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Ââåäåíèå

Âñå, ÷òî íàïèñàíî â äàííîé êíèãå îòíîñèòñÿ ê ñòàðòó áèçíåñà (startup) è íå òîëüêî. 
Èç íåå Âû óçíàåòå, êàêèå øàãè íóæíî ñîâåðøàòü äëÿ áûñòðîãî ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè â 
ñâîåì «íîâîèñïå÷åííîì» áèçíåñå. 

×òî æå òàêîå «ñòàðòàï»?
Startup – íîâàÿ ôèðìà, ïðåäïðèÿòèå â íà÷àëüíîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ. 
Åñëè äàòü ñèëüíî-òî÷íîå îïðåäåëåíèå ñòàðòàïà – ýòî êîãäà ìíîãî ýíåðãèè, õî÷åòñÿ 
ðàçâèâàòüñÿ è î÷åíü íóæíû äåíüãè :)

Åñëè ó Âàñ åùå íåò ñîáñòâåííîãî áèçíåñà, è Âû õîòèòå åãî èìåòü, òî ýòà êíèãà äëÿ 
Âàñ.
Åñëè æå Âû ÿâëÿåòåñü âëàäåëüöåì ñâîåãî áèçíåñà è ïîëó÷àåòå ïëàíèðóåìóþ 
ïðèáûëü, òî ýòà êíèãà äàñò Âàì ïðîñòîé àëãîðèòì ðåçêî óâåëè÷èòü 
óäîâëåòâîðåííîñòü êëèåíòîâ Âàøèìè òîâàðàìè èëè óñëóãàìè, à êàê ñëåäñòâèå, 
óâåëè÷èòü ïðèáûëüíîñòü Âàøåãî áèçíåñà.

Âû ïîçíàêîìèòåñü ñ àëãîðèòìîì ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà, â îñíîâå êîòîðîãî íàõîäèòüñÿ 
äîâîëüíûé è ñ÷àñòëèâûé ïîêóïàòåëü (÷òî ïî íàøèì âðåìåíàì ðåäêîñòü ;))), à òàêæå 
óçíàåòå îñíîâíûå îøèáêè íà ñòàðòå áèçíåñà.

Êíèãà ÿâëÿåòñÿ ïåðâûì çâåíîì â öåïè èíôîðìàöèîííûõ ïðîäóêòîâ, êîòîðûå ÓÆÅ 
ïîìîãàþò íàøèì äðóçüÿì è êëèåíòàì äîáèâàòüñÿ áûñòðûõ è ïîëîæèòåëüíûõ 
èçìåíåíèé â ñâîåì áèçíåñå. 
Èíôîðìàöèîííûå ïðîäóêòû íàïðàâëåíû íà òî, ÷òîáû èçáàâèòü âëàäåëüöà áèçíåñà îò 
ìíîãî÷èñëåííûõ ïðîáëåì è äàòü åìó ðåàëüíûå ðû÷àãè äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ 
êëèåíòîâ â ñâîé áèçíåñ è ïîâûøåíèÿ åãî ïðèáûëüíîñòè. 

Ìû íå ñîáèðàåìñÿ Âàñ ó÷èòü èëè îáó÷àòü :)
Ìû ïðåäëàãàåì áðàòü ãîòîâûå ïðîâåðåííûå ðåêîìåíäàöèè è ïðèìåíÿòü èõ â ñâîåì 
áèçíåñå. Ïðîâåðåííûå ðåêîìåíäàöèè Âû íàéäåòå, êàê â ýòîé êíèãå, òàê è â äðóãèõ 
íàøèõ èíôîðìàöèîííûõ ïðîäóêòàõ. 
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Ñòàòóñ áèçíåñìåíà

Äëÿ ìíîãèõ ýòî ñëàäêîå ñëîâî «áèçíåñìåí» àññîöèèðóåòñÿ ñ ïðèÿòíûìè è äàæå 
ðîñêîøíûìè âåùàìè. Îäíàêî íå ñïåøèòå «òîíóòü» â áðèëëèàíòîâîì òóìàíå! 

Åñëè áèçíåñ íà÷àëñÿ ñ ðîñïèñè íà ó÷ðåäèòåëüíûõ äîêóìåíòàõ ëåâîé íîãîé, òî 
ñëîæíî îæèäàòü, ÷òî îí ïðîäîëæèòüñÿ êàê-òî èíà÷å.
 

Åñëè ôóíäàìåíò äîìà çàêëàäûâàåòñÿ íà áîëîòå, òî ìðàìîð, èç êîòîðîãî ñäåëàí 
äîì, âñå ðàâíî ïðîâàëèòñÿ ïîä çåìëþ! 

Âîïðîñ ñòîèò íå â òîì - ïðîèçîéäåò ëè îáâàë êîãäà-íèáóäü èëè íå ïðîèçîéäåò, ýòî 
ïðîñòî âîïðîñ âðåìåíè - êîãäà ïðîâàëèòñÿ ýòîò äîì? 

Òî æå ñàìîå ïðîèñõîäèò è ñ ÷åëîâåêîì, êîòîðûé â îäèí ïðåêðàñíûé ìîìåíò ðåøèë 
ñòàòü áèçíåñìåíîì. Îí ìîæåò ñêîëü óãîäíî äîëãî ðàññêàçûâàòü âñåì, êàêàÿ ó íåãî 
÷óäåñíàÿ ôèðìà è êàê îáñòàâëåí åãî îôèñ, à êàêóþ îí íà äíÿõ êóïèë îôèñíóþ 
òåõíèêó è ìåáåëü… 

…Íî åñëè â åãî ôèðìå íåò ïîñòóïëåíèé äåíåã îò ïðîäàæ òîâàðîâ èëè óñëóã, îôèñ â 
ñêîðîì âðåìåíè ïðåâðàòèòüñÿ â òûêâó, à ñîòðóäíèêè â êðûñ, êîòîðûå ðàçáåãóòñÿ â 
ïîèñêàõ áîëåå áëàãîïîëó÷íîé êîìïàíèè. 

Åñëè âåðíóòüñÿ, ê ïðèìåðó, ñî ñòðîèòåëüñòâîì òî, êàæäûé ðàçóìíûé õîçÿèí 
ïåðåä íà÷àëîì ñòðîéêè êîíñóëüòèðóåòñÿ ñ ìíîæåñòâîì ñïåöèàëèñòîâ, 
êîòîðûå äàþò ðåêîìåíäàöèè ïî ìàòåðèàëàì, ïðîöåññàì, ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, 
îòäåëêå è îôîðìëåíèþ, à òàêæå ìíîãèì äðóãèì ýòàïàì ñòðîèòåëüñòâà. 

Âðÿä ëè êòî-òî îòâàæèòñÿ ñòðîèòü äîì äëÿ ñîáñòâåííîé ñåìüè áåç êàêèõ-ëèáî 
ñïåöèàëüíûõ çíàíèé èëè íàâûêîâ. Õîòÿ, êîíå÷íî æå, òàêèå ñëó÷àè âñòðå÷àþòñÿ, íî 
îíè äîâîëüíî ðåäêè è ïîïàäàþò â ðàçðÿä èñêëþ÷åíèé. 

Îäíàêî åñëè ìû ïîñìîòðèì, ÊÀÊ áîëüøèíñòâî ëþäåé íà÷èíàåò ñîçäàâàòü ñâîé 
áèçíåñ, òî ñ óæàñîì îáíàðóæèì, ÷òî î÷åíü ÷àñòî ýòî äåëàåòñÿ çàäîì-íàïåðåä. 

Íà÷èíàþùèé áèçíåñìåí, êîòîðûé íå èìååò íèêàêîãî ïîíÿòèÿ èëè 
ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, êàê ÄÎËÆÅÍ íà÷èíàòüñÿ áèçíåñ â îäíîñåêóíäüå! 
ñòàíîâèòñÿ «ýêñïåðòîì»! Îí ðåøàåò, ÷òî èìåííî åãî ÌåãàÏðîäóêò 
îñ÷àñòëèâèò âåñü Ìèð, è äîâîëüíûå ïîêóïàòåëè áóäóò áðàòü ó íåãî 
àâòîãðàôû, à ðåïîðòåðû ñíèìàòü äîêóìåíòàëüíûå ôèëüìû.  

Àõ, ñêîëüêî ëþäåé äóìàëî îá ýòîì…
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Î ÷åì íå ïîäîçðåâàåò íà÷èíàþùèé áèçíåñìåí? 

Îí äàæå íå ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî ñ ìîìåíòà íà÷àëà ñîáñòâåííîãî áèçíåñà ïðîéäåò 
îïðåäåëåííîå âðåìÿ, è îíî ìîæåò áûòü äîâîëüíî ïðîäîëæèòåëüíûì. 

Îí äàæå íå ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî âñå åãî òðóäû ìîãóò â îäèí ïðåêðàñíûé äåíü 
íàêðûòüñÿ ìåäíûì òàçîì, òàê è íå óâåí÷àâ âëàäåëüöà ïëîäàìè è ðåçóëüòàòàìè 
ïðîâåäåííîé ðàáîòû. 

Îí äàæå íå ïðåäñòàâëÿåò, ÷òî òî÷íî òàêèì æå ïóòåì ÓÆÅ ïðîøëî ìíîæåñòâî ëþäåé. 
Îíè «íàáèëè» óéìó øèøåê, îñòàâèëè ïîñëå ñåáÿ «êëàäáèùå ãëóïûõ ïîñòóïêîâ» è 
ñîçäàëè ìóäðûå, ïðîâåðåííûå íà ïðàêòèêå àëãîðèòìû äåéñòâèé. 

Îí íå ïðåäñòàâëÿåò åùå î÷åíü ìíîãî ÷åãî òîëüêî ïîòîìó, ÷òî íå çíàåò, ÷òî ýòî åìó 
ïîíàäîáèòüñÿ â ñàìîå áëèæàéøåå âðåìÿ… 

ß çíàþ ýòî ïîòîìó, ÷òî ïðîøåë âñå ñòàäèè, êîòîðûå îïèñàë… 
Ïîëó÷èë ïî … ðåïóòàöèè îò íåîáäóìàííûõ ïîñòóïêîâ è ñïåøó 
ïîäåëèòüñÿ òåìè çíàíèÿìè, íàâûêàìè è ðåêîìåíäàöèÿìè, êîòîðûå 
ïîëó÷èë çà äåñÿòèëåòíèé ïåðèîä âåäåíèÿ áèçíåñà. 

                    ß ïðåêðàñíî ïîíèìàþ òî, ÷òî ÷óâñòâóåò íà÷èíàþùèé áèçíåñìåí, ó 
êîòîðîãî åñòü æåëàíèå ñîçäàòü Ìåãàïðîåêò, íî íåò ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, 
êàê îí áóäåò ýòî äåëàòü. 

ß ñàì ïðî÷óâñòâîâàë íà ñåáå ðàäîñòü îò ïåðâîãî ïðîäàííîãî òîâàðà èëè ïàêåòà 
óñëóã… è ïåðåæèâàë ãîðå÷ü ðàçî÷àðîâàíèÿ îò òîãî, ÷òî ýòà ïðîäàæà áûëà ïîñëåäíåé 
:)

Íî ýòî áûë ÿ…
À Âû ïîëó÷èòå ñâîé îïûò, ñâîè ðåçóëüòàòû è ñâîé áèçíåñ. 

Åñëè Âû õîòèòå ñîçäàòü óñïåøíûé ïðîåêò, òî Âàì íóæíî ñîçäàòü ñòàòóñ áèçíåñìåíà. 
Âû äîëæíû ïîíÿòü âíóòðè ñåáÿ, ÷òî Âû ñïîñîáíû ñîçäàòü áîëüøîé, óñïåøíûé è 
äîëãîñðî÷íûé áèçíåñ. 
Âû äîëæíû ïðåäñòàâèòü ñåáÿ â ýòîé ðîëè è äåéñòâîâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííîé 
ïðîãðàììîé. 

Âû íå âåðèòå â ñåáÿ? Âû õîòèòå ïîäòâåðæäåíèé? 
Çàìå÷àòåëüíî, ÿ äàì Âàì ïîäòâåðæäåíèÿ!!! Ýòî î÷åíü ïðîñòî! 

Ñîçäàéòå ñâîé áèçíåñ è ñäåëàéòå åãî óñïåøíûì! Ýòî áóäåò ïðåêðàñíûì 
ïîäòâåðæäåíèåì Âàøåãî ñòàòóñà áèçíåñìåíà! 
Äðóãèõ ïîäòâåðæäåíèé, ê ñîæàëåíèþ, ÿ íå çíàþ :)
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Ðàäè ÷åãî… 

Èìåííî… ðàäè ÷åãî ñîçäàâàòü ñîáñòâåííîå äåëî? 
Ðàäè ÷åãî ñîðåâíîâàòüñÿ ñ äðóãèìè èñêàòåëÿìè «ìåñòà ïîä ñîëíöåì»? 
Ðàäè ÷åãî ïûòàòüñÿ îðãàíèçîâàòü áèçíåñ, êîòîðûé â òàéíå îò Âàñ óæå äåëàåò Âàø 
ñîñåä çà ñòåíêîé? 

À âäðóã íå ïîëó÷èòüñÿ èëè âîçíèêíóò ïðîáëåìû? 
Ìîãó ñêàçàòü òî÷íî: ïðîáëåìû áóäóò! 

Áåññîííûå íî÷è? Äà, âîçìîæíî…
Íåõâàòêà îáîðîòíûõ ñðåäñòâ? È ýòî áóäåò ñ âåðîÿòíîñòüþ â 100%....
Êàòàñòðîôè÷åñêèé íåäîñòàòîê ðåñóðñîâ: âðåìåíè, ýíåðãèè è îïòèìèçìà? Òîæå 
áóäåò… 

ß çíàþ ëþäåé, êîòîðûå â ñâîå âðåìÿ ïîñòàâèëè ÂÑÅ íà èäåþ ñîçäàíèÿ ñâîåãî 
áèçíåñà è ïðîèãðàëè èç-çà äîñàäíûõ ìåëî÷åé (êàê îíè äóìàëè, ìåëî÷åé). Ê âîïðîñó 
î ìåëî÷àõ ìû åùå âåðíåìñÿ. 

À äëÿ òîãî, ÷òîáû íàó÷èòüñÿ ïðåîäîëåâàòü ïðåïÿòñòâèÿ íà ïóòè ñîçäàíèÿ ñâîåãî 
áèçíåñà,
Âàì íóæíî áóäåò îïðåäåëèòü, ðàäè ÷åãî Âû åãî ñîçäàåòå. 

Îäèí èç ñàìûõ ðàñïðîñòðàíåííûõ ìîòèâîâ ñîçäàíèÿ ñâîåãî áèçíåñà – 
ýòî äåíüãè. 
Äà, äåíüãè… Ïóñòü áàíàëüíî, çàòî ïðàâäà! 
Ñîçäàâàòü áèçíåñ äëÿ òîãî, ÷òîáû íå çàðàáàòûâàòü èç íåãî äåíåã, ïî 
ìåíüøåé ìåðå, ñòðàííî. 
Äåíüãè ìîãóò ïîâûñèòü ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, äàþò âîçìîæíîñòü 
ïîëó÷èòü ìîäíûé life style, ðåøèòü ìíîæåñòâî ïðîáëåì, íî… îíè íå 
ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííûì ìîòèâîì äëÿ ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííîãî áèçíåñà! 

Âòîðîå, ðàäè ÷åãî ñòîèò ñîçäàòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ – ýòî äîêàçàòü ïðåæäå âñåãî 
ñåáå, ÷òî ÒÛ ýòî ìîæåøü! 
Ýòî ïîâîä ìîòèâèðîâàë ìîåãî ïðèÿòåëÿ, êîòîðûé ñîçäàë ñîáñòâåííûé áèçíåñ òîëüêî 
äëÿ òîãî, ÷òîáû óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî îí ýòî ìîæåò :)
Äëÿ ìíîãèõ ìóæ÷èí ñàìîðåàëèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ýëåìåíòîì æèçíè! 

Ñâîé áèçíåñ ìîæåò ñîçäàâàòüñÿ è ðàäè òîãî, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü ëþäÿì 
ïîëüçîâàòüñÿ îïðåäåëåííûìè ñåðâèñàìè, îáëåã÷èòü ñâîþ æèçíü èëè ýêîíîìèòü 
âðåìÿ è ñèëû íà òðóäîåìêèõ çàíÿòèÿõ. 
Ó êàæäîãî ÷åëîâåêà ñâîé ìîòèâ…
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Ðàäè ÷åãî ÂÛ áóäåòå ñîçäàâàòü ñâîé áèçíåñ, ÿ íå çíàþ… 
Îäíàêî ìîãó äàòü ïåðâóþ î÷åíü ïîëåçíóþ ðåêîìåíäàöèþ: îïðåäåëèòü ðàäè ÷åãî Âû 
áóäåòå ñîçäàâàòü ñâîé áèçíåñ íóæíî äî åãî íà÷àëà. 
Ýòî ïðàâèëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå ñòàðòàïà: îïðåäåëèòü öåëü ïðîåêòà äî åãî íà÷àëà! 

Ýòî íå ñëîæíî, íî ïîñòàðàéòåñü ïîäîéòè ê ýòîìó ïðîöåññó ñî âñåé ñåðüåçíîñòüþ.

Êòî áóäåò ãëàâíûì â Âàøåì áèçíåñå?

Ýòî íå âîïðîñ î òîì, êòî áóäåò ãëàâíûì â Âàøåì äîìå èëè ñåìüå :) 
Êòî áóäåò ãëàâíûì â Âàøåì áèçíåñå? 
È ýòî îäíà èç ñàìûõ áîëüøèõ ïðîáëåì ëþáîãî áèçíåñà, ïîýòîìó ïîçíàêîìèòüñÿ ñ 
íåé æåëàòåëüíî çàðàíåå.

Äàâàéòå ïîñìîòðèì íà èíòåðåñíóþ ñèòóàöèþ: ÷åëîâåê ñîçäàåò áèçíåñ è ïðè ýòîì îí 
õî÷åò, ÷òîáû ýòîò áèçíåñ îáñëóæèâàë åãî ïîòðåáíîñòè è ïðåäîñòàâëÿë âîçìîæíîñòè 
ðåøàòü ñâîè ïðîáëåìû. 

×òî æå ïðîèñõîäèò â ðåàëüíîñòè?  
À â ðåàëüíîñòè ïðîèñõîäèò âñå íàîáîðîò: ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ èëè 
ñîòðóäíèêè, èëè êëèåíòû, èëè äåíüãè, èëè òîâàðû èëè åùå êòî/÷òî-íèáóäü íà÷èíàåò 
óêàçûâàòü âëàäåëüöó áèçíåñà: ×ÒÎ, ÊÎÃÄÀ È ÏÎ×ÅÌÓ ÍÓÆÍÎ ÄÅËÀÒÜ!

Íåêîòîðûå èç Âàñ, êòî ÷èòàåò ñåé÷àñ ýòè ñòðîêè, ïîäðàçóìåâàþò, ÷òî ïî-äðóãîìó è 
áûòü íå ìîæåò, íî ÷òî æå ïîëó÷àåòñÿ íà ïðàêòèêå? 

Íà ïðàêòèêå æå ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî áèçíåñ, ñòàðòîâàâøèé ñ íåâåðíûì ïðåäñòàâëåíèåì, 
âåäåò
ê êàòàñòðîôè÷åñêîé íåõâàòêå âðåìåíè, êîòîðîå ìîæíî áûëî áû ïðåêðàñíî ïðîâåñòè 
ñî ñâîåé ñåìüåé! 
Ìåøàåò ïîëó÷àòü óäîâëåòâîðåíèå îò ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, îò÷åãî îíà ïðåâðàùàåòñÿ â 
íåíàâèñòíîå è ìåõàíè÷åñêîå äåéñòâèå… 
Ïðåâðàùàåò çàðàáàòûâàíèå äåíåã â ïðèçðà÷íûé ïðîöåññ ðåçóëüòàòîì, êîòîðîãî 
ÿâëÿåòñÿ ýìîöèîíàëüíàÿ è ôèçè÷åñêàÿ óñòàëîñòü…

È âñå ýòî ïðîèñõîäèò òîëüêî ïî îäíîé ïðè÷èíå: íåïðàâèëüíûé ñòàðò áèçíåñà, à 
òàêæå íå ïîíèìàíèå äëÿ êîãî è äëÿ ÷åãî ñîçäàåòñÿ áèçíåñà. 

                        Ñìåøíî ñëûøàòü, êîãäà âëàäåëåö áèçíåñà îáúÿñíÿåò: 
                        - ß íå ìîãó ïîåõàòü íà íåäåëþ â îòïóñê, ïîòîìó ÷òî ó ìåíÿ â 

ìàãàçèíå…
                        - ß íå ìîãó ïîçâîëèòü ñåáå íàíÿòü óïðàâëÿþùåãî, âäðóã îí áóäåò 

âîðîâàòü…
                        - ß î÷åíü ìíîãî âðåìåíè òðà÷ó íà âåäåíèå áèçíåñà, òàê êàê íå ìîãó 

ïîçâîëèòü ìîèì êîíêóðåíòàì çàáðàòü ìîþ äîëþ ðûíêà…
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Ïîñëå ýòîãî ïîíèìàåøü, Êòî æå íà ñàìîì äåëå ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì â áèçíåñå ýòîãî 
÷åëîâåêà! Î÷åâèäíî, ÷òî ýòî ÍÅ ÎÍ. 

Êëþ÷åâîå ïîíÿòèå ñòàðòàïà: áèçíåñ íà÷èíàåòñÿ, ðàçâèâàåòñÿ è ðàñøèðÿåòñÿ ïî 
æåëàíèþ åãî âëàäåëüöà!!! ÄËß âëàäåëüöà!!! ÐÅÀËÈÇÓß çàïðîñû, æåëàíèÿ è 
ïðèõîòè âëàäåëüöà!!!

Êàê òîëüêî Âû ïîéìåòå, ÷òî áèçíåñ ñîçäàåòñÿ äëÿ âëàäåëüöà áèçíåñà è íå äëÿ ÷åãî 
(èëè äëÿ ÊÎÃÎ) äðóãîãî, òî Âàì ñðàçó ñòàíåò íàìíîãî ïðîùå íà÷èíàòü è ðàçâèâàòü 
ñâîé áèçíåñ. 

Åñëè Âû õîòèòå èìåòü ÑÂÎÉ áèçíåñ, òî äîëæíû çíàòü, ÷òî ãëàâíûé â íåì áóäåòå Âû! 

Åñòü ëè èç ýòîãî âûõîä? 
Êîíå÷íî, âåäü èíà÷å íå ñòîèëî áû, è íà÷èíàòü äàííóþ êíèãó. 

Òî÷íåå âûõîäà êàê âñåãäà äâà: 
1.Íè÷åãî íå íà÷èíàòü è íå ñîçäàâàòü! Íàáëþäàòü ñî ñòîðîíû è âûñêàçûâàòü 
êðèòè÷åñêèå çàìå÷àíèÿ î òîì, êàê ïðàâèëüíî èëè íåïðàâèëüíî ïîñòóïèë òîò èëè 
èíîé ïåðñîíàæ. 

2. Íà÷àòü äåëàòü õîòü ×ÒÎ-ÍÈÁÓÄÜ è ïîëüçîâàòüñÿ ïðè ýòîì ïîøàãîâîé ñòðàòåãèåé. 

Õîòèòå çíàòü êàê? Èäåì äàëüøå… 

5 çîëîòûõ çàêîíîâ Startup

2008ã. ©  Þðèé Ñîëîâüåâ

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru/?r=1136


10

Îñíîâíîé ìèô startup

Îñíîâíîé ìèô çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî áîëüøèíñòâî íà÷èíàþùèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé 
èäåò íà ðûíîê ñî ñâîèì ÌåãàÏðîäóêòîì! 

Âûãëÿäèò ýòî òàê: ïðåäïðèíèìàòåëü àíàëèçèðóåò ðûíîê, íàõîäèò â íåì êàêóþ-òî 
ðàçíîâèäíîñòü ïðîäóêòà, êîòîðîé íà äàííûé ìîìåíò íåò íà ýòîì ðûíêå. 

Ó ñåáÿ â ãîëîâå ïðåäïðèíèìàòåëü äåëàåò åäèíñòâåííî ïðàâèëüíûé âûâîä: åñëè ýòîãî 
òîâàðà çäåñü íåò, çíà÷èò, åùå íèêòî íå óñïåë åãî ðåàëèçîâàòü! Ýòî äîëæåí ñäåëàòü ÿ! 
ß ïðîñòî îáÿçàí óñïåòü ðåàëèçîâàòü «íîâûé» äëÿ ýòîãî ðûíêà òîâàð! 

È â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî ïåðèîäà âðåìåíè (ñîïðîâîæäàåìîãî ñóùåñòâåííûìè 
çàòðàòàìè) ïðåäïðèíèìàòåëü, ïðåîäîëåâ âñå âîçìîæíûå è íåâîçìîæíûå ïðåãðàäû,  
âûõîäèò íà «ñâîáîäíûé» ðûíîê ñ «íîâûì» òîâàðîì.

Êàê ïðàâèëî, ïîñëå âûõîäà íà ðûíîê ñ «íîâûì» òîâàðîì ïðåäïðèíèìàòåëü óçíàåò, 
÷òî òîâàð ýòîò âîâñå íà òàêîé óæ è íîâûé… ÷òî êòî-òî óæå èñïîëüçóåò áîëåå 
äåøåâóþ âåðñèþ åãî òîâàðà… ÷òî ñïðîñ íà ýòîò òîâàð îòñóòñòâóåò èç-çà …

Â îáùåì, ñõåìà ïîëó÷èëàñü äàëåêî íå ïðèáûëüíîé…
Êîíå÷íî, åñòü èñêëþ÷åíèÿ è íå âñå òàê ãðóñòíî :) Îäíàêî èñêëþ÷åíèÿ òîëüêî 
ïîäòâåðæäàþò ïðàâèëî. 

Êàê Âû äóìàåòå, ÷òî áóäåò ïðîèñõîäèòü ïîòîì? 

×àñòî íàáëþäàþòñÿ äâà âàðèàíòà: 

       1. Ïðåäïðèíèìàòåëü, ïîòåðÿâ äåíüãè, óñòðàèâàåòñÿ íà ðàáîòó è íåðâíî    
âçäðàãèâàåò îòòîãî, ÷òî êòî-íèáóäü ðÿäîì ñ íèì íà÷èíàåò ðàññêàçûâàòü î 
íà÷àëå ñâîåãî áèçíåñà. 

       2. Ïðåäïðèíèìàòåëü íà÷èíàåò ïîèñê íîâîãî ÌåãàÏðîäóêòà ñ êîòîðûì 
ñîáèðàåòñÿ â äàëüíåéøåì ïîêîðèòü ðûíîê!!!

Òàêàÿ ñõåìà ïîõîæà íà áèòâó ñ âåòðÿíîé ìåëüíèöåé: 
- …ïðîøëûé ðàç áèëñÿ Áîãàòûðü ñ äåðåâÿííûì êîïüåì, ñåé÷àñ æå âçÿë äþðàëåâîå… 
à åñëè íå ïîëó÷èòüñÿ äþðàëåâûì, ïóñòü ñäåëàþò åìó òèòàíîâîå…

Ìîæíî äîëãî âûáèðàòü êîïüå… 
À ìîæíî ïîäóìàòü íàä âîïðîñîì: íàôèãà áèòüñÿ ñ ìåëüíèöåé? 
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4 ñòàäèè ðàçâèòèÿ áèçíåñà 

Êàæäûé, êòî íà÷èíàåò ñâîé áèçíåñ, äîëæåí çíàòü êëþ÷åâûå ñòàäèè ðàçâèòèÿ ëþáîé 
êîìïàíèè, à òàêæå ÷òî íóæíî äåëàòü äëÿ äîñòèæåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî ðåçóëüòàòà íà 
êàæäîé èç ñòàäèé. 

Åñòåñòâåííî, ÷òî â äàííîé êíèãå ÿ íå ñìîãó äàòü ïîøàãîâîå îïèñàíèå äåéñòâèé â 
êàæäîé èç ÷åòûðåõ ñòàäèé, íî ïîêàæó âêðàòöå èõ ñóòü è ñîäåðæàíèå. 

Ïåðâàÿ ñòàäèè – ýòî íåïîñðåäñòâåííî ñàì Startup. 
Ýòî íàèáîëåå îòâåòñòâåííûé ýòàï áèçíåñà, òàê êàê èìåííî îò íåãî çàâèñèò â êàêîì 
íàïðàâëåíèè è ïîä êàêèì äåâèçîì ñòàðòóåò Âàøà êîìïàíèÿ. 

Íà ýòîé ñòàäèè äëÿ Âàñ, êàê âëàäåëüöà áóäóùåãî áèçíåñà âàæíû íåñêîëüêî âåùåé: 

- ïîíÿòü, â ÷åì ñóòü èäåè Âàøåãî áèçíåñà è îñîáåííî âûÿñíèòü, â êàêîì ìåñòå, è 
êàêèì îáðàçîì Âàø áóäóùèé áèçíåñ áóäåò ïðèíîñèòü äåíüãè;

- äîêàçàòü ñåáå (÷àñòî áûâàåò î÷åíü ñëîæíî, òàê êàê íå âåðèøü ñàì ñåáå) è äðóãèì 
(ðàáîòíèêàì, èíâåñòîðàì, ïàðòíåðàì è ò.ä.), ÷òî èäåÿ êîòîðàÿ åñòü ó Âàñ â ãîëîâå 
ñïîñîáíà ðàáîòàòü è ïðèíîñèòü ïðèáûëü;

- îïðåäåëèòü ìîäåëü, ñîãëàñíî êîòîðîé áóäåò ôîðìèðîâàòüñÿ Âàø áèçíåñ (î÷åíü 
âàæíî)

Âòîðàÿ ñòàäèÿ – ýòî ñòàíîâëåíèå áèçíåñ-ïðîöåññîâ â Âàøåì áèçíåñå. 
Íà ýòîé ñòàäèè íåîáõîäèìî ñôîðìèðîâàòü ñòðóêòóðó êîìïàíèè, êîòîðàÿ ïðåäîñòàâèò 
âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ïîñòîÿííîãî è ñòàáèëüíîãî äîõîäà.  

Ïîä ñòðóêòóðîé êîìïàíèè ïîäðàçóìåâàåòñÿ 7 (èíîãäà è áîëüøå) áëîêîâ, êîòîðûé 
îáÿçàòåëüíî äîëæíû áûòü â Âàøåé êîìïàíèè. 

Òðåòüÿ ñòàäèÿ – ðîñò áèçíåñà. 
Íà ýòîì ýòàïå Âàøà êîìïàíèÿ óæå çàðàáàòûâàåò îïðåäåëåííûå äåíüãè, èìååò 
çàôèêñèðîâàííûå áèçíåñ-ïðîöåññû, è Âû õîòèòå óâåëè÷èòü ìàñøòàá ñâîåé 
äåÿòåëüíîñòè. 

Íà ýòàïå ðîñòà Âàøåãî áèçíåñà ñóùåñòâóåò î÷åíü áîëüøîå êîëè÷åñòâî «ïîäâîäíûé 
êàìíåé», êîòîðûå ìîãóò «óòîïèòü» ëþáîé áèçíåñ-ôðåãàò. 

×åòâåðòàÿ ñòàäèÿ – âûõîä èç áèçíåñà åãî âëàäåëüöà. 
Îá ýòîé ñòàäèè ìå÷òàþò î÷åíü è î÷åíü ìíîãèå è ýòî âïîëíå îáúÿñíèìî :) 

Êòî æå íå æåëàåò ãðåòüñÿ íà ñîëíûøêå â òîò ìîìåíò, êîãäà Âàøà «äåíåæíàÿ 
ìàøèíà» ïðîäîëæàåò ðàáîòàòü, íå ñíèæàÿ îáîðîòîâ. 
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5 øàãîâ óñïåøíîãî ñòàðòà áèçíåñà

Åñëè ó Âàñ óæå åñòü áèçíåñ, òî Âû ìîæåòå ïðîâåðèòü åãî ïî ýòèì ïÿòè øàãàì. 
Åñëè æå Âû íàõîäèòåñü íà ïóòè ãåíåðèðîâàíèÿ èäåé, òî ýòè øàãè (â äàííîé êíèãå 
îíè ïðèâåäåíû ñõåìàòè÷åñêè) ïîçâîëÿò Âàì ñîçäàòü óñïåøíóþ ïëàòôîðìó äëÿ 
ñòàðòà Âàøåãî áèçíåñà. 

Øàã 1. Îïðåäåëèòå öåëè, äëÿ ÷åãî Âû ñîçäàåòå ñâîé áèçíåñ. 

Ýòî îäèí èç âàæíåéøèõ ïóíêòîâ, êîòîðûé äîëæåí îáÿçàòåëüíî áûòü ïðîïèñàí ïåðåä 
íà÷àëîì Âàøåãî áèçíåñà. 

Öåëè äîëæíû áûòü (î÷åíü êðàòêî): 
- êîíêðåòíûìè;
- èçìåðèìûìè;
- àìáèöèîçíûìè;
- èìåòü òî÷íóþ äàòó äîñòèæåíèÿ. 

Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîäðîáíî èçó÷èòü ïðèíöèï ïîñòàíîâêè è äîñòèæåíèÿ öåëåé åñòü 
òðåíèíã: «Òðè øàãà ê öåëè». 

Øàã 2. Ïðîìîäåëèðîâàòü ñâîþ èäåþ. 
 
Ó êàæäîãî íà÷èíàþùåãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ åñòü èäåÿ, êîòîðóþ îí õî÷åò ðåàëèçîâàòü 
è çàðàáîòàòü äåíüãè. 
Íà ñàìîì äåëå, ïðè÷èíû ðåàëèçîâàòü ñâîþ èäåþ íå âñåãäà âûçâàíû æåëàíèåì 
çàðàáîòàòü äåíüãè. Åñòü åùå ìíîæåñòâî ïðè÷èí, ïî êîòîðûì ëþäè õîòÿò âîïëîòèòü 
ñâîþ èäåþ â æèçíü. Íî ñåé÷àñ íå îá ýòîì…

Ñóòü ýòîãî øàãà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû Âû âçÿëè ñâîþ èäåþ è ïðèëîæèëè ê íåé 
ìîäåëü ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ÓÆÅ óñïåøíî ðåàëèçóåòñÿ ïîäîáíàÿ èäåÿ. 

×òî ÿ õî÷ó ýòèì ñêàçàòü? 
Äëÿ êàæäîãî òîâàðà åñòü óñïåøíûå ñïîñîáû èõ ðåàëèçàöèè. Äîïóñòèì, åñëè Âû 
çàïóñêàåòå òîâàðà äëÿ àâòîìîáèëèñòîâ, òî õîðîøî áûëî áû óçíàòü: êàê ýòî äåëàþò 
Âàøè êîíêóðåíòû? Êàêèå ìîäåëè ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà îíè ÓÆÅ èñïîëüçóþò è 
íàñêîëüêî îíè çàòðàòíûå/ïðèáûëüíûå?  

Â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íå íóæíî èçîáðåòàòü èëè ïðèäóìûâàòü 
íîâûå ìîäåëè. Îíè ìîãóò áûòü êëàññíûìè, íî ïîòðåáèòåëü ìîæåò áûòü íå 
ãîòîâ èõ èñïîëüçîâàòü…

Ñàìûé ïðîñòîé ñïîñîá ïðèìåíèòü òî, ÷òî ÓÆÅ èñïîëüçóåòñÿ è ïðèíîñèò 
ïîëîæèòåëüíûå ðåçóëüòàòû, à ÏÎÒÎÌ, êîãäà Âû íà÷àëè ïîëó÷àòü ïðèáûëü, 
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êðåàòèâèòü/âûäóìûâàòü íîâîââåäåíèÿ. 

Êîíå÷íî, â íåêîòîðûõ èíäóñòðèÿõ êðåàòèâíûå ìîäåëè áóäóò ðàáîòàòü î÷åíü õîðîøî, 
íî, êàê ïðàâèëî, óéäåò îïðåäåëåííîå âðåìÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ýòà ìîäåëü ðàñêðóòèëàñü 
è ñòàëà ïîíÿòíîé è ïðèåìëåìîé äëÿ ïîòðåáèòåëÿ. 

Ïðèìåíèòå ê ñâîåé èäåå ÓÆÅ ñóùåñòâóþùèå ìîäåëè âõîäà íà ðûíîê. 

Øàã 3. Îïðåäåëèòå ïîòðåáíîñòè ñâîåé öåëåâîé àóäèòîðèè. 

Ýòî Î×ÅÍÜ áîëüøàÿ òåìà è ìû ñåé÷àñ òîëüêî ñëåãêà åå êîñíåìñÿ.

Ìèëëèàðäû äîëëàðîâ åæåãîäíî òðàòÿòñÿ íà ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ è èçó÷åíèå 
ïîòðåáíîñòåé öåëåâîé àóäèòîðèè. 

Òàê êàê ó íà÷èíàþùåãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ (âåðîÿòíîO  íåò ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ è 
øòàòà ó÷åíûõ, êîòîðûå áû ïðîâîäèëè èññëåäîâàíèÿ ðûíêà ìîæíî ïîñòóïèòü 
ñëåäóþùèì îáðàçîì: 

1.Îïðåäåëèòå, ÷òî êîíêðåòíî Âàø òîâàð èëè óñëóãà ïðåäëàãàåò ïîòðåáèòåëþ. 
Êàêóþ âûãîäó îí ïîëó÷èò îò èñïîëüçîâàíèÿ Âàøåãî òîâàðà?

2. Êòî ýòè ëþäè, êîòîðûå ïîëüçóþòñÿ (ñîáèðàþòñÿ ïîëüçîâàòüñÿ) Âàøèì 
òîâàðîì? 

3. Ãäå îíè íàõîäÿòñÿ è êàê ìîæíî ïðåäëîæèòü èì ñâîé òîâàð? 

4. Ïî÷åìó îíè äîëæíû ïîêóïàòü èìåííî ó Âàñ? 

Èñïîëüçóÿ ýòè ÷åòûðå âîïðîñà (âîîáùå èõ íàìíîãî áîëüøå) Âû ìîæåòå íà÷àòü 
èñêàòü ñâîþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ. Ýòî áóäóò òå ëþäè, êîòîðûå áóäóò ïîêóïàòü Âàø 
òîâàð èëè óñëóãó. 
Åñëè Âû íå âûïîëíèòå ýòîò ïóíêò, òî â äàëüíåéøåì Âàì áóäåò î÷åíü è î÷åíü ñëîæíî 
ðàçâèâàòü ñâîé áèçíåñ. 

Øàã 4. Ïîëó÷èòü îáðàòíóþ ñâÿçü. 

Ìåëêèé è ñðåäíèé áèçíåñ íåäîñòàòî÷íî ïîëíî èñïîëüçóåò ðåñóðñ îáðàòíîé ñâÿçè. 
Èíîãäà ýòî ñâÿçàíî ñ îòñóòñòâèåì äåíåã, òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, øòàòà ñîòðóäíèêîâ è 
ò.ä. Íî âñå ýòî íå äîëæíî ïîìåøàòü Âàì, êàê âëàäåëüöó áèçíåñà ñîáèðàòü îáðàòíóþ 
ñâÿçü îò Âàøèõ ïîòðåáèòåëåé. 

Ìû áóäåì ïîäðîáíî ðàçáèðàòü äàííûé øàã, íî â íåñêîëüêèõ ñëîâàõ âûãëÿäèò ýòî 
òàê: 
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- ïîòðåáèòåëü ïîëó÷àåò Âàø ïðîäóêò è íà÷èíàåò èì ïîëüçîâàòüñÿ;
- â ïðîöåññå èñïîëüçîâàíèÿ îí ïîëó÷àåò ëèáî ïîëîæèòåëüíûé, ëèáî îòðèöàòåëüíûé 
îïûò îáùåíèÿ ñ Âàøèì ïðîäóêòîì;
- äëÿ ñåáÿ ïîòðåáèòåëü îïðåäåëÿåò, áóäåò ëè îí â äàëüíåéøåì èñïîëüçîâàòü Âàø 
ïðîäóêò è ïî êàêèì ïðè÷èíàì îí áóäåò ýòî äåëàòü.  

                     Äëÿ Âàñ êëþ÷åâûì âîïðîñîì ÿâëÿåòñÿ: 
                     - ïî êàêèì ïðè÷èíàì ïîòðåáèòåëü áóäåò èñïîëüçîâàòü Âàø ïðîäóêò ÈËÈ
                     - ïî êàêèì ïðè÷èíàì îí íå áóäåò èñïîëüçîâàòü Âàø ïðîäóêò. 

Âû äîëæíû ïðèäóìàòü ìåõàíèçì, ïî êîòîðîìó ê Âàì áóäåò ïîñòóïàòü îáðàòíàÿ ñâÿçü 
î Âàøåì ïðîäóêòå. 

Ýòî î÷åíü âàæíî! 

Øàã 5. Ïîäñòðîéêà ñâîåãî ïðîäóêòà. 

Ñëåäóþùèì øàãîì Âû äîëæíû «ïîäñòðîèòü» ñâîé ïðîäóêò äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ 
Âàøåãî ïîòðåáèòåëÿ. 

«Ïîäñòðîéêà» ìîæåò âåñòèñü ïî êà÷åñòâåííûì ïîêàçàòåëÿì Âàøåãî ïðîäóêòà, òàê è 
ïî åãî ïðîäâèæåíèþ (PR, ðåêëàìà è ò.ä.). 

Ïîëó÷àÿ îáðàòíóþ ñâÿçü îò Âàøåãî ïîòðåáèòåëÿ Âû ìîæåòå â ñæàòûå ñðîêè 
«äîâåñòè» ñâîé ïðîäóêò äî ñîñòîÿíèÿ, êîãäà îí áóäåò èäåàëüíî óäîâëåòâîðÿòü 
ïîòðåáíîñòè êëèåíòà. 

«Ïîäñòðîéêà» ïðîäóêòà âåäåòñÿ ïî ìíîæåñòâó íàïðàâëåíèé, êîòîðûå ìû áóäåì 
òàêæå ïîäðîáíî ðàçáèðàòü. 

Àáñîëþòíî áåñïîëåçíî óãîâàðèâàòü ïîòðåáèòåëÿ ïîêóïàòü Âàø ïðîäóêò. 
Òàêæå áåññìûñëåííî áåñêîíå÷íî ñíèæàòü öåíó è ïðîäàâàòü òîëüêî ðàäè 
òîãî, ÷òîáû ïðîäàòü! Ýòî òîæå î÷åíü áîëüøàÿ ïðîáëåìà íà÷èíàþùèõ 
ïðåäïðèíèìàòåëåé. 

Ñòàðòîâàòü íóæíî ñ îïðåäåëåííûì, ïðîâåðåííûì íà ïðàêòèêå àëãîðèòìîì äåéñòâèé. 
Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ìîæíî äî áåñêîíå÷íîñòè ñîçäàâàòü îäèí ïðîåêò çà äðóãèì, òàê 
íèêîãäà è íå óâèäåòü ïðèáûëè. 

Òå, êòî íå ó÷èòûâàåò âàæíîñòè ïðåäëîæåííûõ ïÿòè øàãîâ ïîñòîÿííî äâèãàþò ñâîé 
áèçíåñ, ïûòàÿñü ðàçîãíàòü åãî äî êàêîãî-òî ìèíèìóìà…
Ïîñëå òîãî, êàê îíè ïðåêðàùàþò åãî ðàçãîíÿòü, ïðîäàæè ïàäàþò è ïðîöåññ 
íà÷èíàåòñÿ çàíîâî… 

Òàêàÿ ìîäåëü âåäåíèÿ áèçíåñà, ê ñîæàëåíèþ, äîâîëüíî øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà è 
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ïðî÷íî çàñòðÿëà â óìå íà÷èíàþùèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. 

Ïðèâåäó îäèí ïðèìåð: ìîé ïðèÿòåëü ïûòàëñÿ ïðîäàâàòü àâòîçàï÷àñòè ìåëêèì îïòîì. 
Ïðîäàæè áûëè, ïðÿìî ñêàæåì íå êîñìè÷åñêèå… 
Íà÷àëè ðàçîáðàòüñÿ: 
- öåíà âïîëíå êîíêóðåíòíàÿ;
- êà÷åñòâî òîâàðà – âûñîêîå;
- äîïîëíèòåëüíûå óñëîâèÿ – èíòåðåñíûå;
- ðåêëàìíûå ìàòåðèàëû – êà÷åñòâåííûå;
- äîñòàâêà åñòü… 

Íî ÷òî-òî íå ëàäèëîñü… Êëèåíòû òî ïîêóïàëè õîðîøî, òî èñ÷åçàëè…, òî òðåáîâàëè 
äîïîëíèòåëüíûõ ñêèäîê, òàê ÷òî íå áûëî ñìûñëà ïðîäàâàòü…, òî «êîâûðÿëèñü» â 
êàòåãîðèÿõ, âûáèðàÿ èíòåðåñíûå ïîçèöèè òîâàðà â î÷åíü ñêðîìíîì êîëè÷åñòâå… 

Â îáùåì, íåðâîòðåïêà è î÷åíü ìàëåíüêàÿ ïðèáûëü â íàãðàäó çà âåñü ýòîò ã….É. 

Ìû ñåëè è òùàòåëüíî ïðîðàáîòàëè ñõåìó åãî áèçíåñà ïî ïåðå÷èñëåííûì ïÿòè 
øàãàì. Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷èëè ïîíÿòíóþ, êîíêðåòíóþ è ïîøàãîâóþ ñèñòåìó ðàáîòû 
ñ êëèåíòàìè, íà âíåäðåíèå êîòîðîé ïîíàäîáèëàñü îäíà íåäåëÿ.   

Ðåçóëüòàòîì âíåäðåíèÿ ÿâèëîñü òî, ÷òî îí åùå â òå÷åíèå ñëåäóþùèõ äâóõ íåäåëü 
çàíèìàëñÿ òîëüêî òåì, ÷òî ðàçâîçèë çàêàçû ñâîèì íîâûì êëèåíòàì :)  à åñëè ãîâîðèòü 
î öèôðàõ, òî îí óäâîèë îáúåì ïðîäàæ çà ïåðâûé æå ìåñÿö. 

Òàêèå èçìåíåíèÿ ìîãóò ïðîèçîéòè â ëþáîì áèçíåñà, åñëè åãî âëàäåëåö çíàåò, ×ÒÎ, 
ÊÎÃÄÀ è â ÊÀÊÎÉ ÏÎÑËÅÄÎÂÀÒÅËÜÍÎÑÒÈ íóæíî äåëàòü. 

Íàø ðàçãîâîð òàê è îñòàëñÿ áû ðàçãîâîðîì, åñëè áû íå áûëî ïðîñòîãî, ïðîâåðåííîãî 
è ïðàêòè÷íîãî ñïîñîáà ñîçäàòü ïðàâèëüíûé áèçíåñ. 
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7 îøèáîê, êîòîðûå ìîãóò «óòîïèòü» ëþáîé áèçíåñ

Íà ñàìîì äåëå ðåøåíèå ëþáîãî (èëè ïî÷òè ëþáîãî) âîïðîñà î ñîçäàíèè, âåäåíèè 
èëè ïðîäàæå áèçíåñà åñòü! Ýòî àáñîëþòíî òî÷íî, ðåøåíèå åñòü! 
Áîëåå òîãî, î÷åíü ÷àñòî òàêîå ðåøåíèå ëåæèò íà ïîâåðõíîñòè! Åãî íóæíî òîëüêî 
èñïîëüçîâàòü…

À ïîêà äàâàéòå ïîñìîòðèì íà ôàòàëüíûå îøèáêè, êîòîðûå ìîãóò «óòîïèòü» ëþáîé 
áèçíåñ. Ïðè÷åì ýòè îøèáêè ìîãóò «óòîïèòü» ëþáîé áèçíåñ, êàê íà ýòàïå startup, òàê 
è íà ñàìîì ïèêå ðàçâèòèÿ. 

Îðèåíòàöèÿ íà êëèåíòà. 
Ýòî ïîæàëóé îäíà èç ñàìûõ ðàñïðîñòðàíåííûõ îøèáîê Ëþáîãî áèçíåñà. 
×àñòî íà÷èíàþùèé áèçíåñìåí íà÷èíàåò îáúÿñíÿòü/äîêàçûâàòü èíâåñòîðó, ïàðòíåðàì 
è äàæå êëèåíòàì, ÷òî åãî òîâàð èëè óñëóãà íåîáõîäèìû è âîñòðåáîâàíû!

Èíòåðåñíî, ÷òî ïðîèñõîäèò ýòî íà âñåõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà. 
Ïî ìåðå òîãî, êàê âëàäåëåö áèçíåñà âëþáëÿåòñÿ â òî, ÷òî îí äåëàåò, åãî ïðîäóêò âñå 
äàëüøå îòõîäèò îò ðåàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé êëèåíòà. 

Â ðåçóëüòàòå äàííîé ìåòàìîðôîçû êëèåíò ñòàíîâèòüñÿ: òóïûì, êàïðèçíûì, íàãëûì, 
îáèä÷èâûì, «ñàìè íå çíàþòü, ÷åãî ÕÎ×ÓÒÜ» è ò.ä., à ïåðñîíàë, îáñëóæèâàþùèé 
êëèåíòîâ, ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ãîðäûì è «óìíûì» 

Òåïåðü çàäàéòå ñåáå âîïðîñ: êîìó õî÷åòñÿ ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ «òóïûì»? 
Âòîðîé âîïðîñ: ïîéäåòå ëè Âû âòîðîé ðàç òóäà, ãäå â ïåðâûé ðàç Âàì 
ïîêàçàëè, ÷òî Âàì íå ðàäû? 
Òðåòèé âîïðîñ: êóïèòå ëè Âû ïîäîáíûé òîâàð â äðóãîì ìåñòå, äàæå åñëè îí 
íå ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò Âàøèì ïîòðåáíîñòÿì? 
×åòâåðòûé âîïðîñ: ðàññêàæèòå ëè Âû âñåì ñâîèì çíàêîìûì, ÷òî â òàêîì-òî 
ìàãàçèíå èç Âàñ ñäåëàëè íåêîìïåòåíòíîãî ïîêóïàòåëÿ? 
Ïÿòûé âîïðîñ… Ïÿòèäåñÿòûé âîïðîñ…

Èçíà÷àëüíî ñòðîéòå ñâîé áèçíåñ, êîòîðûé áóäåò îðèåíòèðîâàí íà ïîòðåáíîñòè 
êëèåíòà! È ýòî îñíîâíîå ïðàâèëî!!!
Âû ÄÎËÆÍÛ îòñëåæèâàòü íå òîëüêî ïîòðåáíîñòè êëèåíòîâ, íî è â êàêóþ ñòîðîíó 
îíè èçìåíÿþòñÿ, à òàêæå: ÷òî áóäåò âîñòðåáîâàíî â áóäóùåì! 

Íå äóìàéòå, ÷òî Âû â òî÷íîñòè çíàåòå, ÷òî íóæíî Âàøåìó êëèåíòó. 

Âàø òîâàð èëè óñëóãà íå èìååò àíàëîãîâ!
Ïîäîáíàÿ îøèáêà âñòðå÷àåòñÿ Î×ÅÍÜ ÷àñòî. 

Ñêàæó êðàòêî, ÷òî ñàìûõ ðàçíîîáðàçíûõ «äèêîâèííûõ» òîâàðîâ, óñëóã è ñåðâèñîâ 
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ñóùåñòâóåò îãðîìíîå êîëè÷åñòâî!!!  
Åñëè Âû äî ñèõ ïîð íå íàøëè àíàëîãà ñâîåìó òîâàðó èëè óñëóãå, òî ìîæåò áûòü 
ïîòîìó, ÷òî íå òàì èñêàëè? 
Îäíàêî äàæå åñëè Âàø òîâàð èëè óñëóãà ÿâëÿþòñÿ ÑóïåðÌåãàÓíèêàëüíîé, òî ýòî 
åùå íå ãàðàíòèÿ òîãî, ÷òî îíà áóäåò ïîëüçîâàòüñÿ óñïåõîì ó ïîòðåáèòåëÿ! 

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ýêîíîìíûõ, óäîáíûõ, íóæíûõ òîâàðîâ, êîòîðûå äî ñèõ ïîð 
íå ïðèíÿòû è íå îöåíåíû ðûíêîì. Ýòî ïðîèñõîäèò ïî ðàçíûì ïðè÷èíàì, íî ôàêò 
åñòü ôàêò. 

Äà, ñóùåñòâóþò èñêëþ÷åíèÿ… íî ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ 
äàæå óíèêàëüíûé òîâàð íóæäàåòñÿ â «ñîîòâåòñòâóþùåé ïîäà÷å».  

Âàì íå íóæíî èñêàòü óíèêàëüíûé òîâàð, äîñòàòî÷íî ÷òîáû îí óäîâëåòâîðÿë 
ïîòðåáíîñòè îïðåäåëåííîé ãðóïïû ëþäåé! Èìåííî ýòè ëþäè çàïëàòÿò Âàì çà íåãî 
äåíüãè, âñå î÷åíü ïðîñòî. 

Åùå îäíà ðàñïðîñòðàíåííàÿ îøèáêà ïîñòðîåíèÿ áèçíåñà – ýòî îòñóòñòâèå öåëåâîé 
àóäèòîðèè ïîêóïàòåëåé.  

Õàðàêòåðíàÿ îøèáêà äëÿ íà÷àëà áèçíåñà. Âëàäåëåö íå ïðåäïîëàãàåò, â êàêóþ ñòîðîíó 
íóæíî äâèãàòüñÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé ñâîåãî áèçíåñà. 

×òî íóæíî äåëàòü â ïåðâóþ î÷åðåäü, à ÷òî ìîæíî îòëîæèòü íà íåîïðåäåëåííîå 
âðåìÿ. Îáû÷íî «òóïèê» âîçíèêàåò íà ñòàäèè ïðîäàæè ñâîåãî òîâàðà èëè óñëóãè. Ãäå 
áðàòü ýòèõ ïîêóïàòåëåé? Êàê âû÷èñëèòü íàöåíêó íà òîâàð? Êàê ñôîðìèðîâàòü 
óíèêàëüíîå òîðãîâîå ïðåäëîæåíèå, ÷òîáû «îòñòðîèòüñÿ» îò êîíêóðåíòîâ? 

Îäèí ìîé çíàêîìûé âûõîäèë íà ðûíîê ñ ïðèíàäëåæíîñòÿìè äëÿ îêðàñêè è 
ïîëèðîâêè àâòîìîáèëåé. 
Ó íåãî áûë ñêëàä, çàìå÷àòåëüíûé òîâàð, õîðîøàÿ öåíà, óñëóãè ðåçåðâèðîâàíèÿ è 
äîñòàâêè òîâàðà, íî… âñå ýòî ìàëî èíòåðåñîâàëî ïîêóïàòåëåé! 
Îäíèì íå íðàâèëàñü öåíà, äðóãèì – îòäåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè òîâàðà, òðåòüèì – 
ñïîñîá ðàñ÷åòà… 

Âñå ýòè ïðåòåíçèè áûëè ïîõîæè íà ìàññîâóþ èñòåðèþ!!! Êàê ìîãóò ýòè … 
ïîêóïàòåëè íå ïîíèìàòü, ÷òî ýòî ñàìîå ïðèâëåêàòåëüíîå ïðåäëîæåíèå íà 
äàííîì ðûíêå!!!???

Îêàçàëîñü ïðîáëåìà ðåøàëàñü î÷åíü ïðîñòî: ïîêóïàòåëè, êîòîðûì ïðåäëàãàëèñü 
äàííûå òîâàðû ñ çàìå÷àòåëüíûì ñåðâèñîì íå áûëà ïîäõîäÿùåé öåëåâîé àóäèòîðèåé. 
Êàê òîëüêî îíè îáðàòèëèñü ê «ñâîèì» ïîêóïàòåëÿì è íà÷àëè èñïîëüçîâàòü 
óñòàíîâëåííûå íà ýòîì ðûíêå ñõåìû ðàáîòû, ïðîäàæè ðåçêî âçëåòåëè ââåðõ. 

Èùèòå ñâîþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ. 
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Ñëåäóþùàÿ îøèáêà - ýòî îòñóòñòâèå ïðîïèñàííûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ.

Êàæäîå äåéñòâèå â Âàøåì áèçíåñå äîëæíî áûòü âñòðîåíî â îïðåäåëåííóþ è 
ïîñëåäîâàòåëüíóþ öåïü, êîòîðàÿ âëå÷åò çà ñîáîé äîñòèæåíèå ïëàíèðóåìîãî 
ðåçóëüòàòà. 

                    Î÷åíü ÷àñòî íà âîïðîñ: 
                    - ×òî ó Âàñ ïëàíèðóåòñÿ â ñëåäóþùåì êâàðòàëå? 
                    Ìîæíî óñëûøàòü îòâåò: 
                    - Âîéíà ïëàí ïîêàæåò. 

                    Ïåðåâîäèòüñÿ ýòî, êàê:
                    - Äà, êóäà-íèáóäü «âûðóëèì». Â îáùåì-òî, íåâàæíî êóäà… ãëàâíîå,  

÷òîáû ñåãîäíÿ âñå áûëî õîðîøî! 

Åñëè â Âàøåì áèçíåñå íåò ïðîïèñàííûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ, çíà÷èò, Âû, íå óâåðåíû 
ïðàâèëüíî ëè Âû äåéñòâóåòå.  
Òàêæå ñëîæíî îïðåäåëèòü êàêèå èçìåíåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïîëîæèòåëüíûìè, à êàêèå 
òðåáóþò ñðî÷íîãî è íåçàìåäëèòåëüíîãî âìåøàòåëüñòâà. 

Ñîãëàñíî ïðèíöèïà Ñíèæåíèÿ Óñèëèé è Ïîâûøåíèÿ Ïðèáûëè (ñ êîòîðûì íàäåþñü 
Âû ïîçíàêîìèòåñü) äîñòàòî÷íî óáðàòü èç Âàøåãî áèçíåñà óáûòî÷íûå ïðîöåññû, à íà 
èõ ìåñòî ïîñòàâèòü ïðèáûëüíûå. 

Êàê ýòî ñäåëàòü ìû ïîäðîáíî ðàçáåðåì â íàøèõ èíôîðìàöèîííûõ ïðîäóêòàõ.  

Îòñóòñòâèå ôèíàíñîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ – ýòî ïðîáëåìà âñåõ íà÷èíàþùèõ 
ïðåäïðèíèìàòåëåé. 
Íà ñàìîì äåëå ýòî âûðàæàåòñÿ â äâóõ ïðîòèâîïîëîæíûõ ïðîáëåìàõ: 
- èíâåñòèðîâàíèå âñåé ïðèáûëè îáðàòíî â áèçíåñ;
- ïîëíîå èçúÿòèå ïðèáûëè èç áèçíåñà. 

Â ïåðâîì ñëó÷àå Âû äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî áèçíåñ, êîòîðûé Âû îòêðûëè – ýòî 
ðèñêîâûé ïðîöåññ. Âû íå ìîæåòå êîíòðîëèðîâàòü åãî îò íà÷àëà è äî êîíöà, ïîýòîìó 
ïëàòèòå, ïðåæäå âñåãî, ñåáå, õîòÿ áû ÷àñòü äåíåã. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ìîæíî 
âêëàäûâàòü â ðåêëàìó, îðãàíèçàöèþ, îáîðóäîâàíèå è òåõíèêó, ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû 
î÷åíü ìíîãî è î÷åíü ÷àñòî… À, ïîòîì îêàæåòñÿ, ÷òî ñåáå òàê íè÷åãî è íå îñòàëîñü!  

Âî âòîðîì ñëó÷àå ïðåäïðèíèìàòåëþ íå òåðïåòüñÿ âîñïîëüçîâàòüñÿ ïëîäàìè ñâîåãî 
óñïåõà, ïîýòîìó îí ïîñòîÿííî «âûäåðãèâàåò» ìàêñèìóì äåíåã èç áèçíåñà, îò÷åãî 
ïîñëåäíèé ÷àñòî áûñòðî óìèðàåò. 
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Ãðàìîòíîå ðàñïðåäåëåíèå äåíåã – ýòî îñíîâà çäîðîâîãî ôèíàíñîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ.

Îòñóòñòâèå íàâûêîâ ïðîäàæ. 
Ýòà îøèáêà â ëþáîì áèçíåñå áóäåò ñàìîé êðèòè÷íîé. 
Åñëè â Âàøåì áèçíåñå íå äåëàåòñÿ óïîð íà ïðîäàæè, òî â 97% ñëó÷àåâ òàêîé áèçíåñ 
íå «âûæèâåò». 

Ýòî ñóðîâàÿ, ïðàâäà, îò êîòîðîé íèêóäà íå äåòüñÿ. 
Åñëè Âû íå õîòèòå èëè íå óìååòå ïðîäàâàòü è íå æåëàåòå ýòîìó ó÷èòüñÿ, òî íàéìèòå 
â ñâîþ êîìïàíèþ (íà÷èíàþùèéñÿ ïðîåêò) îòëè÷íîãî ïðîäàâöà. Ïëàòèòå åìó 
õîðîøèé ïðîöåíò îò ïðîäàæ è ïîñòîÿííî êîíòðîëèðóéòå íà êàêîì óðîâíå íàõîäÿòñÿ 
Âàøè ïðîäàæè. 

Èìåííî îò êîëè÷åñòâà ïðîäàæ è ïîëó÷åííîé îò íèõ ïðèáûëè çàâèñèò óñïåõ Âàøåãî 
áèçíåñà.  

Îòñóòñòâèå óíèêàëüíîãî òîðãîâîãî ïðåäëîæåíèÿ. 
Óíèêàëüíîå òîðãîâîå ïðåäëîæåíèå (ÓÒÏ) – ýòî òî, î ÷åì íóæíî ïîçàáîòèòüñÿ ñ 
ñàìîãî íà÷àëà Âàøåãî áèçíåñà è ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâîâàòü íà âñåì ïðîòÿæåíèè 
Âàøåé äåÿòåëüíîñòè. 

Â ìèðå ïîñòîÿííî âñå ìåíÿåòñÿ: ïîòðåáíîñòè ïîêóïàòåëåé, ïðåäëîæåíèÿ Âàøèõ 
êîíêóðåíòîâ, õàðàêòåðèñòèêè òîâàðîâ, ðåêëàìíûå àêöèè è ìíîãîå äðóãîå. 
×òîáû óñëåäèòü çà ýòèì íóæíî ×ÅÒÊÎ ïðåäñòàâëÿòü, ÷åì Âû îòëè÷àåòåñü îò âñåõ 
îñòàëüíûõ. 
Åñëè Âû áóäåòå îòëè÷àòüñÿ, òî ôèíàíñîâûé óñïåõ Âàì ãàðàíòèðîâàí! À ñäåëàòü ýòî 
íå òàê ñëîæíî, êàê êàæåòñÿ íà ïåðâûé âçãëÿä. 
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Ëè÷íûé îïûò

Ýòî êíèãà âîçíèêëà íå íà ïóñòîì ìåñòå…
 
Â ñâîå âðåìÿ ÿ íà÷èíàë íåñêîëüêî ðàçëè÷íûõ âèäîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îò 
áàíàëüíîé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè äî ñîçäàíèÿ ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà. 

Êàæäûé èç ïðîåêòîâ áûë óñïåøåí ïî ñâîåìó è ïðîñóùåñòâîâàë îòâåäåííîå åìó 
âðåìÿ O  
Õîòÿ íåêîòîðûå èñïðàâíî ôóíêöèîíèðóþò, è ïî ñåé äåíü. 

ß íåñêîëüêî ðàç ïðîõîäèë ÷åðåç òî÷êó íà÷àëà è ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà. Ñíà÷àëà ýòè 
ïðîöåññû áûëè äîâîëüíî áîëåçíåííû, òàê êàê íåñëè çà ñîáîé öåëûé øëåéô 
íåðàçðåøèìûõ ïðîáëåì. 
Ñî âðåìåíåì ïðîáëåì ñòàëî ñòàíîâèòüñÿ âñå ìåíüøå, à íà÷àëà áèçíåñà ïðåâðàòèëîñü 
â ñòàíäàðòíóþ ïðîöåäóðó, êîòîðàÿ «îòêðûâàåò» åùå îäèí ïðîåêò.

Øàãè, èçëîæåííûå â ýòîé êíèãå è äðóãèõ íàøèõ ïðîäóêòàõ, ñôîðìèðîâàëèñü èç 
îïûòà ìíîæåñòâà ëþäåé, êîòîðûå äîáèëèñü îãðîìíûõ óñïåõîâ â ñâîåé æèçíè è 
íàøåãî ñêðîìíîãî îïûòà ñîçäàíèÿ è âåäåíèÿ áèçíåñà.  

Â íàøèõ ïðîäóêòàõ Âû íàéäåòå ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ñîçäàíèÿ (startup), 
ðàçâèòèÿ è âåäåíèÿ áèçíåñà, à òàêæå ïîëó÷èòå ïðîâåðåííûå ïîøàãîâûå ñèñòåìû 
óâåëè÷åíèÿ ïðîäàæ è ïðèáûëüíîñòè ñâîåãî áèçíåñà. 

5 çîëîòûõ çàêîíîâ Startup

2008ã. ©  Þðèé Ñîëîâüåâ

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru/?r=1136


21

Î ìåëî÷àõ…

Ýòà ãëàâà ñäåëàíà ïîñëåäíåé ñïåöèàëüíî, òàê êàê âñå ïðîáëåìû, êàê â íà÷àëå 
áèçíåñà, òàê è íà ëþáîì ýòàïå åãî ðàçâèòèÿ ïðîèñõîäÿò èç-çà ìåëî÷åé…

Ó íàñ âñåãäà íå õâàòàåò âðåìåíè íà òî, ÷òîáû äîäåëàòü êàêîå-òî äåëî äî 100% 
ðåçóëüòàòà. Èíîãäà íå õî÷åòñÿ äåëàòü íåçíà÷èòåëüíóþ ðàáîòó, êîòîðàÿ âðîäå áû è íå 
òàê âàæíà…
Òàê ñî âðåìåíåì ïîÿâëÿåòñÿ ïðèâû÷êà «çàáèâàíèÿ» íà ìåëêèå ìåëî÷è! 

Äà… ñàìîå èíòåðåñíîå (ýòî, â îáùåì-òî, îôèãåííûé ñåêðåò áèçíåñà) ÷òî â 99% èç 
100, èìåííî ïðèâû÷êå íå äîäåëûâàòü äåëà ÿâëÿåòñÿ ïîâîäîì äëÿ ôèíàíñîâûõ 
ïîòåðü, ïðè÷åì âåñüìà êðóïíûì! 

Îäíà ìåëåíüêàÿ ãàå÷êà, íå çàêðó÷åííàÿ íà ãîíî÷íîì àâòîìîáèëå, ìîæåò ñòàòü 
ïðè÷èíîé ïðîâàëà âñåé êîìàíäû ãîíùèêà èëè åùå õóæå ïîòåðå äîëãîñðî÷íîãî 
êîíòðàêòà ñ èìåíèòûì ïðîèçâîäèòåëåì. 

Åñëè ó Âàñ ñ ñàìîãî íà÷àëà âîéäåò â ïðèâû÷êó òðåáîâàòü îò ñåáÿ è ñâîèõ 
ñîòðóäíèêîâ êà÷åñòâåííîãî 100%-ãî âûïîëíåíèÿ ñâîèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
îáÿçàííîñòåé, òî ìåëî÷è íå áóäóò äîñòàâëÿòü Âàì îãðîìíûõ ïðîáëåì â áóäóùåì, 
êîãäà Âàø áèçíåñ «âûðàñòåò» â ìíîãîìèëëèîííóþ êîìïàíèþ! 

Ïîñòîÿííî ïîìíèòå î òîì, ÷òî ìåëî÷åé â áèçíåñå (êàê âïðî÷åì è â ëþáîì äðóãîì 
äåëå) íå áûâàåò. 
Ëó÷øå ñäåëàòü îäíî äåëî äî êîíöà è ïîëó÷èòü çàïëàíèðîâàííûé ðåçóëüòàò, ÷åì 
íà÷àòü ìíîæåñòâî äåë è íè÷åãî íå äîäåëàòü. 

ß óâåðåí, ÷òî ìû ñìîæåì äàòü Âàì ìåòîäèêè äîâåäåíèÿ äåë äî ëîãè÷åñêîãî 
çàâåðøåíèÿ :) Îò Âàñ òðåáóåòñÿ òîëüêî æåëàíèå ÄÅËÀÒÜ!
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Ïðîåêòû è ïðîäóêòû:

Ðàçâèòèå áèçíåñà.

Ligth case: Ýôôåêòèâíûé Ñòàðò Áèçíåñà

Ãëàâíîå ïðåäíàçíà÷åíèå êåéñà – ïîêàçàòü, êàê ïåðåñòàòü áîðîòüñÿ çà «ìåñòî ïîä 
ñîëíöåì» è íà÷àòü çàðàáàòûâàòü èç ñîáñòâåííîãî áèçíåñà êàæäûé äåíü. 

Ýòîò êåéñ ïåðåâåðíåò Âàøè ïðåäñòàâëåíèÿ î ñòàðòå áèçíåñà è ïîìîæåò èçáåæàòü 
òèïîâûõ îøèáîê íà÷èíàþùèõ (è íå òîëüêî) ïðåäïðèíèìàòåëåé. 

Öåëü Ligth case ïðîñòà: 
- âûñòðîèòü ñèñòåìíîå ïîíèìàíèå áèçíåñà è ïðèìåíåíèÿ íîâûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ 
ïðîäâèæåíèÿ ñâîåãî ïðîäóêòà;
- äàñò ïîíèìàíèå ïîñòðîåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ìîäåëåé ñîáñòâåííîãî áèçíåñà;
- âñåëèòü â Âàñ óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî âëàäåÿ âñåé ýòîé èíôîðìàöèåé, ó Âàñ 
íàêîíåö-òî ïîëó÷èòñÿ ïîñòðîèòü áèçíåñ ñâîåé ìå÷òû è ñäåëàòü òàê, ÷òîáû áèçíåñ 
ðàáîòàë íà Âàñ, à íå âû íà íåãî.

     ×òî òàêîå ñòàðòàï

     Ïî÷åìó òðóäíî ñòàðòîâàòü?

     Öåëè è çàäà÷è áèçíåñà

     Êëþ÷åâîé íàâûê áèçíåñìåíà

     Êàê âûáðàòü ìîäåëü áèçíåñà?

     Ïðàâèëüíàÿ ïåðñïåêòèâà ðàçâèòèÿ 

     Ôîðìèðîâàíèå ïðèâëåêàòåëüíîãî ïðîäóêòà 

     Êòî Âàø ïåðâûé ïîêóïàòåëü

     Ãðàìîòíàÿ ïðîäàæà

     Ðàñ÷åò ïðèáûëè

     Îáðàòíàÿ ñâÿçü
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     Àíàëèç è êîððåêöèÿ 

     Êóäà äâèãàòüñÿ äàëüøå… 

     Ïðåïÿòñòâèÿ â íà÷àëå áèçíåñà

     Ñäåëàòü ñåé÷àñ!

Áîíóñû

7 êàòàñòðîôè÷åñêèõ îøèáîê ñòàðòàïà

5 òèïîâ ïîêóïàòåëåé

Ôîðìóëà ñàìîé ýôôåêòèâíîé ïðîäàæè
 

Ïðîãðàììà ìð3 òðåêà: 

     Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü startup

     «Âñå íèøè çàíÿòû»… è êàê íàéòè ñâîþ? 

     Íå âàæíî ÷òî, âàæíî êàê…

     Îñíîâû ÓÒÏ

     Ñêîðîñòü è èçìåíåíèÿ â áèçíåñå

Çàêàç è îïëàòà íà ñàéòå 
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Ëè÷íîñòíûé ðîñò. 

Êóðñ  ñîñòîèò èç 4 áëîêîâ è 14 óðîêîâ

Ýòîò êóðñ ïðîñòî íåîáõîäèì, åñëè ó Âàñ åñòü æåëàíèå çàðàáîòàòü õîòÿ áû òûñÿ÷ó (ÿ 
óæå íå ãîâîðþ ïðî ìèëëèîí! :

Íà íåì Âû ïðîêà÷àåòå:

- ñâîè ÍÀÂÛÊÈ ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ;

- ïîéìåòå ÷åãî Âàì íå õâàòàëî äëÿ òîãî, ÷òîáû íàòóðàëüíî «âçëåòåòü» â 
ñâîåì    áèçíåñå;

- îïðåäåëèòå ñâîè «óçêèå» ìåñòà è ïîéìåòå, êàêèå êà÷åñòâà Âàøåãî 
õàðàêòåðà ïîñòîÿííî òîðìîçÿò Âàø ðîñò;

- ïîëó÷èòå çàðÿä áîäðîñòè è æåëàíèÿ äîáèâàòüñÿ âçðûâíûõ ðåçóëüòàòîâ;

- óñòàíîâèòå öåëè â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è Æèçíè, à òàêæå ïîéìåòå ñ 
ïîìîùüþ ÷åãî, Âû ìîæåòå èõ äîáèòüñÿ;

- íàó÷èòåñü ýêîíîìèòü âðåìÿ íà ïëàíèðîâàíèè è êîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà 
íàèáîëåå âàæíûõ çàíÿòèÿõ;

- ïîéìåòå ïñèõîëîãè÷åñêèå óñòàíîâêè óñïåøíûõ ëþäåé è ñìîæåòå 
ïðèìåíèòü èõ â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè;

- óçíàåòå ãäå æå íà ñàìîì äåëå âîçíèêàåò ðèñê èíâåñòèðîâàíèÿ è ìíîãîå 
äðóãîå. 

Ýòîò êóðñ ñàìûé ïðîñòîé ñïîñîá ïîëó÷èòü îãðîìíîå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè, Âàì 
îñòàåòñÿ òîëüêî áðàòü è äåëàòü! 

Âïåðåä, â ëó÷øóþ Æèçíü! 

Ñîäåðæàíèå êóðñà:

Áëîê ¹ 1. Ëè÷íîå ïîçèöèîíèðîâàíèå

? Äåíü ïåðâûé: Îïðåäåëåíèå ëè÷íûõ äîñòèæåíèé.

Äâà æèçíåííî íåîáõîäèìûõ âîïðîñà

Îñîáåííîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî âîñïðèÿòèÿ

4 âàæíûõ íà÷àëüíûõ øàãà

Òþíèíã ðàáî÷åãî ìåñòà

Òþíèíã âíóòðåííåãî ñîñòîÿíèÿ

? Äåíü âòîðîé: Ôîðìèðîâàíèå âåêòîðà äåéñòâèé.

Îïðåäåëåíèå âåêòîðà äåéñòâèé è äâèæåíèå ïî íåìó

«Ìîé Ïåðâûé Ìèëëèîí»

5 çîëîòûõ çàêîíîâ Startup
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Îöåíêà èäåè

100% îïðåäåëåíèå íàïðàâëåíèÿ Âàøåé äåÿòåëüíîñòè

? Äåíü òðåòèé: Ïîñòàíîâêà öåëåé. Ëè÷íûé òþíèíã.

6 âàæíåéøèõ ïàðàìåòðîâ öåëè

Ñåðâèñ ëè÷íîãî òþíèíãà

Ðàññòàíîâêà ïðèîðèòåòîâ

Áëîê ¹ 2. Âçàèìîñâÿçü ÷åëîâåêà ñ äåíüãàìè.    

                                                                                   

? Äåíü ÷åòâåðòûé: Îòíîøåíèå ê äåíüãàì.

Ôîðìèðîâàíèå óñïåøíîãî ôèíàíñîâîãî ìûøëåíèÿ

Ðîëü äåíåã è ñìåíà îáðàçà ìûøëåíèÿ

Ñåêðåòû ñîñòîÿòåëüíûõ ëþäåé

Ïðàêòèêà ðàçâèòèÿ

? Äåíü ïÿòûé: Âèäû äîõîäà.

Àêòèâíûé è ïàññèâíûé äîõîä

4 îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ óäâîåíèÿ Âàøåãî äîõîäà

Ïëàí äåéñòâèé äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïåðâîãî ìèëëèîíà

? Äåíü øåñòîé: Ðàñïðåäåëåíèå ôèíàíñîâ.

3 ýòàïà ðàñïðåäåëåíèÿ äåíåã

Âàæíûå ïàðàìåòðû èíâåñòèðîâàíèÿ

Ãäå «îáèòàåò» ðèñê â èíâåñòèöèÿõ?

Èíñòðóìåíòû èíâåñòèðîâàíèÿ

? Äåíü ñåäüìîé: Ôèíàíñîâîå îêðóæåíèå.

Èñòî÷íèêè ïîëó÷åíèÿ íóæíîé ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèè

Êëàññèôèêàöèÿ èíôîðìàöèè

Ïðèåìû îöåíêè Âàøåãî ôèíàíñîâîãî îêðóæåíèÿ

Øàã, êîòîðûé óäâîèò Âàø äîõîä

5 çîëîòûõ çàêîíîâ Startup
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? Äåíü âîñüìîé: Ðàçâèòèå ëè÷íîñòè.

Êà÷åñòâà óñïåøíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ

Âåäóùèå è âåäîìûå, îïðåäåëåíèå Âàøåãî ñòàòóñà

Àëãîðèòì ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè: 3 âàæíûõ ïóíêòà

Ôîðìóëà ÁÄÈ

Áëîê ¹ 3.Ïðèíöèïû ñàìîîðãàíèçàöèè. 

? Äåíü äåâÿòûé: Óïðàâëåíèå âðåìåíåì.

Ïðàâèëî 51% 

Áåçâîçâðàòíîñòü 

Ëè÷íîå ïðåèìóùåñòâî â êîíòåêñòå âðåìåíè

? Äåíü äåñÿòûé: Ïëàíèðîâàíèå è êîíöåíòðàöèÿ.

Èíñòðóìåíòû ïëàíèðîâàíèÿ

Óñïåøíûå 4% ëþäåé, â ÷åì îòëè÷èå? 

Ìåòîä «45 ôàéëîâ»

Îòäûõ è ðàáîòà, ÷òî ïåðâè÷íî?

? Äåíü îäèííàäöàòûé: Óïðàâëåíèå ýìîöèÿìè.

Ñòðàõ è ñïîñîáû åãî ïðåîäîëåíèÿ

Âàøè Àøèïêè

×óâñòâî âèíû

 

Áëîê ¹ 4. Èíñòðóìåíòû ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ. 

? Äåíü äâåíàäöàòûé: Ëè÷íàÿ îòâåòñòâåííîñòü. Ìèññèÿ, öåííîñòè.

Îòâåòñòâåííîñòü çà âñå …

Áåçîòâåòñòâåííîñòü çà …

Ìèññèÿ è äåéñòâèå

Öåííîñòè è èõ îñíîâà

5 çîëîòûõ çàêîíîâ Startup
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? Äåíü òðèíàäöàòûé: Ñïîñîáû äîñòèæåíèÿ öåëåé.

6 ñïîñîáîâ îáðåòåíèÿ Ïåðâîãî ìèëëèîíà

? Äåíü ÷åòûðíàäöàòûé: Êëþ÷åâûå ìîìåíòû 

2 ìîäåëè ïîâåäåíèÿ â îáùåñòâå

Ñîçäàíèå áîëüøåãî ïîñðåäñòâîì ìåíüøåãî

Âàøå óíèêàëüíîå ïðèåìóùåñòâî

Èäèòå «ïðîòèâ òå÷åíèÿ»

Äâå âåùè, êîòîðûå Âàì íóæíî ðåøèòü   

? Äåíü ïÿòíàäöàòûé (áîíóñíûé)

Ïðèíöèï «ïëàòû âïåðåä»

Ïðèíöèï öèêëè÷íîñòè 

Ïðèíöèï ñïèðàëüíîñòè

Èòîãè êóðñà

Áîíóñ: Ñàìîìîòèâàöèÿ è ñàìîìåíåäæìåíò

Áîíóñ: 5 ñòðàòåãèé óâåëè÷åíèÿ ïðîäàæ â ëþáîì áèçíåñå

Áîíóñ: Ñàìûé âàæíûé íàâûê áèçíåñìåíà

5 çîëîòûõ çàêîíîâ Startup
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Îá àâòîðå

Áèçíåñ-êîíñóëüòàíò. Ïðàêòèê.
Þðèé Ñîëîâüåâ. 

Â áèçíåñå ñ 1998 ãîäà. 
Àâòîð è ðàçðàáîò÷èê ìåòîäèêè Ñíèæåíèÿ 
Óñèëèé è Ïîâûøåíèÿ Ïðèáûëè â ïðîäàæàõ è 
îïòèìèçàöèè áèçíåñà; ìåòîäèêè óâåëè÷åíèÿ 
ïðèáûëüíîñòè ðîçíè÷íîãî ìàãàçèíà; 
ìåòîäèêè ïîñòðîåíèÿ 3-õ óðîâíåâûõ ïðîäàæ 
â ðîçíè÷íîì ìàãàçèíå. 

     Äåÿòåëüíîñòü: 
     -  êîíñàëòèíã ïî âîïðîñàì ìàðêåòèíãà íåïðîäîâîëüñòâåííûõ ðîçíè÷íûõ ñåòåé;
     -  òðåíèíãè óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ïðîäàæ è ïðèáûëüíîñòè ðîçíè÷íîãî ìàãàçèíà. 

www.fintuning.ru
fintuning@fintuning.ru
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