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, ,  
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,  

. ,  
, ,  « »  

.  « » 
 (  Lazarus & Folkman, 1984),  

 
. ,  « » , 

 « », , ,  (  
).  « » ,  

. , ,  
, ,  « ».  

 1.1. 
, , , ,  « -

»  « » . ,  
. 

, ,  ( )  
. ,  

 
, , .  

,  
. ,  

 ( ). , 
, , .  

,  
. ,  

, . , , 
, , . 

 : PRESSI ( HERSON )



 
 

 1.1. ,  « ». 
 

  2 
 

 (Fiona Jones and Gail Kinman) 
,  

. ,  
. -

, . ,  
, . 

, . 
,  « »  

, .  
, , . 

 1 ,  « ».  
 ( ),  ( ). 

. , , , 
,  

.  2.1 , 
, . 

,  — , : «  



?»  «   ?»  
,   ,  

. , , ,  
, ,    

»   , . ,  
  ,  ( ),  

,  ( ).   
 (Jex, Beehr & Roberts, 1992)                                              

,    (Jex et al , 1992) ,  
, , ,  

, .  ( ,  
),  ( , );  

, ,  « ».  
, .  

, . , ,  
 « », , ,  

. , ,  
, , , , . 

,   .  ,   
, ,     ,  

  , , ,    
.   , . 

 2.1. , ? 
 

, ,  2.1, ,  (Jex, Beehr & Roberts, 1992) 
 « » !  

, . ,  
, .  

, ,  
. 

? ? 
, ,  

 (Popper, 1959).  
.  — ,  

! , ,  
,  

. 
 ( ),  

, , 
, .  

, , , ,  
, .  

, , 
. , ,  

 ( , , .  6),  ( , , .  
8), , .  

, .  
 « »  (Cohen & Wills, 1985),  

 « » . 
, , , . 

• ,  (  « »), , 
. 

• , , ,  
 (copying strategies), , . 

• , . 
 ( , Kasl, 1978) ,  

. , ,  
 ( ,  2.1). ,  

, , , ,  
. , ,  

, , , , .  
 ( ,  

). , ,  (Fletcher, 1991), ,  
, , . 

,  

 : PRESSI ( HERSON )



 (Lazarus et al, 1985). ,  
, . ,  —  

, — ,  
, ,  

,  « ». ,  
, .  1, -

 (Lazarus & Folkman, 1984)  « ,  
 

».  
, , ) ,  

: 
, ,  

 « »,  
, ,  (Lazarus, 1990, . 3). 

, .  
,  

, , , , ,  
. ,  

. ,  
,  7, . 

,  
. ,  

)  ( ), ,  (  
). , ,  

, , 
, , . , 

, , ,  
, , . , -

,  
 (Lazarus & Folkman, 1984).  

,  
, ,  

.  
, ,  

, ,  
. 

.  
? , , 

? ?  
? ,  

. , , ,  
, , ,  

 
). , , ,  

.  
, . 

 
 

 
 

 — .  
, .  

» : 
... . ,  

, , , ,  (Paykel & Rao, 
1984,    73) 

 (Holmes & Rahe).  1967  
,  (Social Readjustment Rating Scale, SRRS), 

. ,  
 43 ,  394  « », 

 ( ) .  
, , . ,  



 500 , ,  
, , .  

 10,  (life change unit, 
LCU).  2.2 

, ,  
, ,  

, . 
LCU,  150 ,  (Holmes & Masuda, 1974),  LCU  

 159  199 ,  200  299 — ,  300 —  
. - 

 
                               LCU 

                                                            100 
                                                                           73 

                                     65 
                                                 63 

                                  63 
                              53 

                                                       50 
                                                   47 

                                              45 
                                                         45  

        44 
                                                              40 

                                              39 
                                  39 

                                                   39 
                       38 

                                                37 
                                   36  

      35 
 $10000                           31  

 
                                                      30 

                     29 
                                        29 

                 29 
                              28 

               26 
                                   26 

                                      25 
                                      24 

                                           23 
              20 

                                      20 
                                                     20 

                                19 
                       19 

                         18 
 $10000          17 

               16 
          15 

,   15 
 ( )                                                         13 

                                                                      12 
                                            11 

; Journal of Psychosomatic Research, Vol  II, p  216, Holmes et at, «Social readjustment rating scale», 1967. 
 2.2.  (Holmes & Rahe, 1967). 

 
,  (1974), ,  

37% ,  51% ,  
 79%. ,  1970- ,  

:  —  (Rahe & Lind, 1971); 
 —  (Rahe & Paasikivi, 1971; Theorell & Rahe, 1971).  

. , , 
 4. 

 30 .  

 : PRESSI ( HERSON )



.  
.  

. 
: 

• . ,  
,  ( ,  

). ,  «  
, , » (Pearlin, 1989). 

• .  (1990) ,  
 (  « »), . 

• .  
,  (Lazarus, 1990). , ,  

, . , « »  
, , ,  20  (Dohrenwend et al., 1990). 

• , .  (Dohrenwend et al., 1990) , 
,  « »,  

, . 
• . , ,  

. ,  
 ( ,  

, , ?).  
 (test-retest reliability)  

 (Rahe, 1974). ,  (Brown, 1974) , ,  
, , 

, .  (Polani et al., 1960),  
 ( , ).  

 « » ,  
 (22%  6%), . 

, ,  
. 

• .  (Brown, 1974) ,  
, .  

 ( .  4). 
,  

.  ( . )  
, ,  

.  
, -

 (Sarason, Johnson & Siegel, 1978).  (Dohrenwend & Dohrenwend, 1974) ,  
, ,  

. 
 (Lazarus, 1990; Brown, 1990). , ,  

 (Life Events and Difficulties schedule, LEDS),  
.  (1985)  

 (1984), -
.  

, . ,  
,  

, . ,  
,  (Brown & Harris, 1989). -

, , . 
, , , ,  

 (Dohrenwend etal, 1993). 
 

:  
, ,  

, , , 
  . ,  

,  
, ,  « ». 

 —  « , , , -
» (Kanner et 1,1981, . 3). ,  

.  — , . .  



.  « ,  
, , ,  

. ,  
 ( . . , 

) (Kanner et al.).  
-

  .  
 — .  

, « » (The hassles and uplifts scale, DeLongis et al., 
1982), ,  « », « », « »,  

, , . ,  
. 

,  — , ,  
 ( .  2.3). 

 (DeLongis et al., 1982) ,  
, ,  « » ,  

 — « ».  — ,  
. ,  

, — , , , — .  
 (1982) ,  

, , 
.  , ,  

 ( , Kanneretal 1981, DeLongisetal , 1982) ,  
,  

). , ,  
 10-36 , ,  

. ,  
,  ( ,  

), ,  
 (  = 0,66) , 

, , , . 
, ,  

, ,  
,  

, ,   . 
 (Jandoif et al , 1986),  

 ADE  (Stone & Neale, 1982) , .  
, . 
 (0,92), ,  

, . 
 2.3. ? 

 
 «  «  — »,  

, » ( . 121). ,  
, , , ,  

, . 
, , ,  

.  (1990) ,  
, .  

, , -
 (DeLongis, Folkman & Lazarus, 1988). 

, ,  
(assessment of daily experience, ADE; Stone & Neale, 1984). ,  

, , , .  
, ;  

, . ,  
, , . 

, ,  
,  ( .  4).  

,  
. 

 
 

 ( , 
), .  

 : PRESSI ( HERSON )



, ,  
. ,  

, , ,  
.  

, ,  
 ( ).  
, ,  

. ,  —  
, , .  

.  
,  

,  (Rizzo, House & Lirtzman, 
1970)  (Jackson et al., 1993) ( .  9). 

, ,  
. ,  (Hahn & Smith, 1999) ,  

 ( , ) ,  —  
. 

 
 

. , 
 ( )  

. , , ,  
, ,  

.  
, ,  

. , . 
 

, ,  
,  « » .  

,  (Cooper & Marshall, 1976; .  
9). , , ,  

. 
 

,  (Cornell 
Medical Index, Brodman et al., 1949).  

,  ( )  
 (Costa & McRae, 1987, .  6),  

 (O'Brien, Vanegeren & Mumby, 1995).  
. (  

.  6.) 
, , ,  

 (Jex & Beehr, 1991). ,  
, :  ( ,  

)  ( , ) (Fried, 
Rowland & Ferris, 1984, .  3). ,  

, .  
(Jex & Beehr, 1991) , ,  

. , : , , 
. , 

, ,  
.  (McGrath & Beehr, 1990) ,  

, ,  
, . 

, ,  
: , )  

, .  
 4. 

 
. , 

, , ,  
. , , 

.  



 (Brown, Kranzler & Delboca, 1992)  
 (Kozlowski & Heatherton, 1990), ,  

, . , , 
 « »,  

.  (Weinstein, 1983), 
, ,  

 (O'Brien et al., 1995). 
, ,  
,  ( , ,  
).  (Jex & Beehr, 1991) ,  «  

, , » ( . 
337). , ,  

 ( , Caldwell, 1995; Raymond & Moser, 1995; Tattersall & Farmer, 1995), 
, . ,  

, , , .  
. , , 

, . 
, , . ,  

,  —  
. ,  

, , ,  
. 

, ,  
 ( , Motowidlo, Packard & Manning, 1986; Guppy & Marsden, 1997), ,  

, -, .  (Jex & Beehr, 1991) 
, , 

, , , . 
, ,  

.  
 (Parkes, Styles & Broadbent, 1990; Searle, Bright & 

Bochner, 1999; .  5). 
 

 
, . , 

, , ,  
 «...  

» (Derogatis & Coons, 1993, . 207). 
,  ( ) 

,  
. , - 

, , ,  
, .  

,  
, , .  

 (General Health Questionnaire, GHOj Goldberg, 1972),  
 ( Crown- Crisp Experiential Index, CCEI; Crown & Crisp, 1979)  

(Beck's Depression Inventory, BDI; Becketal., 1961).   , GHO, 
 2.4. 

GHQ  
,  

(Goldberg & Williams, 1988). , , ,  
, , .  

, , ,  
?», : 

», « , », « , , »  « , »  
,  

 « ».  GHQ (  60, 30, 28  12 -
). ,  

, .  1980-  12-  (GHQ-12)  
 (Banks 

et al., 1980),  (Mullarkey et al , 
1999), ,  GHQ ,  9. 
GHQ ,  (Whitehall 
Studies; , Stansfeld & Marmot, 199< ,  

 GHQ ,  

 : PRESSI ( HERSON )



. , ,  
. , ,  

, , , ,  
,  

, ,  — , .  
 GHQ , , ,  « » 

. , , ,  
» ( ). ,  (Deary et al, 1996)  

 GHQ -
 ( , Feme et al , 

1998),  (Moyle, 1995a) ,  GHQ-12  12-  
, .  

,  
. , -

,  
, GHQ  —  

,  
, ,  

 « » (caseness),  ( , Jenkins et al , 1996).  
,  « » ,  : , —  

|  (Tyler & Cushway, 1995; Caughey, 1996). 
 2.4.  (GHQ). 

 
, , , , , 

, . ,  (Furnham & 
Henderson, 1983)  3 .  

 GHQ , , : ( )  
 ( ) . ,  

.  « -
»  « » . ,  

,  ( -
). 

 
 (Goldberg, 1972),  GHQ.  

, . 
,  

, . 
, , , 

, ,  ( ., ,  9).  
,  — ,  

. 
 

 2.1 , .  
,  « » (Cohen, Kamarck & Mermelstem, 1983), 

,  
.  4). , ,  

, -
 (Esterling et al., 1994). , , , ,  

, , -
 « ». ,  

, . 
 

,  
 ( , ).  

,  
.  —  (profile of mood 

states, POMS), , —  2.5. 
, , ,  

, .  
.  

 (Judge & Watanabe, 1994; .  9). , , 
.  

, ,  
 (Barling, 1990). , , ,  

. 



 
,  

,  
 « » ,  

,  (positive and negative affect scale, PANAS, Watson, Clark 
& Tellegen, 1988), , - 
 
POMS ( Nair, Lorr & Droppieman, 1981) — ,  65 ,  

. 
•  . 
• . 
•  . 
•  . 
•  . 
•  . 

, ,  
, ,  5  « »  « ». 

, ,  « »  «  
». POMS ,  

 ( , Berger et al., 1998).  POMS  
: , ,  

 (Palinkas, Suedfeld & Steel, 1995)  
.  POMS  

. ,  
, .  POMS , ,  

,  (65 
) , : ( )  

) , , . 
 2.5.  (POMS). 

 
. , ,  

, ,  
.  6. 

  , .  
 ( )  ( ).  

 6. , . ,  
, . , , ,  

. 
, , , 

, , . , , 
 — , . ,  

, ,  
., ,  8,9  10). , . 

, , ,  
. 

 
 

,  
.  — ,  

. ,  
,  ( ., , Robson, 1993).  

, , .  
. , ,  

 ( , ). ,  
. , ,  

, ,  
.       

 ( ,  
).  ( , Glassner & 

Moreno, 1989), , . 
,  

, . . 
 

 
: , .  

 : PRESSI ( HERSON )



. , ,  
; ,  

. , . 
,  

. ,  
,  

 ( ; Karasek, 1979). 
.  «  

,  
» (Last, 1983).  

.  
 ( ) ,  ( .  10, 

 10.2). , , 
, ,  

. , 
, , , ,  

 ( .  4). 
, , ,  

,  
, , .  

.  4,   ,  8  
.  

. , 
 (Amick et al., 1998). -

 3575 ,  1979-  1987 .  
519 . , 

;  
, ,  

(Schwartz, Pieper & Karasek, 1988). , , 
, .  

,  
 — , , , 

 ( ., , Schnall, Landsbergis & Baker, 1994). 
, , . 

,  
. ,  

. , , -
, . , ,  

  ,  
. , ,  

, , .  
.  

, , . 
, . 

 
.  

, , . 
.  

,  (  
, ).  

, -
, ,  ( ) 

, ,  
. , , ,  

. -
,  (Fletcher & Jones, 1993),  3000 , 

, , .  
. , -

 
, .  

, , , , ,  
. 

, ,   ,  



  . ,  
 

. ,  
. -

,   . , , ,  
, , . 

  , ,  
, .   ,  

 ( )  
, ,  

(Depue & Monroe, 1986). 
 (« »)  « » (experience sampling).  

, ,  
 ( ) .  

. 1 ,  
, , ,  

, . -
 ( . . , ,  

, ).  (Bolger et al., 1989; Caspi, 
Bolger & Eckenrode, 1987). ,  

, ,  
. ,  «  

»,  
 

,  ( , Marco & Suls, 1993).  
, ,  « »  

. .  2.6 
 (Marco & Suls, 1993)  « » ,  

 —  
, ,  

 
•  ( ,   , ), 
•  ( , , , ); 
•  30 , 
• , , ; 
• . 

,  
, , , ,  

, . , 
 

. 
 

, , .  
, , , . 

, . 
 2.6. « »  

 
. ,  

, .  
, .  
, , 

. , ,  
. , ,  

.  
, , ,  

, — , . ,  
,  

. ,  
. ,  

 (Fletcher, 1991). 
. 

, , 
. , ,  

; . 
,  (Steptoe et al, 1993)  40 ,  

 : PRESSI ( HERSON )



 5- ,  
 ( ),  ( ). ,  

, -
. ,  

,  
, , . ,  

, -
. ,  

, , , ,  
 ( . . ).  

. 
,  5, , .  

, , 
. 

 
,  

, . 
,  

, .  
; . ,  

, ,  ( )  
,  

 (Robson, 1993). 
, , 

 ( ., ,  Pollock, 1988,  1).  
.  (Firth-Cozens, 

1992b) , ,  
. -

. ,  
 —   ,  

,  
. 

 
, , ,  

.  
; , -

, .  
, , 

. ,  
, , -

. 
 

, . ,  
, ,  

 ( . . ). ,  
, , ; ,  

, .  
, . 

, , .  
,  

.  
. 

 
,  

 ( , ,  
), ,  

.  
, . 

, 
,  

, . .  
, ,  

,  



, . 
, , .  

.  
,  

.  
 ( ., ,  6). 

 
,  

. 
? 

,  
, . ,  

,  
, .  

 ( , ) , , ,  
. , ,  

. ,  
, . 

, ?  (Lazarus & Folkman, 
1984), , , . ,  

, ,  
. 

,  
,  

. , ,  
(Spector & , 1991). ,  

, , ,  
.  (Frese & Zapf, 1988). -.- 

, , . ,  ,  
, , , , 

.  
 — , , ,  — 

.  ( .  6)  
.  (  

), , . ,  (Stone & 
Neale, 1984)  ( )  50 -

 21 . , .  
, .  

, , ,  
^ . 

, ,  
, . , , ,  

, .  
, , , . 

.  
 

, . ,  (  
),  ( ) ,  ( ,  

). ,  
, . 

, , , . .  
.  (Spector, 1987)  

, ,  
 ( ) . ,  

, , , ,  
, . , ,  

,  
 « ». , , 

,  
. -

; , , - 
 (Williams, Cote & Buckley, 

 : PRESSI ( HERSON )



1989). , , .  
 Qex & Beehr, 1991), , ,  « , -

, , , , 
» ( . 

352). 
, , ,  

, .  2.1. 
, , , 

 
(Dohrenwend et al., 1984; Dohrenwend & Shrout, 1985). .  

, , ,  (Lazarus et al., 1985), 
, .  

, , -
, .  

; ,  
, . ,  

, ... 
... , -

:  ( : ,  
, . .)  « »  ( , ) 

, , ,  
(Kasl, 1978, . 13). 

, , , , 
, , , *- , 

, , , 
 « » (Frese & Zapf, 1988).  

, , ,  «  
». ,  

,  
,  « ». 

, ,  
. , , , -

, , , ,  
. 

, , 
, . 

. , , , 
. , , 

, ,  
. , 

,  
 ( ., , Bower, 1981). , , ,  

, , ,  
. .  

,  (Firth-Cozens & Hardy, 1! )2)  
 in i iiiiiiuc   , -

, . 
, ,  

. ,  (Adler, Skov & Salvemini, 1985) ,  
, ,  

. , , ,  
. ,  

; ,  
. 

 (West et al, 1992) , : 
... ,  

, , ,  
 ( . 1). 

 ( , The Journal of Occupational and Organizational Psychology)  
. 

? 
,  

.  
.  



 ( ). -
,  

. , 
,   , , -

 ( ),  
-'  
.  (Frese & Zapf, 1988) ,  

-j .  
, .  

  . 
1.   — .  

] . 
2.   — ,  

. 
3.   — , , 

/ 
4.   — ,  

, , , . 
5.    « » —  

, ,  (  
). 

,  (Zapf, Dormann & Frese, 1996) ,  
, ,  

. 
? 

, 
. ,  

. ,  2  3 ,  
, , . 

. ,  
, . , ,  

, . ,  
,  (Kupfersmid, 1988), 

 (Neuliep & Crandall, 1993b).  (Bornstein, 1991)  
,  

, . ,  
. : ,  

. , , ,  
, , .  

, ,  
 ( ) . ,  

 (Neuliep & Crandall, 1993b). 
 

, ,  
.  

, . , , 
, ,  

. ,  
. , ,  

. 
 

 3 
 

 (Angela Clow)                                                
 

,  
 « ». , 

. 
 ( , 

). , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



, ,  «  
».  

.  « »  
,  ( ).  
, , ,  

. ,  « » 
(«diathesis-stress»), . 

,  (diathesis),  |  
, ,  
, . 

, ,  
. ,  

, . 
, , 

 ( : ,  
), , , -

, , .  
, . ,  

 ( ).  
, ,  

, : . ,  
, , 

, , ,  
. ,  

. . ,  
 ( , )  

. 
;  

 ( )  (  
) . .  

, . ,  
, .  

,  (amygdala), .  
, , ,  

. , .  
,  

. ,  
:  (sympathetic adrenal medullary — SAM) -

 (hypothalamic-pituitary-adrenal — ).  
 ( )  (  

). 
,  

 — . ,  
, ,  ( ) 

, , .  
. 

 
, , ,  

.  
, . 

, , , ,  
 — , . -j  
 ( ),   ( )  — .  

,  
. , , , 

  ,  — , ,  
. , ,  

 (neurotransmitters) —  
, .  ( ) 

.  
, ,  

,  ( ) ,  



. 
, , ,  

. ,  
. ,  

. : 
,  — . ,  

. ,  
, ,  

: , . 
,  

. , ,  
» (voluntary) .  

. , ,  
 ( ), , ,  

, . , ,  
,  ( ) . -

. , , ,  
.  

,  « » . 
 « ».»  

,  
, , , . -

:  
 ( , SNS  PNS); ( . 3.1).  

 ( . ).  
: . 

,  PNS, ,  
 « »  SNS. 

 
                                                                    . 3.1. . 
 
 

 (SAM)  
, . 

, .  SNS ,  
, . 

 ( ) — ,  SNS ,  
. ,  

, ,  
 ( ) . , ,  

. , , -
 (SAM). ,  

, .  
: ,  

, . 
,  ( . 3.2). 

. ,  
.  SNS,  

. ,  
. , . 

 : PRESSI ( HERSON )



 
 ( ).) 

 
 
 

 SNS / SAM  
,  SNS  SAM,  

.  
,  

, — . , , —  
, . ,  

.  
. ,  

 ( ) 
» . 

 SNS , .  
, , .  

.  
, SNS . , ,  

, , .  
, . ,  

,  
), , . , , ,  

. ,  
.  

, ,  
 ( ) . 

 
 

, , , 
. , ,  

. ,  
. ,  

,  
. ,  ( ), .  

,  (  
, . ). 

.  



, ,  ( . 3.3) 
. ,  

. ,  « -
» (claudication); , ,  

.  
,  ( . Fusteretal, 1992). 

 
. 3 3 ) )  

 ( ),  
 

 ( ) 
. ! ,  

,  SNS/ SAM. ,  
. .  

 SNS/ SAM , . 
, . ,  

. .  
 ( ) ,  

 ( ). ,  
. ,  SNS/ SAM,  

,  
. 

 ( . 3.4). ! ,  
-j  ( ), ?  

) ^ .  
. , ,  

.  « »  —  
«hypotalamus».  

, , ,  
 (corticotrophin releasing factor — CRF).  CRF  

, , 
.  «pituitary» ( )  « »  

. , CRF ,  
,  —  ( ). 

 : PRESSI ( HERSON )



 
. 3.4. . , . . , , 

. , 
,  

. : «Physiological Psychology» by Smock, Copyright 1999/ Reprinted by 
permission of Prentice-Hall Inc., Upper Saddle River, N. J. 
 

 ( ) .  
. , , 

: -
 (SAM),  

,  ( ) .  
 ( .  4).                                                      

 
 ( ) .  

, : 
 3  30  (Pressner et al., 1997).  

; - t ,  
- L , ,  

- . ,  
: .  

;  
, .  

 ( ), , . 
 CRF ,  

, .  
 20-30 :  

. .  
 ( ).  (  
), . ,  

.  



. , , . 
, .  

. , 
, . ,  

, .  
.  ( . ), .  

,  
, ,  

.  
.  

. 
,  

.  
SNS/SAM ,  

. .  
,  

, ,  
. , ,  

 ( ). 
 ( )  

. .  
.  ( ,  

)  ( ). ( ,  
, ,  

.) 
 — , ,  

. , ,  
. .  

. 
   ,  

, .  
 ( , , )  

, , .  
, ,   . 

 
 

 
.  

. ,  
. ,  

. , ,  
, .  

, , , . 
: ) ,  

, ) 
,  ( , )  

.  ( . Evans, Huck-lebridge and Clow, 2000). 
 

, ,  
,  ( . Mair and Watkins, 1998).  

,  (Romagnani, 1997).  ( )  
.  — , ,  
, . ,  

, .  (  
) ' , ,  

, . ,  
,  ( , ).  

-« ». 
, , — ,  ( . 

Kiecolt-Glaser and Glaser, 1993). , ,  
 ( ), -

. , , —  (  —  bone — « »),  

 : PRESSI ( HERSON )



 (  —  thymus — « »).  
, .  ( )  

.  Th2.  ( ) 
,  Th 1.  Th 1  

. -« » (NK — natural killer)  
, . 

. ,  
,  (cytokines), .  

,  ( ), ,  
 (Th2),  (Petrovsky and Harrison, 1995). -  

 
. .  

, ,  
. 

 
,  

.  ( )  
 (  )  

 (Th2),  (Th2) . ,  
:  

,  ( ) . , ,  
 (Dhabhar and 

McEwan, 1997). 
, ,  

. 
, , -

 ( ) ,  
 ( )  (Th2), .  

,  
: . ,  

 ( )  
,  ( ). 

 
, , .  

»  « » .  
, : .  

. -
, ,  

. ,  
, ,  

.  — , 
. , ,  100  

.  
,  « » . , , 

,  
.  

 A (secretory immunoglobulm A — slgA).  slgA : ) -
) .  A (slgA)  

,  Th2,  ( . ),  
 (Mestecky, 1993). 

,  slgA , ,  
 ( . Evans, Clow and Huckleb-ridge, 1997). 

,  A 
(slgA), , ,  

 slgA ( ., , Willemsenetal.,1998). 
 

 
, . -

. ,  
, . ,  

.  (5 ),  
, ,  (  Prozac 



, ). ,  
 (  

), , 
 ( . Dinan, 1994). 

 
, ,  

. ,  
, , , , ,  

. ,  
.  

.                                    
, ,  

.  (SNS)  
(SAM), . ,  

 ( ., , 
Uchino, Cacioppo and Kiecolt-Glaser, 1996). ,  

. , ,  
,  ( .  Krantz and Manuck, 1984). 

 
: , 

, , .  
. ,  

. . -
 — . ,  

,  
 (Trier social stres's test),  

 (Kirschbaum, Pike and Hellhammer, 1993).  
, , -

, . . .  20  
.  (  

 — ) , ,  
, , .  

.  ( )  
, . ,  

. , 
.  90%  

 ( ),  
 1 % .  

 (  + ).  « »  
),  

 (Kirschbauin and Hell-hammer, 1989). 
, ,  A (slgA). ,  

, .  slgA, ,  
. ,  slgA . 

,  slgA, , , . .  
. , ,  

,  (slgA).  
 slgA .  
 ( , ),  

 slgA, .  
,  (  2- ) ,  

. ,  slgA,  
, , ,  

 ( . .  slgA — / ). ,  
, ;  

. 
 

.  
 ( . Ni-shanian et al., 1998; Kirschbaum, Pike and Hellhammer, 1993).  

, . .  
. . 

 
.  ( , -

 : PRESSI ( HERSON )



). ,  
in vitro . . 

,  (cytokines),  
. :  

, . ;  
 (IgE),  

 Th2. -« » (NK) -
 Th 1.  

 Kuby (1997). 
 

 « » ,  
 ( ). , ,  

,  
, , .  

, , 
. ,  

, , ,  
. , ,  
. 

 2 
 

, .  
, , -

.  ( ., , Lazarus & Folkman, 1984)  
 — ,  

. ,  
, . ,  

. . 
,  

,  4. , , 
,  

. , . 
 5  

, -
.  

. , , , ,  
,  
. 

 4 
:  

 ( ,  
, ) ?  

? ? ,  
,  

. 
, , ,  

, ,  
. ,  (Pollock, 1988)  114  

, . 
, :  

. , ,  ( ),  
 — . , 

. , ,  
, . ,  

.  
, , . 

,  « », : « ?» 



.  (Briner & Reynolds, 1993) ,  
 « ». ,  

. . 
•   ( ) ? 
• ,  ( , ,  

)? 
• ? 
• , , 

? 
• ? 
• ? 

, ;  
,  

. 
,  

. ,  
.  

.  
,  ( ., , 

Dohrenwend, 1998; Miller, 1989).  
 ( .  2). , . 

,  
, . 

 
? 

 3 , , 
.  
,  slgA  ( .  3). ,  

. ,  
, , . , 

, . , 
, ,  

. , , 
.  (Lazarus, 1992) , ,  

 ( , , ). 
• , . ,  

, , . 
•  , , , ,  

. 
• ,  

. , , , 
 ( , 

),  ( ., , De Longis, Folkman & Lazarus, 1988; Evans & Ed-
gerton, 1991). 
• ; , , ,  

, ,  
, , . 

-' .  
, , ,  

, . 
 

,  
,  

. ,  
. 

 ( .  2). 
, , ,  

.  
.  —  

.  
. , , — .  

, , , . 

 : PRESSI ( HERSON )



 
,  

-^  . , ,  
,  (Baghurst, Baghurst & Record, 1992) ,  40% 
, ,  (Steptoe & Wardle, 1994) ,  

, ,  
. 

, ,  
,  XIX . ,  

, ,  ( . 
LeShan, 1959).  (Snow, 1893),  

 250 ,  156  « ,  
», . ,  XX 

, , ,  
. .  

. ,  ,  
» , ,  

», « », « », « »  « , -
». ,  

, , , ,  
,  (LeShan & Worthington, 1956). 

, , ,  
,  ( , Cooper, Cooper & Faragher, 1989; Geyer, 

1991; Chenetal., 1995). , ,  (Cooper, Cooper & Faragher, 1989)  1956 , 
,  567  

. ,  
.  «  

». , , ,  
.  (Chen et al., 1995)  119 ,  

. ,  (Brown 
& Harris, 1979) ( .  2), . ,  19  41 

 « »  « »  
,  15  78 . ,  

, * . 
, ,  

,  ( ., , Muslin, Gyarfas & Pieper, 1966; Greer & Morris, 1975; 
Protheroe et al., 1999). , ,  

 ( ., , Stolbach & Brandt, 1988), , ,  
.  (  

) , ,  (Jones, Goldblatt & Leon, 1984),  
, , , ,  

. ,  1%, ,  i j  
, .                              

. 
,    (Petticrew, Fraser & Regan, 1999)  29  

.  « »,  
. , ,  ( ,  SRRS)  

 (  LEDS; .  2). : «  
»  

. ,  
, , ,  

. , ,  
.  

, . 
,  (1999) , ,  

 ( .  2) ,  
. , ,  ( , Chen et al., 1995), 

, . 
 (McKenna et al., 1999).  

 
.  

,  « ». ,  « -
 



», , ,  «  
, ... » ( . 528). 

, , , , 
.  2, ,  

 (  « »), , ,  
, ,  

.  (Chen et al., 1995),  
,  

. , : ,  
, .  

,  
. 

,  
, . , 

. , , , 
, .  

, ,  
. , -

, .  
. ,  

(McGee, 1999) , , 
,  

. 
, ,  

. ,  (Jensen, 1991). 
 —  

 ( )  ( )  
.   ,  

,    
, . ,  

, , , , , 
, , 

, .  
.  11. 

, , —  (  
, 1999) . ,  

, .  
, . 

 
,  

) .  
 ( rasek's job strain model), ,  

. , ,  (  
)  ( , ,  

), . (  
 9.)  ( , 

Alfredsson, Karasek & Theorell, 1982; Karasek et al., 1981) ,  
. ,  

, , .  
:  ( .  9);  (Skov, Borg & 

Orhede, 1996; Krause et al., 1997);  (Brandt & Nielsen, 1992);  
(Courtney, Longnecker & Peters, 1996)  (Storr, Trmkoff & Anthony, 1999). 

 
 (cardiovascular disease, CVD)  (  

). -
 CVD .  

, ,  
) . , ,  

.  
, , , 

. , 
,  (Alfredsson, Karasek & Theorell, 1982) ,  

. , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



 (Johnson, Hall & Theorell, 1989) ,  
. 

, ,  
 ( .  3),  ( ., 

, Brisson et al., 1999; Fletcher & Jones, 1993; Fox, Dwyer & Ganster, 1993)  
., , Pollard et al., 1996; Fox, Dwyer & Ganster, 1993). ,  

,  
, .  

, , , 
 ( ) , ,  ( . . ,  

, ). 
, ,  

,  
 CVD ( .  3).  (Perrewe & Ganster, 1989; 

Steptoe et al., 1993). , ,  
, , 

. , 
,  

. 
,  

,  (Knstensen, 1995).  
,  (Schnall, Landsbergis & Baker, 1994) ,  CVD.  

,  «  CVD».  
, 17  25  

,  8  23  
.  (Alterman et al., 1994), 

,  
. , , 

 ( ., , Alterman et al., 1994; Hlatky etal., 1995; Steenland, Johnson &Nowlin, 1997). 
, ,  

, . ,  
(Weidner et al., 1997) ,  

, . -
 (Amick et al., 1998) , ,  

, . ,  (Brisson et 
al., 1999) , , , 

, . 
, . ,  

,  (Muntaner & O'Campo, 
1993). , , ,  

 ( ., , Jones et al., 1998). ,  (Kristensen, 
1996) , -

.  9. 
, .  (Van der 

Doef & Maes, 1998) , , ,  
, , 

 CVD.  
: , , , , ,  

, . ,  
), ,  

, :  
? 

 
 

, , ,  
 (Cohen & Williamson, 1991). ,  

. 
,  

,  ( ), . 
,  

.   , . 
.  

, , , ,  



) .                                                                                 
, ,  

  , - *  (  
) , ,  

 ( ., , Clover etal., 1989; Graham, Douglas & 
Ryan, 1986).  (Evans & Edgerton, 1991),  

 100  10 ,  17  
 ( ). , , 

 (  « »),  
. , ,  

, . 
: 

, , . , 
 

, — . ,  
,  

.  (Cohen & Williamson, 1991)  
 « » (viral-challenge). -

, ,  
, , .  

. 
 

 (Medical Research Council).  ( ., 
, Cohen, Tyrell & Smith, 1991b; Cohen, Tyrell & Smith, 1993) ,  

. ,  
, , .  

. , 
. ,  

.  
. , , ,  

. , , ,  
.  

.  28 . 
,  (Cohen, Tyrell & Smith,1991b) ,  394 ,  

,  82%,  38%.  26  
 19%, . 

 ( , 
, )  

, . .  
!  , 

. ,  
,  ( , -

). 
, ,  (1993)  

, . ,  
. 

,  
.  

,  ( . 138). 
, ,  

, .  
, . 

, , ,  
, . ,  i 

, — ,  4.1. 
, ,  (Cohen et 

al., 1998) , , ,  
.  LEDS , . , 

. ,  
,  

. ,  ( )  
, ,  

.  

 : PRESSI ( HERSON )



.  
 

 « » , , , 
. ,  

. ,  
GHQ.  ( ,  

), . ,  
 ( .  2), . 

, , 
,  «  | ». ,  

. , , 
 7. ,  

, .  
: « , ?»  « ?» 

, , . ,  « » , 
.  - :   

.  2, ,   .  
,  (Cohen, Tyrell & Smith, 1993). 

 4.1. ,  
? 

 
 ( ,  

). ,  (Leventhal, Patrick-Miller & Leventhal, 1998) ,  
, . , 

, , ,  « » ,  
, , , .  

, ,  
 —  ( . . ). 

, , ,  
, ,  (Evans & Edgerton, 

1991), , ,  
. , ,   ,  

» ,  LEDS, ,  
.                     

,  
,   . ,  (Stone et al., 1992) ,  

, ,  (Evans et al., 1996) ,  
. ,  (1993),  

, , -
, . , , , ,  

, . , -
. ,  

. 
,  (1998) , , ,  

 « »  (  
, ) . 

. ,  
, , , . 

,  
 

 (Steptoe, 1991) ,  
. 

• . , ,  
,  ( ) -

. , , ,  
), ,  (  

),  ( ). ,  
, . 

 (mediation) — . .  
. (  6.) 

• . ,  
. ,  —  

, . ,  
, , . , -



,  ( ). , 
, ,  

. . 
,  

. , ,  (1991b)  
.  

,   ,  
 ( , Cohen,  & Smith, 1991b, 1993; Cohen et al, 1998; Steptoe et al., 1993).  

.  
. ,  

. ,  
. 

, ,  
 
, ,  

, . ,  
, , ,  

. , ,  
, ,  

. . ,  
 ( ., , Dunn et al., 1999),  ( ., , Blair et 

al., 1989). , ,  
, ,  ( .  4.2).  

,  « ». 
 

,  
,  (Wills, 1990). ,  

, ,  
. 

,  
, ,  (DeFrank, Jenkins & Rose, 1987). 

, ,  
. ,  

 
, , , . 

. ,  
 (1991b) ,  
, , . 

,  
, , .  

. , ,  
. 

, , ,  
 ( ., , Weidner 

et al., 1997; Hellerstedt & Jeffrey, 1997). , ,  
 ( , -

) , . ,  
. -

, , , ,  
 (Johansson, Johnson & Hall, 1991). 

, , .  
, ,  

, , . ,  
(Steptoe et al., 1996) , 
 

, , , 
. ,  

, , ,  
. , . 

, , ,  
». , , ,  

,  2-3 , , ,  
 ( . 1 ). , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



. . 
 (Boffetta & Garfinkel, 1990)  276 802 , ,  — ,  

 (CHD), , — , , . 
, , ,  

 CHD ,  
, . 21-  5000  

, .  
,  22 ,  

 (Hart et al , 1999) .  
(Merietti et al., 1989)  122  606 ,  

, ,  (Hiatt, 1990)  
 21 , .  

,  50% , . 
 4.2. . 

 
, , . , ,  

; .  
, . 

.  
. ,  

, , ,  
, . . . (  

.  6.) , ,  
: -

,  — .  
.  (Ogden & Mtandabari, 

1997) ; , ,  
. 

, , : 
 ( ),  

. -
, ,  

,  (Ingledew, Hardy & Cooper, 1996). , ,  
, ,  

 ( .  7). 
,  

, .  
(Wills, 1990) , ,  

, :  —  
, . ,  

.  
. 

• . ,  
, . 

•  . , ,  
,  

. 
, , . 

, , . 
,  

, . , , ,  
, ,  

., , Cohen, Tyrell & Smith, 1993; Evans etal., 1996). 
 

,  
.  ( .  

 — O'Leary, 1990). ,  
 « » (Fischer et al, 1972). , -

. 
, . -

, ,  
. , -

,  
NK-  (Kennedy, Kiecolt-Glaser & Glaser, 1988) ( .  3). , , 



, . , , 
|  (Maruha, Kiecolt-Glaser & Favegehi, 1998) , , 

. ,  
 ( . .  40% ) , . 

, , , 
, . -

,  
. , , ,  

, ,  
 (Kiecolt-Glaser et al., 1987). , , 

; ,  
. ,  

. 
, ,  (Malarkey et al., 1994)  

,  90  24 .  
30 ,  ( ,  

). . ,  
 ( ,  

). ,  
, . , -

. , ,  
.  (Kiecolt-Glaser etal., 1998). 

, , , -
,  

,  (Kiecolt-Glaser et al., 1991).  
 (Esterling et al, 1994).  

,  (Kiecolt-Glaser et al., 1995). 
 (Herbert & Cohen, 1993)  38 ,  

.  
 ( ),  (  

, )  
, ).  

, , ,  
,  

. ,  
,  ( .  3). , 

, . 
,  

.  
,  

. ,  
. , , ,  

, / , ! , , 
 (Glaser et al., 1998; Vedhara et al., 1999).  

. ,  
. ,  (Stein, Miller & Trestman, 1991) ,  

 
, . , ,  

. ,  
, , ,  

 (Osterweis, Solomon & Green, 1984). ,  
,  

, . 
, ? 

, ,  
, .  « »,  3, 

,  
. ,  

, , .  
, ,  

 ( .  8). , 
. , , ,  

 ( .  7). ,  

 : PRESSI ( HERSON )



.  ( , , 
, , )  (  

).  
 6.  4.3  

, , , . 
,  

, , , . ,  
(Feldman & Cohen, 1999) , , , 

, .  
, , 

.                                            
 

, , .  
,  

, -
,  

,  ( , , Bnner & 
Reynolds, 1993, Cohen & Williamson, 1991) , , ,  

, ,  
, , ,  ( , , Cohen 

et al, 1998). , , ,  
 (Leventhal, Patnck-Miller & Leventhal, 1998) ,  

 (Cohen & Manuck, 1995) .  
 

,  « , 
— , ,  

 (Peterson, Se-ligman & Vaillant, 1988a) ,  
, , , ,  

, « » ( ), « » ( ) 
 « » ( ) ,  

,  
,  35 ,  (Peterson et al., 1988b) 

 99 ,  1942-1945 ,  
 25 , ,  

- ,  
.  ( )  

,  60 ,  
 45  60 ,  

 25 . ,  
, , ,  

,  « »  
, 

, ,  
 

 (Kamen-
Siegeletal, 1991), ,  ( ) 

 (Peterson et at, 1998),  
, ,  6. 

 4 3    
 

, , , , 
, » 

, ,  
, , .  

 
 

,  
, ,  

. , ,  
,  « », , -» ,  (  

4.1). , , ,  
 ( .  2). , -

,  
.  

 ( ., , Parkes, 1991; Fletcher & Jones, 1993).  



, ,  
. ,  « »  

,  ( .  2.4,  2). ,  
, -

. 
, ,  

.  2000 ,  (Ridder, 1996) 
,  

. 
, ,  

 ( )  
, .  (Rabkin, 1993) -

, , , : 
,  

,  
, , ,  

,  ( . 477). 
, ,  

 —  
. 

, .  
,  

. .  
,  

. ,  
,  ( .  2).  

, . -
,  

, . ,  
, . 

 
, .  

 (Brown & Harris, 1978) , ,  
, . 

 8.  
-

, .  
. 

 (Gruen, 1993) : «  
, , » ( . 554).  (Rabkin, 1993)  

, , , ,  
, 10% . ,  

 k .  
 ( : , , ,  

), , -
, .  (Frese, 1985) ,  

. , , , 
, ,  

. 
, . 

 (Brown & Harris),  
. , ,  

. 
.  

 ( : , )  ( : ,  
, . .). .  6-8. 

 
, , , ,  

. ,  ( )  
. , ,  2/3  

, .  
, . 

;  

 : PRESSI ( HERSON )



.  (1993) ,  
. , - 

, , ,  
(Stueve, Dohrenwend & Skodol, 1998), ,  

. ,  
, . 

,  ( , 
Birley & Brown, 1970). ,  

 (Hultman, Wieselgren & Oehman, 1997). 
 

, ,  
, .  

, , ,  
, . ,  

,  
. ,  

 ( ).  
;  

.  
, . , 

, -
, . 
 5 

,  
,  Ben Searle, Ben Newell, Jim Bright 

, .  
, ,  

, , , 
. 

, ,  
, .  

 ( : , );  
 — , .  

,  
,  Cognition and Emotion, . , 

 ( ), .  
, - 

 ( .  1).  2,  « »  
,  

 « » .  
 ( ., , Eysenck, 1992; Beck & Emery, 1985). 

, ,  
. ,  

.  
, , 

. , 
, .  

,  — 
. 

 
, , 

, , . 
 — ,  ( : , 

),  
, .  

, , — 
,  

. , ,  
 — . , ,  
,  ( .  



). ,  
. ,  

,  
, ,  

. ,  
, .  

, ,  
, , ,  

, ,  
, . -

, ,  ( )  
. 

,  
, ; 

!  
. ,  

.  ( ) , , 
; ,  

. , , ,  ( -
 — . , . . 

. — . .) ( .  5.1). 
 

  (State- Trait Anxiety Inventory, STAI Sptelberger, 1970) —  
,  ( )  ( )  ( )  

) ,  20  
)    

a)  , ,     (    «  
», « », « ») 

b)  , ,     (   
», « », « ») 

STAI , , ,  
, ,  

, , ,  (Saunders et al , 
1996), , ,  

 (  , , Sexton-Radek, 1994)  
 (  , , Steptoe, Lipsey &Wardle, 1998)  

, ,  (Shea, Clover & Burton, 1991)  
, -

, . 
  5 1    
 

 (scema theory) 
, , ,  

 (Bartlett, 1932). ,  — ,  
.  (Beck & Emery, 1985) - 

, ,  « » (articulatory loop). ,  
,  

. 
 « . ,  

, , , ,  
, :  

, » (Logie, 1999). , 
 — ,  

.  (Baddeley. 1990) , , , 
,  

,  
. 

,  (  
), . , 

,  « »,  
,  ( ) , , 

. 

 : PRESSI ( HERSON )



 
                                                                           5.2. . 

,  
. ,  

, , . 
.  

 ( ) ,  
 ( ). ,  

.  
,  —  

. , , 
, , .  

, ,  
. , , 

. , -
. ,  

,  
, , , -

, ,  
. 

 ( ., , Eysenck, 1997; Eysenck & Derakshan, 1997; Derakshan & Eysenck, 1998) 
.  

, .  
, . , 

 (Weinberger, Schwartz & Davidson, 1979)  
.  

, 
,  

»», (  « » — sensitisers). ,  
, .  (repressors)  

 
. ( .  7). 

, ,  
, . , ,  , 

.                 
, ; ,  

  , . »  
, , ,  , . ,  \  

, .   ,  
  , . 

 
 

, ,  
.  

.  
,  

.  



, . 
 

.  (Beck & Emery, 1985) ,  
, ,  

, . ,  
, ,  (Lu-borsky, Blinder & Schimek, 1965)  

, .  (  
) . , . ,  
, .  (Haley, 1974) 

, ,  
, , , .  

, ,  
, , . 

, ,  (  
, ),  

 — ,  
. 

 (Halperin, 1986) ,  
. ,  

. ,  
, , ,  

,  
. 

.  ( ., , Easterbrook, 1959) ,  
, , , , ,  

, . , , , -
, . ,  

. ,  
, .  

, . 
,  (Mathews & MacLeod, 

1986) .  « » ( )  
, .  

, ; ,  
. , ,  

, , .  
, ,  

, , .  
, ,  

, , . 
 (Mathews et al., 1990) .  (  

 [generalised anxiety disorder, GAD],  
GAD ) ;  

, , .  
, , ,  GAD, 

. ,  
, 

.  
, . 

,  
.  (Graydon & Eysenck, 

1989) , , , , . 
 (1992) , ,  

.  
, -

, .  
 (1989).  

 ( : JULI + 3 = ? [ : MXOL]). ,  
,  

, , ,  
. 

.  (Stroop) .  
,  ( : « »  

 : PRESSI ( HERSON )



»). , , 
, . ,  « »  

,  « » — .  
, , . ,  « » 

, , : « ». ,  
 

(Martin, 1978). ,  — , , 
. 

.  
, .  

. , 

. , ,  
, 

. , ,  
, , '  (  

», « »  « »), ,  
(Martin, Williams & Clark, 1991). ,  (Mathews & MacLeod, 1985) ,  
GAD , , . ,  

, , , -
, . , ,  

 GAD , -
. , ,  

, ,  GAD, , 
. 

, , , 
, , .  

,  ( ) ,  
, , , , -

. , ,  
.  

, , , .  
,  

 « », .  
, . 

.  
 (MacLeod, Mathews & Tata, 1986). ,  

 
, . , .  

. ,  
 ( , ).  

,  — .  
, . 

, ,  (MacLeod, Mathews & Tata, 1986) ,  
 (  GAD) , , ,  

, , . , 
, ,  

 (Asmundson & Stein, 1994). 
.  

, , .  
, , , , , 

 — « »,  
. ,  

, . ,  
.  

, , ,  ( , , , 
» . .). 

. . , 
.  

, ,  
. ,  

, .  
,  

.  —  



, . 
   

. ,  
, . ,  

. , -
 (MacLeod, 1990), , -

, ,  
, , : die/dye ( ), break/ brake ( ).  

, ,  
. , , , 

. ;  
,  

. 
 (Eysenck et al., 1991)  

. -
. ,  

. ,  
, .  

, , ,  
. , ,  

 « » — . . -
, ,  

(Hitchcock & Mathews, 1992).  (MacLeod & Cohen, 1993) , 
 « » ( . . ).  

,  
, . -

, ,  
, , , 

, -
, . 

,  
 ( ., , Eysenck, 1997; 

Williams et al., 1988,1997; Mogg & Bradley, 1998; Mogg et al., 2000). ,  (1997),  
.  

 (Dera-kshan & Eysenck, 1997) ,  
. ,  

. 
, . 

. , ,  
. , -

,  
, , . 

, ,  
. , ,  

 ( ., , Mogg, Mathews & Weinman, 
1987). , ,  
(Nugent & Mineka, 1994),  

. ( , , -
,  « »,  

, , .)  
,  64 , , -

, .  
 ( ),  

.  
, .  

, .  
,  

.  (Mathews & MacLeod, 1994), , 
, , ,  

. 
 ( ., 

, Burke & Mathews, 1992; Richards & Whittaker, 1990), , ,  
.  

 : PRESSI ( HERSON )



, . ,  
,  ( . . , 

) . ,  
, , , , -

.  (Levy & Mineka, 1998)  ! ,  
 | ,  

. ,  
. -

 ( ,  
) , 

. 
,  (Russo, Fox 

& Bowles, 1999) , , ,  
: 

1. ,  
. 

2. , ,  
, . 

3. , 
, . 

, ,  
,  

,  
. 

. , ,  
, , .  

. ,  
, , ,  

,  ( ,  
,  — Fletcher, 1991). . 

 
. ,  (Williams et al., 1996)  

, , -
. , , , . 

, , ,  
,  

. , -
, . 

,  
. ,  

, — , , ,  
.  (Forgas, 1995)  (affect infusion model, 

AIM) . , , 
 AIM, ,  

,  ( .  — Forgas, 1995). 
, ,  

, . AIM . 
 ( ) ,  

, . -
,  

, , ), , , 
. ,  

, , ,  
. , ,  

, ,  
. 

AIM , . 
, ,  « » , 

. , 
, , .  

AIM, ,  
, ,  

. 



,  AIM,  
, , ,  

.  
, ,  

. ,  AIM . 
,  AIM, .  

, , , ,  (dynamic complexity 
model, DCM; Paulhus & Lim, 1994). DCM ,  

, .  
,  ( ,  

). ,  
,  

, . DCM ,  
, ,  

. , DCM  (social facilitation theory; 
Zajonc, 1965),  (  

), . 
.  

, .  
, , ,  

,  
 (MacLeod & Donnellan, 1993). ,  

,  — , .  
 (1992), ,  

. , , , ,  
. 

, ,  
 (MacLeod & Donnellan, 1993),  
. , ,  

, , ,  
. ,  

. , -
. , , -

, ,  
, . 

 (1993) ,  
 ( ) ,  

 ( ., , Bad-deley & Hitch, 1974). , 
.  

, , .  
, ,  

, . -
:  

. , ,  
, -

, , 
. 

.  
,  

. ,  
,  (Derakshan & Eysenck, 1998),  

,  
, , ,  

. 
.  (Karasek, 1979) ,  

:  ( .  3  9).  
, .  

. , , 
, . ,  

, . , , 
 ( . Jones & Fletcher, 1996b), -

. 
,  (Parkes, Styles & Broadbent, 1990)  

 : PRESSI ( HERSON )



. , ,  
, . ,  

, , .  
 

 ( ).  « » , a -
 (Stress Arousal Check-list; Mackay 

etal., 1985). ,  
, : « »  « », , 

: « ». -
, , .  

, .  
, ,  

. , , -
, , ,  

. , . 
,  (Searle, Bright & Bochner, 1999) , -

. ,  
 ( ),  (  

),  ( -
). ,  

, .  
, ,  
. ,  

.  
, , . ,  

,  
, . 
.  

,  
. , ,  

, ,  
. 

, ,  
, -

. , , , , -
. -

, ,  
, . 

, ,  ( , ),  
, , ,  

.  « »  
, , , , 

. : , 
, , , , 

,  
. , , . 

, . , 
, .  

, , , . , 
, , . 

, , ,  
 (  « »),  

, . , 
,  

. 
, ,  

, ,  
. , -

. ,  
 — , — 

,  
, , , , . 

 



, . 
, , -

, . ,  
, , , ,  

. , ,  
. 

, / ?  
, , , , 

, . ,  
, . ,  

. , ,  ( ,  
) , ,  

), .  
, , , , ,  

, . ,  
 (  

, ,  
). 

,  
. . , 

. ,  
. ,  

, . ,  
, . , 

, ,  
, , . 

, , , 
. , ,  

 (Martin, Williams & Clark, 1991) , ,  
,  GAD , , , -

. , -
,  

, ,  
. ,  

. 
, ,  

, . ,  
,  

. , , -
, . 

,  
 ( ,  « »),  

. ,  
,  

, . 
 

 3 
? 

,  (intervening variables)  
, ,  

,  (  3)  
, ,  6  

, ,  
 ( , ),  

 
, , , — ,  

 7 ,  (copmg)  
,  ( ), ,  

) 
,  8  — ,  

,  
,  ( )  

 

 : PRESSI ( HERSON )



 
 6 

 
 Lucy Cooper and Jim Bright 

, . ,  
, .  

, ,  
, , . 

, . 
,  

,  ( :  « »).  
. , ,  — -

. ,  
, , -

, . ,  
, ,  

. 
, ,  

.  
 ( : ,  — ).  

,  
: ). 

, . 
 (Cooper and Payne, 1988) :  ( : 

);  ( : , ,  
)  ( : , ,  

). -
, .  

. , , ,  
.  — ,  

. 
,  

,  
. 

 
, ,  

, .  
,  

. , ,  
, , .  

 (NA).  
 (Watson and Clark, 1984). , .  

, .  
, ,  

, . ,  
. , ,  

, .  
, , , : 

. ,  
, , .  

, ,  
, , . 

. ,  
, , . 

, , ,  N ,  
. ,  

, ,  
 

). , ,  
. , , 



, ,  
. ,  (direct 

effect),  (moderated 
effect). ,  (  — mediation) . .  
6.1 . 

 
 
                                                . 6.1. . : Edwards, Baglioni and Cooper, 1990. 

 
, ,  - , 

, . ,  
, . 

, , 
 (NA )  

(Parkes, 1994).  - ,  
. ,  
, , ,  

. (  7).  
,  

. 
 ( ) 

 — . ,  
,  

. ,  (Frese 
and Zapf, 1988). , , ,  

, , ,  
, . , , , ,  

 ( , ,  
) . ,  

, ,  
. , ,  

,  
, ). .  

, , , — -
. 

, , ,  
,  (  and Kenny, 1986). , -

,  
; , ; ,  

 : PRESSI ( HERSON )



,  
.  

. ,  (  
), .  

, -
, . , ,  

, , . 
 ( ) 

 
, . , ,  

, , , , 
, , . 

, .  
, ,  (buffer). 

,  — ,  
(vulnerability or reactivity). , ,  

. , , , 
, , .  

 
. 

, 
,  (Frese and Zapf, 1988).  

, ,  
,  ( ). , , , , 

, ,  
,  

. , , ,  
, . , ,  

"- , , ,  
 « » , . 

, , , 
 — . ,  

. ,  
.  

. ,  
. 

 
 

 
, .  

. ,  
 (coronary heart disease — CHD),  

, ,  8 ,  
 (Ivancevich and Matteson, 1980). , ,  

,  (  
). , , , , ,  

, .  (Holmes, 1994), ,  40  30-  
, , , ,  2  1.  

, ,  
 (Lucas and Gohm, 1999),  

, .  
(Whitehall Study — ),  

 (  GHO) 
(Fuhrer et al., 1999). .  

 GHO (British 
Household Panel Survey; n = 10 000),  (Buck 
et al., 1994). 

, , .  (Diener et al., 
1999), ,  (Fujita, Diener and Sandvik, 1991) ,  

, . ,  
. , ,  

, , . 



: « ?» (Crown and Crisp, 1979)  
?» (Goldberg, 1978). ,  

, . 
, ,  

, , -
. , , ,  

, . ,  
, , ,  

. -
, , ,  

. , , , , , -
,  

.  4,  
 ( ., , Cohen et al., 1991 ). ,  , ,  

, , ,  
. 

 
 — ,  

 — .  
.  — , -

, ,  
,  (Ivancevich and Matteson, 1980). ,  

, ,  
. 

 
. , , ,  

, .  
, ,  

.  
. 
, , -

.  11 000  (Wall et 
al., 1997), ,  

.  British Household Panel Survey, -
, ;  (35-44 )  

, ,  75  (Buck et al., 1994).  
 GHQ,  

.  (Warr, 1992)  1686  
.  

, . 
. , , 

.  4,  
). . 
 

 ( ) ,  
. , ,  

, , . (  
 7  8.) 

, ,  
. , , , -

 ( -man, Copeland, Prince, 1999). ,  
 ( ., , Wilkinson, 

1997). , , 
,  

. ,  
, ,  

 (Fletcher and Jones, 1993). 
, , , . 

, , -
,  ( , 

, ,  « »), -, 
 (Bryant and Marquez, 1986). 

. ,  

 : PRESSI ( HERSON )



,  
 ( : ). . 

 
 
, ,  

.  —  ( ., , 
George, 1992).  — ,  « » 
(Tokar, Fischer and Subich, 1998; .  6.1). ,  

 — CHD (coronary heart disease) ( ., , Rosenman et al., 1964). 
.  

 ( ., , Schaubroeck and Ganster, 1991; O'Driskoll, 2001; Parkes, 1994).  
. 

 
,  Western Collaborative Group Studies (WCGS; 

Rosenman et al., 1964) .  
, , 

 « ».  
, , ,  

, ,  
.  

.  ( : 
, , ), ,  

, . , 
.  —  

 (differential exposure hypothesis; Cohen and Edwards, 1989),  
» , , :  

; ,  
. , ,  

. . ,  
 « » ( ). ,  

,  (Caplan et al., 1975). 
 (  — differential reactivity hypothesis; Cohen and 

Edwards, 1989) ,  
,  — . -

, ,  
 ( ., , Ivancevich, Matteson and Preston, 1982; Payne, 1988), a  

 ( , Burke, 1988; Keenan and McBain, 1979). ,  
,  (  

), . 
 (Hurrell, 1985). 

, , -
,  (Ganster et al., 1991).  

» (O'Driscoll, 2001). :  
, ,  

(Parkes, 1994). , ,  i  
 (Frew and Bruning, 1987; .  7). ,  

, ,  
 (Parkes, 1994). ,  (Ganster et al., 1991)  

,  (Rosenman et al., 1964),  
: , . ,  

, , ,  
 (Parkes, 1994; Powell, 1987). 

, , ,  
. , ,  ( ., 

, Powell, 1987; Matthews and Haynes, 1986), , -
, ,  CHD -

. ,  ( .  2) (Booth-Kewley and Friedman, 1987; Matthews, 
1988; Myr-tek, 1995). ,  

, .  (Booth-Kewley and Friedman, 1987): 
, , 

,  ( . 343). 
, , , , ,  



.  (Matthews, 1988) ,  
 — .  

(Demborski et al., 1989),  CHD, - 
. ,  

 ( ., , Miller et al., 1996).  
 45 ,  —  
. ,  

 CHD ,  
: , .  

, .  
, ,  

 (Gidron, Davidson and Bata, 1999). 
, ,  

,  (Miller et al., 1991).  (1991,1996), 
:  

, .  
, . 

, . ,  
 ( ) ,  

 ( ). ,  
, .  
, .  

 
,  — . 

, ,  
». 

 
, ,  NA,  

(Watson and Clark)  1984 .  NA, , , 
,  — ,  

.  — . -
. : )  

, ; )  
; ) , )  

 (Watson and Clark, 1984).  
, , .  

,  
, ,  

. , , NA , -
, .  NA  (Payne, 1988).  NA  

. ,  
. , ,  

(« »). ,  ( .  6.1).  
 (Tokar, 

Fischer and Subich, 1998, . 133). 
? 

, , ,  (Rotter, 
1966)  (Kobasa, 1979), , , 

 (Payne, 1988; Tokar, Fischer and Subich, 1998).  
 

   . ,  
(Cattell, Eber and Tatsuoka, 1970)  16  16-  (16PF).  

 « » . 
 

 (1953) , :  
/ ,  —  ( senck and Eysenck, 1976). ,  

—  — . 
 (« ») 

 (Norman, 1963)    — , 
 (agreeableness), , .  

,  .  
 (Hampson, 1988), .  

(McCrae and Costa, 1985) , ,  « ».  
, , , .  

 : PRESSI ( HERSON )



(Hampson, 1988) ,  « » . 
 6.1. . 

 
 —  ( , -

) ,  ( ) , ,  (Rotter, 
1966). , ,  

, , , 
 (Phares, 1976). ,  

. ,  
pax  ( ., , Payne, 1988). 

, ,  
 ( ., , Jolley and Spielberger, 1973; Watson, 1967). ,  

 (  = 0,4)  (Eysenck and Eysenck, 1964). , , -
, , -

. , ,  (Payne, 1988),  
, ,  

. ,  
. 

 — . ,  
, . : 

 ( , );  ( ,  
);  (  

) (Maddi and Kobasa, 1991). ,  
, , , , 

,  — ,  NA. (Funk and 
Houston, 1987). , ,  (Payne, 1988). 

,  —  
. , 

. .  
,  

 — . , , ,  
. 

 
; ,  

. ,  
, , 

, ,  ego  (Watson and Clark, 1984; Watson, 
Clark and Tellegen, 1988). , , , 

. ,  
,  

.  NA, ,  
.  (Positive and Negative Affect Schedule - 

PANAS; Watson, Clark and Tellegen, 1988).  NA, ,  
, .  

 ( .  6.2). 
 

, -
, , .  
 NA , ,  

,  NA. , -
, ,  

. , , ,  
,  

. , ,  
 — .  NA, , ,  

. 
 

 (PABwsffWfetson,  Tellegen, 1988) — -
 PANAS , ,  

.  ( ) — , , ,  (NA) — 
, , # , .  

. , , : « », «  
», « ». ,  , , 

. , ,  



 (Watson and Tellegen, 1985). ,  
» , , 
 « » . ,  PANAS —  

 
 (Beck Depression Inventory; Beck et al., 1961)  (State-Trait Anxiety 

Inventory, Spielberger, Gorsuch and Luschene, 1983),  NA  — . 
 6.2. . 

 
. ,  

, . 
, , NA  

: , ,  
(Chen and Spector, 1991); ,  (Moyle, 1995b);  (Parkes, 1990). 

 NA , ,  
 (Cropanzano and James, 1993);  (Brief, Butcher and Roberston, 1995); 

 (Chen and Spector, 1991);  (Deary et al., 1996)  ( ., 
, Moyle, 1995b). 

, 
? 

 NA  
, ,  NA . 

, , ,  
,  ( , -

,  « »).  NA , ,  
 

(NA ). ,  
,  — ,  

 ( ., , Brief et al., 1988; Stone and Costa, 1990).  
). ,  

. NA  — ,  
, , .  NA , , -

, ,  (Bolger and Schilling, 1991). 
,  

,  NA. , ,  
 NA ( ). 

, -
, , . ,  
, , ,  

. , ,  
, ,  NA . 

 
,  

. ,  
, . (Dohrenwood et al., 1984).  

,  6.3. 
 

( NA).   , ,  
. . ,  

, ,   . , ,  
, , .   

. 
, , . ,  

, , , . 
, .  

. ,  
 70  100.  ,  48  100,  

. ,  
. .  .  

. ,  
.  80  100,  — 95  100.  

, ,  58.  NA  
, .  

, , . ,  
. ,  (  10 ). , 

  ,  

 : PRESSI ( HERSON )



. , .  
, , ,  

. ,  25 
,  2,5 . 

 6.3.  ( ). 
 

.  
,  

,  ( ., , Burke, Brief 
and George, 1993). ,  

, . , 
,  6.3, ,  

. ,  
,  

. ,  
.  

, ,  
. 

.  —  
. ,  

 (Staw, Bell and Clausen, 1986),  
 (Costa, McCrae and Zonderman, 1987). , -

 (1987) ,  
, ,  ( : 

, ) .  
 25% , 

 4-6% . ,  
,  

. 
 — ,  

. ,  NA  
,  N  

.  
., , Costa, McCrae and Zonderman, 1987; Watson and Pennebaker, 1989).  (1989), 

, ,  
,  NA  ( : 

),  ( :  
, ). , -

, ,  
, , . -

,  NA  
, , .   

.  
.  NA  

 NA , .  
,  NA,  

. , , 
 (Eysenck and Eysenck, 1976), ,  

 (Payne, 1988).  
,  

 ( ., , Brett et al., 1990)  
. ,  « »  

,  (Burke, Brief, George, 1993). 
, -

. ,  
, . ,  

, ;  
 ( ., , Stone and Costa, 1990). 

.  
,  (Brief et al., 1988).  497 

 
,  ( , , 

).  12  15  



.  0,22. , : 
.  

, ,  
,  ( . 197). 

 
 (Payne, 1988).  

, . 
,  . , 

 (Schaubroek, Ganster and Fox, 1992) ,  
. ,  

. , , -
 ( ) . 

, , -
. , 

, , ,  
,  NA  — . , ,  (Jex and Spector, 

1996)  (Moyle, 1995b) , ,  
.  (Spector et al., 2000)  NA , -

. ,  NA  
,  — , ,  
,  NA .  

,  ( ). 
,  (Judge, Erez and Thoresen, 2000) ,  NA  

.  
,  ( )  

(Alloy and Abramson, 1979); ,  « » 
 ( ., , Taylor and Brown, 1988; Weinstein, 1980).  

. ,  
, , , , -

. ,  
, 

. , , 
 — .  (Judge, Erez and Thoresen, 2000; 

Spector et al., 2000) ,  
, . 

 
 NA ,  

 — . ,  
,  

. , -
,  ( ., , McCr nd Costa, 1991; Deary etal, 

1996). , , , 
,  

 
 (Watson and Clark, 1984),  NA  

. .  
, ,  

 ( ., , Spielberger, 
1983). ,  

 NA. 
, , ,  

. ,  
. , , , 

,  
. : 

 NA ,  
. ,  

. ,  
. ,  

, . 
,  — , 

 ( ,  Morrison, Dunne and Fitzgerald and Gloghan, 1992; Marco 
and Suls, 1993). , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



, . ,  
,  

 ( ., , Cassar and Tattersall, 1998). ,  
, , . NA  

 — . , 
. , ,  

(Parkes, 1990), , ,  
. ,  

 
,  — . 

 (Moyle, 1995b) . ,  
, .  

,  
,  NA . 

, ,  
. 

 
 NA .  

, ,  
;  

. ,  
. , ,  (Spector et al, 

2000), ,  
. . 

•  . ,  
 (  « »). 

• .  
. , , ,  

, .  
 « ».  

. 
• . , ,  

, , 
. 

•  . ,  
 (  

). 
 

, , ,  
. ,  

. , ,  
- 

, .  
, , .  

, ,  
. ,  

? 
 

, .  
.  

, ,  
. , 

. ,  — 
. .  

, .  
. 

,  — , -
. , -

, ,  
. 

. , ,  
 (Judge, Erez and Thoresen, 2000) ,  



.  (Miller et al., 1996)  
. , 

, .  
. 

 
 7 

 
.  

 ( ,  
), .  

, -
, .  

, . ,  
. 

, , .  
,  

. , ,  
,  

,  
. ,  

» (Calnan, 1984). , , ,  
, . 

 (coping) ,  
, .  

 30 .  
,  

. , ,  
,  

,  (Costa, Somerfield and 
McRae, 1996). ,  

,  (Pierce, Sarason 
and Sarason, 1996; Newton, 1989). , , , , 

,  « » 
, . ,  

,  
, ,  
. 

 
 

,  XIX 
,  3. .  

,  
,  ( , ),  

. : ,  (  
)  ( , 

) (Brown, 1964). , ,  
, .  

 (Freud, 1946) , ,  
 (Parker and Endler, 1996). , .  

,  « » .  
, , ,  

. 
 « »,  « »,  

 1960-  (Parker and Endler, 1996),  
.  

 «  
»  « ». 

,  
, , ,  1960-70-  

,  ( , Kubler-Ross, 1970; Parkes, 1972).  
, , , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



, .  
 — , , .  — 

. , ,  
,  « » .  

, ,  
. , , .  

, .  
. ,  (1993) , -

,  20 ,  
. , ,  

, .  
, . 

, , ,  
. ,  

,  
, Eysenck, 1990). , ,  

. 
, . ,  

, ,  
, , . 

, ,  
, . 

 
 

 
. ,  

,  (coping styles), , 
,  

. 
 

,  ( ).  
 (Cohen, 1987),  

. 
 

 (repression),  
 3. . , , 

 — ,  
 

 (Brown, 1964).  
 (Byrne, 1961,1964). -

 — , ; , , -
.  — « -

» (repressors) ,  — « » (sensitisers),  (Byrne, 
1961).  (1964), , ,  

 ( , ). 
, -

 ( , ,  
).  « » -

, . 
, ,  

 (  «  — » , 1961). ,  
, , ,  

! , , 
 (Weinberger, Schwartz and Davidson, 1979)  

.  
,  (defensiveness). -

,  
,  (Crowne and Marlowe, 1964).  

, , : «  
»  « , »; -

,  « »  « ». , 
,  ( -



) . :  
 ( ),  (  

 — )  (  — ).  
,  

 (Weinberger and Schwartz, 1990). . 
,  

 (O'Leary, 1990); Jamner, Schwartz and Leigh, 1988; Jamner and Leigh, 1999), 
 (Jensen, 1987)  (Mathe and Knapp, 1971). -

, , ,  
 (Niaura et al, 1992). 

, ,  
 —  

.  
, . , , 

, ,  
.  « »  

, ,  (Myers and 
Vetere, 1997; Myers, 2000). ,  

, , ,  
, .  

 « » ,  
.  7.1 

 (Myers, 2000) , -
,  10-20% .  

, , ,  
, .  

 
. 

 
, ,  

, .  
,  

.  ( ), , .  
,  

. , , Asendorpf  
Scherer(1983) ,  

, 
, .  

 (i992j , , .  
: ,  

. ,  
.  

.  
,  — , . -

, ,   . 
, ,  

.  
.  
, . ,  

. 
,  

, . ,  
» -« ,  ( )  « » . 

. , ,  
, , 

, ,  
.                                       

 7 1    . 
 

   
 ( )  ( ) ,  

, ,  
. 

,  « / »  
 (Miller and Mangan, 1983).  

. , -

 : PRESSI ( HERSON )



, , 
;  ( ) ,  

 (Miller and Mangan, 1983). ,  
, .  

, , 
 — , .  

,  (Miller, 1987),  (  
)  — ,  

 (Rosenbaum and Piamenta, 1998).  
. 

, , ,  
. , ,  (Miller, Summerton and Brody, 1988) ,  

 
, , ,  ( )  

, , , , 
, .  

, . , ,  
, . 

, , ; ,  
, , — ,  

. ,  
, , 

, , . , ,  
, Davey, Tallis  Hodgson (1993) ,  

 (  GHO)  (  
) , , .  

. ,  
. , ,  

,  
, . , , 

. ,  (1986) ,  
 

, . 
 

, ,  
 ( ., , Schwartz at al., 1995; Miller et al., 1996). ,  

, . ,  
, .  

,  
, , « » . , -

 « » -
, , , -

. -
, , .  

,  (disengagement). ,  « -
 

.  
,  

» ( . 217). , , ,  
, ,  

 ( , , ). 
 (1996) ,  

, , , , ,  
, , .  

-
. , ,  

, . , 
,  

, -
,  (Rosenbaum and Piamenta, 1998).  

,  
, , , 

. 



 
, ,  

. , ,  
 (  6), ,  

. ,  
 ( , Newton, 1989, ). -

, ,  
, Carver, Scheier and Weintraub, 1989) . 

Hewitt  Flett (1996) ,  ( : ,  
)  

, , ,  — 
,  « » ( .  6). , -

. , Costa el al., (1996) -
, , 

, .  
, , , ,  

, , ,  (  
, , ), 

.  
,  

. 
Hewitt  Flett , . 

 6. 
•  , , 

; 
• , ; 
• , -

. 
.  (19.90), ,  

,  (  
)  (  

). ,  
, ,  

. 
,  

, ,  «  — ,  
» (Bolger, 1990, . 525). , , 

. ,  
, , , .  

,  
. 

 
.  

. 
 — , , , 

, , ,  —  
 «  — » (Lazarus and Folkman, 1984, .  142). 

,  (Lazarus, 1993), 
, , , . 

... , /  
,  (Lazarus and Folkman, 1984, 

. 141). 
 « » , , -

, , ,  
. 

. ,  
 

, , ,  ( ) -
. ,  

, ,  
. , , .  

? ? , ?  
?  

 : PRESSI ( HERSON )



. , ,  
. ,  

, , , » 
. 143). , , ,  

, , ,  (1984) , 
, , « ». 

. . 
 — , , , 

.  — , ,  
, , . .  

. ,  
: 

• «  ( ) . ,  
». 

• « .  ( )». 
• « , , , .  

, . , ». 
, -

. , 
, ,  

, , , . 
, ,  

. ,  
, , ,  

, .  
, ,  

 ( ). 
, , ,  

, : , -
 ( ). , ,  

 ( ).  
, , ,  

, , , ,  
, ,  ( :  

, , . .). 
 (1988)  (WOC — Ways of Coping),  

. , -
, , , , -

,  — , . -
, ,  ( -
, ),  

. ,  
 ( ., , Folkman and Lazarus, 1980; Folkman etal., 1986). 

, , ,  
, -

.  (1985)  
, . ,  

. ,  
-

, . , 
, , -

. 
, . , 

, , ,  
 (Lazarus, 1993). , , ,  

, ,  
,    

. ,  
, ,  

. 
 WOC, , . ,  

 (1996) , , , -
,  3-9 ,  



, . 
 (1991) , , ,  

. , , ,  27% 
.  

,  « »  
. , ,  

, « -
, ». , ,  « »,  

 « , »? , , -
, , ,  

. , ,  (WOC)  
. 

? 
, ,  

, .  
, :  

, , . , ,  
, , .  

 (WOC) , ,  « » 
. , :  

,  ( ),  
 ( ). ,  7.2,  

, . 
, ,  WOC  

,  ( ,  
), . , -

,  (Lazarus and Folkman, 1984).  
(1993) , ,  

. -
, ,  ,  

, . 
 (1986) ,  
, . , -

 « , » ( . 578),  
. , , , -

,  
,  

 
, ,  (1999) ,  

, .  
, .  

,  WOC, 
,  « ».  (Folkman et al, 1986), 

, , , ,  
 ( ). ,  

, 
, . 

, ,  
 

. 
 

  ,  
, ,  

.  ,  
 ( ), . ,  

, , ,  
, , ,  

 (1974), , ,  
,  « » (espoused theory)  

, , .  , -
,  « » («theory-in-use») ,  

, ,  
, , ,  

, , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



,  « », -
. 

,  
,  « »  

, , , ,  
, ,  (Lazarus, 1993, . 242).  

 7 2   , ,   7 
 

, , , , -
-

,  (  — inventory),  
 

 
,  (1989) , ,  

 
,  

,  
, ,  

 (COPE-inventory)  
 (Scheier and 

Carver, 1988)  13 , ,  
 (  7 3) ,  

, , , ,  
,  

,  
,  

,  
, , -

 
, , , 

,  (Folkman and Lazarus, 1980) ,  
, ,  

, ,  
.   

,  
 

 — , . 
 — ,  —  (  

, , ) 
 —    ,  

,   
 —  

 —  
 — ,  

 —  
 « » (aisengagement) — ,  

 « » (disengagement) —     
, ,     

 —  
 (denial) —   

 —   
 —   

 —  
  

 —  
 7 3    (  Carver, Scheier and Weintraub, 1989) 

 
 ( ),  

, ,  « »  
.  , , 

 WOC ,  
. , 

, -
, .  (  

) ,  



 ( , ).  
, , 

, , ,  
.  

, . , ,  
. , ,  — 

   —  
. 

 (1994),  ( . ) ,  
. ,  

, .  
, . 

, , , ,  
, ,  

) . , , -
, ,  

, . , 
,  

, , . , ,  
, -

 ( ).  
, ,  

, . 
,  

;  (Carver, 1997). , ,  
;  
. : Schwarzer and Schwarzer, 1996). ,  

 WOC, .  (Coyne and Gottlieb, 1996), , , : «  
, , , 

». ,  
, , . 
,  ( ) , ,  

.  
, , ,  

. ,  
, , , -

. , , : «  
», , , , ,  

,  
. ,  

,   . 
,  (1999),  

 ( , .  8,  
8.3).   -

. ,  
, . 

, , : ,  
, . 

,  
 ( , , Smith, Leffingwell and Ptacek, 1999),  

,  ( ., , Coyne and Gottlieb, 1996; 
Newton, 1989). 

 
,  

. , , , 
, , ,  

. , , -
,  ( , , Pearlm and 

Schooler, 1978; Menaghan and Merves, 1984) ; 
,  

,  (  7.4) 
, ,  

, , 

 : PRESSI ( HERSON )



,  
, ,  (  , 

, Oakland and Ostell, 1996, Bunce and West, 1994).  
, , 

. 
, Oakland  Ostell  80 , ,  

. ,  
, , , , ,  
, , -

, , , 
. 

 
 (1978)  

.   
, ,  

. , ,  
, ,  (self-mastery)  (self-denigration).  100 

,  
, .    

, .    
 2300  — .   

 17 ,  
, , , , . ,  

 
. ,  «  

, » ( .  5). ,  
 (   « »).  

, , . -
 OTHOC . -

 ( , ,  — ) -
. ; -

, ,  {reflective probing). 
 

, . 
, , 

, , , . , 
, ,  

, . ,  
,  

), ,  
 ( ). , 

, , , ,  
, ,   

, . 
 7.4. ,  (1978). 

 
,  

. , . 
, ,  

, , , 
. , , 

, , 
, . ,  

,  
. , -

, ,  
, . , -

,  « -
, » (Oakland and Ostell, 1996, . 152). 

 
? 

, , ,  
,  (Oakland and Ostell, 1996).  

.  
, . ,  

, , , . , , 



, .  
, , , . , 

,  (1986)  
, , ,  

, , .  
, ,  

, . 
,  (1990) ,  

 (wishful thinking), ,  
, .  ;  (1994) , , 

,  
, , .  

 
 (Bolger, 1990), , ,  

,  
. 

 
:  

,  
; ,  

,  
., , Costa, Somerfield and McCrae, 1996; Coyne, 1997; Somerfield, 1997).  

, .  
: ? (Coyne and Gottlieb, 1996; Newton, 1989);  

, , ,  
? (Carver, Scheier and Weintraub, 1989). 

.  
-

 ( , Coyne and Gottlieb, 1996; Coyne, 1997; Somerfield, 1997). Coyne , , , 
. WOC ,  « »  
.  « »  « -

, , » 
(Coyne, 1997, . 153). 

,  
 (Somerfield, 1997). 

, , , ,  (1990),  
, ,  

. ,  
, , ,  

,  
 ( ., , Aspinwall and Taylor, 1992). 

. :  
,  ( . .  

), . ,  
, .  (Somerfield, 1997), 

,  «  
».  

, , . .  
 ( ). 

,  
. 

, , -
. , ,  

 (Smith and Wallston, 1997).  
   

. 
 (Folkman, 1997), , ,  « », 

,  
. 

-
. , , ,  

,  «  
» (Lazarus, 1993). , , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



. , ,  
,  ( ) , ,  

, , . ,  
, , , , 

, ,  
. , , , 

,  
,  

, . 
,  (1996) , , . , : 

, , ,  
,  

 ( . 44). 
 

, , 
,  

. ,  
. , , ,  

. , ,  
, 

 (1990) ,  
. , , ,  

. ,  (1996), 
 

, . 
, ,  

 
. 47). 

,  
, , , . 

, , , ,  
, . ,  (1996) ,  

 
. , , ,  

. ,  
,  

. , , 
.  

),  
, , ,  

 ( ,  ((Somerfield, 
1997) ). 
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,  

 
. , ,  

. . , 
, ,  —  

, . 
, ,  

. , 
,  1897 , , -

 (Durkheim, 
1952).  « » , ,  

:  (1976)  (1976).  
. . -

, ,  ( . 
 6), . 

 6 , , , 



, . ,  
, , .  
, , ,  

.  
. 

 
? 

,  « », ; 
, , ,  

,  
, . ,  

, , , 
 ( ).  

,  (  
),  

. 
.  

 (Cohen and Wills, 1985: Uchino, Cacioppo and 
Kiecok-Glaser, 1996). } , 

, , ,  
. .  

,  (1986) ,  
 (1988). :  (embeddedness), ,  

 (enacted) . 
 

 «  
» ( , 1986). ,  

. , , -
. ,  
, . -

. , , ,  
. 

, ,  
 (1979). ,  

.  
,  5 000  (  30-69 ), , 

 1965 .  
 — , ,  

.  
,  «  

». , , ,  
, , , ,  

,  
. . 

, ,  
,  ( ., , House, Robbins and Metzner, 

1982; Schoenbach et al., 1986). ,  (1988) 
: ,  

. ,  
, , .  

, . 
 (1995), , : 

,  
.  

, , ,  « -
 

, » (Berk-man, 1995, . 251). , 
.  

, ,  
. 

,  
.  (1985) , , 

 : PRESSI ( HERSON )



, , ,  
. ,  

, . 
 

, ,  
,  «  

» (Win-nubst, Buunk and Marcelissen, 1988, . 513). , 
, . 

, ,  (1987)  
, .  

, , , , , -
, . , ,  

. ,  
, , , -

.  « » (self-efficacy)  
, . ,  

.  
.  

, ,  
. 

 — ,  
 (Brown and Harris, 1978).  400  

, . ,  
.  

,  « , , » .  
: ) ,  

, ,  
; ) , , ,  

, ,  ( : )  
, , ; ) , ,  

, ; ) , -
. 

, .  
, ,  

, ; -
,  

. 
,  

. ,  303 
 (  — , ),  

 (Brown et al., 1986).  12  
. ,  

 (  91 % ), . 
. -

,  
.  (  

) . ,  
. , , , ,  

, , . .  
» , , ,  

. ,  40%  « -
» ; . ,  

, ,  
. , , .  

(Brown et al., 1986) . , ,  «  
». ,  

,  
, . . , , . , 

, ,  
 (Brown et al). , , ,  

. ,  
.  

. 



 
 

, ,  
; , , , 

, .  
. , -

, . -
. , 

, , : « ». -
, , : «  

»  «  
».  ( , ),  

. ,  
 

. 
,  

. ( ,  — 
 «  — »  (Karasek's demand — control model) —  

,  (Johnson and Hall, 
1988).  ,  

. ,  (1993) , -
  ,  ( -

), . 
, ,  

, ,  
,  

. ,  ( ., , Holahan and Moos,  
1981; Fletcher and Jones, 1993), . ,  

, ,  
, .  

,  (  2). -
, , , , -

, ,  
, . 

 
,  « ,  

» (Barrera, 1986).  
, ,  / , -

 ( )  ( ., , Cohen and Wills, 1985). ,  
, .  

,  — .  
 — . 

,  
, . ,  

 (1990) ,  — 
, , .  

: ) -
, ) , ) . ,  

, ,  
— .  

, , -
. , ,  

. 
,  (1994), ,  

, . -
, , ,  

 (irritable bowel syndrome — IBS), , . -
, , , -

. , ,  IBS ,  
, . , , -

 
. , ,  IBS, , 

 : PRESSI ( HERSON )



, , , 
. , ,  

,  IBS, , ,  
. 

, , , ,  
, ,  

 — / . -
 « »  « »;  

. ,  IBS, ,  
, ,  

. ,  
, , 

. 
 

, ,  
.  

,  ( -
, . ,  8.2).  

, .  (1988)  23 ,  
, , , 

, , . , , 
,  (SSQ — Social 

Support Questionnaire; Sarason et al.,1983),  27 , . 
,  

, . 
, , -

 (1981).  40 , ,  
.  

: «  $25»  « , ». 
 (1983).  « » ( ) ,  

, .  
, , .  

 8.1  « »,  (1988). 
   

      .    
 .       ,   . 

 ,       
 ,      . 
  .   .          

   .         
                   
   
   

 ,               -       ,              -                         

                                                               
                                                                                   

 8.1. « » . (Jemmortand Magloire, 1988) 
 

 « » , : «  
, .  

, ».  
, , . 

, , -
,  ( -

), .  
, , , -

, . . ( ., , Parkes, Mendham and von Rabenau, 1994; 



Fletcher and Jones, 1993). , , . 
 

, . ,  
,  

 (Barrera, 1986). -
, , , ,  

, . 
, , ,  

, . ,  (1991)  
 (  SSG) -

, . ,  
 ( )  

, .  
, ,  

. , ,  «  
»,  

... , , , , 
, ,  -  (Pierce, Sarason and Sarason, 1991, .  1037). 

, , ,  
.  

. 
 

? 
,  

, . ,  
 ( )  

? ? -
? , -

, ? ,  
? ? . 

? 
 (1985) ,  

.  
, , .  

, , , 
. .  ( .  

6).  « ». 
, ,  

,  
... -- , 

.  
, ,  

 ( . 311). 
 

, , ,  
, , , . .  

 ( .  3),  
 ( . ). 

, ,  
 (1984). ,  

 ( . 8.1). -
, . , ,  

, , ,  — 
. , -

, ,  
, , ,  

 ( .  7). 
 (  1983 ), , 

:  « » . ,  
 

 : PRESSI ( HERSON )



. 8.1. ,  « » , (  
: Cohen and Wills, 1985) 

,  (  
),  « » , .  

, ,  (1996).  
,  —  ( ,  

) . 
 

,  ( ),  
. , -

, , . 
,  

, , -
,  

. 
. ,  

, .  
, , , ,  

 —  
. , -

, -
. , ,  

. 
 

 (Hobfall, 
1986; Cutrona and Russell, 1990). , ,  

;  — , ,  
. , ,  

. 
,  (1990) , , 

 
. ,  

: , , . -
, , . -

 
. ,  (1996)  

, ) ,  
. ,  

, . 
 

, , 
. ,  

,  ( .  3).  
 (Uchino, Cacioppo and Kiecolt-Glaser, 

1996); . 
 

 



,  (Uchino, Cacioppo 
and Kiecolt-Glaser, 1996). ,  

. ,  (Uchino, Cacioppo  
Kiecolt-Glaser)  28 , , 

, . ,  
 23 , -

, ,  — -
. , -

 ( ), , -
. , .  

, . , -
, ,  

  . 
, ,  

; , .  Kaufmann  Beehr (1986) 
,  

. , ,  
, , ,  

.  ( . 
 8.2 ), , , 

. 
 (Uchino, Cacioppo and Kiecolt-

Glaser, 1996). ,  (1979)  400 , , -
, , , ,  

, .  
;  28% (  38  66%).  

 11%.  
. -

 (Morisky et al.,1985). 
.  

-
 ( . . ,  

). ,  
, . . , -

 (Light etal., 1992). 
 

,  (  
, ).  

, , -
,  ( )  

 ( ) (Thorsteinsson and James, 1999). ,  
 (1995) ,  

. -
.  

, , ,  
, ,  

,  (  
). ,  (1999),  22  

, ,  
. , , ,  

, , , . , -
, , -

, , . 
-

, . , , 
,  

. 
 

 
, -

.  3,  
, . , 

 (1988) , , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



, ,  ^  
 — slgA).  slgA  — , 

 (  3) 
,  (1996)  19  

, , , ,  
. ,  12  

, , -
 (1991), , , -

.  13 ,  
. , , , 

, . 
, , , -

, ,  
. , -

, .  
-

, -
. ,  

 
 

, , ,  « »  
,  

. , ,  
, , , ,  

. ,  
. ,  

, , , ,  
. ,  (1998) ,   

,  
. 

 
, ,  

, , . , ,  
,  (Barrera, 1986)  

 (Steptoe at al.,1996).  
, -

, ,  ( . : Uchi- , 1996). 
,  

. ,  
,  (Burg and 

Seeman, 1994). , , . 
,  

, , ,  
, . 

, ,  
. 

 
, , , ,  
. , , , ,  

. -
, , , , 

.  (1983) -
, , , -

 ( .  8.2). ,  
, . 

. , , ,  
,  

, -
, , , . -
, , . ,  

, , . 
, , , ,  



. ,  
. 

, , ,  
, , , -

, . ,  « »  
, , . 

,  ( , Brown et al., 1986; Hobfall and Liebermann, 1987) 
 ( , Parkes, Mendham and von Rabenau, 1994) .  

, , , : , 
 (Cohen and Wills, 1985; Parkes, Mendham and von Rabenau, 1994).  

,  8.2.  
 

       182  
.      

.   , ,  
 WOC (Folkman and Lazarus, 1980),  

. ( ,  7).  
,  

.  
 

 
 (-0,82). , ,  « . 

, ,  (0,53),  —  (- 
0,43). ,  

.  
 (0,63),  (-0,74),  (0,46)  (- 0,41),  

 (0,31). - 
.  

  ,  
,    

.    , ,  
 — .  

,   .  
, ,  

, , . 
 8 2. : ,  

. 
 
(1985) , , , « -

» («proxy»)  ( , , , ), -
. ,  (1988) , -

, , , 
-

, . (Hansson, Jones and Carpenter, 1984). 
 

? 
, , 

,  
 4 -

, , , -
,  (Kiecolt-Glaser et al., 1995). , -

 ( ) , -
.  (1984) ,  

 
.  120  60  89 .  

. -
, -

. , , ,  
, . , 
,  

,  
, , , . 

, , , ,  
.  

, , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



 ( ., , Dakof and Taylor, 1990; Kaufmann and Beehr, 1986).  
.  8.3. 

, , , 
,  

. , , 
,  — . 

 
,  

, , , 
.  

, ,  
, , , , 

.  
, , ,  

. , ,  
. -

 (1987) , , ,  
. ,  

. 
 

  , , ,  
, . ,  

,  (inputs), , ,  
.  

, . , 
 ( )  

.  (1993) , : « , », ,  
: « , »,  

, .  
, , . ,  

 ( , , ),  
. .  

, , ,  — ,  
, 

 « » ( ). 
 8.3. . 

 
,  

. ,  
, . , , , -

,   , , -
.  

; ,  
, . -

,  (Wortman and Dunkel-
Shetter, 1987, . 67). 
 

, ,  
,  (1990)  

, ; ,  
. ,  

.  
. 

,  
. , , ;  

,  
.  (1990) , -

, . 
, .  

.  
, . 

, , ,  
, .  

, , , -
.  (1982) -



, .  100 
, ,  100 . 61% ,  

, , .  66% , 
 « , ». , -

, , . 
 « » . , 

, ,  
. , -

, . ,  
, . , , ,  

. 
, ,  

. , , ,  
,  

 (Waxler-Morrisonetal., 1991). , ,  
, . -

, . ,  
 (1989) . 86 

: -
.  

,  
, , , ,  

. , ,  
,  (  36,6 , 

 18,9 ).  (1998) , -
.  

. 
 

,  
, -

. , ,  
, . -

, , . 
, , , 

, .  
, .  

, -
.  

,  
, , 

. , ,  
... ... ,  

,  
 (Brown et al., 1986, . 827). 

, , -
, , , ,  

. ,  
. 

.  
 

, , , .  
. -

, , , -
.  

, -
.  

. ,  (1999)  
 (  80 ) .  

.  
, ,  

. 
, , , , 

, , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



. ,  
,  

. ,  
, , , ,  

. 

 4 
 —  

, , ,  
,  

. , ,  
, . 

 9 .  
.  

 « »  
, -

, . 
 10 —  — .  

, .  
. 

 9 
 

.  
.  

. 
:  

, , ,  
.  

,  
. , , -

 — , , -
. , -

, , , , -
. 

,  « », , , ,  
, . ,  

. ,  
, ,  « »  

, .  1 ,  
,  

; ,  
. , , «  

», , ,  
 ( , 1993).  1,  

, ,  
. 

, , , , 
,  

. ,  
. ,  

, , , ,  
(Warr, 1987).  

, , ,  (Warr & Payne, 1982). 
», ,  69%  68% 
.  24% « »  19% « »  

. :  13%  18% 
, , , ,  

. ,  
, , , —  

,  80- . ,  
. 



,  
, ,  

. ,  1974  
 (Health and Safety at Work Act),  « , 

, ».  
,  « , , , ,  

, » (HSE, 1995). 
,  

, .  
, ,  

, .  
, , . .  

.  20  
,  

. , ,  11. ,  
 — ,  

. , ,  
, ,  

. 
,  

, .  
,  — ,  

. 
:  

 
 ( ), ,  

, . -
,  —  —  
, , , ,  

. ,  
. 9.3 (Cooper, Sloan & Williams, 1988).  —  

, ,  ( , 
 1.1  1 ), , . 

 
 (Briner & Reynolds, 

1993). : 
 — , , , ,  

, ), ,  
: , ) ( . 3). 

 
. , , , ,  

. 
 « »  (Warr's vitamin model), ,  

.  9  
. 

, , -
.  

 - ,  
. 

 —  
, .  —  

. ,  
,  (Lasarus & Folkman, 1984). ,  

 
, . , , , ,  

 ( .  7). 
 — « »  
, ,  

 (Warr, 1987). ,  
, . 

1. . , ,  
. , «  

:  

 : PRESSI ( HERSON )



» (Warr, 1987, . 4). 
2. . , , ,  

, , . 
3. . , , ,  

. 
4.  ( ). ,  

. 
5. . : 
• ,  ( ); 
• , ; 
• . 
6. .  

. , . 
7. . , , ,  

 
. , , , ,  

, ,  
. 

8. . ,  
. 

9. . ,  
, . 

, ,  
. , ,  

. ,  
, , ,  

. ,  
. ,  

,  D, , , , 
. , , -

, , . -
,  1-6. . 

, :  
,  

— . 
, -

, , ,  
.  — ,  

 (Warr, 1991). , , -
 — ,  

, , . 
, . -

, ,  
. , , 

, , 
, . ,  

 (Warr, 1994).  
. 

 
 ,  

, ,  
, ,  «  — ». 

.  —  (the person-
environment fit model) — , .  —  —  

, , . 
.  — 

,  (French, Caplan & Van Harrison, 
1982). , , , 

,  
,  - , . ,  

, .  
, , ,  

.  



: , -
, . , ,  

,  (  
 — )  

,  (Chelmers et al, 1985; Fiedler, 1967). 
,  (Eulberg, 

Weekley & Bha-gat, 1988). : ,  
, , , , .  — , 

, .  
. 

, , ,   (Karasek's demand - 
control model).  — , 

. ,  
 (Edwards & Cooper, 1990), -

, ,  
.  —  (  

, ,  
, , ) . 
, , ,  (  

, ,  
). . 9.1 ,  

. 
: , ,  

 —  « » . 
,  —  

» .  
» , , -

, . 

 
 
                                                                . 9. 1. . ( : Karasek, 1979) 
 

, ,  
,  

. ,  
.  

 — , , -
, — . ,  

, ,  
,  ( ,  6  

). 
, ,  « » ,  

 (Karasek et al, 1982; Pieper, LaCroix & Karasek, 1989; . 
).  

, .  
, , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



 (British Civil Service), , -
, ,  

 (Marmot et al., 1991). , , ,  
, ,  

. , ,  
, , :  

 « ». , ,  
, : ,  

, , , ,  
, , ,  

 (Karasek, 1990).  
, , , ,  

. 
, , ,  

.  
, , -

,  ( . Ganster & Fusilier, 1989; Jones & Fletcher, 
1996b). 

,  
. ,  

,  ( .  4).  
, ,  

. , , ,  
, .  

, ,  
 (Jones et al., 1998). 

, , ,  
 (Wright & Cordery, 1999). ,  

, -
, , , . 

, , 
, , ,  

. , , -
. ,  

,  
, , 

. , -
 — , , ,  

, ,  
. , -

, ,  
, . -

, , ,  
. 

. , ,  
,  

 (Johnson & Hall, 1988). ,  ( )  
,  (Karasek & Theorell, 1990). 

,  « » 
, , . . , -

. 
,  

, ,  (Wall et al, 1990 a, b).  
,  

. :  ( -
, ),  (  

)  (boundary control) ( ,  
). , -

, , , ,  
,  (Wall et al., 1990 ). , -

 (Jackson et al., 1993).  
, ; . , 

, , -



 (Wall et al., 1996).  
,  

,  — . ,  
, ,  

, . , ,  
,  « » ,  

 ( . Dwyer & Ganster, 1991; Fox, Dwyer & Ganster, 1993). 
,  

, , , « »  ( .  9.1 
 6). , ,  « -

»  
,  (Parkes, 1991). , , , 

, , , -
.  

, . 
 

, ,  
. , ,  

- 
 

,     ,  6,  
. . 

 
,  

. 
, , ,  

,  170  (Firth-Cozens, 1992 b)  
. , 

 « -
». , , , ,  

. . , ,  
, , . 

, ,  
» (Judge & Locke, 1993.) ,  

, , , , , 
,  (« — ,  

»), ,  
.  

 9. 1.  
 

, , .  
 « » ,  

, ,  
. , , 

 « , , , , ,  
, , ... , 

» (Lazarus, 1995, . 8). , ,  
,  

.  
 2  7. : -

,  
,  (Lasarus, 1995).  « »  

, .  (the 
hassles and uplifts scale) — ,  

,  (Lazarus & 
Folkman, 1989)  

 (Caspi, Bolger and Eckenrode, 1987; Dewe, 1992). 
, ,  (Dewe, 1992). 

, , , 
,  — , 

, — ,  ( .  
2). ,  (47%)  

 (39%). , -
, .  

, , , . ,  

 : PRESSI ( HERSON )



, . ,  
, , -

, ,  «  
».  

, , .    ^  
, , ,  

, ,  
. , ,  

,  -« , 
,  

, » (Brief & George, 1995).  
: , , , , 

, , 
.  

, , 
,  

. , ,  
, .         

: ?  
, , .  

, , .  
,  (facet analytic approach) (Beehr & 

Newman, 1978).  « ,  
, , , » (Beehr, 1995, .12).  

 150 ,  7 ,  
 ( . 9.2). 

, , ,  
- 

 
 
                             . 9.2. . ( : Beehr& Newman, 1978) 
 

, , , , 
 (Eulberg, Weekley & Bhagat, 1988). ,  

. 
, ,  

, , . ,  
, ,  

, . ,  



, ,  
. , , ,  

, , , , 
, . , ,   ,  

, . 
, ? ,  

, , , ,  
, . ,  

 (Eulberg, Weekley & Bhagat, 1988) , , ,  « » 
(« ») , , -

,  (McGrath, 1976).  
, , , , -

. 
 « ». ,  

,  
 « » , . , -

 « »,  1 ( . Pollock, 1988),  
. 

, , ,  
,  (  & Reynolds, 

1993). , ,  
, ,  « » (Ashforth & Humphreys, 1995; 

Weiss & Cropanzano, 1996). ,  
, ,  

,  « , ». 
,  « »,  «  

» ( . 98). , ,  
, -

,  — , .  
, ,  «  

, ». , -
, , , 

, ,  
. 

,  « »  
. ,  

, ,  (Lazarus, 1995)  1 -
 15 .  9 -

 ( , , , , , , , )  4  ( , 
, ). , , , ,  

, — ,  (Lazarus, 1993). 
-

, . -
, ,  

. ,  
, , ,  
. , , . -

, -
. , , ,  

, . ,  
.  

, 
-

. , ,  
» . ' ,  

, , . . ,  
, ,  

. , . 
 

 
,  2, , -

,  

 : PRESSI ( HERSON )



. , 
 

, . , -
, ,  

 (Jones, 1998).  
,  (Briner, 1997). -

,  
, ,  « »,  

. 
 « » .  

, , , -
,  « » . 

, , , — -
, 

, . .  
, ,  

 («off the peg» measures). To,  
, , . ,  

 1  2 . ,  (The Job Stress 
Survey) , ,  

 (Spielberger, 1994; Spielberger & Reheiser, 1995).  
 ( .  2.1). -

 
, , , ,  

, ).  
, , -
. , ,  

, ,  
, ,  

. -
 —  « » 

(Occupational Stress Indicator). 
 — « » (OSI) 

»  (Cooper, 
Sloan & Williams, 1988). , -

, . OSI ,  
 ( ),  

, , , -
. ?  

, . . 9.3. OSI  
,  150 ,  28 ,  

. 
,  (Bogg & Cooper, 1995; Bradley & Sutherland, 1995; 

Brown, Cooper & Kirkcadly, 1996). ,  (Langan-Fox & 
Poole, 1995),  (Kirkcadly & Cooper, 1992),  (Tharakan, 1992),  (Cunha, Cooper, Moura et al., 
1992)  (de Moraes, Swan & Cooper, 1993),  

.  
. 

,  
, . ,  

, , , , 
 « » (New-

ton, 1995, . 87). , -
, . , 

,  
. 

 OSI , 
.  OSI  

(Davis, 1996). : , ,  ( , 
, ), , ,  

, , , 
. - 



 
                       . 9.3   ( : Cooper, Sloan & Williams, 1988) 
 

. , , 
. ,    

. , 
 OSI,  « » ,  

. 
, ,  

. . 
:  

 « » 
 

, , , ,  « » . ,  
, ; -

, -
.  

 
. ,  

 (Jackson et al., 1993)  (Rizzo, House & Lirtz-
man, 1970). -

, . 
, , -

, , , ,  
(Mullarkey et al., 1999).  

, , . -
,  

.  
,  

 GHQ, .  2). ,  
,  Maslach Burnout Inventory — «  

» (Maslach & Jackson, 1981; .  9.2). 
 

 — , .  
 

 « » (Maslach & Jackson, 1981),  22 ,  
,  (    < ,  

»)   « » , ,  
   ,  

 (Cordes & Dougherty, 1993)   , 
,    -

,     
,  s 

 « , , ,   -

 : PRESSI ( HERSON )



,    ,       , »- (Cordes & Dougherty, 1993,  644).  
, ,  

, , , 
.  

 (Garden, 1989),   , -
, . ,  

,  
, . 

, ,  
, . 

 9. 2. « ». 
 

,  
,    

, ,  (Lazarus, 1995).  
, -

 9.3, , .  
, ,  

 (Hackman & Oldham, 1980) ,  (Warr, Cook & Wall, 1979). 
 

, , .  
 MHOI , , . 

 (Watson & Tellegen, 1985; Thayer, 1989),  
 ( ), , 

 — ,  —  —  ( . . 9.4).  
, ,  ( -

 —  — ).  12 , 6 
 6 . 

 
                                                          9.4   
 

, , , , , 
.  

. ,  
 1600  (Warr, 1992). ,  

 U- , . .  
, .  

,  
.  

(Sevastos, Smith & Cordery, 1992),  — , ,  
. , , ,  

 (Daniels et al., 1997) 
 9 3. : . 

 
,  « », ,  
, .  

, . 
 

 
(Dewe, 1989; Keenafi • & Newton, 1985). , , -

, : , ,  



 (Dewe, 1989). , -
, , , -

, , ,  
. ,  

, . , , -
,  

(Dewe, 1992). ,  
,  (Dewe, 1989). 

 —  —  
, . , : «  

, , ?  
, ?».  

 — .  « ». ,  
, , -

. , ,  
, .  

,  ( .  2). 
, . ,  

, , , -
. -

. , , 
, .  

. ,  
, ,  

,  (Jex et al., 1997).  
 « » . , 

. , , ,  
. . ,  

, , ,  
, ,  

. ,  
, , . .  

. , , -
: ,  —  

. 
:  

,  
,  

. ,  
 (  & Griffiths, 1996).  

. 
, ,  9.4. 

 « » ,  
- 

 
: .  

, , 
,  

:   
, ,  

                      
:   

, , ,  
,  

:  
, , ,  

 
:  

, ,  
) 

:   
, ,  

,  

 : PRESSI ( HERSON )



:  
,  

 
 

 , 
 

, , 
, 

 

  , 
,  

, , 
 

, , , 
 ( )  

 John Wiley & Sons Limited 
 

 9 4  (  Shabracq, Winnubst & Cooper, 1996) 
 

, , ».  
 (  & Griffiths, 1996)- 

• , , , . 
,  

, , ,  
, 

• ; 
• , . 

, , ,  
, , , .  

 
, ,  

.  —   ,  
, .  

,  
.  —  

 — . ,  
, ,  

,  
, . 

 
:  

,  
. ,  

. ,  — , , ,  
, ,  « »  

 — . ,  
. 

 
 

 
, , .  

, , ,  
 

, , . ,  
,  OSI, — ,  

; , ,  
. ,  



, : ,  
, . , 

,  
 ( ). ,  

,  — 
,  

.  ( ,  
) , . , 

, ,  
. , ,  

, ,  
, .  

.  
, .  

, , ,  
. 
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 Gail Kinman and Fiona Jones 

, , ,  
, . ,  

, ,  
. 

 
, , -

.  
. , 

, , , .  
 — , ,  — . ,  

, ,  
. 

,  
, . ,  

, , , -
, . , ,  

,  
. , , , -

. . 
?  

? , -
, : ? 

?  
, ,  

, ?  
,  

. 
 

,  
.  

; ,  
. 

,  
, .  

 (spillover hypothesis) ,  
, . , , -

, ,  
. , , , 

, , ,  

 : PRESSI ( HERSON )



. , , , , , 
, ,  

, .  
,  (Young & Wi-mott, 1973; Piotrkowski, 

1978). 
 (compensatory hypothesis), ,  
, , , ,  

,  
 (Wilensky, 1960; Rousseau, 1978). , , ,  

, , . 
 —  (segmentation hypothesis) — , 

, , ,  
 (Blood & Wolfe, I960; Dubin, 1973).  —  

, ,  « », 
 (Kanter, 1977), -

. 
, ,  

, , ,  « » 
 « » (Kabanoff, 1980).    

. , , 
,  ( , )  

, , , -
, ,  (Staines, 1980). 

-
, , , , , ,  

» . , -
, , , , -

, : 
• ,  « »  

,  
 ( .  2 ); 

• ,  
,  (Festinger, 1957).  

, ; 
• . , ,  

, , ,  
. 

,  
, .  

. 
 

 —  — , 
 (  

). , . . ,  
, , ,  
. , , , ,  

, , .  —  
, ,  

, » (Katz & Kahn, 1978, . 
204).  

 (intra-role conflict) ( , ).  
,  (inter-role conflict),  

— .  — ,  
, .  

,  « -
, » (Greenhaus & Beutell, 1985, . 77).  

. ,  
, , , , , -

. , , ,  
. -

. 
 (Gove, 1972; 

Repetti & Crosby, 1984; Baruch & Barnett, 1986), , -



,  
 (Wort-man, Biernat & Lang, 1991)  

, , 
,  —  — ,  (Emmons et al., 1990), 

, , ,  
 (Piotrkowski, 1978). 

, ,  
(Greenhaus & Beutell, 1985): 
• . , , ,  

, .  
, . 

• . , , .  
, , , , -

, , ,  
, . 

• . , , , 
, .  

, , ,  
. 

, ,  
 —  

. , , . 
:  (  

)  ( ) , 
 —  « » . ,  

(Kossek & Ozeki, 1998). 
,  

,  
. ,  

 (Williams & Alliger, 1994), 
 (Frone, Russell & Cooper, 1992a; Cooke 

& Rousseau, 1984). ,  
, ,  

 ( .  2).  
.  

,  « »  
 ( ). -

. , 
. ,  

 —  — 
, , ,  (Higgins & Duxbury, 1992). 

,  
, , ,  

, , . 
 

? 
, , -

, .  
, ,  

, ,  — ,  
, — .  

,  400  
, , , , 

,  (Kornhauser, 1965). 
 (Meissner, 1971), , , 

, , -
. 

• . , ,  
, , , 

,  
. 

•  « ».  « »  

 : PRESSI ( HERSON )



, , ,  
 « ». , ,  

, . , , « », ,  
, . 

•  .   , , ,  
, . 

. ,  
,  

... , , ,  
, ,  

(Meissner, 1971, . 260). 
, , -

, . . , ,  
. , , , - 

, . 
, ,  

(Rousseau, 1978), , ,  
: , , ,  

 (Hackman & Oldham, 1975).  
 « »  « » .  (  

), , ,  
»  « » , , . , 

: , , 
, . 

 "  1980 , , ,  
,  

 — , , , -
 (Bishop & Ikeda, 1970; Staines & Pagnucco, 1977). , , 

, , ,  
. 

,  
? 

, ;  
, , -

.  
.  

, -
 — 0,20  0,24  (Haavio-Mannila, 

1971). , , ,  
 (Near, Rice & Hunt, 1980). , ,  
. ,  

. ,  
,  ( )  « » . 

, , -
, , . ,  

,  
, -

 (Shaffer, 1987). 
 

,  « » .  
, , ,  (  

)  0,44,  
 (Tait, Padgett & Baldwin, 1989). ,  

. 
, ,  1974 , ,  
, ,  1974 , .  

 
, ,  ( . ), ,  

,  Qudge & Watanabe, 1994).  
:  

, ,  
. 

, ,  



, , . ,  
. ,  

 « »  « »  
,  (Kline & 

Cowan, 1988).  
, , ,  

(Higgins & Duxbury, 1992). ,  ( -
, ),  

,  ( .  6). 
 — ? 

, ,  
 — , , ,  

: . , 
,  —  — « » -

. -
, . . ,  

. , ,  
. , ,  

, -
. , ,  

, , ,  0,34,  
 0,58 (Warr, 1990). 

, -
,  « »  

, . , 
, ,  3 077  14%  

19% , , , , ,  
 (Warr & Payne, 1982). , , 40%  28%  

. -
 308  (GHQ).  

, ,  « -
»,  « , »,  « » 

(Payne, Lane & Leahy, 1989). , , , -
 « »  

. , , -
: ,  75%  (Jones, Fletcher & Ibbetson, 1991) -

 (Abouserie, 1996) . 
, ,  
, ,  

. , 
, ,  

 (Payne, Lane & Leahy, 1989).  
 « » , , .  

,  
 (Briner, 1996). 

? 
,  

. , 
 (Doby & Caplan, 1995; Leiter & Dump, 1996);  

,  (Frone, Russell & Cooper, 1997; Steptoe, Lipsey & Wardle, 1998);  
 ( .  4  9)  (Chan & Margolin, 1994; Rystedt & Johansson, 1998). ,  

,  18  
, ,  —  —  

 (Rystedt & Johansson, 1998).  
 

. , , ,  
, , , , -

. 
 

,  («unwinding» process — 
 « »),  (Frankenhaueser et al., 1989). 

. , , -
, -

 : PRESSI ( HERSON )



, . 
.  

 « » .  
 

,  (Harrell & Ridley, 1975). _ 
, , , , 

, , , ,  
,  (Sekaran, 1986). -

 (Lee, 1997). , -
, , , , .  

,  « » ,  
. 

, , , 
, , ,  « »  
. , , , ,  

,  (Leiter & Dump, 1996; Chan & Margolin, 1994). 
 

? 
, 

, . ,  
, ,  

 (Kinman, 1996; Doyle & Hind, 1998). , 
,  

. ,  
, ,  

(Staines & Pleck, 1983; Spitze & South, 1985). , ,  
,  

,  « »  (Barling, 1994). -
, ,  

. 
  , -

,  
. . 10.1 ,  

, , , . 
. 10.1, , ,  « » ,  

 « » (Hochschild, 1983).  « » -
: , , -

; ,  
. ,  (Doby and Caplan, 

1995), . ,  
 ( -

), , ,  
, . , ,  

, , -
, .  

, ,  
, . 

? 
, , 

. ,  
,  

- 
 10.1. 

,  
  

 Spitze & South (1985); Alexander & 
 Walker (1996) 

 Repetti(1989) 
1  Alexander & Walker (1996) 
I  Kanter(1977) 



I -  
I  Bowen(1998) 
I   

 Doby & Caplan (1995) 
  

 Greenhaus, Bedeian & Mossholder 
 (1987); DeLongis, Folkman & Lazarus 
 (1988) 

 Kanter(1977) 
  

 Piotrkowski & Crits-Christoph (1981) 
 Long &Voges( 1987) 

 Pleck(1985) 
 Burke & Weir (1981); Doby & Caplan 

 (1995) 
 Burke &Weir( 1981) 

 Bolgeretal. (1989); Repetti (1994) 
 Doby & Caplan (1995) 
,  

 Jackson & Maslach (1982) 
  

 Wharton & Erickson (1995) 
» (   

) Jackson & Maslach (1982) 
  

 Doby & Caplan (1995) 
  

 Leiter&Durup(1996) 
„   Schwartzberg & Dytell (1996) 
 
 

, , .  
: 

• . : , ,  
, ; 

•  ( )  ( ), ,  
; , ;  

 (  
) , . 

. 10.2. 
:  

. 10.2 , 
.  

, . ,  
, ,  

 (Greenhaus & Beutell, 1985).  
, ,  

, , , ,  
. , , ,  

 (Barnett, 1998). ,  
, , , ,  

. 
, ,  —  —  

.  
 (Frone & Rice, 1987). - 

 
 10. 2. 

,  
   

 : PRESSI ( HERSON )



   
  Housenecht, Vaughan & 

  Stratham(1987) 
-  Barring & Rosenbaum 
  (1986) 

   
  Olson & Frieze (1987) 

   
  Harrell& Ridley (1975) 

   
  Lee(1997) 

   
   

  Repetti(1987) 
   
   

 - Sekaran(1986) 
   

   
  Secaran (1986) 

 ( )  ( -  
 ( )   

 - Repetti(1987) 
 ( )  -  

   
 

, ,  — . , 
, : . , 

 —  
. ,  - JCynepa ,  

 ,  
 (Frone, Russell & Cooper, 1992 ). 

,  « » ( .  2) 
(Williams & Alliger, 1994). ,  

_ , .  
 (  8  

 7 ). « » ,  
, .  

,  —  
, . , .  

 
. , ,  

,  « » . -
.  

, -
. ,  « » , 

.  (  
 « »), . 

, , ,  
. ,  

, .  
, , ,  

, . 
 

 
,  

, ,  



),  ( .  2).  
. , -

 (Bolger et al., 1989). ,  
,  4  (  

),  
, ;  

,  —  ( . 10.1) (MacEwen, Barling & 
Kelloway, 1992). 

 
 
                                                  . 10.1.  ( . MacEwen, Barling & Kelloway, 1992) 
 

, , , , .  
, , ,  

. , , ,  
, , , -

 ( . . , , ), ,  
. , ,  

, , , -
.  10.1 ,  

 (Crouter et 
al., 1989). ,  — . 
 

, , — ,  
, .  

 ( , , ) ,  
.  29 ,  

,  « ». 
. ,  

, . ,  
,  

, , ,  
, , , .  

, .  
-  -

:    
, , 

.  
 9 : ,  

. ,  
: , , ,  

, ,  
. , -

, ! 
, , , , ,  

, . — . . 
 10.1. ,  

 

 : PRESSI ( HERSON )



 
? 

,  
. -

, , -
. . 

 —  —  30  
) (Repetti & Wood, 1997).  

, ,  
. , ,  

, ,  
. , ,  

, . ,  
,  

,  
 (Repetti, 1994). , ,  

, . ,  
 (  15 ),  « »  4  

20 , ,  « »  
, . 

, . 
 

. 
 

 — ,  
, , ,  

, .  
 (stress contagion) (Wilkins, 1974),  (crossover) (Bolger et al, 1989), 

 (transmission) (Fletcher, 1991),  «  
, , » (Westman, 1997, . 3). 

, ,  
 ( ), ,  ( ). 

, , , ,  
. , , ,  

, .  
,  (  —  

), ,  
, ,  

. , ,  
 (Pavett, 1986). ,  — 

. , , ,  
,  (Mitchell, Cronkite & Moos, 1983). ,  

 « » ( ) ,  
, , , ,  

,  « ». 
 —  

. ,  
, , , ,  

, ,  (Long & Voges, 1987).  
,  ( )  

, . , 
:  (Burke, Weir & Duwors, 1980; Jackson & Maslach, 1982), 

 (Westman & Etzion, 1995; Morrison & Clements, 1997)  (Repetti, 1989). , 
,  

, ,  Qones & Fletcher, 1993; 
Crossfield, 1999). 

,  - ,  
 (Burke, Weir & Duwors, 1980). ,  

,  - ,  
, , ,  

, :  
. ,  



; , , , -
, , ,  

,  (Barlmg, 1990). 
 

,  
 (Morrison & Clements, 1997).  82 ,  

, , . ,  
.  (  

),  ( ,  
).  ( ),  

. ,  
, , , , 

,  
.  

, -
. ,  

, : -
, ? 

 
,  

,  
, .  

,  
 (Jones & Fletcher, 1993). , -

,  ( -
), , ,  

. 
, ,  

, , . -
, ,  

 (Burke & Weir, 1976; 
Staines, Pottic & Fudge, 1986; Parasuraman et al, 1989; Kessler & McRae, 1982). , , 

, -
-

 (Galambos & Walters, 1992). 
 —  —  

, , . ,  
) ,  

. , ,  
, .  

, , ,  (Jones & 
Fletcher, 1993): .  

,  40 , , -
, ,  (Crossfield, 1999). , , 

,  
.  —  — ,  

.  
, ,  

.  
, , ,  

 
. 

 
 (Westman & Etzion, 1995). ,  

 « » , . 
 ( , -

)  (  
,  

). 
,  

,  
 (Chan & Margolin, 1994).  529 ,  

 : PRESSI ( HERSON )



 ( ),  
. , , : 

 (within-person spillover)  
, , ,  

, , . -
, «  

», . 
 

(Jones & Fletcher, I 1996 b).  
, . ,  

,  
.  

, ,  
, ,  ( :  

?).  
, ,  ( -

), , ,  
. 

 — , , 
 —  ( .  2).  

, ,  
.  10.2  

,  
. 

 
, , , -

. ,  
(Thomson & Vaux, 1986).  113 , .  

, , . .  
 ( , . .), , . . . -

,  « » : ,  
, , - 

 
 —  (Fletcher, 1988, Jones & Fletcher, 1992) ,  

 
,  

, , ,  
 ( , ) ,  

. ,  
. ,  

, ,  
. ,  

. ,  
, ,  

 (Jones & Fletcher, 1992) , ,  
 « » 

(Fletcher, 1988). . , 
,  

, , , , 
. , , 

 (Framingham Heart Study), ,  
 (Haynes, Eaker & Femleib, 1983). , ,  

, ,  
, ,  (  

). , , , 
, , ,  

, , . , , 
, ,  

.  (Fletcher, 1991). 
, , , , 

. , ,  
. , , ,  

, . 
 10.2. ? 

 
 ( ) ,  



). , , , , 
, .  

 — ; ,  
, . 

,  48  (Almeida & McDonald, 1998),  
. ,  42  

, ",  
,  

.  
:  ( . . , ), 

 
. 

                          
,  

. 
• . ,  

- - ,  
,  

 (Riley & Eckenrode, 1986; Pavett, 1986). , ,  
, . 

• . ,  
, , . .  

 « » (Hartfield, Caccioppo & Rapson, 1994).  « »  
 « » . , , , 

 « » (  
) (Noller, 1982,1987). , ,  

; . ,  
 (Westman, 1997), ,  

,  « » (Westman & Vinokur, 1997). 
 « ,  

, » ( . 4);  
 (Vinokur & Van Rijn, 1993). 

• . , , -
, . .  (Westman & Etzion, 1995). 

•  . ,  
, , , -

 ( , ) , , ,  
, .  (Jones & Fletcher, 1996 b; 

Cross-field, 1999),  « », , 
 . . 

• .  
, ,  

, , .  
, , . 

• . , ,  
,  (Westman, 1997). 

, , ,  
, . 

• . ,  
,  « » . , ,  

 « » ,  (Chan & 
Margolin, 1994). , , , « »,  

, ,  
. 

• .  « »,  (Repetti, 1989),  
 ( , ),  

 ( ) (Bolger et al., 1989). , 
, , , . 

, , ,  
.  « »  

 (Westman, 1997). , 
, ,  

, ,   

 : PRESSI ( HERSON )



. 
 

, ,  
, .  

.  
, . -

, , , . ,  
», . , 

, , .  
 — ,  — 

, , .  
. 

,  
,  

 
   . 

 
  11 

 
, .  

, ,  
. ? 

, ,  
.  

, , ,  
, . 

.  
, . ,  

.  
,  

, . ,  
, , -

, . . 11.1 
, , . 



 
                                                               11.1. . 
 

. ,  
, . 

, . .  
,  

. .  
. 

, ,  
 (Murphy, 1996). 

• . . -
, . ,  

, . 
• .  

, .  SMT —  
 (Stress management training). 

• . , . , 
.  

. 
 (Williamson, 1994a, b), ,  

, . 
• . . 
• .  

, . 

 : PRESSI ( HERSON )



•  
. , .  

 «  
» . 

• , .  
. 

,  
.  

. , .  
,  

.  
, -

. 
. ,  

, , , 
. 

 
 

 
, , ,  

. .  
, ,  

. , ,  
.  

. . 
, -

. 
, , -

. , 
.  

 ( , , ,  
). 

 (Newman and Beehr, 1979)  
. 

• , . 
• , . 
• ,  

.  9). ^_   ,  —  
 (Earnshaw and Cooper, 1996). , , , 

. 
, ,  

,  
 (  9), ,  

. , , 
, .  

, ,  
. , -

, . ,  
, , ,  

. , ,  
. , , ,  

, .  
, . ,  

, . ,  
, , , 

, . 
, , 

 • . ,  
 (Landsbergis & Vivona-Vaughan, 1995) , 

,  » ,  
. , , 

, ,  — . 



, -  
. , , 

, . , 
, . -

,  — ,  
. ,  

,  
. ,  

, .  
. , ,  

. ,  
. 

,  (Rose, Jones & Fletcher, 1998) , -
.  

, ,  
 ( , ).  
, , . 

, ,  
, . ,  

, , , , 
, . , 

, ,  
. 

,  
 (Rose, Jones and Fletcher, 1998; Wall and Clegg, 1981),  

 (Kemp et al., 1983). ,  
,  

 (  GHO)  ( ., , Wall et al., 1990b). 
,  

. 
 

.  
, . ,  

, , ,  
, . . 

.  
(SMT - stress management training) , ,  

.  SMT. , 
, ,  504  32% , 

 (Bright, Gillam and Balaam, 1997). ,  
, ,  42% ,  

, . 
  , . 

. ,  
, . ,  

,  
. 

, ,  
,  ( )  ( .  11.1).  

. ,  
 « ».  

. ,  
,  ( .  7). 

 
 —  « » , , .  

, ,  (  
, ) , , , 

. ,  
, . 

 
 — ,  

.  — ,  
. , ,  

. 

 : PRESSI ( HERSON )



 
, ,  

.  
. , 

, . 
 

 ( ) — ,  
. , ,  

. , , , 
. 

 « » (Meichenbaum, 1985) , ,  
. ,  

, .  
, .  

 ( ),  
. 

 11.1. , . 
 

 (Ganster et al., 1982)  
, .  

 (  
, ).  16-  8 .  

, .  
,  

,  
.  

. 
,  16 , ,  

, , . 
. , 

, .  
, ,  

, . 
,  ( Garcia-Vera, Labrador, Sanz, 1997)  

,  — .  
,  21  

.  
 5 . , .  

, ,  
. ,  (Garcia-Vera, Sanz 

and Labrador, 1998) , . 
,  SMT,  

, . , ,  
. , ,  

, . 
• . ,  

.  (Fontana et al., 1999) ,  
.  

 « ». 18  
», .  

, , ,  
. . 

• . .  (Brown et al., 1998)  
, 

 
, .  

 —  52 ,  
, . ,  

, .  
,  

, . 
• . , .  

, , . ,  
, ,  

. ( , Sallis et al., 1987; Higgins, 1986; .  11.2). 



,  (Reynolds, Taylor and Shapiro, 1993a)  « -
». , , . 

, .  
, ,  ( : 

, , ). ,  
, : , ; ,  

. ,  
, . 

, , , 
. ,  

. 
  (Bruning and  Frew, 1987) , 

. , , 
, ,  

 (  
).  62 ,  21 

. 
 15-16 .  

,  — ,  — ,  
. ,  

 
, , , .  

 15-20 .  
, , . 

, ,  30 ,  
. , ,  

.  15% .  
 10-12 . .  13  

, ,  (  10-12 ).  
.  

.  ( )  
. , , 

, ,  
,  

,  
. , . 

 11.2. , , ,  
. 

 
. , , ,  

. , .  
, , -

.  
, . 

 (Murphy, 1996)  1970-1980- ,  
. ,  

, , .  
 (Winzelberg & Luskin, 1999) . 

 45- ,  
, .  

. 
,  

(Murphy, 1996). , , -
. 

. .  
 

. . ,  
, .  

, ,  
. 

,  (Van 
Doornen, de Geus and Orlbeke, 1988). .  

 (De Geus & Van Doornen, 1993) , 
, , -

.  

 : PRESSI ( HERSON )



, , , . ,  
,  

, .  
(Kremer & Skully, 1994) , , -

,  
, . 

, ,  
, . ,  

,  (  2  
POMS, ),  —  

. 
 ( ., , Tuson and Sinyor, 1993).  

 (Biddle, 2000) ,   
. , , , 

. ,  
. , ,  

. , , . 
 (Taylor, 2000)  (Fox, 2000). 

 ( ., , Craft, Landers, 1999; Mutrie, 2000).  
, ,  

. 
, .  

, , .  
. , ,  

.  « ».  
(Kremer & Skully, 1994) , . , ,  

, ,  
. , ,  

. 
. ,  

 ( ., , Murphy, 1994).  
, ,  

. , . 
, , , -

. , , ,  50%  
 (Dishman, 1982). , -

, , , -
? .  

 (Jex, 1991), , . , -
, , . . 

,  
, . ,  

, ,  ( .  6)  
, , . 

, . ,  
.  (Long & Flood, 1993) 

, , .  
, . ,  

,  
. , .  

 11.2, , . 
. .  

, , , ,  
, . ,  

, , . , -
, .  —  

 Sunlight ( ) 
,  ( ) —  

. ,  
, , . 

, ,  ( . Depamo 
and Job, 1990). , , ,  

.  (Konefal, Dunkan, 1998)  21-  



. . ,  
, . ,  

.  
. 

 Sunlight . ,  
 (seasonally affective disorder — SAD). -

, .  
, . , -

 (  Wehr and Rosenthal, 1989).  
. , , ,  

,  (Mersch et al., 1999). 
,  (Terman et al., 1989),  

. , , ,  
, , , , ,  

, ,  
(Hardt and Gerbershagen, 1999). 

, ,  
.  

. . : 
. 

.  — . 
. -

.  —  
.  

.  (Rosen, 1987)  
. ,  « ,  

».  
,  (Fried, 1994).  

 (Staiv ker, 1986),  90%  60%  
. 

, ,  
. Fried, 1994). . 

 (Register et al, 1991),  
.  

. , , , 
 « ». -

, , .  
, .  

 
, .  

. 
, , ,  

, .  
 web- . 

. ,  ( , 
, ) . 

. , ,  
. 

, ,  
.  (Bellarosa & Chen, 1997)  96  

 
 ( , , , , 

 « ») .  
, .  

. 
 —  

, -
. . -

, , ,  
 (Cooper and Sadri, 1995). , -

,  — Employee Advice Programmes. ,  
.  

,  

 : PRESSI ( HERSON )



. 
,  

. , , . 
,  

. ,  
. ,  

. 
,  —  

, — .  
, . , ,  
 (McDonnel-Douglas, 1989)  

 
. , , - 

, . ,  
 5,1 , , . 

. ,  
 (Highley-Marchmgton and Cooper, 1997 ), - -  

, .  
 (Hlgh-ley-Marchington and Cooper; 1997b).  

 9 . ,  
.  (  

), -
. , , , , 

, , , 
, . ,  

, ,  
. ,  

.  
. ,  

,  (Highley, Cooper, 1996). , -
,  11 % . 

, . 
, -

, , , -
 (Cooper and Sadri, 1995). 

, , ,  
, ,  — . 

 (Firth, Shapiro, 1986) ,  16-
.  

:  ( , ,  
)  ( ).  

,  
. ,  16-  

, . . 
 web- .  

.  
. , , 

 15 . 
, . ,  

 « ».  
,  

. 
 — ? 

.  
.  

. ,  —  
,  ( , Ganster et al, 1982).  

, . ,  (Cooper & 
Cartwnght, 1994) . ,  

, ,  
, : 

,  
. : « ,  



» ( . 468). 
 (Reynolds, 1997)  

. ,  
 ( )  

,  
. ,  

. 
 (Briner & Reynolds, 1999) ,  

.  
, , -

 — «  (  2-3% ) , -
». , , , ,  

, . -
, , , -

. ,  
... ,  

, ,  —  
 ( . 15). 

 (Briner, 1997)  
; , , -

. , ,  
 ( ) ;  

. 
 

 
, .  

, . , 
, , 

. , ,  
. , -

, , 
. ,  

, , ,  (  
,  

). ,  
 ( ), , -

. , , 
. 

, , , -
, , -

 (SMT). ,  
, . ,  

, . 
 

 
 (Spiegel et al., 1989) -

. , ,  
, ,  

.    11.3. 
, ,  

. ,  (Gellert, Maxwell & Siegel, 1993) , 
,  10 ,  

. , ,  
, . 

 
 (Spiegel et al., 1989). 

, , *, 
. 

, ,  
.  

, .  
. ,  

. ,  

 : PRESSI ( HERSON )



, . ,  
". , .  

,  « » ( . 888). 
 34  24 ,  

  , , .   ,  
  .  ,  30%   20% 

   .  
.   10  

, . -
 36,6  18,9 . -

.  
, , , , -

. , -
, , ,  

. 
*  « »  « »   — . - 

 113    
 

 (Meyer & Mark, 1995)  
.  45 ,  

. : 
• ,  SMT . 
• . 
• . 
•  ( ), . 
•  ( ) . 

, , 
. , , -

. ,  
, . -

 (  
).  

, , .  
,  

. , 
, ,  

, ,  — . 
 

 
 (CHD)  

. ,  SMT  
.  

 
. 

, ,  
 (Bennett and Carroll, 1994). , ,  
. , 

 
. 

, ,  (Ornish et al., 1990)  CHD -
  . ,  

 ( , ),  
 ( ) .  

,  8 .  — -
 

, , , . ,  
,  

, , .  
, . 

,  
,  ( .  6). , ,  (Roskies et al., 1986) 

,  
, .  

, .  



. ,  (Gidron, Davidson & Bata, 1999) ,  
,  

,  CHD , ;  
-

. , ,  
. 

 CHD. -
. ,  (Thompson & Meddis, 1990) -

,  30- .  
, .  

, .  
 6 , -

, , . 
 (Bennett & Carroll, 1994) , -

, ,  
, . 
, ,  

, , »  
. .  

. 
 —  

.  
.  

,  ( )  
. ,  

,  ( .  4). , ,  
, . 

,  
(Kincey and Saltmore, 1990). 

, -
, . ,  

, , .  
,  

.  
, . 

, .       
,  

 ( , , ).  
.  

, , -
. , ,  

. 
, -

. , : , -
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