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ПРЕДИСЛОВИЕ

Современные международные подходы к государственной по ли -
тике и про фес сио наль ной дея тель но сти по под держ ке чте ния сви де -
тель ст ву ют о том, что в их ос но ве долж ны ле жать на уч ные дан ные.
В ря де стран ми ра ве дут ся мо ни то рин го вые на цио наль ные ис сле до ва -
ния. На при мер, Ки тай ский на уч но-ис сле до ва тель ский ин сти тут пе ча -
ти (ны не Ки тай ский ин сти тут по ис сле до ва нию ин фор ма ции и пе ча ти)
с 1998 г. на чал про во дить об ще го су дар ст вен ное ис сле до ва ние со стоя -
ния чте ния. До 2007 г. оно про во ди лось раз в два го да, а с 2008 г. ве дет -
ся еже год но. Имен но та кие ис сле до ва ния по зво ля ют уви деть ди на ми -
ку про цес сов из ме не ния со стоя ния мас со во го чте ния и от дель ных
групп чи та те лей, оце нить эф фек тив ность реа ли зуе мых про грамм
и при ла гае мых уси лий по под держ ке чте ния.

В книге «Развитие „наций читателей“ в разных странах мира: ис -
сле до ва ния, стра те гии, про ек ты, прак ти ки», вы шед шей в 2022 г., со -
цио лог и биб лио те ко вед В. П. Чу ди но ва под чер ки ва ет, что та кие ис -
сле до ва ния, ис поль зо ва ние све де ний по ста ти сти ке биб лио теч но го об -
слу жи ва ния и дру гих дан ных, яв ля ют ся ил лю ст ра ци ей под хо да,
ко то рый се го дня рас про стра ня ет ся все ши ре и но сит на зва ние «до ка за -
тель ная прак ти ка»: «Не об хо ди мо от ме тить, что са мым важ ным яв ля ет -
ся чет кое по ни ма ние: лю бая по ли ти ка под держ ки чте ния и гра мот но -
сти долж на опи рать ся на мно го ас пект ный ана лиз си туа ции. А это зна -
чит, что не об хо ди мо про ве де ние ре пре зен та тив но го со цио ло ги че ско го 
или дру го го мас штаб но го ис сле до ва ния, же ла тель но, имею ще го ком -
плекс ный ха рак тер… Боль шое зна че ние име ют ис сле до ва ния ро ли и
ра бо ты биб лио тек <…> мо ни то рин ги, по сколь ку с их по мо щью мож но 
уви деть ди на ми ку про цес сов и луч ше по нять те или иные при чи ны
ухуд ше ния со стоя ния чте ния в об ще ст ве»1.

На отечественной почве данный подход еще не получил должного
ос мыс ле ния и рас про стра не ния. В сво ем док ла де на еже год ном со ве -
ща нии ру ко во ди те лей фе де раль ных и цен траль ных ре гио наль ных биб -
лио тек Рос сии в 2022 г. пре зи дент РБА, ди рек тор ГПИБ М. Д. Афа -
нась ев от ме чал: «Не об хо ди мы не толь ко серь ез ные со цио ло ги че ские
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ис сле до ва ния чи та тель ской ау ди то рии в дет ском и мо ло деж ном сег -
мен тах, но и боль шое ис сле до ва ние от но ше ния чи та те лей всех воз рас -
тных ка те го рий к биб лио те ке, к кни ге и т. д. И это не мо ни то ринг, ко -
гда де ла ет ся про сто ста ти сти че ский ана лиз. Мо ни то ринг не об хо дим
по сле про ве де ния глу бин ных ис сле до ва ний по клю че вым точ кам»2.

Здесь следует отметить, что с 1 марта 2023 г. вступил в дейст вие ут -
вер жден ный Ми ни стер ст вом тру да и со ци аль ной за щи ты РФ про фес -
сио наль ный стан дарт «Спе циа лист по биб лио теч но-ин фор ма ци он ной
дея тель но сти»3, в ко то ром от ра же на та кая обоб щен ная тру до вая функ -
ция, как «биб лио теч ная ис сле до ва тель ская, ме то ди че ская и про ект ная
дея тель ность», и про пи са ны не об хо ди мые зна ния и уме ния, об ра зую -
щие ком пе тен ции со вре мен но го биб лио те ка ря, свя зан ные с ис сле до ва -
тель ской ра бо той в сфе ре чте ния и чи та тель ских ин те ре сов, что долж -
но по слу жить ее про фес сио на ли за ции и ак туа ли за ции.

Подходы к решению данных задач должны опираться на анализ ак -
ту аль ной прак ти ки ра бо ты как цен траль ных биб лио тек субъ ек тов РФ,
так и му ни ци паль ных биб лио тек. Ана лиз этой дея тель но сти сви де -
тель ст ву ет о на ли чии глу бо ких ло каль ных ис сле до ва ний на ме ст ном
уров не. Опыт их про ве де ния дол жен ста но вить ся пред ме том мно го ас -
пект но го про фес сио наль но го об су ж де ния. Та кие за да чи и ста вит
Центр чте ния РНБ.

Одним из направлений его деятельности является проведение мо -
ни то рин га ис сле до ва тель ской дея тель но сти биб лио тек стра ны, по свя -
щен ной изу че нию чи та те ля и чте ния. В хо де ра бо ты со вме ст но с РГДБ
осу ще ст в ля ет ся по пол не ние кор по ра тив ной элек трон ной БД «Чте ние
и биб лио теч ная ау ди то рия: биб лио те ко вед че ские и со цио ло ги че ские
ис сле до ва ния», про ве де ны два все рос сий ских кон кур са для биб лио тек
«Изу ча ем чте ние» (в 2017 г. и 2021–2022 гг.). Дан ная про бле ма ти ка
еже год но об су ж да ет ся на раз ных пло щад ках, в ча ст но сти, ей по свя ще -
на спе циа ли зи ро ван ная на уч но-прак ти че ская ла бо ра то рия «Изу ча ем
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чте ние: фор ма ты и прак ти ки». В мар те 2023 г. на ба зе РГДБ про шла
уже IV Ла бо ра то рия.

Раз в два года в РНБ проводятся крупномасштабные научно-прак -
ти че ские кон фе рен ции, по свя щен ные ак ту аль ным про бле мам чте ния и 
чи та тель ской дея тель но сти. По сле их про ве де ния го то вит ся сбор ник
ста тей и ма те риа лов, рас кры ваю щих цен траль ную те му про шед шей
кон фе рен ции. По след няя все рос сий ская на уч но-прак ти че ская кон фе -
рен ция «Кни га и чте ние в зер ка ле со цио ло гии: XXI век» со стоя лась
1–2 де каб ря 2022 г. Она бы ла по свя ще на об су ж де нию со вре мен ных ис -
сле до ва тель ских прак тик в сфе ре чте ния. Спе циа ли сты биб лио тек, со -
цио ло ги, фи ло ло ги и пе да го ги об су ж да ли ме то до ло гию и ме то ди ку
изу че ния чте ния как меж дис ци п ли нар но го яв ле ния, ос нов ные на прав -
ле ния и ре зуль та ты ис сле до ва тель ской дея тель но сти биб лио тек, на ос -
но ва нии ко то рых пред став ля ли кар ти ну от но ше ния рос си ян к кни гам,
чте нию, биб лио те кам.

Данный сборник продолжает традицию и включает статьи на осно -
ве про зву чав ших док ла дов, а так же под го тов лен ные по те ме на стоя ще -
го из да ния. Его раз де лы от ра жа ют как тео ре ти че ские под хо ды к изу че -
нию чте ния, так и ана ли ти ку ис сле до ва тель ской дея тель но сти, а так же
ре зуль та ты кон крет ных ис сле до ва ний ре гио наль ных и му ни ци паль -
ных биб лио тек. Со ста ви те ли стре ми лись мно го ас пект но пред ста вить
как про бле ма ти ку ис сле до ва тель ской дея тель но сти биб лио тек по след -
них не сколь ких лет, так и спектр ме то ди че ских под хо дов к ее изу че -
нию, по ка зать воз мож но сти раз лич ных ис сле до ва тель ских ме то дов.
Се го дня все боль ше осоз на ет ся, что роль и зна че ние та ко го слож но го
и мно го пла но во го яв ле ния, как чте ние в жиз ни со вре мен но го че ло ве ка
и об ще ст ва, мож но по нять толь ко с уче том раз ных про фес сио наль ных
под хо дов и меж дис ци п ли нар но го ана ли за.

Первый раздел «Изучение чтения как междисциплинарная задача»
вклю ча ет пять ста тей. От кры ва ет его ста тья ака де ми ка РАО Ю. П. Ме -
лен ть е вой «Рус ское чте ние как часть на цио наль ной куль ту ры», в ко то -
рой ав тор вво дит по ня тие «рус ское чте ние», оп ре де ля ет его ха рак тер -
ные чер ты на раз лич ных эта пах ис то рии раз ви тия и рас про стра не ния,
ана ли зи ру ет ис то рию изу че ния чте ния в Рос сии, до ка зы вая, что по -
след нее яв ля ет ся «не об хо ди мым для по ни ма ния про цес сов, иду щих
в глу би нах со ци аль ной, куль тур ной, об ще ст вен ной жиз ни стра ны».
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Один из ведущих российских читателеведов В. А. Бородина посвя -
ти ла ста тью су ще ст вую щим и по тен ци аль ным воз мож но стям объ е ди -
не ния про цес сов изу че ния чи та те ля и его раз ви тия в XXI в. На ос но ве
меж дис ци п ли нар но го ана ли за она до ка зы ва ет не об хо ди мость пе ре -
смот ра стра те гии ин те гра ции изу че ния и раз ви тия чте ния, пре ж де все -
го в по ле пе да го ги ки и биб лио те ко ве де ния.

Изменение чтения под воздействием новых информационных тех -
но ло гий тре бу ет и но вых спо со бов про чте ния книг, для изу че ния раз -
лич ных тек стов нуж ны раз ные ме то ды. Эти во про сы рас смат ри ва ет в
сво ей ста тье Т. Б. Мар ко ва. Про ве ден ный ана лиз фи ло соф ских и фи ло -
ло ги че ских кон цеп ций, со вре мен ных ко ли че ст вен ных под хо дов, а так -
же взаи мо дей ст вия раз лич ных ме то дов сви де тель ст ву ет о том, что бу -
дут фор ми ро вать ся но вые объ ек ты ис сле до ва ния на сты ке на ук и что
нуж ны со от вет ст вую щие под хо ды к их изу че нию.

Отдельные аспекты социологии литературы, значение детской ли -
те ра ту ры как осо бо го со цио куль тур но го фе но ме на со вре мен но сти
пред став ле ны в ста тье М. А. Чер няк, ко то рая под чер ки ва ет, что «ана -
лиз фор ми рую щих ся в по след ние го ды раз но об раз ных ав тор ских стра -
те гий и вы яв ле ние со цио куль тур ных при чин их по яв ле ния по мо гут не
толь ко ори ен ти ро вать ся в этом ак тив но раз ви ваю щем ся яв ле нии, но и
по нять за ко но мер но сти раз ви тия куль ту ры XXI в.».

Завершает данный раздел статья Д. К. Равинского «К истории жен -
ско го чте ния на За па де» — свое об раз ный ис то ри че ский экс курс в ис -
то рию ста нов ле ния, об ще ст вен но го при зна ния прав жен щин на чте ние
и на ста тус ис сле до ва те ля в за пад ных стра нах. Дан ная ста тья де мон ст -
ри ру ет воз мож но сти ис поль зо ва ния ис то ри че ско го ме то да при изу че -
нии чте ния как яв ле ния.

Статьи второго раздела посвящены результатам крупных исследо -
ва тель ских про ек тов. Кол лек тив ная ра бо та спе циа ли стов Ин сти ту та
со цио ло гии и Ин сти ту та фи ло со фии На цио наль ной ака де мии на ук Бе -
ла ру си рас кры ва ет осо бен но сти чи та тель ских и по тре би тель ских
пред поч те ний ау ди то рии книж ных из да ний в этой стра не на ос но ве
дан ных со цио ло ги че ско го ис сле до ва ния, про ве ден но го в 2022 г.

По итогам масштабного исследования РНБ и РГДБ 2021 г. «Чтение
и биб лио те ка в жиз ни дет ской и взрос лой ау ди то рии» под го тов ле на
ста тья Е. А. Ко ло со вой (РГДБ), в ко то рой оп ре де ле ны со вре мен ные
тен ден ции, ха рак те ри зую щие от но ше ние де тей и под ро ст ков к кни ге,
чте нию, биб лио те ке. На ос но ве это го же ис сле до ва ния, а так же ма те -
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риа лов ис сле до ва тель ско го про ек та РНБ «Чте ние в биб лио те ках Рос -
сии» А. Г. Ма ка ро ва (РНБ) про ана ли зи ро ва ла ди на ми ку чте ния жен -
ских лю бов ных ро ма нов.

В рамках реализации национального проекта «Культура» в РФ ак -
тив но идет про цесс соз да ния мо дель ных биб лио тек. Все сто рон ний
социо ло ги че ский ана лиз про ис хо дя щих из ме не ний — ак ту аль ная ис -
сле до ва тель ская за да ча. Один из воз мож ных под хо дов пред став лен
в ста тье Г. В. Гиль деб рант «Вос при ятие мо дель ных биб лио тек: по ма -
те риа лам мас со во го оп ро са „Мо дель ные биб лио те ки: пер вые ша ги“».

Статьи третьего раздела комплексно представляют деятельность
цен траль ных биб лио тек субъ ек тов РФ как на уч но-ис сле до ва тель ских
цен тров по изу че нию чте ния. В нем по лу чи ли от ра же ние ито ги ис сле -
до ва тель ских про ек тов, осу ще ст в лен ных за по след ние пять лет в вось -
ми ре гио нах стра ны, сре ди ко то рых один но вый (ДНР). Со ста ви те ли
стре ми лись от ра зить су ще ст вую щие под хо ды, ак ту аль ную про бле ма -
ти ку, при ме няе мый ме то ди че ский ин ст ру мен та рий, раз лич ные на -
прав ле ния ана ли за по лу чен ной ин фор ма ции.

Общая картина современной исследовательской деятельности биб -
лио тек в сфе ре изу че ния чи та те ля и чте ния на ос но ве экс перт но го
опро са спе циа ли стов ре гио наль ных биб лио тек, про ве ден но го РНБ
в 2022 г., по ка за на в ста тье А. С. Сте па но вой.

Одним из лидеров с точки зрения организации деятельности по
под держ ке чте ния в ре гио наль ном мас шта бе в на стоя щее вре мя яв ля -
ет ся НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия). Здесь в 2021 г. с це лью вы пол не ния 
функ ции ко ор ди на ци он но го цен тра для про ве де ния и под дер жа ния ис -
сле до ва ний по изу че нию чте ния, ро ли биб лио тек, книг и книж ной
куль ту ры в ре гио не был соз дан На уч но-ис сле до ва тель ский ин сти тут
чте ния. Ру ко во ди тель ин сти ту та С. И. Бой ту но ва пред став ля ет пре -
дыс то рию его соз да ния, со дер жа ние дея тель но сти и пер спек ти вы раз -
ви тия.

А. Б. Неустроева, научный сотрудник этого института, на осно ве
мо ни то рин го вых со цио ло ги че ских ис сле до ва ний опи сы ва ет со стоя -
ние и про бле мы дет ско го чте ния в ре гио не, ме сто чте ния в струк ту ре
сво бод но го вре ме ни де тей и под ро ст ков, чи та тель ское по ве де ние со -
вре мен ных де тей, про бле мы дет ско го чте ния на якут ском язы ке.

Следующие работы посвящены конкретным региональным иссле -
до ва тель ским про ек там цен траль ных биб лио тек субъ ек тов РФ. Опыт
ор га ни за ции и про ве де ния со цио ло ги че ско го ис сле до ва ния «Чи та -
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тель ские пред поч те ния жи те лей Ха ба ров ско го края» ДВГНБ пред став -
лен в ста тье Л. Ю. Да ни ло вой. Дан ная ста тья при вле ка ет вни ма ние
под хо дом к ана ли зу от ве тов на от кры тые во про сы. Обоб ще ние все гда
уби ва ет ин ди ви ду аль ные чер ты, а ана лиз, про ве ден ный Ла ри сой Юрь -
ев ной, по зво ля ет глуб же по нять ши ро ту спек тра чи та тель ских пред -
став ле ний о чте нии и биб лио те ках.

На основе ряда социологических исследований И. А. Пилипенко,
за ве дую щая от де лом на уч но-ме то ди че ской ра бо ты и со цио ло ги че ских 
ис сле до ва ний До нец кой РУНБ им. Н. К. Круп ской, ри су ет порт рет чи -
таю ще го жи те ля ДНР. Сле ду ет от ме тить, что по доб ная долж ность есть 
толь ко в До нец кой РУНБ и от сут ст ву ет в цен траль ных биб лио те ках
дру гих субъ ек тов РФ. Объ ем со цио ло ги че ской ра бо ты, ее пред став -
лен ность, в том чис ле и на сай те биб лио те ки, вы де ля ют До нец кую
РУНБ сре ди дру гих ре гио наль ных биб лио тек.

Опыт проведения пилотного исследования, направленного на вы -
яв ле ние осо бен но стей со ци аль но-ин фор ма ци он ной си туа ции в кру гу
чи таю щей мо ло де жи, рас крыт в ста тье со цио ло га Став ро поль ской
КУНБ им. М. Ю. Лер мон то ва Ю. Ф. Ко син це вой.

В работах коллег из Удмуртской Республики и Республики Крым
пред став лен срав ни тель ный ана лиз чи та тель ских пред поч те ний на се -
ле ния, чи та те лей биб лио тек и биб лио те ка рей. В со вре мен ных ус ло ви -
ях про ве де ние та ко го со пос та ви тель но го ана ли за пред став ля ет ся весь -
ма важ ным в кон тек сте фор ми ро ва ния стра те гии биб лио теч но го об -
слу жи ва ния, при ве де ния в со от вет ст вие воз мож но стей биб лио тек
с чи та тель ски ми за про са ми. НБ Уд мурт ской Рес пуб ли ки и Крым ская
РУНБ им. И. Я. Фран ко ве дут мно го лет нюю ис сле до ва тель скую дея -
тель ность по ши ро ко му кру гу про блем чте ния, что по зво ля ет вы хо -
дить на иной уро вень ана ли ти че ской ра бо ты.

Ярким примером рассмотрения исследовательской деятельности
как важ ной со став ной час ти круп но го ре гио наль но го про ек та по под -
держ ке чте ния яв ля ет ся ста тья Т. В. Боб ко вой. Об ла ст ная про грам ма
по се мей но му чте нию, ко то рая реа ли зу ет ся в Ту ле в 2022–2024 гг.,
вклю ча ет в се бя и про ве де ние об ла ст но го биб лио теч но го ис сле до ва -
ния «Со вре мен ные тен ден ции се мей но го чте ния», рас счи тан но го на
три го да. Ито ги его пер во го эта па от ра же ны в дан ной ста тье.

Изучение различных аспектов молодежного чтения — один из при -
ори те тов ис сле до ва тель ской дея тель но сти со вре мен ных биб лио тек.
Дан ная про бле ма ти ка пред став ле на в ста тье А. А. Се мяч ко. Здесь об -
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ра ща ет на се бя вни ма ние под ход к про ра бот ке про грамм ных во про сов
и ана ли зу дан ных.

Последний блок посвящен исследовательской деятельности муни -
ци паль ных биб лио тек. Пер вые две ста тьи опи сы ва ют кон крет ные ис -
сле до ва ния. ЦГБ г. Ом ска в 2018–2019 гг. бы ло про ве де но мас штаб ное
ис сле до ва ние «Ра бо таю щее на се ле ние: „чи та те ли“ и „не чи та те ли“».
Ито ги этой ра бо ты пред став ле ны в ста тье Л. В. Зай це вой. Взрос лое ра -
бо таю щее на се ле ние ред ко ста но вит ся объ ек том изу че ния биб лио тек
в го род ском мас шта бе, тем и цен на дан ная ра бо та. Это ис сле до ва ние
за вое ва ло вто рое ме сто во II все рос сий ском кон кур се для биб лио тек
«Изу ча ем чте ние» (про шед шем в 2021–2022 гг. под эги дой РБА) в но -
ми на ции «Ис сле до ва ния му ни ци паль ных биб лио тек по изу че нию чте -
ния взрос лых».

Гораздо чаще муниципальные библиотеки изучают детское и под -
ро ст ко вое чте ние. На об щем фо не яв но вы де ля ет ся ис сле до ва ние Ва -
си лео ст ров ской ЦБС г. Санкт-Пе тер бур га, по свя щен ное изу че нию чи -
та тель ских пред поч те ний со вре мен ных под ро ст ков, во-пер вых, про ра -
бот кой про грамм ных во про сов, во-вто рых, ис поль зуе мым ме то дом —
фо ку си ро ван ное груп по вое ин тер вью.

Следующие две статьи представляют целостные подходы к органи -
за ции ис сле до ва тель ской дея тель но сти в му ни ци паль ной биб лио те ке.
Они яр ко де мон ст ри ру ют во пло ще ние в жизнь идеи про све ти те ля,
кни го ве да и биб лио гра фа Н. А. Ру ба ки на о том, что «вся кую биб лио -
теку, где бы она ни на хо ди лась… мож но упо до бить ма лень кой на блю -
да тель ной стан ции… в ко то рой… мо гут быть в дос та точ ной сте пе ни
изу че ны не толь ко сот ни, но и ты ся чи лю дей, пред ста ви те ли са мых
раз но об раз ных сло ев на се ле ния, раз ных воз рас тов, об ще ст вен ных по -
ло же ний и сте пе ней об ра зо ва ния»4.

Опыт Отрадненской городской библиотеки (Ленинградская об -
ласть), от ра жен ный в ста тье Ю. Ф. Ан д рее вой и М. И. Со ко ло вой, де -
мон ст ри ру ет воз мож но сти взаи мо вы год но го со труд ни че ст ва биб лио -
те ки и ка фед ры биб лио те ко ве де ния и тео рии чте ния биб лио теч но-ин -
фор ма ци он но го фа куль те та СПбГИК. Это со труд ни че ст во вклю ча ет
под го тов ку дис сер та ци он ной ра бо ты, про хо ж де ние пред ди плом ной
сту ден че ской прак ти ки, про ве де ние чи та те ле вед че ских сту ден че ских
ис сле до ва ний. Биб лио те ка яв ля ет ся пло щад кой для об су ж де ния во -
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про сов ме то до ло гии та ких ис сле до ва ний, ме то ди ки пре по да ва ния биб -
лио теч но-ин фор ма ци он ных дис ци п лин.

Взгляд на организацию деятельности по изучению чтения и ком -
плекс про блем, ко то рые пре пят ст ву ют эф фек тив но му ее про ве де нию
биб лио теч ны ми со труд ни ка ми с по зи ции ди рек то ра ЦБС пред став лен
в ста тье Т. И. Ца ре го род це вой.

К числу актуальных тем относится и изучение востребованности
клас си ки у раз лич ных со ци аль но-де мо гра фи че ских групп. Пер вое ме -
сто во II все рос сий ском кон кур се для биб лио тек «Изу ча ем чте ние»
в но ми на ции «Ис сле до ва ния му ни ци паль ных биб лио тек по изу че нию
чте ния взрос лых» по лу чи ла ра бо та Цен траль ной меж по се лен че ской
биб лио те ки Ка ла чин ско го рай она Ом ской об лас ти «Чте ние клас си ки
в си бир ской про вин ции». Она бы ла про ве де на с це лью изу че ния при -
чин от сут ст вия в чи та тель ском вы бо ре лю дей сред не го и стар ше го воз -
рас та клас си че ской ли те ра ту ры и соз да ния пред по сы лок для из ме не -
ния сло жив шей ся си туа ции. Ста тью С. Г. Юр ко вой в оп ре де лен ном
смыс ле мож но рас смат ри вать как прак ти че ское во пло ще ние тео ре ти -
че ско го обос но ва ния идеи В. А. Бо ро ди ной об объ е ди не нии про цес сов
изу че ния чи та те ля и его раз ви тия. В дан ном слу чае не со мнен ный ин те -
рес пред став ля ет ис поль зо ва ние та ко го ме то да, как не фор ма ли зо ван -
ное лич ное ин тер вью, в ис сле до ва нии, ко то рое бы ло про ве де но в год
200-ле тия со дня ро ж де ния Ф. М. Дос то ев ско го. Имен но на при ме ре
это го пи са те ля вы яс ня лось от но ше ние чи та те лей к клас си че ской ли те -
ра ту ре и оп ре де ля лись пу ти про дви же ния твор че ст ва клас си ка в кон -
крет ные чи та тель ские груп пы.

Некоторые положения и выводы как теоретиков, так и практиков
но сят ав тор скую ин тер пре та цию и не все гда бес спор ны, но вме сте
с тем от ра жа ют про блем ное по ле про фес сио наль ных дис кус сий.

Ссылки на интернет-ресурсы в работах действительны на 1 марта
2023 г.

Отзывы и замечания просим направлять по адресу: 191069, Санкт-
Пе тер бург, Са до вая ул., 18, за мес ти те лю ге не раль но го ди рек то ра по
на уч ной ра бо те.

В. В. Ялышева
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ИЗУЧЕНИЕ ЧТЕНИЯ КАК
МЕЖДИСЦИПЛИНАРНАЯ ЗАДАЧА

Ю. П. Мелентьева

РУССКОЕ ЧТЕНИЕ КАК ЧАСТЬ НАЦИОНАЛЬНОЙ
КУЛЬТУРЫ

Понятие «русское чтение» вводится впервые. Думается, что оно
име ет та кое же пра во на су ще ст во ва ние, как по ня тия «рус ский ба лет»,
«рус ская фи ло соф ская мысль», «рус ский аван гард», «рус ские се зо ны», 
на ко нец, «рус ская ли те ра ту ра», ис поль зуе мые как в ши ро кой пе ча ти,
так и в тек стах на уч но го ха рак те ра.

Понятие «русское чтение» так же, как и все вышеперечисленные,
не не сет ни ка кой на цио на ли сти че ской ок ра ски. Име ют ся в ви ду осо -
бен но сти чте ния на рус ском (в ран ний пе ри од — на рус ском и сла вян -
ском) язы ке, оп ре де ляе мые ус ло вия ми жиз ни, бы том, го су дар ст вен -
ной, об ра зо ва тель ной, из да тель ской, кни го тор го вой, биб лио теч ной
по ли ти кой, а так же ак ту аль ны ми для Рос сии про бле ма ми, от ра жен ны -
ми в тек стах раз лич но го ви да, жан ра, на зна че ния и т. п.

В силу этого русское чтение имеет свои, только ему присущие
свой ст ва, за мет но от ли чаю щие его от чте ния в дру гих стра нах.

Прежде всего, чтение как деятельность, как специальное занятие
во шло в жизнь рус ско го че ло ве ка го раз до поз же, чем в жизнь ев ро пей -
ца, а имен но — толь ко с хри стиа ни за ци ей Ру си, т. е. в Х в., то гда как
в Ев ро пе в XII в. уже бы ли соз да ны пер вые уни вер си те ты [1].

Однако уже с середины ХI в. в стране действовали «книгописные
мас тер ские», поя ви лись пер вые лю би те ли чте ния — «книж ни ки». Ис -
сле до ва те ли ут вер жда ют, что в до мон голь ский пе ри од на Ру си бы ло
из го тов ле но не ме нее 130–140 тыс. книг, но до на ших дней со хра ни -
лось толь ко 190 сла вя но-рус ских ру ко пи сей, соз дан ных до 1240 г.
Прак ти че ски все они бы ли бо го слу жеб ны ми. Чте ние, та ким об ра зом,
но си ло яр кий са краль ный ха рак тер, ис поль зо ва лось пре иму ще ст вен но 
в бо го слу же нии и бы ло рас про стра не но в уз ком кру гу.

Опираясь на работы российских исследователей и тексты ста ро -
рус ских до ку мен тов, мож но ут вер ждать, что рус ские лю ди на про тя -
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же нии се ми ве ков (с Х по на ча ло ХVIII в.) чи та ли, за ред ким ис клю че -
ни ем, толь ко Биб лию и дру гую ли те ра ту ру ре ли ги оз но го со дер жа ния.
Не этим ли объ яс ня ют ся осо бен но сти рус ско го мен та ли те та?

Светский характер чтение приобретает только в Петровскую эпо ху
(нуж но от ме тить, что этот пе ри од был вре ме нем т. н. «дву язы чия», ко -
гда го во ри ли по-рус ски, а пи са ли и чи та ли по-сла вян ски) бла го да ря
про ве де нию ре форм — вве де нию но во го гра ж дан ско го шриф та и фор -
ми ро ва нию се ти свет ских учеб ных за ве де ний в Рос сии: Шко лы ма те -
ма ти че ских и на ви га ци он ных на ук (1701 г.), Ме ди цин ской (1710 г.),
Ин же нер ной (1712 г.), Мор ской (1715 г.) ака де мий. В этот же пе ри од
це лям пре об ра зо ва ния стра ны бы ло пол но стью под чи не но и кни го из -
да ние. Ак тив но пе ча та ет ся (и чи та ет ся!) ли те ра ту ра по тех ни ке, ко раб -
ле строе нию, ас тро но мии и др. На ча ла ре гу ляр но из да вать ся пер вая
рус ская га зе та «Ве до мо сти». Воз ни ка ет по ня тие «чи та тель» [2; 3; 4; 5].

Состав русского читательства в этот период был весьма пестрым:
это ари сто кра тия (ду хов ная и свет ская), ку пе че ст во, ме щан ст во, пред -
при ни ма те ли, за ро ж даю щее ся сту ден че ст во.

Исследователи считают, что начало становления русского читате -
ля как со ци аль но-куль тур но го яв ле ния при хо дит ся на се ре ди ну
XVIII в. Имен но в этот пе ри од в рус ском об ще ст ве воз ни ка ет и но вое
от но ше ние к чте нию. По яв ля ет ся осоз на ние то го, что чте ние не толь ко
ду ше спа си тель ное, но и прак ти че ски по лез ное за ня тие, сред ст во по вы -
ше ния уров ня об ра зо ва ния, по лу че ния зна ний и т. д. Стал фор ми ро -
вать ся ра цио наль ный взгляд на чте ние. Впер вые воз ник ли су ж де ния о
«доб ром чте нии», о том, что «чи тать на до ра зум но», и т. п. Мно гие вы -
даю щие ся рус ские уче ные и об ще ст вен ные дея те ли пет ров ско го и по -
сле пет ров ско го вре ме ни — В. Н. Та ти щев, Х. А. Че бо та рев, Г. Н. Те п -
лов, Я. П. Ко зель ский, М. В. Ло мо но сов, А. Т. Бо ло тов, Н. Н. Хе ра сков
и др. — об ра ща лись в сво их стать ях к во про су о чте нии и его поль зе
для че ло ве ка и стра ны в це лом.

В этот период формируются новые модификации чтения: выделя -
ет ся не толь ко са краль ное, но и уче ное, де ло вое чте ние.

Таким образом, уже в Петровскую эпоху складываются основные
ха рак те ри сти ки рус ско го чте ния:
— чрезвычайно высокий общественный статус чтения: умею ще го чи -

тать че ло ве ка (да же под ро ст ка) на зы ва ли на «Вы», во пре ки язы ко -
вой тра ди ции, как «ов ла дев ше го муд ро стью мно гих». Бли зость
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в рус ском язы ке слов «чте ние», «поч те ние», «по чи та ние» и др. так -
же го во рит об этом;

— тесная связь чтения и духовного развития личности, про све ще ния,
об ра зо ва ния; по ни ма ние влия ния чте ния на эти сфе ры;

— связь чтения и жизни страны.
Эти особенности русского чтения позволяют утверждать, что оно

об ла да ет чрез вы чай но вы со ким уров нем со ци аль ной си лы, или со ци -
аль ной энер гии, по ни мае мой как сте пень влия ния на лич ность и со -
циум [6].

Конечно, всякий текст — Слово — обладает влиянием, что неодно -
крат но от ме ча лось в раз ные эпо хи в раз ных стра нах, со ци аль ная си ла
при су ща чте нию в це лом, как гло баль но му яв ле нию, но в от но ше нии
рус ско го чте ния мож но ут вер ждать, что его со ци аль ная си ла про яв ля -
ет ся осо бен но яр ко. Так, за час тую «взрыв» чи та тель ско го ин те ре са
к ка кой-то кон крет ной те ме, кни ге, про из ве де нию са мым не по сред ст -
вен ным об ра зом влия ет на си туа цию в об ще ст ве. То му мно же ст во при -
ме ров в ис то рии Рос сии, как в XIX в., так и в XX–ХХI вв.

Особенностью бытования русского чтения является и то, что оно
ра но ста ло пред ме том изу че ния. Ка жет ся, ни в од ной стра не не изу ча -
ли яв ле ние чте ния так при сталь но и под роб но.

Первое — единичное — практическое изучение чтения в России
бы ло осу ще ст в ле но уже в на ча ле XIX в., ко гда сфор ми ро вал ся ос нов -
ной круг чи таю щей пуб ли ки. Ис сле до ва те ля ми чте ния в этот пе ри од
бы ли пи са те ли, пе да го ги-про све ти те ли, ста ти сти ки, а за тем — на род -
ни ки, ре во лю цио не ры-де мо кра ты и т. д.1

Особенно активное изучение чтения в России началось с конца
XIX — на ча ла ХХ в., как в свя зи с тем, что уве ли чи лась роль са мо го
чте ния в жиз ни лич но сти и об ще ст ва, так и в свя зи с рас ши ре ни ем воз -
мож но стей на уч но го по зна ния. Наи боль ший вклад в изу че ние чи та те -
лей в Рос сии XIX в. внес Н. А. Ру ба кин (1862–1946), ко то рый был уве -
рен в том, что «ис то рия чи таю щей пуб ли ки — это ис то рия об ще ст вен -
но го мне ния, ис то рия кри ти че ской и твор че ской мыс ли». Он был
пер вым, кто по пы тал ся по ста вить изу че ние чте ния на на уч ную ос но ву
[8]. Бла го да ря его экс пе ри мен таль ной ис сле до ва тель ской дея тель но -
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сти и соз дан ной им тео рии биб ли оп си хо ло гии сло жи лось два взаи мо -
свя зан ных под хо да к изу че нию чте ния: со цио ло ги че ский и пси хо ло ги -
че ский (биб ли оп си хо ло ги че ский).

При социологическом подходе характеристики чтения изучаются
че рез приз му со ци аль ных и де мо гра фи че ских дан ных чи та те ля (со ци -
аль ное по ло же ние, воз раст, пол и др.); при пси хо ло ги че ском (биб ли оп -
си хо ло ги че ском) — в цен тре изу че ния на хо дят ся пси хо ло ги че ские
осо бен но сти лич но сти, влияю щие на вос при ятие тек стов, от но ше ние к
чте нию, чи та тель ские ин те ре сы, мо ти вы чте ния и т. д.

После Октябрьской революции 1917 г. изучение чтения стало го су -
дар ст вен ной за да чей, ча стью об щей за да чи изу че ния на строе ний на ро -
да, что бы ло не об хо ди мо для но вой вла сти. Изу ча лись чи та тель ские
ин те ре сы кре сть ян, мо ло дых ра бо чих, крас но ар мей цев и т. д., т. е. со -
ци аль но зна чи мых групп на се ле ния.

В истории изучения чтения в России ХХ в. исследователи выделя -
ют не сколь ко осо бен но ак тив ных эта пов: 1920–1930-е гг.; 1960-е гг.;
1980-е гг. Ка ж дый из этих эта пов об ла да ет оп ре де лен ным свое об ра зи -
ем, от ра жа ет по ли ти че скую, со цио куль тур ную си туа цию в стра не, от -
ра жен ную, в свою оче редь, в чте нии.

Особый интерес представляют 1960-е гг.: в середине 1960-х гг.
в ГБЛ (сей час РГБ) поя вил ся Сек тор со цио ло гии кни ги и чте ния, где
изу че ние чте ния (чи та те ля) бы ло ос нов ной за да чей 2. Был за ду ман и
про ве ден ряд мас штаб ных, цен тра ли зо ван ных, под дер жан ных го су -
дар ст вом со цио ло ги че ских по ме то дам и ис то ри че ских по ин тен ции
ис сле до ва ний чте ния: «Кни га в жиз ни ра бо чей мо ло де жи» (1966 г.),
«Со вет ский чи та тель» (1968 г.), «Кни га и чте ние в жиз ни не боль ших
го ро дов» (1973 г.), «Кни га и чте ние в жиз ни со вет ско го се ла» (1978 г.),
«Со вет ский ра бо чий — чи та тель» (1980 г.). Под ру ко во дством ЛГИК
и ГПБ (сей час РНБ) бы ли про ве де ны ис сле до ва ния «Биб лио те ка и на -
уч но-тех ни че ская ин фор ма ция» (ГПБ, 1965–1969 гг.), «Чи та тель ские
ин те ре сы ле нин град ской ра бо чей мо ло де жи» (ЛГИК, 1967 г.).
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Немало исследований, организованных крупными библиотеками,
бы ло по свя ще но изу че нию чте ния мо ло де жи, юно ше ст ва: «Чте ние
строи те лей ком со моль ских стро ек» (1968–1978 гг.), «Юный чи та -
тель–80» (в нем изу ча лось чте ние уча щих ся стар ших клас сов сред них
школ, тех ни ку мов, ПТУ), «Кни га в жиз ни мо ло де жи со вре мен но го со -
вет ско го се ла (1968–1978 гг.)», ко то рые ор га ни зо ва ла ГРЮБ (сей час
РГБМ), и т. д.

Для этого периода было характерно проведение централизованных
круп но мас штаб ных ис сле до ва ний: изу ча лось чте ние ос нов ных со ци -
аль ных групп (ра бо чих, мо ло де жи, спе циа ли стов, кре сть ян ст ва); биб -
лио теч ное и не биб лио теч ное чте ние; ме сто чте ния в струк ту ре сво бод -
но го вре ме ни, а поз же — ме сто чте ния сре ди ау дио ви зу аль ных ка на -
лов ин фор ма ции и т. д. В хо де изу че ния ис поль зо вал ся ком плекс
ме то дов (оп рос, экс пе ри мент, на блю де ние, ана лиз до ку мен та ции
и т. д.).

Социологические исследования дали широкую картину библио -
теч но го чте ния в на шей стра не. Бы ли изу че ны чи та тель ские ин те ре сы
и пред поч те ния мо ло де жи (ра бо чей и сту ден че ской), де тей, школь ни -
ков, юно ше ст ва, спе циа ли стов (учи те лей, ин же не ров и др.). Изу ча лись 
при об щен ность к чте нию ху до же ст вен ной ли те ра ту ры, со дер жа ние
чте ния, по пу ляр ные ав то ры.

В этих исследованиях ставился вопрос о соотношении читающей
и не чи таю щей пуб ли ки; изу ча лись осо бен но сти чте ния об ще ст вен -
но-по ли ти че ской, ес те ст вен но-на уч ной и тех ни че ской, ху до же ст вен -
ной ли те ра ту ры; вы яв ля лись мо ти вы чте ния, кри те рии оцен ки про чи -
тан но го. Впер вые в на шей стра не изу ча лась роль биб лио те ки и ее со от -
но ше ние с прес сой, ра дио, те ле ви де ни ем в ор га ни за ции чте ния;
ана ли зи ро ва лась сис те ма снаб же ния и об слу жи ва ния на се ле ния кни -
гой (не толь ко из биб лио тек). В ис сле до ва нии «Кни га и чте ние в жиз ни
со вет ско го се ла» так же впер вые бы ла по став ле на за да ча вы явить со ци -
аль ную роль биб лио те ки. Ис сле до ва лись во про сы: чте ние и все сто рон -
нее раз ви тие лич но сти; чте ние в по мощь по пол не нию про фес сио наль -
ных зна ний; ин тер на цио на ли за ция чте ния; чте ние сель ских де тей;
меж чи та тель ское об ще ние; воз дей ст вие СМИ и про па ган ды на чте ние; 
чте ние юно ше ст ва; роль биб лио те ки в ор га ни за ции чте ния в се мье;
пред став ле ние о бу ду щем чте ния.
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Исследовались запросы специалистов, характер их чтения, цели
об ра ще ния в биб лио те ки и ор га ны НТИ, от но ше ние к раз лич ным фор -
мам ра бо ты биб лио тек и др. По ре зуль та там всех про ве ден ных ис сле -
до ва ний бы ли сде ла ны вы во ды о пу тях со вер шен ст во ва ния биб лио -
теч но го об слу жи ва ния нау ки и про из вод ст ва.

Особое место среди этих проектов занимает исследование «Место
лич ных со б ра ний в сис те ме об слу жи ва ния на се ле ния кни га ми» («До -
маш няя биб лио те ка»), ко то рое про во ди лось в 1983–1985 гг. ГБЛ (РГБ)
со вме ст но с цен траль ным прав ле ни ем Все со юз но го об ще ст ва кни го лю -
бов поч ти во всех ре гио нах стра ны. В ис сле до ва нии, в ча ст но сти, по ка -
за но со от но ше ние чте ния в до маш ней и об ще ст вен ной биб лио те ках.

Проведение крупных централизованных исследований содейст во -
ва ло изу че нию чте ния и в ре гио нах то гдаш не го СССР: «Со вет ский чи -
та тель — ра бо чий Ук раи ны», «Чи та тель мас со вых биб лио тек Эс тон -
ской ССР», «Кни га и чте ние в жиз ни ар мян ско го се ла», «Кни га и чте -
ние в сель ском рай оне» (Лат вий ская ССР), «Кни га, му зы ка, те атр,
те ле ви де ние и ки но в жиз ни на се ле ния Кир гиз ской ССР» и др. Од но -
вре мен но биб лио те ки изу ча ли чте ние сво его кон тин ген та чи та те лей,
спрос на оп ре де лен ные ви ды из да ний, жан ры ху до же ст вен ной ли те ра -
ту ры.

В конце 1980-х — начале 1990-х гг. наиболее интересными иссле -
до ва ния ми, по жа луй, мож но счи тать «Чте ние в Ва шей жиз ни» (РГБ
и ГПБ (РНБ)) и «Что мы чи та ем? Ка кие мы?» (РНБ), про ве ден ные
в рам ках ис сле до ва тель ской про грам мы «Чте ние в Рос сии».

Среди организаций, наиболее активно в 1980–1990-е гг. изучаю -
щих чте ние, мож но на звать ВЦИОМ, НИИ куль ту ро ло гии (в тру дах
по след не го во про сы чте ния рас смат ри ва ют ся с со цио куль ту ро ло ги че -
ских по зи ций); НИИ кни ги (ре зуль та ты его ис сле до ва ний на хо дят от -
ра же ние в на уч ном сбор ни ке «Кни га: ис сле до ва ния и ма те риа лы»,
в кон фе рен ци ях по кни го ве де нию, стать ях в жур на ле «Книж ное де ло»
и др. из да ни ях); Фонд «Чте ние» им. Н. А. Ру ба ки на (осу ще ст в ля ет ис -
сле до ва ния со вме ст но со служ бой об ще ст вен но го мне ния Б. А. Гру ши -
на), РГБ, РГЮБ, РГДБ, на уч но-вне дрен че ский центр «Биб лио мар кет»,
ГПНТБ и т. д.

В их публикациях показывается роль чтения как индикатора глу -
бин ных со цио куль тур ных про цес сов. Ре зуль та ты ис сле до ва ний этих
ор га ни за ций дос та точ но хо ро шо ос ве ще ны в пе ча ти, как в про фес сио -
наль ной, так и в бо лее ши ро кой [9].
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В конце 1980-х — начале 1990-х гг. сотрудники Сектора социоло -
гии кни ги и чте ния РГБ про дол жа ли де лать «за ме ры» чте ния, на ча тые
ис сле до ва ни ем «Ди на ми ка чте ния и чи та тель ско го спро са в мас со вых
биб лио те ках», изу ча ли фор ми ро ва ние и рас про стра не ние книж но го
по то ка, со от но ше ние пред ло же ний книж но го рын ка и по треб но стей
чи та те лей, ис сле до ва ли осо бен но сти чте ния в се мье в рам ках про грам -
мы «Биб лио те ка и се мей ное чте ние», во про сы чте ния ре ли ги оз ной ли -
те ра ту ры в биб лио те ках, в то же вре мя изу ча ли и дет ское чте ние (про -
грам ма «Что чи та ют де ти ми ра»), об ще ст вен ное мне ние о биб лио те -
ках. Ак тив ны в изу че нии чте ния юных чи та те лей от де лы со цио ло гии
и пси хо ло гии РГЮБ, РГДБ; они раз ра бо та ли соб ст вен ные про грам мы
и ме то ди ки ис сле до ва ния дет ско го и юно ше ско го чте ния.

Значительное число исследований последних десяти лет посвяще -
но изу че нию про блем элек трон но го чте ния, спе ци фи ке вос при ятия
тек ста с дис плея и т. п. [10].

В XXI в. укрепился комплексный подход к изучению проблем чте -
ния: чте ние все ча ще ста ло изу чать ся в кон тек сте про блем кни го из да -
ния, кни го рас про ст ра не ния, книж но го мар ке тин га и т. д. Чте ние осоз -
на ва лось как часть об щей книж ной куль ту ры (как лич но сти, так и об -
ще ст ва в це лом).

Такой подход, предполагающий выход проблемы чтения на более
вы со кий на уч ный уро вень, по лу чил свою прак ти че скую реа ли за цию
в 2000 г.: в струк ту ре РАН был соз дан На уч ный центр ис сле до ва ния
ис то рии книж ной куль ту ры, од но из на прав ле ний его ра бо ты бы ло по -
свя ще но про бле мам чте ния. На уч ная про дук ция цен тра весь ма об шир -
на [11].

С 2010 г. в структуре РАО в рамках Отделения образования и куль -
ту ры ра бо та ет На уч ный со вет по про бле мам чте ния, ко то рый про вел
не сколь ко ме ж ду на род ных кон фе рен ций, се ми на ров, круг лых сто лов
по раз лич ным ас пек там чте ния; опуб ли ко ва но 19 вы пус ков «Док ла дов
НС по про бле мам чте ния РАО» [12] 3.

Большинству исследований чтения в России присуща яркая соци -
аль ная ок ра шен ность и ис то ризм, а так же зна чи тель ный ох ват оп ра ши -
вае мых.

23

3 Подробнее см. в списке публикаций к книге Ю. П. Мелентьевой «Общая
тео рия чте ния» [13].



Таким образом, можно утверждать, что исследования историко-со -
цио ло ги че ско го ха рак те ра в об лас ти чте ния в Рос сии и в СССР бы ли
весь ма ин тен сив ны. На про тя же нии все го пе рио да изу че ния чте ния
оно рас смат ри ва лось с по зи ций идео ло гии, про све ще ния, вос пи та ния,
обу че ния.

Российскими учеными достаточно подробно изучена история чте -
ния в стра не; рас смот ре ны осо бен но сти чте ния раз лич ных со ци аль ных 
групп на се ле ния, в том чис ле де тей, юно ше ст ва, изу че ны осо бен но сти
чте ния раз лич ных ли те ра тур ных жан ров; про ана ли зи ро ва на си туа ция
чте ния в раз лич ных ре гио нах стра ны и т. п.

Итак, в течение более чем двух веков, которые включали в себя
важ ней шие со бы тия ми ро во го мас шта ба — Пер вую ми ро вую вой ну,
ре во лю ции 1905–1907 и 1917 гг., Ве ли кую Оте че ст вен ную вой ну, «от -
те пель», «пе ре строй ку» и дру гие со ци аль ные по тря се ния, — на ка п ли -
вал ся ог ром ный уни каль ный со цио ло ги че ский ма те ри ал, даю щий
пред став ле ние о чте нии рос си ян как об ис то ри че ском на цио наль ном
фе но ме не — рус ском чте нии (тер мин мой. — Ю. М.).

В настоящее время мы обладаем поистине сокровищем — огром -
ным (не впол не от реф лек си ро ван ным) эм пи ри че ским ма те риа лом, ха -
рак те ри зую щим рус ское чте ние как на цио наль ный фе но мен. Соз да на,
в сущ но сти, со цио ло гия рус ско го чте ния. Это со кро ви ще не долж но
пред став лять со бой толь ко ис то ри че скую цен ность, ле жать мерт вым
гру зом. Ре зуль та ты как упо мя ну тых, так и пред стоя щих ис сле до ва ний
чте ния ну ж да ют ся се го дня в но вом ос мыс ле нии.

Можно назвать несколько направлений такого осмысления. Так,
ре зуль та ты ис сле до ва ния чте ния мо гут стать ис точ ни ком цен ней шей
ин фор ма ции при фор ми ро ва нии т. н. «боль ших дан ных» — струк ту ри -
ро ван ных или не струк ту ри ро ван ных мас си вов дан ных боль шо го объ е -
ма. Сей час «боль шие дан ные» ис поль зу ют ся в го су дар ст вен ном
управ ле нии (пре ж де все го в сфе рах здра во охра не ния, за ня то сти на се -
ле ния, эко но ми че ско го ре гу ли ро ва ния, борь бы с пре ступ но стью, обес -
пе че ния безо пас но сти и т. п.); про мыш лен но сти, ме ди ци не, ре тей ле,
спор те, сель ском хо зяй ст ве, бан ков ской сфе ре и т. п.

С недавних пор проблема «больших данных» стала рассматривать -
ся в кон тек сте об ра зо ва ния, куль ту ры и т. п. И ду ма ет ся, что дан ные
ис сле до ва ний о чте нии здесь мо гут быть весь ма по лез ны. Так, дан ные
о чте нии, по лу чен ные в хо де ис сле до ва ний, про ве ден ных в со вет ских
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рес пуб ли ках в 1960–1980-е гг., мо гут быть ве со мым ар гу мен том в спо -
рах о том, кем был СССР для дру гих на ро дов — ок ку пан том или «про -
грес со ром».

Другое направление переосмысления результатов исследований
чте ния ви дит ся в из ме не нии уг ла зре ния: как пра ви ло, ис сле до ва ния
про шлых лет ста ви ли за да чу по ка зать влия ние внеш ней сре ды на чте -
ние. Ду ма ет ся, что сей час бы ло бы очень ин те рес но вы явить воз мож -
но сти влия ния чте ния на фор ми ро ва ние сре ды, соз да ние ин тел лек ту -
аль ной и мо раль ной ат мо сфе ры, т. е. вы явить со ци аль ную си лу, со ци -
аль ную энер гию чте ния. Пред став ля ет ся, что та кое на прав ле ние
изу че ния чте ния бу дет осо бен но эф фек тив но для не боль ших чи та тель -
ских ау ди то рий (школь ный класс; ра бо чий кол лек тив; не боль шое по -
се ле ние; се мья и т. п.) 4.

Таким образом, русское чтение является неотъемлемой частью на -
цио наль ной куль ту ры, важ ней шим эле мен том на цио наль но го са мо -
соз на ния на ро да, его мен та ли те та. Изу че ние рус ско го чте ния ос та ет ся
не об хо ди мым для по ни ма ния про цес сов, иду щих в глу би нах со ци аль -
ной, куль тур ной, об ще ст вен ной жиз ни стра ны.
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В. А. Бородина

ИЗУЧЕНИЕ + РАЗВИТИЕ ЧИТАТЕЛЯ ХХI ВЕКА:
ОПЫТ, ИДЕИ, РЕШЕНИЯ

Изучая, развиваем! Развивая, изучаем!

Исследовательская деятельность библиотек в сфере актуальных
про блем чте ния и ра бо ты по при об ще нию на се ле ния к чте нию все гда
бы ла в фо ку се биб лио теч ной нау ки и прак ти ки. На со вре мен ном эта пе
это на прав ле ние ха рак те ри зу ет ся круп но мас штаб ны ми про ек та ми под
эги дой РНБ и РГДБ и при их ак тив ном уча стии.

Среди проблем одной из главных является методология и методи ка 
изу че ния чте ния как меж дис ци п ли нар но го яв ле ния. Эта про бле ма са -
ма по се бе зна чи ма с точ ки зре ния обос но ва ния кри те ри ев и по ка за те -
лей чи та тель ско го ста ту са биб лио теч но го чте ния в сис те ме со ци аль -
ных ин сти ту тов, по ис ка на уч но-прак ти че ско го ин ст ру мен та рия со хра -
не ния куль ту ры чте ния как ос но вы об ра зо ва ния, раз ви тия лич но сти и
на ко п ле ния че ло ве че ско го ка пи та ла. Дан ная про бле ма важ на и для
эко но мии сил и ре сур сов в ис сле до ва тель ской дея тель но сти по чте нию 
и его про дви же нию. По это му це лью этой ста тьи стал ана лиз и син тез
воз мож но стей объ е ди не ния изу че ния и раз ви тия чи та те ля XXI в.
и обос но ва ние стра те гии од но го из ва ри ан тов ин те гра ции.

Решение этой проблемы значимо также в плане создания не пре -
рыв но го мо ни то рин га раз ви тия чи та те ле сфе ры для опе ра тив ной кор -
рек ции стра те гий в со вер шен ст во ва нии чте ния как час ти куль ту ры
и об ра зо ва ния и весь ма важ но в смыс ле лич но ст но го рос та чи та те лей,
их ког ни тив но го ка пи та ла на всех эта пах чи та тель ской со циа ли за ции.
Как ни па ра док саль но, при всей оче вид но сти та ко го ме то до ло ги че ско -
го под хо да, про бле ма ин те гра ции изу че ния и раз ви тия на хо дит ся на
обо чи не на уч ной мыс ли биб лио те ко ве дов и биб лио те ка рей-прак ти -
ков. Она вне по ля их про фес сио наль но го соз на ния. Вме сте с тем та кой
опыт в ис то рио гра фии чте ния имел ся.

Благодаря исследованиям XIX и XX вв., их анализу и синтезу мы
име ем оп ре де лен ное пред став ле ние о чи та те лях и чте нии то го вре ме -
ни. Уже в XIX в. на блю да лась ин те гра ция изу че ния и раз ви тия чи та те -
ля. При мер — дея тель ность Х. Д. Ал чев ской. Она с кол ле га ми реа ли зо -
ва ла идею ин те гра ции изу че ния и раз ви тия чи та те ля. Изу ча лось вос -
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при ятие ли те ра ту ры и от но ше ние к ней. На ос но ве по лу чен ных дан ных 
соз дан кри ти че ский ука за тель книг для на род но го и дет ско го чте ния
«Что чи тать на ро ду?» в трех то мах, вы шед ших в 1884, 1889 и 1906 гг.
[1]. В ме то до ло ги че ском пла не этот под ход яв ля ет ся до се го вре ме ни
ак ту аль ным. Дру гая за слу га Х. Д. Ал чев ской за клю ча ет ся в ис поль зо -
ва нии ме то да экс пе ри мен та. Н. А. Ру ба кин от ме тил, что этот ме тод ис -
поль зо вал ся впер вые. Это дос ти же ние очень зна чи мое, оно об ла да ло
эв ри сти че ским по тен циа лом, по сколь ку ка че ст во ис сле до ва ний, дос -
то вер ность ре зуль та тов и их прак ти ко ори ен ти ро ван ная и при ро до со -
об раз ная на прав лен ность оп ре де ля ют ся ис сле до ва тель ски ми ме то да -
ми. Имен но экс пе ри мен таль ное раз ви тие чи та те лей с па рал лель ным
изу че ни ем и вы хо дом на ре ко мен да ции с их по сле дую щей реа ли за ци -
ей яв ля ет ся стра те ги че ски эф фек тив ным ре сур сом.

Аналогично у Н. А. Рубакина идея интеграции изучения и разви тия 
чи та те ля реа ли зо ва на прак ти че ски во всех тру дах — в раз ных ва ри ан -
тах в за ви си мо сти от це лей и за дач ис сле до ва ний, их кон тек стов. Осо -
бен но яр ко это про яви лось в его ра бо тах по са мо об ра зо ва нию [2; 3].

С опытом интеграции изучения и развития читателя можно ознако -
мить ся и по дру гим ра бо там, ана ли зи рую щим его, на при мер, в мо но -
гра фии Б. В. Бан ка [4].

Напомню и о централизованных исследованиях, проводимых
в 1960–80-е гг. под ру ко во дством ГБЛ («Со вет ский чи та тель», «Кни га
и чте ние в жиз ни не боль ших го ро дов», «Кни га и чте ние в жиз ни со вет -
ско го се ла», «Со вет ский ра бо чий — чи та тель»). Сю да же мож но от не -
сти ис сле до ва ние ГПБ «Спе циа лист — биб лио те ка — ин фор ма ция»,
а так же дру гие ис сле до ва ния ло каль но го ха рак те ра, весь ма зна чи мые,
сре ди ко то рых, как сей час бы ска за ли, про ек ты по ис то рии рус ско го
чи та те ля, изу че нию чи та тель ских ин те ре сов, ти по ло гии и пси хо ло гии
чте ния, осу ще ст в лен ные ЛГИК [5; 6]. Часть из них от ра жа ла опыт ин -
те гра ции изу че ния и раз ви тия чи та те лей.

Особая страница в истории Отечества первой четверти XX в. — это 
ли к ви да ция без гра мот но сти на ос но ве го су дар ст вен ной по ли ти ки
и уча стия все го об ще ст ва под де ви зом «Или обу чай, или обу чай ся».
Мас штаб ность и про ду ман ность по зво ли ли дос тичь серь ез ных ус пе -
хов и убе ди тель но по вы сить об ра зо ва тель ный ценз в стра не. Вот уж
по ис ти не — «Судь ба чте ния — судь ба об ра зо ва ния». И пуш кин ское:
«Чте ние — вот луч шее уче ние».
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Повсеместно готовились кадры — ликвидаторы неграмотности.
Ре ша лись во про сы: как учить, ка кие фор мы и ме то ды наи бо лее эф фек -
тив ны в ин те гра ции обу че ния и изу че ния. Это об ра зец то го, как мож но
ре шить наи слож ней шую за да чу — по вы ше ния чи та тель ско го об ра зо -
ва ния в стра не и, как след ст вие, ее кон ку рен то спо соб но сти. По че му же 
сей час го су дар ст во не ви дит это го? Про фес сио наль ное со об ще ст во го -
то во ре шать про бле му и ре ша ет ее без под держ ки го су дар ст ва. Вне
«го су да ре ва ока» ос та лась На цио наль ная про грам ма под держ ки и раз -
ви тия чте ния. Не при об ре та ет го су дар ст вен ный ста тус и Кон цеп ция
про грам мы под держ ки дет ско го и юно ше ско го чте ния в РФ, пред ло -
жен ная в 2016 г.

Существуют серьезные противоречия между чтением как социаль -
но-пси хо ло ги че ским и эко но ми че ским яв ле ни ем, оп ре де ляю щим че -
ло ве че ский ка пи тал и кон ку рен то спо соб ность стра ны, и со стоя ни ем
дел в не пре рыв ном об ра зо ва нии, осо бен но школь ном. Учи те лей-пред -
мет ни ков в пе да го ги че ских об ра зо ва тель ных уч ре ж де ни ях не го то вят
для раз ви тия школь ни ков как чи та те лей в про цес се обу че ния и ос вое -
ния кон крет но го пред ме та. В на чаль ной шко ле на блю да ет ся яв ный
кон фликт ме ж ду тре бо ва ния ми ФГОС и обу че ни ем чте нию, за яв лен -
но му как смы сло вое, а пред ме том обу че ния чте нию яв ля ет ся «Ли те -
ратур ное чте ние». По нят но, что к пе ре хо ду из на чаль ной шко лы на
дру гую сту пень об ра зо ва ния уче ник не вла де ет не об хо ди мым ког ни -
тив ным ин ст ру мен та ри ем для ра бо ты с учеб ны ми тек ста ми, да и с дру -
ги ми. В ре зуль та те и биб лио те ки по лу ча ют сла бо го, не зре ло го чи та те -
ля, поч ти «не чи та те ля», что фик си ру ют прак ти че ски все ис сле до ва ния
дет ско го и под ро ст ко во го чте ния.

Существующие на сегодняшний день проблемы вызывают рефлек -
сию, на во дят на раз мыш ле ния. Да же при от сут ст вии не об хо ди мой
под держ ки на всех уров нях (за ко но да тель ном, фи нан со вом, об ра зо ва -
тель ном и т. д.) биб лио теч ное со об ще ст во де ла ет не ве ро ят но мно го,
за тра чи вая не имо вер ные уси лия. Но ре зуль та ты не очень уте ши тель -
ные. Это не уп рек, это на ша ре аль ность. Не ну жен нам «нас воз вы шаю -
щий об ман». Низ кий по клон биб лио те ко вед че ско му со об ще ст ву за
аль труи сти че скую ра бо ту в об лас ти изу че ния и при об ще ния к чте нию,
под держ ки его «не бла го да ря, а во пре ки». Важ но го во рить не толь ко
о дос ти же ни ях, но и о вы зо вах, труд но ре шае мых. Стра те ги че ски зна -
чи мо обос но ва ние воз мож но сти обес пе чить про рыв хо тя бы на от дель -
ных уча ст ках, ис поль зо вать те же про фес сио наль ные и скуд ные ма те -
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ри аль ные ре сур сы, по ка не поя ви лись иные. Мно гие биб лио те ко ве ды и 
биб лио те ка ри-прак ти ки не ис поль зу ют уже имею щий ся на ко п лен ный
опыт, про шед ший мно го лет нюю про вер ку на про дук тив ность и эф -
фек тив ность.

Сошлюсь и на свой опыт интеграции изучения и развития. Так слу -
чи лось, что с са мо го на ча ла ин те ре са к весь ма мод ной те ме в кон це
1960-х — на ча ле 1970-х гг., т. н. «ско ро чте нию» — ус ко рен но му чте -
нию — со вер шен ст во ва ние и раз ви тие ока за лись вме сте. Нель зя бы ло
вна ча ле изу чать, а по том со вер шен ст во вать. Это все бы ло друг в дру га
встрое но. С тех пор моя на уч но-прак ти че ская дея тель ность во мно гом
так и про те ка ла, в том чис ле и в ву зов ском биб лио теч но-ин фор ма ци он -
ном об ра зо ва нии. При ве ду на зва ния двух ста тей с ин тер ва лом в 35 лет, 
от ра жаю щих эту ин те гра цию: «Обу че ние ди на ми че ско му чте нию как
ме тод изу че ния и со вер шен ст во ва ния чи та тель ской дея тель но сти»
и «Пси хо ло ги че ские иг ры в изу че нии на чи тан но сти и при вле че нии
к чте нию» [7; 8]. Прин цип един ст ва изу че ния и раз ви тия реа ли зу ет ся
в мо ей про фес сио наль ной дея тель но сти бо лее 50 лет.

Возникает вопрос: «Почему все же не используется опыт интегра -
ции ис сле до ва ний, вклю чен ных в прак ти ки чте ния, а так же са ми прак -
ти ки чте ния как удоб ный и пси хо ло ги че ски ком форт ный фор мат изу -
че ния чи та те ля и чте ния при на ли чии в ис то рии со от вет ст вую щих при -
ме ров?». К то му же этот опыт ме то до ло ги че ски и тео ре ти че ски
обос но ван в раз ные ис то ри че ские пе рио ды, экс пе ри мен таль но про ве -
рен и ме то ди че ски оформ лен для реа ли за ции.

Объективно есть причины, отчего могут руки опуститься. Как пре -
одо леть, ка за лось бы, не пре одо ли мое?

Одной из причин является тот факт, что накопленные информаци -
он ные ре сур сы ко лос саль ные, а ос ве дом лен ность о них низ кая. Мы
пло хо зна ем оте че ст вен ный опыт од но вре мен но го изу че ния и раз ви -
тия чи та те ля. Ста но вим ся Ива на ми, не пом ня щи ми род ст ва, не зная
или за бы вая и от тор гая оте че ст вен ный опыт, за им ст вуя за ру беж ный,
как это про изош ло с то таль ным рас про стра не ни ем тех но ло гии «Чте -
ние и пись мо для раз ви тия кри ти че ско го мыш ле ния» (ЧПРКМ), ко то -
рая ак тив но и по все ме ст но про дви га лась в Рос сии за счет хо ро шей фи -
нан со вой под держ ки со сто ро ны фон да Джорд жа Со ро са. Это не оз на -
ча ет, что нель зя за им ст во вать за ру беж ный опыт, ис поль зо вать его на
ос но ве ана ли за и срав не ния. Но ко гда та кой ана лиз и срав не ние от сут -
ст ву ют, то гда ис ка жа ет ся объ ек тив ность в на уч ных и прак ти че ских
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дос ти же ни ях в чи та те ле сфе ре, иг но ри ру ют ся фак ты о при ори тет но сти
«от кры тий», на но сит ся урон нау ке.

Так произошло и происходит с технологией ЧПРКМ. Данная тех -
но ло гия вне дре на и про дол жа ет вне дрять ся в про фес сио наль ное соз на -
ние чи та те ле ве дов и ря до вых чи та те лей как ин но ва ция. Это обос но ва -
ние кри ти че ско го мыш ле ния в чте нии и пись ме, ба зо вой мо де ли чте -
ния в триа де «вы зов — ос мыс ле ние — реф лек сия», «тол стые и тон кие» 
во про сы и др. В оте че ст вен ном опы те кри ти че ско му мыш ле нию за дол -
го до вне дре ния этой тех но ло гии в чи та тель ские прак ти ки в биб лио те -
ках и шко лах дан серь ез ный ана лиз Н. А. Ру ба ки ным. Де ле ние про цес -
са чте ния на три эта па (до чте ния, в про цес се чте ния и по сле чте ния)
уже встре ча ет ся у С. Л. Вальд гар да в изу че нии чи та тель ско го ин те ре са 
[9]. В даль ней шем все цен тра ли зо ван ные ис сле до ва ния в Рос сии осу -
ще ст в ля лись на ос но ве та ко го под хо да. Это та все об щая кон стан та, ко -
то рая ха рак тер на для чи та тель ской дея тель но сти, да и лю бой дру гой.
Че ло ве ка что-то по бу ж да ет к дея тель но сти, он осу ще ст в ля ет ее, а за -
тем оце ни ва ет ре зуль та ты.

Анализируя содержание и сравнивая ЧПРКМ с отечественными
тех но ло гия ми, ме то ди ка ми, нель зя не уви деть об щее, ес ли не счи тать
«тер ми но ло ги че ской упа ков ки». Как при мер, «тол стые и тон кие» во -
про сы в на шей тер ми но ло гии — это «про стые и слож ные» во про сы.
Вот и по лу ча ет ся, что в тео рии и на прак ти ке «от кры ва ет ся Аме ри ка»
и «изо бре та ет ся ве ло си пед». При чи на та ко го со стоя ния дел — в низ -
ком уров не ос ве дом лен но сти о чи та те ле вед че ских ре сур сах. Он,
в свою оче редь, обу слов лен от сут ст ви ем про фес сио наль ной ин сти ту -
циа ли за ции в ба зо вом об ра зо ва нии и сис те ме по вы ше ния ква ли фи ка -
ции биб лио те ка рей и пе да го гов. Это ска зы ва ет ся и на не кри ти че ском
за им ст во ва нии тех но ло гий, ме то дик и их вне дре нии в дея тель ность
биб лио тек без пред ва ри тель ной экс пер ти зы. Со шлюсь на пре сло ву тое
«бы строе чте ние» и его ан ти под «мед лен ное чте ние».

Первое кочует из публикации в публикацию с заведомо ложными
тео ре ти че ски ми обос но ва ния ми о по дав ле нии ар ти ку ля ции как глав -
ной при чи не бы ст ро го вос при ятия тек ста; о ма лом по ле чте ния, ко то -
рое мож но яко бы с по мо щью таб лиц Шуль те и дру го го ин ст ру мен та -
рия уве ли чить до ши ри ны стра ни цы. При этом есть ис сле до ва ния, в ко -
то рых с по мо щью объ ек тив ных пси хо фи зио ло ги че ских ме то дов
до ка за но, что это со всем не так. Они опуб ли ко ва ны и дос туп ны.
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Второе за последние месяцы активно продвигается как перспектив -
ная фор ма дея тель но сти биб лио тек. А кто до ка зал? На са мом де ле это
ор га ни за ци он ная фор ма ра бо ты, дав ным-дав но из вест ная как кол лек -
тив ные гром кие чте ния с по сле дую щим об су ж де ни ем [10]. Ка ко ва ее
эф фек тив ность с точ ки зре ния и про дви же ния чте ния в биб лио те ках,
при об ще ния к не му и чи та тель ско го раз ви тия в пла не со вер шен ст во ва -
ния куль ту ры чте ния, лич но ст но го рос та, на ко п ле ния че ло ве че ско го
ка пи та ла? Это важ но знать еще и по то му, что че ло век чи таю щий жи вет 
в ус ло ви ях циф ро ви за ции биб лио теч ной дея тель но сти и чте ния. Пе ред 
биб лио те ко ве да ми и прак ти ка ми сто ит серь ез ный ис сле до ва тель ский
во прос об экс пер ти зе раз ных тех но ло гий, ме то дик, ме то дов, прак тик
с точ ки зре ния их эф фек тив но сти и о соз да нии оп ти маль ной сис те мы
вклю че ния поль зо ва те лей биб лио тек в про цесс чи та тель ско го раз ви -
тия в биб лио теч ной сре де.

Здесь еще возникает и терминологическая проблема. В профессио -
наль ном соз на нии и в соз на нии обыч ных чи та те лей сло жил ся сте рео -
тип, что «мед лен ное чте ние» — это глу бо кое чте ние, а «бы строе» —
по верх но ст ное. Но ес ли мы ска жем «мед лен ное мыш ле ние, со об ра же -
ние» и «бы строе мыш ле ние, со об ра же ние», то их по ни ма ние ме ня ет ся
мес та ми по срав не нию с «бы ст рым» и «мед лен ным» чте ни ем. Про ис -
хо дит под ме на по ня тий без уче та эти мо ло гии тер ми нов. И это то же
про бле ма чи та тель ской про фес сио на ли за ции биб лио теч ных спе циа ли -
стов.

Кроме этого, наблюдается весьма слабое информационное сопро -
во ж де ние спе циа ли стов, за ни маю щих ся чте ни ем в биб лио сфе ре и пе -
да го ги че ской сфе ре. При ме ры это му мож но при во дить бес ко неч но.

Не все знают о фундаментальных константах, полученных в иссле -
до ва ни ях раз ных лет. Что же это за кон стан ты? При ве ду те из них, в ос -
но ве ко то рых за ло же на триа да. Рас крыть их со дер жа ние пол но стью
в рам ках этой ста тьи не ре аль но. Ка ж дая из них мо жет стать те мой от -
дель ной ста тьи. Но их фор му ли ров ки яв ля ют ся ме то до ло ги че ски ми
скре па ми, аде к ват ны ми слож ным ас пек там чте ния как транс дис ци п ли -
нар но го яв ле ния. Они же мо гут стать са мо стоя тель ны ми на прав ле ния -
ми в ин те гра ции изу че ния и раз ви тия чте ния.

Приведем их:
Читателеведение: наука, образование, практика.
Библиотекарь — Текст — Читатель: субъект — объект — субъ ект.
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Три сферы читательского развития личности: сознание, деятель -
ность, об ще ние.

Три уровня читательского развития личности: реальный, реа ли зуе -
мый, по тен ци аль ный.

Три пути читательского развития личности: целенаправленный,
сти хий ный, са мо фор ми ро ва ние.

Три стадии чтения: до, в процессе, после.
Распаковка круга незнания: текст в себе — текст для себя —

текст от се бя.
Меч преображения: знание, настроение, воля.
Круг чтения: для Дела, Досуга, Души.
Смыслы чувств, мыслей, образов.
Круги жизни и чтения: интимный, социальный, космический.
Психология традиционного чтения: вербальная, интервербаль ная,

супра вер баль ная.
Психология цифрового чтения: семиотическая, интерсемиоти че -

ская, суп ра се мио ти че ская.
Эти константы лежат в основе читательского развития личности

и яв ля ют ся ба зой для ког ни то ло гии чте ния. Ког ни то ло гия чте ния —
сим фо ни че ский ор кестр, в нем чи та тель сам се бе ди ри жер.

Когнитология чтения — вызов и тренд для современного цифрово -
го ми ра. Чте ние — наи слож ней ший пси хи че ский и пси хо ло ги че ский
мир по зна ния и со зи да ния. Ког ни то ло гию чте ния, ее за ко но мер но сти
мож но пред ста вить в афо риз мах: «Пус тая го ло ва не рас су ж да ет»,
«Вни ма ние — ре зец па мя ти», «Гла за то го не зрят, че го не ви дит ра зум;
чем ум твой ов ла дел, то и уви дишь гла зом», «И ви дят мои уши, и слы -
шат мои гла за», «Мысль со вер ша ет ся в сло вах», «Ри су нок — это
мысль», «И строч ка ка ж дая ри сун ком хо чет стать», «И сло во му зы кой
явись», «И текст скульп ту рою бы ва ет», «Во об ра же ние по мо га ет со об -
ра же нию», «Как сло во на ше от зо вет ся», «Чте ние — рас па ков ка кру га
не зна ния и меч пре об ра же ния».

Эти и другие закономерности лежат в основе изучения и развития,
по зна ния и со зи да ния чи та те ля. Они реа ли зу ют ся в прак ти ках чте ния.
Есть смысл ска зать вслед за О. Ман дель шта мом: «Чую раз мах кры ла.
Так — но ку да уй дет мыс ли жи вой стре ла?». За ко но мер но сти ког ни -
тив ной дея тель но сти чи та те ля мож но изу чить че рез ра бо ту с тек ста ми
на прак ти ке. Есть раз но об раз ные тех но ло гии, реа ли зую щие од но вре -
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мен но ди аг но сти ку и раз ви тие, по зво ляю щие мо ни то рить ко ли че ст -
вен но-ка че ст вен ные по ка за те ли чте ния на всех его ста ди ях (мо ти ва ци -
он но-по треб но ст ной, про цес су аль но-ре зуль та тив ной, оце ноч но-реф -
лек сив ной).

В читателеведении накоплен солидный исследовательский инстру -
мен та рий, об ла даю щий по тен циа лом раз ви тия. Он ор га нич но встраи -
ва ет ся в про цесс ра бо ты с тек стом че рез сис те му за да ний субъ ект но го
ха рак те ра (дать соб ст вен ную оцен ку сис те ме мо ти вов, сфор му ли ро -
вать дос то ин ст ва и не дос тат ки чте ния, вы ска зать со гла сие или не со -
гла сие с ря дом ут вер жде ний о раз лич ных ти пах ли те ра ту ры, оце нить
уме ния и спо соб но сти, реа ли зуе мые в тек сте; сфор му ли ро вать соб ст -
вен ные кри те рии оцен ки, вы ска зать от но ше ние к со дер жа нию тек ста).
Та кие за да ния да ют воз мож ность по нять соб ст вен ное чи та тель ское
соз на ние. Оно, в свою оче редь, влия ет и на про цесс ра бо ты с тек стом.
Вос при ятие, ос мыс ле ние, по ни ма ние и ус вое ние тек ста ди аг но сти ру -
ют ся раз ны ми ме то да ми, од но вре мен но про ис хо дит раз ви ваю щее обу -
че ние.

Методы дифференцируются в зависимости от видов литературы
(от рас ле вой или ху до же ст вен ной), от це лей и за дач чте ния, при ме ни -
тель но к взаи мо свя зан ным про цес сам чте ния (смы сло во му свер ты ва -
нию и смы сло во му раз вер ты ва нию), двум стра те ги ям чте ния — «кос -
нуть ся до все го слег ка» и «дой ти до са мой су ти», ти пам чте ния — мол -
ча или вслух; сплош но му или вы бо роч но му чте нию. Вы бор
ин тег ри ро ван ных ме то дов за ви сит и от то го, ка кое ког ни тив ное яв ле -
ние мы раз ви ва ем: вос при ятие, па мять, мыш ле ние, вни ма ние, во об ра -
же ние, лек си че ский опыт и т. д. За да ния, уп раж не ния варь и ру ют ся
в за ви си мо сти от раз ных фак то ров (ка те го рии чи та те лей, це лей и за дач 
ис сле до ва ния и раз ви тия и т. д.).

Конечно, с этими методиками надо знакомиться и осваивать на
прак ти ке. К со жа ле нию, на сло вах они вос при ни ма ют ся аб ст ракт но.

Приведу только один пример, связанный с изучением знания тек с -
та и кру га чте ния, смы сло вой до гад ки, про гно зи ро ва ния, чув ст ва рит ма,
лек си че ско го опы та и од но вре мен но их раз ви ти ем. По это му об раз цу
раз ра бо та но мно же ст во за да ний. На до вста вить про пу щен ное сло во:

На кляче тощей и косматой
Сидит __________ борода тый.

34



Кто сидит? Запишите свой вариант. Если читатель хорошо знает
текст, он без тру да вос ста но вит про пу щен ное сло во. Но, как ни стран -
но, та ких чи та те лей край не ма ло, а боль шин ст во школь ни ков и сту ден -
тов не зна ет, от ку да это дву сти шие и кто си дит на кля че.

Предлагается продолжение для выполнения задания на основе вы -
бо ра од но го ва ри ан та из че ты рех: из воз чик, ку чер, фо рей тор, ям щик.
Ре зуль та ты об су ж да ют ся с обос но ва ни ем, по че му имен но этот ва ри -
ант, а не дру гой. К со жа ле нию, встре ча ет ся вы бор «ку чер» и «ям щик»,
что сви де тель ст ву ет об от сут ст вии чув ст ва рит ма сти ха, ва ри ан тов его
ме ло ди ки. До ми ни ру ет вы бор сло ва «из воз чик». Вы бор ва ри ан та «фо -
рей тор» при не зна нии смыс ла это го сло ва обос но вы ва ет ся «не обыч но -
стью», но виз ной сло ва, его бла го зву чи ем. В про цес се вы пол не ния та -
ко го за да ния чи та тель уг луб ля ет свои зна ния о тес ти ро ва нии как ког -
ни тив ном про цес се при ши ро кой не оп ре де лен но сти вы бо ра сло ва,
ог ра ни чен но го че тырь мя ва ри ан та ми. При хо дит при мер ное по ни ма -
ние нуж но го ва ри ан та от ве та на ос но ве кон тек ста.

Ответ на это задание с комментариями способствует осознанию
раз лич ных ас пек тов и ню ан сов ког ни тив но го раз ви тия чи та те ля. Это
осо бен но по лез но и ре зуль та тив но и с точ ки зре ния изу че ния (по зна -
ния), и с точ ки зре ния раз ви тия (со зи да ния) в оп ре де лен ной со ци аль -
ной груп пе в ин те рак тив ном диа ло ге.

Для такого рода заданий в разных модификациях используются от -
рыв ки ху до же ст вен ных тек стов (по эти че ских и про заи че ских), на уч -
ных, учеб ных, на уч но-по пу ляр ных, спра воч ных и др. Встав ля ют ся
и про пу щен ные сло ва, и сло во со че та ния, и фра зы.

Наиболее сложный вариант — когда изучаются читательские ког -
ни тив ные уме ния на це ло ст ном тек сте лю бо го ти па и ви да. В этом слу -
чае реа ли зу ет ся сис те ма чи та тель ских уме ний, про ис хо дит их изу че -
ние и раз ви тие. Фор мат пси хо ло го-пе да го ги че ско го экс пе ри мен та да ет 
бо лее глу бо кий ма те ри ал о чи та те ле, не же ли в со цио ло ги че ских ис сле -
до ва ни ях. Это не оз на ча ет, что со цио ло ги че ские ис сле до ва ния не нуж -
ны. На про тив, по лу чен ные в хо де со цио ло ги че ских ис сле до ва ний ре -
зуль та ты мо гут ина че ин тер пре ти ро вать ся на ос но ве по лу чен ных
в рам ках экс пе ри мен таль но го изу че ния и раз ви тия све де ний.

Более чем за 50 лет только мной разработано множество разных
тре нин гов, уро ков, мас тер-клас сов, со че таю щих и раз ви тие, и изу че -
ние для раз ных ка те го рий чи та те лей, что бы не толь ко их ис поль зо вать, 
но и на их ос но ве соз да вать но вые.
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Итак! Все есть! И в теории обосновано, и на практике локально реа -
ли зу ет ся. Но как в ус ло ви ях биб лио тек пе ре стро ить на ше взаи мо дей ст -
вие с чи та те ля ми, что бы и изу чать, и слу жить их воз вы ше нию?

Библиотека — свободный социальный институт. Читателей не за -
ста вишь хо дить в нее на за ня тия ка ж дый день и не по са дишь за пар ты,
как в шко ле. У нас дру гой ар се нал. А как им вос поль зо вать ся и встро -
ить в тех но ло гию од но вре мен но го изу че ния и раз ви тия чи та те ля? Это
от дель ная те ма для об су ж де ния.

Речь идет об осознании необходимости пересмотра стратегии ин те -
гра ции изу че ния и раз ви тия и при ня тия ре ше ния: «С че го на чи нать?».
Пой дем ту да, где об щая до ро га, «не бла го да ря, а во пре ки»!

Выше говорилось о низком уровне профессионализма в читате ле -
вЕ де нии и чи та те ле ве дЕ нии и об от сут ст вии ин фор ма ци он но го обес -
пе че ния биб лио те ка рей в чи та те ле сфе ре как меж дис ци п ли нар ной про -
бле ме. По сколь ку по след няя не ре ша ет ся в рам ках ба зо во го биб лио -
теч но-ин фор ма ци он но го об ра зо ва ния, то ло гич но сде лать это че рез
по вы ше ние ква ли фи ка ции, наи бо лее мо биль ную и ва риа тив ную сис -
те му при об ре те ния про фес сио наль ных зна ний и уме ний.

Создать заинтересованные команды как рабочие группы. Исполь -
зо вать про дук тив ные ме то ды: мас тер-клас сы, тре нин ги, ме то ды моз -
го во го штур ма и дру гие ин те рак тив ные ме то ды. В кон це обу че ния —
раз ра бот ка про ек тов с об су ж де ни ем и экс пер ти зой в груп пе, ко то рые
мож но пред став лять в кон тек сте креа тив ной ин ду ст рии, что бы по лу -
чить гос за каз.

Создавать рабочие группы для формирования информационных
ресур сов «Чи та те ле вед в биб лио те ке» (осо бен но по ме то ди че ско му
обес пе че нию изу че ния и раз ви тия чи та те лей в биб лио те ке). У биб лио -
тек есть из да тель ские воз мож но сти, мож но пред став лять ма те риа лы
и че рез спец вы пус ки в про фес сио наль ной пе ча ти; раз ме щать на сай тах 
биб лио тек в руб ри ке «Для про фес сио на лов».

Цифровизация — отличная возможность для решения этой про -
блемы. И про рыв бу дет! У нас есть толь ко два пу ти: про гресс или де -
гра да ция. Тех но ло гии, ин ст ру мен та рий для ди аг но сти ки и экс пер ти зы
есть. Их на до «про пус тить» че рез: прин ци пы вос тре бо ван но сти, вклю -
чен но сти, ва риа тив но сти, вос про из во ди мо сти, ва лео ло гич но сти; кру -
ги жиз ни по Н. А. Ру ба ки ну (ин тим ный, со ци аль ный, кос ми че ский);
спи раль кру га чте ния (для Де ла, До су га, Ду ши) и че рез дру гие фун да -
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мен таль ные ос но вы для вы бо ра эф фек тив ных и под хо дя щих тех но ло -
гий чи та тель ско го раз ви тия и форм их реа ли за ции.

Казалось бы, «обо всем уже сказано, но, к счастью, не обо всем по -
ду ма но» (Ста ни слав Ежи Лец). Есть о чем по ду мать про фес сио наль но -
му биб лио теч но му со об ще ст ву; есть над чем по ра бо тать, что бы кол -
лек тив но вы ра бо тать стра те гию про ве де ния ис сле до ва ний в биб лио -
теч ной чи та те ле сфе ре в ин те гра ции с раз ви ти ем раз лич ных ка те го рий
чи та те лей не толь ко в тра ди ци он ном по ни ма нии, но и с уче том циф ро -
ви за ции биб лио тек и циф ро во го чте ния.
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Т. Б. Маркова

ЧТЕНИЕ КАК МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОЕ ЯВЛЕНИЕ
(МЕТОДЫ ИЗУЧЕНИЯ ТЕКСТОВ)

Бурное развитие цифровых технологий, ускорение информации,
во вле че ние биб лио тек в об ще ст во зна ний обу сло ви ли зна чи мость чте -
ния как меж дис ци п ли нар но го яв ле ния. Чи та те ле вед че ское зна ние
в скры том ви де при сут ст ву ет в раз ных на уч ных дис ци п ли нах: в кни го -
ве де нии, биб лио те ко ве де нии, биб лио гра фо ве де нии, пси хо ло гии, со -
цио ло гии, куль ту ро ло гии, ли те ра ту ро ве де нии. В кни го ве де нии чте ние 
рас смат ри ва ет ся как ком плекс ное яв ле ние, как ком му ни ка тив ная еди -
ни ца. Кни го ве дов ин те ре су ет не толь ко про цесс вос при ятия кни ги.
Они ис сле ду ют его ха рак тер, осо бен но сти, свой ст ва, а так же воз дей ст -
вие кни ги на чи та те ля. Чи та те ле ве де ние как один из раз де лов кни го ве -
де ния изу ча ет ис то рию чи та те ля и ис то рию чте ния, а так же пси хо ло ги -
че ские, пси хо фи зи че ские и со цио ло ги че ские осо бен но сти влия ния
кни ги на чи та те ля. Тер мин «чи та те ле ве де ние» бы то вал еще в ис сле до -
ва ни ях на ча ла XX в. В на уч ный обо рот он во шел в кон це 1960-х —
1970-е гг. И. Е. Ба рен ба ум оп ре де лял его как нау ку, це лью ко то рой яв -
ля ет ся вы яв ле ние за ко но мер но стей, дей ст вую щих в сфе ре «кни га —
чи та тель» с це лью наи бо лее пол но го удов ле тво ре ния по треб но стей об -
ще ст ва и от дель ных его чле нов в ли те ра ту ре раз но го со дер жа ния [1,
с. 5]. Со вре мен ные ис сле до ва те ли рас смат ри ва ют чи та те ле ве де ние как 
меж на уч ное со во куп ное зна ние, ор га ни зо ван ную сис те му зна ний
о чте нии [2]; как ин те гра тив ную нау ку о чи та те ле и его дея тель но сти
[3].

Повсеместная цифровизация привела не только к изменению мыш -
ле ния и со цио куль тур ных ус та но вок. В про цес се взаи мо дей ст вия ин -
ди ви да и ин фор ма ции про изош ла транс фор ма ция чте ния, свя зан ная
с пе ре хо дом от мед лен но го к ска ни рую ще му чте нию. Ги пер текст, со -
че таю щий зву ко вые и ви зу аль ные ком по нен ты, ста но вит ся ме ха низ -
мом струк ту ри ро ва ния и ре пре зен та ции циф ро вых дан ных. За да ча
кни го ве де ния со сто ит пре ж де все го в обу че нии но вым спо со бам чте -
ния, ко то рые спо соб ст во ва ли бы об ре те нию на вы ков кри ти че ско го
чте ния циф ро вой ли те ра ту ры [4, с. 55].
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В литературоведении специальные исследования по изучению чте -
ния и чи та те лей не про во ди лись. Тем не ме нее в ли те ра ту ро вед че ских
ра бо тах пи са те лей за клю че ны вы ска зы ва ния о кни ге, чте нии, а так же
пред став ле на ме то ди ка чте ния. Рас ши ре ние ра мок изу че ния чи та тель -
ской ау ди то рии обу сло ви ло ин те рес к чи та те лю как пред ме ту ли те ра -
тур ной и эс те ти че ской реф лек сии и как объ ек ту ис сле до ва ния ли те ра -
тур ной кри ти ки, ис то рии ли те ра ту ры, со цио ло гии, пси хо ло гии.

Влияние книги на читателя определяется ее «энергетическим» воз -
дей ст ви ем. Чте ние как акт об ще ния чи та те ля с кни гой спо соб ст ву ет
боль шей или мень шей при тя га тель но сти кни ги. Пе чат ный текст пре -
ры вен, но со от не сен со смыс лом. По су ти, текст име ет де ло с под ра зу -
ме вае мы ми ре аль но стя ми, от сы лая к не ви ди мо му как во пло щен но му
строю и как не зри мо му со бе сед ни ку, ад ре са ту, ис точ ни ку ре чи [5]. Его 
смысл по зна ет ся в про чте нии кни ги, а са ма кни га пред на зна че на для
мед лен но го чте ния. Та кое чте ние под ра зу ме ва ет вчи ты ва ние в стро ки
с тем, что бы уви деть слож ные кон но та тив ные пе ре хо ды, мно же ст вен -
ные зна че ния. Ме тод вни ма тель но го чте ния был раз ра бо тан А. А. Ри -
чар дсом. Он обос но вал его как но вую фор му ин тер пре та ции ли те ра -
тур но го про из ве де ния (пре ж де все го по эти че ско го), вы де лив в ка че ст -
ве ос нов ных со став ляю щих: под ход к тек сту как ав то ном но му
объ ек ту, со сре до то чен ность на внут рен ней со от не сен но сти его эле -
мен тов; ана лиз пси хо ло гии чи та тель ско го вос при ятия [6].

В отечественной традиции медленное чтение связано с именем
М. О. Гер шен зо на. В его тру дах из ло же ны прин ци пы но во го ме то да,
пред став ле на об щая кар ти на. На до ска зать, что М. О. Гер шен зон го во -
рил не о ме то де, а об ис кус ст ве, под чер ки вая, по сло вам Н. Н. Смир но -
вой, свою пре дель ную субъ ек тив но-лич но ст ную ори ен та цию [7,
с. 194]. В ра бо те «Ви де ние по эта» он пи сал: «Ху до же ст вен ная кри ти -
ка — не что иное, как ис кус ст во мед лен но го чте ния, т. е. ис кус ст во ви -
деть сквозь пле ни тель ность фор мы ви де ние ху дож ни ка. За да ча кри ти -
ка — не оце ни вать про из ве де ние, а, уз рев са мо му, учить и дру гих ви -
деть ви де ние по эта, вер нее учить всех чи тать мед лен но, так что бы
ка ж дый мог уви дать, по то му что ка ж дый вос при мет это ви де ние
по-сво ему» [8, с. 306]. Им пред ло же на соб ст вен ная про грам ма изу че -
ния ли те ра ту ры. «Изу чать ли те ра ту ру мож но толь ко как осо бый вид
по зна ния. Толь ко так мы мо жем рас крыть ви де ние по эта и про сле дить
эво лю цию ху до же ст вен ных форм. <…> Не воз мож на ис то рия по эзии
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в ее су ще ст ве, но воз мож на ис то рия по эти че ских средств и форм, об на -
ру жи ваю щих ключ к ви де нию по эта» [8, с. 316].

В литературе формулировка «close reading» впервые встречается
у Ф. Ниц ше в пре ди сло вии к «Ут рен ней за ре», где он да ет сле дую щую
де фи ни цию: «Фи ло лог — учи тель мед лен но го чте ния… Фи ло ло гия не
так бы ст ро ус пе ва ет все — она учит чи тать хо ро шо, т. е. мед лен но,
всмат ри ва ясь в глу би ну смыс ла, сле дуя за свя зью мыс ли, улав ли вая
на ме ки, ви дя всю идею кни ги как бы сквозь от кры тую дверь…» [9,
с. 6–7]. Оп ре де ле ние Ф. Ниц ше бы ло ис поль зо ва но К. Оно ре, ко то рый
пред ло жил соб ст вен ное по ни ма ние close reading: это не толь ко и не
столь ко тол ко ва ние слож ных тек стов, сколь ко «чте ние „лег кой“ раз -
вле ка тель ной ли те ра ту ры в мед лен ном тем пе с це лью по лу че ния мак -
си маль но го удо воль ст вия от тек ста» [Цит. по: 10, с. 58].

К медленному чтению призывали читателей австрийский философ
Л. Вит ген штейн и рус ский пи са тель В. В. На бо ков. По сло вам Л. Вит -
ген штей на, хо ро шие кни ги на до чи тать мед лен но. «Чте ние не есть по -
ни ма ние смыс ла про чи тан но го. Оно вы сту па ет как дея тель ность оз ву -
чи ва ния на пи сан но го или на пе ча тан но го, а так же пись ма под дик тов -
ку, пе ре пи сы ва ния на пе ча тан но го» [11, с. 141]. Л. Вит ген штейн
счи тал, что чте ние — это осо бый про цесс, по сколь ку при нем зву ча ние 
слов про кра ды ва ет ся в че ло ве че ское соз на ние. В то же вре мя чте ние — 
впол не оп ре де лен ный, уз на вае мый про цесс. «Вид пе чат ной стро ки
столь ха рак те рен, то есть име ет со вер шен но осо бый об лик: все бу к вы в 
ней при бли зи тель но од ной вы со ты и сход ны по фор ме; они по сто ян но
по вто ря ют ся. То и де ло по вто ря ют ся и сло ва, и они нам до воль но из -
вест ны, как ли ца хо ро шо зна ко мых лю дей» [11, с. 148]. При сут ст вую -
щая в его про из ве де ни ях из бы точ ная пунк туа ция по зво ля ет чи та те лю
по сле про чте ния от дель но го фраг мен та или кни ги в це лом ос та но вить -
ся и со от не стись со ска зан ным, со гла сить ся с ним или оп ро те сто вать
его. «Я на са мом де ле хо чу за мед лить ско рость чте ния по сред ст вом
зна ков пре пи на ния. Я хо чу, что бы ме ня чи та ли» [12, с. 103].

По мнению В. В. Набокова, в процессе чтения каждый читатель
дол жен стать зри те лем, бла го да ря че му он нау чит ся бы ст ро чи тать
и ра зо вьет в се бе спо соб ность на сла ж дать ся про из ве де ния ми ве ли ких
мас те ров. «Ко гда мы в пер вый раз чи та ем кни гу, тру до ем кий про цесс
пе ре ме ще ния взгля да сле ва на пра во, строч ка за строч кой, стра ни ца за
стра ни цей, та слож ная фи зи че ская ра бо та, ко то рую мы про де лы ва ем,
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сам про стран ст вен но-вре мен ной про цесс ос мыс ле ния кни ги ме ша ет ее 
эс те ти че ско му вос при ятию. Ко гда мы смот рим на кар ти ну, нам не при -
хо дит ся осо бым об ра зом пе ре ме щать взгляд, да же ес ли в ней есть глу -
би на и раз ви тие. При пер вом кон так те с жи во пи сью вре мя во об ще не
иг ра ет ро ли. А на зна ком ст во с кни гой не об хо ди мо по тра тить вре мя.
У нас нет фи зи че ско го ор га на (та ко го, ка ким в слу чае с жи во пи сью яв -
ля ет ся глаз), ко то рый мог ра зом во брать в се бя це лое, а за тем за ни -
мать ся под роб но стя ми. Но при вто ром, треть ем, чет вер том чте нии мы
в ка ком-то смыс ле об ща ем ся с кни гой так же, как с кар ти ной» [13,
с. 26].

В лекционных курсах В. В. Набокова по зарубежной и русской
лите ра ту ре, про чи тан ных в 1940–1950-е гг. сту ден там Кор нелл ско го
уни вер си те та (США) опи сан ме тод при сталь но го чте ния клас си че ских 
про из ве де ний: «Ли те ра ту ру, на стоя щую ли те ра ту ру не сто ит гло тать
зал пом, как сна до бье, по лез ное для серд ца или ума. Ли те ра ту ру на до
при ни мать мел ки ми до за ми, раз дро бив, рас кро шив, раз мо лов — то гда
вы по чув ст вуе те ее сла до ст ное бла го уха ние в глу би не ла до ней; ее
нуж но раз гры зать, с на сла ж де ни ем пе ре ка ты вая язы ком во рту, — то -
гда, и толь ко то гда вы оце ни те по дос то ин ст ву ее ред ко ст ный аро мат
и раз дроб лен ные, раз мель чен ные час ти цы вновь со еди нят ся во еди но
в ва шем соз на нии и об ре тут кра со ту це ло го, к ко то ро му вы под ме ша ли 
чу точ ку соб ст вен ной кро ви» [14, с. 184].

Суть метода состояла в том, чтобы передать собственное волне ние, 
вы зван ное ли те ра тур ным про из ве де ни ем, во влечь в иную ре аль ность,
ко то рая ста но вит ся тем прав до по доб нее, чем боль ше в ней ху до же ст -
вен но го вы мыс ла. Зна чи мым В. В. На бо ков счи тал опыт не про сто со -
пе ре жи ваю ще го чте ния, но со пе ре жи ваю ще го ос ве дом лен но го чте ния. 
Речь шла о под роб но стях, мел ких де та лях, ко то рые упус ка ют ся при
чте нии длин ных тек стов. При их вы яв ле нии об щие идеи уже не иг ра ют 
ни ка кой ро ли. Су ще ст вен ную роль в ме то де иг ра ет ци та ция. С ее по -
мо щью пи са тель как бы на по ми на ет чи та те лям о не об хо ди мо сти об ра -
тить ся к ис точ ни ку, тем са мым соз да ет «эф фект при сут ст вия» их
в учеб ной ау ди то рии в ка че ст ве слу ша те лей.

Отличительной чертой чтения, по В. В. Набокову, является пере чи -
ты ва ние. «По ка жет ся стран ным, но кни гу во об ще нель зя чи тать. Ее
мож но толь ко пе ре чи ты вать» [13, с. 25]. «Лег кая дрожь, про бе гаю щая
по спи не, есть та куль ми на ция чувств, ко то рую да но пе ре жить ро ду че -
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ло ве че ско му при встре че с чис тым ис кус ст вом и чис той нау кой» [13,
с. 102]. Сле до ва тель но, хо ро ший чи та тель — это тот, кто пе ре чи ты ва ет 
кни ги. Он не про сто по лу ча ет удо воль ст вие от про чте ния кни ги, а впи -
ты ва ет и вос при ни ма ет ка ж дую де таль тек ста, вос хи ща ет ся иг рой
слов, ху до же ст вен ны ми об раз ами, соз дан ны ми ав то ром. Его ли те ра -
тур ные вку сы от ли ча ют ся от при стра стий обыч но го чи та те ля, так как
они не ру ко во дству ют ся ни вле че ни ем к об щим иде ям, ни юно ше ски -
ми чув ст ва ми, за став ляю щи ми ото жде ст в лять се бя с пер со на жем.

Сегодня качество чтения меняется. Современным людям все слож -
нее ус ваи вать длин ные тек сты, ана ли ти че ские ста тьи, а зна чит, все
труд нее де лать вы во ды. Под воз дей ст ви ем ин фор ма ци он ных тех но ло -
гий чте ние при об ре та ет ха рак тер ска ни ро ва ния. Оно пре дос тав ля ет
дру гие воз мож но сти, и по то му не об хо ди мы но вые спо со бы про чте ния
книг. Од ним из та ких под хо дов яв ля ет ся кон цеп ция даль не го чте ния,
пред ло жен ная Ф. Мо рет ти. Этот тер мин, вве ден ный им по ана ло гии
с close reading (при сталь ное чте ние), пред по ла га ет рас смат ри ва ние це -
ло го кор пу са тек стов с боль шо го рас стоя ния. «Даль нее чте ние, для ко -
то ро го рас стоя ние… яв ля ет ся ус ло ви ем по лу че ния зна ний, да ет воз -
мож ность со сре до то чить ся на еди ни цах, на мно го боль ших или на мно -
го мень ших, чем текст: прие мах, те мах, тро пах или же жан рах
и сис те мах. И ес ли в про ме жут ке ме ж ду очень ма лень ким и очень
боль шим сам текст ис чез нет — что ж это бу дет од ним из слу ча ев, ко -
гда по зво ли тель но ска зать: „Мень ше зна чит боль ше“ (less is more)»
[15, с. 83].

Ф. Моретти считает, что мировую литературу следует изучать не
пу тем вгля ды ва ния в де та ли, а пу тем рас смот ре ния с дис тан ции: с це -
лью изу че ния со тен и ты сяч тек стов. Для чте ния книг «из да ле ка» он
пред ла га ет ис поль зо вать циф ро вые ме то ды. По его мне нию, не воз -
мож но ис сле до вать ог ром ный мас сив тек стов та ким же об ра зом, как
еди нич ный текст, по сколь ку «тек сты соз да ны, что бы „раз го ва ри вать“
с на ми, и ес ли мы нау чим ся их слу шать, то пой мем, о чем они го во рят.
В от ли чие от кон крет ных тек стов ар хи вы — это не ад ре со ван ные нам
со об ще ния, и они не зна чат аб со лют но ни че го до тех пор, по ка мы не
за да дим пра виль ный во прос. По это му цель ли те ра ту ро ве де ния — в во -
про ша нии» [15, с. 229].

Используя статистические методы, Ф. Моретти показывает законо -
мер но сти в из ме не нии за гла вий ро ма нов. Он рас смат ри ва ет ме та мор -
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фо зы в за гла ви ях (умень ше ние раз ме ра, вы бор оп ре де лен но го и не оп -
ре де лен но го ар тик ля, по яв ле ние при ла га тель ных и аб ст рак ций) и при -
хо дит к та ко му вы во ду: на зва ния ро ма нов ста ли не про сто ко ро че, они
ста ли бо лее по хо жи ми друг на дру га. Это свя за но с из ме не ни ем функ -
ций за гла вия. В пе ри од ста нов ле ния жан ра за гла вие вы пол ня ло ин фор -
ма тив ную роль. По ме ре рос та ли те ра тур ной сис те мы не ко то рые ее
функ ции об ре ли спе циа ли за цию, ос во бо див за гла вие от не об хо ди мо -
сти со об щать под роб ное опи са ние. Ко гда чи та те ли изу чи ли ро ман,
глав ной за да чей за гла вия ста но вит ся ин три га, и оно де ла ет ся ко ро че
[15, с. 248–287]. Ф. Мо рет ти ин те ре су ют не столь ко ча ст ные во про сы,
ка саю щие ся сти ля и фор мы тек стов, сколь ко гло баль ные про бле мы:
как изу чать ми ро вую ли те ра ту ру, ка кие прин ци пы за ло же ны в ее раз -
ви тии. По мне нию В. П. Ле о но ва, раз ра бо тан ный Ф. Мо рет ти ме тод
под ры ва ет сте рео ти пы биб лио гра фи че ской ру ти ны, по сколь ку он об -
ра щен к изу че нию все го ми ро во го до ку мент но го по то ка, а не толь ко
по нят но го и близ ко го биб лио гра фам «при сталь но го чте ния» [4, с. 308].

Предшественником Ф. Моретти в применении количественных ме -
то дов в ли те ра ту ро ве де нии был Б. И. Яр хо. В ра бо те «Ме то до ло гия
точ но го ли те ра ту ро ве де ния» пред став ле на де таль ная про грам ма изу -
че ния ли те ра тур ной фор мы в син хро нии и ди а хро нии [16]. По мне нию
ав то ра, при ме не ние ста ти сти ки по зво лит ре шить не толь ко ча ст ные
про бле мы, ка саю щие ся сти ли сти ки, те ма ти ки и ком по зи ции ху до же -
ст вен но го про из ве де ния, но и во про сы ли те ра тур но го ге не зи са, эво лю -
ции и ти по ло гии. Ори ги наль ность ра бо ты за клю ча ет ся так же в том,
что Б. И. Яр хо про во дит ана ло гию ме ж ду ли те ра ту рой и нау ка ми
о при ро де. Его ин те рес к ес те ст вен ным нау кам был обу слов лен стрем -
ле ни ем встро ить ли те ра ту ро ве де ние в сфе ру точ ных на ук. Об раз цом
яв ля ет ся био ло гия, ко то рая до би лась наи боль ше го ус пе ха бла го да ря
срав ни тель но му ме то ду, под дер жан но му дву мя вспо мо га тель ны ми
ме то да ми — экс пе ри мен том и ста ти сти кой [16, с. 29].

Анализ концепций Ф. Моретти и Б. И. Ярхо представлен в работах
В. П. Ле о но ва [17; 18; 19], ко то рый не ог ра ни чил ся их срав ни тель ным
ана ли зом, а по ка зал зна чи мость этих кон цеп ций для раз ви тия со вре -
мен но го биб лио гра фо ве де ния. Он счи та ет, что для раз ра бот ки об щей
тео рии на ук о кни ге и биб лио гра фии не об хо ди мы но вые тех но ло гии,
обес пе чи ваю щие пе ре ход с уров ня ин тер пре та ций на уро вень боль ших 
обоб ще ний. Та ко вы ми яв ля ют ся ме то ды Digital Humanities [20, с. 69].
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Появление новых направлений в книговедении, библиографоведе -
нии, рас ши ре ние те ма ти ки ис сле до ва ний сви де тель ст ву ют о том, что
для изу че ния раз лич ных тек стов не об хо ди мы раз ные ме то ды. Для ра -
бо ты с кон крет ны ми тек ста ми ис поль зу ет ся ме тод при сталь но го чте -
ния. Мас си вы тек стов, ба зы дан ных и элек трон ные до ку мен ты тре бу -
ют но вых ме то дов — даль не го чте ния. Элек трон ный текст из на чаль но
свя зан с дру ги ми тек ста ми. Они объ е ди не ны смы сло вой общ но стью,
ко то рая ак туа ли зи ру ет ся бла го да ря на ли чию те гов, клю че вых слов и
ги пер ссы лок. В от ли чие от пе чат ной кни ги элек трон ный текст чи та ет -
ся не ли ней но, а диа го наль ным спо со бом, пред по ла гаю щим не вду мы -
ва ние, а уме ние «смот реть». Л. Вит ген штейн, рас су ж дая об об щих чер -
тах «язы ко вых игр», под чер ки вал, что «в них су ще ст ву ет слож ная сеть
по до бий, на кла ды ваю щих ся друг на дру га и пе ре пле таю щих ся друг
с дру гом сходств в боль шом и ма лом» [11, с. 111]. В элек трон ных тек -
стах так же мож но об на ру жить фор ма ли зо ван ные при зна ки, ха рак те ри -
зую щие один вид или род и от сы лаю щие к по хо жим тек стам.

По мнению Ф. Моретти, новый масштаб не просто изменяет наше
взаи мо дей ст вие с тек стом, он ме ня ет сам объ ект. «Мы все еще изу ча ем 
ро ма ны, но уже под го тав ли ва ем их для ана ли за та ким об ра зом, ко то -
рый ме ня ет то, что мы ви дим» [15, с. 325]. Сле до ва тель но, не об хо дим
дру гой ме то до ло ги че ский под ход, ком би ни рую щий те или иные прин -
ци пы. В за ру беж ном ли те ра ту ро ве де нии он по лу чил на зва ние «мас -
шта би руе мое чте ние». Сме шан ный ме тод чте ния рас счи тан на чте ние
«сур ро гат ных» тек стов ши ро кой шка лы ме дий ных форм и ана ли ти -
ческих за го то вок [21, с. 154]. В ка че ст ве «сур ро гат ных» тек стов вы сту -
па ют все тек сты, «ко то рые слу жат ма те ри аль ны ми объ ек та ми для ос -
мыс лен но го чте ния — во всех фор мах, кро ме „пер вич ной“, ис ход ной
фор мы вы бран но го тек ста. В та ком слу чае вся кий, кто чи та ет клас си -
че ское окс форд ское из да ние „Одис сеи“, ав то ма ти че ски ста но вит ся
«даль ним чи та те лем» (distant reader) строф, при пи сы вае мых Го ме ру»
[21, с. 155].

В настоящее время растет число электронных архивов, научных
и биб лио гра фи че ских баз дан ных. Для их изу че ния тре бу ют ся но вые
под хо ды и ме то ды. Взаи мо дей ст вие пе ре чис лен ных вы ше ме то дов бу -
дет спо соб ст во вать как ана ли зу и обоб ще нию на уч ных ре зуль та тов,
так и фор ми ро ва нию но вых объ ек тов ис сле до ва ния, на хо дя щих ся на
сты ке на ук.
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М. А. Черняк

ВЗРОСЛЫЕ ЧИТАТЕЛИ ДЕТСКОЙ ЛИТЕРАТУРЫ,
ИЛИ НОВЫЕ АСПЕКТЫ СОЦИОЛОГИИ ЛИТЕРАТУРЫ

Современная детская литература сегодня часто становится темой
раз но об раз ных дис кус сий сре ди ро ди те лей и учи те лей, биб лио те ка рей 
и из да те лей, пси хо ло гов и со цио ло гов, лин гвис тов и ли те ра ту ро ве дов.
Та кой ши ро кий ин те рес объ яс ня ет ся тем, что дет ст во как «осо бый со -
цио куль тур ный фе но мен» (И. С. Кон) ма ло ко го ос тав ля ет рав но душ -
ным и име ет свою сло вес ную куль ту ру. Ее со став ля ет язык де тей и ху -
до же ст вен ная сло вес ность, ко то рая объ е ди ня ет дет ский фольк лор
и дет скую ли те ра ту ру.

«В последние годы к детской литературе обратились чуть ли не все
из да те ли на шей стра ны, дет ская кни га ста ла „па ро во зом“, ко то рый вы -
тя ги ва ет из да тель ский то вар няк и ста вит его на нуж ные рель сы. Дет -
скую ли те ра ту ру зна ют, лю бят, она объ е ди ня ет по ко ле ния, она с на ше -
го мла ден че ст ва объ яс ня ет нам, кто мы та кие, она ку да бо лее уст рем -
ле на в бу ду щее, не же ли пи са ние для взрос лых, она пре тен ду ет на
глав ную роль в на шем се мей ном вос пи та нии, а ведь это все ка че ст ва,
при су щие на цио наль ной идее, спо соб ной объ е ди нить всех от ма ла до
ве ли ка» [1, с. 101], — с эти ми сло ва ми за ме ча тель но го по эта и пе ре во -
дчи ка М. Яс но ва труд но не со гла сить ся.

Значение детской литературы как особого социокультурного фено -
ме на мы не все гда осоз на ем. Час то воз ни ка ет во прос: где, соб ст вен но,
ис кать гра ни цу ме ж ду взрос лым тек стом и тек стом для под ро ст ка,
и су ще ст ву ет ли она? Ведь под рос ток — это, по су ти, уже взрос лый че -
ло век, про сто его жиз нен ный опыт еще ми ни ма лен. Один из наи бо лее
зна чи тель ных тео ре ти че ских тру дов о со вре мен ном тол ко ва нии по ня -
тий «де ти», «дет ст во» и «дет ская ли те ра ту ра» на пи сан аме ри кан ским
уче ным Пер ри Но дель ма ном. В сво ей мо но гра фии «Спря тав ший ся
взрос лый: оп ре де ляя дет скую ли те ра ту ру» он при дер жи ва ет ся точ ки
зре ния, что дет ст во — кон ст рукт, соз дан ный взрос лы ми. Он по ла га ет,
что имен но от то го, как взрос лые оп ре де ля ют по ня тия «ре бе нок»
и «дет ст во», за ви сит оп ре де ле ние и со дер жа ние дет ской ли те ра ту ры
[2, с. 34]. Ми ры де тей и взрос лых да ле ки друг от дру га и мо гут быть
срав не ны с ди хо то ми ей «вос ток — за пад», ко гда вос ток (де ти) вос при -
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ни ма ет ся как ме нее раз ви тый, но спо соб ный к даль ней ше му раз ви тию,
ев ро пеи зи ро ва нию (взрос ле нию) мир. Дет ская ли те ра ту ра кон ст руи -
ру ет дет ских пер со на жей с це лью удов ле тво рить же ла ния и ну ж ды
взрос лых по от но ше нию к де тям. Та ким об ра зом, про из ве де ния дет -
ской ли те ра ту ры мо гут быть вы де ле ны из ли те ра ту ры «во об ще» по то -
му, как и для че го изо бра жа ет ся ре аль ная дей ст ви тель ность в них: бо -
лее ог ра ни чен но, с ори ен та ци ей на ре бен ка и его мир. «На ша за да ча —
рас ска зать, ка кое оно, дет ст во, ка кое оно бы ло и ка кое есть сей час. По -
то му что все мы по па да ли и по па да ем в по хо жие си туа ции, хо тя ме ня -
ют ся го су дар ст вен ный строй, эпо хи, пар тии, ан ту раж, но, по су ти, мы
жи вем в од ной сис те ме цен но ст ных ко ор ди нат, пред став лен ной в на -
шем слу чае — в рус ской куль ту ре», — при зна ет ся пи са тель и из да тель
Ю. Не чи по рен ко [3].

Детская литература в настоящее время стремительно развивается.
По яв ля ют ся но вые име на, жан ры, пре мии, ре сур сы. Ли те ра ту ра ста ла
сво бод нее, те те мы и про бле мы, о ко то рых рань ше бы ло не при ня то го -
во рить, сей час не ред ко мож но встре тить в дет ских кни гах: смерть, ген -
дер ные про бле мы, фе ми низм, бул линг, эко ло ги че ские про бле мы, сек -
су аль ное вос пи та ние. Ме ня ют ся да же темп, струк ту ра, фор ма ты тек -
стов: мень ше длин ных опи са ний, боль ше ди на ми ки, ви зуа ли за ции,
со бы тий, сме ны дей ст вий; мень ше на зи да тель но сти и мо ра ли за тор ст -
ва, боль ше пси хо ло ги че ско го ана ли за по ступ ков и дей ст вий, ду шев -
ных пе ре жи ва ний ге ро ев. Хо тя го во рить с под ро ст ком о его свер ст ни -
ках, за да вать и ре шать вме сте с ним не про стые жи тей ские за да чи, от ве -
чать на вы зо вы со вре мен но сти — для пи са те ля за да ча не из лег ких.
Она ус лож ня ет ся и по то му, что со вре мен ный под рос ток в пе ре ход ном
воз рас те, раз би раю щий ся в гад же тах луч ше сво их ро ди те лей и ори ен -
ти рую щий ся в про стран ст ве Ин тер не та луч ше сво их учи те лей, край не
чув ст ви те лен к лю бо го ро да фаль ши. Не слу чай но ре зуль та ты со цио ло -
ги че ских оп ро сов сви де тель ст ву ют, что юно го чи та те ля раз дра жа ет
«слад кая» и «до б рень кая» ли те ра ту ра с хеп пи-эн дом, он тре бу ет серь -
ез ных и про блем ных, пусть горь ких, но че ст ных книг.

Когда-то Ю. М. Лотман высказал очень точную мысль о разде ле -
нии чи та тель ской ау ди то рии: «Су ще ст ву ют два ти па ау ди то рии. для
пи са те ля „Взрос лая“ с од ной сто ро ны и „дет ская“, „фольк лор ная“, „ар -
ха ич ная“ с дру гой. Пер вая от но сит ся к ху до же ст вен но му тек сту как
по лу ча тель ин фор ма ции: смот рит, слу ша ет, чи та ет, си дит в крес ле те -
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ат ра, сто ит пе ред ста ту ей в му зее, твер до пом нит: „ру ка ми не тро гать“,
„не на ру шай те ти ши ну“, и уж ко неч но „не лезь те на сце ну“ и „не вме -
ши вай тесь в пье су“. Вто рая от но сит ся к тек сту, как уча ст ник иг ры:
кри чит, тро га ет, вме ши ва ет ся, кар ти ну не смот рит, а вер тит, ты ка ет
в нее паль ца ми, го во рит за на ри со ван ных лю дей, в пье су вме ши ва ет ся,
ме шая ак те рам, бьет книж ку или це лу ет ее. В пер вом слу чае — по лу че -
ние ин фор ма ции, во вто ром — вы ра бот ка ее в про цес се иг ры» [4,
с. 377]. Это раз де ле ние, свой ст вен ное в боль шей сте пе ни ли те ра ту ре
для ма лень ких чи та те лей, не ис че за ет и по ме ре их взрос ле ния.

Современная российская литература для детей и подростков за по -
след ние 20 лет про шла слож ный адап та ци он ный путь, и все же она на -
чи на ет уве рен но впи сы вать ся в ми ро вую ли те ра ту ру. Еще не сколь ко
лет на зад в этом книж ном сег мен те пре об ла да ли пе ре вод ные про из ве -
де ния за ру беж ных пи са те лей, та ких как Р. Дж. Па ла сио, С. Кас та,
Б. Т. Ха ни ка, К. Кие ри, Ш. Мар тин, А. Сандр, Л. Са шар, К. Хай та ни,
Ю. Рих тер, Д. Пен нак, Д. Гросс ман, Р. Кор мье и др., — од на ко в по -
след ние го ды в из да тель ст вах «Ро зо вый жи раф» (се рия «Вот это кни -
га!»), «Са мо кат» (се рия «Встреч ное дви же ние»), «Ком пас Гид» (се рии
«Взрос лое дет ст во», «По ко ле ние www.», «От кры тый диа лог»), «Ак ви -
ле гия-М» (се рия «Со вре мен ная про за»), «РОСМЭН» (се рия «На стоя -
щее вре мя»), «Вре мя», «Ка че ли», «Пять чет вер тей», «По лян д рия»
и дру гих ста ло ds[jlbnm мно го книг со вре мен ных ав то ров, пи шу щих на 
рус ском язы ке.

«Детские книги — как мифы, они задают мирозданию фундамен -
таль ные во про сы. От ве ты на них го дят ся для всех, по то му что у де тей,
а тем бо лее зве рей и пу ще все го — плю ше вых, нет сво ей ис то рии, био -
гра фии, сво его уни каль но го про шло го. Ге рои дет ских книг обоб ще ны
и уни вер саль ны, как олим пий ские бо ги, хри сти ан ские свя тые или пси -
хо ана ли ти че ские ар хе ти пы. В них, да же са мых ма лень ких, вле за ет
боль ше, чем ка жет ся. Поль зу ясь этим, дет ские кни ги вме ща ют весь
мир и де ла ют его вы но си мым» [5, с. 260], — эти сло ва А. Ге ни са да ют
ос но ва ние ве рить, что хо ро ших дет ских книг, вме щаю щих наш стран -
ный, но пре крас ный мир, бу дет все боль ше. И глав ное — они най дут
сво его чи та те ля — ма лень ко го и боль шо го.

Проблемы изучения детского чтения и определения места книги
в со вре мен ном об ще ст ве ока зы ва ют ся в эпи цен тре слож но пе ре пле -
тен ных, пря мо и кос вен но взаи мо обу слов лен ных со ци аль ных сте рео -
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ти пов и ми фов. В ми ре зри те лей ста тус кни ги из ме нил ся на столь ко,
что это су ще ст вен ным об ра зом от ра зи лось и на ста ту се са мой дет ской
ли те ра ту ры. Се го дня про ис хо дит ста нов ле ние но вой «мо де ли дет ско -
го чте ния». Что чи та ют со вре мен ные под ро ст ки? Как вос при ни ма ют
пи са те ли вы зо вы но во го по ко ле ния? Оче вид но, что кни ги, вхо дя щие
в круг дет ско го чте ния, счи та ют ся са мы ми со ци аль но дей ст вен ны ми,
ведь ста нов ле ние че ло ве ка на пря мую свя за но, в том чис ле и с на бо ром
про чи тан ных в дет ст ве книг. Нель зя не со гла сить ся с мне ни ем из вест -
но го ис то ри ка ли те ра ту ры М. Чу да ко вой, ко то рая в сво ей кни ге «Не
для взрос лых. Вре мя чи тать» пи шет: «В от ро че ст ве скла ды ва ют ся при -
выч ки. Хо ро шие или пло хие, но на всю жизнь. Со вер ша ют ся бла го род -
ные по ступ ки — по то му что тя га к до б ру еще не за дав ле на, не скор рек -
ти ро ва на ко ры ст ны ми или еще ка ки ми-ни будь рас че та ми. При ни ма -
ют ся важ ные ре ше ния. И не ко то рые лю ди сле ду ют то му, что ре ши ли
в от ро че ст ве, всю свою жизнь. В это важ ное, но ко рот кое вре мя или
про чи ты ва ют ся не ко то рые кни ги — или не про чи ты ва ют ся уже ни ко -
гда. По то му что есть три за ко на чте ния, и два с по ло ви ной из них вы ве -
де ны мною лич но. Пер вый: нет книг, ко то рые чи тать — ра но. Вто рой:
есть кни ги, ко то рые чи тать — позд но. И тре тий: имен но в от ро че ст ве
на до со ста вить спи сок книг, ко то рые в жиз ни на до обя за тель но ус петь
про честь» [6, с. 78].

В спорах о детской литературе можно отчетливо обнаружить по -
вто ряю щие ся мо ти вы, зву ча щие дос та точ но час то. Так, на при мер,
мно гие уве ре ны, что де ти долж ны чи тать од но и то же и это од но и то
же долж но им всем оди на ко во нра вить ся, так воз ни ка ет дос та точ но
ост рый во прос о «ре ко мен да тель ных спи сках». Кро ме то го, взрос лым
свой ст вен но аб со лю ти зи ро вать соб ст вен ный чи та тель ский опыт
и пре бы вать в уве рен но сти, что кни ги, ко то рые ко гда-то лю би ли они
са ми, те перь долж ны лю бить их де ти и вну ки. Ли те ра ту ро вед М. Пет -
ров ский пи сал о зна че нии дет ско го чте ния как свое об раз но го куль тур -
но го ко да так: «Бу дут ли де ти, ко гда вы рас тут, чи та те ля ми, — де ло
тем ное, и что они бу дут чи тать то гда — еще тем нее; взрос лая диф фе -
рен циа ция — со ци аль ная, про фес сио наль ная, на ко нец, про сто вку со -
вая — раз не сет их чи та тель ские ин те ре сы, раз ма жет по все му ли те ра -
тур но му (и вне ли те ра тур но му) по лю или во все вы не сет за пре де лы
это го по ля. Но в дет ст ве — все чи та те ли, все слу ша те ли ба буш ки ных
или ма ми ных ска зок и срав ни тель но уз ко го кру га книг, со став ляю щих
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ос нов ной фонд так на зы вае мой дет ской ли те ра ту ры. У мно же ст ва
взрос лых (пус кай и на чи тан ных) мо жет не ока зать ся ни од но го об ще -
го, зна ко мо го всем тек ста, кро ме ска зок, ус во ен ных в дет ст ве. То гда
эти книж ки ста но вят ся един ст вен ным об ще на цио наль ным тек стом.
Страш но вы мол вить — глав ным тек стом куль ту ры» [7, с. 10].

Вполне очевидно, что современный писатель, пишущий для детей,
обя зан пред став лять се бе сво его чи та те ля. «Ес ли пи са тель со би ра ет ся
пи сать кни гу по ку ли на рии, с ре цеп та ми и со ве та ми, он со вер шен но
точ но дол жен знать, чем один сорт мя са от ли ча ет ся от дру го го, и как
вы би рать ры бу, и ка кие су ще ст ву ют спе ции. Он дол жен быть в те ме.
С этим ни кто не спо рит. Но по че му мы счи та ем, что, ес ли мы со би ра -
ем ся пи сать для со вре мен но го под ро ст ка, мы сме ло мо жем ни че го не
знать об этом со вре мен ном под ро ст ке, а про сто вспом нить се бя в этом
воз рас те и что-то о се бе рас ска зать?!» — спра вед ли во за ме ча ет пи са -
тель Ая эН [8].

Еще в 2004 г. Шведская академия детской литературы определила
роль дет ской кни ги, сфор му ли ро вав «Во сем на дцать „за чем“ нуж ны
дет ские книж ки». Кни га, со глас но этим по ло же ни ям:
— развивает язык и увеличивает словарный запас;
— развивает мышление, расширяет кругозор;
— стимулирует фантазию, учит мыслить образами;
— развивает эмпатию — способность к сопереживанию;
— обогащает эмоциональную сферу, заставляет размышлять о доб ре

и зле;
— задает важные вопросы, над которыми стоит задуматься;
— помогает познать самих себя и понять других, другие поколе ния

и куль ту ры;
— объединяет поколения;
— открывает путь в большую литературу.

Сегодня существуют два совершенно противоположных мнения
о со вре мен ной дет ской ли те ра ту ре. Од но пи са тель ское — слож но из -
дать свою кни гу и об рес ти чи та те ля, а дру гое чи та тель ское — не че го
по чи тать. При этом, ко гда за хо дишь в книж ный ма га зин, гла за раз бе га -
ют ся от но ви нок. По это му чи та те лю не об хо дим на ви га тор по столь
раз но об раз но му и пе ст ро му со вре мен но му ли те ра тур но му ас сор ти -
мен ту.
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Детская литература — чрезвычайно значимая часть современной
ли те ра ту ры. Ана лиз фор ми рую щих ся в по след ние го ды раз но об раз -
ных ав тор ских стра те гий и вы яв ле ние со цио куль тур ных при чин их по -
яв ле ния по мо гут не толь ко ори ен ти ро вать ся в этом ак тив но раз ви ваю -
щем ся яв ле нии, но и по нять за ко но мер но сти раз ви тия куль ту ры XXI в.
Ос нов ной це лью по со бия «ДЕТЛИТ по-взрос ло му: биб лио на ви га тор
по со вре мен ной дет ской ли те ра ту ре» [9] яв ля ет ся раз ви тие у чи та те лей 
вос при им чи во сти к со вре мен ной дет ской ли те ра ту ре, уме ния ори ен ти -
ро вать ся в но вин ках. Ка лей до скоп мне ний со вре мен ных кри ти ков и га -
ле рея порт ре тов пи са те лей да дут воз мож ность со ста вить свое пред -
став ле ние о со вре мен ной дет ской ли те ра ту ре. «Биб лио на ви га тор»
помо жет ощу тить мно го об ра зие не толь ко со вре мен ной дет ской ли те -
ра ту ры, но и взгля дов на нее про фес сио наль ных чи та те лей (кри ти ков
и ли те ра ту ро ве дов). В кни ге пред став ле ны ста тьи о не ко то рых тен ден -
ци ях в со вре мен ной дет ской ли те ра ту ре и ряд ци тат из кри ти че ских ра -
бот по след них лет. Ка ж дая ци та та — при гла ше ние к диа ло гу, по это му
«биб лио на ви га тор» мо жет быть сти му лом для воз ник но ве ния дис кус -
сий о том, как и чем жи вет се го дня со вре мен ная ли те ра ту ра для де тей.
Пред став лен ная биб лио гра фия даст воз мож ность бо лее серь ез но рас -
смот реть раз ные ас пек ты изу че ния со вре мен ных тек стов. В кни гу
вклю че ны не боль шие очер ки о со вре мен ных дет ских пи са те лях, в со -
став ле нии ко то рых уча ст во ва ли ба ка лав ры фи ло ло ги че ско го фа куль -
те та РГПУ им. А. И. Гер це на. Ко гда речь идет о ли те ра ту ре, ко то рая
соз да ет ся на на ших гла зах, в ре жи ме «здесь и сей час», фак тор субъ ек -
тив но сти в вы бо ре и оцен ке, без ус лов но, вы сок. Вы бор тек стов для ре -
цен зий в раз де ле «Ко пил ка ре цен зий» — это го лос мо ло до го чи та те ля,
это круг его пред поч те ний и ин те ре сов. Этот раз дел ин те ре сен по то му, 
что пред став ля ет не толь ко со вре мен ных ав то ров, но и чи та те лей. Раз -
го вор о со вре мен ной ли те ра ту ре не воз мо жен без уча стия в нем пи са те -
лей, соз даю щих тек сты «здесь и сей час». По это му в кни гу вклю че ны
ин тер вью с пи са те ля ми, ко то рые бы ли да ны спе ци аль но для «Ла бо ра -
то рии ДЕТЛИТ» (https://t.me/DetLitHerzen) — на уч но-твор че ско го
про ек та сту ден тов РГПУ, ра бо таю ще го под на уч ным ру ко во дством
М. А. Чер няк и вы пол няю ще го роль на ви га то ра по со вре мен ной дет -
ской и под ро ст ко вой ли те ра ту ре, ко то рая ма ло изу че на и тре бу ет даль -
ней ших ис сле до ва ний. Про ект пред на зна чен для школь ни ков и учи те -
лей, биб лио те ка рей и ро ди те лей, кри ти ков и из да те лей — для всех, ко -
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му ин те ре сен под рос ток XXI в. Осо бое вни ма ние уде ле но об зо ру
на уч ных ис сле до ва ний в об лас ти дет ской ли те ра ту ры, ре цен зи ям, соз -
да нию ау дио спек так лей, ин тер вью с со вре мен ны ми пи са те ля ми, со -
став ле нию те ма ти че ских под бо рок. Дет ская ли те ра ту ра под ра зу ме ва ет 
осо бые от но ше ния ме ж ду ав то ром, тек стом и чи та те лем, ко то рые оп -
ре де ля ют ся пред став ле ния ми о дет ст ве. Этот про ект — пре крас ная
воз мож ность уви деть, как раз ви ва ет ся ин те рес к дет ско му чте нию
у взрос ло го мо ло до го чи та те ля (еще не ро ди те ля!). Так, на при мер, по -
ка за тель ны от ве ты сту ден тов-фи ло ло гов на во прос о том, нуж но ли
взрос ло му чи тать и знать дет скую ли те ра ту ру:
— «детская литература позволяет вновь поверить в чудо и волшеб ст -

во»;
— «детская литература объединяет поколения»;
— «детские книги могут научить взрослого радоваться мелочам, у ге -

ро ев дет ских книг мож но взять пре крас ный мас тер-класс по это му
уме нию, так как они спо соб ны с лег ко стью, на сла ж де ни ем и бла го -
дар но стью жить на стоя щим, не ду мая о том, что ко гда-то на сту пят
луч шие вре ме на для хо ро ше го на строе ния»;

— «у каждой эпохи своя детская книга, родителям важно понимать,
что чи та ют сей час де ти и что нра вит ся но во му по ко ле нию»;

— «детская литература — это своеобразная „машина времени“, спо -
соб ная воз вра щать взрос лых лю дей в их да ле кое дет ст во»;

— «детская книга возвращает веру в лучшее, веру в людей. Осоз на ние 
та ких про стых, но важ ных цен но стей прив но сит в жизнь ком форт и 
спо кой ст вие. Ес ли в дет ской кни ге есть ме сто хо ро ше му, то по че му 
в ре аль ной жиз ни нет?»;

— «ценная возможность открывается перед взрослым человеком —
по смот реть на се бя со сто ро ны, че рез приз му дет ско го вос при ятия
и от ве тить на во про сы: хо чу ли я, что бы мои де ти ви де ли ме ня так
же, как опи са но в про из ве де нии? что я мо гу сде лать, что бы за слу -
жить та кое от но ше ние или, на обо рот, из ме нить его?»;

— «сегодня детская литература выходит за рамки привычных тем.
Все ча ще в ли те ра ту ре, ори ен ти ро ван ной на под ро ст ков, под ни ма -
ют ся серь ез ные во про сы, ко то рые рань ше про сто за мал чи ва лись»;

— «взрослый человек, читающий литературу для детей, узнает об
идеа лах и ми ро воз зре нии под рас таю ще го по ко ле ния»;
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— «ребенок будет счастлив, зная, что герои его любимых книг зна ко -
мы ро ди те лю или взрос ло му; от сю да воз ник нет до ве рие, ува же ние
и по ни ма ние»;

— «шагаешь взрослый по бесконечному кругу „дом-работа“, живешь
от вы ход ных до вы ход ных, ждешь от пуск, ко то рый бы ва ет раз в го -
ду… Что де лать? Чер ны шев ско го чи тать? Как ва ри ант, без ус лов но, 
но луч ше встать на та бу рет ку, дос тать с верх ней пол ки ко гда-то
лю би мые „Де ни ски ны рас ска зы“, „Не знай ку“, „Ста ри ка Хот та бы -
ча“ и про сто оку нуть ся в свет лый мир вол шеб ст ва. Кни га за кон чи -
лась. А жизнь как буд то за но во на чи на ет ся. По то му что тьма рас -
сея лась, сно ва мож но ды шать, вспо ми на ешь, что есть что-то боль -
шее, чем день ги и ме та ния по офи су. Есть доб ро та, ис крен няя
лю бовь, че ст ность»;

— «детское чтение — главный сборник взрослой мудрости, способ -
ный по мочь по чув ст во вать се бя пер во от кры ва те лем все го пре крас -
но го во всем обы ден ном и все го ге ни аль но го во всем за бы том. Де -
ти все гда мыс лят на по зи тив ной но те и бы ст ро на хо дят ре ше ние
сво их ма лень ких про блем, по то му что все гда ве рят в луч шее.
Имен но по это му я счи таю, что взрос ло му че ло ве ку сто ит ино гда
чи тать дет скую ли те ра ту ру. В ней все гда доб ро по бе ж да ет зло, нет
мес та гру сти, от чая нию и уны нию; из лю бой, ка за лось бы, без на -
деж ной си туа ции мож но най ти вы ход».

М. Яснов как-то признался: «Детская поэзия должна писаться
(и пи шет ся!) в со стоя нии сча стья. Это — фун да мен таль ный за кон
твор че ст ва для де тей, а то гда, как в сказ ке, все по лу ча ет ся. Об этом —
мое… сти хо тво ре ние:

Вы в пруду видали головастика?
Он вчера икринкой был –
Фантастика!
Приходите завтра на опушку –
Вы уже увидите Лягушку.
Ну, а через день-другой
Из леса
Выйдет к вам прекрасная принцесса…
Дети! От икринок до принцесс
Долгая дорога, пыль и тряска –
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Говоря по-взрослому, прогресс,
Говоря по-детски, просто сказка!» [1, с. 103].

Открыть детям дверь в эту сказку — задача взрослого, который дол -
жен ори ен ти ро вать ся в со вре мен ной рос сий ской дет ской ли те ра ту ре.
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Д. К. Равинский

К ИСТОРИИ ЖЕНСКОГО ЧТЕНИЯ НА ЗАПАДЕ

Тема женского чтения весьма популярна. Дело не только в том, что
жен щи ны се го дня чи та ют боль ше, чем муж чи ны, они еще и бо лее
склон ны об су ж дать про чи тан ное: столь по пу ляр ные на За па де чи та -
тель ские клу бы по се ща ют ся в ос нов ном жен щи на ми. Цель пред ла гае -
мой ста тьи — по зна ко мить чи та те лей с со дер жа ни ем двух анг лоя зыч -
ных ста тей, с раз ных сто рон рас кры ваю щих ис то рию жен ско го чте ния. 
Об зор ная ста тья в по пу ляр ном жур на ле «Нью-Йор кер» [1] да ет об щую 
кар ти ну рас про стра не ния жен ско го чте ния на За па де, зна ко мя чи та те -
ля со мно ги ми лю бо пыт ны ми фак та ми. Ста тья же из фе ми ни ст ско го
жур на ла по свя ще на «ос вое нию» чи та тель ни ца ми глав но го чи таль но го 
за ла Бри тан ско го му зея [2]. От ме тим, что обе ста тьи на пе ча та ны в не -
биб лио теч ных жур на лах и, со от вет ст вен но, вы со ка ве ро ят ность, что
они не по па дут в по ле зре ния на ших биб лио те ко ве дов.

В истории женщин, возможно, не было вопроса — кроме контра -
цеп ции — бо лее важ но го, чем гра мот ность. С на сту п ле ни ем ин ду ст ри -
аль ной ре во лю ции дос туп к влия нию тре бо вал зна ний, ко то рые нель зя
бы ло по лу чить без уме ния чи тать и пи сать — тех уме ний, ко то рые бы -
ли да ро ва ны муж чи нам на мно го рань ше, чем жен щи нам. Ли шен ные
этих уме ний, жен щи ны об ре че ны бы ли ос та вать ся до ма и вес ти бо лее
туск лую, в срав не нии с муж чи на ми, жизнь. Ис то рия раз ви тия гра мот -
но сти сре ди жен щин на счи ты ва ет мно го ве ков. В Древ нем Ри ме бы ло
до воль но мно го гра мот ных жен щин, но в гла зах со вре мен ни ков это це -
ни лось пре ж де все го как спо соб ность по мо гать в уче нии сы новь ям.
В VIII в. н. э. Карл Ве ли кий из дал дек рет, со глас но ко то ро му при всех
церк вях Франк ско го го су дар ст ва долж ны быть от кры ты шко лы — как
для маль чи ков, так и для де во чек. Жен ское об ра зо ва ние по ро ж да ло но -
вых, не за ви си мо мыс ля щих жен щин. Ис то рия Сред не ве ко вья со хра ни -
ла имя Элои зы, уче ни цы тео ло га Пье ра Абе ля ра. Абе ляр вы сту пал за
«кри ти че ское чте ние»: нуж но спра ши вать се бя, со гла сен ли ты с тем,
что на пи са но. В Элои зе он на шел хо ро шую уче ни цу: она чи та ла не
толь ко на ла тин ском, но и на древ не гре че ском и древ не ев рей ском, вла -
де ла кри ти че ским чте ни ем. Так, она за да ва лась во про сом, по че му че -
ты ре еван ге ли ста на пи са ли та кие раз ные ис то рии? Прав да, в ис то ри че -
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ской па мя ти Элои за ос та лась пре ж де все го как воз люб лен ная Абе ля ра.
Эпо ха Воз ро ж де ния уве ли чи ла рас про стра нен ность жен ско го чте ния.
Об этом мож но су дить хо тя бы по мно го чис лен ным кар ти нам, по свя -
щен ным Бла го ве ще нию. Во мно гих сю же тах изо бра же но, как ар хан гел 
Гав ри ил при но сит Ма рии весть в то вре мя, как Ма рия по гру же на в чте -
ние, хо тя в Еван ге лии от Лу ки, глав ном ис точ ни ке этой ис то рии, ни че -
го об этом не ска за но.

Изобретение книгопечатания оказало воздействие на всю запад -
ную куль ту ру. Ре фор ма цию ино гда на зы ва ют «до че рью Гу тен бер га».
Чем про ще бы ло лю дям по лу чить кни гу, тем лег че им бы ло сле до вать
за ве ту Мар ти на Лю те ра — ду мать не за ви си мо, без по сред ни ков. Все
боль ше жен щин ста ли про во дить вре мя за кни гой. В XVI и XVII вв. из -
да те ли на ча ли вы пус кать ма лень кие, срав ни тель но де ше вые то ми ки,
ко то рые лег ко бы ло пря тать от по сто рон них глаз. В пье се Р. Б. Ше ри -
да на «Со пер ни ки» ге рои ня слы шит ша ги те туш ки, при бли жаю щей ся
к ее ком на те, и го во рит слу жан ке: «Ско рее, Лю си, ми лоч ка, спрячь
кни ги. Жи во, жи во! Брось „Пе ре гри на Пик ля“ под туа лет. Швыр ни
„Род ри ка Рэн до ма“ в шкаф. „Не вин ный адюль тер“ по ло жи под „Нрав -
ст вен ный долг че ло ве ка“. „Лор да Эй му ор та“ за кинь по даль ше под ди -
ван. „Ови дия“ по ло жи под по душ ку». Что же так бес по кои ло муж чин и 
чо пор ных дам в жен ском чте нии? Бес по кои ло то, что это бы ло не что,
что жен щи ны мо гут де лать в оди но че ст ве, без то го, что бы кто-то на -
прав лял их мыс ли. Кро ме то го, опа са лись, что кни ги по бу дят жен щин
во об ра жать для се бя ка кую-то иную жизнь, осо бен но, ес ли кни ги бы ли 
тем, что се го дня на зва ли бы лю бов ны ми ро ма на ми. Сто ит от ме тить,
что по доб ные воз зре ния не ред ко раз де ля лись и жен щи на ми. Аме ри -
кан ка Нэн си Джонс Тер нер Холл на пи са ла вос по ми на ния, од на из глав
ко то рых на зы ва ет ся «Мое пер вое зна ком ст во с ро ма на ми и его по след -
ст вия». Там рас ска за но, как ей по па лась стоп ка ро ма нов. «Хо тя я соз -
на ва ла, что это грех, я чи та ла их один за дру гим, и ко гда я про чи та ла
по след ний, я рас пла ка лась, по то му что мне боль ше не че го бы ло чи -
тать». По же лав бе зум ной, вос пла ме няю щей люб ви, о ко то рой го во ри -
лось в этих ро ма нах, ме муа ри ст ка оп ро мет чи во вы шла за муж в 16 лет,
и брак ока зал ся не удач ным. К сча стью, она вер ну лась к здра во мыс лию
и во вто ром бра ке об ре ла се мей ное сча стье. Чте ние таи ло в се бе и го -
раз до боль шие опас но сти. В шот ланд ском жур на ле 1774 г. рас ска за но
о судь бе же ны пер во го гра фа Эф фин ге ма (Effingham). Од на ж ды но чью 
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она чи та ла в сво ей спаль не и не за ме ти ла, как пла мя све чи пе ре ки ну -
лось на ее пень юар. Ув ле чен ная чте ни ем, жен щи на ни че го не за ме ча ла
и в ито ге по гиб ла.

В XIX в. проблема женского чтения приобрела новые оттенки. В то
вре мя жен щи ны счи та лись склон ны ми к «ис те рии», ко гда силь ные
эмо ции при во ди ли к фи зи че ским сим пто мам. Но еще рань ше име лось
мно го сви де тельств бур но го реа ги ро ва ния жен щин на про чи тан ное.
Два «ме га сел ле ра» XVIII в. «Па ме ла» и «Кла рис са» (оба при над ле жа -
ли пе ру С. Ри чард со на) вы зы ва ли силь ные эмо ции у чи та тель ниц. Од -
на из них на пи са ла С. Ри чард со ну по про чте нии «Кла рис сы»: «Ес ли бы 
Вы ви де ли ме ня в этот мо мент, я бы вы зва ла у Вас жа лость. Од на, в из -
не мо же нии я вы ну ж де на бы ла от ло жить кни гу, по хо дить по ком на там, 
про лить мно же ст во слез, вы те реть гла за, по пы тать ся на чать чи тать
сно ва, про чи тать не бо лее трех строк, от бро сить кни гу, вновь рас пла -
кать ся… Про сти те ме ня, до ро гой мис тер Ри чард сон, я не мог ла про -
дол жать; и это Ва ша ви на — Вы сде ла ли боль ше, чем я мо гу вы не сти».
Не ко то рые ме ди цин ские экс пер ты по ла га ли, что по доб ная ре ак ция
мог ла на вре дить ду шев но му здо ро вью жен щин или уси лить фи зи че -
ское не до мо га ние. Один лон дон ский врач на пи сал, что па ци ент кам
мож но раз ре шать чи тать ху до же ст вен ную ли те ра ту ру, но нуж но тща -
тель но сле дить за ни ми и, ес ли чте ние ро ма на ухуд шит их са мо чув ст -
вие, кни гу сле ду ет ото брать и за ме нить со чи не ни ем на ка кую-то прак -
ти че скую те му, на при мер, о пче ло вод ст ве.

Однако развитие капитализма повлияло на распространение чте -
ния. К се ре ди не XIX в. око ло по ло ви ны жи те лей Ев ро пы уме ли чи тать. 
Прав да, бы ли су ще ст вен ные раз ли чия ме ж ду Се ве ром и Югом, ме ж ду
про тес тан та ми и ка то ли ка ми. Так, в Шве ции гра мот ные со став ля ли
90 % на се ле ния, а в Ита лии — 20 %. Жен щи ны с это го вре ме ни вы сту -
па ют в ка че ст ве ак тив ной час ти чи та тель ской ау ди то рии, во мно гом
оп ре де ляя из да тель скую по ли ти ку.

По мере распространения женского образования женщины все ак -
тив нее за яв ля ли о сво ем пра ве как ин тел ли гент ных, здра во мыс ля щих
гра ж дан уча ст во вать в об ще ст вен ной, куль тур ной и на уч ной жиз ни.
При ме ча тель на в этом от но ше нии ис то рия «ос вое ния» жен щи на ми-
чи та тель ни ца ми глав но го чи таль но го за ла Бри тан ско го му зея (впо -
след ст вии Бри тан ской биб лио те ки). Эта те ма не раз при вле ка ла вни ма -
ние ис сле до ва те лей, ей по свя ще на от дель ная кни га [3]. В дан ной ра бо -
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те рас смот ре на ста тья аме ри кан ской ис сле до ва тель ни цы фе ми ни ст -
ско го на прав ле ния.

В середине XIX в. Антонио Паницци, главный библиотекарь Бри -
тан ско го му зея, пред ло жил соз дать круг лый, увен чан ный ку по лом чи -
таль ный зал на мес те не ис поль зуе мо го цен траль но го дво ри ка му зея.
Строи тель ст во на ча лось в 1854 г., и 2 мая 1857 г. со стоя лось офи ци аль -
ное от кры тие но во го чи таль но го за ла. Очень ско ро зал стал цен тром
ин тел лек ту аль ной жиз ни Лон до на, где уче ные, жур на ли сты и по ли ти -
че ские ак ти ви сты не толь ко чи та ли, но и встре ча лись, об су ж да ли кни -
ги и идеи, при об ре та ли из вест ность и влия ние. Хо тя жен щи нам ни ко -
гда не вос пре ща лось по се ще ние шес ти чи таль ных за лов Бри тан ско го
му зея, су ще ст во вав ших до от кры тия но во го Ку поль но го за ла, они ред -
ко ими поль зо ва лись. За пер вые де сять лет ра бо ты чи таль но го за ла его
по се ти ли толь ко три жен щи ны. В XVIII в. чи та тель ниц обыч но про си -
ли най ти спут ни ка-муж чи ну, ко то рый со про во ж дал бы их для за ня тий
в биб лио те ке. Хо тя не сколь ко вы даю щих ся жен щин поль зо ва лись
биб лио те кой Бри тан ско го Му зея, про дол жи тель ное на хо ж де ние в биб -
лио те ке, по се щав шей ся в ос нов ном муж чи на ми, счи та лось не безо пас -
ным для жен ской ре пу та ции, и жен щи ны ча ще поль зо ва лись або не -
мент ны ми биб лио те ка ми, где бра ли кни ги для чте ния до ма.

В конце XIX столетия началось активное пользование женщинами
биб лио те кой Бри тан ско го му зея. Са мо по ло же ние Ку поль но го за ла
как цен тра ин тел лек ту аль ной жиз ни, де лав шее его еще и пуб лич ной
сце ной, при да ва ло осо бое зна че ние «ос вое нию» чи та тель ни ца ми это го 
про стран ст ва. Чи таль ный зал был сво его ро да те ат ром, где ка ж дый чи -
та тель был од но вре мен но и ак те ром, и зри те лем и где пред ста ви тель -
ни цы аван гар да об ра зо ван ных, не за ви си мых жен щин бы ли осо бым
объ ек том для на блю де ния. Сто ит до ба вить, что Ку поль ный зал был
еще и про стран ст вом ост рой кон ку рен ции, по сколь ку мест там не хва -
та ло. Хо тя в 1857 г. но вый чи таль ный зал был от крыт, что бы пре дос та -
вить боль ше мест для чи та те лей, к се ре ди не 1870-х гг. он был пе ре пол -
нен. И не ко то рые жа ло бы на не хват ку мест ка са лись при сут ст вия в за -
ле жен щин. Ав тор пись ма в «Таймс» в 1872 г. от ме тил, что, хо тя
в Ку поль ном чи таль ном за ле от дель но стоя щие два длин ных сто ла вы -
де ле ны спе ци аль но для жен щин-чи та тель ниц, «мно гие ле ди са дят ся по 
сво ему ус мот ре нию на не за ре зер ви ро ван ные для жен щин мес та», что
от ни ма ло воз мож ность чи тать в биб лио те ке у чи та те лей-муж чин. Од -
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на ко про бле ма бы ла бо лее глу бо кой. Пред по ла га лось, что при сут ст вие 
в чи таль ном за ле жен щин не толь ко ли ша ет чи та те лей- муж чин мест,
оно ли ша ет их спо кой ст вия, не об хо ди мо го для на уч ных за ня тий.
В 1897 г. жур нал «Idler» на пе ча тал се рию ри сун ков под об щим на зва -
ни ем «Ужа сы Лон до на». Один из ри сун ков се рии изо бра жа ет Ку поль -
ный зал биб лио те ки Бри тан ско го му зея. На ри сун ке не мо ло дой се до -
бо ро дый уче ный муж, яв но ре гу ляр ный по се ти тель биб лио те ки, спо -
ты ка ет ся на сту пень ках ле ст ни цы и ро ня ет стоп ку книг. В цен тре
кар тин ки изо бра же на ми ло вид ная ба рыш ня, на сто ле пе ред ко то рой
не сколь ко со лид ных фо ли ан тов. Ба рыш ня си дит с под черк ну то скром -
ным ви дом, яко бы по гру жен ная в изу че ние фо ли ан тов, но по вы ра же -
нию ее ли ца вид но, что она пре крас но по ни ма ет, от че го вдруг спо -
ткнул ся за все гда тай биб лио те ки. Са мо при сут ст вие жен щин в биб лио -
те ке, как пред по ла га лось, от вле ка ло чи та те лей от воз вы шен ных дум.

Между тем посещение читального зала давало женщинам возмож -
ность ут вер дить ся в ста ту се ис сле до ва те ля, ведь, что бы по лу чить чи -
та тель ский би лет, нуж но бы ло обо зна чить свои ис сле до ва тель ские
инте ре сы и при ло жить ре ко мен да тель ное пись мо от до мо вла дель ца.
При об ре тен ные в биб лио те ке зна ния да ва ли воз мож ность пи сать ста -
тьи и кни ги, вы сту пать с лек ция ми и т. д. К кон цу XIX в. сфор ми ро ва -
лась груп па чи та тель ниц Ку поль но го за ла, объ е ди нен ных об щи ми ин -
те ре са ми и со ци аль ны ми свя зя ми.

В начале XX в. произошло массовое вхождение женщин в профес -
сио наль ные кру ги и уни вер си те ты. «Мик ро кос ми че ская» вер сия этих
из ме не ний про изош ла и в глав ном чи таль ном за ле Бри тан ско го му зея,
где чис ло чи та тель ниц рез ко воз рос ло ме ж ду 1906 г., ко гда жен щи ны
со став ля ли пя тую часть еже днев ных по се ти те лей, и 1913 г., ко гда ка ж -
дый тре тий по се ти тель был жен щи ной. На на цио наль ном уров не в эти
го ды про изо шел от каз от ор га ни за ции от дель ных чи таль ных за лов для
жен щин.

В 1907 г. Купольный зал закрылся на полгода на ремонт, а когда от -
крыл ся вновь, от дель но сто яв шие сто лы для ле ди ис чез ли — жен щи ны 
мог ли поль зо вать ся чи таль ным за лом на тех же ус ло ви ях, что и муж -
чины.

Купольный зал просуществовал до 1997 г., когда был закрыт в свя -
зи с от кры ти ем но во го зда ния Бри тан ской биб лио те ки.
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НЕКОТОРЫЕ ОСОБЕННОСТИ ЧИТАТЕЛЬСКИХ
И ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ПРЕДПОЧТЕНИЙ АУДИТОРИИ

КНИЖНЫХ ИЗДАНИЙ В БЕЛАРУСИ

Чтение как практика повседневности является компонентом более
ши ро ко го по ня тия книж ной куль ту ры. Про бле ма ти за ция во про сов
изу че ния книж ной куль ту ры до воль но дав но при сут ст ву ет в сис те ме
со ци аль но-гу ма ни тар но го зна ния и со хра ня ет ак ту аль ность в на стоя -
щее вре мя. Осо бен но в ус ло ви ях со ци аль ных пе ре мен, вле ку щих
транс фор ма ци он ные про цес сы в куль ту ре, ко гда ее ком по нен ты ме ня -
ют не толь ко внеш ние ме ха низ мы вы ра же ния, но и внут рен нее со дер -
жа ние.

Как предмет исследовательского интереса книжная культура пред -
став ле на мно го об ра зи ем ин тер пре та ций. Ее по ни ма ние варь и ру ет ся от 
сис тем но го рас смот ре ния книж ной куль ту ры как це ло ст ной са мо раз -
ви ваю щей ся сис те мы в струк ту ре бо лее ши ро кой сис те мы: бы тие —
куль ту ра — книж ная куль ту ра, — ко гда она вклю ча ет в се бя че ло ве ка
как объ ект и субъ ект куль ту ры и од но вре мен но все фор мы его дея тель -
но сти, свя зан ные с про из вод ст вом, по треб ле ни ем и рас про стра не ни ем
все го ка саю ще го ся кни ги, до ото жде ст в ле ния с ли те ра тур ным про цес -
сом, по ни ма ния не от де ли мо сти книж но го де ла от ис то рии куль ту ры,
вы яв ле ния ис то ри че ской и со ци аль ной ро ли кни ги и ли те ра ту ры во об -
ще. Кро ме то го, од ним из на прав ле ний рас смот ре ния яв ля ет ся кон цеп -
ция вы со кой куль ту ры, оп ре де ляю щая фе но мен книж ной куль ту ры
в эти че ском по ле как про яв ле ние боль шой куль ту ры и вы ра же ние
нрав ст вен но го ду ха, обес пе чи ваю ще го уме ние раз ли чать вы со кие об -
раз цы ли те ра ту ры от под де лок [1; 2; 3]. Не за ви си мо от ра кур са рас -
смот ре ния, по ми мо фе но ме нов ли те ра тур но го про цес са и из да тель -
ской дея тель но сти, важ ным ком по нен том книж ной куль ту ры яв ля ют -

62



ся ее по тре би те ли, фор ми рую щие чи та тель скую ау ди то рию. Имен но
этот ас пект в пер вую оче редь вхо дит в по ле со цио ло ги че ско го рас -
смот ре ния.

Еще одним актуальным моментом в исследовании книжной куль -
туры в со вре мен ной ре аль но сти яв ля ет ся во прос соб ст вен но о ее судь -
бе и судь бе кни ги в ус ло ви ях раз мы ва ния пред став ле ний о сущ но сти
этих яв ле ний и кни го из да нии. В ус ло ви ях циф ро вой транс фор ма ции
кни га пе ре ста ет быть уни каль ным про дук том, соз да вать ко то рый и об -
ла дать ко то рым мо жет да ле ко не ка ж дый. Се те вые тех но ло гии сде ла ли 
дос туп к кни го из да нию и чте нию ши ро ко мас штаб ным и все объ ем лю -
щим, не га ран ти руя при этом ка че ст во пе чат ной про дук ции и со дер жа -
ния [4].

Современные тенденции технологического и культурного разви -
тия не по сред ст вен но от ра жа ют ся на книж ной куль ту ре. В этом смыс ле 
мож но бес ко неч но спо рить о «смер ти» книж ной куль ту ры, о циф ро ви -
за ции чи та тель ских прак тик и ги пер тек сту аль но сти, о транс фор ма ци -
ях из да тель ско го и биб лио теч но го де ла. Со цио ло ги че ское же рас смот -
ре ние, пусть и не вы сту па ет в ка че ст ве са мо стоя тель ной час ти этой
обшир ной дис кус сии, од на ко, без ус лов но, яв ля ет ся до пол няю щим
кон тек стом, жи вой поч вой, пи таю щей спор. В пер вую оче редь со цио -
ло ги че ский кон текст по зво ля ет взгля нуть на спе ци фи ку по все днев ных 
прак тик, свя зан ных с книж ной куль ту рой, оха рак те ри зо вать осо бен но -
сти взаи мо дей ст вия с кни гой.

В рамках данной статьи, на основе проведенного Институтом со -
цио ло гии На цио наль ной ака де мии на ук Бе ла ру си зи мой 2022 г. ис сле -
до ва ния рас смат ри ва ет ся чи та тель ская ау ди то рия в Бе ла ру си. Объ ем
вы бо роч ной со во куп но сти со ста вил 900 рес пон ден тов от 18 до 60 лет.
Те ле фон ный оп рос с по мо щью ком пь ю те ри зи ро ван ной сис те мы CATI
ASSO про во дил ся во всех об ла ст ных цен трах стра ны и г. Мин ске, рай -
он ных го ро дах и сель ских на се лен ных пунк тах. Пред став лен ные в нем
во про сы от ра жа ют та кие па ра мет ры чи та тель ской куль ту ры как со ци -
аль но-де мо гра фи че ский порт рет чи та тель ской ау ди то рии, час то та
и ре гу ляр ность чте ния сре ди чи та тель ской ау ди то рии, спе ци фи ка
и мо ти ва ци он ная струк ту ра при об ре те ния книж ных из да ний и чте ния,
жан ро вые пред поч те ния. Важ но от ме тить, что ис сле до ва ние не пре -
тен ду ет на ре пре зен та цию осо бен но стей чи таю ще го на се ле ния, оно
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ха рак те ри зу ет об щие трен ды по ве де ния и ус та нов ки чи та тель ской ау -
ди то рии.

Белорусская читательская аудитория преимущественно представ -
ле на жен щи на ми (78,1 %). В рам ках воз рас тной струк ту ры наи бо лее
чи таю щи ми яв ля ют ся пред ста ви те ли стар шей воз рас тной груп пы (51
год и стар ше) — 66,7 % (см. рис. 1). В мень шей сте пе ни прак ти ки чте -
ния раз де ля ет мо ло дежь (18–29 лет), до ля ко то рой в чи та тель ской ау -
ди то рии со став ля ет лишь 5,9 %. Пред став лен ная со ци аль но-де мо гра -
фи че ская струк ту ра чи та тель ской ау ди то рии в це лом от ра жа ет те ку -
щее со стоя ние книж ной куль ту ры, при чем важ но от ме тить, что чте ние
за по след ние 50 лет из мас со вой со ци аль ной прак ти ки по сте пен но пре -
об ра зо вы ва лось в дос та точ но эли тар ное за ня тие и куль ту ру.

Рис. 1. Социально-демографические особенности читательской аудитории
(в % от числа опрошенных)

Среди читательской аудитории 76,1 % респондентов читают книги
как ми ни мум раз в не де лю, из ко то рых 40,9 % — еже днев но
(см. табл. 1). В этом смыс ле впол не за ко но мер но чи та тель ская ау ди то -
рия и со став ля ет яд ро прак тик чте ния. В рам ках воз рас тной струк ту ры
от стар шей к млад шей воз рас тной груп пе на блю да ет ся от ход от еже -
днев но го чте ния книг в сто ро ну бо лее си туа тив но го «Не сколь ко раз
в не де лю», т. е. чте ние все в мень шей сте пе ни яв ля ет ся по все днев ной
прак ти кой, ус ту пая ме сто бо лее си туа тив но му об ра ще нию к кни гам.
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Табл. 1.

Частота чтения (в % от числа опрошенных)

Как часто
Вы читаете

книги?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский 18–29 лет 30–50 лет

51 год
и старше

Ежедневно 36,5 42,1 26,4 30,0 46,7 40,9

Несколько
раз в неделю 33,5 35,7 45,3 38,1 33,2 35,2

Несколько
раз в месяц 19,3 13,8 22,6 20,2 12,2 15,0

Несколько
раз в год

7,1 4,7 3,8 6,5 4,8 5,2

Раз в год
и реже

1,0 1,0 1,9 2,0 0,5 1,0

Затрудняюсь 
ответить 2,5 2,7 0,0 3,2 2,7 2,7

Судить о частоте чтения можно и на основе оценки количества про -
чи тан ных книг. Так, око ло по ло ви ны рес пон ден тов (48,8 %) за год про -
чи ты ва ет не бо лее 20 книг (см. табл. 2). При ме ча тель но, что в стар шей
воз рас тной груп пе, по срав не нию с дру ги ми, бо лее за мет на до ля тех,
кто уве рен, что чи та ет за год бо лее 100 книг.

Табл. 2.

Объем чтения (в % от числа опрошенных)

Сколько книг
Вы читаете

в среднем в год?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

До 5 18,8 15,8 13,2 22,3 14,3 16,4

5–10 23,4 20,1 24,5 28,3 17,3 20,8

11–20 12,7 11,2 17,0 14,6 9,8 11,6
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Сколько книг
Вы читаете

в среднем в год?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

21–30 5,6 5,7 11,3 5,3 5,3 5,7

31–50 8,6 6,7 7,5 5,7 7,7 7,1

51–100 2,5 8,0 5,7 4,5 7,8 6,8

Больше 100 7,1 6,1 3,8 3,2 7,8 6,3

Другое 1,0 1,4 0,0 0,8 1,7 1,3

Затрудняюсь
ответить 20,3 25,0 17,0 15,4 28,2 24,0

О сохранении традиций книгочтения свидетельствуют довольно
объ ем ные до маш ние биб лио те ки бе ло ру сов. Бо лее по ло ви ны чи та те -
лей име ют до ма до 100 книг, прак ти че ски ка ж дый тре тий — от 100 до
500. При ме ча тель но, что муж чи ны ча ще склон ны оце ни вать свои до -
маш ние биб лио те ки как об шир ные, не же ли жен щи ны. И за ко но мер но,
что у стар ше го по ко ле ния до ма хра нит ся боль ше книг (см. табл. 3).

Табл. 3.

Объем домашних библиотек (в % от числа опрошенных)

Сколько
приблизительно

книг имеется
в Вашей домашней 

библиотеке?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29 
лет

30–50 
лет

51 год
и старше

До 50 23,9 23,8 39,6 31,6 19,2 23,8

50–100 19,3 30,7 26,4 29,6 27,8 28,2

101–200 15,7 19,1 17,0 16,6 19,2 18,3

201–500 18,8 15,4 5,7 14,6 17,7 16,1

Больше 500 15,7 7,3 7,5 4,9 11,0 9,1
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Сколько
приблизительно

книг имеется
в Вашей домашней 

библиотеке?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29 
лет

30–50 
лет

51 год
и старше

У меня нет домаш -
ней библиотеки 2,5 1,3 1,9 1,6 1,5 1,6

Затрудняюсь
ответить

4,1 2,6 1,9 1,2 3,7 2,9

Основным способом пополнения домашней библиотеки является
при об ре те ние книг. И в це лом по ве де ние по тре би те лей книж ной про -
дук ции ос та ет ся дос та точ но кон сер ва тив ным: до ля рес пон ден тов, по -
ку паю щих кни ги в книж ных ма га зи нах, в два раза вы ше до ли тех, кто
при об ре та ет кни ги че рез Ин тер нет (см. табл. 4). Хо тя в рам ках воз рас -
тной струк ту ры при дви же нии от стар шей к млад шей воз рас тной груп -
пе про сле жи ва ет ся тен ден ция к уве ли че нию час то ты вы бо ра дис тан -
ци он ных мо де лей при об ре те ния ли те ра ту ры, при этом мо ло дежь ис -
поль зу ет оба ва ри ан та по куп ки книг поч ти в рав ной сте пе ни.
Не об хо ди мо так же от ме тить, что зна чи тель ная часть лю дей во об ще не
по ку па ет кни ги (42,8 %), при чем сре ди на се ле ния стар ше 50 лет та ко -
вых боль ше по ло ви ны (54,8 %).

Табл. 4.

Способы приобретения книжных изданий
(в % от числа опрошенных)

Где Вы
приобретаете

книги?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Книжные магазины 43,7 41,5 69,8 50,2 36,2 42,0

Интернет-магазины 20,8 20,1 62,3 40,5 8,2 20,2

Аукционы и торго -
вые площадки 3,6 3,3 11,3 5,7 1,7 3,3

Покупаю с рук 5,6 5,1 15,1 7,3 3,5 5,2

67



Где Вы
приобретаете

книги?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Другое 2,0 7,3 1,9 5,3 6,8 6,1

Затрудняюсь
ответить 0,0 0,3 0,0 0,2 0,4 0,2

Книги не приоб -
ретаю 42,1 43,0 7,5 21,1 54,8 42,8

Одним из показателей, характеризующих потребительское поведе -
ние чи та те лей, яв ля ет ся ко ли че ст во по ку пае мых книг. Здесь рес пон -
ден ты не про яв ля ют вы со кой ак тив но сти: боль шин ст во (67,0 %) при -
об ре та ет в год не бо лее 10 книг, еще 12,8 % — от 11 до 20 книг, а свы ше 
20 книг по ку па ют еди ни цы оп ро шен ных (см. табл. 5). Спе ци фи ка по ве -
де ния мо ло де жи, ве ро ят но, обу слов ле на осо бен но стя ми за ня то сти: мо -
ло дые лю ди в це лом при об ре та ют боль ше пе чат ных из да ний и в струк -
ту ре при об ре те ния ими книж ных из да ний за мет но вы ше, не же ли
в струк ту рах дру гих воз рас тных групп до ля тех, кто ку пил бо лее 51
кни ги за по след ние 12 ме ся цев.

Табл. 5.

Объем приобретения книжных изданий
(в % от числа опрошенных)

Сколько
примерно книг

Вы купили
в течении

последних 12
месяцев? *

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

До 10 книг 65,8 67,3 59,2 65,6 69,4 67,0

11–20 книг 13,2 12,7 18,4 16,9 8,9 12,8

21–30 книг 0,9 5,0 6,1 5,1 3,0 4,1

31–40 книг 0,0 1,7 2,0 2,1 0,7 1,4
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Сколько
примерно книг

Вы купили
в течении

последних 12
месяцев? *

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

41–50 книг 0,9 1,0 0,0 0,5 1,5 1,0

51 книгу и более 0,9 0,5 4,1 0,0 0,4 0,6

Ни одной 12,3 6,7 6,1 5,6 10,0 8,0

Другое 0,0 0,5 0,0 0,5 0,4 0,4

Затрудняюсь
ответить 6,1 4,5 4,1 3,6 5,9 4,9

* На вопрос отвечали респонденты, которые приобрета ют кни ги

Основным мотивом приобретения литературы для большинства
потре би те лей книж ной про дук ции яв ля ет ся по пол не ние до маш ней
биб лио те ки (79,1 %). Для де тей ли те ра ту ру по ку па ет око ло тре ти рес -
пон ден тов, за ко но мер но, что та кая мо ти ва ция — од на из клю че вых
для пред ста ви те лей сред ней воз рас тной груп пы (см. табл. 6). Жен щи -
ны ожи дае мо ча ще, чем муж чи ны, по ку па ют кни ги для де тей (41,0 %
и 25,4 % со от вет ст вен но). Рас про стра нен ное в со вет ское вре мя мне -
ние, что «луч ший по да рок — это кни га», со хра ня ет ся в соз на нии и по -
ве ден че ских стра те ги ях на се ле ния и се го дня: бо лее чет вер ти оп ро шен -
ных при об ре та ет кни ги в ка че ст ве по дар ка. При мер но ка ж дый шес той
по ку па тель ис поль зу ет кни ги как спо соб про вес ти вре мя и впо след ст -
вии из бав ля ет ся от них. Наи бо лее ред ким мо ти вом по куп ки книж ной
про дук ции яв ля ет ся учеб ная и про фес сио наль ная не об хо ди мость, ко -
то рая име ет со от вет ст вую щую воз рас тную спе ци фи ку: у мо ло де жи —
для уче бы, у по ко ле ния сред не го воз рас та — для ра бо ты.
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Табл. 6.

Мотивация приобретения книжных изданий
(в % от числа опрошенных)

Для чего/кого Вы 
приобретаете

книги? *

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Для учебы 14,0 9,2 20,4 18,5 2,6 10,3

Для работы 13,2 14,9 6,1 27,2 7,0 14,5

Для своей домаш -
ней библиотеки

78,1 79,4 85,7 74,4 81,3 79,1

Для детей 25,4 41,0 20,4 53,8 29,0 37,6

В подарок 20,2 28,6 28,6 27,2 26,1 26,7

Чтобы почитать и
отдать (выкинуть)

14,0 16,9 10,2 16,9 16,9 16,3

Другое 3,5 5,2 0,0 2,6 7,4 4,8

Затрудняюсь
ответить 2,6 0,0 0,0 1,0 0,4 0,6

* На вопрос отвечали респонденты, которые приобрета ют кни ги

Можно предположить, что сравнительно небольшие объемы при -
обре те ния книж ной про дук ции не по сред ст вен но свя за ны с це но вым
фак то ром, ог ра ни чи ваю щим по ку па тель ские воз мож но сти чи та тель -
ской ау ди то рии. Со глас но по лу чен ным дан ным, поч ти две тре ти бе ло -
рус ских чи та те лей (61,8 %) ста ли бы по ку пать боль ше книг при ус ло -
вии уве ли че ния до хо да (см. табл. 7). Сто ит от ме тить, что на уве ли че -
ние ко ли че ст ва при об ре тае мых книг при на ли чии со от вет ст вую щих
фи нан со вых воз мож но стей бо лее ори ен ти ро ва ны жен щи ны и пред ста -
ви те ли млад шей и сред ней воз рас тных групп.
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Табл. 7.

Желание приобретения большего числа книжных изданий
(в % от числа опрошенных)

Если бы Ваш
доход возрос,
стали бы Вы

покупать больше
книг?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Да 28,4 37,8 50,9 38,9 33,2 35,8

Скорее да 25,4 26,2 20,8 30,4 24,7 26,0

Скорее нет 15,7 15,5 11,3 18,2 14,8 15,6

Нет 24,4 14,9 11,3 10,9 20,0 17,0

Затрудняюсь
ответить 6,1 5,5 5,7 1,6 7,3 5,7

Для выявления мотивов отказа от приобретения литературы чита -
те лям был за дан уточ няю щий во прос о при чи нах от сут ст вия же ла ния
по ку пать боль ше книг да же при ус ло вии рос та до хо да (см. табл. 8).
Наи бо лее су ще ст вен ное зна че ние в мо ти ва ци он ной струк ту ре име ют
при чи ны, обу слов лен ные на ли чи ем аль тер на тив ных спо со бов по лу че -
ния и ис поль зо ва ния книж ной про дук ции, а ткже аль тер на тив ных
книж ных из да ний — дос та точ ное ко ли че ст во ли те ра ту ры до ма, воз -
мож ность взять кни ги в об ще ст вен ной биб лио те ке или у дру зей, ска -
чать или про честь кни гу в Ин тер не те. Вы со кая стои мость книг яв ля ет -
ся су ще ст вен ным по во дом не при об ре тать их толь ко для 11,9 % чи та -
те лей. Наи ме нее зна чи мы ми фак то ра ми от ка за вы сту па ют от сут ст вие
ин те рес ных книг и труд но сти с вы бо ром нуж ной ли те ра ту ры из-за ее
мно го об ра зия. При ме ча тель но, что ни один из рес пон ден тов не обо -
зна чил в ка че ст ве при чи ны от вет «Кни ги ме ня осо бо не ин те ре су ют».
Ак тив ное про ник но ве ние циф ро ви за ции в по все днев ные прак ти ки
ока зы ва ет влия ние и на по ве де ние чи та тель ской ау ди то рии. В рам ках
воз рас тной струк ту ры при дви же нии от стар шей к млад шей воз рас -
тной груп пе на блю да ет ся тен ден ция к уве ли че нию до ли рес пон ден тов, 
вы би раю щих чте ние книг в Ин тер не те как аль тер на ти ву по куп ке ли те -
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ра ту ры. При чем и сре ди мо ло де жи, и сре ди лю дей сред не го воз рас та
та ко вых в 2,5 раза боль ше, чем сре ди пред ста ви те лей стар шей воз рас -
тной груп пы. Чи та те ли стар ше го воз рас та вы би ра ют бо лее тра ди ци он -
ные аль тер на ти вы по куп ке книг: поль зу ют ся биб лио те ка ми и чи та ют
кни ги, имею щие ся до ма или у зна ко мых. Кро ме то го, со глас но по лу -
чен ным дан ным, для муж чин воз мож ность ис поль зо ва ния Ин тер не та
для прак тик чте ния за ни ма ет пер вое ме сто сре ди при чин не при об ре -
тать но вые кни ги да же при ус ло вии рос та до хо да.

Табл. 8.

Причины отказа от приобретения книжных изданий
(в % от числа опрошенных)

Почему Вы не
стали бы

покупать больше
книг? *

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Книги меня особо
не интересуют 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

У меня не хватает
вре мени читать
книги

13,9 9,3 33,3 25,0 4,3 10,6

Мне вполне до ста -
точно тех книг, ко -
торые есть у меня
дома

34,2 42,1 25,0 20,8 47,4 39,9

Я всегда могу взять 
интересные книги у 
знакомых, друзей

15,2 26,6 16,7 19,4 25,4 23,5

Издается не так
мно го интересных
книг

6,3 2,8 0,0 1,4 4,8 3,8

Я могу взять все,
что меня интере су -
ет, в библиотеке

24,1 42,5 8,3 27,8 42,6 37,5

Дома нет места для
новых книг 8,9 19,6 16,7 8,3 19,6 16,7
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Почему Вы не
стали бы

покупать больше
книг? *

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Я могу скачать
/про честь то, что
мне нужно, в ин -
тер нете

35,4 25,2 50,0 48,6 19,6 28,0

Книг так много, что 
трудно вы брать то,
что нужно

5,1 0,9 8,3 2,8 1,4 2,0

Высокая стои мость 
книг 6,3 14,0 0,0 5,6 14,8 11,9

Другое 7,6 10,3 0,0 5,6 11,5 9,6

Затрудняюсь
ответить 2,5 0,5 0,0 0,0 1,4 1,0

* На вопрос отвечали респонденты, которые не стали бы по ку пать боль ше
книг при рос те до хо да

В плане предпочитаемого книжного формата белорусские чита -
тели ос та ют ся при вер жен ца ми пе чат ных из да ний (86,6 %). Это при су -
ще не толь ко стар шей воз рас тной груп пе, но и мо ло де жи. За мет на роль 
и элек трон ных книг: чи тать ли те ра ту ру в та ком фор ма те пред по чи та -
ют 10,0 % рес пон ден тов (см. табл. 9). При чем их до ля за ко но мер но по -
вы ша ет ся при дви же нии от пред ста ви те лей стар шей воз рас тной груп -
пы к млад шей. Кро ме то го, со глас но по лу чен ным дан ным, боль ший
ин те рес к элек трон но му фор ма ту на блю да ет ся сре ди муж чин. Ау дио -
кни ги яв ля ют ся очень ни ше вым эле мен том чи та тель ской куль ту ры,
и до ля их лю би те лей ос та ет ся не боль шой.
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Табл. 9.

Предпочитаемый формат чтения (в % от числа опрошенных)

Книги какого
формата Вы

предпочитаете?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Печатные 78,2 88,9 75,5 81,0 89,8 86,6

Электронные 18,3 7,7 18,9 16,2 6,7 10,0

Аудио 1,5 2,1 1,9 1,2 2,3 2,0

Затрудняюсь
ответить

2,0 1,3 3,8 1,6 1,2 1,4

Мотивационная структура белорусской читательской аудитории
вы гля дит сле дую щим об ра зом. Боль шин ст вом кни га рас смат ри ва ет ся
как ис точ ник по лу че ния удо воль ст вия (62,3 %) (см. табл. 10). Кро ме
удо воль ст вия, ос но вой об ра ще ния к прак ти кам чте ния яв ля ет ся же ла -
ние рас ши рять свой кру го зор, са мо об ра зо вы вать ся (48,1 %). За час тую
кни ги так же рас смат ри ва ют ся как спо соб ско ро тать вре мя (23,6 %).
При ме ча тель но, что вос при ятие кни ги как ис точ ни ка удо воль ст вия
в боль шей сте пе ни при су ще пред ста ви те лям стар шей воз рас тной груп -
пы (64,0 %), в то вре мя как для ос таль ных воз рас тных групп кни га
в пер вую оче редь слу жит сред ст вом са мо об ра зо ва ния, рас смат ри ва ет -
ся как свое об раз ный ис точ ник муд ро сти. В це лом мож но пред по ло -
жить, что струк ту ра мо ти ва ции к прак ти кам чте ния в зна чи тель ной
сте пе ни оп ре де ля ет ся струк ту рой за ня то сти на се ле ния. Ощу ти мая до -
ля пред ста ви те лей млад шей и сред ней воз рас тных групп ука зы ва ет на
та кие фор мы мо ти ва ции, как учеб ная и про фес сио наль ная не об хо ди -
мость, ко то рые в це лом кор ре ли ру ют с мо ти ва ци ей к са мо об ра зо ва -
нию. Ин те рес но то, что оп ро шен ные по ку па ют кни ги для ра бо ты или
уче бы ча ще, чем чи та ют их (см. табл. 10). До пол ни тель ным, но не пря -
мым фак то ром мо ти ва ции к чте нию яв ля ет ся чте ние с деть ми: 73,4 %
рес пон ден тов из тех, у ко го есть не со вер шен но лет ние де ти, чи та ют
с ни ми. В це лом дет ская ли те ра ту ра и прак ти ки ее чте ния со став ля ют
от дель ную су ще ст вен ную часть книж ной куль ту ры.
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Табл. 10.

Мотивация к чтению (в % от числа опрошенных)

Почему Вы
читаете книги?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29
лет

30–50
лет

51 год
и старше

Для получения удо -
вольствия

50,3 65,7 47,2 61,5 64,0 62,3

Для самообра зова -
ния

50,3 47,5 69,8 63,2 40,0 48,1

Чтобы занять время 24,9 23,2 28,3 16,6 26,0 23,6

По профес сио наль -
ной необходимости 13,2 13,1 24,5 25,9 6,8 13,1

По учебной необ -
хо димости 7,1 6,5 20,8 15,4 1,8 6,7

Другое 10,7 10,8 5,7 5,7 13,3 10,8

Затрудняюсь
ответить 0,0 0,1 0,0 0,0 0,2 0,1

Жанр является одним из самых существенных факторов для чита -
те лей при вы бо ре оче ред ной кни ги. Наи бо лее пред по чи тае мые бе ло -
рус ской чи та тель ской ау ди то ри ей жан ры — ху до же ст вен ная (79,3 %)
и ис то ри че ская (41,6 %) ли те ра ту ра (см. табл. 11). В струк ту ре жан ро -
вых пред поч те ний мож но на блю дать мно же ст во ин те рес ных осо бен -
но стей. Так, муж чи ны с боль шим вни ма ни ем, не же ли жен щи ны, от но -
сят ся к ис то ри че ской ли те ра ту ре, а так же к та ким жан рам, как на уч -
ный, на уч но-по пу ляр ный и пуб ли ци сти че ский. Жен щи ны в свою
оче редь боль ше муж чин це нят про из ве де ния ху до же ст вен но го и ре ли -
ги оз но го жан ров, пси хо ло ги че скую ли те ра ту ру. В воз рас тном раз ре зе
у мо ло де жи на блю да ет ся боль ший ин те рес к на уч но му и на уч но-по пу -
ляр но му жан рам, пси хо ло ги че ской ли те ра ту ре, то гда как сре ди пред -
ста ви те лей стар шей воз рас тной груп пы — наи боль шая по срав не нию
с дру ги ми склон ность к ис то ри че ским и ре ли ги оз ным про из ве де ни ям.
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Табл. 11.

Жанровые предпочтения (в % от числап опрошенных)

Литературу каких
жанров Вы

предпочитаете
читать?

Пол Возраст

Всего
Мужской Женский

18–29 
лет

30–50 
лет

51 год
и старше

Художественную 69,0 82,2 77,4 75,7 81,0 79,3

Учебно-образо ва -
тельную

14,2 12,4 13,2 24,3 8,0 12,8

Научно-популяр -
ную

25,4 18,5 34,0 21,1 18,3 20,0

Научную 19,8 11,8 24,5 19,8 10,0 13,6

Публицистическую 11,2 6,1 9,4 10,1 5,8 7,2

Религиозную 14,2 18,2 5,7 17,4 18,3 17,3

Историческую 50,8 39,0 17,0 39,3 44,7 41,6

Психологическую 10,2 21,6 37,7 30,4 12,8 19,1

Другое 17,8 13,9 9,4 13,8 15,7 14,8

Затрудняюсь
ответить 1,5 0,4 0,0 0,4 0,8 0,7

Книжная культура продолжает занимать весомое место в жизни бе -
ло рус ско го об ще ст ва. В то же вре мя в со вре мен ной книж ной куль ту ре
мож но на блю дать сни же ние ин те ре са к чте нию, о чем сви де тель ст ву ет
ана лиз бе ло русс кой чи та тель ской ау ди то рии, для ко то рой трен дом яв -
ля ет ся пре ва ли ро ва ние бо лее стар ше го на се ле ния. Мо ло дежь все
в мень шей сте пе ни об ра ща ет ся к кни гам, а ха рак тер это го об ра ще ния
ста но вит ся бо лее си туа тив ным, не же ли по все днев но-ру тин ным. Жен -
щи ны чи та ют кни ги ощу ти мо боль ше, чем муж чи ны.

Основная часть белорусской книжной аудитории покупает в год не
бо лее 10 книг, а ос нов ным ме стом при об ре те ния ос та ют ся книж ные
ма га зи ны. Боль шин ст во чи та те лей осу ще ст в ля ет по куп ку ли те ра ту ры
для сво ей до маш ней биб лио те ки, ка ж дый чет вер тый — что бы сде лать
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по да рок. При мер но две тре ти бе ло рус ских чи та те лей ста ли бы по ку -
пать боль ше книг при ус ло вии уве ли че ния до хо да. Ос нов ны ми при чи -
на ми не же ла ния по ку пать боль ше книг вы сту па ют на пол нен ность до -
маш них биб лио тек и воз мож ность ис поль зо вать об ще ст вен ные биб -
лио те ки.

Поведение читательской аудитории трансформируется под влия -
ни ем циф ро ви за ции по все днев ных прак тик. В пер вую оче редь это ка -
са ет ся мо ло де жи, ко то рая, при об ре тая кни ги, все ча ще де ла ет вы бор
в поль зу ин тер нет-пло ща док, а не книж ных ма га зи нов, ли бо чи та ет ин -
те ре сую щую ли те ра ту ру в Ин тер не те.

Основным предпочитаемым форматом книги по-прежнему оста ет -
ся пе чат ный. В ос но ве вы бо ра книж ной про дук ции за час тую ле жит
жанр. Наи бо лее по пу ляр ны у бе ло рус ской ау ди то рии про из ве де ния
ху до же ст вен но го жан ра и ис то ри че ская ли те ра ту ра. Мо ло дежь так же
ак тив но чи та ет про из ве де ния на уч но-по пу ляр но го жан ра, пси хо ло ги -
че скую ли те ра ту ру.

Существенное различие присутствует в структуре мотивации
к чте нию книг у воз рас тных групп: ес ли стар шее по ко ле ние чи та ет
пре иму ще ст вен но для по лу че ния удо воль ст вия, то мо ло дежь рас смат -
ри ва ет прак ти ку чте ния как не об хо ди мый для са мо об ра зо ва ния про -
цесс, са кра ли зи руя кни гу как хра ни ли ще зна ния.
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Е. А. Колосова

ОТНОШЕНИЕ К КНИГЕ И ЧТЕНИЮ ЧИТАТЕЛЕЙ
БИБЛИОТЕК ОТ 12 ДО 18 ЛЕТ: ПО ИТОГАМ

МАСШТАБНОГО ИССЛЕДОВАНИЯ РГДБ И РНБ

Масштабные социологические и библиотековедческие исследо ва -
ния край не не об хо ди мо, по сколь ку они да ют на деж ный фун да мент для 
по ни ма ния про ис хо дя щих про цес сов в сфе ре чте ния и биб лио теч но го
об слу жи ва ния де тей и по мо га ют на ме тить стра те гии ра бо ты биб лио -
тек в бу ду щем.

В 2021 г. две федеральные библиотеки (РНБ и РГДБ) инициирова -
ли ком плекс ное со цио ло ги че ское ис сле до ва ния «Чте ние и биб лио те ка
в жиз ни дет ской и взрос лой ау ди то рии». В ис сле до ва нии при ня ли уча -
стие бо лее 11 тыс. по се ти те лей биб лио тек, рас по ло жен ных в 82 субъ -
ек тах РФ в 8 фе де раль ных ок ру гах. Со б ра на ин фор ма ция о рес пон ден -
тах сле дую щих воз рас тных групп 12–14 лет, 15–17 лет, 18–24 го да,
25–35 лет и тех, кто стар ше 35 лет.

Основная масса опрошенных, это посетители библиотек — 96,5 %.
74 % за пол ни ли ан ке ты в биб лио те ке, 22,5 % — вне биб лио теч ных стен 
(до ма, в пар ках, шко лах, уни вер си те тах, на ра бо чих мес тах, в ка фе и
т. д.).

Обратимся к социально-демографическим характеристикам чита -
те лей биб лио тек, ко то рые уда лось вы явить. Так, воз рас тной со став
рас пре де лил ся сле дую щим об ра зом: на пер вом мес те — чи та те ли стар -
ше 35 лет (45,1 %), на вто ром — под ро ст ки 12–14 лет (22,6 %), на
треть ем — так на зы вае мые мо ло дые взрос лые — 25–35 лет (15,9 %),
мень ше все го в вы бор ку по па ло юно ше ст ва и мо ло де жи — все го по
8 %.

Гендерный состав аудитории библиотек на 78 % складывается из
пред ста ви тель ниц жен ско го по ла, и толь ко ос тав шая ся часть — пред -
ста ви те ли муж ско го по ла. Боль шин ст во (34 %) име ет выс шее об ра зо -
ва ние, 27 % — не пол ное сред нее, пя тая часть — сред нее спе ци аль ное.
У 48 % есть свои де ти.

Вопросы, касающиеся чтения книг, свидетельствуют о том, что
боль ше по ло ви ны пред по чи та ет чи тать бу маж ные кни ги, треть чи та ет
в раз ных фор ма тах и не от да ет пред поч те ние ка ко му-то од но му. Боль -
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ше по ло ви ны бе рет кни ги в го род ской биб лио те ке, го раз до мень ше
тех, кто поль зу ет ся до маш ней биб лио те кой или по ку па ет кни ги в ма га -
зи не, а так же ска чи ва ет их в Ин тер не те. От биб лио те ка рей ин фор ма -
цию о кни гах по лу ча ют 67 %, на вто ром мес те — Ин тер нет (52 %), на
треть ем — дру зья и зна ко мые (29 %). При этом 41 % при слу ши ва ют ся
к мне нию биб лио те ка ря при вы бо ре книг, а 36 % ни к чье му мне нию не
при слу ши ва ют ся и вы би ра ют кни ги са мо стоя тель но, мне ние дру зей
и свер ст ни ков  учи ты ва ют 11 %.

Респондентам был задан вопрос о том, дочитывают ли они книги.
Аб со лют ное боль шин ст во до чи ты ва ет кни ги до кон ца: 40 % уве ря ют,
что все гда, 21 % — что час то, 34 % — до чи ты ва ют «как пра ви ло». Сре -
ди при чин, по ко то рым лю ди не до чи ты ва ют кни ги, до ми ни ру ет от вет
«не ин те рес но» (скуч ный сю жет), на вто ром мес те — слож ный язык,
тя же лый стиль, на треть ем — от сут ст вие вре ме ни.

Ряд вопросов касался посещения библиотек. Читателей можно ус -
лов но раз де лить на че ты ре груп пы: еже не дель ные по се ти те ли, те, кто
по се ща ет биб лио те ки раз в две не де ли, те, кто по се ща ет биб лио те ки
раз в ме сяц, и все ос таль ные, кто по се ща ет биб лио те ки ред ко. По мне -
нию рес пон ден тов, са мое глав ное в биб лио те ке — это кни ги (54,6 %),
на вто ром и треть ем мес тах с раз ни цей в 1 % ока за лись ат мо сфе ра и
спе циа ли сты биб лио тек. Что ка са ет ся ак тив но стей, ра ди ко то рых чи -
та те ли раз ных воз рас тов при хо дят в биб лио те ку, то здесь чет ко вы де -
ли лись воз рас тные осо бен но сти.

Основная цель читателей библиотек — взять книги домой. Далее
по се ще ние ме ро прия тий (для всех групп в рав ной сте пе ни), за ня тия
в круж ках и сту ди ях (циф ры об рат но про пор цио наль ны воз рас ту, чем
боль ше воз раст , тем мень ше по се ще ний за ня тий). По се ще ние встреч
с пи са те ля ми, ху дож ни ка ми, по эта ми на хо дят ся в пря мой за ви си мо -
сти, чем стар ше, тем боль ший ин те рес вы зы ва ет. Бес плат ное ис поль зо -
ва ние Ин тер не та бо лее при вле ка тель но для чи та те лей дет ско го и осо -
бен но под ро ст ко во го воз рас та. Ва ри ант «по об щать ся» так же за ви сит
от воз рас та: чем стар ше, тем бо лее по пу ляр но; так же, как и ва ри ант
«по за ни мать ся в ти ши не». А вот вы бор «для вы пол не ния учеб ных за -
да ний» ло гич но до ми ни ру ет у де тей и осо бен но под ро ст ков.

Подростки и юношество составили треть выборки (3412 чел.). Го -
раз до боль ше по лу чи лось оп ро сить под ро ст ков (12–14 лет) —
2484 чел., и толь ко 928 чел. — юно ше ст во (15–17 лет).
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На вопрос «Какие книги Вы предпочитаете?» большинство под -
рост ков и юно ше ст ва вы бра ли от вет «бу маж ные». Не смот ря на за си -
лье Ин тер не та, дан ные раз лич ных ис сле до ва ний схо дят ся в ре зуль та -
тах, что Ин тер нет не вы тес нил бу маж ную кни гу. В слу чае с «биб лио -
теч ны ми» под ро ст ка ми это осо бен но яр ко про яви лось. Од на ко, имея
воз мож ность чи тать в раз ных фор ма тах, 40 % под ро ст ков и юно ше ст ва 
сле ду ют ей. При вер жен цев толь ко элек трон ных книг не так уж и мно го 
сре ди этой ау ди то рии биб лио тек — все го 5 %.

Что касается гендерных отличий, то можно сказать, что предпо чи -
та ют чи тать бу маж ные кни ги боль ше де вуш ки-под ро ст ки. То гда как
сре ди пред по чи таю щих элек трон ные кни ги пре об ла да ют юно ши 15–
17 лет, так же как и сре ди лю би те лей ау дио книг. Чем стар ше груп па,
тем боль ше вы бор па да ет на чте ние в раз ных фор ма тах.(см. табл. 1).

Табл. 1.

Выбор форматов чтения книг подростками и юношеством
(в % от числа опрошенных)

Всего 12–18 Подростки 12–15 Юношество 16–17

Девушки Юноши Девушки Юноши Девушки Юноши

Бумажные 53,0 45,0 54,3 47,6 49,2 39,0

Электронные 4,0 7,0 3,5 6,0 4,7 10,3

В разных фор -
матах 39,0 40,0 38,2 39,5 42,8 42,8

Аудиокниги 2,0 3,0 2,5 2,4 1,5 4,0

Не люблю чи -
тать 1,0 4,0 1,4 4,7 1,5 3,7

Да 28,4 37,8 50,9 38,9 33,2 35,8

Скорее да 25,4 26,2 20,8 30,4 24,7 26,0

Скорее нет 15,7 15,5 11,3 18,2 14,8 15,6

Нет 24,4 14,9 11,3 10,9 20,0 17,0

Затрудняюсь
ответить

6,1 5,5 5,7 1,6 7,3 5,7
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Что касается жанрово-тематических предпочтений подростковой
ау ди то рии биб лио тек, то вы де ли лись осо бен но по пу ляр ные у этой воз -
рас тной груп пы жан ры, ме нее по пу ляр ные у ос таль ных групп по се ти -
те лей биб лио тек. Без ус лов ные ли де ры — фэн те зи и фан та сти ка, вос -
тре бо ва ны у под ро ст ков гра фи че ские ро ма ны, ужа сы, эн цик ло пе ди че -
ская ли те ра ту ра. То гда как рус ская клас си ка, де тек ти вы, лю бов ные
ро ма ны, со вре мен ная за ру беж ная и оте че ст вен ная про за бо лее по пу -
ляр ны у бо лее стар ших воз рас тных групп (см. табл. 2).

Табл. 2.

Жанрово-тематические предпочтения подростков в сравнении
с общей выборкой исследования (в % от числа опрошенных)

Вся выборка Подростки

Фэнтези 23,1 38,3

Фантастика 24,0 37,7

Детективы 33,0 28,1

Русская классика 37,9 27,3

Современная отечественная проза 32,4 25,7

Графические романы 9,3 23,1

Энциклопедии 14,1 19,5

Ужасы 12,2 18,2

Современная зарубежная проза 21,4 17,2

Журналы, газеты 24,5 15,3

Зарубежная классика 21,0 13,8

Научпоп 16,1 12,4

Любовные романы 22,4 7,0

Интересно соотношение ответов юношей и девушек на вопрос
о том, до чи ты ва ют ли они кни ги. Сре ди тех, кто до чи ты ва ет все гда,
пре об ла да ют де вуш ки 15–17 лет. Сре ди тех, кто до чи ты ва ет как пра ви -
ло, до ми ни ру ют юно ши 15–17 лет. А вот «час то» до чи ты ва ют чуть ак -
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тив нее пар ни-под ро ст ки, они же ак тив нее про лис ты ва ют, что бы уз -
нать ко нец (см. табл. 3).

Табл. 3.

Распределение ответов на вопрос о том, 
дочитывают ли книги респонденты (в % от числа опрошенных)

Всего 12–18 Подростки Юношество

Девушки Юноши Девушки Юноши Девушки Юноши

Всегда 33,7 23,1 31,6 23,5 38,8 21,8

Как правило 30,6 36,3 31,6 35,6 28,3 38,4

Пролистываю, 
чтобы узнать
конец

1,8 3,0 2,1 3,3 1,1 2,1

Редко 4,0 6,4 3,8 6,3 4,4 6,8

Часто 29,7 30,9 30,7 31,0 27,1 30,6

Списки книг, которые произвели на респондентов самое яркое,
силь ное впе чат ле ние, мож но раз де лить на не сколь ко групп.

В первую группу попали книги «Приключения Шерлока Холмса»
А. Ко нан Дой ла, «Хро ни ки Нар нии» К. С. Льюи са, «Ро мео и Джуль ет -
та» У. Шек спи ра, «Ро бин зон Кру зо» Д. Де фо, «Бе лый клык» Дж. Лон -
до на, «451 гра дус по Фа рен гей ту» Р. Брэд бе ри.

Во вторую — книги из школьной программы, признанные клас -
сикой: «Бе лый Бим Чер ное ухо» Г. Трое поль ско го, «Вой на и мир»
Л. Н. Тол сто го, «Ка пи тан ская доч ка» и «Ев ге ний Оне гин» А. С. Пуш -
ки на, «Пре сту п ле ние и на ка за ние» Ф. М. Дос то ев ско го, «Мас тер
и Мар га ри та» М. Бул га ко ва, «Два ка пи та на» В. Ка ве ри на, «Алые па ру -
са» А. Гри на, «А зо ри здесь ти хие…» Б. Ва силь е ва.

Третья группа включает книги современных авторов. Абсолютный
ли дер — «Гар ри Пот тер» Дж. К. Ро улинг — око ло 200 упо ми на ний.
Да лее сле ду ют «Вла сте лин ко лец» Дж. Р. Р. Тол кие на, «Пол ли ан на»
Э. Пор тер, «Ви но ва ты звез ды» Дж. Гри на, «Ко ты-вои те ли» Э. Хан тер,
«Ма лень кий принц» А. де Сент-Эк зю пе ри.
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Современные российские авторы, попавшие в список книг, заце -
пив ших чи та те лей под ро ст ко во го и юно ше ско го воз рас та: «Дом, в ко -
то ром…» М. Пет ро сян, «Вре мя все гда хо ро шее» и «Мо ск вест» А. Жва -
лев ско го и Е. Пас тер нак, «Ра ду га для дру га» М. Са мар ско го, «Ча со -
деи» Н. Щер бы, «Ма ню ня» Н. Аб га рян, «Пар дус» Е. Гаг лое ва.

Большинство подростков и юношества посещает библиотеки раз в
ме сяц или раз в две не де ли, чуть мень ше тех, кто де ла ет это еже не дель -
но — пя тая часть (см. табл. 4). По ла га ем, что это по се ти те ли круж ков и 
клу бов, ко то рые про хо дят тра ди ци он но с та кой пе рио дич но стью.

Табл. 4.

Частота посещений библиотек разными группами пользователей
(в % от числа опрошенных)

Подростки Общее

Раз в неделю 20,6 25,1

Раз в две недели 30,6 24,6

Раз в месяц 31,2 31,1

Раз в два-три месяца 10,6 10,6

Раз в полгода 3,2 3,6

Реже 3,6 4,9

При том, что к советам библиотекарей прислушивается большая
часть как сре ди под ро ст ков, так и сре ди дру гих воз рас тных групп, для
под ро ст ков бо лее цен но соб ст вен ное мне ние, по это му сре ди них боль -
ше тех, кто ни к чье му мне нию не при слу ши ва ет ся. Это свя за но и с осо -
бен но стя ми воз рас та, и с не ко то ры ми ха рак те ри сти ка ми со вре мен но го 
по ко ле ния: его пред ста ви те ли са мо стоя тель ные и сво бо до лю би вые.
Так же для них ве ли ка роль дру зей, и го раз до ме нее цен ны ми они счи -
та ют со ве ты учи те лей и ро ди те лей.

Самым главным в библиотеке, по мнению подростков и юноше -
ства, яв ля ют ся кни ги, на вто ром и треть ем мес тах сто ят лю ди (со труд -
ни ки биб лио те ки) и ат мо сфе ра. Ес ли об ра тить ся к дан ным от но си тель -
но то го, чем под ро ст ки за ни ма ют ся в биб лио те ке, то на пер вом мес -
те — бе рут кни ги для се бя (93,7 %), по се ща ют мас со вые ме ро прия тия
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(кон цер ты, лек то рии, встре чи с пи са те ля ми и т. п.) (45,9 %), по се ща ют
за ня тия (клу бы, круж ки, сту дии) (23,9 %), при хо дят по си деть в Ин тер -
не те / по иг рать в ком пь ю тер ные иг ры (17,7 %), бе рут кни ги для ко го-то 
из близ ких (14,6 %), при хо дят по за ни мать ся с ре пе ти то ром / са мо стоя -
тель но (2,6 %).

Табл. 5.

Топ ответов на вопрос «Я приду в библиотеку, если…»
(респонденты от 12 до 16 лет)»

Будет нужна книга 241

Будет мероприятие 156

Будет время 154

Мне будет скучно дома 97

Будет свободное время 47

Мои друзья пойдут со мной 43

Там будет новая литература 40

У меня закончатся книги 9

Причины, по которым подростки пришли бы в библиотеку, можно
све сти к пе реч ню, пред став лен но му в табл. 5. Наи бо лее час то встре -
чаю щий ся от вет — ес ли бу дет нуж на кни га, да лее — ра ди по се ще ния
ме ро прия тия, на треть ем мес те — в том слу чае, ес ли бу дут рас по ла гать 
вре ме нем. Та ким об ра зом, ре шаю щей мо ти ва ци ей для по се ще ния биб -
лио те ки бу дет от сут ст вие не об хо ди мой кни ги.

Предварительные выводы по подросткам и юношеству можно
сфор му ли ро вать так. Круг чте ния под ро ст ков и юно ше ст ва со сто ит из
двух ос нов ных час тей: чте ние пе чат ных (бу маж ных) книг и пе рио ди ки 
и чте ние книг и пе рио ди ки в Ин тер не те. Эта тен ден ция со хра ня ет ся на
про тя же нии по след них 10 лет, од на ко про пор ции по нем но гу ме ня ют ся 
в сто ро ну пред поч те ния «эк ран но го» чте ния, в то же вре мя «бу маж -
ные» кни ги все еще до ми ни ру ют. Чи та те ли биб лио тек стар ше 12 лет — 
это те, кто по се ща ет биб лио те ки ре гу ляр но, и при хо дят они глав ным
об ра зом за бу маж ны ми кни га ми.
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А. Г. Макарова

ЧТЕНИЕ ЖЕНСКИХ РОМАНОВ:
ОСНОВНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ

Чтение как род деятельности продолжает оставаться одним из зна -
чи мых спо со бов са мо об ра зо ва ния и про ве де ния до су га. Это од но из са -
мых по ли функ цио наль ных яв ле ний в жиз ни лич но сти и об ще ст ва. Ог -
ром ный вы бор тем, жан ров, спо со бов и воз мож но стей по зво ля ет со -
вре мен но му чи та те лю с наи боль шим ком фор том для се бя по лу чить
не об хо ди мое и же лае мое. На уч ная и на уч но-по пу ляр ная, ху до же ст -
вен ная, раз вле ка тель ная, на бу ма ге и в элек трон ной фор ме, на ау дио -
но си те лях; ко то рую мож но ку пить, взять в биб лио те ке, ска чать из Ин -
тер не та — кни га при сут ст ву ет в на шей жиз ни во мно же ст ве форм
и видов.

Одним из наиболее востребованных тематических направлений
в чте нии в на стоя щее вре мя яв ля ет ся жен ский лю бов ный ро ман, или
ро ман о люб ви. Эта ли те ра ту ра вы пол ня ет та кие важ ные функ ции, как
рек реа тив ная, до су го вая, раз вле ка тель ная, ком му ни ка тив ная, эмо цио -
наль ная, ком пен са тор ная, «те ра пев ти че ская» и да же в ка кой-то ме ре
вос пи та тель ная и об ра зо ва тель ная (фак ты из ис то рии стра ны, кос тю -
ма, бы та, эти ке та); их реа ли за ция по мо га ет чи та те лю от дох нуть, по лу -
чить по ло жи тель ные эмо ции, лег ко и при ят но про вес ти сво бод ное
время.

Говоря общими словами, женскими романами в настоящее время
на зы ва ют ро ма ны, на пи сан ные жен щи на ми, о жен щи нах и для жен -
щин. Ес ли же уг лу бить ся в под роб но сти, все ока зы ва ет ся не столь од -
но знач но. Мно же ст во ро ма нов о жен щи нах и для жен щин на пи са ны
муж чи на ми. Не так уж ма ло най дет ся муж чин, ко то рые чи та ют та кие
ро ма ны. Од но не из мен но — глав ной ге рои ней все гда яв ля ет ся жен щи -
на. А раз ге рои ня — жен щи на, то, что бы с ней ни про ис хо ди ло в ро ма -
не, од ной из глав ных сю жет ных ли ний ста но вит ся ро ман ти че ская. Та -
ким об ра зом, жанр жен ско го ро ма на раз ветв ля ет ся ус лов но на не -
сколь ко на прав ле ний. Во-пер вых, это соб ст вен но жен ский ро ман,
«love story», лю бов ный ро ман. Во-вто рых, де тек тив ная ме ло дра ма
и юмо ри сти че ский де тек тив. В-треть их, ме ло дра ма пси хо ло ги че ская.
В дан ном слу чае сме ше ние жан ров ста но вит ся не из беж ным, и чет ких
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гра ниц здесь не про сле жи ва ет ся. В-чет вер тых, не мно го обо соб лен но
сто ит жанр фэн те зий ной ме ло дра мы, дос та точ но ак тив но ос ваи вае -
мый со вре мен ны ми пи са тель ни ца ми. Тем не ме нее, не смот ря на ко ло -
рит, та кие кни ги име ют все при зна ки жен ско го ро ма на, а то, что ге рои
не ез дят на «Мер се де се», а ле та ют на дра ко не, — это уже не су ще ст вен -
ные де та ли. Так же жен ский ро ман под ра зу ме ва ет удач ное раз ре ше ние
всех сю жет ных кол ли зий и сча ст ли вую и всем до воль ную ге рои ню.

Таким образом, поскольку существует некая расплывчатость
в фор му ли ров ках и оп ре де ле ни ях, сле ду ет по яс нить тер ми ны, ко то рые 
бу дут рас смат ри вать ся в ста тье.

Женским романом мы будем называть роман (или повесть), в кото -
ром глав ной ге рои ней яв ля ет ся жен щи на и в ко то ром она об ре та ет сча -
стье, в чем бы оно ни со стоя ло.

Женский любовный роман, или любовный роман — сюжетная,
«приклю чен че ская» ис то рия, це ли ком за вя зан ная на ро ман ти ке, люб -
ви, се мье и т. д.

Психологическая мелодрама — настроенный более на внутренние
пси хо ло ги че ские пе ре жи ва ния ге рои ни и ее са мо ко па ния лю бов ный
ро ман, од на ко с не пре мен ным сча ст ли вым окон ча ни ем.

В детективной мелодраме первой или второй линией прослежива -
ет ся кри ми наль ный сю жет, при этом ро ман ти че ская со став ляю щая яв -
ля ет ся рав но знач ной.

Фэнтезийная мелодрама, как уже ясно из названия, — сплав любов -
но го ро ма на и фэн те зи, лю бов ный ро ман с «ма ги че ским» или «кос ми -
че ским» ко ло ри том. В этой ста тье мы не бу дем ка сать ся чте ния фэн те -
зий ной ме ло дра мы имен но по то му, что этот жанр, как уже го во ри лось,
сто ит обо соб лен но, и бли же все-та ки к фан та сти ке и фэн те зи.

Вся подобная литература носит явно выраженный компенсатор -
ный ха рак тер, чи та ет ся «для ду ши», «для раз вле че ния», для «от вле че -
ния от про блем», имен но по это му она за вое ва ла по пу ляр ность в чи та -
тель ской сре де.

Российский читатель с момента появления любовного романа на
со вре мен ном книж ном рын ке пе ре жил два эта па ув ле че ния та ко го ро -
да ли те ра ту рой. На ча ло пер во го эта па мож но оп ре де лить как 1994–
1995 гг., ко гда в Рос сии ста ли из да вать ся пер вые пе ре вод ные лю бов -
ные ро ма ны, в ос нов ном аме ри кан ских ав то ров [1, с. 73].
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Второй этап начался в 2000-х гг. и активно себя проявил ближе к
2010 г., имен но то гда на ча ли ра бо ту рос сий ские ав то ры ро ма нов ро -
ман ти че ско го на прав ле ния. К на стоя ще му вре ме ни сег мент чте ния
жен ских ро ма нов в Рос сии в ос нов ном вклю ча ет кни ги рус скоя зыч ных 
ав то ров.

Женский роман как востребованный жанр активно издается как
круп ней ши ми, так и не боль ши ми из да тель ст ва ми. Вы пус кае мый в
Рос сии объ ем этой книж ной про дук ции вклю ча ет кни ги рос сий ских и
за ру беж ных пи са те лей.

Если в конце 1990-х гг. в сегменте женского романа преобла да ли
пе ре вод ные ро ма ны на чи ная с се рий книг из да тельств «Ра ду га» и «Па -
но ра ма», а рос сий ский жен ский ро ман в ос нов ном был пред став лен де -
тек тив ной при клю чен че ской ме ло дра мой — кни ги А. Ма ри ни ной
(с 1995 г.), П. Даш ко вой (с 1996 г.), Т. По ля ко вой (с 1997 г.), Д. Дон цо -
вой (с 1999 г.), рос сий ско го лю бов но го ро ма на прак ти че ски не су ще ст -
во ва ло 1, то в на стоя щее вре мя де тек тив ная ме ло дра ма и лю бов ный ро -
ман срав ня лись как в по пу ляр но сти, так и в объ е ме из да вае мых книг.
По дан ным Рос сий ской книж ной па ла ты, в 2020 г. в пер вую два дцат ку
из да вае мых книг во шли Д. Дон цо ва (525 тыс. экз.), А. Ма ри ни на
(374,5 тыс. экз.), Т. Ус ти но ва (296 тыс. экз.), Е. Виль монт
(211 тыс. экз.). В 2021 г. в пер вой два дцат ке ока за лись Д. Дон цо ва
(454,5 тыс. экз.), Т. Ус ти но ва (377,5 тыс. экз.), Т. По ля ко ва
(298,5 тыс. экз.), А. Ма ри ни на (285,5 тыс. экз.). Пер вая по ло ви на
2022 г. вы яви ла в пер вой два дцат ке име на Д. Дон цо вой (269 тыс. экз.)
и Т. Ус ти но вой (243,5 тыс. экз.) [2]. Та кой ти раж из да ний по ка зы ва ет,
что ав то ры ме ло драм и де тек тив ных ме ло драм не те ря ют сво ей по пу -
ляр но сти и поль зу ют ся боль шим спро сом у чи та те лей.

Большую роль играют также книжные серии, вводящие в чтение
но вых ав то ров. В слу чае с жен ским ро ма ном (как, впро чем, и с де тек -
ти вом) чи та тель час то об ра ща ет вни ма ние имен но на се рию, на се рий -
ную об лож ку, и толь ко по том — на фа ми лию ав то ра. Кни ги се рии при -
вле ка ют вни ма ние бла го да ря оди на ко во му оформ ле нию, их лег ко от -
ли чить, и чи та тель (чи та тель ни ца) та кой ли те ра ту ры, поль зу ясь этим
мар ке ром, бы ст ро на хо дит ин те ре сую щую ее кни гу. Даль ше всту па ет
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в де ло ан но та ция (да ле ко не все гда аде к ват ная, сто ит за ме тить) и фа -
ми лия ав то ра. Но не зна ко мый ав тор, ес ли при нять во вни ма ние се рию,
не от тал ки ва ет, а в даль ней шем мо жет стать «сво им», и то гда уже при -
вле ка ет вни ма ние но вая кни га по нра вив ше го ся ав то ра, а не се рий ная
об лож ка.

Впрочем, издатели создают не только «общие» серии российских
дам ских ро ма нов («Вре мя меч тать. Ро ма ны о люб ви», «Дам ский ка -
приз», «Ко ро ле ва лю бов но го ро ма на», «Луч шие ро ма ны о люб ви»,
«Рус ский ро манс», «Судь ба не по ре цеп ту» и так да лее) 2 но и ав тор -
ские се рии («Еще раз про лю бовь. Ро ма ны Т. Алю ши ной», «Жен ские
судь бы. Уют ная про за Ма рии Мет лиц кой», «Сек ре ты жен ско го сча -
стья. Про за Ве ры Ко лоч ко вой», «Ни ти люб ви. Ро ма ны Т. Тро ни ной»,
«Ка при зы и стран но сти судь бы. Ро ма ны О. Роя», «За чу жи ми ок -
нами»).

Таким образом, можно сказать, что жанр в данном случае перви -
чен. Так бы ло, ко гда мы чи та ли пе ре вод ные «love story», так про дол -
жа ет ся и сей час. Ос нов ной за прос для та ких книг — «лег кое», «для ду -
ши» и т. п. Ес ли нет боль шой при вер жен но сти к сти лю, все рав но, ка -
ко го ав то ра чи тать, лю бая кни га под хо дит под оп ре де ле ние «ро ман»,
«лег кое чте ние». Взаи мо за ме няе мость тек стов на ли цо. Нет боль шо го
раз ли чия ме ж ду кни га ми Тать я ны Тро ни ной или Але ны Зна мен ской,
На та льи Не сте ро вой или Оле га Роя, хо тя свой стиль у всех этих ав то -
ров, без ус лов но, есть.

Основной тенденцией в области чтения женского романа в настоя -
щее вре мя мы уже с уве рен но стью мо жем на звать пре ва ли ро ва ние рус -
скоя зыч но го жен ско го ро ма на над пе ре вод ным. Ав то ры та ких ро ма -
нов: Ма рия Мет лиц кая, Тать я на Алю ши на, Тать я на Тро ни на, На та лья
Не сте ро ва и др. — все они яв ля ют ся на ши ми со вре мен ни ка ми, на чав -
ши ми свой путь в ли те ра ту ре уже в XXI в. Сей час их кни ги ак тив но из -
да ют ся и чи та ют ся, и ста ти сти ка биб лио теч но го чте ния этих ро ма нов
силь но от ста ет от ре аль но го по ло же ния дел, дос та точ но ска зать, что
сум мар ный ти раж книг мно гих ав то ров ро ма нов пе ре ва лил за мил ли он 
эк зем п ля ров (на при мер, М. Мет лиц кая — свы ше 2 млн).
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Зарубежный любовный роман все еще присутствует в чтении, од -
на ко в боль шин ст ве сво ем по пу ляр ные пре ж де ав то ры ис чез ли из кру -
га чте ния или встре ча ют ся в еди нич ных слу ча ях. Паль му пер вен ст ва
по-преж не му дер жат толь ко ро ма ны аме ри кан ки Да ни элы Стил (хо тя
они и не вхо дят в пер вую два дцат ку по из да тель ским по ка за те лям).
В чте нии рос сий ских чи та те лей, од на ко, поя ви лись про из ве де ния за -
ру беж ных ав то ров жен ских ро ма нов, дер жа щих ся на сты ке лю бов но го 
и пси хо ло ги че ско го. Для клас си че ской «love story» они не дос та точ но
при ми тив ны, ме нее «при клю чен че ские», но при этом со хра ня ют все
ос таль ные при зна ки та кой ли те ра ту ры. Про из ве де ния Са ры Джио, Се -
си лии Ахерн, Джод жо Мой ес и не ко то рых дру гих ав то ров со став ля ют
дос та точ но боль шой объ ем книг ро ман ти че ской на прав лен но сти, на -
хо дя щих ся в чте нии.

В настоящее время проводится множество разнообразных иссле до -
ва ний, за тра ги ваю щих чи та тель скую ау ди то рию: на уч ных биб лио те -
ко вед че ских, мар ке тин го вых, со цио ло ги че ских и др. Ис сле ду ют ся раз -
лич ные ас пек ты взаи мо дей ст вия че ло ве ка и кни ги: что чи та ют, как чи -
та ют, кто чи та ет, по ку па ет или бе рет в биб лио те ке, чте ние бу маж ных
и элек трон ных тек стов, про слу ши ва ние ау дио книг и т. д. и т. п. Пред -
при ни ма ют ся по пыт ки  изу че ния этих во про сов как на все рос сий ском
уров не, так и на ре гио наль ном — со цио ло ги че ски ми ор га ни за ция ми
(в пер вую оче редь ВЦИОМ), кни го из да те ля ми, кни го тор гов ца ми, биб -
лио те ка ря ми и не за ви си мы ми ис сле до ва те ля ми.

Наши выводы по поводу чтения женского романа в последние го ды 
ос но вы ва ют ся на ма те риа лах двух мас штаб ных ис сле до ва ний, про -
води мых под ру ко во дством двух фе де раль ных биб лио тек — РНБ
и РГДБ.

Во-первых, это совместное исследование РГДБ и РНБ «Чтение
и биб лио те ка в жиз ни дет ской и взрос лой ау ди то рии», про ве ден ное ле -
том и осе нью 2021 г. В нем уча ст во ва ли рес пон ден ты поч ти из всех ре -
гио нов РФ, бы ло по лу че но око ло 11 000 ан кет. Оно про во ди лось он -
лайн, по сред ст вом за пол не ния рес пон ден та ми гугл-фор мы, ко то рая
рас про стра ня лась че рез сай ты биб лио тек Рос сии, а так же пу тем раз ме -
ще ния там же QR-ко дов.

Исследование затрагивало большой объем вопросов о различных
ас пек тах ра бо ты биб лио тек с чи та те лем, в том чис ле: как час то по се -
ща ет ся биб лио те ка, на сколь ко она удов ле тво ря ет по треб но сти сво их
чи та те лей и т. д.; а так же со дер жа ло во про сы о со дер жа нии чте ния: ка -
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кие жан ры наи бо лее ин те рес ны со вре мен но му чи та те лю, ка кие кни ги
и ав то ры про из ве ли на чи та те ля наи боль шее впе чат ле ние. Две тре ти
за пол нив ших ан ке ту — взрос лые чи та те ли (стар ше 18 лет), од на
треть — де ти. В этой ста тье бу дут ана ли зи ро вать ся от ве ты на во прос
«Что из про чи тан но го про из ве ло на Вас наи боль шее впе чат ле ние?» —
как наи бо лее ин фор ма тив ный ис точ ник све де ний о кру ге чте ния со -
вре мен но го чи та те ля.

Второе исследование — продолжающийся исследовательский про -
ект «Чте ние в биб лио те ках Рос сии», ко то рый с 1995 г. про во дит Центр
чте ния РНБ. Он осу ще ст в ля ет ся на ба зе 60 цен траль ных биб лио тек ма -
лых и сред них го ро дов РФ. В рам ках мо ни то рин га «День сплош но го
уче та чи та тель ско го спро са» еже год но со би ра ют ся све де ния о кни гах,
вы дан ных при бли зи тель но 3000 чи та те лей.

По данным исследования «Чтение и библиотека в жизни детской и
взрос лой ау ди то рии», жен ский ро ман — оче вид ный ли дер в пе реч не
имен но жен ских чи та тель ских пред поч те ний, их на зва ли 29,8 % оп ро -
шен ных жен щин, и это чет вер тое ме сто в рей тин ге жен ских пред поч -
те ний. Сре ди муж чин его от ме ти ли толь ко 2,7 %, это по след нее ме сто
в рей тин ге муж ских пред поч те ний. В двух млад ших жен ских воз рас -
тных груп пах (18–24 и 25–35 лет) этот жан ро во-те ма ти че ский ком -
плекс за нял вто рую строч ку рей тин га с циф рой вы ше 31 %, в стар шей
воз рас тной груп пе (стар ше 35 лет) ин те рес ока зал ся чуть ни же — 29 %, 
и это толь ко пя тая строч ка рей тин га. Уро вень об ра зо ва ния жен щин
сле дую щим об ра зом ска зы ва ет ся на их пред поч те ни ях. У жен щин с не -
пол ным сред ним об ра зо ва ни ем лю бов ные ро ма ны рас по ла га ют ся на
вто рой строч ке рей тин га их пред поч те ний с ми ни маль ным от ры вом от
рус ской клас си ки. У жен щин со сред ним об ра зо ва ни ем — на пер вой
по зи ции. Со сред ним спе ци аль ным — на треть ей, с не за кон чен ным
выс шим — на пя той, с выс шим — на шес той, и с дву мя выс ши ми об ра -
зо ва ния ми или уче ной сте пе нью — толь ко на один на дца той. Мож но
го во рить как ми ни мум о том, что с рос том об ра зо ва ния дек ла ри ро ва -
ние на ли чия ин те ре са к лю бов но му ро ма ну оче вид но сни жа ет ся.

В ответах на вопрос «Что из прочитанного произвело на Вас наи -
боль шее впе чат ле ние?» в об щей слож но сти име на ав то ров бы ли на зва -
ны бо лее 6,5 тыс. раз, сре ди них при сут ст ву ют как рос сий ские, так и за -
ру беж ные. Из них око ло 10 % — кни ги ав то ров жен ско го ро ма на и де -
тек тив ной ме ло дра мы.
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Среди авторов современного российского женского сентименталь -
но го ро ма на наи бо лее час то на зы ва лись име на О. Роя и Н. Не сте ро вой
(по 31 ра зу), М. Мет лиц кой (29 раз), Е. Виль монт (27 раз), Т. Алю ши -
ной (21 раз). Мно гие име на на зы ва лись по од но му ра зу: Ю. Рез ник,
Н. Ор бе ни на, Л. Треть я ко ва, М. Вет ро ва, Ю. Гу ри на, А. Дро би на и т. д.

Среди авторов современной российской детективной мелодрамы
наи бо лее час то на зы ва лись име на Д. Дон цо вой (29 раз), А. Ма ри ни ной
(21 раз), Т. Ус ти но вой (17 раз), Ю. Ши ло вой (14 раз), Т. По ля ко вой
(10 раз). Ра зу ме ет ся, фор маль но твор че ст во на зван ных ав то ров от но -
сит ся к де тек тив но му жан ру, но ес ли рас смот реть эти про из ве де ния
по бли же, ока жет ся, что это имен но де тек тив ная ме ло дра ма.

Возьмем, к примеру, книги Д. Донцовой. Во-первых, основной
пласт ее про из ве де ний от но сит ся из да те ля ми к жан ру иро ни че ско го
де тек ти ва, что уже сни жа ет серь ез ность де тек тив ной ин три ги. Во-вто -
рых, ге рои ня ее ро ма нов — жен щи на (се рии «Лю би тель ни ца ча ст но го
сыс ка Да ша Ва силь е ва», «Ев лам пия Ро ма но ва. След ст вие ве дет ди ле -
тант», «Вио ла Та ра ка но ва. В ми ре пре ступ ных стра стей»), ко то рая не
толь ко рас сле ду ет пре сту п ле ния, но и «кру тит» ро ма ны, по па да ет в не -
ле пые си туа ции и в фи на ле об ре та ет свое сча стье или убе ж да ет ся в его
на ли чии в сво ей жиз ни. Да, сю жет ка ж дой кни ги не на це лен на об ре те -
ние сча стья, но это «по боч ный про дукт», и окон ча ние ис то рии все гда
бо лее или ме нее по ло жи тель ное для ге рои ни. В еще боль шей сте пе ни
это мож но ска зать о кни гах Т. Ус ти но вой, ко то рые не сут в се бе еще
боль ше от ме ло дра мы и мень ше — от де тек ти ва. Чи та ют кни ги этих
ав то ров то же по пре иму ще ст ву жен щи ны. Та ким об ра зом, они впол не
под па да ют под за яв лен ную на ми клас си фи ка цию как жен ская де тек -
тив ная ме ло дра ма.

Читатели неоднократно называли и зарубежные имена. Среди ав -
то ров клас си че ских сен ти мен таль ных и аван тюр ных лю бов ных ро ма -
нов наи боль шее впе чат ле ние на чи та те лей про из ве ли та кие ав то ры как
Ш. Брон те (37 раз), М. Мит челл (29 раз), Дж. Ос тин (26 раз), К. Мак ка -
лоу (25 раз). В еди нич ных слу ча ях упо ми на лись име на А. и С. Го лон,
Ж. Бен цо ни. Как мы ви дим, за ру беж ные клас си ки про из во дят на чи та -
те ля бо лее силь ное впе чат ле ние, чем на ши со вре мен ни ки, но и круг
имен ог ра ни чен.

Неоднократно назывались авторы классического любовного ро ма -
на, по пу ляр но го в кон це 1990-х — на ча ле 2000-х гг. Здесь аб со лют ным 
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ли де ром яв ля ет ся Д. Стил (бы ла упо мя ну та 42 раза), пер вые ро ма ны
ко то рой на рус ском язы ке вы шли в 1994 г.3 и про дол жа ют чи тать ся
и пе ре из да вать ся. Ос таль ные 13 ав то ров встре ча лись по не сколь ко раз
(на при мер, Б. Смолл — 8 раз, Дж. Лин дсей и Дж. Мак нот — по 4 раза,
С. Бра ун — 3 раза), что под твер жда ет на ше вы ска зы ва ние — рус скоя -
зыч ные ав то ры жен ско го ро ма на бо лее по пу ляр ны по срав не нию с анг -
лоя зыч ны ми. Мно гие из вест ные пре ж де име на на зы ва лись по од но му
ра зу: М. Хан тер, С. Ви лар, Э. Де лан си, Э. Ад лер, Ш. Бас би, Д. Блейк,
К. Ко ул тер и т. д.

Из зарубежных авторов более современных и менее «клас сиче -
ских» лю бов ных ро ма нов, ко то рые мы по соб ст вен ной клас си фи ка -
ции, мо жем от не сти ско рее к пси хо ло ги че ско му лю бов но му ро ма ну,
ча ще все го на зы ва ли Дж. Мой ес и С. Джио (про 23 раза), а так же
Р. Пил чер, С. Ахерн, К. Хан на, Д. Хар рис, Н. Спаркс, А. Га валь да,
Г. Мюс со 4 и т. д.

По данным продолжающегося исследования «Чтение в биб лио -
теках Рос сии», до ля жен ских ро ма нов со став ля ет око ло 15 % от об щей
кни го вы да чи (по дан ным 2019, 2020, 2021 гг.). Дан ные по лу че ны по
ме то ди ке «День сплош но го уче та чи та тель ско го спро са», ка ж дая биб -
лио те ка фик си ро ва ла весь спрос и всю кни го вы да чу в те че ние од но го
буд не го и од но го вы ход но го дня за оп ре де лен ный пе ри од вре ме ни, ко -
то рый еже год но ус та нав ли вал ся ис сле до ва тель ским кол лек ти вом (вес -
на или осень), кон крет ные дни оп ро са оп ре де ля лись ка ж дой биб лио те -
кой са мо стоя тель но. В ка ж дой ба зе фик си ро ва лась кни го вы да ча не ме -
нее чем 50 чи та те лям.

Круг авторов российского современного женского романа прак ти -
че ски иден ти чен дан ным пре ды ду ще го ис сле до ва ния. В 2021 г. наи бо -
лее по пу ляр ны ми ока за лись Е. Виль монт, М. Мет лиц кая, Т. Ве ден ская. 
Так же в чте нии при сут ст ву ют кни ги О. Роя, Н. Не сте ро вой, А. Бер се -
не вой, Т. Алю ши ной и дру гих ав то ров. В 2020 г. са мы ми вос тре бо ван -
ны ми бы ли Е. Виль монт и М. Мет лиц кая (а так же А. Бер се не ва, Т. Ве -
ден ская, А. Зна мен ская, Н. Не сте ро ва, О. Рой). В 2019 г. ча ще все го вы -
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3 Первый свой роман писательница выпустила в 1973 г.
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лас Спаркс и фран цуз Гий ом Мюс со. Та ким об ра зом, мы мо жем ил лю ст ри ро -
вать факт, что не все жен ские ро ма ны на пи са ны жен щи на ми.



да ва лись кни ги О. Роя, а вме сте с ним А. Бер се не вой, Е. Виль монт,
М. Мет лиц кой (а так же Е. Ар сень е вой, Т. Ве ден ской, Н. Не сте ро вой,
Т. Тро ни ной). Круг ав то ров, как ви дим, не силь но из ме нил ся за три года.

Среди авторов детективной мелодрамы наиболее популярными
так же бы ли Д. Дон цо ва, Т. По ля ко ва, А. Ма ри ни на, Т. Ус ти но ва. Ко ли -
че ст во на зван ных имен ав то ров это го жан ра не сколь ко боль ше, од на -
ко, ко ли че ст во вы дач их книг го раз до мень ше.

Среди авторов зарубежного женского любовного романа, как и по
дан ным пре ды ду ще го ис сле до ва ния, на пер вое ме сто с боль шим от ры -
вом вы хо дит Д. Стил, при чем за все три го да 5. Кни ги ос таль ных ав то -
ров за ру беж но го жен ско го ро ма на (сре ди ко то рых С. Ахерн и С. Бра -
ун, С. Джио и Дж. Лин дсей, Б. Карт ленд и Дж. Мой ес, Н. Ро бертс
и Б. Смолл) вы да ва лись еди нич ное ко ли че ст во раз.

Сравнивая характеристики читателей, можно сказать, что и в ис -
сле до ва нии «Чте ние и биб лио те ка в жиз ни дет ской и взрос лой ау ди то -
рии», и в ис сле до ва нии «Чте ние в биб лио те ках Рос сии» ох ва ты вал ся
весь круг чи та те лей.

Книговыдача женских романов в зависимости от возраста чита те -
лей пред став ле на в табл. 1.

Табл. 1.
Книговыдача женских любовных романов 

в зависимости от возраста (в абсолютных числах)

2019 2020 2021

До 20 лет 18 7 10

21–30 лет 32 23 23

31–40 лет 42 35 33

41–50 лет 111 52 42

51–60 лет 129 91 79

61–70 лет 184 95 121

71–80 лет 88 66 94

Старше 80 лет 6 17 26
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2019 2020 2021

Книговыдача женских романов 610 (18 %) 386 (15,3 %) 428 (15,4 %)

Общая книговыдача 3396 (100 %) 2520 (100 %) 2777 (100%)

Таким образом, мы можем утверждать, что женские романы чита -
ют ско рее чи та тель ни цы стар ше го воз рас та, по сле 40 лет их ин те рес
к та кой ли те ра ту ре воз рас та ет.

Также по данным исследования «Чтение в библиотеках России»
мож но про сле дить, ка ким об ра зом чи та тель вы би ра ет в биб лио те ке
кни ги для чте ния (см. табл. 2).

Табл. 2.

Запросы, по которым были выданы женские любовные романы
(в абсолютных числах)

2019 2020 2021

Взял по конкретному запросу 51 63 37

Выбрал сам 499 218 322

Взял по неопределенному запросу
(что-нибудь для ду ши)

50 95 58

Другое 15 16 17

Таким образом, в основном женский роман наши читатели выби ра -
ют са мо стоя тель но, и мож но с не ко то рой до лей уве рен но сти ут вер -
ждать, что вы би ра ет ся для чте ния имен но жанр, а не ав тор.

Исследование «Чтение в библиотеках России» каждый год не толь -
ко фор ми ру ет рей тинг чи та тель ских пред поч те ний (по ме то ди ке
«День сплош но го уче та чи та тель ско го спро са»), но и вы яв ля ет экс -
перт ную оцен ку со стоя ния чте ния биб лио те ка ря ми. В 2022 г. ис сле до -
ва тель ский кол лек тив по про сил ру ко во ди те лей от де лов об слу жи ва ния 
баз ис сле до ва ния оха рак те ри зо вать чи та тель ский спрос. Из 122 «наи -
бо лее спра ши вае мых» ав то ров 22 (18 %) от но сят ся к той ли те ра ту ре,
ко то рая рас смат ри ва ет ся в этой ста тье: М. Мет лиц кая, Н. Не сте ро ва,
О. Рой, Е. Виль монт, Дж. Мой ес, А. Ма ри ни на, Т. Ус ти но ва и др. Был
за дан во прос о наи бо лее спра ши вае мых кни гах. Дан ные не слиш ком
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рас хо дят ся с ре зуль та та ми по пре ды ду ще му во про су: бы ли на зва ны
кни ги М. Мет лиц кой, О. Роя, А. Ма ри ни ной, Н. Не сте ро вой и др.
(из 153 книг 21 (14 %) — жен ские ро ма ны).

Цифры, приведенные нами ранее, — 10–15 % от общего чтения
при хо дит ся на чте ние жен ских ро ма нов — под твер жда ют ся мно го чис -
лен ны ми биб лио теч ны ми ис сле до ва ния ми 6:
— в апреле-мае 2019 г. Новосибирская ГОНБ провела ис сле до ва ние

«Что чи та ют жи те ли ре гио на». При от ве те на во прос «Кни ги ка кой
те ма ти ки вы пред по чи тае те» 35 % оп ро шен ных от ме ти ли кни ги
«о люб ви и друж бе». Это ста ло од ной из са мых по пу ляр ных тем
(боль ше чи та ют толь ко де тек ти вы, при клю че ния, фан та сти ку) 7;

— Липецкая ОУНБ также в 2019 г. провела в своем регио не ис сле до -
ва ние «Как чи та ют в 2019 го ду». По по лу чен ным дан ным, в спи ске
из 250 про из ве де ний, за пом нив ших ся рес пон ден там, око ло 13 % —
жен ские ро ма ны [4, с. 27–34];

— НБ им. А. С. Пушкина Республики Мордовия в марте-ав гу сте
2019 г. про ве ла ис сле до ва ние «Чте ние и чи та тель ские пред поч те -
ния в Рес пуб ли ке Мор до вия». По его ре зуль та там, до ля лю бов ных
ро ма нов в чте нии со став ля ет 24 % и за ни ма ет пя тое ме сто в пред -
поч те ни ях чи та те лей по сле ис то ри че ских ро ма нов (34,8 %), со вре -
мен ных рос сий ских де тек ти вов (33,8 %), рус ской клас си ки (28,6 %) 
и за ру беж ных де тек ти вов (24,7 %) [5, с. 13];

— исследование Ульяновской ОУНБ им. В. И. Ленина «Изу че ние чте -
ния в му ни ци паль ных биб лио те ках об лас ти» (март-сен тябрь
2021 г.) 8 так же вы яв ля ет ин те рес к чте нию жен ских ро ма нов, со -
став ляю щий 28,9 %.
Подводя итог, мы можем с уверенностью говорить о том, что ос -

нов ной тен ден ци ей в чте нии жен ско го ро ма на яв ля ет ся не ук лон ное по -
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6 Стоит отметить, что во всех названных исследованиях принимало участие
боль ше жен щин, чем муж чин.

7 С отчетом об исследовании можно ознакомиться в электронной БД «Чте -
ние и биб лио теч ная ау ди то рия. Биб лио те ко вед че ские и со цио ло ги че ские ис -
сле до ва ния» на сай те РНБ [3].

8 С отчетом об исследовании можно ознакомиться в электронной БД «Чте -
ние и чи та тель ская ау ди то рия: биб лио те ко вед че ские и со цио ло ги че ские ис -
сле до ва ния» на сай те РНБ [6].



вы ше ние спро са на со вре мен ный рос сий ский жен ский ро ман, при чем в 
круг книг ро ман ти че ской на прав лен но сти по па да ют и рос сий ские де -
тек тив ные ме ло дра мы, удов ле тво ряя по треб ность час ти чи та тель ниц в 
аван тюр ной со став ляю щей. А вот за ру беж ный жен ский лю бов ный ро -
ман ухо дит из чте ния, ес ли не счи тать от дель ных ав то ров, при этом
клас си ка ос та ет ся в чте нии, не взи рая ни на что.
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Г. В. Гильдебрант

ВОСПРИЯТИЕ МОДЕЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК:
ПО МАТЕРИАЛАМ МАССОВОГО ОПРОСА

«МОДЕЛЬНЫЕ БИБЛИОТЕКИ: ПЕРВЫЕ ШАГИ»

За последние три года в библиотечной сфере России произошли
зна чи тель ные из ме не ния, стар то вал на цио наль ный про ект «Куль ту -
ра», в рам ках ко то ро го на кон курс ной ос но ве му ни ци паль ные об ще -
дос туп ные биб лио те ки мо гут по лу чить фи нан си ро ва ние на мо дер ни -
за цию в раз ме ре от 5 до 10 млн руб. Оце нить эф фек тив ность про ве ден -
ных из ме не ний мож но, изу чив мне ние поль зо ва те лей мо дель ных
биб лио тек, ко то рые по се ща ли биб лио те ки до мо дер ни за ции и по се ща -
ют по сле за вер ше ния ра бот. При соз да нии мо дель ных биб лио тек ак -
цент де ла ет ся на пе ре уст рой ст во про стран ст ва биб лио те ки, об нов ле -
ние до ку мент но го фон да, вне дре ние в об слу жи ва ние но вых сер ви сов
и при об ре те ние обо ру до ва ния для мас тер-клас сов, обу чаю щих кур сов, 
клу бов и круж ков. По это му срав ни вать сле ду ет из ме не ния имен но
в этих по зи ци ях: про стран ст ве, ра бо те с фон дом, ме ро прия ти ях.

Исследование, проведенное методом онлайн-опроса, началось вес -
ной 2020 г. По пла ну оно долж но бы ло прой ти сре ди мо дель ных биб -
лио тек Се ве ро-За пад но го ре гио на в ап ре ле и мае, стар то вать в хо де ак -
ции «Биб лио ночь» и за вер шить ся в об ще рос сий ский День биб лио тек
27 мая 2020 г. Од на ко пан де мия ко ро на ви рус ной ин фек ции и вы ну ж -
ден ный за тяж ной ка ран тин вне сли свои кор рек ти вы. В ито ге ис сле до -
ва ние про во ди лось то чеч но, с при вяз кой к от кры тию и с при вле че ни ем 
по се ти те лей мо дель ных биб лио тек из дру гих ре гио нов стра ны. Чис ло
поль зо ва те лей биб лио тек во вре мя пан де мии зна чи тель но сни зи лось,
со кра ти лось чис ло про во ди мых ме ро прия тий, в об ще ст ве на ка п ли ва -
лись не по ни ма ние и не до воль ст во ре ше ни ем вла стей по за кры тию
биб лио тек в пан де мию. Все это, без ус лов но, от ра зи лось на от ве тах
рес пон ден тов. В 2021 г. си туа ция улуч ши лась, но все рав но су ще ст во -
ва ли ог ра ни че ния дос ту па к фон дам, ко ли че ст ва по се ти те лей ме ро -
прия тий. Оче вид но, биб лио теч ная сфе ра еще дос та точ но дол го не вый -
дет на при выч ный до пан де мий ный уро вень ра бо ты.

Всего в исследовании приняли участие 428 респондентов из 13 ре -
гио нов Рос сии, наи боль шее чис ло рес пон ден тов — из Ар хан гель ской
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об лас ти (94) и Рес пуб ли ки Ко ми (72). В це лом к оп ро су уда лось при -
влечь око ло 800 рес пон ден тов, но стар то вую «от фильт ров ку» про шли
толь ко 428. Ос таль ные не яв ля ют ся поль зо ва те ля ми мо дель ных биб -
лио тек, по это му мог ли лишь ос та вить свои по же ла ния в сво бод ной
фор ме. Сре ди по след них их ав то ра ми не раз вы ска зы ва лось со жа ле -
ние, что в их на се лен ном пунк те нет та кой биб лио те ки, но очень хо те -
лось бы иметь. Боль шин ст во рес пон ден тов — жен щи ны, муж чин все го 
9,7 %; де ле ние по воз рас тным груп пам сле дую щее: чуть бо лее чет вер -
ти оп ро шен ных (26 %) со ста ви ли мо ло дые лю ди до 35 лет, 51,9 % —
пред ста ви те ли сред не го воз рас та, ос таль ные (21,8 %) — лю ди стар ше
55 лет. Оп рос ный лист со дер жал 20 во про сов, в том чис ле от но ся щих -
ся к де мо гра фи че ским дан ным рес пон ден тов, часть во про сов бы ла
пред ло же на в от кры той фор ме. На ли чие от мет ки о ра бо те рес пон ден та 
в биб лио те ке по зво ли ло изу чить как об щее мне ние, так и от дель но от -
ве ты чи та те лей и биб лио те ка рей.

Одним из первых респондентам был задан вопрос о цели посеще -
ния биб лио те ки, пред ло же на воз мож ность вы брать не сколь ко от ве тов, 
рас чет сде лан без уче та от ве тов биб лио те ка рей. По дав ляю щее боль -
шин ст во (84,8 %) от ме ти ло ва ри ант от ве та «Взять или сдать кни ги».
Та ким об ра зом, мож но сде лать вы вод, что наи бо лее важ ным для поль -
зо ва те лей мо дель ных биб лио тек ос та ет ся дос туп к до ку мент но му фон -
ду биб лио те ки. Од на ко ес ли про сум ми ро вать тра ди ци он ные це ли, та -
кие как ра бо та с фон дом и ин фор ма ци он ны ми ре сур са ми, вклю чая
обу че ние, и це ли, свя зан ные с но вы ми воз мож но стя ми, ко то рые да ет
со вре мен ное биб лио теч ное про стран ст во, то вто рые с не боль шим пе -
ре ве сом пре об ла да ют: 376 про тив 343.

Несколько вопросов было задано для анализа поведения пользо ва -
те лей до и по сле мо дер ни за ции биб лио те ки. Пер вым в бло ке сфор му -
ли ро ван во прос о час то те по се ще ния биб лио те ки. Рас чет сде лан с ис -
клю че ни ем тех рес пон ден тов, ко то рые от ме ти ли «Ра бо таю в биб лио -
те ке». Поль зо ва те ли ста ли при хо дить в биб лио те ку ча ще: бо лее тре ти
при хо дят раз в не де лю и ча ще, до мо дер ни за ции та ких бы ло ме нее
10 %. Поч ти по ло ви на поль зо ва те лей (47,3 %) при хо дит не сколь ко раз
в ме сяц, что так же не сколь ко боль ше, чем до мо дер ни за ции
(см. рис. 1).
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Рис. 1. Ответы респондентов на вопрос «Сравните, как часто Вы посещали
ранее (посещаете сейчас) эту библиотеку?»

Рис. 2. Ответы респондентов на вопрос «Сколько времени у Вас обычно
занимало ранее (занимает сейчас) посещение библиотеки?»

Следующий вопрос касался продолжительности нахождения поль -
зо ва те ля в биб лио те ке. Рас чет про из во дит ся без уче та биб лио те ка рей.
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Ес ли до мо дер ни за ции 59,3 % по се ти те лей за дер жи ва лись в биб лио те -
ке ме нее чем на пол ча са, то по сле мо дер ни за ции та ких ста ло поч ти
втрое мень ше, а поч ти по ло ви на по се ти те лей го то ва про во дить в биб -
лио те ке 2 ча са и бо лее. Это го во рит о том, что по ми мо вы бо ра ли те ра -
ту ры и оформ ле ния кни го вы да чи по се ти те ли на хо дят се бе за ня тие на
бо лее дли тель ное вре мя, т. е. про стран ст во мо дер ни зи ро ван ной биб -
лио те ки в боль шей сте пе ни спо соб ст ву ет про ве де нию в ней сво бод но -
го вре ме ни (см. рис. 2).

Далее следует блок ранговых вопросов на сравнение качества до -
ку мент но го фон да, про стран ст ва и про во ди мых ме ро прия тий до и по -
сле мо дер ни за ции мо дель ной биб лио те ки. При вы бо ре ва ри ан тов
поль зо ва те ли долж ны бы ли вы брать на шка ле от мет ку от 1 до 7,
где 1 — это не удов ле тво ри тель но, а 7 — от лич но. Для срав не ния был
ис поль зо ван рас чет сред не взве шен ной оцен ки по фор му ле ), где Ci —
зна че ние оцен ки, Ni — ко ли че ст во оце нок:

Ccp  






Ci Ni

Ni
i

i

*1
7

1
7

Результат показал, что оценка респондентами публичного про -
стран ст ва биб лио те ки до и по сле мо дер ни за ции имеет наи боль ший
раз брос зна че ний. Чуть мень ше раз брос оце нок в об лас ти удов ле тво -
рен но сти фон дом, что мо жет быть вы зва но тем, что поль зо ва те ли по ка
не смог ли пол но стью оце нить об нов лен ный фонд, или тем, что часть
ста ро го фон да бы ла спи са на (в ком мен та ри ях встре ча ют ся со жа ле ния
по по во ду спи са ния ста рых книг). Ми ни маль ный раз брос оце нок ока -
зал ся при от ве те на во прос о про во ди мых ме ро прия ти ях. Ве ро ят но,
пан де мия ко ро на ви рус ной ин фек ции по ка не по зво ли ла биб лио те ка -
рям по ка зать но вые воз мож но сти, впро чем, и до мо дер ни за ции в боль -
шин ст ве биб лио тек про во ди лось мно го раз лич ных ме ро прия тий. Дру -
гой воз мож ной при чи ной мо жет быть не дос та точ ная ква ли фи ка ция
пер со на ла биб лио те ки, ко то рая не по зво ля ет в пол ной ме ре ис поль зо -
вать со вре мен ные тех ни че ские уст рой ст ва, са мо стоя тель но вес ти
круж ки ро бо то тех ни ки, ани ма ции, 3D-мо де ли ро ва ния или ис поль зо -
вать обо ру до ва ние для соз да ния до пол нен ной или вир ту аль ной ре аль -
но сти. В ре зуль та те при мо дер ни за ции биб лио тек обо ру до ва ние та ко -
го ти па не при об ре та ет ся или при об ре та ет ся в ми ни маль ном объ е ме,
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то гда как имен но не обыч ные и не дос туп ные сред не ста ти сти че ской се -
мье тех ни че ские уст рой ст ва мог ли бы при влечь в биб лио те ки мо ло -
дежь и де тей.

На рис. 3 представлена гистограмма со средневзвешенными оцен -
ка ми вос при ятия про стран ст ва, фон да и про ве де ния ме ро прия тий до
и по сле мо дер ни за ции.

Рис. 3. Сравнение средневзвешенных оценок восприятия пространства,
фонда и проведения мероприятий до и после модернизации

Расчет удовлетворенности библиотечным обслуживанием дает по -
ка за тель в 98,8 % (без уче та мне ния биб лио те ка рей). Толь ко три рес -
пон ден та вы бра ли от мет ку «Не удов ле тво ря ет». Так же прак ти че ски
еди но глас но — 230 го ло сов про тив 9 — рес пон ден ты вы ска за лись
о под держ ке го су дар ст вен ной про грам мы мо дер ни за ции биб лио тек.

В вопросе «Как Вы считаете, в чьих интересах проведена модер ни -
за ция биб лио те ки?» рес пон ден там бы ло пред ло же но че ты ре ва ри ан та
от ве та с мно же ст вен ным вы бо ром. Боль шин ст во от ве ти ли, что мо дер -
ни за ция биб лио тек про хо дит пре ж де все го в ин те ре сах де тей и мо ло де -
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жи (79,2 %). От вет «В ин те ре сах стар ше го по ко ле ния» вы бра ли 40,0 %. 
Еще 32,4 % от ме ти ли ва ри ант «В ин те ре сах биб лио те ка рей». 18,4 % —
«В ин те ре сах вла сти».

В следующем вопросе респондентам было предложено выбрать
три из шес ти вы ра же ний, наи бо лее точ но от ра жаю щих роль биб лио те -
ки в со вре мен ном об ще ст ве (см. табл. 1).

Табл. 1.

Рейтинг ответов на вопрос «Прочитайте выражения, отметьте
три наиболее точно отражающих роль библиотеки в современном 

обществе»

Ответ Количество В %

Библиотека — просветительская организация, она по мо -
га ет поль зо ва те лям при об ре тать но вые зна ния, зна ко -
мить ся с цен но стя ми ми ро вой куль ту ры

289 26,2

Задача библиотеки — обеспечить равенство досту па для 
всех сло ев на се ле ния к ка че ст вен ной об ще ст вен но-зна -
чи мой ин фор ма ции

256 23,2

Через формирование читательского репертуара биб лио -
те ка долж на вос пи ты вать в гра ж да ни не ду хов ные
и нрав ст вен ные цен но сти, пат рио тизм, лю бовь к сво ей
боль шой и ма лой ро ди не

208 18,9

Библиотека — храм мирового человеческого опыта, ее
за да ча — сбор и хра не ние до ку мен тов и ин фор ма ции

171 15,5

Библиотека — «третье место», в котором любой че ло век 
мо жет бес плат но или не очень до ро го про вес ти сво бод -
ное вре мя, там есть еда и пи тье, мож но по быть од но му
или в не боль шой ком па нии

140 12,7

Библиотека XXI века должна быть без библиотека рей,
поль зо ва тель дол жен иметь воз мож ность са мо стоя тель -
но поль зо вать ся биб лио теч ным фон дом, по лу чать дос -
туп ную ин фор ма цию и про во дить удоб ное ему вре мя
в об ще ст вен ном биб лио теч ном про стран ст ве

39 3,5

Наиболее важной респонденты назвали просветительскую функ -
цию биб лио те ки, за тем ин фор ма ци он ную, вос пи та тель ную, ме мо -
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риаль ную; на пя том мес те в рей тин ге ока за лась рек реа ци он ная, до -
суго вая.

На вопросы открытого типа был получен 1271 ответ. Без учета
пред ло гов и час тиц рес пон ден ты упот ре би ли 5086 слов, из них уни -
каль ных — 2174. При про ве де нии кон тент-ана ли за вы ра же ния с час ти -
цей «не» бы ли сли ты с ос нов ным смы сло вым сло вом, как и со че та ния
«не очень», «не слиш ком» и т. д., ис прав ле ны наи бо лее час то встре -
чаю щие ся ор фо гра фи че ские ошиб ки и опе чат ки. По сле час тот но го
ана ли за си но ни мы бы ли объ е ди не ны в груп пы, даль ней ший ана лиз
про ве ден по по лу чив ше му ся рей тин гу из 20–30 топ-тер ми нов, что со -
от вет ст во ва ло 10 и бо лее упо ми на ни ям.

В рейтинге терминов, описывающих ассоциации с библиотекой до
мо дер ни за ции, на пер вом мес те ока за лись 92 при ла га тель ных с раз лич -
ны ми «не»: не со вре мен ная, не боль шая, не ин те рес ная, не удоб ная, не -
ком форт ная, не ка зи стая и т. п. Чуть мень ше упо ми на ний свя за но со
сло ва ми «ин те рес ная», «при вле ка тель ная», «ув ле ка тель ная» — 86;
71 раз про зву ча ло «уют ная». Да лее в рей тин ге тер ми нов, опи сы ваю -
щих по ло жи тель ные эмо ции, сле ду ют: до б рая, доб ро же ла тель ная,
доб ро душ ная (38); хо ро шая, лю би мая (38); обыч ная (30), дос туп ная
(22); нуж ная, не об хо ди мая (20); свет лая (17). Из от ри ца тель ных оп ре -
де ле ний наи бо лее час то зву ча ли: ста рая, ста ро мод ная, ус та рев шая
(41); скуч ная (29); хо лод ная (12); тем ная (11); тес ная (10). В це лом по -
ло жи тель ных ха рак те ри стик ос тав ле но боль ше, чем от ри ца тель ных.

Среди ассоциаций, описывающих библиотеку после модерниза -
ции, наи бо лее по пу ляр на груп па тер ми нов, свя зан ная со вре ме нем: со -
вре мен ная, про грес сив ная, про дви ну тая — все го 156 упо ми на ний. Да -
лее в рей тин ге: ин те рес ная, при вле ка тель ная, ув ле ка тель ная (109);
кра си вая (93); уют ная (82); но вая, не обыч ная, не при выч ная, не стан -
дарт ная (63); свет лая (53); мо дер ни зи ро ван ная, мо дер но вая, мод ная,
стиль ная (47); яр кая (46); про сто рная, сво бод ная (44); мно го функ цио -
наль ная, мно го гран ная, мно го обе щаю щая, раз но об раз ная, функ цио -
наль ная (41); удоб ная (36); класс ная, кру тая (31) и т. д. Сре ди не га тив -
ных оце нок: скуч но (2); уны ло, фаль ши во, не по-биб лио теч но му; че -
ты ре рес пон ден та от ме ти ли хо лод ный ди зайн, два че ло ве ка от ме ти ли
не удоб ную ме бель. Две на дцать оце нок со дер жат час ти цу «не»: не ин -
те рес ная (3); не по нят ная (3); не удоб ная (3); не при выч ная (2); не уют ная 
(1).
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При группировке оценок по критериям «пространство», «доступ -
ность», «со вре мен ность», «функ цио наль ность», «тех но ло гич ность»
наи бо лее уни вер саль ны ми ока за лись оцен ки про стран ст ва и функ цио -
наль но сти. И там, и там вы де ля лись уют, кра со та, ин те рес ное и при -
вле ка тель ное со дер жа ние. Мно го оце нок ка са ет ся про стран ст ва
библио те ки, имен но оно, оче вид но, вно сит наи боль ший вклад в вос -
при ятие биб лио те ки в це лом. Сре ди оце нок, ка саю щих ся фон да, од но -
вре мен но встре ча ют ся мне ния, что книг ста ло мень ше и что книг ста ло 
боль ше, вто рое мне ние пре об ла да ет. Все оцен ки со труд ни ков биб лио -
тек ка са тель но мо дер ни за ции — по ло жи тель ные.

При ответе на вопрос «Что хорошее унаследовала модельная биб -
лио те ка от преж ней?» ча ще все го рес пон ден ты от ме ча ли кол лек тив
биб лио те ки. В раз ных фор му ли ров ках кол лек тив, со труд ни ков, биб -
лио те ка рей, ра бот ни ков, пер со нал упо мя ну ли 106 раз; так же про зву ча -
ли: доб ро же ла тель ное от но ше ние к поль зо ва те лям (40); со хра не ние
фон да, книг (37); ор га ни за цию раз но го ро да ме ро прия тий и клу бов по
ин те ре сам (16); со хра не ние ис то рии и тра ди ций (13 важ ность со хра не -
ния преж них чи та те лей (9); ка че ст во ме ро прия тий и об слу жи ва ния (5).

Респондентам был задан вопрос «Что новая библиотека потеря ла
по срав не нию с преж ней?». Ли де ром сре ди мне ний был от вет «Ни че -
го», так на пи са ли 99 от ве тив ших. Сре ди по терь рес пон ден ты от ме ти -
ли: уют (18); ат мо сфе ру (7); ти ши ну (6); те п ло ту (5); «пе ре ста ла быть
до маш ней». О том, что по те ря ны преж ние чи та те ли, ска за ли два рес -
пон ден та. Мне ние биб лио те ка рей при от ве те на дан ный во прос не от -
ли ча лось от мне ния поль зо ва те лей, что го во рит о том, что биб лио те ка -
ри в це лом по ло жи тель но от но сят ся к про ис хо дя щим пе ре ме нам и
при вет ст ву ют соз да ние мо дель ных биб лио тек.

В поле отзывов и пожеланий было оставлено 171 обращение. Рес -
пон ден ты по же ла ли ус пе хов и про цве та ния мо дель ным биб лио те кам,
даль ней шей мо дер ни за ции, ос та ви ли по же ла ния и бла го дар но сти кон -
крет ным биб лио те кам. В ка че ст ве обоб щен но го от зы ва мож но пред ло -
жить та кую фор му ли ров ку: «Хо чу ска зать боль шое спа си бо ди рек то ру 
Ре бу се вич С. Б. и кол лек ти ву Ярен ской биб лио те ки Лен ско го рай она
Ар хан гель ской об лас ти! Бла го да ря ва ше му тру ду, зна ни ям, же ла ни ям
биб лио те ка при об ре ла но вый вид и функ цио нал, об нов ле ние ог ром но -
го ко ли че ст ва книг, мо дер ни за ция и ком пь ю те ри за ция, фо то зо ны, рет -
ро ка би нет с кни га ми зем ской биб лио те ки и т. д. Же лаю вам даль ней -
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ше го про цве та ния и ис пол не ния всех ва ших же ла ний и мечт!!!». Сре ди 
от зы вов 22 бла го дар но сти и по же ла ния ав то ру оп ро са, на при мер:
«Спа си бо! Бы ло мно го ин те рес ных во про сов, за ста вив ших за ду мать -
ся», «Ува жае мые ав то ры ис сле до ва ния! Есть по же ла ние об щее, хо те -
лось бы его до ве сти до тех, кто ре ша ет».

Проведенный опрос по основным результатам коррелируется с ис -
сле до ва ни ем НИУ ВШЭ и про ект но го офи са РГБ по оцен ке ро ли мо -
дель ных биб лио тек в об ще ст ве [1]. Ос нов ной вос тре бо ван ной за да чей
для мо дель ных биб лио тек ос та ет ся тра ди ци он ная ра бо та по пре дос тав -
ле нию дос ту па к до ку мент но му фон ду биб лио тек, рес пон ден ты схо -
дят ся в под держ ке соз да ния в на се лен ных пунк тах мо дель ных биб лио -
тек. Уча ст ни ки ис сле до ва ния от ме ча ют важ ность фор ми ро ва ния со -
вре мен но го биб лио теч но го про стран ст ва, от ме ча ют ис поль зо ва ние
в но вых мо дель ных биб лио те ках со вре мен но го тех но ло гич но го ком -
пь ю тер но го и офис но го обо ру до ва ния, по яв ле ние но вых фор ма тов ме -
ро прия тий.

Литература:

1. Оценка влияния национального проекта «Культура» в части соз -
да ния мо дель ных му ни ци паль ных биб лио тек на ра бо ту му ни ци паль -
ных биб лио тек в ре гио нах РФ / НИУ ВШЭ. Мо ск ва, 2020. 41 с. URL:
http://но вая биб лио те ка.рф/assets/files/documents/ocenka-vliyaniya
-nacionalnogo-proekta-kultura-v-chasti-sozdaniya.pdf.
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ЦЕНТРАЛЬНЫЕ БИБЛИОТЕКИ
СУБЪЕКТОВ РФ КАК

НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ ЦЕНТРЫ
ПО ИЗУЧЕНИЮ ЧТЕНИЯ

А. С. Степанова

БИБЛИОТЕЧНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ ЧТЕНИЯ
И ЧИТАТЕЛЯ В РЕГИОНАХ РОССИИ:

ПО МАТЕРИАЛАМ ЭКСПЕРТНОГО ОПРОСА
СПЕЦИАЛИСТОВ РЕГИОНАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК

Важность исследовательской деятельности при построении рабо ты 
по про дви же нию чте ния осоз на ют се го дня все боль ше рос сий ских
биб лио тек. Цен траль ные биб лио те ки субъ ек тов РФ ос та ют ся важ ней -
шим ко ор ди ни рую щим зве ном в сис те ме под держ ки чте ния на ре гио -
наль ном уров не. Та ким об ра зом, про ве де ние ре гио наль ных ис сле до ва -
ний чте ния и мо ни то ринг ис сле до ва тель ской дея тель но сти в сфе ре
чте ния в ре гио не на се го дняш ний день яв ля ют ся ак ту аль ны ми за да ча -
ми и за слу жи ва ют вни ма ния биб лио теч ных спе циа ли стов. В элек трон -
ной БД «Чте ние и биб лио теч ная ау ди то рия: Биб лио те ко вед че ские
и со цио ло ги че ские ис сле до ва ния», ко то рую ве дут спе циа ли сты РНБ
и РГДБ, ото бра же ны ре зуль та ты биб лио теч ных ис сле до ва ний по изу -
че нию чте ния и чи та те лей с 2010 г. [1]. Пред став лен ные в БД ма те риа -
лы сви де тель ст ву ют об уси ле нии вни ма ния к ис сле до ва тель ской дея -
тель но сти и улуч ше нии ка че ст ва про во ди мых ис сле до ва ний биб лио те -
ка ми раз но го уров ня.

Центр чтения РНБ на протяжении многих лет изучает опыт под -
держ ки чте ния в Рос сии, в пер вую оче редь ра бо ту цен траль ных биб -
лио тек субъ ек тов РФ в дан ном на прав ле нии. Ле том и осе нью 2022 г.
был про ве ден экс перт ный оп рос ру ко во ди те лей и спе циа ли стов цен -
траль ных биб лио тек рос сий ских ре гио нов с це лью со став ле ния об щей
кар ти ны ор га ни за ции про дви же ния кни ги и чте ния в раз ных субъ ек -
тах. Оп рос ные лис ты бы ли ра зо сла ны в 85 биб лио тек (по чис лу субъ -
ек тов РФ по со стоя нию на июль 2022 г.). Бы ли по лу че ны дан ные из 76
биб лио тек. Сре ди за пол нив ших ан ке ту бы ли ди рек то ра биб лио тек
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(4 от ве та); ку ри рую щие дан ное на прав ле ние дея тель но сти за мес ти те -
ли ди рек то ров (39 от ве тов); уче ный сек ре тарь (1 от вет); за ве дую щие
про филь ны ми от де ла ми — на уч но-ме то ди че ским, раз ви тия, на уч -
но-ис сле до ва тель ским (8 от ве тов); за ве дую щий от де лом об слу жи ва -
ния (1 от вет); ру ко во ди те ли и со труд ни ки ре гио наль ных цен тров чте -
ния (4 от ве та); ме то ди сты и со труд ни ки от де лов раз ви тия (6 от ве тов);
биб лио те карь (1 от вет).

Одной из задач проведенного исследования было изучение орга ни -
за ции ис сле до ва тель ской дея тель но сти в сфе ре чте ния в ре гио не. Пла -
ни ро ва лось оце нить как соб ст вен ную ра бо ту ре гио наль ной биб лио те -
ки в этом на прав ле нии, так и вы пол не ние ей ко ор ди ни рую щей и ме то -
ди че ской функ ций для биб лио тек му ни ци паль но го уров ня.

Респондентам был задан вопрос «Проводила ли ваша библиотека за 
по след ние пять лет ре гио наль ные ис сле до ва ния чте ния?»: 40 биб лио -
тек (53 %) от ве ти ли, что та кие ис сле до ва ния про во ди лись; 35 биб лио -
тек (46 %) не про во ди ли их; 1 рес пон дент не от ве тил на во прос. Та ким
об ра зом, при мер но по ло ви на биб лио тек не уде ля ет дея тель но сти по
изу че нию чте ния в ре гио не долж но го вни ма ния. Сле ду ет так же от ме -
тить, что сре ди ис сле до ва ний рес пон ден ты на зы ва ли ис сле до ва тель -
ские про ек ты, осу ще ст в лен ные дру ги ми биб лио те ка ми ре гио наль но го
уров ня, пре ж де все го дет ски ми и дет ско-юно ше ски ми. Не все из на -
зван ных ис сле до ва ний от но сят ся к ре гио наль ным. От дель ные про ек ты 
ка са лись изу че ния чте ния соб ст вен но чи та те лей цен траль ных биб лио -
тек субъ ек тов РФ или же жи те лей го ро дов, в ко то рых эти биб лио те ки
рас по ло же ны. Не сколь ко раз бы ли на зва ны бо лее ран ние ис сле до ва -
ния — 2015–2016 гг.

Всего респондентами было названо 70 исследовательских проек тов 
в об лас ти чте ния. Це ле со об раз но про ана ли зи ро вать их те ма ти ку. Ни -
же пред став лен рей тинг те ма ти че ских на прав ле ний упо мя ну тых рес -
пон ден та ми ис сле до ва ний. Про цен ты ука за ны от чис ла на зван ных ис -
сле до ва ний.

1. Отношение к чтению в целом, читательские интересы — 26
(37 %).

2. Исследования, темы которых напрямую не связаны с чтением —
12 (17 %).

3. Чтение молодежи — 8 (11 %).

107



4. Чтение на определенные темы, определенных видов, жанров ли -
те ра ту ры, про из ве де ний оп ре де лен но го ав то ра — 6 (8 %).

5–6. Чтение детей — 4 (6 %).
5–6. Выбор лучшей книги — 4 (6 %).
7–8. Языковая ситуация, чтение на родном языке — 3 (4 %).
7–8. Семейное чтение — 3 (4 %).
9–10. Портрет читателя — 2 (3 %).
9–10 Чтение библиотекарей — 2 (3 %).
Вполне ожидаемо, что более трети названных исследований каса -

ет ся изу че ния чте ния в це лом. При оцен ке си туа ции с чте ни ем в ре гио -
не не об хо ди мо со ста вить об щую кар ти ну. Та кие ис сле до ва ния це ле со -
об раз но про во дить в на ча ле круп ных ис сле до ва тель ских про ек тов,
что бы ус та но вить ос нов ные тен ден ции и оп ре де лить ха рак те ри сти ки
чте ния и/или чи та тель ские груп пы, ко то рые ну ж да ют ся в бо лее вни ма -
тель ном рас смот ре нии. На при мер, НБ им. А.-З. Ва ли ди Рес пуб ли ки
Баш кор то стан от ме ти ла, что про во ди ла в фев ра ле 2022 г. пер вич ное
ан ке ти ро ва ние жи те лей рес пуб ли ки.

С другой стороны, преобладание исследований «чтения вообще»
мо жет сви де тель ст во вать о не до оцен ке биб лио теч ны ми спе циа ли ста -
ми воз мож но стей ис сле до ва тель ской дея тель но сти. У биб лио теч ных
ис сле до ва те лей не ред ко встре ча ет ся под ход к «ус ред не нию» дан ных
по чте нию, от сут ст вие по ис ка за ви си мо сти чи та тель ских ин те ре сов от
по ла, воз рас та, уров ня об ра зо ва ния. При изу че нии раз ных тем и на -
прав ле ний ли те ра ту ры так же не об хо ди мы раз ные ме то ди ки. Об щие
«ус ред нен ные» дан ные да дут ис сле до ва те лю ма ло по лез ной ин фор ма -
ции, ко то рую мож но ис поль зо вать для улуч ше ния биб лио теч но го об -
слу жи ва ния.

Тем не менее были названы и крупные комплексные исследования
ре гио наль но го уров ня. Сре ди них: «Чте ние и чи та тель ские прак ти ки
жи те лей Перм ско го края» (2017–2018 гг.), «Чи таю щая Бел го род чи на»
(2018 г.), «Чте ние и чи та тель ские пред поч те ния в Рес пуб ли ке Мор до -
вия» (2019 г.), «Роль чте ния в жиз ни югор чан» (2020 г.), «Чи та тель ские 
пред поч те ния жи те лей Ха ба ров ско го края» (2020–2021 гг.). Ис сле до -
ва тель ские про ек ты, от не сен ные на ми к дан но му бло ку, так же раз ли -
ча лись со дер жа тель но. В ча ст но сти, биб лио те ки изу ча ли ре аль ное
и лю би мое чте ние жи те лей ре гио на, их жан ро во-те ма ти че ские пред -
поч те ния.
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На втором месте среди упомянутых оказались исследования, те мы
ко то рых на пря мую не свя за ны с чте ни ем (роль биб лио те ки в об ще ст ве, 
ка че ст во биб лио теч ных ус луг, пат рио ти че ское вос пи та ние, ин фор ма -
ци он ная и циф ро вая гра мот ность, на род ная куль ту ра). Та кую тен ден -
цию мож но оце ни вать по-раз но му. С од ной сто ро ны, это мо жет сви де -
тель ст во вать о низ ком при ори те те чте ния в те ма ти ке ис сле до ва тель -
ской (и не толь ко!) ра бо ты биб лио те ки. С дру гой сто ро ны, ме то ди ки
по доб ных ис сле до ва ний вклю ча ют в се бя по край ней ме ре от дель ные
во про сы, свя зан ные с чте ни ем и чи та тель ски ми пред поч те ния ми
в рам ках за яв лен ной те мы (это от ме ча лось в ан ке тах). Без ус лов но, биб -
лио те ки вы пол ня ют се го дня мно же ст во функ ций и ра бо та ют по раз -
ным на прав ле ни ям. Од на ко о со хра не нии биб лио теч ной спе ци фи ки
мож но го во рить толь ко в слу чае, ес ли в по доб ных ме ро прия ти ях при -
сут ст ву ет кни га.

Достаточно значимое место занимают исследования чтения детей и 
мо ло де жи. Это впол не объ яс ни мо. Во-пер вых, это свя за но с ре ор га ни -
за ци ей биб лио тек в от дель ных ре гио нах, в хо де ко то рой дет ские и
юно ше ские биб лио те ки субъ ек та РФ во шли в со став цен траль ной биб -
лио те ки на пра вах струк тур но го под раз де ле ния. Во-вто рых, се го дня
мно гие биб лио те ки, в том чис ле ре гио наль ные, оп ре де ля ют мо ло дежь
в ка че ст ве при ори тет ной груп пы.

На уровне региона активно изучается и чтение литературы на оп ре -
де лен ные те мы и оп ре де лен ных жан ров. Ча ще все го объ ек том ис сле -
до ва ния ста но вят ся крае вед че ская ли те ра ту ра и кни ги ме ст ных ав то -
ров. По ми мо это го изу ча ет ся чте ние книг о Ве ли кой Оте че ст вен ной
вой не, на уч но-по пу ляр ной ли те ра ту ры. Объ ек том ис сле до ва ния ста -
но вят ся и про из ве де ния кон крет но го ав то ра. В 2020–2021 гг. в свя зи с
юби ле ем Ф. М. Дос то ев ско го биб лио те ки уде ля ли вни ма ние изу че нию 
чте ния книг это го рус ско го клас си ка.

Особняком стоят исследования, в ходе которых читателям пред ла -
га ет ся вы брать луч шую кни гу (го да, де ся ти ле тия, сто ле тия). Здесь изу -
ча ют ся не столь ко ре аль ные чи та тель ские ин те ре сы жи те лей ре гио на,
сколь ко оцен ка ими ли те ра тур ных про из ве де ний. По ка за те лен здесь
при мер Амур ской ОНБ им. Н. Н. Му равь е ва-Амур ско го. В 2017 г. биб -
лио те кой бы ло про ве де но ис сле до ва ние «Глав ная кни га сто ле тия:
1917–2017 гг.», в 2021 г. — «Глав ная кни га XXI ве ка».
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Еще одна яркая тенденция в исследовательской деятельности ре -
гио наль ных биб лио тек — изу че ние ис поль зо ва ния на цио наль ных язы -
ков и чте ния на род ном язы ке. Осо бен но это ха рак тер но для цен траль -
ных биб лио тек ре гио нов с по ли эт ни че ским на се ле ни ем. На при мер,
это му ас пек ту мно го вни ма ния уде ля ет НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия).

Исследуется и семейное чтение в регионах, особенно в рамках ра -
бо ты об ще дос туп ных биб лио тек по раз ви тию чте ния в семь ях и пе ре -
да че тра ди ций чте ния но во му по ко ле нию. Так же уде ля ет ся вни ма ние
изу че нию чи та тель ской ау ди то рии биб лио те ки. Объ ек том ис сле до ва -
ния ста но вит ся и чте ние со труд ни ков биб лио тек (в ка че ст ве при ме ра
по след ней из пе ре чис лен ных тен ден ций мож но при вес ти ис сле до ва -
ние 2018 г. «Про фес сио наль ное и до су го вое чте ние биб лио те ка рей об -
ще дос туп ных биб лио тек Уд мурт ской Рес пуб ли ки»).

Следует сказать несколько слов об основных исследовательских
ме то дах, ко то рые при ме ня ют цен траль ные биб лио те ки субъ ек тов РФ.
В оп рос ном лис те не со дер жа лась прось ба обо зна чить ме то ды ис сле -
до ва ния, но часть рес пон ден тов их ука за ла. Ли де ра ми сре ди на зван -
ных ме то дов за ко но мер но яв ля ют ся оп рос ные, пре ж де все го ан ке ти ро -
ва ние. Так же бы ли ука за ны оп ро сы в со ци аль ных се тях, ана лиз биб -
лио теч ной до ку мен та ции.

Отдельные указанные исследования предполагали применение
ана ли за ма те риа лов, по лу чен ных в хо де про ве де ния биб лио теч ных ме -
ро прия тий, ак ций. Это чет ко ха рак те ри зу ет од ну из тен ден ций ис сле -
до ва тель ской дея тель но сти по след них лет. Биб лио те ки ста ли ак тив но
при ме нять в ис сле до ва тель ских це лях ана лиз кон курс ных и твор че -
ских ра бот чи та те лей, от зы вы на кни ги и о ме ро прия ти ях, ком мен та -
рии на раз лич ных он лайн-ре сур сах. Все это мо жет дать цен ную до пол -
ни тель ную ин фор ма цию о ре аль ных чи та тель ских ин те ре сах поль зо -
ва те лей биб лио тек и жи те лей ре гио на в це лом. По ка за те лен при мер
Са мар ской ОУНБ, спе циа ли сты ко то рой в 2020 г. про ве ли изу че ние
чи та тель ских пред поч те ний на ос но ве по лу чен ных в рам ках ре гио -
наль ной се те вой ак ции «#Чи таю63» от зы вов. В хо де ак ции жи те ли Са -
мар ской об лас ти ос тав ля ли в груп пе биб лио те ки в со ци аль ной се ти
«ВКон так те» чи та тель ские от зы вы с со от вет ст вую щим хеш те гом [2,
с. 71–72].

В ходе экспертного опроса планировалось также выяснить, на -
сколь ко цен траль ная биб лио те ка субъ ек та РФ вы пол ня ет свою ме то -
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ди че скую функ цию для биб лио тек ре гио на, в том чис ле в об лас ти ис -
сле до ва тель ской дея тель но сти. Рес пон ден там был за дан во прос «Со -
би ра ет ли ва ша биб лио те ка све де ния о про ве де нии в ре гио не
му ни ци паль ных ис сле до ва ний чте ния и чи та те лей?» и бы ло пред ло же -
но пе ре чис лить из вест ные им ис сле до ва ния му ни ци паль ных биб лио -
тек. Бы ла по лу че на сле дую щая ин фор ма ция: 50 биб лио тек (66 %) со -
би ра ют све де ния об ис сле до ва тель ской дея тель но сти му ни ци паль ных
биб лио тек, при этом в 5 ре гио нах та кие ис сле до ва ния не про во ди лись;
24 биб лио те ки (32 %) та кие све де ния не со би ра ют; 2 рес пон ден та не
от ве ти ли на во прос.

Всего экспертами в ходе опроса было названо 165 исследова ний
чте ния и чи та те ля, про ве ден ных му ни ци паль ны ми биб лио те ка ми. Те -
ма ти ка на зван ных ис сле до ва ний та ко ва (про цен ты ука за ны от об ще го
чис ла при ве ден ных ис сле до ва ний) 1

1. Отношение к чтению в целом, читательские интересы — 72
(44 %).

2. Чтение на определенные темы, определенных видов, жанров ли -
те ра ту ры, про из ве де ний оп ре де лен но го ав то ра — 20 (12 %).

3. Чтение молодежи — 19 (11,5 %).
4–5. Чтение детей — 17 (10 %).
4–5. Исследования, тема которых напрямую не связана с чтени -

ем — 17 (10 %).
6. Семейное чтение — 14 (8 %).
7. Портрет читателя — 5 (3 %).
8–9. Чтение отдельных профессиональных групп — 3 (2 %).
8–9. Чтение групп читателей, выделенных по другим признакам —

3 (2 %).
10. Выбор лучшей книги — 1 (0,6 %).
Представленная картина несколько отличается от картины иссле -

до ва ний цен траль ных биб лио тек ре гио нов. Изу че ние чте ния в це лом
так же ока за лось пре об ла даю щим, и до ля по доб ных ис сле до ва ний
в му ни ци паль ных биб лио те ках да же вы ше. При ме ни тель но к об ще -
дос туп ным биб лио те кам та кая тен ден ция вряд ли яв ля ет ся по ло жи -
тель ной, по сколь ку «ус ред не ние» по лу чае мых дан ных, о ко то ром го -
во ри лось вы ше, в ус ло ви ях не боль ших биб лио тек при во дит к не по лу -
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че нию зна чи мой ин фор ма ции. С дру гой сто ро ны, му ни ци паль ные
ис сле до ва ния, от не сен ные к дан но му бло ку, в це лом по со дер жа нию
бо лее раз но об раз ны, чем ре гио наль ные. По ми мо изу че ния ре аль но го
чте ния и чи та тель ских пред поч те ний, на уров не му ни ци па ли те тов
биб лио те ки изу ча ли лю би мые кни ги и лю би мых ге ро ев, пред по чи тае -
мые книж ные фор ма ты, от но ше ние к кни гам и их эк ра ни за ци ям.

Доля исследований, тематика которых непосредственно не связа на
с чте ни ем, но ко то рые за тра ги ва ют от дель ные во про сы книж ной куль -
ту ры, в му ни ци паль ных биб лио те ках мень ше, чем в ре гио наль ных.
Изу че ние чте ния де тей, мо ло де жи и се мей но го чте ния на му ни ци паль -
ном уров не осу ще ст в ля ет ся ча ще. Это впол не объ яс ни мо: об ще дос -
туп ные биб лио те ки при зва ны об слу жи вать все на се ле ние, а для юных
чи та те лей и се мей с деть ми биб лио те ка не боль шо го на се лен но го пунк -
та час то яв ля ет ся са мым по пу ляр ным ме стом про ве де ния до су га. Яв -
ля ясь це ле вы ми груп па ми биб лио теч ных ме ро прия тий, де ти, мо ло -
дежь и се мьи за ко но мер но ста но вят ся и объ ек том изу че ния.

На втором месте в рейтинге проблематики исследований муници -
паль ных биб лио тек ока за лось изу че ние чте ния ли те ра ту ры на раз лич -
ные те мы, оп ре де лен ных жан ров, на прав ле ний. По срав не нию с те ма -
ти кой ре гио наль ных ис сле до ва ний пе ре чень этих на прав ле ний в му ни -
ци паль ных биб лио те ках бо лее раз но об ра зен: изу ча ет ся чте ние книг
о Ве ли кой Оте че ст вен ной вой не, пе рио ди че ских из да ний, ко мик сов
и гра фи че ских но велл, про из ве де ний клас си че ской и со вре мен ной оте -
че ст вен ной ли те ра ту ры, на цио наль ной и крае вед че ской ли те ра ту ры,
на уч но-по пу ляр ных книг, ли те ра ту ры эко ло ги че ской те ма ти ки. Ис -
сле ду ет ся и от но ше ние к про из ве де ни ям кон крет ных ав то ров: Мак си -
ма Горь ко го, Ан д рея Бе ло го. Про во ка ци он на те ма ис сле до ва ния, про -
ве ден но го ЦБС г. Смо лен ска в 2020 г., — «Нуж ны ли из да ния XX ве ка
со вре мен ной биб лио те ке?»

Исследований, призванных выявить портрет посетителя библио те -
ки, на му ни ци паль ном уров не про во дит ся боль ше, чем на ре гио наль -
ном. Так же в му ни ци паль ных биб лио те ках боль ше изу ча ет ся чте ние
оп ре де лен ных групп чи та те лей, как про фес сио наль ных (по ми мо биб -
лио те ка рей, это во ен но слу жа щие, спе циа ли сты аг ро про мыш лен но го
ком плек са), так и вы де лен ных по дру гим ос но ва ни ям (муж чин и жен -
щин, ра бо таю ще го на се ле ния, чи та те лей, про жи ваю щих в до ме пре -
ста ре лых). Это сви де тель ст ву ет о диф фе рен ци ро ван ном под хо де биб -
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лио теч ных спе циа ли стов к изу че нию чте ния раз ных чи та те лей, о по ни -
ма нии не од но род но сти чи та тель ской ау ди то рии и же ла нии вы стро ить
бо лее про дук тив ную ра бо ту с вы де лен ны ми при ори тет ны ми груп -
пами.

Среди применяемых при проведении муниципальных иссле до ва -
ний ме то дов ча ще все го на зы ва лись оп рос ные. Так же встре ча лись та -
кие ис сле до ва тель ские ме то ды, как ана лиз ма те риа лов в со ци аль ных
се тях, биб лио теч ной до ку мен та ции, ма те риа лов биб лио теч ных ак ций
и ме ро прия тий.

На первый взгляд может показаться, что в регионах изучению чте -
ния уде ля ет ся не ма ло вни ма ния. Од на ко си туа ция не столь бла го при -
ят ная. Дос та точ но вспом нить, что поч ти по ло ви на из уча ст во вав ших
в оп ро се цен траль ных биб лио тек субъ ек тов РФ не про во ди ла в по след -
ние го ды та ких ис сле до ва ний, а треть не от сле жи ва ет дея тель ность му -
ни ци паль ных биб лио тек в этом на прав ле нии.

Недооценка библиотечными специалистами важности исследова -
тель ской дея тель но сти в сфе ре чте ния кос вен но под твер жда ет ся и от -
ве та ми на дру гие во про сы ан ке ты. Так, от ве чая на во прос «Ка ким про -
бле мам уде ля ет ся в сис те ме по вы ше ния ква ли фи ка ции наи боль шее
вни ма ние?», лишь 14 биб лио тек (18 % от чис ла оп ро шен ных) вы бра ли
ва ри ант «Ис сле до ва тель ская дея тель ность в сфе ре чте ния». Рес пон -
ден там бы ло пред ло же но так же ука зать ме то ди че ские ма те риа лы
в под держ ку чте ния, вы пу щен ные биб лио те ка ми в по след ние го ды.
Лишь три биб лио те ки ука за ли из да ния, от ра жаю щие ис сле до ва тель -
скую дея тель ность в сфе ре чте ния. При этом две биб лио те ки (Крым -
ская РУНБ им. И. Я. Фран ко и Ре гио наль ный биб лио теч но-ин фор ма -
ци он ный ком плекс Туль ской об лас ти) вы де ли ли ма те риа лы, от ра жаю -
щие ре зуль та ты про ве ден ных ис сле до ва ний, а Че ля бин ская ОУНБ —
соб ст вен но ме то ди че ское из да ние, спо соб ное ока зать по мощь в ис сле -
до ва тель ской дея тель но сти [3].

Таковы основные выводы, к которым пришел исследовательский
кол лек тив Цен тра чте ния РНБ в ре зуль та те про ве де ния экс перт но го
оп ро са ру ко во ди те лей и спе циа ли стов цен траль ных биб лио тек субъ ек -
тов РФ. В це лом мож но ска зать, что ис сле до ва тель ская дея тель ность
в об лас ти чте ния в рос сий ских ре гио нах осу ще ст в ля ет ся, од на ко мно -
гие биб лио те ки не уде ля ют ей долж но го вни ма ния и не осоз на ют ее
воз мож но стей. Биб лио теч ные спе циа ли сты дос та точ но по зи тив но
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оце ни ва ют си туа цию с чте ни ем в ре гио не, при этом в не дос та точ ной
сте пе ни ана ли зи ру ют пу ти и воз мож но сти биб лио те ки по вли ять на чи -
та тель скую си туа цию и чи та тель ские ин те ре сы. Тем не ме нее мож но
вы де лить и по ло жи тель ную тен ден цию: рас тет ко ли че ст во и ка че ст во
про во ди мых ис сле до ва ний, а ре зуль та ты мно гих из них на хо дят при -
ме не ние в прак ти че ской дея тель но сти биб лио тек.
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С. И. Бойтунова

НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ ИНСТИТУТ
НАЦИОНАЛЬНОЙ БИБЛИОТЕКИ РЕСПУБЛИКИ САХА

(ЯКУТИЯ): ПРЕДЫСТОРИЯ СОЗДАНИЯ И
ПРИОРИТЕТЫ РАЗВИТИЯ

Структурным подразделением НБ Республики Саха (Якутия), отве -
чаю щим за осу ще ст в ле ние дея тель но сти в сфе ре под держ ки чте ния на
тер ри то рии Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия), яв ля ет ся ор га ни зо ван ный
в сен тяб ре 2021 г. На уч но-ис сле до ва тель ский ин сти тут чте ния. Он был 
соз дан с це лью вы пол не ния функ ций ко ор ди на ци он но го цен тра в об -
лас ти про ве де ния и под дер жа ния ис сле до ва ний по изу че нию чте ния,
ро ли биб лио тек, книг и книж ной куль ту ры в ре гио не. В рам ках дея -
тель но сти ин сти ту та реа ли зу ет ся ком плекс ная про грам ма «Про стран -
ст во чте ния и кни ги Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия)», со стоя щая из бло ков
при клад ных ис сле до ва ний с кни го вед че ским и меж дис ци п ли нар ным
на прав ле ния ми изу че ния чте ния и кни ги че рез приз му фи ло соф ских
зна ний, со цио ло гии, пси хо ло гии, спе ци фи ки тер ри то ри аль но го, кли -
ма ти че ско го, со ци аль но-эко но ми че ско го влия ния и осо бен но стей на -
цио наль ной иден тич но сти.

Общим, не детализированным планом, охватывающим дли тель -
ный пе ри од, яв ля ет ся по ста нов ле ние Пра ви тель ст ва Рес пуб ли ки Са ха
(Яку тия) от 6 ию ля 2022 г. «Стра те гия раз ви тия биб лио теч но го де ла
в Рес пуб ли ке Са ха (Яку тия) на пе ри од до 2032 го да» [1], где На уч -
но-ис сле до ва тель ским ин сти ту том чте ния был про пи сан раз дел «По -
вы ше ние ста ту са чте ния и чи та тель ской ак тив но сти на се ле ния как ус -
ло вия для по вы ше ния куль тур ной ком пе тен ции на се ле ния».

Ранее в 2006 г. была разработана, но не утверждена на регио наль -
ном уров не и реа ли зо вы ва лась толь ко биб лио те ка ми «На цио наль ная
про грам ма под держ ки и раз ви тия чте ния Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия)»
[2], не имев шая ста тус го су дар ст вен ной про грам мы.

Если рассмотреть предысторию создания Института чтения, то
с 2019 г. не боль шой кол лек тив стал за ни мать ся раз ра бот кой, по ис ком
и мас шта би ро ва ни ем эф фек тив ных прак тик по про дви же нию чте ния
и кни ги в Рес пуб ли ке Са ха (Яку тия). Ме то дом моз го во го штур ма был
соз дан про ект «Си ла кни ги», и осу ще ст в ле но ме то ди че ское со про во ж -
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де ние круп ных рес пуб ли кан ских ак ций. Реа ли за ция про ек та при нес ла
и пер вое лау ре ат ст во рес пуб ли ки во Все рос сий ском кон кур се «Са мый
чи таю щий ре ги он» в 2019 г. Про ек ты «Си ла кни ги» и «Книж ное при -
да ное» в по сле дую щем бы ли объ е ди не ны и про дол жа ют реа ли зо вы -
вать ся как дол го сроч ные под эги дой рес пуб ли кан ско го се те во го про -
ек та «Чи та ем все», ко то рый на чал дей ст во вать офи ци аль но с ян ва ря
2020 г. Про ект «Чи та ем все» в 2019 г. был ут вер жден на Уче ном со ве те
На цио наль ной биб лио те ки как бес сроч ный се те вой про ект биб лио тек,
уч ре ж де ний куль ту ры, об ра зо ва ния, здра во охра не ния рес пуб ли ки.

Одним из первых крупных мероприятий проекта «Читаем все» ста -
ло про ве де ние кон кур са луч ших он лайн-прак тик по про дви же нию чте -
ния. Ос нов ной це лью кон кур са бы ло вы яв ле ние наи бо лее ус пеш ных
и креа тив ных про ек тов. В хо де его про ве де ния про яс ня лась спе ци фи ка 
реа ли за ции тех или иных он лайн-форм ра бо ты, по ощ ря лись кол ле ги из 
дру гих биб лио тек, спе циа ли сты де ли лись идея ми и в це лом был осу -
ще ст в лен мо ни то ринг всех он лайн-про ек тов, реа ли зую щих ся на тот
мо мент об ще дос туп ны ми биб лио те ка ми на тер ри то рии рес пуб ли ки
[3].

На конкурс принимались актуальные интернет-проекты, нацелен -
ные на по пу ля ри за цию чте ния, уве ли че ние мас со во го ин те ре са к ли те -
ра ту ре и кни ге, по вы ше ние уров ня чи та тель ской ак тив но сти на се ле -
ния всех воз рас тов, при об ще ние к ли те ра ту ре и куль ту ре на ро дов, про -
жи ваю щих на тер ри то рии Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия). Был ор га ни зо ван 
он лайн-при ем ра бот и экс перт ный мо ни то ринг сай тов и со ци аль ных
се тей об ще дос туп ных биб лио тек рес пуб ли ки. Экс перт ной ко мис си ей
бы ло ото бра но 29 фи наль ных ра бот — он лайн-про ек тов в об лас ти чте -
ния об ще дос туп ных биб лио тек Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия), из ко то рых
оп ре де ле ны 10 ди пло ман тов [4].

Проект «Читаем все» принес победу в 2020 г. на Всероссийском
кон кур се «Са мый чи таю щий ре ги он», на ко то ром Яку тия бы ла при зна -
на са мым чи таю щим ре гио ном и ли те ра тур ным флаг ма ном Рос сии.

В марте 2021 г. на Ученом совете НБ был утвержден проект «Про -
стран ст во чте ния Арк ти ки», так же реа ли зуе мый бес сроч но. Про ект
был сфор ми ро ван на ос но ве твор че ских и ли те ра тур ных ме ро прия тий,
объ е ди нен ных бло ком «Арк ти че ский книж ный ка лей до скоп». Его реа -
ли за ция в свя зи с пре ды ду щи ми по бе да ми в кон кур се «Са мый чи таю -
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щий ре ги он» в 2019 и 2020 гг. ста ла ос но ва ни ем для при свое ния Яку -
тии по чет но го ста ту са «Тер ри то рии кни ги и чте ния» в 2021 г. [5].

Среди крупных научных мероприятий по чтению хотелось бы от -
ме тить сим по зи ум «Про стран ст во чте ния Арк ти ки», при уро чен ный
к 37-му Все мир но му кон грес су Ме ж ду на род но го со ве та по дет ской
кни ге (IBBY) [6], ко то рый в 2021 г. впер вые со сто ял ся в Мо ск ве. Про -
грам ма сим по зиу ма объ е ди ни ла в сен тяб ре это го же го да круг лый стол 
«Ак ту аль ные во про сы ин фра струк ту ры чте ния в Яку тии» и це ре мо -
нию под ве де ния ито гов I Ме ж ду на род но го кон кур са «Бе лый мир Арк -
ти ки че рез приз му дет ской кни ги».

Несмотря на существование законодательных документов, приня -
тых на уров не Пра ви тель ст ва Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия), пря мо го фи -
нан си ро ва ния ре гио наль но го се те во го про ек та «Чи та ем все» нет. Дея -
тель ность в этом на прав ле нии осу ще ст в ля ет ся в рам ках еже год но
выде ляе мых бюд же тов, так же биб лио те ка ми при вле ка ют ся до пол ни -
тель ные ис точ ни ки фи нан си ро ва ния (в ос нов ном в ви де спон сор ской
по мо щи от фи зи че ских и юри ди че ских лиц, лич ных средств са мо го
кол лек ти ва биб лио те ки, средств рес пуб ли кан ских гран тов, под держ ки 
со сто ро ны ком па ний и пред при ятий Яку тии).

Крупнейшим общественно значимым мероприятием регио наль но -
го уров ня яв ля ет ся бес сроч ная еже год ная ак ция «Си ла кни ги», ор га ни -
зо ван ная в 2019 г. по ини циа ти ве НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия) как се -
те вая рес пуб ли кан ская ак ция. В на стоя щее вре мя она ста ла все рос сий -
ской бла го да ря то му, что в 2020 г. ини циа ти ву под дер жа ли биб лио те ки 
Са ха лин ской об лас ти, в 2021 г. — Рес пуб ли ка Крым, в 2022 г. эс та фе ту 
при ня ла биб лио теч ная сеть Рес пуб ли ки Ко ми [7].

Одной из первых межведомственных сетевых акций была бес -
срочная ре гио наль ная ак ция «Книж ное при да ное», ор га ни зо ван ная
в 2020 г. при со дей ст вии Ми ни стер ст ва куль ту ры и ду хов но го раз ви -
тия Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия) и Ми ни стер ст ва здра во охра не ния Рес -
пуб ли ки Са ха (Яку тия) [8]. В рам ках ак ции но во ро ж ден ным ма лы шам
при вы пис ке из ро диль но го до ма вру чал ся книж ный по да рок как ос но -
ва их бу ду щей лич ной биб лио те ки, с но ме ром чи та тель ско го би ле та
НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия) и спи ском ре ко мен до ван ных спе циа ли -
ста ми по дет ско му чте нию книг от 0+ до 3+. Ве дет ся ра бо та по мас шта -
би ро ва нию про ек та на всю рес пуб ли ку. Ко неч ной це лью яв ля ет ся —
в рам ках На цио наль но го про ек та «Де мо гра фия» — вклю че ние про ек та 
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«По да рок но во ро ж ден но му» в по да роч ные на бо ры но во ро ж ден ным
Яку тии, ко то рые бу дут вы да вать ся бес плат но и аб со лют но всем, не за -
ви си мо от со ци аль но го ста ту са се мьи.

С 2021 г. проводится ежегодный Международный конкурс творче -
ских про ек тов для де тей и под ро ст ков «Бе лый мир Арк ти ки че рез
приз му дет ской кни ги», ко то рый при зван рас ши рить пред став ле ния
ре бен ка об ок ру жаю щем его ог ром ном, хо лод ном и за сне жен ном ми ре
[9].

Одним из давних республиканских очно-заочных семейных кон -
кур сов яв ля ет ся кон курс чте цов «Се мью спло тить су ме ет муд рость
книг». Он про во дит ся с 2010 г. в це лях вы яв ле ния и под держ ки та лант -
ли вых де тей, со дей ст вия их пат рио ти че ско му, ду хов но-нрав ст вен но -
му вос пи та нию, дея тель но сти в сфе ре куль ту ры, ис кус ст ва, про све ще -
ния, ду хов но му раз ви тию лич но сти [10].

С 2021 г. с целью создания условий, способствующих выявлению,
под держ ке и раз ви тию та лант ли вых де тей, их твор че ской ак тив но сти,
про дви же нию и по пу ля ри за ции дет ских ав тор ских ра бот, реа ли зу ет ся
про ект по под держ ке школь ни ков с ли те ра тур ны ми спо соб но стя ми
«Ав то ры-де ти». Ра бо ты юных ав то ров вы пус ка ют ся элек трон ным из -
да тель ст вом НБ, где пол ный цикл от ру ко пи си до элек трон ной кни ги
вы пол ня ет ся аб со лют но бес плат но.

Следующий проект — «Исти , аа ыы», — название которого пе ре -
во дит ся как «Слу шай кни гу» или «Кни га для ду ши», по пу ля ри зу ет
и про дви га ет крае вед че скую ли те ра ту ру пу тем соз да ния ау дио тек стов
(ау дио книг) про из ве де ний ме ст ных ав то ров и де тей.

Ежегодная республиканская олимпиада «Символы Якутии: исто -
рия» с 2016 г. да ет воз мож ность ка ж до му школь ни ку рес пуб ли ки вне
за ви си мо сти от на се лен но го пунк та при нять уча стие в мас штаб ном ме -
ро прия тии, про ве рить свои зна ния и уз нать мно го но во го [11].

Республиканский онлайн-фестиваль «Читающая семья — чи таю -
щая Яку тия» про во дит ся с 2020 г. В рам ках фес ти ва ля ор га ни зу ют ся
кон курс чи таю щих се мей рес пуб ли ки [12], пре зен та ции книж ных но -
ви нок на цио наль ной из да тель ской ком па нии «Ай ар», книж ные вы -
став ки, об зо ры, мас тер-клас сы по со вме ст ной ра бо те ро ди те лей с деть -
ми, встре чи с пи са те ля ми Яку тии, лек ции спе циа ли стов и др.

В 2022 г. с целью продвижения якутской литературы среди детей и
вы яв ле ния луч ших биб лио тек, про па ган ди рую щих якут скую дет скую



ли те ра ту ру, был про ве ден рес пуб ли кан ский кон курс «Луч шая биб лио -
те ка по про дви же нию якут ской дет ской ли те ра ту ры» [13]. В кон це
2022 г. бы ло раз ра бо та но по ло же ние и стар то вал рес пуб ли кан ский
кон курс «Са мый чи таю щий рай он (улус) Яку тии», ито ги ко то ро го бу -
дут под ве де ны в 2023 г.

Если рассматривать региональные конкурсы, адресованные про -
фес сио наль но му со об ще ст ву и про во ди мые на по сто ян ной ос но ве, то
ста рей шим бу дет уст раи вае мый с 1996 г. один раз в два го да Рес пуб ли -
кан ский кон курс на уч ных ра бот в об лас ти биб лио те ко ве де ния, биб -
лио гра фии и кни го ве де ния. С 2023 г. стар то вал кон курс «Луч шая ра бо -
та по под держ ке и про дви же нию чте ния».

Продвижению чтения и исследовательской работе в области изу че -
ния чте ния спо соб ст ву ют и те ма ти че ские ин фор ма ци он ные ре сур сы,
пред став лен ные в элек трон ной биб лио те ке НБ. Она вклю ча ет в се бя
не сколь ко сег мен тов.

Сегмент «Книгакан: об Арктике и коренных народах Севера» — те -
ма ти че ская под бор ка пол но тек сто вых ис точ ни ков на язы ках на ро дов
Се ве ра [14], ко то рая яв ля ет ся про дол же ни ем про ек та «Го во ря щая кни -
га», реа ли зу ет ся как элек трон ная биб лио те ка ма ло чис лен ных на ро дов
Се ве ра.

Сегмент «Читаем с рождения: малышам, воспитателям и родите -
лям» [15] со сто ит из те ма ти че ских под бо рок и циф ро вых ко пий до ку -
мен тов из руб ри ки «Но вые по сту п ле ния», ад ре со ван де тям, ро ди те лям
и спе циа ли стам до шко ль но го об ра зо ва ния.

Сегмент «Школа: преподавателям и учащимся» [16] — самый пер -
вый из ор га ни зо ван ных сег мен тов c оциф ро ван ны ми из да ния ми в по -
мощь пе да го гам, ро ди те лям и школь ни кам. Кон тент фор ми ру ет ся
в тес ной свя зи с об ра зо ва тель ны ми уч ре ж де ния ми и струк ту ри ру ет ся
по удоб ной для по ис ка учеб ной и об ра зо ва тель ной ли те ра ту ры схе ме.

Сегмент «Национальная база данных „Наука Якутии“» [17] —
плат фор ма, на ко то рой пред став ле ны на уч ные тру ды, ре зуль та ты фун -
да мен таль ных и при клад ных ис сле до ва ний. Со дер жит пол ные тек сты
на уч ных ста тей из пе рио ди че ских и про дол жаю щих ся из да ний, ма те -
риа лы кон фе рен ций, мо но гра фии, учеб но-ме то ди че ские по со бия, ука -
за ния и ре ко мен да ции.

Сегмент «Электронное издательство: авторам» [18] предостав ля ет
ус лу ги ав то рам по из да нию не опуб ли ко ван ных на уч ных, учеб ных, ху -
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до же ст вен ных ра бот: под го тов ка ори ги нал-ма ке та; при свое ние ин дек -
сов УДК, ББК, ISBN; раз ме ще ние ма те риа лов в на уч ной элек трон ной
биб лио те ке eLIBRARY.RU, в сис те ме РИНЦ. До ку мен ты, ото бра жен -
ные в этом сег мен те, на хо дят ся в от кры том дос ту пе (со все ми ав то ра -
ми за клю чен ли цен зи он ный до го вор).

Сегмент «iYаkutia: зарубежным читателям» [19] — один из недав -
но раз ра бо тан ных сег мен тов, при гла шаю щих по гру зить ся в мир Яку -
тии че рез чте ние пол ных тек стов из да ний по ис то рии, куль ту ре, язы -
кам на ро дов, на се ляю щих Рес пуб ли ку Са ха (Яку тия), пе ре ве ден ных
на ино стран ные язы ки.

Приоритетными в деятельности Научно-исследовательского ин -
сти ту та чте ния яв ля ют ся рес пуб ли кан ские ис сле до ва ния чте ния:
— исследование «Детское чтение в Республике Саха (Яку тия), 2021–

2022 гг. Вы бо роч ная со во куп ность — 2567 де тей и под ро ст ков
с 1-го по 11-й класс из 20 рай онов Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия);

— социологический опрос «Парк и библиотека будуще го — 2021».
Бы ло оп ро ше но 880 че ло век, про жи ваю щих в г. Якут ске, из них 414 
жен щин и 466 муж чин;

— экспресс-опросы по проблемам чтения, 2018–2022 гг. Про во ди лись 
че рез со ци аль ные се ти;

— исследование «Читательские предпочтения жителей г. Якут ска —
2020». Вы бо роч ная со во куп ность — 603 рес пон ден та в воз рас те
17 лет и стар ше;

— исследование «Изучение современной языковой ситуа ции в арк ти -
че ских рай онах Яку тии — 2021». Вы бо роч ная со во куп ность ис сле -
до ва ния со ста ви ла 790 че ло век;

— социологическое исследование «Цифровая грамотность де тей и ро -
ди те лей г. Якут ска», 2021–2022 гг. Вы бор ка — 2080 де тей с 1-й по
11-й класс школ г. Якут ска. Под го тов лен од но имен ный сбор ник
в элек трон ном из да тель ст ве НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия);

— социологическое исследование «Чтение на языках ко рен ных ма ло -
чис лен ных на ро дов Се ве ра в Рес пуб ли ке Са ха (Яку тия) — 2022».
В нем ис поль зо ва лись ка че ст вен ные ме то ды ис сле до ва ния, ин тер -
вью и фо кус-груп пы;

— социологическое исследование «Чтение литературы на якут ском
язы ке в Рес пуб ли ке Са ха (Яку тия) — 2022». Вы бо роч ная со во куп -
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ность — 2100 рес пон ден тов. Оп рос был про ве ден по Рес пуб ли ке
Са ха (Яку тия), бы ли ох ва че ны прак ти че ски все рай оны;

— социологическое исследование «Книга, чтение и биб лио те ка в арк -
ти че ских рай онах Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия)» (ап рель, ко ман ди -
ров ка в с. Рус ское Устье Ал лаи хов ско го улу са). Цель ис сле до ва -
ния — оп ре де ле ние ро ли кни ги, чте ния и биб лио те ки в жиз ни на се -
ле ния Арк ти че ской зо ны Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия) и раз ра бот ка
му ни ци паль ных про грамм про дви же ния кни ги и раз ви тия чте ния,
в том чис ле на язы ках на ро дов Се ве ра. Пла ни ру ют ся по ле вые экс -
пе ди ции в 13 арк ти че ских рай онов Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия) с це -
лью про ве де ния фо ку си ро ван ных груп по вых и ин ди ви ду аль ных
ин тер вью, сбо ра дан ных и на блю де ния.
Если говорить о сборе сведений о проведении в регионе муни ци -

паль ных ис сле до ва ний чте ния и чи та те лей, то в рам ках се те во го бес -
сроч но го про ек та биб лио тек Яку тии «Чи та ем все» со став ле на до рож -
ная кар та, ох ва ты ваю щая и ак ку му ли рую щая наи бо лее ин те рес ные
прак ти ки по про дви же нию чте ния в Рес пуб ли ке Са ха (Яку тия), а так же 
план ее вы пол не ния.

Из наиболее значимых проведенных за последние 5 лет мероприя -
тий му ни ци паль но го уров ня ЦБС г. Якут ска мож но от ме тить еже год -
ную Чи та тель скую олим пиа ду «Уз най свой чи та тель ский IQ!», ко то -
рая ор га ни зо ва на «SMART–Биб лио те кой 2.0.3» [20] и про во дит ся с це -
лью по пу ля ри за ции чте ния, по вы ше ния чи та тель ской гра мот но сти,
вы яв ле ния наи бо лее эру ди ро ван ных чи та те лей г. Якут ска, про вер ки
чи та тель ско го IQ, фор ми ро ва ния куль ту ры чте ния, пре дос тав ле ния
уча ст ни кам воз мож но сти ис поль зо вать свой чи та тель ский опыт
в прак ти че ской дея тель но сти.

Ежегодный городской конкурс юных ораторов «Аман с» [21] про -
во дит ся сре ди школь ни ков 3–4-х клас сов, изу чаю щих якут ский язык,
в це лях раз ви тия на вы ков вы сту п ле ния пе ред ау ди то ри ей, фор ми ро ва -
ния у обу чаю щих ся ком му ни ка тив ных на вы ков, про па ган ды и по пу ля -
ри за ции чте ния сре ди школь ни ков, по вы ше ния уров ня зна ния якут ско -
го язы ка. Кон курс про во дит ся с 2016 г. В 2022 г. он был про ве ден уже
на ре гио наль ном уров не.

Еще одним достижением является второе место в номинации
«Куль ту ра» Даль не во сточ ной об ще ст вен ной пре мии «Не рав но душ -
ный гра ж да нин» за соз да ние ин тег ри ро ван ной вир ту аль ной вы став ки в 
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рам ках про ек та «Ма ма в кни ге», ко то рый был реа ли зо ван на сред ст ва
Пре зи дент ско го гран та.

Важным в деятельности Научно-исследовательского института
чте ния яв ля ет ся так же ге не ри ро ва ние ме то ди че ских ма те риа лов [22;
23; 24]. С тек ста ми ме то ди че ских ма те риа лов мож но оз на ко мить ся
в элек трон ной биб лио те ке НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия). Пред став ле -
ние дея тель но сти му ни ци паль ных биб лио тек в сфе ре под держ ки чте -
ния (от дель ных на прав ле ний этой ра бо ты) на ре гио наль ном уров не
осу ще ст в ля ет ся че рез еже год ные док ла ды о дея тель но сти му ни ци -
паль ных биб лио тек Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия) и их пуб ли ка цию в раз -
де ле 6.4 «Про дви же ние кни ги и чте ния» [25].

К числу основных проблем, существующих в деятельности по про -
дви же нию чте ния в ре гио не, мож но от не сти не дос та ток фи нан си ро ва -
ния, не дос та ток вни ма ния вла ст ных струк тур к про бле мам кни ги, чте -
ния, биб лио те ки, а так же пе ре гру жен ность пер со на ла биб лио те ки дру -
гой ра бо той, слож но сти в ор га ни за ции со ци аль но го парт нер ст ва
в сфе ре чте ния.

В перспективе приоритетное внимание исследовательского на -
прав ле ния ком плекс ной про грам мы На уч но-ис сле до ва тель ско го ин -
сти ту та чте ния долж но быть уде ле но изу че нию пси хо ло ги че ских и пе -
да го ги че ских ас пек тов чте ния, а для это го пред став ля ет ся важ ным че -
рез сис те му по вы ше ния ква ли фи ка ции ор га ни зо вать обу че ние
биб лио те ка рей Яку тии у спе циа ли стов, имею щих об шир ный опыт в
этом на прав ле нии, вид ней ших тео ре ти ков и прак ти ков, изу чаю щих
чте ние, про дви же ние кни ги, ис то ки книж ной куль ту ры сре ди ко то рых
Ю. Н. Сто ля ров, В. А. Бо ро ди на, Ю. П. Ме лен ть е ва и др.
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А. Б. Неустроева

ЧТЕНИЕ ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ
НА ЯКУТСКОМ И РУССКОМ ЯЗЫКАХ

В РЕСПУБЛИКЕ САХА (ЯКУТИЯ)

Чтение является одной из основополагающих подсистем культу ры, 
глав ная за да ча ко то рой — пе ре да ча, со хра не ние и ин тер пре та ция со -
цио куль тур ной ин фор ма ции [1, с. 87]. Это чрез вы чай но слож ный, мно -
го гран ный фе но мен, воз ник ший бо лее 5 тыс. лет на зад как ре зуль тат
пе ре хо да от уст но го спо со ба пе ре да чи ин фор ма ции к пись мен но му [2,
с. 46]. В со вре мен ных ус ло ви ях с раз ви ти ем ин фор ма ци он ных тех но -
ло гий, по яв ле ни ем но вых ис точ ни ков ин фор ма ции от но ше ние к чте -
нию и к кни ге, сам про цесс чте ния ме ня ют ся. Од ной из наи бо лее опас -
ных тен ден ций яв ля ет ся сни же ние ин те ре са к чте нию книг у де тей
и под ро ст ков. Ис сле до ва ния по ка зы ва ют, что чте ние в струк ту ре сво -
бод но го вре ме ни де тей все боль ше и боль ше сда ет свои по зи ции, за ни -
мая все мень шее ме сто в жиз ни де тей, ус ту пая про ве де нию до су га на
про сто рах Ин тер не та. Чте ние книг ста но вит ся фраг мен тар ным, рас тет
вширь, те ряя свою глу би ну, и за ме ня ет ся раз вле ка тель ны ми, ме нее
«за трат ны ми» с ин тел лек ту аль ной точ ки зре ния ви да ми дея тель но сти.
Про ис хо дит пе ре ход от книж но го (бу маж но го) чте ния к чте нию эк ран -
но му и мо биль но му, от эк зи стен ци аль но го чте ния к функ цио наль но му 
чте нию. Со кра ща ет ся до ля се мей, имею щих до маш ние биб лио те ки,
и чис ло де тей — чи та те лей биб лио тек. Все это при во дит к ут ра те на се -
ле ни ем чи та тель ской ком пе тен ции и тре бу ет бо лее под роб но го изу че -
ния фе но ме на чте ния, рас смот ре ния при чин от ка за от чте ния, осо бен -
но стей раз лич ных ви дов чте ния, вы яв ле ния ре гио наль ных, по ло воз ра -
ст ных осо бен но стей чте ния.

На детское чтение в Якутии сильное влияние оказывают такие
внеш ние фак то ры, как эт но куль тур ная и язы ко вая си туа ция в ре гио не,
гео гра фи че ская от да лен ность от цен тра, от сут ст вие ста биль но го Ин -
тер не та и гео гра фи че ской дос туп но сти на боль шей час ти тер ри то рии
Яку тии, со стоя ние ин фра струк ту ры кни ги и чте ния. Си туа ция с дет -
ским чте ни ем в сто ли це Яку тии и в от да лен ных арк ти че ских рай онах
силь но раз ли ча ет ся: во мно гих се лах нет Ин тер не та, связь осу ще ст в ля -
ет ся по ста цио нар ным те ле фо нам по ста рин ке, у биб лио тек ус та ре ло
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тех ни че ское обо ру до ва ние, книж ные ма га зи ны в ма лых се лах от сут ст -
ву ют — с та ки ми ус ло вия ми от но ше ние к бу маж ным кни гам здесь
очень бе реж ное.

По данным Всероссийской переписи 2020 г., в Якутии проживает
бо лее 120 на цио наль но стей, 47,1 % — это яку ты (са ха), 27,8 % — рус -
ские, бо лее 4,2 % пред став ля ют та кие ко рен ные ма ло чис лен ные на ро -
ды Се ве ра, как эвен ки, эве ны, юка ги ры, дол га ны, чук чи [3]. В ре гио не
од но вре мен но функ цио ни ру ет два го су дар ст вен ных язы ка — рус ский
и якут ский; кро ме них, пред став ле ны дол ган ский, чу кот ский, эвен кий -
ский, эвен ский и юка гир ский — яв ля ют ся офи ци аль ны ми. Прак ти че -
ски все пред ста ви те ли на ро да са ха — би лин гвы, 93,4 % са ха вла де ют
рус ским язы ком, 87 % зна ют род ной якут ский язык. В сель ской ме ст -
но сти боль ше якут ско го во ря ще го на се ле ния, в го ро дах и про мыш лен -
ных рай онах пре об ла да ет рус скоя зыч ное на се ле ние.

Проблема сохранения языков народов Севера стоит крайне остро.
По дан ным пе ре пи си 2010 г., зна ют свой род ной язык не бо лее 13 %
пред ста ви те лей се вер ных ма ло чис лен ных на ро дов, но си те лей дан ных
язы ков ос та ет ся очень ма ло. Дис перс ное про жи ва ние ма ло чис лен ных
на ро дов за труд ня ет ор га ни за цию обу че ния де тей и взрос лых на род -
ных язы ках. Боль шин ст во ма ло чис лен ных се вер ных на ро дов раз го ва -
ри ва ет на рус ском или якут ском язы ке. По срав не нию с дет ским чте ни -
ем на рус ском язы ке, си туа ция с чте ни ем на язы ках на ро дов Се ве ра об -
сто ит на мно го ху же. На цио наль ная биб лио те ка Рес пуб ли ки Са ха
(Яку тия) про во дит мо ни то рин го вые со цио ло ги че ские ис сле до ва ния
по изу че нию дет ско го чте ния не толь ко на рус ском язы ке, боль шое
вни ма ние уде ля ет ся про бле ме чте ния на якут ском язы ке и язы ках на -
ро дов Се ве ра.

В данной статье предметом исследования стали состояние и про -
бле мы дет ско го чте ния в Рес пуб ли ке Са ха (Яку тия), ме сто чте ния
в струк ту ре сво бод но го вре ме ни де тей и под ро ст ков, чи та тель ское по -
ве де ние со вре мен ных де тей, про бле мы чте ния деть ми ли те ра ту ры на
якут ском язы ке. В ста тье пред став ле ны ре зуль та ты двух рес пуб ли кан -
ских со цио ло ги че ских оп ро сов, про ве ден ных в 2021–2022 гг. Пер вый
оп рос был по свя щен изу че нию тен ден ций и ха рак те ри стик дет ско го
чте ния и ох ва тил де тей и под ро ст ков с 1-го по 11-й клас с бо лее чем из
100 на се лен ных пунк тов 20 рай онов рес пуб ли ки (2567 рес пон ден тов).
Пред ме том ис сле до ва ния вто ро го оп ро са ста ло чте ние де тей и под ро -
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ст ков на якут ском язы ке. В вы бо роч ную со во куп ность во шли де ти —
пред ста ви те ли на ро да са ха и ко рен ных ма ло чис лен ных на ро дов Се ве -
ра, обу чаю щие ся в 5–11-м клас сах из 10 рай онов (1798 рес пон ден тов).

В 2013 г. вопрос «Любите ли Вы читать?» был дихотомическим
с воз мож но стью вы бо ра толь ко од но го ва ри ан та от ве та (см. рис. 1). Бо -
лее 78 % де тей то гда от ве ти ли, что лю бят чи тать, 21,9 % не лю би ли чи -
тать. В 2019 г. мы до ба ви ли ва ри ант «Не знаю», де ти так же мог ли вы -
брать толь ко один ва ри ант от ве та. В ито ге мы уви де ли, что зна чи тель -
но вы рос ла до ля не лю бя щих чи тать де тей (31,9 %), 5,2 % де тей
за труд ни лись с от ве том. При уточ не нии при чин за труд не ния мы вы яс -
ни ли, что де ти не по ни ма ют, ка кое чте ние мы име ем в ви ду, на при мер,
они пе ре спра ши ва ли, а мож но ли счи тать ко мик сы и но во сти в со ци -
аль ных се тях чте ни ем, го во ри ли, что они не лю бят чи тать ху до же ст -
вен ную ли те ра ту ру, но мно го чи та ют ман гу, суб тит ры и ком мен та рии
к ви део и т. д.

Рис. 1. Сравнение ответов на вопрос «Любите ли Вы читать?»
(2013, 2019, 2021 гг.)

В 2021 г. вместо варианта ответа «Не знаю» мы добавили вари ант
«Дру гое» и да ли де тям воз мож ность вы би рать не сколь ко ва ри ан тов
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от ве та. В ито ге при срав не нии с 2019 г. мы ви дим, что вы рос ла до ля
как лю бя щих чи тать, так и не лю бя щих чи тать де тей. В ис сле до ва нии
9,8 % де тей вы бра ли од но вре мен но ва ри ан ты от ве та «Люб лю» и «Не
люб лю». Ес ли срав ни вать с ре зуль та та ми оп ро са 2013 г., то 8 лет на зад
не лю бил чи тать ка ж дый пя тый ре бе нок, се го дня уже ка ж дый тре тий.

Более 8 % детей дали другие ответы: «В зависимости от того, что
чи тать, клас си ку чи тать скуч но, а диа ло ги в иг ре или по со бия по ней не 
скуч но», «Люб лю чи тать, но не ху до же ст вен ные кни ги», «Люб лю чи -
тать толь ко ко мик сы, ман гу, ман хву и фан фик», «Мне по ду ше боль ше
ман га или но вел лы с ил лю ст ра ция ми, они по мо га ют по нять мас штаб
со бы тий». Часть де тей от ме ти ли, что лю бят чи тать по на строе нию:
«Люб лю чи тать, но мне очень лень», «Чи таю, толь ко ес ли нет Ин тер -
не та или мне скуч но», «Я люб лю чи тать, но чи таю очень ма ло, мо жет,
по это му и люб лю чи тать».

Наибольший интерес к чтению был выявлен среди детей
начальных клас сов (см. табл. 1). Наи мень ший ин те рес к чте нию был в
под ро ст ко вом воз рас те сре ди школь ни ков 7–8-х клас сов. Ги по те за, что 
маль чи ки мень ше лю бят чи тать, у нас не под твер ди лась. В млад ших и
в 5–6-м клас сах до ля лю бя щих чи тать сре ди маль чи ков бы ла вы ше,
чем сре ди де во чек. Од на ко с воз рас том до ля лю бя щих чи тать маль чи -
ков со кра ща ет ся с 85,2 % до 62,9 %.

Табл. 1.

Распределение ответов девочек и мальчиков на вопрос
«Любите ли Вы читать?» в зависимости от возрастной группы

(2021 г.)

Любишь ли ты читать? Мальчики Девочки

Начальная школа 
(1–4-е классы)

Люблю читать 85,2 % 79,7 %

Не люблю читать 18,5 % 27,1 %

Другое 7,4 % 5,1 %

Средняя школа
(5–6-е классы)

Люблю читать 72,3 % 67,7 %

Не люблю читать 37,3 % 41,2 %

Другое 5,5 % 8,7 %
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Любишь ли ты читать? Мальчики Девочки

Средняя школа
(7–8-е классы)

Люблю читать 65,9 % 70,9 %

Не люблю читать 42,4 % 39,8 %

Другое 7,7 % 9,1 %

Старшая школа
(9–11-е классы)

Люблю читать 62,9 % 73,2 %

Не люблю читать 45,9 % 36,5 %

Другое 9,1 % 8,4 %

Наибольшее число любящих читать детей было в отдаленных арк -
ти че ских и се вер ных рай онах, на при мер, в Олек мин ском рай оне
79,1 % оп ро шен ных де тей лю би ли чи тать, в Ой мя кон ском — 77,1 %.
В дан ных рай онах еще нет ста биль но го ин тер нет-под клю че ния, по это -
му струк ту ра сво бод но го вре ме ни де тей и под ро ст ков от ли ча лась от
тех на се лен ных мест, где был ста биль ный бы ст рый Ин тер нет. Со от -
вет ст вен но, в этих же рай онах на блю да ет ся наи мень шая до ля не лю бя -
щих чи тать кни ги де тей (см. рис. 2). Дан ный факт яр ко по ка зы ва ет про -
бле му влия ния циф ро вых тех но ло гий на сфе ру куль ту ры и до су га.
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Рис. 2. Доля не любящих читать детей в зависимости от места проживания*
(2021 г.)

* Темным цветом выделены арктические районы

Значительные отличия были выявлены в частоте чтения любящих
чи тать и не лю бя щих чи тать де тей (см. рис. 3). Бо лее 9 % лю бя щих чте -
ние де тей чи та ли ка ж дый день, 30,9 % — па ру раз в не де лю, 30 % — па -
ру раз в ме сяц. Сре ди не лю бя щих чи тать де тей 38,8 % не чи та ли или
поч ти не чи та ли кни ги, 20,2 % чи та ли па ру раз в пол го да, 22,7 % — па -
ру раз в ме сяц.
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Рис. 3. Сравнение частоты чтения любящих читать и не любящих читать
детей (2021 г.)

Анализ структуры детского чтения в зависимости от его функций
вы яв лял ся с по мо щью во про са «Для че го ты чи та ешь?» (см. рис. 4).
Мы ис поль зо ва ли ви ды или мо ди фи ка ции дет ско го чте ния, пред ло -
жен ные Ю. П. Ме лен ть е вой [4, с. 71]. Ви ды чте ния от ли ча ют ся друг от
дру га по сво им функ ци ям и ха рак те ри сти кам: это учеб ное, обы ден ное,
са мо об ра зо ва тель ное, раз вле ка тель ное, эк зи стен ци аль ное и по все -
днев ное чте ние.

На сегодняшний день самым распространенным видом чтения сре -
ди де тей и под ро ст ков яв ля ет ся раз вле ка тель ное (до су го вое) чте ние,
ос нов ной чер той ко то ро го яв ля ет ся эс ка пизм, уп ро щен ность, по верх -
но ст ность, без при ло же ния ум ст вен ных уси лий [5]. К раз вле ка тель но -
му чте нию так же от но сит ся чте ние в Ин тер не те со ци аль ных се тей,
«про кру чи ва ние» но во ст ных и дру гих сай тов, циф ро вое чте ние-лис та -
ние [6]. Фак ти че ски се го дня раз вле ка тель ное чте ние в Ин тер не те пре -
вра ти лось в от дель ный вид дет ско го до су га и вре мя про во ж де ния.
В 2013 г. раз вле ка тель ное чте ние в струк ту ре дет ско го чте ния за ни ма -
ло третье-чет вер тое ме сто, в 2019 г. вто рое ме сто, в 2021 г. оно вы шло
на пер вое ме сто.
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Рис. 4. Структура детского и подросткового чтения (2021 г.)

На втором месте по распространенности шло учебное чтение
(41,5 %), свя зан ное с не об хо ди мо стью прой ти школь ную про грам му,
вы пол нить до маш ние за да ния. На треть ем мес те бы ло обы ден ное чте -
ние (39,8 %), т. е. чте ние с це лью по лу чить оп ре де лен ную ин фор ма -
цию, ре шить прак ти че ские за да чи. По срав не нию с дан ны ми пре ды ду -
щих ис сле до ва ний, до ли учеб но го и обы ден но го чте ния в струк ту ре
дет ско го чте ния со кра ти лись. Да лее сле до ва ло са мо об ра зо ва тель ное
чте ние (30,4 %), от ли чи ем ко то ро го яв ля ет ся са мо стоя тель ный вы бор
ре бен ком тем для чте ния.

Экзистенциальное чтение, по мнению исследователей, является
«ис тин ным» чте ни ем, цель ко то ро го — са мо оп ре де ле ние че ло ве ка
в ми ре, по ни ма ние внеш не го ми ра, рас кры тие сво ей лич но сти [7,
с. 264; 8, с. 201]. Важ ней шей чер той дан но го ви да чте ния яв ля ет ся уме -
ние по ни мать дру го го че ло ве ка и со пе ре жи вать ему. Оп рос по ка зал,
что ка ж дый чет вер тый ре бе нок чи тал имен но по этой при чи не. Срав -
не ние за по след ние 8 лет по ка за те лей эк зи стен ци аль но го чте ния
в струк ту ре дет ско го чте ния по ка за ло зна чи тель ное его со кра ще ние:
с 49,6 % в 2013 г. до 27,3 % в 2021 г. Та ким об ра зом, в струк ту ре дет -
ско го чте ния про ис хо дит рост раз вле ка тель но го (до су го во го) чте ния
и сни же ние эк зи стен ци аль но го чте ния, из ме не ние струк ту ры дет ско го
чте ния за по след ние го ды идет вширь, но не вглубь.
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В старших классах, по сравнению с младшими и средними, доля эк -
зи стен ци аль но го и раз вле ка тель но го чте ния воз рас та ла. В под ро ст ко -
вом воз рас те про ис хо ди ло ин тен сив ное при об ще ние к раз лич ным ка -
на лам ин фор ма ции, по это му у школь ни ков сред не го и стар ше го зве на
по срав не нию с млад ши ми школь ни ка ми на мно го вы ше до ля элек -
трон но го чте ния, а так же чте ния в Ин тер не те.

Некоторые подростки вкладывали в понятие «чтение» сакральный
ха рак тер, рас смат ри ва ли его как оп ре де лен ное дей ст вие, та ин ст во:
«Ко гда я чи таю, то не люб лю, ко гда ме ня от вле ка ют, я ухо жу в кни гу»;
«У ка ж до го про из ве де ния есть своя ат мо сфе ра, нра вит ся вни кать
и про чув ст во вать эмо ции пер со на жей, ат мо сфе ру и те или иные мо -
мен ты»; «Чи тать очень ин те рес но, кни га — это как ки но, но без эк ра на. 
Нуж но иметь хо ро шее во об ра же ние»; «Чи таю, что бы уй ти от ре аль но -
сти и ис пы ты вать эмо ции пер со на жей»; «Чи таю, что бы по пасть в дру -
гой мир».

Что именно читают современные дети (см. рис. 5)? Опрос пока зал,
что се го дня боль шин ст во де тей чи та ет ко мик сы, ман гу (япон ские),
ман хву (ко рей ские), маньхуа (ки тай ские) (45,3 %). За 8 лет до ля де тей,
ука зав ших, что они чи та ют в ос нов ном дан ный вид ли те ра ту ры, вы -
рос ла на 16,5 %. Сре ди де тей и под ро ст ков очень по пу ляр на япон ская
и ко рей ская суб куль ту ра, воз ни ка ют куль тур ные со об ще ст ва фа на тов
ман га и ани мэ, в том чис ле все воз мож ные он лайн-со об ще ст ва, ко то -
рые де ла ют лю би тель ские пе ре во ды (скан лей ты). Та кие со об ще ст ва
соз да ют в рус скоя зыч ном Ин тер не те ог ром ное по ле бес плат но го чте -
ния ман ги, где об су ж да ют ся про блем ные мо мен ты, чи та те ли об ме ни -
ва ют ся опы том и зна ния ми.

На втором месте по популярности у детей и подростков было чте -
ние в со ци аль ных се тях, на раз лич ных сай тах, фан фик ше на, ис то рий и
но во стей в Ин тер не те (44,1 %). Кро ме это го, вы де ля ет ся груп па де тей,
ко то рые чи та ют за да ния в иг рах ли бо суб тит ры в иг рах, ки но или ви -
део. Мы не мо жем срав ни вать эти дан ные с пре ды ду щи ми го да ми, так
как ра нее в оп ро сах все от ве ты бы ли за ко ди ро ва ны как ма те риа лы
в Ин тер не те. Во об ще не чи та ли в Ин тер не те 16,7 % де тей, в ос нов ном
это бы ли сель ские де ти, уча щие ся на чаль ных клас сов.

На третьем месте оказалась художественная литература (43,4 %).
За 8 лет чте ние ху до же ст вен ной ли те ра ту ры деть ми со кра ти лось на
5 %. Так же со кра ща ет ся час то та чте ния деть ми ху до же ст вен ной ли те -
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ра ту ры. Ес ли в 2013 г. 19 % де тей и под ро ст ков чи та ли ху до же ст вен -
ную ли те ра ту ру поч ти ка ж дый день, а 40 % чи та ли один-два раза в не -
де лю, то в 2021 г. толь ко 7 % де тей и под ро ст ков чи та ли поч ти ка ж дый
день, а 27 % — один раз в ме сяц. Ка ж дый чет вер тый ре бе нок во об ще не 
чи тал ху до же ст вен ную ли те ра ту ру.

Рис. 5. Ответы на вопрос «Что ты чаще всего читаешь?» (2021 г.)

К средним и старшим классам резко возрастает доля чтения ко мик -
сов и ман ги (с 27,6 % сре ди млад ших клас сов до 48,7 % в стар ших клас -
сах) и ин фор ма ции в со ци аль ных се тях, но во стей в Ин тер не те, на раз -
лич ных сай тах (с 23 % сре ди млад ших школь ни ков до 49,9 % сре ди
стар ше класс ни ков) (см. рис. 6).
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Рис. 6. Распределение ответов на вопрос «Что ты чаще всего читаешь?»
в зависимости от класса обучения респондентов (2021 г.)

Среди основных причин детского нечтения каждый второй ребе -
нок от ме тил, что есть бо лее ин те рес ные спо со бы про вес ти вре мя
(42,7 %) (см. рис. 7). В хо де ис сле до ва ния бы ла вы яв ле на боль шая за -
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гру жен ность де тей на уче бе и круж ках, до ма, им фи зи че ски не хва та ет
вре ме ни на чте ние (30,7 %); 28 % де тей счи та ли, что нет ну ж ды чи тать
кни ги, так как всю ин фор ма цию мож но по лу чить че рез Ин тер нет и те -
ле ви де ние.

Такие причины, затрудняющие процесс чтения, как «Устаю во вре -
мя чте ния» (22,8 %), «Пло хо по ни маю про чи тан ное» (21,7 %), «Чи тать
скуч но и не ин те рес но» (16,3 %) и «Я мед лен но чи таю» (11,9 %), по ка -
зы ва ют не сфор ми ро ван ность на вы ка чте ния у де тей и чи та тель ско го
по ве де ния. Сре ди дру гих при чин не чте ния бы ли на зва ны сле дую щие:
«Ин те ре сую щие ме ня кни ги ли бо слиш ком до ро гие, ли бо очень ред -
кие», «Лень чи тать», «Си деть в те ле фо не не тре бу ет осо бых уси лий,
как в чте нии».

Сравнение ответов на вопрос о причинах, по которым дети и под ро -
ст ки не чи та ют, 2019 г. с ре зуль та та ми ис сле до ва ния 2013 г. по ка за ло,
что про ис хо дит уве ли че ние до ли де тей, по ла гаю щих, что есть бо лее
ин те рес ные спо со бы вре мя про во ж де ния (с 31,4 % в 2013 г. до 47,6 %
в 2019 г.).

Рис. 7. Ответы на вопрос «Назови основную причину, из-за которой
ты не читаешь или читаешь очень редко?» (2021 г.)
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Младшие школьники чаще сталкивались с затруднениями при чте -
нии, свя зан ны ми с тех ни че ской сто ро ной (22,7 %). Сре ди де тей 1–4-го
клас сов бы ла на мно го ни же до ля от ве тив ших, что они не лю бят чи тать
(8 %), что им скуч но и не ин те рес но чи тать (9,3 %), что им не хва та ет
вре ме ни на чте ние (17,3 %) и что у них есть бо лее ин те рес ные спо со бы
вре мя про во ж де ния (33,3 %). Де ти 5–6-го клас сов ча ще стал ки ва лись
с та ки ми за труд не ния ми при чте нии, как не по ни ма ние смыс ла про чи -
тан но го (23,2 %). Чем стар ше был ре бе нок, тем боль ше у не го бы ло по -
мех в ви де дру гих спо со бов вре мя про во ж де ния и про ве де ния до су га,
не ос тав ляю щих вре ме ни на чте ние книг. Ка ж до му пя то му под ро ст ку
бы ло лень чи тать и скуч но, что го во рит о ле ни мыш ле ния и пло хом во -
об ра же нии чи та те ля, же ла нии чи тать с наи мень ши ми уси лия ми, без
на пря же ния мыс ли [9].
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Рис. 8. Распределение ответов на вопрос «Назови основную причину, из-за
которой ты не читаешь или читаешь очень редко?» в зависимости от класса

обучения респондентов (2021 г.)
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Отдельно отметим существующую проблему навигации и ориента -
ции де тей в книж ном ас сор ти мен те. Де ти и под ро ст ки от ме ча ли, что
им слож но вы брать ин те рес ную кни гу: «Не мо гу по доб рать хо ро шую
ин те рес ную кни гу», «Не чи таю, так как не знаю, что мож но по чи тать»,
«Нет ин фор ма ции об ин те рес ных кни гах», «В биб лио те ке и до ма есть
толь ко ста рые кни ги, а но вые я не знаю» и т. д. Это го во рит о су ще ст во -
ва нии про бле мы вы страи ва ния мар шру та чте ния со вре мен но го ре бен -
ка и под ро ст ка, в шко лах и биб лио те ках не про во дит ся ин ди ви ду аль -
ная ди аг но сти ка чте ния, не раз ра ба ты ва ют ся ин ди ви ду аль ные про -
грам мы чи та тель ско го раз ви тия де тей.

Больше половины опрошенных детей и подростков читают
бесплат но в Ин тер не те (см. рис. 9), в ос нов ном это бы ли рес пон ден ты
из стар ших клас сов. У 32,9 % де тей до ма бы ла своя биб лио те ка, 27,3 %
де тей одал жи ва ли кни ги в не шко ль ной биб лио те ке, и 20,7 % —
в школь ной биб лио те ке. В по след ней кни ги одал жи ва ли в ос нов ном
уче ни ки на чаль ных клас сов, с воз рас том до ля по се ти те лей школь ной
биб лио те ки со кра ща лась. Чем стар ше был ре бе нок, тем вы ше бы ла до -
ля де тей, одал жи вав ших кни ги в дру гих биб лио те ках.

У 17,5 % детей и подростков родители покупали книги в книжных
ма га зи нах, у 7,8 % — за ка зы ва ли кни ги че рез ин тер нет-ма га зи ны, что
го во рит о том, что ро ди те ли ста ра лись ор га ни зо вать ус ло вия для пло -
до твор но го чте ния де тей. При этом чем стар ше ста но вил ся ре бе нок,
тем ре же ро ди те ли по ку па ли ему кни ги (27,1 % в на чаль ных клас сах
и 16,8 % в стар ших клас сах). В стар ших клас сах под ро ст ки ча ще са мо -
стоя тель но на хо ди ли кни ги в Ин тер не те, за ка зы ва ли че рез ин тер -
нет-ма га зи ны, одал жи ва ли у сво их зна ко мых и дру зей или шли в бли -
жай шую биб лио те ку.
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Рис. 9. Ответы на вопрос «Где ты обычно берешь книги для чтения?»
(2021 г.)

Результаты наших исследований показывают, что ежегодно сни жа -
ет ся ко ли че ст во де тей, чи таю щих на якут ском язы ке (на 18 % за по -
след ние 7 лет). Оп рос де тей-са ха по ка зал, что 38,4 % во об ще не чи та ют 
на род ном язы ке, 30 % чи та ют очень ред ко, 27,1 % чи та ют на якут ском
ино гда, и толь ко 3,7 % от ве ти ли, что по сто ян но чи та ют на род ном язы -
ке. Ос нов ной при чи ной, по ко то рой де ти и под ро ст ки не чи та ют на
якут ском язы ке, бы ло пло хое вла де ние род ным язы ком: 32,4 % с тру -
дом по ни ма ли про чи тан ное, 28,5 % за труд ня лись чи тать на якут ском
язы ке. На во прос «Все гда ли ты по ни ма ешь, что про чи тал на якут ском
язы ке?» 48 % от ве ти ли, что не все гда по ни ма ют, 11,2 % по ни ма ли
толь ко про стые сло ва, 7,2 % от ве ти ли, что ни че го не по ни ма ют. По ни -
ма ли все про чи тан ное 32,7 % оп ро шен ных де тей-са ха.

Знание якутского языка в регионе сильно зависит от системы об ра -
зо ва ния. В Яку тии вне дре но три мо де ли язы ко во го об ра зо ва ния:
во-пер вых, обу че ние на рус ском язы ке с 1-го по 11-й клас сы; во-вто -
рых, обу че ние на якут ском язы ке с по сле дую щим пе ре хо дом на рус -
ский язык с 5–7-го клас сов; в-треть их, ос нов ной язык обу че ния — рус -
ский, до пол ни тель но ор га ни зу ет ся изу че ние род но го язы ка в ка че ст ве
учеб но го пред ме та. По дан ным Ми ни стер ст ва об ра зо ва ния Рес пуб ли -
ки Са ха (Яку тия), в 2020 г. клас сы с обу че ни ем на род ном (якут ском)
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язы ке функ цио ни ро ва ли в 382 шко лах, или 59,5 % от об ще го ко ли че ст -
ва школ [10]. Еже год но рас тет ко ли че ст во де тей, обу чаю щих ся на рус -
ском язы ке: ес ли в 2016/2017 учеб ном го ду на рус ском язы ке обу ча -
лось 79 554 школь ни ка или 59,1 % от всех обу чаю щих ся, то в 2020 /
2021 учеб ном го ду — 93 906 школь ни ков или 64,6 % от всех обу чаю -
щих ся. В го род ских на се лен ных пунк тах, в ос нов ном пре об ла да ет рус -
ско го во ря щая сре да, и де ти вы би ра ют рус ский класс или рус ский
класс с изу че ни ем род но го язы ка. В сель ской ме ст но сти со хра ня ет ся
якут ский язык и боль шин ст во де тей обу ча ет ся на род ном язы ке.

На вопрос «Почему ты читаешь на якутском языке?» большинст во
де тей от ве ти ло, что чи та ет, что бы учить ся в шко ле, вы пол нять до маш -
ние за да ния (55,6 %). Мно гие де ти осоз на ва ли при над леж ность к на ро -
ду са ха (на цио наль ная иден ти фи ка ция), ка ж дый тре тий ре бе нок от ве -
тил, что чи та ет на якут ском, что бы знать ис то рию и куль ту ру сво его
род но го края. Де ти от ве ча ли, что зна ние род но го язы ка яв ля ет ся обя за -
тель ным. Дру гой при чи ной чте ния на якут ском язы ке яв ля лось са мо -
об ра зо ва ние и рас ши ре ние кру го зо ра (20,1 %). 10,8 % де тей чи та ли,
по то му что им нра вит ся чи тать на якут ском язы ке.

Кроме системы образования, на развитие детского чтения на якут -
ском язы ке влия ние ока зы ва ет не хват ка дет ских книг на якут ском язы -
ке, осо бен но для под ро ст ко во го сег мен та. Сре ди чи таю щих на род ном
язы ке де тей 27,3 % от ме ти ли, что нет ин те рес ных со вре мен ных книг на 
якут ском язы ке, от сут ст ву ет дет ская ли те ра ту ра в элек трон ном ви де
в Ин тер не те. Ча ще все го кни ги на якут ском язы ке школь ни ки бра ли из
до маш ней биб лио те ки (35,6 %) ли бо одал жи ва ли в биб лио те ке (34 %).

Мониторинговые социологические исследования детского чтения
в ре гио не по мно гим по ка за те лям чте ния вы яв ля ют ухуд ше ние си туа -
ции. Од на ко это не го во рит о том, что со вре мен ные де ти и под ро ст ки
чи та ют ма ло. Чте ние ме ня ет ся бы ст рее, чем мы на это реа ги ру ем, ино -
гда на ша ме то до ло гия ис сле до ва ния яв ля ет ся не со вер шен ной, и срав -
ни вать со стоя ние чте ния, ко то рое бы ло 10 лет на зад и ко то рое мы на -
блю да ем се го дня, не кор рект но. Са мо по ня тие дет ско го чте ния силь но
транс фор ми ро ва лось: ус ко рен ная циф ро ви за ция об ра зо ва ния во вре мя 
пан де мии, при ве ла к рез ко му пе ре хо ду всех уча щих ся и взрос лых на
элек трон ные ре сур сы, зна чи тель но вы рос ло ко ли че ст во де тей, чи таю -
щих он лайн, что ста вит во про сы о ка че ст ве чте ния. Се го дня мед лен но
про ис хо дит воз вра ще ние чи таю щих де тей в биб лио те ки.
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ОПЫТ ДАЛЬНЕВОСТОЧНОЙ ГОСУДАРСТВЕННОЙ
НАУЧНОЙ БИБЛИОТЕКИ ПО ПРОВЕДЕНИЮ

СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ
«ЧИТАТЕЛЬСКИЕ ПРЕДПОЧТЕНИЯ ЖИТЕЛЕЙ

ХАБАРОВСКОГО КРАЯ»

Общественная полезность библиотеки определяется соответст ви -
ем пред ла гае мых ею ус луг по треб но стям и за про сам на се ле ния. По это -
му изу че ние чи та тель ских пред поч те ний поль зо ва те лей яв ля ет ся не -
об хо ди мым ус ло ви ем ее ус пеш ной дея тель но сти.

В 2020 г. ДВГНБ начала исследование читательских предпочте ний
жи те лей Ха ба ров ско го края. В рам ках ис сле до ва ния тер мин «чи та -
тель ские пред поч те ния» ис поль зу ет ся в зна че нии «из би ра тель но-по -
ло жи тель ное от но ше ние чи та те ля к раз лич ным биб лио теч ным ус лу -
гам и фор мам биб лио теч ной ра бо ты, их ка че ст ву и ус ло ви ям пре дос -
тав ле ния».

Цель исследования: определение соответствия предоставляемых
биб лио теч ных ус луг чи та тель ским пред поч те ни ям на се ле ния Ха ба -
ров ско го края.

Исследователи поставили перед собой задачи выявить:
— наиболее востребованные жителями края библиотеч ные ус лу ги;
— отношение жителей края к условиям и качеству пре дос тав ле ния ус -

луг;
— наиболее перспективные услуги и направления деятель но сти биб -

лио тек.
Были выдвинуты рабочие гипотезы:
1. Пользователи библиотеки заинтересованы в первую очередь

в по лу че нии биб лио теч но-ин фор ма ци он ных ус луг.
2. Пользователей не всегда устраивают условия и качество пре дос -

тав ле ния биб лио теч но-ин фор ма ци он ных ус луг.
3. Наиболее перспективным направлением посетители считают

раз ви тие ас сор ти мен та и ка че ст ва ин фор ма ци он ных ус луг.
Основный метод исследования — анкетный опрос.
Методологической основой для проведения социологического оп -

ро са ста ли тру ды вы даю ще го ся со цио ло га, про фес со ра В. А. Ядо ва;

143



биб лио те ко ве да, про фес со ра В. С. Крей ден ко, сфе рой на уч ных ин те ре -
сов ко то ро го бы ли в ча ст но сти ис сле до ва тель ские ме то ды в биб лио те -
ко ве де нии, вклю чая со цио ло ги че ские; из вест ных биб лио теч ных со -
цио ло гов В. Д. Стель мах, М. М. Са мо хи ной, Л. С. Ба ху ри ной.

Тип опроса: выборочный, с использованием метода стихийной вы -
бор ки.

Анкета включала 15 основных вопросов (закрытых, полузакры тых
и от кры тых) и со ци аль но-де мо гра фи че ский блок.

Генеральная совокупность — жители Хабаровского края, пользую -
щие ся ус лу га ми биб лио тек. Объ ем ге не раль ной со во куп но сти — бо -
лее 500 тыс. (в 2020 г., ко гда рас счи ты ва лась вы бор ка, чис ло поль зо ва -
те лей со ста ви ло 611,3 тыс. чел.).

Объем выборки был рассчитан с использованием электронного
каль ку ля то ра (https://socioline.ru/rv.php) и со ста вил 384 еди ни цы.

Объем выборки был определен с учетом:
— типа опроса с простой случайной выборкой;
— величины генеральной совокупности, значительно пре вы шаю щей

объ ем вы бор ки;
— установленного доверительного уровня 95 % (чаще все го ис поль -

зу ет ся в со цио ло ги че ских ис сле до ва ни ях) и пре дель ной ошиб ки на
уров не 5 %.
Проведение социологического исследования было организова но

от де лом на уч но-ис сле до ва тель ской и на уч но-ме то ди че ской ра бо ты
ДВГНБ. Оп рос, по лу чив ший на зва ние «Ка кая биб лио те ка нам нуж -
на?», про во дил ся в ап ре ле–мае 2021 г. в оф лайн- и он лайн-ре жи ме. Ба -
за ми ис сле до ва ния ста ли ДВГНБ, меж по се лен че ские, цен траль ные
рай он ные и го род ские биб лио те ки го род ских ок ру гов и му ни ци паль -
ных рай онов Ха ба ров ско го края. Ан ке та бы ла раз ме ще на так же на сай -
те ДВГНБ.

Данные о проведении опроса

— Объем выборки: 384.
— Получено 376 анкет, пригодных для обработки.
— Доверительная вероятность («точность»): 95 % .
— Доверительный интервал («погрешность» ± %): 5,05%.

При проведении опроса самым трудным оказалось привлечь
пользо ва те лей к уча стию и обес пе чить не об хо ди мую ре пре зен та тив -
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ность. Вы бо роч ную со во куп ность в на шем слу чае со ста ви ли ли ца, по -
се тив шие биб лио те ку в дни оп ро са, глав ным об ра зом пред ста ви те ли
наи бо лее мно го чис лен ных групп и наи бо лее ак тив ные поль зо ва те ли
— те, кто при хо дит в биб лио те ку ка ж дую не де лю (их до ля со ста ви ла
34,8 % от об ще го чис ла рес пон ден тов) или 12 раза в ме сяц (51,1 %).
Эти лю ди хо ро шо зна ко мы с воз мож но стя ми и не дос тат ка ми биб лио -
те ки и мо гут дос та точ но объ ек тив но оце нить ее ра бо ту. Но, с дру гой
сто ро ны, шанс вы яс нить, что не уст раи ва ет тех, кто при хо дит ме нее
час то, был силь но ог ра ни чен.

Характеристика респондентов

Среди участников опроса доминировали женщины (74 %), доля
муж чин со ста ви ла 26 %. Са мой мно го чис лен ной ока за лась груп па рес -
пон ден тов в воз рас те от 31 до 55 лет (47,9 %), са мой ма ло чис лен ной
(6,1 %) — до 14 лет. В струк ту ре оп ро шен ных по уров ню об ра зо ва ния
пре об ла да ли ли ца с выс шим (54 %) и сред ним спе ци аль ным (25 %) об -
ра зо ва ни ем. Боль шая часть рес пон ден тов (66,8 %) пред став ле на ра бо -
таю щи ми, на до лю пен сио не ров при шлось 15,2 %, до ли ос таль ных со -
ци аль ных групп ока за лись весь ма не зна чи тель ны ми: уча щие ся со ста -
ви ли 8,5 %, сту ден ты — 5,3 %, без ра бот ные — 4,3 %.

Заметное преобладание отдельных групп респондентов могло при -
вес ти к то му, что сум мар ные вы во ды на ос но ве об щей вы бор ки ока за -
лись бы не ос но ва тель ны ми, по сколь ку от ра жа ли бы лишь мне ния этих
до ми ни рую щих групп и объ яс ня лись бы пре иму ще ст вен но их спе ци -
фи кой. С це лью про вер ки дан ных свод ной ан ке ты из об ще го мас си ва
бы ли вы де ле ны и про ана ли зи ро ва ны ча ст ные под вы бор ки: по воз рас -
ту, уров ню об ра зо ва ния, со ци аль ной и ген дер ной при над леж но сти,
а так же по час то те по се ще ния биб лио те ки. По ито гам про ве ден ной ра -
бо ты бы ло за клю че но, что ре зуль та ты ана ли за ча ст ных под вы бо рок
в це лом сов па да ют с сум мар ны ми вы во да ми на ос но ве об щей вы бор -
ки, что да ет ос но ва ния счи тать по лу чен ные дан ные обос но ван ны ми.

Данные сводной анкеты. Закрытые и полузакрытые
вопросы

Анкета содержала закрытые, полузакрытые и открытые вопросы.
Изу че ние от ве тов на за кры тые во про сы про во ди лось с ис поль зо ва ни -
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ем ста ти сти че ских ме то дов (опи са тель ная ста ти сти ка, груп пи ров ка,
ран жи ро ва ние).

В рамках статьи при рассмотрении ответов на закрытые вопросы
ан ке ты мы ос та но вим ся на пер вых трех ва ри ан тах от ве тов, наи бо лее
час то вы би рае мых рес пон ден та ми.

Вопрос: С какой целью Вы чаще всего обращаетесь в библиоте ку?
• 60,6 % выбрали вариант ответа «Найти литературу по ин те ре -

сую щей те ме»;
• 48,4 % — «Найти конкретный документ (книгу, статью и т. п.)»;
• 42,3 % — «Знакомиться с новой литературой».
Вопрос: Какими услугами библиотеки Вы обычно пользуетесь?
• 72,6 % ответили, что получают библиотечные издания для чте -

ния на дом;
• 62,8 % — получают помощь в поиске и выборе изданий;
• 33,0 % — получают библиотечные издания для чтения в чи таль -

ном за ле.
Вопрос: Назовите причины, затрудняющие получение нужной ин -

фор ма ции в биб лио те ке.
• 45,2 % отметили недостаток новых книг и периодиче ских из да -

ний;
• 29,0 % — отсутствие нужных изданий в фонде библио те ки;
• 11,4 % — отсутствие нужных изданий на месте.
Таким образом, большая часть респондентов приходит в библио те -

ку с це лью по лу чить нуж ную ли те ра ту ру, и, со от вет ст вен но, наи бо лее
вос тре бо ван ные ус лу ги биб лио те ки — это ус лу ги, свя зан ные с пре дос -
тав ле ни ем во вре мен ное поль зо ва ние биб лио теч ных до ку мен тов. Бо -
лее по ло ви ны оп ро шен ных (53,7 %) от ве ти ло, что им прак ти че ски все -
гда уда ет ся по лу чить в биб лио те ке нуж ную ли те ра ту ру. Ва ри ан ты от -
ве та «Ча ще все го уда ет ся» и «Обыч но уда ет ся» вы бра ли 25,3 %
и 11,4 % со от вет ст вен но. «Ино гда уда ет ся», — от ве ти ли 3,2 % рес пон -
ден тов. Не от ве ти ли на во прос 6,4 %. Су дя по по лу чен ным от ве там,
боль шин ст во рес пон ден тов уст раи ва ет ка че ст во этой ус лу ги. Од на ко
они от ме ча ют, что по лу че ние ин фор ма ции бы ва ет за труд не но по при -
чи не не дос тат ка или от сут ст вия в фон дах биб лио тек нуж ных из да ний.

Более половины участников опроса (58,5 %) посещает библиотеч -
ные сай ты. Их в пер вую оче редь ин те ре су ет ли те ра ту ра, имею щая ся
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в фон дах биб лио те ки, и ин фор ма ция об ус лу гах и ме ро прия ти ях биб -
лио те ки.

Вопрос: Какими сервисами на библиотечных сайтах Вы чаще все го 
поль зуе тесь?

• 60,5 % выбрали вариант «Информирование об услугах и ме ро -
прия ти ях биб лио те ки»;

• 48,6 % — «Виртуальные выставки»;
• 40,5 % — «Поиск по электронному каталогу».
Вопрос: Какие мероприятия, проводимые в библиотеке, Вы считае -

те наи бо лее ин те рес ны ми для се бя?
• 47,6 % считают интересными обзоры литературы, презен та ции

книг;
• 42,6 % — встречи с интересными людьми (писателями, уче ны ми, 

дея те ля ми ис кус ст ва и т. п.);
• 37,2 % — игры, квесты, конкурсы, викторины.
Вопрос: Какие направления работы библиотек кажутся Вам наибо -

лее при вле ка тель ны ми?
• 43,4 % выбрали проведение выставок книг, картин, пред ме тов

на род но го твор че ст ва и т. д.;
• 35,6 % — реализацию обучающих и просветительских про грамм

по раз лич ным те мам;
• 33,5 % — расширение ассортимента информационных ус луг.
Вопрос: Что бы Вы рекомендовали привнести в библиотеку?
• 37,5 % рекомендовали обустроить зоны отдыха;
• 34,3 % выбрали возможность выпить чашечку чая/кофе;
• 31,1 % посоветовали организовать демонстрации кино филь мов-

эк ра ни за ций по ли те ра тур ным про из ве де ни ям.

Данные сводной анкеты. Открытые вопросы

Анализ ответов на открытые вопросы проводился с использова ни -
ем эле мен тов кон тент-ана ли за.

Вопрос: Что Вас привлекает в библиотеке больше всего?
На этот вопрос получено 347 ответов (в некоторых было указа но

не сколь ко мо мен тов). Рес пон ден ты, от ве тив шие на не го, от ме ти ли
дос туп ность (32 чел.), бес плат ность (14 чел.) и ка че ст во об слу жи ва ния
и ус луг (13 чел.). Боль шая часть от ве тив ших на во прос, 201 че ло век,
или 57,9 %, зая ви ла, что в биб лио те ке их при вле ка ет воз мож ность по -
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лу чить нуж ную ин фор ма цию, кни ги и пе рио ди че ские из да ния. Они
пи шут: «Здесь есть кни ги, ко то рые я хо чу про чи тать», «Све жие га зе ты
и жур на лы», «Ин фор ма ция, ко то рую боль ше ни где не най ти», «Мож но 
най ти ли те ра ту ру по нуж ной те ме», «Воз мож ность по лу чить ин фор ма -
цию в спо кой ной об ста нов ке», «Воз мож ность брать кни ги для чте ния
на дом», «Дос туп ность ин фор ма ции» и т. п. Циф ро вые ре сур сы биб -
лио те ки упо мя ну ли 2 че ло ве ка. Они на зва ли «Воз мож ность поль зо ва -
ния Лит рес» и «Ра бо ту с пол но тек сто вы ми и биб лио гра фи че ски ми
БД». Рес пон ден ты от ме ти ли дос туп ность до ку мен тов (6 чел.) и ин фор -
ма ции (4 чел.), ве ли чи ну фон да (13 чел.), боль шой вы бор из да ний
(19 чел.), но вые по сту п ле ния ли те ра ту ры (54 чел.).

Участники опроса находят привлекательными условия работы
с до ку мен та ми в биб лио те ке (39 чел.). Им нра вит ся осо бая «биб лио -
теч ная» ат мо сфе ра (5 чел.), ти ши на (10 чел.), уют (10 чел.), спо кой ст -
вие (5 чел.). Они от ме ча ют, что биб лио те ка пре дос тав ля ет «воз мож -
ность спо кой ной ра бо ты», «удоб ные ус ло вия, что бы со сре до то чить ся
и по лу чить нуж ную ин фор ма цию», «воз мож ность изу чить ли те ра ту ру
в ти ши не» и т. д. 9 че ло век упо мя ну ли бес плат ный дос туп в Ин тер нет.

Респондентов побуждают посещать библиотеку ее мероприятия
(39 чел.), об ще ние, воз мож ность про вес ти сво бод ное вре мя (25 чел.);
4 рес пон ден та в ча ст но сти, от ве ти ли, что им нра вит ся об щать ся с биб -
лио те ка рем, в том чис ле по по во ду книг.

Персонал, как фактор, привлекающий в библиотеку, назвали
45 рес пон ден тов. Биб лио теч ные ра бот ни ки им по ни ру ют им сво ей доб -
ро же ла тель но стью (17 чел.), ком пе тент но стью (8 чел.), го тов но стью
по мочь (6 чел.), веж ли во стью (5 чел.), при вет ли во стью (3 чел.), от зыв -
чи во стью и вни ма тель но стью (по 2 чел.).

Вопрос: Что Вам не нравится или мешает в библиотеке?
На вопрос получены ответы 219 респондентов, из них 87 (39,7 %)

зая ви ли, что им «ни че го не ме ша ет» или «все нра вит ся».
Условия предоставления библиотечных услуг не устраивают

59 рес пон ден тов. Им не нра вят ся: тес но та по ме ще ний (4 чел.); от сут ст -
вие ре мон та и ус та рев ший ин терь ер (5 чел.); ста рая ме бель, не удоб ные
ра бо чие мес та, от сут ст вие «мест для ин ди ви ду аль ной ра бо ты» (5 чел.); 
от сут ст вие зон от ды ха, бу фе та или про сто воз мож но сти вы пить ко фе /
во ды (4 чел.); от сут ст вие пар ков ки (1 чел.). Уча ст ни ки оп ро са жа лу ют -
ся на ус та рев шую ком пь ю тер ную тех ни ку, от сут ст вие раз но об раз но го
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про грамм но го обес пе че ния, ком пь ю тер ных игр (7 чел.); на от сут ст вие
Ин тер не та или его низ кую ско рость, от сут ст вие Wi-Fi (7 чел.). 10 рес -
пон ден тов от ме ти ли шум в биб лио те ке, в том чис ле в свя зи с про ве де -
ни ем мас со вых ме ро прия тий («Не нра вит ся боль шое ско п ле ние на ро да 
во вре мя про ве де ния мас со вых ме ро прия тий», «Час тые шум ные мас -
со вые ме ро прия тия» и т. п.). 9 рес пон ден тов вы ска за ли не до воль ст во
тем пе ра тур ным ре жи мом (жар ко/хо лод но), 2 рес пон ден та ука за ли на
сла бую ос ве щен ность. Встре ча лись жа ло бы на не оп рят ных по се ти те -
лей биб лио те ки, ко то рые соз да ва ли про бле мы для ок ру жаю щих
(3 чел.). Столь ко же на хо дят не удоб ным ре жим ра бо ты биб лио те ки.

На неудовлетворительное состояние библиотечных фондов указа -
ли 49 рес пон ден тов: «Ма ло но вых книг», «Нет под пис ки на пе рио ди че -
ские из да ния», «От сут ст ву ют нуж ные из да ния», «Нет со вре мен ной ли -
те ра ту ры», «Мно го не ак ту аль ной ли те ра ту ры», «Фонд ред ко по пол ня -
ет ся но вой ли те ра ту рой» и т. п. Тро их не уст раи ва ет от сут ст вие
от кры то го дос ту па к фон ду. Столь ко же (3 чел.) не до воль ны слож но -
стью по ис ка до ку мен тов («Не по нят но, как най ти что-то по чи тать»).

Трое респондентов отметили ограничения в выдаче книг («Не все
но вые кни ги из вест ных рос сий ских ав то ров вы да ют ся для чте ния на
дом», «Не всю ли те ра ту ру мож но брать до мой», «Ог ра ни че ние по чис -
лу вы да чи книг на дом»). Уча ст ни ки оп ро са жа лу ют ся на плат ность ус -
луг (2 чел.), дол гое вы пол не ние за ка зов (2 чел.), от сут ст вие ус лу ги по
ска ни ро ва нию биб лио теч ных ма те риа лов (1 чел.), не воз мож ность ра -
бо тать с БД из до ма (1 чел.), от сут ст вие афи ши ме ро прия тий в биб лио -
те ке (1 чел.). Трое рес пон ден тов столк ну лись с не веж ли вым от но ше -
ни ем со сто ро ны биб лио теч ных ра бот ни ков. Сре ди вы ска зан ных за ме -
ча ний есть и та кие: «Час то не вы да ют кни ги, так как они где-то
в дру гом от де ле», «Пе рио ди че ское про ве де ние по доб ных оп ро сов
слег ка от вле ка ет от пер во при чи ны по се ще ния», «Про сим про во дить
встре чи с твор че ски ми людь ми в вы ход ные: в буд ни взрос лые ра бо та -
ют, де ти — в шко ле».

Вопрос: Представьте себе идеальную библиотеку, какая она?

Ответ на этот вопрос очень важен, поскольку он не столько де мон -
ст ри ру ет пред став ле ния рес пон ден тов об иде аль ной биб лио те ке,
сколь ко да ет ин фор ма цию о том, что их не уст раи ва ет в дей ст вую щих
биб лио те ках, ка ки ми они хо тят их ви деть.
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На вопрос ответили 324 респондента. Часть респондентов (41 чел.)
счи та ет иде аль ной биб лио те ку, ко то рую они по се ща ют и/или по се ща -
ли, о ко то рой на слы ша ны. В их от ве тах встре ча ют ся та кие вы ска зы ва -
ния: «На ша биб лио те ка иде аль ная: мно го ли те ра ту ры, ин те рес ные вы -
став ки, удоб ная»; «В биб лио те ке все уст раи ва ет: она очень кра си вая,
мно го книг и жур на лов»; «На ша биб лио те ка нра вит ся»; «Та кая, как ва -
ша [биб лио те ка]»; «Все и те перь на долж ном уров не»; «Та кая же, толь -
ко нуж ные кни ги есть»; «Как ДВГНБ», «Цен траль ная биб лио те ка [пос. 
Че гдо мын]», «Как в Ка за ни», «Как в Син га пу ре» и т. п. Есть и та кие,
кто уве рен: «…это не ре аль но, по это му не ви жу смыс ла в дан ном во -
про се».

Некоторые респонденты охарактеризовали идеальную библиотеку
од ним–дву мя сло ва ми, дру гие да ли раз вер ну тый от вет. Ка ж дый рес -
пон дент ви дит и опи сы ва ет ее по-сво ему.

Идеальная библиотека — «это, прежде всего, информационный
центр, ра бо таю щий по прин ци пу „про тя нул ру ку — взял ин фор ма цию
по те ме, на зва нию, ав то ру, ре ко мен да ции“»; «со вре мен ная ин фор ма -
ци он ная сис те ма, пред ла гаю щая ин фор ма цию на лю бой за прос»; «ин -
фор ма ци он ный центр, где мож но най ти лю бую ин фор ма цию»; «со вре -
мен ный центр ин фор ма ции и куль ту ры, ку да при ят но прий ти»; «ин -
фор ма ци он ный центр, где мож но с поль зой про вес ти свой до суг»;
«ме сто, где мож но най ти от вет на лю бой во прос и от дох нуть»; «центр
об ще ния, обу че ния, ком форт ное про стран ст во с со вре мен ны ми тех но -
ло гия ми»; «[биб лио те ка] про сто рная, свет лая, с удоб ным по ис ком
и бы ст рым по лу че ни ем за ка зан ной ли те ра ту ры»; «уют ная и со вре мен -
ная, где чув ст ву ешь се бя как до ма»; [та кая биб лио те ка, в ко то рой] «по -
нят но для про сто го че ло ве ка, где и как взять кни гу»; «где дос туп на лю -
бая кни га»; «ком форт ная, свет лая, ме сто ра до сти»; «сер вис ное за ве де -
ние, обес пе чи ваю щее мои за про сы» и т. д.

Если свести полученную многоаспектную информацию к цифрам,
по лу чим сле дую щее. Иде аль ная биб лио те ка — это биб лио те ка ком пь -
ю те ри зи ро ван ная/ос на щен ная ком пь ю тер ной тех ни кой (26 чел.), со -
вре мен ная (23 чел.), уют ная (18 чел.), ин фор ма ци он ный центр
(11 чел.), циф ро вая (7 чел.), ком форт ная (7 чел.), центр об ще ния и до -
су га (5 чел.), пол ная чи та те лей (3 чел.), мо биль ная (2 чел.), пе ре движ -
ная с дос тав кой книг на дом по за ка зу (2 чел.), мо дель ная (2 чел.), куль -
тур ный центр (2 чел.), про све ти тель ская (1 чел.), се мей ная (1 чел.), до -
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маш няя (1 чел.), мно го функ цио наль ная (1 чел.), сер вис ное уч ре ж де ние 
(1 чел.), зо на от ды ха (1 чел.), центр обу че ния (1 чел.), центр са мо об ра -
зо ва ния (1 чел.), твор че ский центр (1 чел.), пло щад ка для раз но об раз -
ной дея тель но сти (1 чел.), вир ту аль ная (1 чел.), но вая (1 чел.), мод ная
(1 чел.).

Современность — важное качество библиотеки, по мнению рес -
пон ден тов. Сло во «со вре мен ная» в раз ных со че та ни ях встре ча ет ся в
их от ве тах 60 раз. Со вре мен ная биб лио те ка в по ни ма нии уча ст ни ков
оп ро са, оз на ча ет «от ве чаю щая всем тре бо ва ни ям жиз ни», «от ве чаю -
щая се го дняш не му дню, с ин фор ма ци он ны ми тех но ло гия ми», «ша -
гаю щая в но гу со вре ме нем». Она рас по ла га ет со вре мен ным тех ни че -
ским ос на ще ни ем (17 чел.); ис поль зу ет в ра бо те но вые/со вре мен ные
тех но ло гии (14 чел.); име ет вы со ко ско ро ст ной Ин тер нет (13 чел.), со -
вре мен ный ин терь ер (9 чел.), со вре мен ную ме бель (7 чел.), «со вре мен -
ные из да ния»/кни ги со вре мен ных пи са те лей (6 чел.), со вре мен ное зда -
ние (2 чел.), «со вре мен ный ре монт» (2 чел.). А один из рес пон ден тов
счи та ет, что «в век элек трон ных тех но ло гий иде аль но бы ло бы пря мо
на под кор ку го лов но го моз га за ка чать фонд и поль зо вать ся по жиз нен -
ным або не мен том».

Участники опроса наделяют библиотеку характеристиками: свет -
лая (45 чел.), про сто рная (44 чел.), чис тая (5 чел.). В иде аль ной биб лио -
те ке ком форт ный тем пе ра тур ный ре жим (10 чел.), при ят ный за пах
(1 чел.), ком форт ная/не при ну ж ден ная ат мо сфе ра (2 чел.), ти ши на
(8 чел.). Рес пон ден ты опи сы ва ют биб лио те ку как хо ро шо ма те ри аль -
но/тех ни че ски ос на щен ную (50 чел.), в пер вую оче редь функ цио наль -
ной ком пь ю тер ной тех ни кой (26 чел.); удоб ную/ком форт ную (41 чел.), 
уют ную (28 чел.), с от дель ны ми зо на ми для чте ния и ме ро прия тий
и/или груп по вых за ня тий (7 чел.), с зо на ми от ды ха (13 чел.), воз мож но -
стью вы пить чай и/или ко фе, пе ре ку сить в бу фе те (13 чел.). Биб лио те ка 
пре дос тав ля ет в рас по ря же ние чи та те лей удоб ные мес та для чте ния
(10 чел.), ин ди ви ду аль ные ра бо чие мес та (4 чел.), обо ру до ван ные ра -
бо чие мес та (2 чел.).

Тридцать семь респондентов обратили внимание на мебель. Она
долж на быть ком форт ной/удоб ной (13 чел.), хо ро шей (7 чел.), со вре -
мен ной (7 чел.), но вой (6 чел.). Де вять рес пон ден тов меч та ют о мес тах
для чте ния с мяг кой ме бе лью, «от дель ных ка би не тах (ка мин, крес ло,
бу маж ная кни га в ру ках)», мес тах «для уе ди нен но го чте ния и ра бо ты в
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Ин тер не те», «с ле жан кой на по до кон ни ках», с уют ны ми ди ва на ми, пу -
фа ми, крес ла ми, где «чув ст ву ешь се бя как до ма», где мож но по чи тать
«с ча шеч кой ко фе в зим нем са ду».

Важной составляющей комфортной работы в библиотеке для рес -
пон ден тов яв ля ет ся удоб ный по иск ин фор ма ции и до ку мен тов (6 чел.), 
от кры тый дос туп к до ку мен там (5 чел.).

Информация и документы — это, собственно говоря, то, ради че го
при хо дит в биб лио те ку зна чи тель ная часть уча ст ни ков оп ро са: 120
рес пон ден тов (37,0 % от об ще го чис ла от ве тив ших на во прос) упо мя -
ну ли в сво их от ве тах ин фор ма ци он ные ре сур сы, фонд, ли те ра ту ру, из -
да ния или кни ги, вклю чая циф ро вые. По их мне нию, в иде аль ной биб -
лио те ке «есть все и оциф ро ва но все», к ус лу гам поль зо ва те лей — «вся
не об хо ди мая ин фор ма ция», «ин фор ма ция на лю бой за прос», «ли те ра -
ту ра на лю бой вкус», «мно го но вых книг» и т. д. Биб лио те ка долж на
иметь «боль шой/бо га тый фонд», «мно го книг» (61 чел.). По се ти те лей
ин те ре су ют но вые кни ги и пе рио ди че ские из да ния (44 чел.), «хо ро -
шие», «ин те рес ные», «нуж ные», «раз но об раз ные» кни ги (16 чел.). По
двое рес пон ден тов вы ска за лись за при сут ст вие в биб лио те ке ме диа ре -
сур сов и за воз мож ность про смот ра в биб лио те ке филь мов.

Семь респондентов при ответе на этот вопрос упомянули библио -
теч ных ра бот ни ков. В опи са ни ях ис поль зо ва лись та кие ха рак те ри сти -
ки, как ком пе тент ный (2 чел.), при вет ли вый (2 чел.), веж ли вый (1 чел.).

Вопрос: Каким должен быть библиотекарь в идеальной библиоте ке 
(его внеш ний об лик, про фес сио наль ные и лич но ст ные ка че ст ва)?

На вопрос ответили 338 респондентов. По их мнению, библиоте -
карь иде аль ной биб лио те ки — это спе циа лист, «раз би раю щий ся в со -
вре мен ной ли те ра ту ре», умею щий «бы ст ро най ти нуж ную ин фор ма -
цию», «бы ст ро и ка че ст вен но вы пол няю щий ра бо ту», «лю бя щий свою
про фес сию и лю дей», «лю бя щий кни ги», ко то рый «все гда при дет на
по мощь», «хо ро шо ори ен ти ру ет ся в фон де / хо ро шо зна ет фонд», «мо -
жет под ска зать, что по чи тать и где най ти кни гу». Один из рес пон ден -
тов опи сал биб лио те ка ря сле дую щим об ра зом: «Внеш ний вид — стро -
гий, про фес сио наль ные ка че ст ва — слу шать и по мо гать чи та те лю,
лич ные — до б рый, веж ли вый, вни ма тель ный». Часть рес пон ден тов
(27 чел.) счи та ет, что имен но та кие биб лио те ка ри ра бо та ют в биб лио -
те ке, ко то рую они по се ща ют: «На ши биб лио те ка ри са мые луч шие»,
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«На ши биб лио те ка ри — про фес сио на лы в сво ем де ле», «Уст раи ва ет
об лик, про фес сио наль ные и лич ные ка че ст ва на ших биб лио те ка рей».

При описании профессиональных качеств использовались сле -
дующие сло ва и вы ра же ния: про фес сио наль но гра мот ный (70 чел.),
ком пе тент ный (55 чел.), об ра зо ван ный (24 чел.), на чи тан ный (22 чел.),
эру ди ро ван ный (18 чел.). Зна ние биб лио те ка ря ми фон да упо мя ну ли
7 че ло век, уме ние ра бо тать с ин фор ма ци ей и на хо дить нуж ную ин фор -
ма цию — 6, на вы ки поль зо ва ния ком пь ю тер ной тех ни кой — 4, уме ние 
по ре ко мен до вать ли те ра ту ру для чте ния/про кон суль ти ро вать — 4, го -
тов ность по мочь — 6, и уме ние по мочь — 1.

Респонденты придают большое значение коммуникативным ка че -
ст вам биб лио те ка ря, на вы кам об ще ния. В их опи са ни ях встре ча ют ся
та кие ха рак те ри сти ки: веж ли вый, кор рект ный (77 чел.); ком му ни ка -
бель ный, кон такт ный, об щи тель ный (44 чел.); доб ро же ла тель ный
(33 чел.); при вет ли вый (27 чел.); вни ма тель ный (24 чел.); от зыв чи вый
(16 чел.); так тич ный, не на вяз чи вый, чут кий (12 чел.); уме ет под дер -
жать раз го вор, раз го вор чи вый, ин те рес ный со бе сед ник (6 чел.); лю без -
ный, уч ти вый, об хо ди тель ный (4 чел.); тер пи мый, то ле рант ный
(2 чел.); уме ет слу шать (1 чел.); с чет кой дик ци ей (1 чел.). Рес пон ден ты 
пред по чи та ют иметь де ло с биб лио те ка ря ми до б ры ми (26 чел.); ум ны -
ми, ин тел лек ту аль ны ми (25 чел.); твор че ски ми (15 чел.); ак ку рат ны ми
(14 чел.); куль тур ны ми, вос пи тан ны ми, ин тел ли гент ны ми (11 чел.);
по зи тив ны ми (8 чел.). По их мне нию, биб лио теч ный ра бот ник дол жен
быть со вре мен ным (10 чел.); ак тив ным, с ак тив ной гра ж дан ской по зи -
ци ей (7 чел.); ин те рес ной лич но стью (4 чел.); с чув ст вом юмо ра
(4 чел.); бы ст рым, энер гич ным (4 чел.); ве се лым (3 чел.); от вет ст вен -
ным, доб ро со ве ст ным (3 чел.); мо биль ным (2 чел.); ам би ци оз ным
(2 чел.).

Немаловажное значение респонденты придают внешнему виду
биб лио те ка ря. Им нра вят ся оп рят ные, чис то оде тые ра бот ни ки
(40 чел.); при вле ка тель ные внеш не, сим па тич ные, обая тель ные
(15 чел.); оде тые со вку сом, клас си че ски, стро го, со вре мен но (14 чел.);
мо ло дые (11 чел.). Не ко то рые чи та те ли (11 чел.) вы ска за лись за вве де -
ние уни фор мы или ак сес суа ров, вы де ляю щих биб лио те ка ря.

Вопрос: Какое мероприятие Вы бы предложили провести в биб -
лиоте ке?
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Получено 198 достаточно разноплановых ответов. Одни респон -
ден ты пи са ли, что до воль ны тем, что пред ло жит биб лио те ка, что
в биб лио те ке ме ро прия тий дос та точ но, дру гие про си ли про во дить
«лю бые [ме ро прия тия], но мно го», а кто-то счи та ет, что глав ное в биб -
лио те ке — это чте ние. Рес пон ден ты пред ло жи ли про вес ти ме ро прия -
тия для вос пи тан ни ков дет ско го до ма, ме ро прия тия по при вле че нию
де тей к чте нию, те ма ти че ские ве че ра (о тра ди ци ях и кух нях на ро дов
ми ра, ху дож ни ках-пей за жи стах, за ру беж ной по эзии и зна ме ни тых
поэтах, ме ди цин ских ра бот ни ках и т. д.), юби леи по этов и пи са те лей,
бе не фи сы чи та те ля, яр мар ки за бы тых книг, ве че ра ли те ра тур ных
пред ска за ний, ме диа пу те ше ст вия по стра нам Азии, ли те ра тур ные
стен да пы, кос тю ми ро ван ные ба лы ге ро ев книг / кар на ва лы ге ро ев ли -
те ра тур ных про из ве де ний, книж ные жмур ки. Один из рес пон ден тов
пред ло жил про вес ти ме ро прия тие «Най ди дру га» и да же ко рот ко опи -
сал его суть.

Однако конкретные темы или названия мероприятий участники оп -
ро са на зы ва ли дос та точ но ред ко. По боль шей час ти в от ве тах встре ча -
ют ся ука за ния на фор му ме ро прия тий. Наи бо лее час то в от ве тах упо -
ми на лись встре чи с ин те рес ны ми людь ми (38 чел.), глав ным об ра зом
с пи са те ля ми и по эта ми (21 чел.); 24 рес пон ден та пред ло жи ли про вес -
ти ли те ра тур но-му зы каль ные ве че ра, 3 — кон цер ты, 2 — те ат раль ные
ве че ра, инс це ни ров ки по ли те ра тур ным про из ве де ни ям. Кон курс -
но-иг ро вые фор мы ме ро прия тий на зва ли 18 рес пон ден тов: ли те ра тур -
ные и ис то ри че ские кве сты, квиз-шоу по лю би мым кни гам, он -
лайн-вик то ри ны и иг ры по ти пу те ле пе ре да чи «Что? Где? Ко гда?».
Мас со вые ак ции упо ми на ют ся в ан ке тах 14 рес пон ден тов, из них 4
пред ла га ют про вес ти «Биб лио ночь», 3 — флеш моб, по 2 — фес ти валь
чте ния и день от кры тых две рей, по 1 — фес ти валь гром ко го чте ния,
ани ма ци он ный фес ти валь и яр мар ку книг. Про вес ти на уч но-про све ти -
тель ские лек ции пред ло жи ли 8 уча ст ни ков оп ро са, об зо ры ли те ра ту ры 
и пре зен та ции но вых книг — 5, клу бы по ин те ре сам и встре чи с пред -
ста ви те ля ми ор га нов за ко но да тель ной и ис пол ни тель ной вла сти — по
4, дис пу ты — 1. На шлись сре ди уча ст ни ков оп ро са сто рон ни ки мас -
тер-клас сов и твор че ских мас тер ских (9 чел.), а так же обу чаю щих кур -
сов (5 чел.), в том чис ле ком пь ю тер ной гра мот но сти (3 чел.) и по обу -
че нию по ис ку дос то вер ной ин фор ма ции (1 чел.). Встре ча лись пред ло -
же ния ор га ни зо вать ме ро прия тия, свя зан ные с ис кус ст вом ки но
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(4 чел.): ки но лек то рии, про смот ры филь мов с по сле дую щим об су ж де -
ни ем; а так же кон кур сы чте цов, ав тор ской пес ни и т. п. (3 чел.), пси хо -
ло ги че ские тре нин ги (3 чел.), вы став ки де ко ра тив но-при клад ных, ху -
до же ст вен ных и фо то ра бот (3 чел.). Раз вле ка тель ные ме ро прия тия на -
зва ли 7 рес пон ден тов: ве че ра от ды ха, дис ко те ки, шоу фо кус ни ков,
празд ни ки и т. п.

Можно сказать, что респонденты в целом положительно относят ся
к про ве де нию ме ро прия тий в сте нах биб лио те ки, од на ко на блю да ет ся
зна чи тель но мень шее чис ло по же лав ших от ве тить на этот во прос и от -
сут ст вие кон крет ных пред ло же ний, вы ра жаю щих лич но ст ные ин те ре -
сы уча ст ни ков оп ро са, фор маль ность от ве тов за став ля ет быть бо лее
сдер жан ны ми в вы во дах.

Выводы

Полученные в ходе социологического опроса данные свидетель ст -
ву ют о за ин те ре со ван но сти жи те лей Ха ба ров ско го края в по лу че нии
биб лио теч но-ин фор ма ци он ных ус луг. Его уча ст ни ки рас смат ри ва ют
биб лио те ку в пер вую оче редь как ме сто, где они мо гут по лу чить нуж -
ную ин фор ма цию и до ку мен ты, о чем зая ви ло бо лее по ло ви ны от чис -
ла от ве тив ших на во прос «Что Вас при вле ка ет в биб лио те ке?»
(201 чел., или 57,9 %). Иде аль ной они счи та ют биб лио те ку с «мак си -
маль ным объ е мом дос туп ной ин фор ма ции», бо га тым ас сор ти мен том
книг и пе рио ди че ских из да ний, «где мно го но вых книг». В биб лио те ку
при хо дят, что бы най ти ли те ра ту ру по ин те ре сую щей те ме (60,6 % от
об ще го чис ла рес пон ден тов), най ти кон крет ный до ку мент (48,4 %), по -
зна ко мить ся с но вой ли те ра ту рой (42,3 %). Имен но эти ва ри ан ты за ни -
ма ют пер вые три по зи ции в спи ске це лей по се ще ния биб лио те ки, на -
зван ных рес пон ден та ми. Са мые вос тре бо ван ные биб лио теч ные ус лу -
ги, по дан ным оп ро са, по лу че ние из да ний для чте ния на дом (72,6 %)
и в чи таль ном за ле (33 %), по мощь в по ис ке и вы бо ре из да ний (62,8 %).
Бо лее тре ти оп ро шен ных (33,5 %) пред ла га ют рас ши рить ас сор ти мент
ин фор ма ци он ных ус луг в биб лио те ке; 16 % хо те ли бы прой ти обу че -
ние ско ро чте нию, ме то дам по ис ка, оцен ки и свер ты ва ния ин фор ма -
ции. А наи бо лее ин те рес ны ми из биб лио теч ных ме ро прия тий бы ли на -
зва ны об зо ры ли те ра ту ры и пре зен та ции книг (47,6 %).

Следует отметить, что респонденты интересуются в основном пе -
чат ны ми из да ния ми, циф ро вые ре сур сы вос тре бо ва ны в мень шей сте -
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пе ни. Оп цию «Ска чать из да ния из биб лио те ки элек трон ных книг Лит -
Рес» в ка че ст ве це ли по се ще ния вы бра ли 4,5 % рес пон ден тов. К спра -
воч ным пра во вым сис те мам («Кон суль тан т П люс» и др.) об ра ща лись
12 % че ло век; к уда лен ным ли цен зи он ным элек трон ным ре сур сам
(«Биб лио те ка дис сер та ций РГБ» и т. п.)  8,8 %. На от сут ст вие дос ту па
к уда лен ным ба зам дан ных, как при чи ну, за труд няю щую по лу че ние
нуж ной ин фор ма ции в биб лио те ке, по жа ло ва лись 4,3 % рес пон ден тов.
По всей ве ро ят но сти, име ет ме сто, с од ной сто ро ны, не го тов ность не -
ко то рых биб лио тек края пре дос тав лять в поль зо ва ние циф ро вые ин -
фор ма ци он ные ре сур сы и, с дру гой сто ро ны, не вы со кий спрос на них.

В то же время более половины респондентов (58,5 %) посещали
биб лио теч ные сай ты и поль зо ва лись элек трон ны ми сер ви са ми биб -
лио тек. Вир ту аль ные вы став ки про смат ри ва ли 48,6 % рес пон ден -
тов-по се ти те лей сай тов, осу ще ст в ля ли по иск по элек трон но му ка та ло -
гу  40,5 %, поль зо ва лись вир ту аль ной справ кой  17,3 %, элек трон ным
за ка зом ли те ра ту ры — 14,5 %, уда лен ной за пи сью в биб лио те ку —
6,8 %.

Респондентов, рассматривающих библиотеку как место, где можно 
от дох нуть, по вы сить свой куль тур ный уро вень или по об щать ся, не -
сколь ко мень ше: 37,2 % при хо ди ли в биб лио те ку при нять уча стие
в ме ро прия тии или за се да нии клу ба, 25,5 %  по об щать ся, про вес ти вре -
мя, 25 %  по се тить вы став ку. Из чис ла от ве тив ших на во прос «Что вас
при вле ка ет в биб лио те ке?» 39 че ло век (11,2 %) на пи са ли «Ме ро прия -
тия», 25 че ло век (7,2 %) — «Об ще ние» или «Воз мож ность про ве де ния
сво бод но го вре ме ни». Наи бо лее ин те рес ны ми куль тур но-про све ти -
тель ски ми ме ро прия тия ми бы ли на зва ны встре чи с ин те рес ны ми
людь ми (пи са те ля ми, уче ны ми, дея те ля ми ис кус ст ва и т. д.) (42,6 %,
вто рое ме сто) и кон курс но-иг ро вые про грам мы (37,2 %, третье ме сто).
Эти фор мы ме ро прия тий час то встре ча лись и в от ве тах на во прос «Ка -
кое ме ро прия тие Вы бы пред ло жи ли про вес ти в биб лио те ке?». Зна чи -
тель ная часть рес пон ден тов (31,1 %) под дер жа ла идею де мон ст ра ции
в биб лио те ке ки но филь мов-эк ра ни за ций по ли те ра тур ным про из ве де -
ни ям. Уча ст ни ков оп ро са при вле ка ет та кие на прав ле ния ра бо ты, как
«про ве де ние вы ста вок книг, кар тин, пред ме тов на род но го твор че ст ва
и т. д.» (43,4 %, пер вое ме сто) и «реа ли за ция обу чаю щих и про све ти -
тель ских про грамм по раз лич ным те мам» (35,6 %, вто рое ме сто).
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Участники опроса проявили высокую степень лояльности по отно -
ше нию к сво им биб лио те кам. Бо лее по ло ви ны оп ро шен ных (53,7 %)
от ве ти ло, что им прак ти че ски все гда уда ет ся по лу чить в биб лио те ке
нуж ную ли те ра ту ру. Ва ри ан ты от ве та «Ча ще все го уда ет ся» вы бра ли
25,3 % и «Обыч но уда ет ся»  11,4 % рес пон ден тов. «Ино гда уда ет ся», 
от ве ти ли 3,2 %. Не от ве ти ли на во прос 6,4 %. В от ве тах на от кры тые
во про сы ка са тель но пред став ле ний об иде аль ной биб лио те ке встре ча -
лись сле дую щие вы ска зы ва ния: «На ша биб лио те ка луч шая», «На ши
биб лио те ка ри луч шие», «В на шей биб лио те ке все уст раи ва ет» и т. п.
Тем не ме нее поль зо ва те ли не все гда до воль ны ус ло вия ми пре дос тав -
ле ния и ка че ст вом биб лио теч но-ин фор ма ци он ных ус луг. От ве чая на
во прос «Что Вам не нра вит ся или ме ша ет в биб лио те ке?», рес пон ден -
ты жа ло ва лись на ус ло вия пре дос тав ле ния ус луг (тес но та по ме ще ний,
не ком форт ный тем пе ра тур ный ре жим, не удоб ные ра бо чие мес та, ус -
та рев шая тех ни ка и т п.), со стоя ние фон дов (от сут ст вие в фон де нуж -
ных из да ний, не дос та ток но вых книг и све жей пе рио ди ки), ор га ни за -
цию биб лио теч но го об слу жи ва ния, не веж ли вое от но ше ние со сто ро ны 
биб лио теч ных ра бот ни ков. От ве ты на во прос «Пред ставь те се бе иде -
аль ную биб лио те ку, ка кая она?» да ют чет кую кар ти ну чи та тель ских
ожи да ний. Они за ин те ре со ва ны в том, что бы по лу чить в биб лио те ке
нуж ную им ин фор ма цию и до ку мен ты, по зна ко мить ся с но вы ми из да -
ния ми и рас счи ты ва ют на бо лее ком форт ные ус ло вия ра бо ты и пре бы -
ва ния в биб лио те ке. Им нуж ны обо ру до ван ные со вре мен ной тех ни кой
ра бо чие мес та, удоб ные мес та для чте ния, зо ны от ды ха, воз мож ность
вы пить ча шеч ку чая или ко фе и т. п. Они хо тят чув ст во вать се бя в биб -
лио те ке удоб но и уют но — как до ма.

В заключение можно сказать, что социологический опрос позво лил 
в це лом оп ре де лить со от вет ст вие биб лио теч но-ин фор ма ци он ных ус -
луг и ус ло вий их пре дос тав ле ния по треб но стям и ожи да ни ям поль зо -
ва те лей, вы де лить ас пек ты ра бо ты, тре бую щие уси лен но го вни ма ния.
Это в пер вую оче редь ак туа ли за ция и ре гу ляр ное об нов ле ние биб лио -
теч но го фон да, мо дер ни за ция ма те ри аль но го ос на ще ния и ком пь ю тер -
но го пар ка, обу ст рой ст во ком форт ной биб лио теч ной сре ды, ди вер си -
фи ка ция дея тель но сти и рас ши ре ние ас сор ти мен та биб лио теч но-ин -
фор ма ци он ных ус луг.
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И. А. Пилипенко

ЧИТАЮЩИЙ ЖИТЕЛЬ ДОНЕЦКОЙ НАРОДНОЙ
РЕСПУБЛИКИ. ШТРИХИ К ПОРТРЕТУ

(ПО МАТЕРИАЛАМ СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ
ИССЛЕДОВАНИЙ)

Чтение является инструментом получения образования и распро -
стра не ния куль ту ры, сред ст вом вос пи та ния, ин тел лек ту аль но го и эмо -
цио наль но го раз ви тия че ло ве ка, сред ст вом дос ти же ния им ус пе ха
в жиз ни [1, с. 13].

На чтение как отдельной личности, так и социальных групп ока зы -
ва ют влия ние раз лич ные фак то ры, в том чис ле по ли ти че ские, идео ло -
ги че ские, эко но ми че ские. Чи та тель ские ин те ре сы за час тую под вер же -
ны из ме не ни ям под влия ни ем всех сфер об ще ст вен ной жиз ни. Имен но
по это му в раз ные пе рио ды об ще ст вен но го раз ви тия ис сле до ва те ли от -
ме ча ли пе ре ме ны в со дер жа нии и струк ту ре чи та тель ских ин те ре сов.

Социологические исследования — незаменимый источник
информа ции, один из важ ней ших ин ст ру мен тов изу че ния чте ния. Их
роль по вы ша ет ся в пе ри од об ще ст вен но-по ли ти че ских пе ре мен, по -
сколь ку они по зво ля ют про сле дить про ис хо дя щие из ме не ния.

Проблема изучения чтения и читательских интересов находится
в фо ку се по сто ян но го вни ма ния До нец кой РУНБ им. Н. К. Круп ской.
Ре гу ляр но про во дят ся со цио ло ги че ские ис сле до ва ния, объ ек том ко то -
рых ста но вят ся поль зо ва те ли рес пуб ли кан ской и му ни ци паль ных биб -
лио тек, пред ме том — чи та тель ские пред поч те ния.

В последние годы Отделом научно-методической работы и социо -
ло ги че ских ис сле до ва ний на ба зе му ни ци паль ных биб лио тек ДНР бы -
ли про ве де ны сле дую щие со цио ло ги че ские ис сле до ва ния: «При вле ка -
тель ная биб лио те ка гла за ми поль зо ва те ля», «Ли те ра ту ра крае вед че -
ской те ма ти ки в кру ге чте ния чи та те лей пуб лич ных биб лио тек»,
«Чте ние клас си че ской ли те ра ту ры: взгляд чи та те ля и биб лио те ка ря»,
«Изу че ние чи та тель ских ин те ре сов поль зо ва те лей раз ных по ко ле ний»
и др. Глав ной ис сле до ва тель ской про бле мой бы ло вы яв ле ние ха рак те -
ра и со дер жа ния чте ния в ус ло ви ях слож ной во ен но-по ли ти че ской си -
туа ции в ДНР.
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Кратко охарактеризуем основные результаты означенных иссле до -
ва ний. По лу чен ная ин фор ма ция по зво ля ет го во рить о биб лио те ке как
о час ти об ще ст вен но-куль тур ной сре ды. Рес пон ден ты ви дят в об ще -
дос туп ной биб лио те ке ин фор ма ци он ное уч ре ж де ние и со цио куль тур -
ный центр, центр до су га и об ще ст вен ной жиз ни. И что важ но: для бо -
лее чем тре ти оп ро шен ных поль зо ва те лей биб лио те ка — это ме сто, ку -
да при хо дят чи тать. Та ким об ра зом, мож но го во рить о том, что чте ние
про дол жа ет ос та вать ся вос тре бо ван ной со ци аль ной прак ти кой жи те -
лей ДНР.

Для многих читателей библиотек чтение является способом удов -
ле тво рить об ра зо ва тель ные и са мо об ра зо ва тель ные по треб но сти, по -
лу чить но вые зна ния. По ка за тель ны и дру гие мо ти вы по се ще ния биб -
лио тек. По дан ным раз ных ис сле до ва ний, от 30 % до 50 % поль зо ва те -
лей при хо дят в биб лио те ку с це лью от влечь ся от не при ят ных
жиз нен ных си туа ций, снять пси хо ло ги че ское на пря же ние.

Одним из наиболее важных аспектов в процессе проведения мони -
то рин га ста ло изу че ние ре гу ляр но сти чте ния. Ана лиз от ве тов рес пон -
ден тов по ка зы ва ет, что ин те рес к чте нию не толь ко не сни зил ся, но и
воз рос. Со глас но дан ным, по лу чен ным в хо де со цио ло ги че ско го ис -
сле до ва ния «Изу че ние чи та тель ских ин те ре сов поль зо ва те лей раз ных
по ко ле ний», 52,9 % от об ще го чис ла оп ро шен ных чи та ют ре гу ляр но.
Ка ж дый тре тий поль зо ва тель (35,6 %) чи та ет ли те ра ту ру вре мя от вре -
ме ни. Лишь 11 % рес пон ден тов об ра ща ют ся к кни ге ред ко или со всем
не чи та ют. На ак тив ность и по сто ян ст во чте ния в це лом наи бо лее за -
мет ное влия ние ока зы ва ет та кой фак тор, как воз раст: ре гу ляр но чи та -
ют кни ги в боль шей сте пе ни лю ди сред не го (52,9 %) и стар ше го
(65,5 %) воз рас та.

Сегодня все чаще говорят о «триумфальном наступлении элек -
трон ной ком му ни ка ции на книж но-до ку мент ную куль ту ру» [2, с. 153]. 
С этим труд но не со гла сить ся. Од на ко, как по ка за ли ука зан ные вы ше
ис сле до ва ния, тра ди ци он ная при вер жен ность об ще ст ва книж ной
куль ту ре дос та точ но силь на, боль шин ст во рес пон ден тов от да ет пред -
поч те ние бу маж но му фор ма ту кни ги.

Получены сведения, свидетельствующие о разносторонности чте -
ния поль зо ва те лей биб лио тек, при этом пре об ла да ет чте ние ху до же ст -
вен ной ли те ра ту ры. Со глас но дан ным со цио ло ги че ско го ис сле до ва -
ния «Чте ние клас си че ской ли те ра ту ры: взгляд чи та те ля и биб лио те ка -
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ря», ре гу ляр но чи та ет ху до же ст вен ные кни ги ка ж дый тре тий
рес пон дент. Пре иму ще ст вен но это чи та те ли стар ше го воз рас та.

К классической литературе также чаще обращаются люди средне го 
и стар ше го воз рас та, ко то рые в боль шей сте пе ни тя го те ют к вдум чи во -
му чте нию. Наи бо лее вос тре бо ва ны про из ве де ния А. С. Пуш ки на,
Л. Н. Тол сто го, М. А. Бул га ко ва, А. П. Че хо ва, Ф. М. Дос то ев ско го,
Н. В. Го го ля, М. Ю. Лер мон то ва и т. д.

Число молодых людей, обращающихся к классике, незначительно.
Пред по ло жи тель но, глав ной при чи ной чте ния мо ло де жью клас си че -
ских про из ве де ний яв ля ет ся учеб ная дея тель ность. Сре ди час то на зы -
вае мых про из ве де ний: «Мас тер и Мар га ри та» М. А. Бул га ко ва, «Иди -
от» Ф. М. Дос то ев ско го, «Три то ва ри ща» Э. М. Ре мар ка.

Если говорить о жанрово-тематических предпочтениях пользова -
те лей му ни ци паль ных биб лио тек, то сле ду ет ука зать на тен ден цию
мас со ви за ции, ко гда все чи та ют од но и то же. Лег кие жан ры ли те ра ту -
ры ча ще все го вхо дят в круг пред поч те ний чи та те лей. Ста би лен ин те -
рес пред ста ви те лей сред не го и стар ше го воз рас та к де тек ти вам, лю -
бов ным и ис то ри че ским ро ма нам. Ли де ра ми чи та тель ско го спро са
у мо ло де жи яв ля ют ся кни ги раз вле ка тель но го ха рак те ра: де тек ти вы,
за ру беж ная и оте че ст вен ная фан та сти ка, фэн те зи, мис ти ка, при клю че -
ния. Лю би мые ав то ры про из ве де ний этих жан ров: Дж. Ро улинг,
А. Кри сти, С. Шел дон, Дж. Чейз, Р. Са ба ти ни, Д. Дон цо ва, А. Ма ри ни -
на, В. Кра пи вин, В. Ва силь ев, Т. По ля ко ва, Н. Кня же ва, С. По но ма рен -
ко, А. Та мо ни ков, Е. Виль монт и т. д.

В ходе опросов выявлен закономерный интерес к книгам военной
те ма ти ки. Осо бен но вос тре бо ва ны сбор ни ки сти хов, по свя щен ные со -
вре мен но му воо ру жен но му кон флик ту.

Подробнее хотелось бы остановиться на социологических иссле до -
ва ни ях «Порт рет чи таю ще го жи те ля го ро да» и «Порт рет чи таю ще го
жи те ля се ла», про ве ден ных в те че ние 2022 г. с це лью срав ни тель но го
ана ли за куль тур ных по треб но стей, чи та тель ских пред поч те ний го род -
ских и сель ских жи те лей.

В процессе исследования важно было узнать, чем для жителей рес -
пуб ли ки яв ля ет ся биб лио те ка. Прак ти че ски по ло ви на оп ро шен ных го -
род ских жи те лей (45,7 %) и ка ж дый тре тий сель ский (38,8 %) вос при -
ни ма ет биб лио те ку как центр ин фор ма ции, чте ния и об ра зо ва ния.
Имен но она яв ля ет ся са мым по пу ляр ным и дос туп ным ис точ ни ком ин -
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фор ма ции, зна ний. Для жи те лей сель ской ме ст но сти биб лио те ка
в боль шей сте пе ни яв ля ет ся цен тром до су га и об ще ст вен ной жиз ни.

О значимости библиотек как хранилища информации свидетельст -
ву ет тот факт, что не об хо ди мую ли те ра ту ру боль шин ст во (бо лее 50 %) 
чи та те лей го род ской и сель ской ме ст но сти бе рет в биб лио те ке. Оче -
вид но, дан ный по ка за тель мог быть вы ше, ес ли бы фон ды по сто ян но
по пол ня лись но вой ли те ра ту рой.

Анализ мнений опрошенных жителей городов и сел показал, что
са мы ми вос тре бо ван ны ми ис точ ни ка ми по лу че ния ин фор ма ции яв ля -
ют ся тра ди ци он ные пе чат ные кни ги, га зе ты и жур на лы. Элек трон ны -
ми кни га ми, ри де ра ми ча ще поль зу ют ся чи та те ли го род ских биб лио -
тек. Ес ли го во рить о воз рас тных ка те го ри ях, то за ме че на сле дую щая
за ко но мер ность: бу маж ные кни ги ча ще чи та ют лю ди в воз рас те стар -
ше 30 лет.

Как часто читают жители республики? Результаты исследований
по ка за ли, что в го ро дах ак тив ных чи та те лей боль ше, чем в сель ской
ме ст но сти. Ин тен сив ность чте ния сель ских жи те лей боль ше за ви сит
от на ли чия сво бод но го вре ме ни и со ци аль но го са мо чув ст вия.

Сравнительный анализ читательских предпочтений городского
и сель ско го на се ле ния по ка зал их сов па де ние: наи бо лее по пу ляр на со -
вре мен ная и клас си че ская ху до же ст вен ная ли те ра ту ра — к ней об ра -
ща ет ся по ло ви на оп ро шен ных.

На момент проведения социологических исследований пользова те -
ли го род ских биб лио тек чи та ли та кие про из ве де ния: «Вой на и мир»
Л. Н. Тол сто го, «Мас тер и Мар га ри та» М. А. Бул га ко ва, «Ти хий Дон»
М. А. Шо ло хо ва, «Три то ва ри ща» Э. М. Ре мар ка, «Код да Вин чи»
Д. Брау на, «Над про па стью во ржи» Дж. Сэ линд же ра, «1984» Дж. Ору -
эл ла.

Пользователи сельских библиотек проявили интерес к следующим
кни гам: «По ющие в тер нов ни ке» К. Мак ка лоу, «Мас тер и Мар га ри та»
и «Бе лая гвар дия» М. А. Бул га ко ва, «Ан на Ка ре ни на» и «Вой на и мир»
Л. Н. Тол сто го, «Гар ри Пот тер» Дж. Ро улинг, «Ти хий Дон» М. А. Шо -
ло хо ва, «Три то ва ри ща» Э. М. Ре мар ка, «Петр I» А. Н. Тол сто го.

Более активны в чтении современных художественных произведе -
ний пред ста ви те ли твор че ских и гу ма ни тар ных про фес сий, пе да го ги и
ме ди ки, а так же не ра бо таю щие гра ж да не. Клас си че ская ху до же ст вен -
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ная ли те ра ту ра поль зу ет ся по вы шен ным спро сом у пен сио не ров, уча -
щих ся, сту ден тов и ра бот ни ков гу ма ни тар но го про фи ля.

Что касается тематики чтения, то здесь можно проследить влия ние
во ен ной си туа ции. Жи те ли го ро дов и сел чи та ют кни ги о вол ную щих
их со бы ти ях. Од ной из вос тре бо ван ных тем для обе их ка те го рий рес -
пон ден тов по-преж не му яв ля ет ся ис то рия и вой на. К ли те ра ту ре дан -
ной те ма ти ки об ра ща ют ся 20,4 % го род ских жи те лей и 19,6 % — сель -
ских.

Пользователи городских библиотек проявляют больший интерес
к пси хо ло гии и са мо раз ви тию, чем сель ские жи те ли (со от вет ст вен но
13,8 % и 9,6 %). Чи та те ли сель ских биб лио тек (13,5 %) ча ще, чем поль -
зо ва те ли го род ских (11,5 %), вы би ра ют кни ги о се мье и се мей ных цен -
но стях, по ку ли на рии и до мо вод ст ву.

В круг чтения жителей республики также входит литература, по -
свя щен ная ме ди ци не и здо ро вью; нау ке, об ра зо ва нию; куль ту ре, ис -
кус ст ву; со ци аль ным про бле мам; ком пь ю тер ным тех но ло ги ям и про -
грам ми ро ва нию; по ли ти ке.

Проведенные исследования позволили составить обобщенный
порт рет поль зо ва те лей го род ских и сель ских му ни ци паль ных биб лио -
тек ДНР. Тра ди ци он но сре ди чи та те лей пре об ла да ют жен щи ны (их до -
ля в об щем ко ли че ст ве чи та те лей в го ро дах со став ля ет 69,6 %, в сель -
ских на се лен ных пунк тах — 64,6 %). По воз рас тно му со ста ву боль -
шин ст во оп ро шен ных со ста ви ли поль зо ва те ли в воз рас те от 31 го да до
50 лет (35,2 % и 26,5 % в го ро дах и сель ских на се лен ных пунк тах со от -
вет ст вен но). Ос таль ные воз рас тные груп пы рас пре де ли лись сле дую -
щим об ра зом: от 15 до 30 лет — 27,9 % в го ро дах и 26,5 % в се лах; от
51 го да до 60 лет — по 20,5 %; стар ше 60 лет — 16,4 % и 14,8 %.

Общественный статус читателей городских и сельских библиотек
не сколь ко раз ли ча ет ся. В го род ских биб лио те ках, по срав не нию
с сель ски ми, боль ше обу чаю щих ся в учеб ных за ве де ни ях раз но го
уров ня, ра бот ни ков гу ма ни тар ной и тех ни че ской сфе ры. В сель ских
пре об ла да ют пен сио не ры и пе да го ги.

Результаты проведенных социологических исследований зафикси -
ро ва ли ста биль ный ин те рес поль зо ва те лей пуб лич ных биб лио тек рес -
пуб ли ки к чте нию. В це лом чи та тель ские ин те ре сы пред ста ви те лей
раз ных по ко ле ний ос та ют ся не из мен ны ми. В то же вре мя мож но на -
блю дать, что сло жив шая ся во ен но-по ли ти че ская си туа ция от ра зи лась
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на со ци аль ном са мо чув ст вии жи те лей, что, в свою оче редь, ока за ло
влия ние на мо ти вы чте ния и чи та тель ские пред поч те ния.
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Ю. Ф. Косинцева

ОСОБЕННОСТИ СОЦИАЛЬНО-ИНФОРМАЦИОННОЙ
СИТУАЦИИ ЧИТАЮЩЕЙ МОЛОДЕЖИ

(ОПЫТ ПИЛОТНОГО ИССЛЕДОВАНИЯ)

Трансформационные процессы в социально-культурном про стран -
ст ве стра ны ак туа ли зи ро ва ли не об хо ди мость вы яв ле ния ро ли чте ния
в жиз ни лю дей, от но ше ния к чте нию, осо бен но стей чи та тель ских ин -
те ре сов, при ори тет ных ка на лов по лу че ния ак ту аль ной ин фор ма ции
чи та те ля ми став ро поль ских биб лио тек; оцен ки вос тре бо ван но сти во -
ен но-пат рио ти че ской и крае вед че ской ли те ра ту ры. Од ним из ис сле -
дова тель ских про ек тов, вы яв ляю щих осо бен но сти со ци аль но-ин фор -
ма ци он ной си туа ции чи та те лей, яв ля ет ся пи лот ное ис сле до ва ние
Став ро поль ской КУНБ им. М.Ю. Лер мон то ва «Изу ча ем чте ние», ор га -
ни зо ван ное в ию не-сен тяб ре 2022 г.

Основным методом исследования стал анкетный опрос, который
про во дил ся доб ро воль но и ано ним но с ис поль зо ва ни ем элек трон ных
форм (Google-таб лиц). В оп ро се при ни ма ли уча стие чи та те ли биб лио -
тек му ни ци паль ных об ра зо ва ний Став ро поль ско го края в воз рас те до
25 лет. По иск рес пон ден тов осу ще ст в лял ся ме то дом «снеж но го ко ма»
пу тем пре дос тав ле ния дос ту па к элек трон ной ан ке те при по се ще нии
чи та те лем биб лио те ки.

Методически позиция читателей библиотек оценивалась исходя из
оп ре де ле ния ча ст ных ко эф фи ци ен тов оцен ки/вы бо ра чи та те ля ми кон -
крет ной ха рак те ри сти ки Ji (на при мер, от но ше ние к чте нию) как до ли
по ло жи тель ных мне ний / вы бо ра чи та те лей в об щем чис ле от ве тов
рес пон ден тов, при ни мав ших уча стие в оп ро се. Ча ст ные ко эф фи ци ен -
ты оцен ки кон крет ной ха рак те ри сти ки мо гут ме нять ся от 0 («во об ще
не люб лю / не удов ле тво рен») до 1 («очень люб лю / удов ле тво рен»).

В пилотном исследовании принимал участие 171 читатель (из них
67,3 % жен щин) в воз рас те до 25 лет (см. рис. 1), пре иму ще ст вен но рес -
пон ден ты про жи ва ют в Апа на сен ков ском и Пет ров ском сель ских рай -
онах, а так же в ад ми ни ст ра тив ном цен тре ре гио на — г. Став ро по ле.
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Рис. 1. Возраст респондентов

Большинство респондентов имеет общее среднее образование
(38 %) или не пол ное об щее сред нее об ра зо ва ние (37 %), сред нее спе ци -
аль ное — 13 %, выс шее — 12 % (см. рис. 2). Сре ди рес пон ден тов
21,1 % ра бо та ют, боль шин ст во учит ся в об ще об ра зо ва тель ных шко -
лах — 45 %, в уч ре ж де ни ях сред не го про фес сио наль но го об ра зо ва -
ния — 22,2 %, выс ших учеб ных за ве де ни ях — 17 % (см. рис. 3).
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Рис. 2. Образование респондентов

Рис. 3. Род занятий респондентов

Все респонденты считают чтение важнейшей ценностью в своей
жиз ни (см. рис. 4). Пре ж де все го по то му, что чте ние спо соб ст ву ет раз -
ви тию лич но сти — 55,6 % от ве тов; по то му, что при об ща ет лю дей
к зна ни ям — 53,8 %; при об ща ет лю дей к куль ту ре — 47,4 %; по то му,
что это ин те рес но, дос тав ля ет удо воль ст вие — 43,3 %; по зво ля ет по лу -
чить но вую по лез ную ин фор ма цию обо всем — 39,8 %; стать об ра зо -
ван ным че ло ве ком — 39,2 %. Толь ко 13,5 % рес пон ден тов свя за ли цен -
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ность чте ния с тра ди ция ми сво ей се мьи. Цен ность чте ния как воз мож -
но сти, ис точ ни ка пра виль но го от ве та ука за ли 18,1 %.

Рис. 4. Ответы на вопрос «Почему чтение является одной из важнейших
ценностей в жизни современного человека?»

Таким образом, чтение, по мнению респондентов, прежде всего
цен но как ка нал дос ту па к ин фор ма ци он но му про стран ст ву (J знач. как 
ка нал дос ту па к ин форм. простр. = 0,3597); спо соб/сред ст во раз ви тия
че ло ве ка (J знач. как спо соб раз ви тия че ло ве ка = 0,3051); тра ди ция
(J знач. как связь по ко ле ний = 0,1959); ис точ ник удо воль ст вия (J знач.
как удо воль ст вие = 0,1394).

В то же время любят читать, получают удовольствие от процес са
чте ния 95,3 % рес пон ден тов.

Большинство отметило, что в их семье чтение традиционно
(см. рис. 5): чи та ют ро ди те ли 95,3 % рес пон ден тов, из них чи та ют мно -
го 36,3 %, не очень мно го — 29,8 %, не мно го — 15,2 %, ред ко — 14 %.
Сле до ва тель но, тра ди ция чте ния в семь ях став ро поль цев в боль шин ст -
ве слу ча ев со хра не на (не чи та ют 4,7 % ро ди те лей).
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Рис. 5. Ответы на вопрос «Как относятся к чтению Ваши родители?»

Читательские предпочтения молодежи, принимавшей участие в ис -
сле до ва нии, при ве де ны на рис. 6, 7. Мо ло дые чи та те ли пред по чи та ют
(по ран гу); фан та сти ку — 44,4 % от ве тов; клас си че скую и со вре мен -
ную ху до же ст вен ную ли те ра ту ру — по 35,7 % от ве тов; при клю чен че -
скую ли те ра ту ру — 32,7 %; де тек ти вы — 29,2 %, ис то ри че скую ли те -
ра ту ру — 25,7 %; на уч но-по пу ляр ную ли те ра ту ру — 19,3 %; лю бов -
ную/жен скую про зу — 17,5 %; во ен но-ис то ри че скую ли те ра ту ру —
15,8 %.

Интересы молодых читателей разнообразны, однако в перечне про -
из ве де ний, ко то рые ос та ви ли са мое силь ное впе чат ле ние, вы де ля ют ся
два: ро ман Л. Н. Тол сто го «Вой на и мир» (18 рес пон ден тов) и ро ман
М. А. Бул га ко ва «Мас тер и Мар га ри та» (15 рес пон ден тов). Да лее
с боль шим от ры вом — по весть Б. Ва силь е ва «А зо ри здесь ти хие…»
(4 рес пон ден та).
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Рис. 6. Ответы на вопрос «Какую литературу Вы любите?»

Самыми популярными авторами (рис. 7), чьи произведения впе чат -
ли ли рес пон ден тов, на зва ны Л. Н. Тол стой (19 от ве тов — 2 про из ве де -
ния), М. А. Бул га ков (15 от ве тов — 1 про из ве де ние), А. С. Пуш кин
(8 от ве тов — 4 про из ве де ния), Ф. М. Дос то ев ский (6 от ве тов — 4 про -
из ве де ния), Б. Ва силь ев (4 от ве та — 1 про из ве де ние), С. Кинг (4 от ве -
та — 4 про из ве де ния).
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Рис. 7. Ответы на вопрос «Произведения каких авторов произвели на Вас
очень сильное впечатление?»

Основным источником информации о литературных новинках
(рис. 8) яв ля ет ся Ин тер нет, вклю чая элек трон ные биб лио те ки и фо ру -
мы, — 55 % от ве тов; 48 % рес пон ден тов вы би ра ют из да ния в биб лио -
те ках (тра ди ци он ных и элек трон ных) по ав то ру, на зва нию, те ме;
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39,8 % при слу ши ва ют ся к со ве ту дру зей и близ ких; к со ве ту ро ди те -
лей — 12,3 %; спе циа ли стов (биб лио те ка ря, учи те ля) — 22,2 %; 26,3 %
про сто лис та ют кни ги в ма га зи не или биб лио те ке. Та ким об ра зом, до ля 
биб лио тек в ин фор ми ро ва нии о но вых ли те ра тур ных про из ве де ни ях
со став ля ет 70,2 %.

Рис. 8. Ответы на вопрос «Как Вы узнаете об интересных книгах, других
литературных новинках?»

При выборе тех или иных литературных произведений (рис. 9) рес -
пон ден ты (по ран гу): при слу ши ва ют ся к мне нию близ ко го кру га (дру -
зей, зна ко мых, ро ди те лей) — 50,3 % рес пон ден тов; ру ко во дству ют ся
толь ко соб ст вен ным мне ни ем — 46,2 %; при ни ма ют во вни ма ние ре ко -
мен да ции биб лио теч ных ра бот ни ков и учи те лей — 32,2 % и мне ние ав -
то ри тет ных/из вест ных лю дей (пи са те лей, ак те ров, кри ти ков и пр.) —
18,1 %.

171



Рис. 9. Ответы на вопрос «К чьему мнению Вы прислушиваетесь при выборе
книг/журналов/литературных произведений для чтения?

Отвечая на вопрос: «Почему иногда грамотные люди ничего не чи -
та ют?», боль шое чис ло рес пон ден тов кон ста ти ро ва ло, что чи та те лей
не ста ло мень ше, про сто те перь они чи та ют элек трон ные кни ги и все
нуж ное уз на ют в Ин тер не те — 72,5 % от ве тов, а гра мот ные лю ди не
чи та ют из-за то го, что слиш ком мно го ра бо та ют — 52 %, и по то му, что
лег че по смот реть те ле ви зор или по слу шать ра дио пе ре да чу — 15,2 %
(см. рис. 10). Та ким об ра зом ак тив ность чте ния рес пон ден ты на пря -
мую свя зы ва ют с ин тен си фи ка ци ей тру да, при вед шей к со кра ще нию
сво бод но го вре ме ни гра ж дан, а так же с транс фор ма ци ей ин фор ма ци -
он но го про стран ст ва (рас ши ре ни ем его вир ту аль ной час ти, дос туп но -
стью и про сто той по лу че ния ин фор ма ции, фор ми ро ва ни ем сво бод ных
ка на лов ком му ни ка ций (ис чез но ве ни ем барь е ров и при врат ни ков
в тер ми но ло гии К. Ле ви на [1])).
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Рис. 10. Ответы на вопрос «Как Вы полагаете, почему иногда грамотные
люди ничего не читают)?

Исследование показало, что читательская активность молодежи за
по след ние 2–3 го да из ме ни лась (см. рис. 11). Боль шин ст во рес пон ден -
тов чи та ют так же, как и пре ж де — 45,5 %; но мень ше чи та ют, в том
чис ле из-за за ня то сти (не ко гда чи тать) — 23,7 %; боль ше чи та ют —
22,3 %; за труд ни лись оце нить 5,8 %.

Рис. 11. Ответы на вопрос «Стали ли Вы лично читать больше за последние
2–3 года?»

173



В контексте увеличения роли Интернета и доли использования
элек трон ных средств ин фор ми ро ва ния не об хо ди мо бы ло вы явить при -
чи ны об ра ще ния рес пон ден тов в тра ди ци он ную биб лио те ку
(см. рис. 12). Вы яс ни лось, что мо ло дежь при хо дит в биб лио те ку: ес ли
нуж на пол ная/дос то вер ная ин фор ма ция по ка кой-ли бо те ме — 37,4 %
от ве тов; ес ли «не по мог» Ин тер нет / до маш няя биб лио те ка / биб лио те -
ка зна ко мых или дру зей — 33,3 % от ве тов; ес ли в биб лио те ке про во -
дит ся ин те рес ное ме ро прия тие (вы став ка / экс кур сия / за се да ние клу ба 
по ин те ре сам и пр.) — 31 % от ве тов; а так же ес ли хо чет ся по чи тать —
27,5 %; уз нать что-то но вое — 24,6 %; ста ло скуч но или за хо те лось по -
об щать ся — сум мар но 22,2 %. Со хра ня ет ся вы со кий уро вень до ве рия
чи та те лей про фес сио на лиз му биб лио теч но го со об ще ст ва (J ком пе -
тент ность со труд ни ков, 2020 г. = 0,9167). Об ще ст вен ные биб лио те ки
ста но вят ся де-фак то ин фор ма ци он но-спра воч ны ми цен тра ми (70,7 %)
и цен тра ми куль тур но го об ще ния и ком му ни ка ции (53,2 %). Это от ли -
ча ет ся от ре зуль та тов по свя щен ных пер спек ти вам раз ви тия биб лио тек 
ис сле до ва ний 2017 г., где рес пон ден ты оп ре де ля ли биб лио те ку как ин -
фор ма ци он но-спра воч но го центр — 35,34 %; как центр ли те ра тур но го
об ще ния (про фес сио наль но го, се мей но го, куль тур но го и пр.) —
35,34 %; от ме ча ли, что «все при над ле жит Ин тре не ту, бу ду щее за ним и 
„элек трон ной ин фор ма ци ей“» — 27,59 % [2].

Рис. 12. Ответы на вопрос «Вы обращаетесь / предпочитаете обратиться
в публичную, общественную библиотеку, если…»
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В контексте актуализации воспитательной и патриотической ра бо -
ты в со ци аль но-ин фор ма ци он ном про стран ст ве мо ло де жи пред по ла га -
лось оп ре де лить име на по пу ляр ных ге ро ев книг или ис то ри че ских пер -
со на жей, оли це тво ряю щих пред став ле ние мо ло де жи о пат рио те Рос -
сии. Та ко вы ми рес пон ден ты счи та ют: Пет ра I — 32 рес пон ден та,
Алек сея Ма ресь е ва — 19 рес пон ден тов, Алек сан д ра Нев ско го —
11 рес пон ден тов, да лее с от ры вом — Та ра са Буль бу и Алек сан д ра Су -
во ро ва — по 7 рес пон ден тов, Ва си лия Тер ки на — 6 рес пон ден тов, Ио -
си фа Ста ли на, Ан д рея Со ко ло ва («Судь ба че ло ве ка») и Ека те ри ну II — 
по 5 рес пон ден тов. Пол но стью пред став ле ния мо ло де жи о пер со нах — 
пат рио тах на шей Ро ди ны про ил лю ст ри ро ва ны на рис. 13.
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Рис. 13. Ответы на вопрос «Кто из героев книг или исторических персонажей 
является для Вас примером патриота нашей Родины?»

Знают авторов и смогли назвать известные им произведения о Кав -
ка зе, о Став ро по лье 46,2 % рес пон ден тов; 49,7 % став ро поль ской мо -
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ло де жи, при ни мав шей уча стие в пи лот ном ис сле до ва нии, не зна ко мы с 
про из ве де ния ми ав то ров, пи сав ших о Се вер ном Кав ка зе, Став ро по лье, 
лю дях, жи ву щих здесь. Са мы ми из вест ны ми ока за лись сле дую щие
про из ве де ния: «Кре пость в сте пи» И. Куз не цо ва, кни ги В. Гне уше ва,
«Тай на Ма рух ско го лед ни ка» то го же ав то ра и А. По путь ко — по 5 от -
ве тов; «Кав каз ский плен ник» и «Ге рой на ше го вре ме ни» М. Ю. Лер -
мон то ва, «Ле ген ды и пре да ния Кав ка за» С. Ры бал ко, «Мо ло ко вол чи -
цы» А. Гу би на — по 3 от ве та.

Большинство респондентов (79,9 %) отметили, что им интерес ны
кни ги, ста тьи, филь мы о со бы ти ях Ве ли кой Оте че ст вен ной вой ны,
про ис хо див ших на Се вер ном Кав ка зе. Наи бо лее ин те рес ны про из ве де -
ния об обо ро не Кав ка за (53,8 % от ве тов); о ге ро ях-под поль щи ках
и пар ти за нах — 34,5 % от ве тов; о тру же ни ках ты ла — 24,6 %; о ра бо те
гос пи та лей/ме ди ков — 15,2 %. Об ра ща ет вни ма ние, что те ма вой ны на 
Се вер ном Кав ка зе не ин те ре су ет 21,1 % рес пон ден тов (см. рис. 14).

Рис. 14. Ответы на вопрос «Интересны ли Вам книги, статьи или фильмы
о событиях Великой Отечественной войны, происходивших на Северном

Кавказе?»

Общественные библиотеки де-факто становятся преимуществен но
ин фор ма ци он но-спра воч ны ми цен тра ми (70,7 % от ве тов) и цен тра ми
куль тур но го об ще ния и ком му ни ка ции (53,2 %), что от ли ча ет ся от дан -
ных ис сле до ва ний 2017 г. (по 35,3 %) [2].
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В заключение необходимо отметить, что результаты пилотного ис -
сле до ва ния мо гут быть ис поль зо ва ны лишь как ори ен ти ро воч ные.

Литература:

1. Левин К. Теория поля в социальных науках. СПб. : Сенсор, 2000.
368 с.

2. Косинцева Ю. Ф. Трансформационные процессы в социаль но-
куль тур ном про стран ст ве ре гио на (по ма те риа лам со цио ло ги че ских
ис сле до ва ний ре гио наль но го биб лио теч но го ком плек са) : мо но гра фия. 
Став ро поль: Изд-во СКФУ, 2018. 218 с.
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Е. В. Егорова

ИЗУЧЕНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО И ДОСУГОВОГО
ЧТЕНИЯ БИБЛИОТЕКАРЕЙ В РАКУРСЕ

ЧИТАТЕЛЬСКИХ ПРЕДПОЧТЕНИЙ НАСЕЛЕНИЯ
УДМУРТСКОЙ РЕСПУБЛИКИ

В течение 2014–2016 гг. НБ Удмуртской Республики проведено не -
сколь ко ис сле до ва ний чте ния раз лич ных ка те го рий поль зо ва те лей.
Изу ча лось чте ние мо ло де жи (в воз рас те 16–35 лет) [1], чте ние поль зо -
ва те лей сред не го воз рас та (36–55 лет) [2], пред поч те ния жи те лей рес -
пуб ли ки в чте нии про из ве де ний пи са те лей Уд мур тии [3]. На ос но ве
по лу чен ных ре зуль та тов мож но вы стро ить бо лее эф фек тив ную дея -
тель ность биб лио тек по при вле че нию поль зо ва те лей, про дви же нию
кни ги и чте ния.

Следующей категорией, оказавшейся в центре нашего внимания,
ста ло про фес сио наль ное биб лио теч ное со об ще ст во Уд мур тии, а имен -
но со труд ни ки го су дар ст вен ных и му ни ци паль ных биб лио тек. В ис -
сле до ва нии, про ве ден ном в 2018 г., при ня ли уча стие пред ста ви те ли
всех 30 му ни ци паль ных ЦБС и двух го су дар ст вен ных биб лио тек Уд -
мурт ской Рес пуб ли ки, все го 565 че ло век (треть от об ще го чис ла ра бот -
ни ков биб лио тек рес пуб ли ки). В об щем ко ли че ст ве рес пон ден тов пре -
об ла да ла до ля пред ста ви те лей му ни ци паль ных биб лио тек (90,3 %).

В число респондентов вошли сотрудники всех уровней — от рядо -
вых ра бот ни ков до пред ста ви те лей ад ми ни ст ра тив но-управ лен че ско -
го ап па ра та. Боль шин ст во рес пон ден тов (65,8 %) за ни ма ло долж ность
биб лио те ка ря, ру ко во ди те ли струк тур ных под раз де ле ний со ста ви ли
21,4 %, пред ста ви те ли ад ми ни ст ра ции (ди рек тор ЦБС, за мес ти тель ди -
рек то ра) — 3,7 %, ме то ди сты — 1,8 %, за ве дую щие сель ски ми/го род -
ски ми фи лиа ла ми — 3,5 %, биб лио гра фы — 3 % и др.

Две трети опрошенных являлись представителями среднего воз -
рас та 36–55 лет — 62,3 %, мо ло дежь до 35 лет со ста ви ла 22,3 %, со -
труд ни ки стар ше 55 лет — 15,4 %. Та ким об ра зом, дан ная вы бор ка
позво ли ла нам до пол нить ре зуль та ты изу че ния чте ния на се ле ния рес -
пуб ли ки со от вет ст вую щих воз рас тных ка те го рий, рас ши рить ба зу ис -
сле до ва ния, срав нить по лу чен ные дан ные.
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Чтение художественной литературы находится на пересечении
лич ных и про фес сио наль ных ин те ре сов со труд ни ков биб лио тек. С од -
ной сто ро ны, оно ока зы ва ет влия ние на лич ность че ло ве ка, на раз ви тие 
его об ще куль тур ных ком пе тен ций, с дру гой сто ро ны, яв ля ет ся ча стью
про фес сио наль ной дея тель но сти со труд ни ка биб лио те ки.

Результаты исследования достаточно ожидаемо показали, что для
боль шин ст ва биб лио теч ных ра бот ни ков чте ние ху до же ст вен ной ли те -
ра ту ры яв ля ет ся не отъ ем ле мой ча стью их жиз ни. В сред нем объ ем
про чи тан но го со став ля ет не бо лее трех книг за ме сяц (84 %).

Изучая читательские предпочтения сотрудников библиотек, мы
срав ни ва ли их в том чис ле с ре зуль та та ми, по лу чен ны ми ра нее при
изу че нии чте ния поль зо ва те лей — мо ло де жи и гра ж дан сред не го воз -
рас та. Так как боль шин ст во рес пон ден тов во всех ис сле до ва ни ях со -
ста ви ли жен щи ны, рей тин ги в ос нов ном от ра жа ют мне ние имен но
жен ской ау ди то рии.

Среди предпочитаемых сотрудниками библиотек литературных
жан ров наи бо лее по пу ляр ной ока за лась рус ская со вре мен ная про за
(46 %), рус ская клас си ка (35 %), ис то ри че ские ро ма ны (34 %), ро ма ны
о люб ви (28 %), за ру беж ная со вре мен ная про за (25 %) и за ру беж ная
клас си ка (22 %). У жи те лей рес пуб ли ки на пер вом мес те ока за лись ро -
ма ны о люб ви (55 %), да лее идут ис то ри че ские ро ма ны (46 %), де тек -
ти вы и бое ви ки (37 %), и толь ко на чет вер том мес те — рус ская клас си -
ка (31 %); за ру беж ную клас си ку чи та ют 18 % рес пон ден тов, а со вре -
мен ную про зу — все го 12 %. Сов па да ют ин те ре сы ра бот ни ков
биб лио тек и жи те лей рес пуб ли ки к ис то ри че ской ли те ра ту ре (34 %
и 37 %) и по эзии (клас си че ской и со вре мен ной) — ее пред по чи та ет
чет верть оп ро шен ных в ка ж дой из этих ка те го рий рес пон ден тов.

Можно отметить, что представители профессионального библио -
теч но го со об ще ст ва в це лом луч ше ори ен ти ру ют ся в со вре мен ной оте -
че ст вен ной и за ру беж ной ли те ра ту ре. При зна чи тель ном сов па де нии
жан ро вых пред поч те ний со труд ни ков биб лио тек и жи те лей рес пуб ли -
ки чте ние спе циа ли стов в боль шей сте пе ни ори ен ти ро ва но на «серь ез -
ную» ли те ра ту ру, то гда как для поль зо ва тель ской ау ди то рии ха рак те -
рен ин те рес к ли те ра ту ре раз вле ка тель но го ха рак те ра.

Мы получили широкий спектр вариантов ответа респондентов на
во прос о наи бо лее чи тае мых и лю би мых биб лио те ка ря ми про из ве де -
ни ях (все го бо лее ты ся чи на зва ний). Со став лен ные в ре зуль та те об ра -
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бот ки ан кет рей тин ги дос та точ но ус лов ны. Зна чи тель ная часть имен
и про из ве де ний бы ла на зва на еди но жды (до 80 %), по 10 и бо лее раз —
не бо лее 1,5 % на име но ва ний.

Анализ ответов показал, что в целом указанные варианты соот но -
сят ся с наи бо лее пред по чи тае мы ми ли те ра тур ны ми жан ра ми. Для
акту аль но го чте ния со труд ни ки биб лио тек вы би ра ют как но вин ки со -
вре мен ных ав то ров, так и про из ве де ния, став шие клас си че ски ми.
В спи сках пред по чи тае мых про из ве де ний оте че ст вен ной ли те ра ту ры
при сут ст ву ют «Мас тер и Мар га ри та» М. А. Бул га ко ва, «Оби тель»
З. При ле пи на, «Ан на Ка ре ни на» Л. Н. Тол сто го, «То бол. Мно го зва -
ных» А. Ива но ва, «Зу лей ха от кры ва ет гла за» Г. Яхи ной, «Лавр» Е. Во -
до лаз ки на и др. В чис ле лю би мых и чи тае мых книг ока за лись и про из -
ве де ния бо лее 20 уд мурт ских ав то ров и уро жен цев Уд мур тии, в том
чис ле «По весть о ры жей де воч ке» Л. Бу до го ской, а так же про из ве де -
ния Г. Пе ре во щи ко ва, М. Пет ро ва и др.

В рейтинге произведений зарубежных авторов представлены как
про из ве де ния, став шие уже клас си че ски ми: «Дра ку ла» Б. Сто ке ра,
«Джейн Эйр» Ш. Брон те, «Уне сен ные вет ром» М. Мит челл, «Де сять
нег ри тят» А. Кри сти, «Вла сте лин ко лец» Дж. Р. Р. Тол кие на, так и про -
из ве де ния, по лу чив шие при зна ние в по след ние де ся ти ле тия: «Чай ка
по име ни Джо на тан Ли винг стон» Р. Ба ха, «Не от пус кай ме ня» К. Иси -
гу ро, «Гар ри Пот тер» Дж. Ро улинг, «Ви но ва ты звез ды» Дж. Гри на
и т. д.

Анализ показал, что многие популярные книги современных авто -
ров ока за лись да ле ко от ли ди рую щих по зи ций. Кро ме то го, пя тая
часть оп ро шен ных не смог ла чет ко и од но знач но вы де лить ка кие-ли бо
кон крет ные лю би мые про из ве де ния, и ука за ла толь ко ав то ров.

Рейтинг любимых авторов (без указания конкретного произведе -
ния) во мно гом по вто ря ет спи сок ав то ров лю би мых про из ве де ний, но
не сколь ко ши ре. Сре ди ли де ров (в по ряд ке убы ва ния ко ли че ст ва упо -
ми на ний): М. А. Бул га ков, Л. Н. Тол стой, А. С. Пуш кин, Б. Ва силь ев,
В. Ка ве рин, М. А. Шо ло хов, Б. Аку нин, Ф. М. Дос то ев ский, В. Г. Рас -
пу тин. В чис ле лю би мых за ру беж ных ав то ров на зва ны: М. Мит челл,
Ш. Брон те, П. Ко э льо, В. Гю го, К. Мак ка лоу.

Большая часть респондентов (74 %) находит время для повторно го
об ра ще ния к ра нее про чи тан ным кни гам, пе ре чи ты ва ет по нра вив шие -
ся про из ве де ния.
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Сотрудники библиотек при поиске и выборе книг проявляют боль -
ше са мо стоя тель но сти по срав не нию с поль зо ва те ля ми. Под би рая но -
вую кни гу, они пре иму ще ст вен но ори ен ти ру ют ся на книж ные ан но та -
ции ли бо на от зы вы кол лег, вы би ра ют из но вых по сту п ле ний ли бо бе -
рут кни гу уже из вест но го им ав то ра. Биб лио те ка ри от ме ча ют, что
час то ре ко мен ду ют поль зо ва те лям те кни ги, ко то рые по нра ви лись им
са мим. На хо дясь в кур се со бы тий ли те ра тур ной жиз ни, биб лио те карь
мо жет эф фек тив нее вы стро ить взаи мо дей ст вие с чи та те лем, ока зав
ему пол ную и под роб ную кон суль та цию, со ри ен ти ро вав его в ми ре
кни ги. Поль зо ва те ли при вы бо ре но вых книг ча ще все го ори ен ти ру ют -
ся на со ве ты тех же биб лио те ка рей ли бо дру зей и зна ко мых. Мно гие
вы би ра ют кни ги слу чай ным об ра зом.

Результаты исследования показали, что предпочтения в выборе ис -
точ ни ков по лу че ния книг для чте ния у раз лич ных ка те го рий рес пон -
ден тов при не ко то рых сов па де ни ях име ют раз ли чия. Ос нов ным ис точ -
ни ком для биб лио теч ных ра бот ни ков, как и пред по ла га лось, яв ля ют ся
фон ды биб лио тек (89 %). Биб лио те ку в ос нов ном вы би ра ют и гра ж да -
не сред не го воз рас та. Поч ти та кое же сов па де ние ка са ет ся по куп ки
книг: их при об ре та ют 37 % биб лио те ка рей и 33 % рес пон ден тов сред -
не го воз рас та. По след ние ча ще биб лио теч ных ра бот ни ков об ра ща ют -
ся к сво ей до маш ней биб лио те ке (31 % и 22 % со от вет ст вен но), не -
смот ря на то, что до маш ним со б ра ни ем книг об ла да ет рав ная до ля тех
и дру гих (по 73 %). Лю ди сред не го воз рас та ча ще одал жи ва ют кни ги
у дру зей и зна ко мых (22 %), чем со труд ни ки биб лио тек (17 %). При
этом мо ло дые рес пон ден ты из чис ла поль зо ва те лей биб лио тек пред по -
чи та ют Ин тер нет в ка че ст ве ис точ ни ка при об ре те ния книг для чте ния
(41 %). Сто ит от ме тить, что, хо тя элек трон ные но си те ли по сте пен но
на би ра ют по пу ляр ность, но в сво их при стра сти ях и поль зо ва те ли,
и биб лио те ка ри до воль но кон сер ва тив ны и пред по чи та ют бу маж ный
фор мат кни ги (92 % — биб лио те ка ри, 96 % — гра ж да не сред не го воз -
рас та, 79 % — мо ло дежь).

Важным аспектом в процессе исследования чтения сотрудников
го су дар ст вен ных и му ни ци паль ных биб лио тек Уд мурт ской Рес пуб ли -
ки ста ло изу че ние их про фес сио наль но го чте ния, сфе ры про фес сио -
наль ных ин те ре сов.

Изменения в информационной сфере общества, обусловленные
бы ст рым раз ви ти ем тех но ло гий, при во дят к пе ре рас пре де ле нию функ -
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ций ме ж ду су ще ст вую щи ми и но вы ми со ци аль ны ми струк ту ра ми,
обес пе чи ваю щи ми ее дея тель ность. Эти из ме не ния за тро ну ли прак ти -
че ски все ба зо вые ин сти ту ты об ще ст ва, в том чис ле и биб лио теч ную
дея тель ность.

Сегодня к деятельности сотрудников библиотек действительно
предъ яв ля ют ся вы со кие тре бо ва ния, что оз на ча ет не об хо ди мость при -
об ре те ния но вых ком пе тен ций. Биб лио те ка ри «втя ги ва ют ся» в дея -
тель ность, прин ци пи аль но при су щую им, но как буд то бы вы хо дя щую
за пре де лы сфе ры ком пе тен ции тра ди ци он ной биб лио те ки [4, с. 537].
Со от вет ст во вать но вым тре бо ва ни ям не воз мож но без по сто ян но го об -
ра зо ва ния и са мо об ра зо ва ния, ак туа ли за ции сво их про фес сио наль ных
зна ний и на вы ков. В. Н. Пав люк вы де ля ет три на прав ле ния про фес сио -
наль но го чте ния: «…де ло вое, т. е. вы те каю щее из не об хо ди мо сти ре -
ше ния кон крет ных за дач, дик туе мых ка ж до днев ной про фес сио наль -
ной дея тель но стью биб лио те ка ря; чте ние на пер спек ти ву,…и чте ние,
рас ши ряю щее об щий кру го зор…» [5, с. 66]. В свя зи с этим чте ние про -
фес сио наль ной ли те ра ту ры мо жет рас смат ри вать ся как «наи бо лее дос -
туп ный и пред по чи тае мый биб лио те ка ря ми спо соб по вы ше ния ква ли -
фи ка ции» [6, с. 43].

Результаты проведенного исследования показывают, что для по -
дав ляю ще го боль шин ст ва рес пон ден тов (98 %) чте ние про фес сио наль -
ной ли те ра ту ры яв ля ет ся по сто ян ным эле мен том ра бо че го про цес са.
Чи та ют до воль но ре гу ляр но: еже днев но — 7 %, еже не дель но — 26 %;
боль шин ст во биб лио теч ных ра бот ни ков (67 %) чи та ет не сколь ко раз
в ме сяц. В ос но ве мо ти ва ции к чте нию про фес сио наль ной ли те ра ту ры
ле жит стрем ле ние быть в кур се ак ту аль ной ин фор ма ции и стрем ле ние
к про фес сио наль но му рос ту.

Круг интересов в области профессионального чтения довольно ши -
рок. Сре ди наи бо лее вос тре бо ван ных и вы зы ваю щих ин те рес тем —
ин но ва ции в биб лио теч ном де ле (в са мых раз лич ных ас пек тах), в том
чис ле ин фор ма ци он но-ком му ни ка ци он ные тех но ло гии, элек трон ные
ре сур сы биб лио тек и муль ти ме ди а про дук ты. Еще од ной ак ту аль ной
те мой яв ля ет ся ор га ни за ция об слу жи ва ния раз лич ных ка те го рий поль -
зо ва те лей, осо бен но в сель ской биб лио те ке: де тей и под ро ст ков, гра ж -
дан с ог ра ни чен ны ми воз мож но стя ми здо ро вья, гра ж дан стар ше го воз -
рас та, — а так же ор га ни за ция мас со вой ра бо ты, крае вед че ской дея -
тель но сти. Чет вер тая часть рес пон ден тов ин те ре су ет ся биб лио теч ным
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управ ле ни ем, в том чис ле нор ма тив но-пра во вой, ме то ди че ской ли те -
ра ту рой, из да ния ми по ор га ни за ции на уч но-ис сле до ва тель ской дея -
тель но сти, ор га ни за ции фон дов, про грамм но-про ект ной дея тель но сти. 
В це лом вы де лен ные те мы ука зы ва ют на по иск пу тей со вер шен ст во ва -
ния и вне дре ния в про фес сио наль ную дея тель ность но вых тех но ло гий
с це лью при вле че ния поль зо ва те лей, в том чис ле мо ло деж ной ау ди -
тории.

Основным источником пополнения знаний, необходимых для ра -
бо ты в биб лио те ке, яв ля ет ся про фес сио наль ная пе рио ди ка. Бо лее по -
ло ви ны оп ро шен ных со труд ни ков чи та ют жур на лы «Биб лио те ка»
(60 %) и «Биб лио по ле» (53 %). Спро сом поль зу ют ся и та кие жур на лы,
как «Со вре мен ная биб лио те ка» (37 %), «Биб лио теч ное де ло» (31 %).
Ка ж дый пя тый со труд ник ра бо та ет с жур на лом «Школь ная биб лио те -
ка» (21 %).

При этом оценка практической значимости данных изданий допол -
ня ет кар ти ну пред поч те ний в чте нии про фес сио наль ной пе рио ди ки.
Из чис ла чи таю щих жур на лы вы со ко оце ни ва ют их зна чи мость две
тре ти рес пон ден тов: «Биб лио по ле» — 88 %, «Со вре мен ная биб лио те -
ка» — 83 %, «Биб лио те ка» — 74 %, «Биб лио теч ное де ло» — 72 %,
«Спра воч ник ру ко во ди те ля уч ре ж де ния куль ту ры» — 63 % и т. д. При
этом жур нал «Со вре мен ная биб лио те ка» счи та ют по лез ным и те, кто
ред ко к не му об ра ща ет ся (40 % про тив 37 % чи таю щих).

Результаты исследования подтвердили наше предположение, что
ма те риа лы на уч но-прак ти че ских кон фе рен ций, спра воч ни ки, учеб ные 
по со бия, на уч ные тру ды и мо но гра фии наи бо лее вос тре бо ва ны сре ди
ру ко во ди те лей биб лио тек и струк тур ных под раз де ле ний, ме то ди стов,
ра бот ни ков го су дар ст вен ных биб лио тек в це лом. Ря до вые со труд ни ки
му ни ци паль ных биб лио тек го раз до ре же об ра ща ют ся к по доб ным из -
да ни ям. Не мно гие из оп ро шен ных кон кре ти зи ро ва ли на зва ния кон фе -
рен ций — бы ли вы де ле ны Пав лен ков ские, Ру мян цев ские, Аза ров ские, 
Гер це нов ские чте ния.

Необходимыми для профессиональной деятельности изданиями
биб лио теч ные ра бот ни ки на зва ли раз лич ные ва ри ан ты спра воч ной ли -
те ра ту ры: таб ли цы ББК, стан дар ты, спра воч ник биб лио гра фа. Так же
бы ли оп ре де ле ны ав то ры, пуб ли ка ции ко то рых во шли в раз ряд наи бо -
лее чи тае мых. Ча ще дру гих на зы ва лись Е. Ю. Ка ча но ва, А. Н. Ва не ев,
Э. Р. Су киа сян, Ю. П. Ме лен ть е ва, Ю. Н. Сто ля ров, Г. Д. Эр кае ва,
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М. Я. Двор ки на, Н. В. Аб ро си мо ва. Так же бы ли от ме че ны Н. Л. Го лу -
бе ва, Н. В. Зба ров ская, О. П. Зы ков, О. А. Ду би ни на, Ю. Н. Дре шер,
И. Б. Мих но ва, С. Г. Мат ли на, И. И. Ти хо ми ро ва, Е. С. Ро ма ни че ва,
Л. А. Дуб ро ви на, М. М. Са мо хи на, Л. М. Жар ко ва.

Несмотря на то, что библиотечная работа строится еще во многом
во круг бу маж ных но си те лей ин фор ма ции, са ми биб лио те ка ри пред по -
чи та ют элек трон ные (86 %). Прак ти че ски по ло ви на оп ро шен ных ори -
ен ти ро ва на на фонд биб лио те ки (48 %) и сис те му ин фор ми ро ва ния НБ
Уд мурт ской Рес пуб ли ки (47 %).

Респондентам также предлагалось оценить по пятибалльной шка ле 
(1 — пол ная не удов ле тво рен ность, 5 — пол ная удов ле тво рен ность)
сте пень удов ле тво рен но сти про фес сио наль ным чте ни ем по сле дую -
щим кри те ри ям: «Дос туп ность про фес сио наль ной ин фор ма ции», «Ин -
фор ма ци он ная обес пе чен ность ин те ре сую щих тем» и «Воз мож ность
прак ти че ско го при ме не ния по лу чен ной ин фор ма ции». Боль шин ст во
рес пон ден тов (от 58 % до 64 %) вы со ко оце ни ло ка ж дый из кри те ри ев,
что сви де тель ст ву ет о том, что со труд ни ки биб лио тек хо ро шо обес пе -
че ны в ин фор ма ци он ном пла не, име ют воз мож но сти для про фес сио -
наль но го рос та и раз ви тия, при ме ня ют по лу чен ные зна ния в сво ей про -
фес сио наль ной дея тель но сти. Тем не ме нее вы зы ва ет оп ре де лен ную
обес по ко ен ность тот факт, что зна чи тель ная часть рес пон ден тов (от
36 % до 42 %) оце ни ла сте пень удов ле тво рен но сти про фес сио наль ным
чте ни ем на «удов ле тво ри тель но» и ни же. Это го во рит об оп ре де лен -
ных про бле мах в этой об лас ти и не об хо ди мо сти по ис ка пу тей их ре ше -
ния. Су ще ст вен ным фак то ром, ог ра ни чи ваю щим про фес сио наль ное
чте ние, яв ля ет ся от сут ст вие фи нан со вой воз мож но сти при об ре тать
про фес сио наль ную ли те ра ту ру. Вме сте с тем се го дня рас ши ря ют ся
воз мож но сти дос ту па к элек трон ным фор ма там про фес сио наль ных
изда ний.

Данные исследования показали, что работа с профессиональной
ли те ра ту рой не за ме ня ет биб лио теч ным ра бот ни кам дру гих форм про -
фес сио наль но го раз ви тия. Бо лее то го, чте ние та кой ли те ра ту ры в спи -
сок наи бо лее зна чи мых ис точ ни ков про фес сио наль но го рос та вклю чи -
ло ме нее по ло ви ны оп ро шен ных со труд ни ков (47 %). По вы ше ние
уров ня сво его про фес сио наль но го мас тер ст ва рес пон ден ты ча ще все го 
свя зы ва ют с воз мож но стью про фес сио наль но го об ще ния и об ме на
опы том, с уча сти ем в кон фе рен ци ях и се ми на рах (74 %), уче бой на
кур сах по вы ше ния ква ли фи ка ции (59 %) и изу че ни ем ак ту аль ной ин -
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фор ма ции на биб лио теч ных сай тах (53 %). Дру ги ми сло ва ми, рес пон -
ден ты пред по чи та ют ак тив ные фор мы по лу че ния но вых зна ний. Бо лее 
то го, тре бо ва ния, предъ яв ляе мые к биб лио те кам се го дня, стрем ле ние
ос та вать ся ак ту аль ны ми для ме ст но го со об ще ст ва сти му ли ру ют ра -
бот ни ков биб лио тек ак тив нее об ра щать ся к по ис ку ин фор ма ции по
про фес сио наль но му раз ви тию, изу чать и ис поль зо вать луч шие прак -
ти ки, по вы шать свою ква ли фи ка цию.

Полученные результаты позволили нам скорректировать деятель -
ность НБ Уд мурт ской Рес пуб ли ки в ка че ст ве ме то ди че ско го цен тра
для му ни ци паль ных биб лио тек ре гио на. В свя зи с тем, что про фес сио -
наль ное об ще ние и кур сы по вы ше ния ква ли фи ка ции для боль шин ст ва
биб лио те ка рей рес пуб ли ки ока за лись наи бо лее зна чи мы ми ис точ ни -
ка ми про фес сио наль но го рос та, ме то ди че ская по мощь биб лио те кам со 
сто ро ны цен траль ной биб лио те ки ре гио на при об ре та ет осо бую ак ту -
аль ность.

В план мероприятий по повышению квалификации библиотекарей
рес пуб ли ки бы ли вклю че ны те мы, не толь ко наи бо лее вос тре бо ван ные 
спе циа ли ста ми биб лио тек, но и наи ме нее обес пе чен ные про фес сио -
наль ной ли те ра ту рой. Тем са мым мы стре ми лись не сколь ко ком пен си -
ро вать вы яв лен ные ла ку ны в про фес сио наль ном чте нии со труд ни ков
биб лио тек и про дол жа ем ра бо ту в дан ном на прав ле нии. Те ма ти ка кон -
суль та ци он ной по мо щи на прав ле на на всех спе циа ли стов — от ру ко -
во ди те лей до ря до вых со труд ни ков — и вклю ча ет мо ду ли, рас кры ваю -
щие нор ма тив ные и тех но ло ги че ские ас пек ты биб лио теч ной дея тель -
но сти, управ ле ние пер со на лом, но вые смыс лы со вре мен ной
биб лио те ки, во про сы дея тель но сти биб лио те ки как ин фор ма ци он но го
ре сурс но го цен тра тер ри то рии, во про сы ав то ма ти за ция биб лио теч ных 
про цес сов и т. д. Для мо дель ных биб лио тек про во дит ся «Ла бо ра то рия
идей „Биб лио те ка но во го по ко ле ния“».

Цифровые технологии за последние несколько лет значительно об -
лег чи ли со труд ни кам дос туп к про фес сио наль ной ли те ра ту ре и ор га -
ни за цию про фес сио наль но го об ще ния по сред ст вом он лайн-ре сур сов
и про фес сио наль ных ме ро прия тий в фор ма те он лайн, что в ус ло ви ях
прак ти че ски пол но го от сут ст вия по сту п ле ний но вой про фес сио нальной 
ли те ра ту ры ста ло наи бо лее эф фек тив ным и при ем ле мым реше ни ем.

Особую актуальность сегодня приобретает способность трансфор -
ми ро вать дея тель ность биб лио тек в со от вет ст вии с по треб но стя ми об -
ще ст ва, уме ние бы ст ро ос ваи вать и при ме нять на прак ти ке но вые тех -
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но ло гии, вне дрять эф фек тив ные фор мы ра бо ты с поль зо ва те ля ми.
Биб лио те ка ри вклю ча ют ся в дея тель ность, вы хо дя щую за пре де лы
сфе ры ра бо ты тра ди ци он ных биб лио тек, а ее эф фек тив ность ра бо ты
на пря мую за ви сит от про фес сио на лиз ма со труд ни ков, по вы ше нию ко -
то ро го, в ча ст но сти, спо соб ст ву ет ак туа ли за ция при об ре тен ных зна -
ний и на вы ков, в том чис ле по сред ст вом изу че ния про фес сио наль ной
ли те ра ту ры. В свя зи с этим про ве ден ное на ми ис сле до ва ние, воз мож -
но, бу дет ин те рес но про дол жить в не сколь ко ином ра кур се, сде лав ак -
цент на ра бо те с ин фор ма ци ей и ин фор ма ци он ны ми ре сур са ми, не об -
хо ди мы ми для осу ще ст в ле ния про фес сио наль ной дея тель но сти, и на
уме нии ра бо тать с ни ми.
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Л. В. Манжосова, Ж. Л. Поляновская

ВЕКТОРЫ ЧТЕНИЯ: ИЗУЧЕНИЕ ЧИТАТЕЛЬСКИХ
ПРЕДПОЧТЕНИЙ ЧИТАТЕЛЕЙ И БИБЛИОТЕЧНЫХ

СПЕЦИАЛИСТОВ

Книгу заменить ничем нельзя. 
Несмотря на новейшие открытия,
новые виды сохранения информации, 
не будем спешить расставаться с книгой.

Д. С. Лихачев

Книги формируют мировоззрение, ценности, убеждения, личную
фи ло со фию, и все это, не со мнен но, ока зы ва ет влия ние на об щий уро -
вень жиз ни че ло ве ка. Изу че ние чи та тель ских пред поч те ний чи та те лей
и биб лио теч ных спе циа ли стов ос та ет ся се го дня как ни ко гда важ ным и
не об хо ди мым для вы страи ва ния но вых до ве ри тель ных взаи мо от но ше -
ний ме ж ду биб лио те кой и со вре мен ным чи та те лем, а так же улуч ше -
ния ка че ст ва и эф фек тив но сти пре дос тав ляе мых биб лио те кой ус луг.

Социологические опросы неумолимо свидетельствуют о том, что
на се ле ние пла не ты пред по чи та ет бо лее лег кие спо со бы по лу че ния ин -
фор ма ции. Так ли это? Мо жет быть, не ис чез ин те рес к чте нию, а из ме -
нил ся фор мат чте ния и чи та тель ские пред поч те ния? И все гда ли лю ди
мо гут най ти свою кни гу?

В данной статье рассмотрены предпочтения читательской аудито -
рии и биб лио теч ных спе циа ли стов, вы яв лен ные в хо де ис сле до ва ний,
про ве ден ных Крым ской РУНБ им. И. Я. Фран ко: «Изу че ние чи та тель -
ских ин те ре сов в биб лио те ках Рес пуб ли ки Крым» (2016 г.) и «Чте ние
в жиз ни биб лио те ка ря» (2021 г.), с ко то ры ми мож но оз на ко мить ся бо -
лее под роб но на офи ци аль ном сай те Крым ской РУНБ (http://franco
.crimealib.ru/sociologicheskie-issledovaniya).

Целью регионального социологического исследования «Изучение
чи та тель ско го ин те ре са в пуб лич ных биб лио те ках Рес пуб ли ки Крым»
ста ло изу че ние чи та тель ских ин те ре сов и пред поч те ний чи та тель ской
ау ди то рии, фор ма тов чте ния в пуб лич ных биб лио те ках Рес пуб ли ки
Крым.
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Практическая значимость исследования заключается в том, что его
ма те риа лы оп ре де ля ют круг чте ния поль зо ва те лей биб лио тек и их ин -
фор ма ци он ные по треб но сти, мо гут быть ис поль зо ва ны для ор га ни за -
ции куль тур но-про све ти тель ской дея тель но сти в биб лио те ках, по зво -
ля ют эф фек тив но ком плек то вать книж ный фонд и фонд пе рио ди че -
ских из да ний.

В ходе исследования было проанализировано 860 анкет. Наибо лее
об шир ная груп па рес пон ден тов — чи та те ли 14–20 лет, 51 го да и стар -
ше. Для обес пе че ния рав ной ве ро ят но сти по па да ния в вы бор ку за ня то -
го и не за ня то го на се ле ния оп рос про во дил ся в те че ние ра бо чих и вы -
ход ных дней.

Интересно отметить, что респонденты городской местности ре гио -
на пред по чи та ют тра ди ци он ную фан та сти ку, до ре во лю ци он ную и со -
вет скую клас си ку, со вре мен ную оте че ст вен ную и пе ре вод ную про зу,
по эзию, «жен ские» де тек ти вы, ро ма ны. В се лах — ис то ри че ские ро ма -
ны, про из ве де ния о Ве ли кой Оте че ст вен ной вой не. Де тек ти вы и лю -
бов ные ро ма ны чи та тель ни цы го ро да и се ла пред по чи та ют при мер но в 
рав ной ме ре. Поль зо ва те ли пред по чи та ют чи тать рус скую клас си ку
(53,1 %) и про зу со вре мен ных оте че ст вен ных ав то ров (56,5 %); за ру -
беж ную клас си ку (32,3 %), про зу со вре мен ных за ру беж ных ав то ров
(33,0 %).

Рис. 1. Какие жанры предпочитают респонденты

Респондентам предлагалось назвать произведения, которые, по их
мне нию, мог ли бы вой ти в рей тинг «Топ-10». Сре ди лю би мых книг
фи гу ри ру ет раз но пла но вая ху до же ст вен ная ли те ра ту ра. Воз гла ви ли
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рей тинг «Вой на и мир» Л. Н. Тол сто го, «Ти хий Дон» М. А. Шо ло хо ва,
«Мас тер и Мар га ри та» М. А. Бул га ко ва, «Пре сту п ле ние и на ка за ние»
Ф. М. Дос то ев ско го, «Док тор Жи ва го» Б. Пас тер на ка, «Три ум фаль ная
ар ка» Э. М. Ре мар ка, «451 гра дус по Фа рен гей ту» Р. Брэд бе ри, «Сто
лет оди но че ст ва» Г. Гар сиа Мар ке са, про из ве де ния Д. Дон цо вой, «Ев -
ге ний Оне гин» А. С. Пуш ки на. Сто ит от ме тить, что про из ве де ния ав -
то ров, по пав ших в рей тинг, ак тив но транс ли ру ют ся в ме ди ас ре де: по
кни гам сня ты ки но филь мы и по пу ляр ные ки но се риа лы. Это сти му ли -
ру ет поль зо ва те лей биб лио тек про чи ты вать про из ве де ние по сле вы хо -
да его на эк ран, а биб лио теч ных спе циа ли стов — про дви гать ука зан -
ные кни ги по сред ст вом про ве де ния со от вет ст вую щих ме ро прия тий.

В ходе исследования пользователям предлагалось назвать своего
лю би мо го ав то ра. Сре ди них: Л. Н. Тол стой, Ф. М. Дос то ев ский,
А. С. Пуш кин, М. А. Шо ло хов, Д. Дон цо ва, А. П. Че хов, С. А. Есе нин,
М. А. Бул га ков, Н. В. Го голь, Дж. Х. Чейз, Э. М. Ре марк, П. Ко э льо.
Ана лиз пред став лен ных дан ных по ка зы ва ет раз но об ра зие ре пер туа ра
книг, где при сут ст ву ют как рус ская клас си ка, так и де тек ти вы.

Среди любимых доминируют произведения Д. Донцовой, «Тихий
Дон» М. А. Шо ло хо ва, «Вой на и мир» и «Ан на Ка ре ни на» Л. Н. Тол -
сто го, про из ве де ния Дж. Х. Чей за, про из ве де ния Б. Аку ни на, «Код да
Вин чи» Д. Брау на, «Над ку куш ки ным гнез дом» К. Ки зи, «Над про па -
стью во ржи» Дж. Д. Сэ линд же ра, «Уне сен ные вет ром» М. Мит челл,
«Ночь неж на» Ф. С. Фицд же раль да, «Ге не рал в сво ем ла би рин те»
Г. Гар сиа Мар ке са, «Три то ва ри ща» Э. М. Ре мар ка, а так же кни ги
А. И. Сол же ни цы на, В. Пи ку ля, Н. В. Го го ля, Е. Виль монт, Т. По ля -
ковой.

Возможно, такой рейтинг авторов и произведений показывает, что
чи та тель ские пред поч те ния за ви сят и от то го, что мо жет пред ло жить
чи та те лям биб лио те ка. В пе реч не прак ти че ски не ука за ны но вин ки ли -
те ра ту ры, де фи цит ко то рых осо бен но ощу тим в сель ских биб лио те ках. 
Биб лио теч ный фонд не все гда от ве ча ет за про сам чи та те лей, 25 % рес -
пон ден тов не на хо дят не об хо ди мую ли те ра ту ру. Поль зо ва те ли при
воз мож но сти по ку па ют кни ги са мо стоя тель но (55 %), мно гие фор ми -
ру ют свою до маш нюю биб лио те ку или книж ную пол ку.

В ходе исследования также выявлено, что территориальное рас по -
ло же ние биб лио тек удов ле тво ря ет прак ти че ски всех поль зо ва те лей,
од на ко 92,7 % пред по чи та ют чи тать до ма и толь ко 13,8 % — в чи таль -

190



ном за ле, что объ яс ня ют не ком форт ны ми ус ло вия ми пре бы ва ния в по -
ме ще нии: не уст раи ва ют ос ве ще ние, ото пле ние, ста рая ма те ри аль -
но-тех ни че ская ба за, вет хий фонд. Чте ние на бу маж ных но си те лях
оста лось в при ори те те у 91,2 % чи та те лей, что го во рит о вос тре бо ван -
но сти кни ги та ко го фор ма та.

Из результатов социологического исследования «Изучение чита -
тель ских ин те ре сов в биб лио те ках Рес пуб ли ки Крым» вы яв ле но, что
наш по тен ци аль ный поль зо ва тель пред по чи та ет чи тать рус скую клас -
си ку и со вре мен ных оте че ст вен ных ав то ров, ес ли они ак туа ли зи ро ва -
ны ме ди ас ре дой и «от ра жа ют на се го дняш ний день его про бле мы и ра -
до сти». Он лю бит чи тать и смот реть филь мы по мо ти вам по нра вив -
ших ся про из ве де ний и на обо рот: смот реть, а по том чи тать. Ви зу аль ная 
и книж ная куль ту ра се го дня не раз рыв но свя за ны: «то по вость» про из -
ве де ния в ме ди ас ре де слу жит свое об раз ным ори ен ти ром и по ка за те -
лем цен но сти в со вре мен ной куль ту ре. Важ ным фак то ром, влияю щим
на ин те рес к чте нию, яв ля ет ся ком пе тент ность биб лио теч но го спе циа -
ли ста в во про сах ре ко мен да ции ли те ра ту ры. На ши чи та те ли до ве ря ют
«сво ему» биб лио те ка рю в вы бо ре книг для чте ния и го то вы при слу ши -
вать ся к со ве там ком пе тент но го биб лио теч но го спе циа ли ста.

Библиотекарю же крайне необходимо более динамично ре ко мен -
до вать ак ту аль ную ка че ст вен ную ли те ра ту ру, по мо гать оп ре де лять ся
в со вре мен ном ли те ра тур ном по то ке и уз нать дос той ный ряд пи са те -
лей, про из ве де ния ко то рых транс ли ру ют со вре мен ный ху до же ст вен -
ный про цесс, твор че ский смысл и жиз нен ное пред на зна че ние ли те ра -
ту ры. Спе циа ли сты биб лио те ки — осоз на нно или же нет — фор ми ру -
ют чи та тель ские пред поч те ния.

Что же читают сами библиотечные специалисты? Чему они отдают
пред поч те ние? На эти во про сы по мог ло от ве тить ре гио наль ное со цио -
ло ги че ское ис сле до ва ние «Чте ние в жиз ни биб лио те ка ря». Оно по зво -
ли ло вы явить со дер жа ние чте ния биб лио теч ных спе циа ли стов, изу -
чить их чи та тель ские ин те ре сы и ос ве дом лен ность о про из ве де ни ях
со вре мен ной ху до же ст вен ной ли те ра ту ры, с тем что бы вы ра бо тать ме -
ры по оп ти ми за ции ис поль зо ва ния лич но го чи та тель ско го опы та биб -
лио теч ных спе циа ли стов для улуч ше ния ка че ст ва об слу жи ва ния чи -
тате лей.

Читатели высоко ценят профессиональные качества библиотечных 
ра бот ни ков и, как по ка зы ва ют ис сле до ва ния, ну ж да ют ся в ре ко мен да -
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ци ях спе циа ли стов при вы бо ре ли те ра ту ры. Роль биб лио теч но го спе -
циа ли ста в под бо ре книг для чи та те ля дос та точ на ве ли ка. Биб лио те ка -
ри ве дут про све ти тель скую ра бо ту сре ди поль зо ва те лей биб лио тек,
по пу ля ри зи руя ли те ра ту ру и мо ти ви руя на се ле ние к чте нию. В то же
вре мя биб лио те ка рю важ но уметь ори ен ти ро вать ся в жан рах и те ма ти -
че ских пред поч те ни ях ка ж до го об ра тив ше го ся к не му за по мо щью по -
се ти те ля. Ка ким чи та те лем яв ля ет ся сам биб лио те карь? Есть у не го
пра во под би рать кни ги для дру гих и быть в гла зах чи та те лях при знан -
ным ав то ри те том? Или биб лио те карь — че ло век, ко то рый не дол жен
вме ши вать ся и ре ко мен до вать кни ги дру гим?

Чтобы пользоваться авторитетом у своих читателей, библиоте карь
обя зан знать зна чи тель но боль ше книг, чем зна ют са мые на чи тан ные
поль зо ва те ли, быть сво его ро да ли де ром чте ния или, как при ня то сей -
час го во рить, на ви га то ром в ми ре книг.

В исследовании приняло участие 400 библиотечных специалистов,
за ни маю щих раз ные долж но сти в 4 рес пуб ли кан ских и 22 пуб лич ных
биб лио те ках Рес пуб ли ки Крым.

Из общей численности сотрудников, которые приняли участие
в ан ке ти ро ва нии, име ют выс шее об ра зо ва ние — 148 чел. (37,0 %),
сред нее биб лио теч ное — 87 чел. (21,7 %), выс шее / сред нее не биб лио -
теч ное — 165 чел. (41,3 %).

Все перечисленные выше участники исследования в той или иной
сте пе ни ра бо та ют с чи та те ля ми. И их дея тель ность на прав ле на на по -
вы ше ние ин те ре са к чте нию, рас ши ре ние чи та тель ской ау ди то рии,
уве ди че ние чи та тель ской ак тив но сти.

В ходе исследования предстояло выяснить, какое место в жизни
биб лио те ка ря за ни ма ют, кни га и чте ние?
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Рис. 2. Какое место в Вашей жизни занимают книга и чтение

В жизни библиотечного специалиста книга и чтение занимают зна -
чи тель ное ме сто у 364 чел., что со ста ви ло 91 % рес пон ден тов (сум ма
от ве тов: «Без кни ги се бя не мыс лю», «Вто рое по сле се мьи», «Кни га за -
ни ма ет са мое важ но ме сто в жиз ни»). Та кой вы со кий про цент оз на ча -
ет, что боль шин ст во биб лио те ка рей — кни го лю бы. И толь ко у 9 %
кни га и чте ние — не са мое важ ное в жиз ни (см. рис. 2).

Большинство библиотечных специалистов читают, чтобы
получить удо воль ст вие. Так же чи та ют для са мо об ра зо ва ния и «что бы
уз нать что-то но вое». Сле ду ет от ме тить, что все пред ло жен ные по зи -
ции в во про се от ве ча ют за про сам рес пон ден тов, чте ние для них яв ля -
ет ся важ ным и зна чи мым ви дом дея тель но сти в их жиз ни. Чте ние для
биб лио те ка рей яв ля ет ся не толь ко ком по нен том от ды ха и раз вле че ния, 
но и ас пек том фор ми ро ва ния со овет ст вую ще го ин тел лек ту аль но го,
куль тур но го уров ня и про фес сио наль но го рос та.

Ответы на многоальтернативный вопрос «С какой целью Вы читае -
те?» рас пре де ли лись сле дую щим об ра зом: что бы по лу чить удо воль ст -
вие — 67,0 %; для са мо об ра зо ва ния — 62,0 %; что бы уз нать что-то но -
вое — 50,7 %; что бы знать, что ре ко мен до вать чи та те лям сво ей биб -
лио те ки, — 46,0 %, «чте ние яв ля ет ся мо им хоб би» — 39,7 %; для
по вы ше ния сво ей про фес сио наль ной ква ли фи ка ции — 34,3 %.

В ответах на вопрос анкеты, адресованный к библиотечным спе -
циа ли стам: «Ка кие кни ги, про чи тан ные в по след нее вре мя, Вам за пом -
ни лись?», оп ра ши вае мые рес пон ден ты ука за ли 570 на зва ний книг (360 
книг — оте че ст вен ная ли те ра ту ра, 210 — за ру беж ная ли те ра ту ра).
Свое об раз ный рей тинг ав то ров, ко то рые упо ми на лись в от ве тах рес -
пон ден тов бо лее пя ти раз, вы гля дит сле дую щим об ра зом.
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Лидерами в рейтинге отечественной литературы стали: «Престу п -
ле ние и на ка за ние» Ф. М. Дос то ев ско го, «Мас тер и Мар га ри та»
М. А. Бул га ко ва, «Авиа тор» и «Лавр» Е. Во до лаз ки на, «Не про щен ная» 
и «Цир ко вые цир ка чи» А. Ли ха но ва, «Седь мая жерт ва» А. Ма ри ни ной, 
«Оби тель» З. При ле пи на, «За гад ки ис то рии» Э. Рад зин ско го, «Бе лая
го луб ка Кор до вы» Д. Ру би ной, «По хо ро ни те ме ня за плин ту сом»
П. Са нае ва, «Дет ст во 45–53: а зав тра бу дет сча стье» Л. Улиц кой, «Зу -
лей ха от кры ва ет гла за» и «Де ти мои» Г. Яхи ной.

Лидерами в рейтинге зарубежной литературы стали: «Мальчик
в по ло са той пи жа ме» Дж. Бой на, «Джейн Эйр» Ш. Брон те, «Гро зо вой
пе ре вал» Э. Брон те, «Зе ле ная ми ля» С. Кин га, «Один на дцать ми нут»
П. Ко э льо, «До встре чи с то бой» Дж. Мой ес, «Нор веж ский лес» Х. Му -
ра ка ми, «Пир синг» Р. Му ра ка ми, «От ны не и во век» Р. Брэд бе ри,
«Порт рет До риа на Грея» О. Уай ль да, «Ве ли кий Гэтс би» Ф. С. Фицд же -
раль да, «Из вос по ми на ний сель ско го ве те ри на ра» Дж. Хэр рио та.

Любимые отечественные авторы крымских библиотекарей:
А. П. Че хов, М. А. Бул га ков, Б. Аку нин, Е. Виль монт, Ф. М. Дос то ев -
ский, М. Мет лиц кая, В. Пи куль, А. С. Пуш кин, А. Ма ри ни на,
А. И. Сол же ни цын.

Любимые зарубежные авторы крымских библиотекарей: Д. Браун,
Р. Брэд бе ри, Ш. Брон те, Т. Драй зер, С. Кинг, П. Ко э льо, Дж. Лон дон,
Э.-М. Ре марк, Ф. С. Фицд же ральд, Т. Уол тер.

В рейтинге не упоминаются новинки современной отечественной
и за ру беж ной ли те ра ту ры, так как их нет в книж ных фон дах мно гих
биб лио тек, осо бен но в биб лио те ках сель ских по се ле ний — этот ас пект 
от ме чен и чи та те ля ми биб лио тек.

На вопрос «По вашему мнению, должен ли библиотекарь использо -
вать лич ный чи та тель ский опыт в про фес сио наль ной дея тель но сти?»
ут вер ди тель но от ве ти ли 368 че ло век, что со ста ви ло 92,0 %. От ве ти ли
от ри ца тель но 32 че ло ве ка, что со ста ви ло 8,0 %, они обос но ва ли свой
от вет тем, что не хо тят на вя зы вать свое лич ное мне ние чи та те лям. Од -
на ко биб лио теч ные спе циа ли сты все же ис поль зу ют лич ный чи та тель -
ский опыт в сво ей про фес сио наль ной дея тель но сти. Это про ис хо дит
осоз нан но или нет. Дан ный факт за фик си ро ван в от ве тах рес пон ден тов 
на во прос в ан ке те: биб лио те ка ри ре ко мен ду ют про чи тан ные ими кни -
ги чи та те лям ис хо дя из сво их чи та тель ских пред поч те ний.
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Таким образом, анализ результатов исследования показал, что биб -
лио те ка ри, воль но или не воль но, ис поль зу ют лич ный чи та тель ский
опыт в сво ей про фес сио наль ной дея тель но сти, при том ино гда у них
мо жет быть не дос та точ но зна ний, уме ний и ус та но вок про фес сио наль -
но го соз на ния, не об хо ди мых для эф фек тив ной ра бо ты в дан ном на -
прав ле нии (ис хо дя из об ра зо ва ния, ста жа и др.).

Рис. 3. Использование личного читательского опыта 
в профессиональной деятельности

Библиотечные специалисты читают литературу разнообразных
жан ров. Ос нов ное со дер жа ние до су го во го чте ния биб лио те ка рей со -
став ля ют клас си че ские про из ве де ния, за ру беж ная и со вре мен ная ли те -
ра ту ра, пе рио ди че ские из да ния про фес сио наль но го на уч но го и раз вле -
ка тель но го ха рак те ра. Мно гие об ра ща ют ся к на уч но-по пу ляр ной ли те -
ра ту ре, по эзии, фи ло со фии, ду хов ной ли те ра ту ре, пси хо ло гии,
ми фо ло гии, фольк ло ру, сред не ве ко во му эпо су. Диа па зон чте ния биб -
лио теч ных спе циа ли стов ши ре, чем диа па зон чте ния поль зо ва те лей
биб лио тек.

Источниками чтения у библиотечных работников в основном яв ля -
ют ся кни ги из биб лио те ки, в ко то рой они ра бо та ют. Так же они дос та -
точ но ак тив но поль зу ют ся сер ви сом «Лит Рес».
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Рис. 4. Что является источником Вашего чтения?

Неоспоримым является тот факт, что только читающий библиоте -
карь спо со бен ув лечь поль зо ва те ля кни гой. Биб лио те ка ри дос та точ но
ак тив но ис поль зу ют лич ный чи та тель ский опыт в сво ей про фес сио -
наль ной дея тель но сти. Но все гда ли это уме ст но и не об хо ди мо? На
этот во прос еще пред сто ит от ве тить. Раз ви тие про фес сии во мно гом
за ви сит от же ла ния и го тов но сти биб лио теч ных спе циа ли стов со вер -
шен ст во вать свои зна ния, уме ния и на вы ки. Од ним из об ще при знан -
ных пу тей по вы ше ния про фес сио наль но го уров ня бы ло и ос та ет ся
чтение.
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Т. В. Бобкова

ДОМАШНЯЯ БИБЛИОТЕКА:
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ СУЩЕСТВОВАНИЯ

И РОЛЬ В ЖИЗНИ СЕМЬИ

В библиотеках Тульской области по инициативе Отдела методи че -
ско го обес пе че ния и про ект но го раз ви тия биб лио тек Туль ской об лас ти 
ГУК «Ре гио наль ный биб лио теч но-ин фор ма ци он ный ком плекс» реа -
ли зу ет ся об ла ст ная про грам ма по се мей но му чте нию, рас счи тан ная на
2022–2024 гг. Уже про шел ор га ни за ци он ный этап, вклю чаю щий цикл
про фес сио наль ных ме ро прия тий, ана лиз дея тель но сти му ни ци паль -
ных биб лио тек по на прав ле нию и кон курс идей с це лью ак ти ви за ции
ра бо ты биб лио теч ных спе циа ли стов. Про ме жу точ ным ито гом реа ли -
за ции про грам мы яв ля ет ся вы шед ший в 2022 г. в элек трон ном ви де ин -
фор ма ци он но-ана ли ти че ский сбор ник «Се мей ное чте ние в му ни ци -
паль ных биб лио те ках Туль ской об лас ти» [1].

Одно из существенных направлений программы — исследователь -
ское, пред по ла гаю щее про ве де ние об ла ст но го биб лио теч но го ис сле -
до ва ния «Со вре мен ные тен ден ции се мей но го чте ния», рас счи тан но го
на три го да. Ис сле до ва ние ста ло ло ги че ским про дол же ни ем ра бо ты по
упо ря до че нию дея тель но сти му ни ци паль ных биб лио тек Туль ской об -
лас ти, свя зан ной с се мей ным чте ни ем.

Первый блок исследования под названием «Домашняя библиотека: 
за и про тив» про хо дил с 1 ию ня по 1 ок тяб ря 2022 г. Объ ек том ис сле до -
ва ния ста ли до маш ние биб лио те ки се мей Туль ской об лас ти, а пред ме -
том — от дель ные ка че ст вен ные и ко ли че ст вен ные ха рак те ри сти ки до -
маш них биб лио тек се мей ре гио на на со вре мен ном эта пе.

Основная цель исследования заключалась в получении реалистич -
но го порт ре та до маш ней биб лио те ки и изу че нии ее ро ли в чте нии се -
мей ре гио на. За да ча ми ис сле до ва ния ста ли:

— выявление процента семей, имеющих домашние библио те ки;

— раскрытие содержания домашних библиотек;

— выяснение наличия традиций семейного чтения;

—  определение роли традиционных библиотек во «времен ном по пол -
не нии» до маш ней биб лио те ки.
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В исследовании применялся социологический метод сбора инфор -
ма ции — оп рос (ан ке ти ро ва ние и ин тер вьюи ро ва ние). Вы бор ме то да
за ви сел от групп уча ст ни ков ис сле до ва ния. Пись мен ный оп рос про во -
дил ся для чле нов се мей с ис поль зо ва ни ем ан кет с от кры ты ми, по лу от -
кры ты ми и за кры ты ми во про са ми. Все го бы ло под го тов ле но 3 бло ка
(«На ша се мья», «На ша до маш няя биб лио те ка», «На ша се мей ная кни -
га») с 13 во про са ми. На во про сы мож но бы ло от ве тить в он лайн- и оф -
лайн-фор ма те. Для де тей до 18 лет про во ди лось ин тер вьюи ро ва ние.
Ин тер вью про хо ди ли по оп ре де лен но му пла ну на ос но ве за ра нее под -
го тов лен ных во про сов (они во мно гом сов па да ли с во про са ми ан ке ты
для се мей), но с воз мож но стью вклю че ния эле мен тов сво бод но го ин -
тер вью на ус мот ре ние биб лио те ка ря-ин тер вьюе ра. От ве ты не со вер -
шен но лет них уча ст ни ков фик си ро ва лись со слов на бу маж ном но си те -
ле или в ви део фор ма те.

Для проведения исследования также был сделан предварительный
тер ми но ло ги че ский ана лиз от дель ных по ня тий, та ких как «до маш няя
биб лио те ка» и «се мья» с це лью оп ре де ле ния их смы сло во го зна че ния и 
гра ниц по ни ма ния в дан ном ис сле до ва нии.

В исследовании использовалось традиционное для российского
кни го ве де ния по ня тие «до маш няя биб лио те ка», оз на чаю щее со б ра ние
книг для лич но го поль зо ва ния вла дель ца или бо лее ши ро ко го кру га
лиц [2; 3], в на шем слу чае — се мьи. Учи ты ва лись ко ли че ст вен ные ха -
рак те ри сти ки до маш них биб лио тек, ко то рые мо гут как со сто ять из од -
ной кни ги (пре иму ще ст вен но на на чаль ном эта пе со би ра тель ст ва), так
и на счи ты вать сот ни и ты ся чи эк зем п ля ров. В ис сле до ва нии для удоб -
ст ва оце ни ва ния объ е ма до маш ней биб лио те ки рес пон ден та ми раз но -
го воз рас та ис поль зо ва лись не аб со лют ные, а от но си тель ные ве ли чи -
ны (сре ди ва ри ан тов от ве та: не сколь ко книг, 1–2 пол ки, не боль шой
стел лаж, книж ный шкаф, не сколь ко шка фов, все воз мож ное про стран -
ст во за ня то кни га ми).

Понятие «семья» можно рассматривать с разных точек зрения, но
взяв за ос но ву тол ко ва ние со глас но сло ва рю С. И. Оже го ва, оп ре де ли -
ли его как груп пу жи ву щих вме сте близ ких род ст вен ни ков или объ е -
ди не ние лю дей, спло чен ных об щи ми ин те ре са ми [4, с. 618]. Та ким об -
ра зом, се мья в ис сле до ва нии — по ня тие со би ра тель ное, это чле ны се -
мьи, ко то рые мо гут не жить в од ном до ме, но час то встре ча ют ся,
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ста ра ют ся при дер жи вать ся оп ре де лен ных тра ди ций, яв ля ют ся со би ра -
те ля ми и хра ни те ля ми до маш них биб лио тек.

Был определен круг участников исследования. В первую очередь в
не го во шли се мьи и юные чи та те ли биб лио тек Туль ской об лас ти как
ка те го рия, наи бо лее близ кая к ор га ни за то рам и со ор га ни за то рам ис -
сле до ва ния, ко то ры ми вы сту пи ли му ни ци паль ные биб лио те ки ре гио -
на. Бы ли оп ро ше ны две ос нов ные груп пы рес пон ден тов. От име ни се -
мьи на во про сы ан ке ты от ве ча ли взрос лые чле ны се мей. При этом уча -
ст ни ка ми ис сле до ва ния ста ли в ос нов ном се мьи, со стоя щие из 4 и 3
че ло век, что со от вет ст ву ет 41 % и 34 % от об ще го ко ли че ст ва се мей.
Ос таль ные се мьи с ко ли че ст вом че ло век от 1 до 2 и от 5 до 14 со став ля -
ют ме нее 10 %. Ми ни маль ный воз раст чле нов се мьи — 1 ме сяц, мак си -
маль ный — 94 го да. В ис сле до ва нии при ня ло уча стие 2830 се мей,
в том чис ле в он лайн-фор ма те — 176 се мей, из 17 му ни ци паль ных об -
ра зо ва ний Туль ской об лас ти. Но при этом тре бу ет ся учесть, что ан ке -
та, за пол нен ная на се мью, от ра жа ет мне ние всех ее чле нов. От дель ной
груп пой для изу че ния ста ли де ти до 18 лет. Им пред ста ви лась воз мож -
ность рас ска зать о сво их до маш них биб лио те ках: дет ских, под ро ст ко -
вых, юно ше ских. Бы ло оп ро ше но 460 де тей в воз рас те от 7 до 17 лет.

В ходе исследования были достигнуты следующие результаты.
О необходимости наличия дома книг заявило равное количест во

уча ст ни ков из чис ла се мей и де тей до 18 лет — поч ти по 94 %.
При этом выявлена достаточно большая доля имеющих домашние

биб лио те ки: поч ти 85 % се мей и 59 % де тей, у ко то рых есть своя дет -
ская (под ро ст ко вая, юно ше ская) до маш няя биб лио те ка. Как бы ло ска -
за но вы ше, объ ем до маш ней биб лио те ки мог быть от од ной кни ги до
не сколь ких со тен.

Далее выяснялись причины, по которым у остальных респонден тов 
от сут ст ву ют до маш ние биб лио те ки. Са мы ми по пу ляр ны ми от ве та ми
се мей ока за лись: «Ма ло мес та» — 28 %, «Бе рем кни ги толь ко в биб -
лио те ке» — поч ти 22 %. У де тей са мы ми по пу ляр ны ми от ве та ми яв ля -
ют ся: «Я час то хо жу в биб лио те ку, бе ру кни ги там» — бо лее 45 %, «Ро -
ди те ли не по ку па ют кни ги» — 39 %. Сле ду ет от ме тить пол ное от сут ст -
вие книг до ма у 3 % се мей и у 2 % де тей. Пред по чи та ют элек трон ные
кни ги 11 % се мей и поч ти 9 % де тей. Так же бы ли оз ву че ны ва ри ан ты:
«[до маш няя биб лио те ка] Бы ла, но не со хра ни лась» (18 %), «Все кни ги
от да ли зна ко мым и в биб лио те ку» в 16 % се мей и у 9 % де тей. Не ко то -
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рые еди нич ные ва ри ан ты от ве та го во рят о су ще ст во ва нии т. н. фа -
миль ных биб лио тек, пе ре хо дя щих в се мье от по ко ле ния к по ко ле нию:
«От да ли де тям», «Биб лио те ка до ма у ба буш ки», «По на след ст ву от ро -
ди те лей», «Биб лио те ка ос та лась от де душ ки», «Со би ра ли ро ди те ли».

Объемы домашних библиотек респондентов области оказались не -
ве ли ки. Наи бо лее рас про стра нен ным по ка за те лем раз ме ра се мей ной
биб лио те ки яв ля ет ся не боль шой стел лаж (29 %) или 1–2 пол ки (25 %);
дет ские до маш ние биб лио те ки еще ма ло чис лен нее: пре иму ще ст вен но
это 1–2 пол ки (38 %) или не сколь ко книг (28 %). Так же на ли чие не -
сколь ких книг от ме ти ло 11 % се мей, не боль шо го стел ла жа — 7 % де -
тей, книж но го шка фа — 15 % се мей и 11 % де тей. Бо лее ве со мые объ е -
мы до маш них биб лио тек дос та точ но ред ки: не сколь ко шка фов —
у 6 % се мей и 4 % де тей, а на ли чие книг в боль шом ко ли че ст ве — толь -
ко у 1,5 % се мей и 2 % де тей. В ин тер вью де тей уда лось вы явить поч ти
7 % от ве тов, ко то рые го во рят о том, что не ко то рые чи таю щие де ти не
име ют книг до ма. По тем или иным при чи нам 9 % оп ро шен ных се мей
не от ве ти ли на этот во прос.

Одной из задач исследования было изучение процесса пополне ния
до маш них биб лио тек. Наи бо лее по пу ляр ный спо соб по пол не ния до -
маш них биб лио тек — это по куп ка книг (44 % се мей и 37 % де тей). По -
се ща ют пуб лич ную биб лио те ку 41 % се мей и у 45 % де тей. Кни га
по-преж не му яв ля ет ся хо ро шим по дар ком: 11 % се мей и 5 % де тей
кни ги да рят дру зья. Од на се мья от ме ти ла кни гу как по да рок ав то ра.
Чуть боль ше чем в 4 % от ве тов се мей зву чит, что близ кие лю ди, зна ко -
мые, дру зья об ме ни ва ют ся кни га ми. Не по пол ня ют ся до маш ние биб -
лио те ки у 8 % де тей.

Согласно результатам исследования, домашние библиотеки семей
по со ста ву яв ля ют ся раз но жан ро вы ми с пре об ла да ни ем дет ской ли те -
ра ту ры (12,5 %), клас си ки (12 %) и про из ве де ний из школь ной про -
грам мы (10 %), что час тич но под твер жда ет ся от ве та ми де тей (19 %
книг из школь ной про грам мы). На ли чие про из ве де ний со вре мен ных
ав то ров, ав то ров со вет ско го вре ме ни от ме ти ли 7 % се мей, чуть мень ше 
де тек ти вов и ис то ри че ских про из ве де ний (по 6 %), жен ских ро ма нов,
фэн те зи, эн цик ло пе дий и из да ний по ор га ни за ции до су га (по 5 %), име -
ют ся кни ги для ма лы шей (4,5 %), по эзия и фан та сти ка (по 3,5 %). Око -
ло 1,5 % со став ля ют про фес сио наль ные из да ния, на уч но-по пу ляр ная
ли те ра ту ра. Поч ти 3 % се мей от ме ти ли на ли чие пе рио ди че ских из да -
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ний, при чем поч ти у 1 % име ют ся ли те ра тур но-ху до же ст вен ные жур -
на лы и га зе ты. Поч ти 2 % се мей от ме ти ли при сут ст вие в до маш ней
биб лио те ке всех пе ре чис лен ных в ан ке те жан ров и ви дов из да ний. Де -
ти от ме ча ли на ли чие в сво их до маш них биб лио те ках из да ний для ма -
лы шей (13 %), по эзии (10 %), про из ве де ний со вре мен ных ав то ров
(8,5 %), эн цик ло пе дий (7 %), книг в жан рах фан та сти ка и фэн те зи (7 %
и 6 %), из да ний для ор га ни за ции до су га (6 %), про из ве де ний о при ро де
(5,5 %), чуть мень ше на уч но-по пу ляр ной ли те ра ту ры, де тек ти вов и ро -
ма нов для де во чек (по 4 %), ис то ри че ских про из ве де ний и рас ска зов
о шко ле (по 3 %). До маш ние биб лио те ки рес пон ден тов ока за лись сме -
шан ны ми, со би рае мы ми с раз лич ны ми це ля ми: по зна ва тель ны ми, до -
су го вы ми, учеб ны ми, спра воч ны ми, про фес сио наль ны ми.

Исследование показало, что роль домашних библиотек в семьях —
это чте ние, а так же пе ре чи ты ва ние книг: 67 % от ме ти ли этот факт;
в от ве тах де тей про сле жи ва ет ся та же тен ден ция — 63 %. О тра ди ции
се мей но го чте ния и об су ж де ния книг, по ре зуль та там оп ро са се мей, го -
во ри ли 18,5 %, а сре ди де тей ее от ме ти ли толь ко 9 %. Пе ре да ча книг из
по ко ле ния в по ко ле ние как ре ли к вии су ще ст ву ет в 9 % се мей, у 19 %
де тей со хра ни лись лю би мые кни ги дет ст ва их ро ди те лей. О стра сти
кол лек цио ни ро ва ния вы ска за лось 4 % се мей, 9 % де тей кол лек цио ни -
ру ют кни ги од но го ав то ра. Еди нич ные от ве ты по ка зы ва ли об ра ще ние
к до маш ней биб лио те ке в учеб ных це лях, для от ды ха. В од ном из от ве -
тов бы ла от ра же на очень важ ная мысль, что кни ги — это при выч ная
со став ляю щая до маш ней об ста нов ки, не об хо ди мый ин ст ру мент при -
об ще ния к чте нию всех чле нов се мьи.

Наличие книги, ценной по тем или иным критериям, было отмече -
но у 71 % се мей и 60 % де тей; 26 % се мей и 25 % де тей оп ре де ли ли цен -
ность кни ги тем, что это лю би мая кни га дет ст ва. При этом 29 % де тей
оп ре де ли ли цен ность кни ги ее «ин те рес но стью». И те, и дру гие рес -
пон ден ты при мер но в рав ном со от но ше нии от ме ча ют важ ность ука -
зан ной кни ги для со вме ст но го чте ния — 24 % се мей и 21 % де тей; счи -
та ют ее сво ей на столь ной кни гой 8 % и 13 % со от вет ст вен но. Цен ность
кни ги в семь ях так же по ка зы ва ли с точ ки зре ния па мя ти о близ ких лю -
дях (20 %), се мей ной ре ли к вии (12,5 %), по дар ка от близ ких (8 %) . От -
дель ные от ве ты кон кре ти зи ро ва ли пред ло жен ные ва ри ан ты: по да рок
ав то ра (0,5 %), на гра да, по да рок из биб лио те ки (0,5 %). Де ти от ме ча ли
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цен ность ука зан ной кни ги как лю би мой для всей се мьи (8 %); 4 % на зва -
ли кни гу цен ной, по сколь ку она мо жет яв лять ся спа се ни ем от ску ки.

При этом конкретные книги из числа наиболее ценных назывались
не очень охот но: эти ми све де ния ми по де ли лись толь ко 16 % се мей
и 23 % де тей. Са мы ми цен ны ми кни га ми для се мей ных биб лио тек ста -
ли «Биб лия» и «Мас тер и Мар га ри та», сре ди ав то ров — М. А. Бул га -
ков, А. С. Пуш кин, Л. Н. Тол стой, из ви дов из да ний и жан ров по пу ляр -
ны эн цик ло пе дии и спра воч ни ки, сбор ни ки ска зок. Кро ме то го, ча ще
дру гих на зы ва лись сле дую щие ав то ры: Ф. М. Дос то ев ский, А. Вол ков,
Н. Но сов, А. де Сент-Эк зю пе ри, К. Чу ков ский, Дж. Ро улинг; из книг:
«Вой на и мир» Л. Н. Тол сто го, «Ев ге ний Оне гин» и дру гие про из ве де -
ния А. С. Пуш ки на, «Вол шеб ник Изум руд но го го ро да» А. Вол ко ва,
«При клю че ния Не знай ки и его дру зей» Н. Но со ва, «Ма лень кий
принц» А. де Сент-Эк зю пе ри, «Те ле фон» К. Чу ков ско го.

Из числа старых изданий, хранимых в семьях, названы книги
XIX — на ча ла XX в., сре ди ко то рых Биб лия 1812 го да из да ния, «Кав -
каз ский плен ник» 1872 го да из да ния и «На род ные рас ска зы» Л. Н. Тол -
сто го 1885 го да из да ния, со б ра ние со чи не ний И. С. Тур ге не ва 1930 го -
да из да ния. В дет ских до маш них биб лио те ках пре об ла да ют кни ги но -
вых лет из да ний, сре ди са мых ста рых на зва на кни га Н. Но со ва «Ви тя
Ма ле ев в шко ле и до ма» 1996 го да из да ния. Но вых книг сре ди наи бо -
лее цен ных на зы ва лось не мно го: это про из ве де ния из школь ной про -
грам мы, со вре мен ных ав то ров, эн цик ло пе дии.

Обобщенные результаты исследования можно представить в виде
сле дую щих те зи сов. В хо де ис сле до ва ния вы яв ле на дос та точ но вы со -
кая до ля рес пон ден тов, имею щих до маш ние биб лио те ки, од на ко при
этом не об хо ди мо учи ты вать, что пред став ле ны они ча ще все го не боль -
шим стел ла жом или 1–2 пол ка ми, а мно гие дет ские — не сколь ки ми
кни га ми. Нель зя не от ме тить на ли чие се мей и де тей, не имею щих книг
до ма.

Домашние библиотеки являются разножанровыми. Выявлена веду -
щая роль до маш них биб лио тек жи те лей Туль ской об лас ти — спо соб -
ст во вать чте нию и пе ре чи ты ва нию книг. Ее от ме ти ли око ло 70 % уча -
ст ни ков. На блю да ет ся пре ем ст вен ность по ко ле ний в пла не пе ре да чи
до маш них биб лио тек от ро ди те лей к де тям, но, к со жа ле нию, в не дос -
та точ ном объ е ме — толь ко у 19 % де тей со хра ни лись лю би мые кни ги
ро ди те лей.
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Важное значение в жизни семьи имеет публичная библиотека. Око -
ло по ло ви ны уча ст ни ков ре гу ляр но ее по се ща ют. Тра ди ции се мей но го 
чте ния в со вре мен ной се мье про яв ля ют ся не дос та точ но яр ко, тем не
ме нее, они име ют ме сто поч ти в 19 % се мей. При этом по рой в до маш -
них биб лио те ках се мей хра нят ся дей ст ви тель но цен ные из да ния, а так -
же лю би мые кни ги дет ст ва.

Оценивая результаты проведенного исследования, можно од но -
знач но ска зать, что ги по те за, вы дви ну тая при его раз ра бот ке, пол но -
стью под твер ди лась: до маш ние биб лио те ки, под дер жи вае мые раз ны -
ми по ко ле ния ми, «жи вут» в со вре мен ных семь ях, пре пят ст вуя за бы ва -
нию тра ди ций се мей но го чте ния. Вос при ятие раз ны ми по ко ле ния ми
на ли чия в се мье до маш ней биб лио те ки, тра ди ций се мей но го чте ния в
це лом по ло жи тель но.

Литература:

1. Семейное чтение в муниципальных библиотеках Тульской об ла -
с ти : ин форм.-ана лит. по со бие / Ре ги он. библ.-ин форм. ком плекс ; сост. 
Т.В. Боб ко ва. Ту ла, 2022. 69 с. URL: https://vk.com/s/v1/doc/Xzmmlna
RH3Y8q57A-ORQ2MFMDmZMpeGymgi8wCOgaiU1KR9nzcY.

2. Алексеевский М. Д. Домашние библиотеки в современной Рос -
сии: прак ти ки хра не ния и сис те ма ти за ции про чи тан ных книг // Вест -
ник Ма рийск. гос.  ун-та. 2014. № 3 (15). С. 55–63. URL:
https://cyberleninka.ru/article/n/domashnie-biblioteki-v-sovremennoy-ross
ii-praktiki-hraneniya-i-s.

3. Домашняя библиотека / авт.-сост. В. С. Крейденко и др. ; под ред. 
А. Н. Ва нее ва. СПб. : Про фес сия, 2002. 320 с. (Биб лио те ка).

4. Ожегов С. И. Толковый словарь русского языка / С. И. Ожегов,
Н. Ю. Шве до ва. 4-е изд., доп. М. : Аз бу ков ник, 2000. 940 с.

203



А. А. Семячко

МЕСТО ЧТЕНИЯ И БИБЛИОТЕК В СТРУКТУРЕ ДОСУГА 
МОЛОДЕЖИ: ИССЛЕДОВАНИЕ ЧИТАТЕЛЬСКИХ

ПРАКТИК СТУДЕНТОВ «БАНКОВСКОГО КОЛЛЕДЖА»
В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ

Исследования, нацеленные на выявление читательских предпоч те -
ний, мес та чте ния в струк ту ре до су га мо ло де жи то го или ино го ре гио -
на, по се ти те лей уч ре ж де ний куль ту ры, про во ди лись не од но крат но.
Об щий не дос та ток боль шин ст ва по доб ных ис сле до ва ний – ма лая вы -
бор ка. Мас шта бом вы де ля ют ся, ско рее, ана ли ти че ские об зо ры [1]. По -
это му ис сле до ва ния прак тик и струк ту ры чте ния мо ло де жи ос та ют ся
ак ту аль ны ми.

Объект нашего исследования –– учащиеся Колледжа банковского
де ла и ин фор ма ци он ных сис тем в воз рас те от 15 до 29 лет. В оп ро се
при ня ли уча стие 1289 сту ден тов, из них 1015 де ву шек и 274 мо ло дых
че ло ве ка, что со став ля ет при мер но по ло ви ну всех уча щих ся. Пред -
мет –– их от но ше ние к чте нию и биб лио те кам. Цель ис сле до ва ния –
изу че ние ро ли чте ния в струк ту ре до су га уча щей ся мо ло де жи в ее свя -
зи с от но ше ни ем к биб лио те кам. За да чи ис сле до ва ния сле дую щие:

1) определение роли чтения в структуре досуга учащейся моло де -
жи;

2) выявление реальной доли читающей молодежи среди учащихся;
3) определение причин «нечтения» среди этой группы;
4) зависимость чтения от пола и специальности;
5) определение соотношения между разными формами представле -

ния ин фор ма ции в струк ту ре ее по треб ле ния сре ди уча щей ся мо ло де -
жи (в том чис ле в струк ту ре чте ния);

6) выявление литературных предпочтений учащейся молодежи;
7) выявление влияния внешних факторов на структуру и роль чте -

ния;
8) выявление отношения учащейся молодежи к городским библио -

те кам;
9) выявление отношения учащейся молодежи к электронным биб -

лио те кам;
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10) определение роли библиотек в структуре потребления и до су га
уча щей ся мо ло де жи в ее взаи мо свя зи с раз лич ны ми фак то ра ми и ха -
рак те ри сти ка ми чте ния.

Данное исследование –– пилотное.
Метод исследования –– анкетирование. Анкета содержала 19 ос -

нов ных во про сов и 3 во про са, на прав лен ных на вы яв ле ние со ци аль -
но-де мо гра фи че ских ха рак те ри стик рес пон ден тов.

Перечислим блок основных вопросов:
— Читаете ли Вы книги?
— Если не читаете, то почему?
— Что бы Вас могло побудить к чтению?
— Какой литературный жанр Вы предпочитаете?
— Что входит в сферу Вашего досуга?
— В каком виде Вы предпочитаете книги?
— Какая книга, прочитанная за последний год, Вам за пом ни лась?
— Что Вы читаете сейчас?
— Сколько книг за год Вы обычно читаете?
— Читающая ли у Вас семья?
— Что для Вас является определяющим при выборе кни ги?
—  Пользуетесь ли Вы при выборе книг советами «книж ных» бло ге -

ров или ре ко мен да ция ми те ма ти че ских «книж ных» стра ниц и по с -
тов в соц се тях?

— Какие источники информации для Вас сейчас являют ся глав ны ми?
— Какое место занимает чтение в сфере Ваших интере сов?
— Пользуетесь ли Вы городскими библиотеками?
— Пользуетесь ли Вы электронными библиотеками в Ин тер не те для

ска чи ва ния и чте ния книг?
— Если пользуетесь, то какими?
— Какой учебник для Вас был бы удобнее и предпочти тель ней?
— Библиотека для Вас –– это…

Весь процесс исследования можно разделить на следующие эта пы:
1) разработка программных вопросов, подготовка методики;
2) полевой этап сбора информации (9 марта – 1 апреля 2022 г.);
3) обработка полученных результатов (2 апреля – 30 июня 2022 г.);
4) подготовка итогового отчета (1 июля – 31 августа 2022 г.).
Для обработки данных использовалась программа IBM SPSS

Statistics 26.
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Перед тем как перейти к кратким выводам, необходимо упомянуть, 
что ка кие-то спе ци аль ные со цио ло ги че ские тео рии для по строе ния
тео ре ти че ских обоб щаю щих мо де лей на ми не при ме ня лись. Все вы во -
ды де ла лись ис хо дя из по став лен ных за дач.

1. Несмотря на то, что на вопрос «Читаете ли Вы книги?» по дав -
ляю щее боль шин ст во рес пон ден тов от ве ти ло ли бо «Да», ли бо «Ред -
ко», чте ние в струк ту ре сво его до су га упо мя ну ли толь ко 56,3 % оп ро -
шен ных, а от ве ты на во про сы о ко ли че ст ве про чи ты вае мых в год книг
и чи та тель ских пред поч те ни ях по зво ля ют го во рить не бо лее чем
о 55,5 % ре аль но чи таю щих рес пон ден тов.

При этом стоит учесть, что большинство опрошенных студентов –– 
де вуш ки, а лю бое ис сле до ва ние, на ше здесь не яви лось ис клю че ни ем,
по ка зы ва ет, что де вуш ки в сред нем, при про чих рав ных и дос та точ ной
вы бор ке, чи та ют боль ше, не же ли мо ло дые лю ди. Так же здесь сле ду ет
учи ты вать, что рес пон ден ты яв ля ют ся уча щи ми ся од но го и то го же
учеб но го за ве де ния и при всем же ла нии не мо гут слу жить той груп пой, 
ре зуль та ты оп ро са ко то рой мож но экс т ра по ли ро вать на всю мо ло дежь
или хо тя бы всех уча щих ся сред них спе ци аль ных учеб ных за ве де ний.
Про ход ной балл поч ти на все спе ци аль но сти Кол лед жа бан ков ско го
де ла и ин фор ма ци он ных сис тем –– 4+, а на не ко то рые спе ци аль но сти
(на при мер, «Из да тель ское де ло») –– 4,5+ (где, кста ти, за ко но мер но чи -
таю щих рес пон ден тов зна чи тель но боль ше, чем на дру гих спе ци аль -
но стях). Та кая си туа ция на блю да ет ся, ко неч но же, не во всех кол лед -
жах, сред них спе ци аль ных учеб ных за ве де ний или во об ще учеб ных за -
ве де ни ях го ро да, а тем бо лее стра ны. Где-то чи таю щий кон тин гент
со став лял бы боль шую часть, ча ще –– мень шую, ино гда зна чи тель но.

2. В плане попыток выяснить реальные причины «нечтения» на шей 
груп пы рес пон ден тов ис сле до ва ние сво ей це ли не дос тиг ло: ча ще все -
го рес пон ден ты ссы ла лись на аб ст ракт ные по ня тия, ти па ин те ре са или
же ла ния; в дру гих слу ча ях, мож но ска зать, оп рав ды ва ли се бя не хват -
кой вре ме ни из-за раз ных при чин. Ско рее, от ве ты вы гля де ли как ре ак -
ция на во прос «По че му не по лу ча ет ся чи тать?». На по зи ции не чи таю -
щих во об ще рес пон ден ты ощу ща ли се бя не уют но. В бу ду щем этот во -
прос тре бу ет от дель но го ис сле до ва ния с при ме не ни ем дру гих
ме то дов, в том чис ле ка че ст вен ных, где рес пон ден там бу дет пред ло -
же но по ду мать о при чи нах «не чте ния» во об ще, а не их соб ст вен но го,
т. е. ис сле до ва те лю не об хо ди мо бу дет уй ти, ска жем так, с силь ной по -
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зи ции на ней траль ную. По доб ную ре ак цию вы звал и во прос о по бу ди -
тель ных мо ти вах к чте нию –– «Так-то мы во об ще чи та ем, ес ли сю жет
ин те рес ный».

3. В жанровых предпочтениях не выявлено каких-то особенных от -
кло не ний в ту или иную сто ро ну, од на ко для бу ду щих ис сле до ва ний
обя за тель ным бу дет вклю че ние ли те ра ту ры нон-фик шн всех жан ров
в ва ри ан ты от ве та, по сколь ку та же по пу ляр ная пси хо ло гия, ко то рую,
ис хо дя из ко ли че ст ва ее упо ми на ний в от ве тах, мы вы де ли ли от дель но, 
за час тую не ме нее вос тре бо ва на, не же ли но вин ки ху до же ст вен ной ли -
те ра ту ры (см. рис. 1).

    

Рис. 1. Предпочитаемые жанры литературы

Более интересную картину дали ответы на вопросы о конкретных
чи та тель ских пред поч те ни ях. На бив шей ос ко ми ну «рус ской клас си -
ки» не из бе жал и наш оп рос. «Три глав ных про из ве де ния рус ской ли те -
ра ту ры» («Вой на и мир», «Мас тер и Мар га ри та», «Пре сту п ле ние и на -
ка за ние») –– в са мом вер ху спи ска. Как и у мно гих ис сле до ва те лей до
нас, это вы зы ва ет боль шие во про сы: не мо гут ли эти про из ве де ния
быть те ми, что пер вы ми при шли на ум, по сколь ку они впи та ны на ве ка
при зна ком ст ве со школь ной про грам мой –– ес ли не пу тем про чте ния,
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то пу тем по се ще ния бес чис лен ных уро ков ли те ра ту ры. В це лом верх -
ние строч ки спи ска – это ес ли не клас си ка, то кни ги, по пу ляр ные уже
как ми ни мум 20 лет, что не воль но вы зы ва ет ощу ще ние «ве ли ко свет -
ско го са ло на», что, впро чем, воз мож но, пред взя то.

Тем не менее, что касается цифр, ответы на вопросы о конкрет ных
ли те ра тур ных пред поч те ни ях по зво ли ли вы явить, с боль шой до лей ве -
ро ят но сти, ре аль ное ко ли че ст во чи таю щих сту ден тов, как ми ни мум в
кон крет ной груп пе рес пон ден тов.

Вопрос о том, чем является чтение для респондентов, не дал ка -
ких-то не ожи дан ных ре зуль та тов, по ка зав за ко но мер ную, плав ную
кар ти ну рас пре де ле ния от ве тов сре ди оп ро шен ных (см. рис. 2).

    

Рис. 2. Место чтения в сфере интересов респондентов

4. Проблема вытеснения электронными книгами бумажных являет -
ся про бле мой толь ко для тех, кто счи та ет, что та кая про бле ма есть.
Толь ко лишь по ряд ка 12–13 % рес пон ден тов пред по чи та ют кни ги ис -
клю чи тель но в элек трон ном фор ма те, еще мень ше – по ряд ка 2–3 % ––
в ау дио фор ма те. Мож но ска зать, что есть про бле ма «не чте ния», но ка -
ко го-то па губ но го пред поч те ния элек трон но го фор ма та бу маж но му
нет. Та кая вы ду ман ная борь ба по доб на за яв ле нию, что ко мик сы и ман -
га вы тес ня ют «нор маль ную» ли те ра ту ру, хо тя это про сто раз ные ви ды
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до су га, ко то рые мо гут по зи тив но пе ре се кать ся в том ви де, в ка ком за -
хо чет их при вер же нец.

Табл. 1.

Ответы на вопрос «В каком виде Вы предпочитаете книги?»

Варианты ответа
Абсолютные 

числа

В % от
числа

опрошенных

В % от
числа

ответивших

В бумажном 762 59,1 60,0

В электронном 160 12,4 12,6

Аудиокниги 31 2,4 2,4

В бумажном, в электронном 179 13,9 14,1

В бумажном, аудиокниги 57 4,4 4,5

В электронном, аудиокниги 33 2,6 2,6

В бумажном, в
электронном, аудиокниги 49 3,8 3,9

Всего 1271 98,6 100,0

Не ответили 18 1,4 —

Всего 1289 100,0 —

5. Вопрос о том, считает ли респондент свою семью читающей, вы -
явил чет кую кор ре ля цию с его чте ни ем или «не чте ни ем». При этом во -
прос о том, что яв ля ет ся оп ре де ляю щим при вы бо ре кни ги, дал до воль -
но рас плыв ча тую кар ти ну с боль шим ко ли че ст вом упо ми на ний соб ст -
вен но го мне ния в ка че ст ве ос нов но го ори ен ти ра (см. табл. 2), здесь
мож но бы ло ука зать сра зу не сколь ко ва ри ан тов.
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Табл. 2.

Ответы на вопрос «Что для Вас является определяющим при
выборе книги?»

Варианты ответа
Абсолютные 

числа

В % от
числа

опрошенных

В % от
числа

ответивших

Рекомендации 220 17,1 17,9

Аннотация 237 18,4 19,3

Отзывы друзей/родствен -
ников

163 12,6 13,3

Рекомендации, аннотация 112 8,7 9,1

Рекомендации, отзывы
друзей/родственников

216 16,8 17,6

Аннотация, отзывы
друзей/родственников 58 4,5 4,7

Рекомендации, аннотация,
отзывы друзей/родст вен ни -
ков

106 8,2 8,6

Собственное мнение по по -
во ду автора/жанра/на зва ния
/об лож ки/от-рыв ка и т. д.

79 6,1 6,4

Рекомендации, собственное
мнение по…

7 0,5 0,6

Отзывы друзей/родствен ни -
ков, собственное мне ние
по…

9 0,7 0,7

Рекомендации, аннотация,
собственное мнение по… 3 0,2 0,2

Рекомендации, отзывы дру -
зей/родственников, соб ст -
вен ное мне ние по…

8 0,6 0,7
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Варианты ответа
Абсолютные 

числа

В % от
числа

опрошенных

В % от
числа

ответивших

Рекомендации, аннотация,
отзывы друзей/родст вен ни -
ков, соб ст вен ное мне ние
по…

1 0,1 0,1

Случайность 4 0,3 0,3

Ничего 7 0,5 0,6

Всего 1230 95,4 100,0

Не ответили 59 4,6 —

Всего 1289 100,0 —

Отдельный вопрос о роли книжных блогеров и тематических по -
стов и стра ниц вы явил, что та кой ин фор ма ци он ный ка нал поль зу ет ся
без ус лов ной по пу ляр но стью, при чем это ни как не бы ло свя за но с од -
но знач ной при вер жен но стью чте нию у рес пон ден тов. И от ве чав шие и
«Да», и от ве чав шие «Ред ко» на во прос «Чи тае те ли Вы кни ги?» смот -
ре ли бло ге ров и те ма ти че ские по сты оди на ко во, что го во рит о по лу че -
нии ин фор ма ции из дан но го ка на ла ско рее как о фор ме до су га, ка ко вой 
яв ля ет ся, на при мер, про смотр ро ли ков на YouTube, при чем не важ но
ка ких. Это же под твер жда ют таб ли цы со пря жен но сти с во про сом о
том, что влия ет на вы бор кни ги, – зна чи мых кор ре ля ций здесь так же не 
вы яв ле но. При этом по пу ляр ность ка на ла под твер жда ют и во прос о до -
су ге, и во прос об ис точ ни ках ин фор ма ции –– Ин тер нет в це лом, со ци -
аль ные ме диа и но во ст ные, те ма ти че ские сай ты –– ли де ры по во вле -
чен но сти.

6. Завершающий блок вопросов, касающийся общедоступных
город ских и элек трон ных биб лио тек, от но ше ния к ним, по ка зал, что
в том или ином ви де:

а) городскими библиотеками пользуются не более 20–21 % опро -
шен ных (см. табл. 3).
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Табл. 3.

Ответы на вопрос «Пользуетесь ли Вы городскими
библиотеками?»

Варианты ответа
Абсолютные 

числа

В % от
числа

опрошенных

В % от
числа

ответивших

Да 259 20,1 20,4

Нет 1013 78,6 79,6

Всего 1272 98,7 100,0

Не ответили 17 1,3 —

Всего 1289 100,0 —

б) этот процент практически не зависит от того, читает ли рес пон -
дент, вхо дит или не вхо дит чте ние в струк ту ру его до су га и т. д. (см.
табл. 4).

Табл. 4.

Комбинационная таблица Читаете ли Вы книги? * Пользуетесь
ли Вы городскими библиотеками?

Пользуетесь ли
Вы городскими
библиотекам? Всего

Да Нет

Читаете ли 
Вы книги?

Да
Количество 181 565 746

% в Читаете ли Вы книги? 24,3 % 75,7 % 100,0 %

Нет
Количество 10 83 93

% в Читаете ли Вы книги? 10,8 % 89,2 % 100,0 %

Редко
Количество 68 365 433

% в Читаете ли Вы книги? 15,7 % 84,3 % 100,0 %
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Пользуетесь ли
Вы городскими
библиотекам? Всего

Да Нет

Всего
Количество 259 1013 1272

% в Читаете ли Вы книги? 20,4 % 79,6 % 100,0 %

в) этот процент никак не зависит от того, использует ли рес пон дент
элек трон ные биб лио те ки (см. табл. 5).

Табл. 5.

Комбинационная таблица Пользуетесь ли Вы городскими
библиотеками? * Пользуетесь ли Вы электронными

библиотеками в Интернете для скачивания и чтения книг?

Пользуетесь ли Вы
электронными
библиотеками

в Ин тер не те для
ска чи ва ния

и чте ния книг?

Всего

Да Нет

Пользуетесь ли
Вы городскими 
библиотеками?

Да

Количество 71 184 255

% в Пользуетесь ли
Вы электронными
библиотека ми в Ин -
тер не те для ска чи ва -
ния и чте ния книг?

20,5 % 20,2 % 20,3 %

Нет

Количество 275 728 1003

% в Пользуетесь ли
Вы электронными
библиотека ми в Ин -
тер не те для ска чи ва -
ния и чте ния книг?

79,5 % 79,8 % 79,7 %
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Пользуетесь ли Вы
электронными
библиотеками

в Ин тер не те для
ска чи ва ния

и чте ния книг?

Всего

Да Нет

Всего

Количество 346 912 1258

% в Пользуетесь ли
Вы электронными
библиотека ми в Ин -
тер не те для ска чи ва -
ния и чте ния книг?

100,0 % 100,0 % 100,0 
%

г) этот процент практически постоянен, какую бы группу из оп ро -
шен ных мы ни вы де ли ли (см. табл. 6).

Табл. 6.

Комбинационная таблица Чтение * Пользуетесь ли Вы
городскими библиотеками?

Пользуетесь ли Вы
городскими библиотеками? Всего

Да Нет

Всего
Количество 176 545 721

% в Чтение 24,4 % 75,6 % 100,0 %

д) величина этого процента никак не связана с отношением к биб -
лио те кам или пред став ле ни ям о них.

Мы не стали бы делать далеко идущие выводы о каких-то нега тив -
ных или по зи тив ных тен ден ци ях по се ще ния биб лио тек. Лишь ска жем,
что, с оп ре де лен ной до лей ве ро ят но сти, биб лио те ки мо гут ока зать ся
бо лее вклю чен ны ми в струк ту ру чте ния и струк ту ру до су га мо ло де жи, 
не смот ря на от сут ст вие рос та по се щае мо сти, по сколь ку по ка биб лио -
те ки ско рее идут па рал лель но и пер вой, и вто рой струк ту рам, пе ре се -
ка ясь с ни ми лишь эпи зо ди че ски, а не вклю че ны в них.
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ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
МУНИЦИПАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК

Л. В. Зайцева

РАБОТАЮЩЕЕ НАСЕЛЕНИЕ: «ЧИТАТЕЛИ»
И «НЕЧИТАТЕЛИ»

Библиотеки — организации, которые
что-то предлагают. И чем интенсивнее по -
тре бители пользуют ся их услугами, чем
точ нее библиотеки определяют и каче -
ственнее удовлетворяют их потребности,
чем, нако нец, больше число довольных чи -
та телей, тем вероятнее внимание и значи -
тель нее под держка, которые им будут ока -
за ны со стороны об ще ственности и тех, кто
их содержит.

М. М. Самохина. «Социолог в библиотеке»

В 2018–2019 гг. омскими муниципальными библиотеками было
про ве де но мас штаб ное ис сле до ва ние «Ра бо таю щее на се ле ние: „чи та -
те ли“ и „не чи та те ли“». По во дом для не го по слу жил ана лиз ста ти сти ки
со ста ва чи та те лей. Тра ди ци он но са мая боль шая груп па бы ла пред став -
ле на уча щи ми ся об ще об ра зо ва тель ных уч ре ж де ний (50,6 %). Вто рая
по ве ли чи не — груп па ра бо таю щих оми чей. Их до ля от об ще го чис ла
чи та те лей му ни ци паль ных биб лио тек на про тя же нии ря да лет ос та ва -
лась дос та точ но ста биль ной и да же не мно го уве ли чи лась: 21,6 %
(2014 г.), 22,8 % (2015 г.), 24,7 % (2016 г.). Но в 2017 г. по ка за тель сни -
зил ся до 22,7 %. Это не кри тич но, но да ло по вод об ра тить бо лее при -
сталь ное вни ма ние на дан ную ка те го рию поль зо ва те лей.

В отличие от «организованных» детей, школьников, студентов, ра -
бо таю щий че ло век не при вя зан к учеб ной про грам ме, не при хо дит на
ме ро прия тия в со ста ве груп пы под ру ко во дством пе да го га. За то его
жизнь во мно гом оп ре де ля ет ся тру до вой дея тель но стью и ра бо чим
гра фи ком. Го тов ли он от дать биб лио те ке часть сво его сво бод но го вре -
ме ни? Нуж на ли она ему и чем мо жет быть при вле ка тель на?
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Помимо выяснения мнений работающих омичей, которые уже яв -
ля лись чи та те ля ми биб лио тек, хо те лось по нять при чи ны, по че му дру -
гие пред ста ви те ли этой со ци аль ной груп пы «чи та те ля ми» так и не ста -
ли. По че му биб лио те ка не впи сы ва ет ся в рас по ря док их дня и жиз ни в
це лом? Она им не ин те рес на, не удоб на или не из вест на?

Инициатором исследования стал Отдел организационно-методи че -
ской ра бо ты ЦГБ, со дей ст вие в его про ве де нии ока за ли все му ни ци -
паль ные биб лио те ки го ро да.

Исследование было призвано выявить существующую на данный
мо мент си туа цию с ра бо таю щи ми «чи та те ля ми» и «не чи та те ля ми»
и стать ос но вой для раз ра бот ки кон крет ных ре ко мен да ций с це лью по -
строе ния даль ней шей ра бо ты с этой ка те го ри ей поль зо ва те лей.

Объект исследования: работающие взрослые омичи в возрасте от
18 лет до ка те го рии 60+.

Предмет исследования: степень активности обращения работаю -
щих оми чей к ре сур сам му ни ци паль ных биб лио тек.

Цель: изучение факторов, влияющих на частоту обращений рабо -
таю щих оми чей к ре сур сам му ни ци паль ных биб лио тек; вы яв ле ние по -
тен циа ла биб лио тек в при вле че нии но вых чи та те лей этой ка те го рии.

Задачи:
— выявить степень информированности омичей о возмож но стях му -

ни ци паль ных биб лио тек;
— выявить факторы, влияющие на обращение омичей к биб лио те кам;
— понять причины, по которым омичи не включают биб лио те ки

в чис ло уч ре ж де ний, где они мо гут по лу чить ин фор ма цию и про -
вес ти свое сво бод ное вре мя.
Метод исследования: анкетирование.
Единицы наблюдения:

— возраст;
— стаж пользования услугами библиотеки;
— образование и род занятий;
— рейтинг индивидуального запроса на услуги библио те ки;
— степень осведомленности о возможностях библиоте ки.

Механизм реализации включал в себя следующие составляющие:
раз ра бот ку про грам мы ис сле до ва ния, раз ра бот ку двух ви дов ан кет для 
рас про стра не ния сре ди ра бо таю щих оми чей, яв ляю щих ся чи та те ля ми
му ни ци паль ных биб лио тек и не яв ляю щих ся их чи та те ля ми.
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На этапе сбора информации прошло анкетирование работающих
оми чей, яв ляю щих ся чи та те ля ми му ни ци паль ных биб лио тек (ан ке та
№ 1). Ан ке ты рас про стра ня лись в биб лио те ках. Был про ве ден ана лиз
дан ных.

Затем было проведено анкетирование работающих омичей вне стен 
биб лио тек (ан ке та № 2). Ан ке ты рас про стра ня лись в том чис ле в ор га -
ни за ци ях (по пред ва ри тель но му со гла ше нию с их ру ко во дством). По -
лу чен ные дан ные бы ли про ана ли зи ро ва ны и со пос тав ле ны.

В 2018–2019 гг. был проведен первый этап исследования (запу щен
осе нью 2018 г.). Боль шин ст во ан кет рас про стра ня лось в пе чат ном ви -
де, лишь не боль шая часть бы ла пред ло же на рес пон ден там в элек трон -
ном ва ри ан те. В ре зуль та те уча ст ни ка ми ан ке ти ро ва ния ста ли 2005
оми чей (1575 жен щин и 430 муж чин) в воз рас те от 18 лет. Са мые мно -
го чис лен ные груп пы: от 31 го да до 40 лет — 31 % (622 чел.) и от 41 го -
да до 50 лет — 30,5 % (611 чел.).

Непременным условием была трудовая занятость респондентов
как фак тор, от час ти влияю щий на круг их чи та тель ских ин те ре сов и,
без ус лов но, влияю щий на воз мож ность по се ще ния биб лио те ки в сво -
бод ное вре мя. Ра бо таю щие сту ден ты и пен сио не ры учи ты ва лись.

Участникам исследования было предложено обрисовать круг
своих чи та тель ских ин те ре сов и на звать то, что они про чи та ли в те че -
ние двух по след них ме ся цев (да же не из фон дов биб лио те ки), обо зна -
чить свои при ори те ты и ука зать, как час то спрос сов па дал с пред ло же -
ни ем. А так же при вес ти при ме ры ин тер нет-ре сур сов, до пол няю щих их 
«тра ди ци он ное» чте ние.

Читатели назвали десятки тем и авторов. Конечно, во многом этот
круг чте ния оп ре де лял ся тем, что мо гут пред ло жить биб лио те ки. При
ог ром ном раз но об ра зии упо мя ну тых ав то ров по вто ря лись име на из -
вест ных клас си ков и со вре мен ных бел лет ри стов, за гла вия мод ных, са -
мых чи тае мых книг. Упо ми на ние од ной и той же кни ги в ан ке тах це -
лой груп пы мо ло дых чи та те лей, воз мож но, сви де тель ст во ва ло о под -
го тов ке к об су ж де нию в ли те ра тур ном клу бе.

Интересны были индивидуальные читательские потребности.
Мужчина 42 лет, сфера деятельности — бухучет. Интересующие

те мы: мар ксизм, крае ве де ние. Ре гу ляр но про смат ри вае мые ин тер нет-
ре сур сы: «Мар ксизм-Lenru.ru» или lentv.ru (ве ро ят но, «Ле нин град ское 
ин тер нет-те ле ви де ние» — len-tv.ru). Про чи тан ное за по след ние два
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ме ся ца: «Той о та-Кре ста» М. A. Тар ков ско го, про из ве де ния В. И. Ле ни -
на, «Глав ное в ле ни низ ме» М. В. По по ва, «Со ци аль ная диа лек ти ка»
М. В. По по ва.

Вопрос в виде таблицы «Какую интересующую Вас литературу Вы 
на хо ди те в биб лио те ке: прак ти че ски все гда, ред ко, ни ко гда?» ока зал ся 
слож ным для рес пон ден тов (табл. 1).

Табл. 1.

Вопрос «Какую интересующую Вас литературу Вы находите в
библиотеке: практически всегда, редко, никогда?»

Какую интересующую Вас
литературу Вы находите

в библиотеке…

Практиче-
ски всегда

Редко Никогда

Художественную (можете указать
жанры, авторов)

Литературу по определенным
отраслям знания (каким?)

Литературу по определенным темам
(каким?)

Определенные журналы, газеты
(тематика или конкретные названия)

Многие не поняли, что нужно привести свои конкретные примеры
и по ста ви ли от мет ки в гра фах на про тив пред ло жен ных об щих фор му -
ли ро вок, т. е., не ко то рые таб ли цы ока за лись фак ти че ски пус ты ми.
Прак ти че ски 95 % рес пон ден тов от ме ти ли, что они все гда на хо дят
в биб лио те ке ин те ре сую щую их ху до же ст вен ную ли те ра ту ру; 9,3 %
(187 чел.) за пол ни ли все че ты ре по зи ции в гра фе «Прак ти че ски все -
гда», а зна чит, их за про сы биб лио те ка удов ле тво ря ет на 100 %; 11,4 %
(228 чел.) по ло жи тель но от ме ти ли три по зи ции. Не ка ж дый раз по лу -
ча ют от вет на свои за про сы 3,7 % по се ти те лей биб лио тек (три и че ты ре 
по зи ции в гра фе «Ред ко»), 3,5 %, к со жа ле нию, прак ти че ски не по лу ча -
ют то го, что хо тят.

Однако «традиционное» чтение 46 % респондентов дополняют ре -
гу ляр ным про смот ром раз лич ных ин тер нет-ре сур сов, пред став лен ных 
раз но об раз ны ми элек трон ны ми биб лио те ка ми (в том чис ле Лит Рес),
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ли те ра тур ны ми и те ма ти че ски ми сай та ми, груп па ми в со ци аль ных се -
тях «ВКон так те» и «Од но класс ни ки». На при мер, BOOK.ru, BookMix,
LoveRead.club, Фли бу ста, Ме ду за, MedMediaChannel, «Ум ный ме дик»
(VK.com), Па ра книг, Bookmate (Бук мейт), Kidslib — Клуб лю би те лей
дет ских книг и пи рож ков (VK.com), Мра ко пе дия, Мир Пси хо ло гии,
сайт Ака де мии Ма ли нов ско го и т. д.

Несколько раз были упомянуты группы, созданные муни ци паль -
ны ми биб лио те ка ми: «Про чте ние в Ом ске», груп па Биб лио те ки
им. Зои Кос мо демь ян ской, груп па Биб лио теч но го цен тра «Дом се мьи» 
в се ти «ВКон так те», груп па Биб лио те ки им. О. Ко ше во го в «Од но -
класс ни ках».

Одной из задач исследования было выявление степени информи ро -
ван но сти оми чей о воз мож но стях му ни ци паль ных биб лио тек. Сре ди
них — пре дос тав ле ние чи та те лям му ни ци паль ных биб лио тек бес плат -
но го дос ту па к элек трон ной биб лио те ке Лит Рес. Вы яс ни лось, что
33,4 % рес пон ден тов зна ют об этом, ак тив но поль зу ют ся — 32,5 %.

Не желают прибегать к услугам ЛитРес 29,1 % респондентов. Не
все ука за ли при чи ны от ка за, но сре ди на зван ных: при вер жен ность
к тра ди ци он но му чте нию и «жи вой» кни ге — 12,3 %, при чи ны тех ни -
че ско го тол ка — от сут ст вие ком пь ю те ра, Ин тер не та, не уме ние поль -
зо вать ся пер со наль ным ком пь ю те ром — 2 %, не при ятие элек трон но го
фор ма та из-за про блем со зре ни ем — 1,3 %, а так же: поль зо ва ние дру -
ги ми ин тер нет-биб лио те ка ми, не дос та ток нуж ных книг на Лит Рес,
пред на зна че ние кни ги ре бен ку (а ему нуж на кни га ре аль ная), же ла ние
от дох нуть от Ин тер не та вне ра бо ты и т. д.

О бесплатном чтении в ЛитРес буквально при заполнении анкеты
уз на ли 32 % уча ст ни ков ис сле до ва ния, хо тя ус лу га пре дос тав ля ет ся
с се ре ди ны 2017 г., они вы ра зи ли же ла ние вос поль зо вать ся ей.

Источники информации о ЛитРес распределились следующим об -
ра зом:

• 41,8 % узнали о бесплатном доступе от библиотекаря;
• 27 % увидели информацию в библиотеке,;
• 3,7 % прочитали об этом на сайте муниципальных библио тек;
• 1 % вообще не заметили информации, им никто не сооб щил;
• 2,5 % открыли для себя ЛитРес самостоятельно: в про цес се по ис -

ка книг в Ин тер не те, че рез рек ла му в Ин тер не те и на те ле ви де -
нии, в книж ных бло гах, по со ве ту зна ко мых, во вре мя уче бы в ву -
зах.
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Нас интересовало, насколько читатели осведомлены о возможно -
стях сай та ом ских му ни ци паль ных биб лио тек, а имен но, об ра ща ют ся
ли они к не му при вы бо ре и по ис ке ли те ра ту ры и мо гут ли на звать руб -
ри ки сай та, по мо гаю щие в этом.

Выяснилось, что из 2005 респондентов к сайту не обращаются
1147, что со став ля ет 57,2 %. Из них толь ко 90 че ло век (4,5 %) име ют
не боль шой чи та тель ский стаж (мень ше го да) и, воз мож но, еще не уз -
на ли, не при ня ли к све де нию ин фор ма цию о сай те, не при вык ли поль -
зо вать ся им.

Обнадеживает то, что 36,4 % респондентов редко, но заходят на
сайт ом ских му ни ци паль ных биб лио тек, а 6,2 % де ла ют это час то. Наи -
боль шей по пу ляр но стью поль зу ет ся руб ри ка «Книж ные но вин ки»
(19,1 %), да лее сле ду ет «Элек трон ный ка та лог» (16,8 %) и «Спро сить
биб лио те ка ря» (6,8 %).

В ходе опроса выяснялось отношение респондентов к библиотеч -
ным вы став кам и ор га ни зуе мым биб лио те ка ми мас со вым ме ро прия ти -
ям: 71 % чи та те лей счи та ют, что вы став ки при вле ка ют вни ма ние и по -
мо га ют в вы бо ре ли те ра ту ры; 5,2 % счи та ют, что вы став ки вы гля дят
как обыч ная пол ка с кни га ми, а 19,5 % во об ще не об ра ща ют на них
вни ма ния.

Даже если убрать из этого числа тех респондентов, чей читатель -
ский стаж по ка не ве лик (год, мень ше го да), то ос та ют ся еще 16 %, ко -
то рые по се ща ют биб лио те ку мно го лет и не об ра ща ют вни ма ния на
вы став ки.

Приняли участие в мероприятиях библиотек 1–2 раза 30,2 % рес -
пон ден тов, 22,2 % де ла ли это не од но крат но; 44,9 % (900 чел.) ни ко гда
не уча ст во ва ли. И ес ли сно ва при нять во вни ма ние, что часть этих лю -
дей име ют чи та тель ский стаж год и мень ше го да, то при этом ос та ет ся
зна чи тель ное ко ли че ст во по сто ян ных, мно го лет них чи та те лей (внут ри 
груп пы это прак ти че ски 80 %), не по се щаю щих ме ро прия тия. Воз мож -
но, од ним из ре шаю щих фак то ров яв ля ет ся не сов па де ние сво бод но го
вре ме ни го ро жан с гра фи ком ра бо ты биб лио те ки.

Три вопроса анкеты касались периодичности, реального време ни
по се ще ния биб лио те ки и гра фи ка, удоб но го для чи та те лей.

Вопрос «Как часто Вы ходите в библиотеку?» предполагал два ва -
ри ан та, в сущ но сти свя зан ных с ус та нов лен ны ми сро ка ми воз вра та
и од но крат но го про дле ния книг (раз в 2 не де ли и раз в ме сяц), и свой
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ва ри ант. По се ща ют биб лио те ку раз в 2 не де ли 44 %, 40 % — раз в ме -
сяц. Воз мож но, близ ка к боль шин ст ву груп па от ве тив ших «По ме ре
про чте ния» (при ус ло вии, что это не за долж ни ки) — 0,5 % (11 чел.).
Са мые пре дан ные (или са мые сво бод ные) 3,4 % при хо дят 1–3 раза
в не де лю, а то и ка ж дый день.

Открывающие двери библиотеки раз в 2–3 месяца или раз в полго -
да со ста ви ли лишь 2,7 %. В ря де от ве тов на блю да лась не ко то рая «се -
зон ность»: «В за ви си мо сти от вре ме ни го да», «Зи мой ча ще, ле том раз
в 2 ме ся ца», «Зи мой ча ще, ле том ре же», «В зим ний пе ри од в сво бод ное 
вре мя», «Толь ко в от пус ке», «В пе ри од сес сии».

Неопределенно с точки зрения временных интервалов прозвуча ли
от ве ты: «По воз мож но сти, по ме ре не об хо ди мо сти» (4,3 %), «Ред ко»
(1 %) и «Час то» (0,6 %).

Что касается времени, то 26,4 % респондентов не привязаны к оп ре -
де лен но му вре ме ни и по се ща ют биб лио те ку «по-раз но му», «в сво бод -
ное вре мя», «в за ви си мо сти от сме ны».

Приходят до работы и в первой половине дня 21,3 %, а 36 % пред -
по чи та ют вто рую по ло ви ну дня и ве чер; 15 % по се ща ют биб лио те ку
в вос кре се нье, 2 % — в свой вы ход ной; 3,5 % оп ро шен ных от ме ти ли
толь ко вре мя в се ре ди не дня, обе ден ный пе ре рыв.

Отвечая на вопрос «Каким должен быть график работы библиоте -
ки, что бы Вам бы ло удоб нее по се щать ее?», 72,3 % при зна ли, что ре -
жим ра бо ты той биб лио те ки, ку да они за пи са ны, их уст раи ва ет.

Однако более 12 % читателей хотели бы раздвинуть временные
рам ки.

Некоторым не хватает утренних часов: 16 человек готовы прий ти
к 8:00 и 8:30, двое — к 7:00.

Хотели бы удлинить рабочий день библиотеки до 19:00 (там, где
биб лио те ка за кры ва ет ся в 18:00) 95 рес пон ден тов (4,7 %), 61 че ло век
(3 %) — до 20:00, 12 че ло век (0,5 %) — до 21:00, 10 че ло век — до 23:00
и 24:00. Же ла ют рас счи ты вать на биб лио те ку еже днев но 14 че ло век,
при чем, с ва ри ан та ми: до 22:00 или в фор ма те 24/7; 43 раза (2,1 %)
встре ча ют ся упо ми на ния ра бо чей суб бо ты и двух вы ход ных. Пред ло -
жен ных ва ри ан тов в раз ных со че та ни ях ока за лось мно го.

Последний вопрос анкеты касался изменений, необходимых биб -
лио те ке: 36,5 % по счи та ли, что из ме не ний не тре бу ет ся, все и так в по -
ряд ке, хо ро шо и от лич но. При чем это ка са лось не толь ко биб лио тек,
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ко то рым в по след ние не сколь ко лет вы па ла сча ст ли вая воз мож ность
за мет но пре об ра зить ся.

Проигнорировали вопрос 16,9%. Однако остальные воспользова -
лись воз мож но стью вы ска зать свои по же ла ния.

Внесли предложения относительно пополнения фонда — ли те ра -
ту рой взрос лой, дет ской, клас си че ской, со вре мен ной, от рас ле вой, пе -
рио ди кой, элек трон ны ми кни га ми, уве ли че ния чис ла по лок и стел ла -
жей с кни га ми 33,3 %.

С ремонтом помещений было связано 22,9 % пожеланий. При этом
за час тую од но вре мен но вы ра жа лось по зи тив ное от но ше ние к са мой
биб лио те ке и ее со труд ни кам и со жа ле ние по по во ду ее ма те ри аль -
но-бы то вых про блем.

Прозвучали пожелания: «Вернуть читальный зал» и «Увеличить
ко ли че ст во биб лио те ка рей», «Хо те лось бы, что бы го род ские вла сти
уде ля ли боль ше вни ма ния, вы де ля ли сред ст ва на ре монт и об нов ле ние
фон да», «Из ме нить ОТНОШЕНИЕ ГОСУДАРСТВА к этой от рас ли»
(ор фо гра фия рес пон ден та со хра не на).

Читателям хотелось бы больше мероприятий для молодежи, тема -
ти че ских ме ро прия тий для де тей, книж ных вы ста вок, вы ста вок ме ст -
ных фо то гра фов и ху дож ни ков, кве стов, боль ше ин фор ма ци он ных
стен дов и по лез ной ин фор ма ции для уче бы и ра бо ты. И это как раз то,
что спе циа ли сты биб лио тек мо гут вы пол нить са ми.

По результатам первого опроса было установлено, что посеще ние
биб лио те ки для боль шин ст ва рес пон ден тов при выч но и про ис хо дит
дос та точ но ре гу ляр но. Од на ко часть дея тель но сти биб лио те ки про хо -
дит ми мо да же са мых ак тив ных ее по се ти те лей. И, по ми мо их лич ных
мо ти вов (за ня тость, не за ин те ре со ван ность), при чи на ми мо гут быть
не дос та точ ное ин фор ми ро ва ние о воз мож но стях биб лио те ки и не со -
всем удоб ный гра фик ра бо ты. Сре ди по же ла ний биб лио те ке есть те,
что мож но осу ще ст вить без осо бых фи нан со вых вли ва ний, ис поль зуя
внут рен ние ре сур сы.

В плане организации следующего этапа, да и любых будущих ис -
сле до ва ний, сле ду ет учесть та кие мо мен ты:
— более тщательный подход к формулировке вопросов; по воз мож но -

сти ап ро ба ция ан кет, что бы из бе жать не вер но го по ни ма ния и, как
след ст вие, не дос та точ но ин фор ма тив ных или про ти во ре чи вых от -
ве тов, ко то рые слож но об ра ба ты вать;
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— более подробное консультирование распространите лей ан кет, что -
бы они мог ли со ри ен ти ро вать рес пон ден тов, дать не об хо ди мые по -
яс не ния и са ми не со вер ша ли оши бок, пред ла гая ан ке ты поль зо ва -
те лям, чьи дан ные не со от вет ст ву ют ус ло ви ям вы бор ки.
В четвертом квартале 2019 г. была проведена вторая часть иссле до -

ва ния «Ра бо таю щее на се ле ние: „чи та те ли“ и „не чи та те ли“». Не пре -
мен ным ус ло ви ем, как и рань ше, бы ла тру до вая за ня тость рес пон ден -
тов как фак тор, от час ти влияю щий на круг их чи та тель ских ин те ре сов
и, без ус лов но влияю щий на воз мож ность по се ще ния биб лио те ки в сво -
бод ное вре мя. Ра бо таю щие сту ден ты и пен сио не ры учи ты ва лись.

Но если респондентами первой части исследования были облада те -
ли чи та тель ских би ле тов му ни ци паль ных биб лио тек, то на этот раз
в фо ку се вни ма ния ока за лись оми чи, ко то рые не яв ля ют ся чи та те ля ми
биб лио тек. Ан ке ты пред ла га лись им на ра бо чих мес тах: в об ра зо ва -
тель ных уч ре ж де ни ях, на пред при яти ях, в по ли кли ни ках и т. д.

В итоге на вопросы анкеты ответили 180 омичей (141 женщина и 39 
муж чин) от 18 лет до воз рас та 60+. Са мы ми мно го чис лен ны ми ока за -
лись груп пы в ин тер ва ле от 31 до 40 и от 41 до 50 лет (рис. 1).

Рис. 1. Распределение респондентов по возрастным группам

Вначале предполагалось выяснить, присутствует ли библиотека
в жиз ни рес пон ден тов хо тя бы кос вен но. Смо гут ли они от ве тить на во -
прос про хо же го: «Как прой ти в биб лио те ку?» в мес те сво его про жи ва -
ния или ра бо ты — 85,5 % от ве ти ли ут вер ди тель но.
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Следующие два вопроса касались информации о библиотеке: ка кая 
имен но встре ча лась и где? При гла ше ния на ме ро прия тия ви де ли
21,1 % рес пон ден тов. Све де ния об ак ци ях, про во ди мых биб лио те кой,
встре ча ли 25 % ан ке ти руе мых. На внеш нюю на ви га цию (ин фор ма цию
о ме сто по ло же нии биб лио те ки и зна ки ори ен ти ро ва ния) об ра ща ли
вни ма ние 26,7 %.

Реже всего встречали рекламу услуг, предлагаемых библиоте -
кой, — 14,4 %. И это при том, что в от ве тах на во прос «Что из то го, что
пред ла га ют му ни ци паль ные биб лио те ки, мог ло бы за ин те ре со вать Вас 
или Ва ших близ ких?» 180 че ло век от ме ти ли раз лич ные по зи ции
613 раз.

Группа людей, которым никогда не встречалась информация о биб -
лио те ке, со ста ви ла 26,1 %. Прав да, од на рес пон дент ка при зна лась: «Я
нев ни ма тель ная»; а не сколь ко че ло век от ве ти ли про ти во ре чи во, по сле
«Ни ко гда» (в сле дую щем во про се) на чи ная от ме чать по зи ции, где они
встре ча ли ин фор ма цию о биб лио те ках; 3,3 % про иг но ри ро ва ли во -
прос.

Среди источников поступления информации о библиотеках 75,5 %
рес пон ден тов от ме ти ли об ра зо ва тель ные уч ре ж де ния (по мес ту ра бо -
ты или уче бы де тей), 30 % — со ци аль ные се ти, 21,1 % по лу ча ли ин -
фор ма цию от зна ко мых, 15 % — из те ле сю же тов, все го 6,7 % ви де ли ее 
на ин фор ма ци он ных стен дах воз ле до ма.

Возможно, образовательные учреждения лидируют в этом перечне
по то му, что сфе ра дея тель но сти мно гих рес пон ден тов ока за лась свя за -
на с об ра зо ва ни ем (26 %), к то му же стар шее по ко ле ние при ни ма ет
дос та точ но ак тив ное уча стие в жиз ни сво их де тей и вну ков.
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Рис. 2. Распределение респондентов, записанных в библиотеки,
по возрастным группам

На вопрос «Вы записаны в какую-либо муниципальную библиоте -
ку?» 26,7 % от ве ти ли «Да». Из них 3,9 % при хо дит ся на воз рас тную
груп пу от 21 до 30 лет, 4,4 % — на груп пу от 51 до 60 лет. Наи бо лее
мно го чис лен ны ми яв ля ют ся груп пы от 31 до 40 лет (8,3 %) и от 41 до
50 лет (9,4 %). Сре ди 20-лет них, 30-лет них и 50-лет них уча ст ни ков ан -
ке ти ро ва ния чи та те лем биб лио те ки яв ля ет ся (в сред нем) ка ж дый чет -
вер тый (24,1 %, 26,8 %, 26,7 %). В груп пе от 41 до 50 лет — ка ж дый
тре тий (32,7 %) (рис. 2). Это под твер жда ет факт при сут ст вия биб лио -
те ки в жиз ни со вре мен но го че ло ве ка, не смот ря на его за ня тость или
на ли чие Ин тер не та.

Однако омичи имели в виду не только муниципальные библиоте ки. 
Ве дом ст вен ная при над леж ность по нят на спе циа ли стам биб лио тек, но, 
в сущ но сти, ма ло что зна чит для поль зо ва те лей. При мер ная ло ги ка:
«Биб лио те ка в го ро де — на вер ное, му ни ци паль ная».

При положительном ответе на вопрос «Вы записаны в какую-либо
му ни ци паль ную биб лио те ку?» мы про си ли на звать, в ка кую имен но.
Часть рес пон ден тов так и ог ра ни чи лась ла ко нич ным «Да», но мно гие
все же да ли бо лее кон крет ные от ве ты. В ре зуль та те му ни ци паль ные
биб лио те ки бы ли упо мя ну ты 26 раз, Ом ская ГОНБ им. А. С. Пуш ки -
на — 20 раз, Ом ская ОЮБ — 2 раза, биб лио те ки учеб ных за ве де ний —
не сколь ко раз. Не ко то рые рес пон ден ты бы ли за пи са ны сра зу в не -
сколь ко биб лио тек.
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Следующий вопрос предполагал выбор варианта завершения фра -
зы «Я хо жу в биб лио те ку, по то му что…» или «Я не хо жу в биб лио те ку, 
по то му что…». Рес пон ден там бы ло пред ло же но по 7 ва ри ан тов про -
дол же ния ка ж до го пред ло же ния и воз мож ность на пи сать свой ва ри -
ант.

Позиции и в том, и в другом столбце отметили 15 % анкетируе мых.
Воз мож но, они не ви де ли про ти во ре чия, их ло ги ка бы ла та ко ва: мне
нра вят ся в биб лио те ке оп ре де лен ные ве щи, а не хо жу я сей час, по то му
что есть свои при чи ны. На при мер: «Я хо жу в биб лио те ку, по то му что
это воз мож ность чи тать кни ги бес плат но, обыч но на хо жу здесь нуж -
ную ин фор ма цию». И тут же: «Не хо жу в биб лио те ку, по то му что са ма
по ку паю кни ги». (Жен щи на за пи са на в биб лио те ку им. А. С. Пуш ки на. 
При чи ны, по ко то рым пе ре ста ла хо дить: не хват ка вре ме ни, Ин тер нет.)

Тем не менее было предоставлено достаточно ответов (133), что бы
оце нить, ка кие из пред ло жен ных ар гу мен тов име ют зна че ние для рес -
пон ден тов и вы стро ить их по сте пе ни зна чи мо сти.

Я хожу в библиотеку, потому что…
— могу пообщаться с библиотекарями на разные темы,

об су дить про чи тан ное ________________________________ 6 %;
— могу читать журналы, которые дорого покупать __________ 9 %;
— мне здесь приятно (комфортно) _______________________ 12 %;
— это привычка с детства ______________________________ 12,8 %;
— это возможность читать книги бесплатно _______________ 15,8 %;
— обычно я нахожу здесь нужную информацию ___________ 18,8 %;
— люблю читать в традиционном бумажном формате _______ 25,6 %.

Респондентами были указаны и свои варианты ответов, уточняю -
щие и до пол няю щие имею щие ся: «Чув ст вую там уми ро тво ре ние, мо гу 
на сла дить ся кни гой», «По не ко то рым про фес сио наль ным во про сам
мо гу най ти ин фор ма цию толь ко здесь», «По се щаю раз лич ные се ми на -
ры, ак ции, ко то рые ор га ни зу ет биб лио те ка».

Выбирая варианты для продолжения фразы «Я не хожу в библиоте -
ку, по то му что…», уча ст ни ки ан ке ти ро ва ния от ме ти ли раз лич ные по -
зи ции 268 раз.

Я не хожу в библиотеку, потому что…
— здесь нет интересующих меня журналов (газет) _______ 0,7 %;
— имею негативный опыт общения с библиотекарем ____ 1,1 %;
— то, что мне нужно, вряд ли найдется в библиотеке _____ 5,6 %;
— не испытываю в этом потребности _________________ 12,7 %;
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— не успеваю зайти в часы работы библиотеки _________ 15,7 %;
— сам (а) покупаю книги ____________________________ 26,1 %;
— многое читаю в Интернете или скачиваю ____________ 38,1 %.

Были предложены и другие варианты ответа: «Очень много появи -
лось ли те ра ту ры но вой и не до ро гой, при ят нее пе ре лис ты вать но вые
стра ни цы», «Ку пи ла элек трон ную кни гу», «Не го то ва тра тить вре мя на 
по ход в биб лио те ку, ко гда Ин тер нет „в ру ках“», «Уда лен ность от мес -
та про жи ва ния».

Заранее понимая, что среди участников исследования будут пре об -
ла дать те, кто в биб лио те ки не хо дит, мы вклю чи ли в ан ке ту во прос,
при зван ный оп ре де лить, ко гда биб лио те ка все же при сут ст во ва ла
в жиз ни рес пон ден та: «Ес ли Вы ко гда-то бы ли за пи са ны в биб лио те ку,
ко гда по се ща ли ее в по след ний раз? На зо ви те при чи ну, по ко то рой пе -
ре ста ли хо дить в биб лио те ку».

Только трое человек из 180 признались, что они никогда не бы ли
за пи са ны в биб лио те ку, 32,8 % рес пон ден тов ни че го не от ве ти ли,
33,3 % ука за ли не оп ре де лен ный срок. В боль шин ст ве сво ем рес пон -
ден ты все же ука за ли при бли зи тель ный вре мен ной пе ри од.

Далеко не все пояснили, почему перестали ходить в библиоте ку:
22,2 % рес пон ден тов про иг но ри ро ва ли этот во прос; 9 че ло век (5 %)
ска за ли, что не ис пы ты ва ют в этом по треб но сти; 7 (3,9 %) пре рва ли
свя зи с биб лио те кой в свя зи с пе ре ез дом, уда лен но стью мес та жи тель -
ст ва. Бы ли оди ноч ные ре п ли ки, свя зан ные с ухо дом в ар мию, с воз рас -
том, со зре ни ем.

Остальные причины можно объединить тематически: 35 человек
(19,4 %) свя зы ва ют это с об ра ще ни ем к дру гим ис точ ни кам: «Са ма по -
ку паю кни ги че рез книж ные ма га зи ны и Ин тер нет», «Своя боль шая
биб лио те ка», «Поя ви лись день ги на бу маж ные кни ги и элек трон ные
из да ния», «Мно го чи таю в Ин тер не те, про ще ска чать, дос туп ные ре -
сур сы», «В биб лио те ке не хва та ет со вре мен ных из да ний», «Нет не об -
хо ди мых мне из да ний»; 28 рес пон ден тов (15,6 %) ука за ли в ка че ст ве
при чи ны не хват ку лич но го вре ме ни; 17 че ло век (12,8 %) — за вер ше -
ние учеб ных, про фес сио наль ных, на уч ных ра бот; 2 че ло ве ка не по се -
ща ют биб лио те ки в свя зи с от сут ст ви ем лич ной по треб но сти, в биб -
лио те ку они хо ди ли толь ко с деть ми. Та ким об ра зом, ре сур сы и вре -
мя — оп ре де ляю щие фак то ры для по се ще ния биб лио тек.

Среди задач исследования было изучение читательских интере сов
рес пон ден тов. Для это го пред ла га лось ука зать, ка кая ли те ра ту ра их
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ин те ре су ет в це лом, и при вес ти бо лее кон крет ные при ме ры сво его чте -
ния за по след ние 2 ме ся ца.

Художественная литература, как всегда, занимает лидирующие по -
зи ции. Это не отъ ем ле мая часть куль тур ных за про сов 67,2 % рес пон -
ден тов. Чте ние спе ци аль ной или близ кой к спе ци аль но сти ли те ра ту ры
ин те ре су ет 36,1 % рес пон ден тов. Осо бен но ак тив ны в этом пе да го ги
ос нов но го и до пол ни тель но го об ра зо ва ния, пре по да ва те ли, ин же не ры, 
про грам ми сты, пред ста ви те ли ме ди ци ны, спе циа ли сты по ра бо те
с пер со на лом. В ос нов ном лю ди с выс шим об ра зо ва ни ем.

Вот некоторые примеры чтения участников анкетирования (см.
табл. 2, 3).

Табл. 2.

Чтение женщин за последние два месяца, предшествующие
анкетированию

Чтение за
последние два

месяца

Род занятий,
образование,

возраст

Интернет-ресурс
ы, дополняющие 
традиц. чтение

Интересы

С. Кинг «Темная
башня»; Р. Бред -
бери «451 градус
по Фа рен гейту»;
информационная
безопасность

Преподаватель
информатики (В)
49 лет

ЛитРес, Alleng,
Информатик БУ

Фантастика, про -
фессиональная
пе дагогическая
ме тодическая ли -
те ратурара, тех -
ни ческие проекты 
(робототехника)

М. Бомон «Muse.
Electrify my life.
Биография хед -
лай неров бри тан -
ского рока»;
Ч. Па ланик
«Днев ник»;
П. Хо ровиц,
У. Хилл «Искус -
ство схемо тех -
ники»

Инженер-схемоте
хник (неоконч. В) 
23 года

новостные порта -
лы, Artifex

Научно-популяр -
ная (Хокинг, До -
кинз), художе ст -
вен ная литера -
тура, биографии
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Чтение за
последние два

месяца

Род занятий,
образование,

возраст

Интернет-ресурс
ы, дополняющие 
традиц. чтение

Интересы

Дж. Ходоров
«Пси хология»;
«Со циальная
работа»

Фельдшер (Сс)
35 лет

Библиороссика
Психология, ме -
ди цина, научная
литература

Табл. 3.

Чтение мужчин за последние два месяца, предшест вую щие
ан ке ти ро ва нию

Чтение за
последние два

месяца

Род занятий,
образование,

возраст

Интернет-ресурс
ы, дополняющие 
традиц. чтение

Интересы

Г. Кеннеди «До -
го вориться можно 
обо всем»;
Swaroop Chitlur
«A Byte of Py -
thon» (Сваруп
«Укус питона» — 
по изучению язы -
ка программиро -
вания)

Начальник тех но -
логического бюро 
(В) 32 года

Сайт iXBT —
новости из сферы
высоких тех но -
логий

Саморазвитие,
фантастика

Ш. Адизес, Н. Бен 
Лави «Совещание 
по Адизесу»
(прак тическое ру -
ководство, ме -
недж мент)

Начальник отдела 
разработки ПО
(В) 33 года

Нахожу через
поиск, разные

Специальная
литература

Но связь образования и читательских интересов не всегда оче вид -
на. Че ло век с выс шим об ра зо ва ни ем (ме нед жер, спе циа лист бан ка,
бух гал тер, ин же нер) ста вит про чер ки в гра фе чте ние, а га зо свар щик
пи шет име на рус ских клас си ков, сле сарь от ме ча ет, что его ин те ре су ют 
со ци аль но-фи ло соф ские ро ма ны, ан ти уто пии. Пре по да ва тель му зы -
каль ной шко лы ску по ха рак те ри зу ет круг чте ния од ним сло вом «ро ма -
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ны», а кор рек ти ров щи ца галь ва ни че ских ванн со сред ним тех ни че -
ским об ра зо ва ни ем пе ре чис ля ет: «Ис то рия, фан та сти ка, мис ти ка. Дю -
ма, Бул га ков. Осо бый ин те рес — Биб лия: ис то ри че ское об ра зо ва ние
го су дарств, про ис хо ж де ние ви дов жи вот ных, очень мно го за га док —
ин те рес но!».

Из 180 респондентов 46 (25,6 %) ничего не читали за последние два
ме ся ца. Ос таль ные на зва ли сре ди про чи тан но го 73 ху до же ст вен ных
про из ве де ния оте че ст вен ных ав то ров и 66 — за ру беж ных, 21 раз упо -
мя ну ли ли те ра ту ру по пси хо ло гии, 8 раз — по му зы ке, 8 раз — учеб -
ную и ме то ди че скую ли те ра ту ру, га зе ты, жур на лы и т. д.

Интересно, что самая многочисленная группа респондентов (от 31
до 40 лет) по ин тен сив но сти об ра ще ния к ху до же ст вен ной и спе ци аль -
ной ли те ра ту ре все же ус ту па ет бо лее стар шей воз рас тной груп пе. Ху -
до же ст вен ную ли те ра ту ру в сфе ре сво их ин те ре сов от ме ти ли 18,8 %
рес пон ден тов в воз рас тной груп пе 31–40 лет и 21,6 % в груп пе 41–
50 лет, спе ци аль ную на зва ли 8,9 % и 15 % со от вет ст вен но.

Военно-историческая литература, детективы, мистика, эзотери ка,
пси хо ло гия, са мо раз ви тие, пе да го ги ка, биз нес, юрис пру ден ция, ис кус -
ст во, ди зайн, му зы ка, фи ло со фия, ду хов ная, пра во слав ная ли те ра ту ра,
ар хив ные под бор ки на уч но-по пу ляр ных жур на лов, ро бо то тех ни ка,
клас си ка, со вре мен ная про за, пре по да ва ние раз лич ных пред ме тов,
спорт — вот не пол ный пе ре чень тем, ин те ре сую щих «не чи та те лей»
му ни ци паль ных биб лио тек.

Вопрос «Есть какие-то интернет-ресурсы, дополняющие „традици -
он ное чте ние“, ко то рые Вы про смат ри вае те ре гу ляр но (мож но ука зать
на прав ле ния, те мы, кон крет ные сай ты, груп пы)?» был вклю чен в ан ке -
ты как для чи та те лей, так и для «не чи та те лей». Об щий по ка за тель об -
ра ще ния к ин тер нет-ре сур сам на пер вом эта пе со ста вил 46 %, но сю да
вхо ди ло и поль зо ва ние элек трон ной биб лио те кой Лит Рес, а это все же
це ле на прав лен но вне дряе мая ус лу га (пре дос тав ле ние бес плат но го
дос ту па к ре сур су при на ли чии чи та тель ско го би ле та), ко то рой в ан ке -
те № 1 бы ли по свя ще ны от дель ные во про сы. По это му для срав не ния
взят по ка за тель лич но го вы бо ра рес пон ден тов, где Лит Рес то же при -
сут ст ву ет.

Среди читателей муниципальных библиотек регулярно обращают -
ся к ин тер нет-ре сур сам 27,3 %, у «не чи та те лей» (уча ст ни ков вто ро го
эта па) этот по ка за тель вы ше бо лее чем в два раза — 59,4 %. По ген дер -
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ным груп пам ак тив ность рас пре де ля ет ся по-раз но му. Сре ди чи та те лей 
биб лио тек по всем по зи ци ям ли ди ру ют жен щи ны, а сре ди «не чи та те -
лей» с боль шей ин тен сив но стью ис поль зу ют Все мир ную пау ти ну
муж чи ны (см. табл. 4).

Табл. 4.

Обращение читателей и «нечитателей» библиотек
к интернет-ресурсам. Распределение по полу

Регулярное обращение
к интернет-ресурсам

в качестве дополнения
к традиционному чтению

Обращение
к сайту омских

муниципальных 
библиотек

Женщины (первый этап) 28,2 % 43,9 %

Мужчины (первый этап) 23,9 % 38,8 %

Женщины (второй этап) 58,9 % 9,9 %

Мужчины (второй этап) 61,5 % 2,2 %

Общее число (первый этап) 27,3 % 42,8 %

Общее число (второй этап) 59,4 % 10 %

В обращении к интернет-ресурсам также прослеживается профес -
сио наль ный ин те рес, хо тя бы ло на зва но не ма ло уни вер саль ных и те ма -
ти че ских элек трон ных биб лио тек, а так же те ма ти че ских сай тов, по свя -
щен ных ис то рии, ки не ма то гра фу, ис кус ст ву, пси хо ло гии и раз лич ным
хоб би.

Примеры названных ресурсов:
— Арзамас — образовательный проект, посвященный гу ма ни тар ным

нау кам;
— АdMe.ru — вдохновение, творчество, позитив;
— A-kniga.com — электронная библиотека аудиокниги;
— Alleng — информационный ресурс для тех, кто учится (учеб ная ли -

те ра ту ра, эк за ме на ци он ные во про сы);
— Artifex — творческий альманах, виртуальная коллек ция про из ве де -

ний ис кус ст ва, яр ких идей и хо ро ше го на строе ния. Рас ска зы о са -
мых ин те рес ных лю дях и со бы ти ях в ми ре твор че ст ва;
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— Author.Today — литературный портал, где авторы са ми пуб ли ку ют 
свои про из ве де ния;

— КиберЛенинка — российская научная электронная биб лио те ка, по -
стро ен ная на кон цеп ции от кры той нау ки;

— Русская семерка — интернет-ресурс рассказывает о тра ди ци ях
и со вре мен ной жиз ни Рос сии, а так же о глав ных трен дах ми ро вой
куль ту ры; о нау ке, тех ни ке и во ен ной ис то рии;

— Политикус — освещение общей ситуации в мире: гео по ли ти ка,
вой ны, по ли ти ка, эко но ми ка, про мыш лен ность, ар мия и т. д.
Сайт омских муниципальных библиотек тоже оказался знаком уча -

ст ни кам ис сле до ва ния. На во прос «Вы ко гда-ни будь за хо ди ли на сайт
ом ских му ни ци паль ных биб лио тек?» 10 % рес пон ден тов от ве ти ли ут -
вер ди тель но. На пер вом эта пе этот по ка за тель был вы ше — 42,8 % рес -
пон ден тов. За то 10 % уча ст ни ков вто ро го эта па по сле уточ няю щих во -
про сов «С ка кой це лью? Что по лез но го, ин те рес но го на шли для се бя?»
ос та ви ли кон крет ные от ве ты.

Желанием не только узнать мнения респондентов, но и косвенным
об ра зом за ин те ре со вать их воз мож но стя ми биб лио тек, бы ло обос но ва -
но вклю че ние в ан ке ту на вто ром эта пе сле дую ще го во про са: «Что из
то го, что пред ла га ют му ни ци паль ные биб лио те ки, мог ло бы за ин те ре -
со вать Вас или Ва ших близ ких?». Уже упо ми на лось, что 180 уча ст ни -
ков ан ке ти ро ва ния от ме ти ли раз лич ные по зи ции 613 раз, т. е. от реа ги -
ро ва ли весь ма ак тив но. В табл. 5 ме ро прия тия, пред ла гае мые биб лио -
те ка ми, рас по ло же ны по ко ли че ст ву упо ми на ний.

Табл. 5.

Рейтинг интересующих омичей услуг и мероприятий,
предлагаемых библиотеками 

(частота упоминаний в анкетах в %)

1 Возможность бесплатно пользоваться электронной библиотекой
ЛитРес, доступ к Национальной электронной библиотеке 44,4

2 Выставки (графика, живопись, фотография) 38,8

3 Обучающие курсы (соцсети, пользователь ПК, использование
онлайн-сервисов, иностранные языки)

37,8

4 Встречи с писателями, журналистами, спортсменами, мастерами,
актерами, общественными деятелями, священниками 32,8
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5 Экскурсии по городу 30,6

6 Возможность знакомиться с книжными новинками на сайте
муниципальных библиотек 25,0

7 Бесплатные консультации юриста 24,4

8 Встречи со специалистами (врачами, психологами и др.) 23,9

9 Мастер-классы по прикладному творчеству 23,9

10 Фото-, вело-, авто- и просто тематические квесты 21,1

11 Конкурсы (литературные, краеведческие, фотоконкурсы) 14,4

12 Клубы при библиотеках (читательские, семейные, клубы по
интересам)

11,7

13 Просмотры и обсуждения фильмов 11,7

В анкете для читателей библиотек вопрос был сформулирован ина -
че: нас ин те ре со ва ли не по тен ци аль ные ин те ре сы, а ре аль ная час то та
по се ще ний ме ро прия тий и фор мы наи бо лее по пу ляр ных из них (табл. 6).

Табл. 6.

Рейтинг массовых мероприятий, посещаемых читате ля ми
биб лио тек

(час то та упо ми на ний в ан ке тах в %)

1 Праздники 13,9

2 Познавательные мероприятия 13,7

3 Встречи с известными людьми 10,6

4 Экскурсии 8,4

5 Конкурсы 5,1

6 Обучающие курсы 4,8

7 Клубы при библиотеках 3,8

8 Выставки местных фотографов и художников 3,7
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9 Бесплатные консультации юриста 2,4

10 Квесты 2,3

11 Кинопросмотры 0,3

12 Краеведческий диктант 0,2

13 Тотальный диктант 0,2

14 Ночь в библиотеке, поэтический вечер, концерт 0,1

Таким образом, цифры оказались совсем другими. Число назван -
ных ме ро прия тий не пре вы ша ло чис ло рес пон ден тов, а бы ло поч ти
в два раза мень ше. Уча ст ни ка ми раз лич ных со бы тий, ини ции руе мых
биб лио те ка ми, ста ли 52,4 % оп ро шен ных. Им пред ла гал ся не столь
под роб ный пе ре чень.

Встречи с интересными, известными людьми в рейтинге читате лей
и «не чи та те лей» ока за лись на со сед них по зи ци ях — третье и чет вер тое 
ме сто, кон суль та ции юри ста — де вя тое и седь мое ме сто. Сов па ли по -
зи ции кве стов. Прав да, са мо зна че ние по ка за те лей у чи та те лей скром -
нее. Но это не уди ви тель но: вы ска зан ный ин те рес и ре аль ное уча стие
в ме ро прия тии — раз ные ве щи.

Сильно разошлись позиции выставок. Интерес к выставкам мест -
ных фо то гра фов и ху дож ни ков про яви ли 38,8 % «не чи та те лей» (од на
из верх них по зи ций в рей тин ге), а сре ди чи та те лей по се тить экс по зи -
ции смог ли толь ко 3,7 %. А ведь речь не идет о мас те рах, из вест ных
в мас шта бах го ро да. Мож но пре дос та вить за лы биб лио тек не очень
рас кру чен ным ху дож ни кам и фо то ху дож ни кам, лю би те лям с ра бо та -
ми хо ро ше го уров ня или сво им же чи та те лям. И та кая прак ти ка су ще -
ст ву ет в ря де биб лио тек.

Мастер-классы привлекли внимание 23,9 % омичей-«нечита те -
лей», но, как не стран но, ни ра зу не бы ли упо мя ну ты в ан ке тах пер во го
эта па, сре ди чи та те лей биб лио тек. Эта фор ма ра бо ты не од но крат но
встре ча ет ся в пла нах и от че тах, но за пре де ла ми ис сле дуе мой ау ди то -
рии. Мас тер-клас сы про во дят для де тей, под ро ст ков, не ра бо таю щих
пен сио не ров.

В целом рейтинг интересующих омичей услуг и мероприятий,
пред ла гае мых биб лио те ка ми, мог бы стать ос но ва ни ем для вы бо ра
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форм ра бо ты с це лью при вле че ния по тен ци аль ных поль зо ва те лей,
пусть да же на вре мя.

Весьма существенное условие для визита в библиотеку — время
лич ное и вре мя ра бо ты биб лио те ки, их со от но ше ние. Так учи тель
(51 год) от ме ти ла 8 за ин те ре со вав ших ее ви дов ме ро прия тий из 13 пе -
ре чис лен ных и на пи са ла: «Но ко гда по се щать?».

Вопрос «Когда Вам было бы удобно посещать библиотеку?» 56 че -
ло век из 180 (31,1 %) про сто про иг но ри ро ва ли, ви ди мо, да же не пла ни -
руя по доб но го по се ще ния; 7 че ло век (3,9 %) от ве ти ли: «Нет на доб но -
сти. Ни ко гда. Во об ще нет вре ме ни». В про ти во вес про зву ча ли от ве ты:
«Най ти вре мя мож но все гда».

Остальные выдали россыпь разнообразных вариантов, среди кото -
рых мож но вы де лить по вто ряю щие ся: 54 раза (30 %) бы ла на зва на суб -
бо та, как от дель но, так и вме сте с вос кре сень ем; 15 раз (8,3 %) бы ло
обо зна че но вре мя, ко то рое вы хо дит за рам ки при выч ных гра фи ков
боль шин ст ва биб лио тек: вы ход ные + буд ни до 18:00–20:00, вы ход ные
+ буд ни по сле 19:30, до 19:00–20:00 в буд ни.

Участники первого этапа исследования тоже желали бы расширить 
вре мен ные рам ки ра бо ты биб лио тек как в ут рен ние, так и в ве чер ние
ча сы: так вы ска за лись 12 % рес пон ден тов.

Муниципальные библиотеки настолько давно и разностронне ра -
бо та ют в го род ской сре де, ох ва ты вая сво ей дея тель но стью ты ся чи го -
ро жан, что, вы пус тив ан ке ты за пре де лы биб лио теч ных стен, мы впол -
не ожи дае мо встре ти ли сре ди уча ст ни ков вто ро го эта па ис сле до ва ния
сво их чи та те лей. В сущ но сти, чи та те ли и «не чи та те ли» — лишь фор -
маль ное де ле ние на тех, кто за пи сан в му ни ци паль ные биб лио те ки, и
тех, кто их не по се ща ет. Круг ин те ре сов «не чи та те лей» не ме нее раз но -
об ра зен, од на ко по раз ным при чи нам биб лио те ка не оп рав ды ва ет их
ожи да ния, не мо жет пре дос та вить со от вет ст вую щие ус ло вия или про -
сто не впи сы ва ет ся в их жиз нен ный гра фик.

Разумеется, существуют проблемы, решение которых требует
серь ез ных фи нан со вых вло же ний, но, ве ро ят но, на до ак тив нее ис поль -
зо вать и внут рен ние ре сур сы биб лио тек.

Муниципальные библиотеки могут стать более «видимыми», инте -
рес ны ми, по лез ны ми и удоб ны ми для ра бо таю щих го ро жан, ес ли бу -
дут уч те ны оцен ки, мне ния и по же ла ния, вы ска зан ные в ан ке тах.
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Для этого необходимы:
— поиск и апробация вариантов изменения графика ра бо ты биб лио -

тек, при ем ле мых как для поль зо ва те лей, так и для со труд ни ков;
— более широкая реклама услуг и возможностей библио тек в дос туп -

ной, со вре мен ной и хо ро шо за по ми наю щей ся фор ме;
— ориентация на результаты рейтингов мероприятий, наи бо лее ин те -

рес ных для взрос лых оми чей, при пла ни ро ва нии;
— повышение качества проведения мероприятий и уров ня об слу жи -

ва ния в биб лио те ках.
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А. А. Войник, М. Р. Снегур, И. С. Кильпякова

ЧИТАТЕЛЬСКИЕ ПРЕДПОЧТЕНИЯ СОВРЕМЕННЫХ
ПОДРОСТКОВ: ОПЫТ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО

ИССЛЕДОВАНИЯ В БИБЛИОТЕКАХ
ВАСИЛЕОСТРОВСКОГО РАЙОНА САНКТ-ПЕТЕРБУРГА

Чтение является тем видом деятельности, который чаще всего осу -
ще ст в ля ет ся ин ди ви ду аль но. Боль шин ст во из нас осо бен но це нит мо -
мен ты, ко гда мож но уе ди нить ся, взять кни гу и по пасть в со вер шен но
но вую ре аль ность. За час тую мы са ми не осоз на ем, на сколь ко чте ние
яв ля ет ся со ци аль ным про цес сом. На при мер, для по лу че ния кни ги мы
идем в биб лио те ку или ма га зин. Там мы встре ча ем та ких же кни го лю -
бов, ищу щих про из ве де ния се бе по ду ше. Мы под раз де ля ем ся на фа на -
тов фэн те зи, це ни те лей клас си ки, лю би те лей де тек ти вов, по клон ни ков 
лю бов ных ро ма нов и т. п. Об су ж да ем про чи тан ное с друзь я ми, чле на -
ми се мьи или в чи та тель ских клу бах. Мы слу ша ем лек ции пре по да ва -
те лей о ли те ра ту ре, встре ча ем рек ла му книг на пла ка тах в мет ро и тор -
го вых цен трах, сле дим за об зо ра ми книг в Ин тер не те или спе шим на
твор че ский ве чер с пи са те лем. Так во круг чте ния вы страи ва ет ся ши ро -
кая сеть из взаи мо дей ст вий с груп па ми лю дей или со ци аль ны ми
инсти ту та ми, что вы во дит чте ние с ин ди ви ду аль но го на со ци аль ный
уро вень.

Именно поэтому для изучения формирования читательских пред -
поч те ний не об хо ди мо при ме не ние со цио ло ги че ской пер спек ти вы, ко -
то рая по зво лит вы явить ряд глу бин ных фак то ров, влияю щих на вы бор
ли те ра тур ных про из ве де ний.

Особенность читательских предпочтений подростков заключает ся
в том, что дан ная со ци аль но-де мо гра фи че ская груп па пе ре жи ва ет схо -
жие труд но сти вне за ви си мо сти от со ци аль но го по ло же ния и бла го сос -
тоя ния от дель но го ин ди ви да. Школь ные буд ни, друж ба, пер вая влюб -
лен ность, пла ны и меч ты о бу ду щем, труд но сти с ро ди те ля ми, трав ля
сре ди свер ст ни ков и т. п. — с этим стал ки ва лось боль шин ст во под ро -
ст ков, что обу слав ли ва ет их осо бен ный ин те рес к по доб ным те мам.
Од на ко опи са ние под ро ст ко вых буд ней в раз ных про из ве де ни ях пред -
став ле но со вер шен но по-раз но му: на при мер, «От ро че ст во» Л. Н. Тол -
сто го и «50 дней до мое го са мо убий ст ва» Стейс Кра мер не воз мож но
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по ста вить в один ряд, боль шая по пу ляр ность вто рой сре ди со вре мен -
ных под ро ст ков не на хо дит одоб ре ния со сто ро ны стар ше го по ко -
ления. При этом мож но го во рить о том, что при бли жен ность опи сы -
вае мых со бы тий к со вре мен ным реа ли ям, по нят ность и дос туп ность
из ло же ния по бу ж да ют под ро ст ка к вы бо ру по доб ных про из ве де ний,
а пред поч те ние оп ре де лен ных жан ров спо соб ст ву ет то му, что он мо -
жет вы би рать кни ги, «по хо жие» на его лю би мые ис то рии, что ил лю ст -
ри ру ет ся де сят ком книг, со пут ст вую щих се рии книг о Гар ри Пот те ре,
а так же мно же ст вом ко пи ро ва ний дан ной ис то рии («Та ня Грот тер»,
«Де нис Ко тик» и т. д.).

Более того, распространение моды на чтение ведет к тому, что мар -
ке тинг ис поль зу ет на кни гах и в рек ла ме спе ци аль ные сим во лы, при -
вле каю щие под ро ст ков. На при мер, по мет ки на кни гах «Бест сел лер,
по ко рив ший мил лио ны», «Кни га, ко то рая из ме ни ла мир», рас про стра -
не ние спи сков «Топ-100 книг, ко то рые дол жен про честь ка ж дый»
в Ин тер не те спо соб ст ву ют то му, что под рос ток вы бе рет «ре ко мен до -
ван ные» кни ги, что бы с по мо щью чте ния и его де мон ст ра ции про из ве -
сти впе чат ле ние об ра зо ван но го, вы со ко ин тел лек ту аль но го и мод но го
че ло ве ка.

Теоретический анализ научных исследований показывает, что на
фор ми ро ва ние чи та тель ских пред поч те ний влия ют та кие фак то ры,
как: се мья, дру же ское ок ру же ние, мо да, СМИ (в том чис ле Ин тер нет).
Так же си туа тив ны ми оп ре де ляю щи ми фак то ра ми ино гда вы сту па ют
жанр, оформ ле ние, не дос туп ность кни ги, ко то рые мо гут по бу дить
к им пуль сив но му при об ре те нию то го или ино го про из ве де ния. Ука -
зан ные фак то ры бы ли за ло же ны в гайд фо ку си ро ван но го груп по во го
ин тер вью по изу че нию от но ше ния под ро ст ков к чте нию, его мес та в их 
до су го вой дея тель но сти, а так же то го, что влия ет на вы бор кни ги со -
вре мен ным под ро ст ком.

Поиску ответов на последний вопрос было посвящено исследова -
ние, ор га ни зо ван ное ЦБС Ва си лео ст ров ско го рай она Санкт-Пе тер бур -
га. По ни ма ние при чин, ко то рые по бу ж да ют под ро ст ков вы би рать
опре де лен ные кни ги, по зво лит нам раз ви вать ме ро прия тия, на прав -
лен ные на при об ще ние мо ло дых лю дей к чте нию, на ос но ве на уч но
обос но ван ных дан ных, что по вы сит их эф фек тив ность.

В качестве основного метода было выбрано фокусированное груп -
по вое ин тер вью (ка че ст вен ный ме тод ис сле до ва ния), по зво ляю щее
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глу бо ко и раз но сто рон не изу чить про бле му ис сле до ва ния, что осо бен -
но важ но при изу че нии та ко го яв ле ния, как чте ние. Дан ный ме тод
пред по ла га ет сбор груп пы рес пон ден тов в ко ли че ст ве не бо лее 12 че -
ло век и об су ж де ние за дан ной те мы. В про цес се груп по во го ин тер вью
соз да ет ся ком форт ная об ста нов ка, а сам про цесс пред став ля ет ся ско -
рее как дру же ская бе се да, а не же ст ко рег ла мен ти руе мое на уч ное ис -
сле до ва ние. Груп по вая ди на ми ка, ко то рая вы ра жа ет ся в ин тен сив но -
сти об су ж де ния то го или ино го во про са, ком мен ти ро ва ние друг дру га
уча ст ни ка ми фо кус-груп пы или спо ров ме ж ду ни ми, так же по зво ля ет
по лу чить бо лее раз вер ну тую, де таль ную ин фор ма цию.

Исследование состояло из пяти основных этапов.
I — первичный этап. Разработка программы исследования: опре де -

ле ние про бле мы ис сле до ва ния, це ли и за дач; обос но ва ние ме то до ло -
гии и ме то дов ис сле до ва ния; со став ле ние спи ска во про сов — гай да ин -
тер вью; раз ра бот ка фор мы ин фор ми ро ван но го со гла сия на уча стие в
ис сле до ва нии, по лу че ние со гла сия на уча стие в ис сле до ва нии от ро ди -
те лей (за кон ных пред ста ви те лей); рек ла ма ис сле до ва ния в со ци аль ных 
се тях.

II — полевое исследование, или этап сбора данных. Проведе ние
фо ку си ро ван ных груп по вых ин тер вью; про ве де ние экс пе ри мен та.
Все го про ве де но че ты ре фо ку си ро ван ных груп по вых ин тер вью об щей
дли тель но стью 6 ча сов 30 ми нут. В них при ня ли уча стие 35 че ло век.
Ге не раль ную со во куп ность со ста ви ли за ре ги ст ри ро ван ные чи та те ли
биб лио тек, вхо дя щих в со став ЦБС Ва си лео ст ров ско го рай она, в воз -
рас те от 14 до 17 лет вклю чи тель но. Вы бо роч ная со во куп ность фор ми -
ро ва лась на ос но ве це ле во го от бо ра, где клю че вы ми кри те рия ми вы -
сту пи ли ре гу ляр ное поль зо ва ние ус лу га ми биб лио те ки и го тов ность
при нять уча стие в об су ж де нии. Пре иму ще ст вом це ле вой вы бор ки вы -
сту па ла воз мож ность обес пе чить пред ста ви тель ст во ин фор ман тов, со -
от вет ст вую щих це ли ис сле до ва ния.

Работа с каждой фокус-группой включала 4 блока:
1-й блок — контакт, знакомство с респондентами;
2-й блок — определение места чтения как досуговой практики

в жиз ни под ро ст ка;
3-й блок — выявление факторов, влияющих на выбор книг (самый

про дол жи тель ный блок фо ку си ро ван но го груп по во го ин тер вью);
4-й блок — проведение эксперимента.
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Предварительно был составлен список книг, различающихся по
жан ру, оформ ле нию об ло жек, по ка за те лям по пу ляр но сти сре ди под ро -
ст ков, ав тор ст ву, вклю чен но сти/невк лю чен но сти в школь ную про -
грам му, уров ню об су ж дае мо сти в пуб лич ном дис кур се. Спи сок со сто -
ит из 20 книг, раз де лен ных на 5 раз ных бло ков: обя за тель ная школь ная 
про грам ма, ре ко мен дуе мая в шко ле ли те ра ту ра, по пу ляр ная ли те ра ту -
ра вне школь ной про грам мы, со вре мен ная ли те ра ту ра о под ро ст ках и
раз вле ка тель ная ли те ра ту ра.

Эксперимент состоял из 2 фаз:
1-я фаза — с открытыми обложками книг. Участникам было пред -

ло же но вы брать 3 наи бо лее ин те рес ные кни ги и обос но вать свой вы -
бор;

2-я фаза — со скрытыми обложками и описанием сюжета. Участ ни -
кам бы ло пред ло же но вы брать 3 кни ги, за вер ну тые в не про зрач ную
краф то вую упа ков ку, ори ен ти ру ясь ис клю чи тель но на сю жет, обос но -
вать и про ком мен ти ро вать свой вы бор.

III — этап обработки данных. Транскрибирование фокусирован -
ных груп по вых ин тер вью (пе ре вод ау дио за пи си ин тер вью в пись мен -
ную фор му с со хра не ни ем ори ги наль ной лек си ки ин фор ман тов); иден -
ти фи ка ция, ко ди ро ва ние и ка те го ри за ция пер вич ных струк тур, со дер -
жа щих ся в рас шиф ро ван ных тек стах (транс крип тах) фо ку си ро ван ных
груп по вых ин тер вью.

IV — этап анализа полученной информации, написание аналити че -
ско го от че та, фор му ли ров ка вы во дов. Ана лиз дан ных фо ку си ро ван -
ных груп по вых ин тер вью вы пол нен ме то дом те ма ти че ско го (ка че ст -
вен но го) кон тент-ана ли за в со от вет ст вии со спи ском ко дов (тем), со -
став лен ным на ос но ва нии гай да ин тер вью. На вы хо де мы по лу чи ли
на гляд ное пре иму ще ст во ка че ст вен но го ме то да сбо ра и ана ли за ин -
фор ма ции, ка ко вым и яв ля ет ся фо кус-груп па, по срав не нию с ко ли че -
ст вен ны ми ме то да ми. Пре иму ще ст ва вы ра зи лись и в объ е ме ин фор ма -
ции, и в ши ро чай ших воз мож но стях ин тер пре та ции, ко то рые этот ме -
тод пре дос тав ля ет. Кро ме то го, диа па зон за дач, ко то рые ре ша ют ся
с по мо щью фо кус-групп, не обы чай но ши рок: от вы яв ле ния от но ше ния 
к чте нию как к до су го вой прак ти ке до оцен ки вос при ятия школь ной
про грам мы по ли те ра ту ре. Та кая де таль ность дос ти га лась за счет то го,
что рес пон ден ты не толь ко от ве ча ли на во про сы, но и всту па ли в об су -
ж де ние с дру ги ми уча ст ни ка ми фо кус-груп пы.
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При обработке фактического материала были определены основ -
ные при чи ны, ко то рые по бу ж да ют под ро ст ков взять ся за кни гу. Кро ме 
то го, дос та точ но внят но оп ре де лил ся пе ре чень фак то ров, влияю щих
на фор ми ро ва ние ли те ра тур ных пред поч те ний. Чет ко бы ли про сле же -
ны мо ти вы то го или ино го чи та тель ско го по ве де ния под ро ст ков и да же 
си туа ции, при ко то рых кни га мо жет быть про чи та на.

Анализ полученных результатов показывает, что чтение в подро ст -
ко вой сре де яв ля ет ся рас про стра нен ной, хо тя и не мас со вой до су го вой
прак ти кой. Мо ло дые лю ди чи та ют не толь ко обя за тель ную ли те ра ту ру 
из школь ной про грам мы, но и дру гие кни ги со глас но соб ст вен ным
инте ре сам. В этой свя зи кни га, со от вет ст вую щая лич ным пред поч те -
ни ям, до сих пор яв ля ет ся цен ным по дар ком для со вре мен ных под -
рост ков.

Примеры ответов: «Если ты даришь человеку книгу, но при этом
хоть как-то ос но вы ва ясь на его пред поч те ни ях, там фан та сти ка, фи ло -
со фия, не знаю, ужа сы, то ты мо жешь час то по пасть в точ ку» (де вуш -
ка, 17 лет, фо кус-груп па 2).

«Думаю, что не совсем хороший подарок, потому что дарящий мо -
жет не знать пред поч те ния са мо го име нин ни ка и луч ше, на вер но, по -
да рить ка кой-то сер ти фи кат. Мо жет быть ка кой-то пе ри од у не го слу -
чил ся, что он мо жет пе рей ти с де тек ти ва на фан та сти ку, а об этом че ло -
век мо жет не знать» (де вуш ка, 17 лет, фо кус-груп па 4).

Несмотря на развитие технологий, обеспечивающих яркий, разно -
об раз ный до суг для под ро ст ков, чте ние про дол жа ет для них иметь
важ ное зна че ние. Ос нов ны ми при чи на ми, ко то рые по бу ж да ют их
взять ся за кни гу, яв ля ют ся же ла ние по лу че ния но вых эмо ций, раз ви -
тие гра мот но сти ре чи, рас ши ре ние кру го зо ра, не об хо ди мость про чте -
ния ли те ра ту ры в рам ках школь ной про грам мы.

Примеры ответов: «Мне кажется, что у книг такое преимущест во,
что они в боль шей сте пе ни обо га ща ют речь, чем ка кие-то дру гие ис -
точ ни ки ин фор ма ции, ко то рые ра бо та ют на слух или на зре ние. Ну, ко -
гда ты чи та ешь, то луч ше как-то ус ваи ва ют ся нор мы и лек си ка» (юно -
ша, 17 лет, фо кус-груп па 1).

«Благодаря этой книге прочувствовать то время, то есть она да ет те
чув ст ва, те эмо ции, ко то рые бы ли вот в во ен ное вре мя» (де вуш ка,
15 лет, фо кус-груп па 3).
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«Ты читаешь и развиваешь свою речь, развиваешь себя самого
и мо жешь сам пред ста вить, не опи ра ясь на ка кой-то фильм, мо жешь
сам се бе соз дать ис то рию в го ло ве» (де вуш ка, 16 лет, фо кус-груп па 2).

Однако подростки имеют разные читательские предпочтения, что
обу слов ле но раз лич ны ми фак то ра ми. По по лу чен ным дан ным, од ним
из важ ней ших фак то ров фор ми ро ва ния ли те ра тур ных пред поч те ний
яв ля ет ся со ци аль ное ок ру же ние под ро ст ка, а имен но: ро ди те ли, близ -
кие род ст вен ни ки и дру зья. Так, се мья иг ра ет важ ную роль в раз ви тии
ин те ре са к чте нию, в фор ми ро ва нии чи та тель ских при вы чек, по лу че -
нии пер во го опы та зна ком ст ва с кни гой. В свя зи с тем, что ре бе нок по -
зна ет мир че рез се мью, на ли чие книг до ма в пе ри од дет ст ва, об ра зы
чи таю щих ро ди те лей, со вме ст ное чте ние и об су ж де ние про чи тан но го
при во дит к осоз на нию то го фак та, что дан ный вид до су га яв ля ет ся
нор мой.

Примеры ответов: «У меня так мама прочитала серию книг „Метро
2033“, пол ный цикл, и она за ин те ре со ва ла ме ня… У нас бы ло па ру раз,
ко гда мы чи та ли од ну кни гу па рал лель но и об су ж да ли ее. Бы ло ин те -
рес но» (де вуш ка, 17 лет, фо кус-груп па 1).

«Мы с отцом можем вместе сесть и обсудить, почитать, вот сей час
он чи та ет „Хоб би та“, мо жет по том возь мусь его чи тать» (де вуш ка,
16 лет, фо кус-груп па 2).

Потребность во включенности в группу, т. е. наличие близких дру -
зей, об ще ния, со вме ст но го про ве де ния сво бод но го вре ме ни, обу слав -
ли ва ет важ ность об щих ин те ре сов, по это му дру зья так же ока зы ва ют
влия ние на фор ми ро ва ние чи та тель ских пред поч те ний.

Примеры ответов: «Я постоянно своим друзьям рекомендую лите -
ра ту ру, и они мне, по то му что мне ка жет ся, что не толь ко в де тек ти вах,
но и в це лом поч ти во всех жан рах очень ин те рес ный про цесс об су ж де -
ния то го, что про изош ло, из-за раз ных взгля дов и раз ных со бы тий»
(юно ша, 17 лет, фо кус-груп па 4).

«У меня читают именно близкие мне люди, те, кто дальше — те нет, 
не осо бо. У всех свои ка кие-то це ли» (де вуш ка, 17 лет, фо кус-груп па 3).

Важно отметить, что семья воздействует в большей степени на раз -
ви тие ин те ре са к чте нию в це лом, а вы бор той или иной кни ги ста но -
вит ся ре зуль та том об су ж де ний ли те ра тур ных про из ве де ний, что не яв -
ля ет ся рас про стра нен ной прак ти кой в семь ях. Дру зья, в свою оче редь,
ока зы ва ют боль шее влия ние имен но на вы бор книг, так как по пу ляр -
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ность оп ре де лен ной те ма ти ки /се рии /жан ра сре ди близ ких дру зей вы -
ну ж да ет под ро ст ка так же оз на ко мить ся с со от вет ст вую щи ми про из ве -
де ния ми, что бы со хра нить креп кие внут ри груп по вые свя зи и об щие
ин те ре сы.

Результаты проведенного исследования показывают, что подрост -
ки с по мо щью чте ния ре ша ют для се бя оп ре де лен ные за да чи (по лу че -
ние эмо ций, по иск от ве тов на ак ту аль ные жиз нен ные во про сы и т. д.),
оп ре де ляю щим при вы бо ре книг мо жет стать сю жет, ко то рый по мо га -
ет под ро ст ку удов ле тво рить его по треб но сти.

Примеры ответов: «Часто не хватает каких-то эмоций в реальной
жиз ни и по это му хо чет ся уй ти в ка кой-то дру гой мир и по лу чить боль -
ше эмо ций, как-то пред ста вить се бя в ро ли глав ных ге ро ев» (де вуш ка,
16 лет, фо кус-груп па 1).

«Чтение позволяет, так сказать, прожить жизнь того героя, ко то рый 
опи сан в кни ге, ну и по нять его» (де вуш ка, 16 лет, фо кус-груп па 3).

Таким образом, второй этап эксперимента, предполагающий выбор 
кни ги по опи са нию сю же та, по ка зал, что под ро ст ки склон ны вы би рать
ди на мич ные, за пу тан ные сю же ты с мно же ст вом раз лич ных ли ний
и пер со на жей или же спо кой ные ис то рии о под ро ст ко вых буд нях, что
мо жет быть лег ко ас со ции руе мо с соб ст вен ной жиз нью. В ча ст но сти,
ув ле че ние оп ре де лен ной те ма ти кой (мис ти кой, кос мо сом, сред не ве ко -
вой ис то ри ей, пи рат ст вом и т. п.), дос та точ но ха рак тер но для под ро ст -
ко во го воз рас та и час то вы ра жа ет ся в де ко ри ро ва нии ком на ты со от -
вет ст вую щим об ра зом, про смот ре филь мов и по куп ке ком пь ю тер ных
игр и, ко неч но же, книг на из бран ную те му. В дан ном слу чае под ро ст -
ку мо жет быть со вер шен но не ва жен жанр или кон крет ный сю жет, на -
ли чие об щей лю би мой, те ма ти ки.

Примеры ответов: «Первая — это „Айвенго“ Вальтера Скотта. Ко -
гда мы про хо ди ли его в шко ле, я по том за ин те ре со ва лась всей этой ры -
цар ской те ма ти кой» (де вуш ка, 17 лет, фо кус-груп па 1).

«Ну, на первое место я поставил „Квест на выживание“, посколь ку
сам дос та точ но люб лю эту стал кер скую и пост-апо ка лип ти че скую те -
ма ти ку» (юно ша, 17 лет, фо кус-груп па 1).

Полученные данные показывают, что обязательность к прочтению
оп ре де лен ных книг в шко ле не од но знач но вос при ни ма ет ся под ро ст ка -
ми. По их мне нию, ряд про из ве де ний слиш ком сло жен для по ни ма ния
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в дан ном воз рас те, в свя зи с чем ка жет ся скуч ным и не вы зы ва ет ин -
тере са.

Примеры ответов: «С тем же „Преступлением и наказанием“, я счи -
таю, что это про из ве де ние не долж но быть в школь ной ли те ра ту ре, по -
то му что к та ким серь ез ным нрав ст вен но-мо раль ным во про сам че ло -
век при хо дит уже бли же к зре ло му пе рио ду сво ей жиз ни. По иск Бо га,
по иск прав ды — это не то, чем за да ет ся под рос ток… Вот как раз-та ки
та кие кни ги от би ва ют же ла ние чи тать школь ную ли те ра ту ру и ли те ра -
ту ру в прин ци пе» (де вуш ка, 17 лет, фо кус-груп па 1).

«Мне кажется, у многих просто предубеждения насчет русской
клас си ки, ти па как раз, что она скуч ная… К то му же ко гда за став ля ют
чи тать, ко гда по школь ной про грам ме, то это как раз за час тую мо жет
от би вать же ла ние. Плюс там мо гут быть ка кие-то сжа тые сро ки по
про чте нию» (юно ша, 17 лет, фо кус-груп па 1).

Однако знакомство с книгой в школе предоставляет возможность
по лу че ния но во го чи та тель ско го опы та, а раз бор про из ве де ния с учи -
те лем по мо га ет по нять труд ные мо мен ты и ис поль зо вать по лу чен ную
ин фор ма цию для фор ми ро ва ния соб ст вен ных чи та тель ских пред поч -
те ний.

Примеры ответов: «В основном в школьную программу, я так счи -
таю, до бав ля ют пра виль ных клас си ков, что бы на пра вить мыс ли в нуж -
ное, пра виль ное рус ло, что бы де ти боль ше зна ли о жиз ни» (де вуш ка,
16 лет, фо кус-груп па 3).

Одним из важнейших факторов, способствующих формированию
чи та тель ских пред поч те ний, яв ля ет ся мо да. В це лом под ро ст ки от ме -
ча ют рост по пу ляр но сти чте ния в сво ей сре де, а так же на ли чие наи бо -
лее по пу ляр ных жан ров, сме няю щих со вре ме нем друг дру га. По пу ля -
ри за ция чте ния про ис хо дит бла го да ря ин тер нет-сре де, бо лее то го,
под ро ст ки ак тив но сле дят за бло ге ра ми, ко то рые де ла ют об зо ры книг.

Примеры ответов: «К примеру, если популярный блогер взял
такую кни гу, про чи тал и рас ска зы ва ет о том, что она хо ро шая, то лю ди
уже возь мут» (юно ша, 16 лет, фо кус-груп па 3).

«Даже классику можно начать читать, если посмотреть обзор
у бло ге ра. Очень мно го об зо ров на клас си ку, это прям мо ти ви ру ет ее
чи тать, по то му что, ес ли ка кой-то че ло век, ко то рым ты, мож но ска -
зать, вос хи ща ешь ся, те бе нра вят ся его пред поч те ния и он рас ска зы ва ет 
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про ка кую-то кни гу клас си че скую, ты то же хо чешь ее про чи тать» (де -
вуш ка, 16 лет, фо кус-груп па 1).

Внешнее оформление, яркие обложки, соответствующие жанру и
мод ным трен дам ви зу аль но го оформ ле ния, спо соб ны при влечь вни ма -
ние под ро ст ков и по бу дить к оз на ком ле нию с кни гой в слу чае от сут ст -
вия це ле на прав лен но го по ис ка кон крет но го про из ве де ния. Так, ес ли
под рос ток не зна ет, что имен но хо тел бы про честь, или су ще ст ву ет вы -
бор ва ри ан тов из да ния од ной и той же кни ги, то гда дан ный фак тор
име ет оп ре де лен ное зна че ние.

Примеры ответов: «Если человек хорошо разбирается в жанре, то
ему, я ду маю, бу дет не важ но, ка кая бу дет об лож ка» (юно ша, 14 лет,
фо кус-груп па 4).

«Обложка многое решает, потому что ты зашел в магазин, тебе по
на строе нию мо жет по нра вить ся хо ро шая об лож ка [кни ги], и все, ты ее
ку пил. А за чем, и как, и что уже раз би рать ся бу дешь по том» (де вуш ка,
16 лет, фо кус-груп па 3).

«Сейчас популярность книги, в основном, состоит из интер нет-
рей тин гов и от зы вов в Ин тер не те, там об лож ка ни на что не влия ет»
(юно ша, 17 лет, фо кус-груп па 4).

Заключительным V этапом исследования стала разработка практи -
че ских ре ко мен да ций. На ос но ва нии от ве тов на ших рес пон ден тов
и сфор му ли ро ван ных вы во дов на ми бы ли раз ра бо та ны сле дую щие ре -
ко мен да ции:

1. Продолжать исследования читательских предпочтений подро ст -
ков (бо лее под роб ное рас смот ре ние про чи тан ных книг, лю би мых ав -
то ров, то го, что и в ка ком объ е ме чи та ют, в том чис ле в Ин тер не те)
с це лью по строе ния эф фек тив но го взаи мо дей ст вия с поль зо ва те ля ми
биб лио те ки дан ной воз рас тной ка те го ри ей и оп ти маль но го ком плек -
това ния биб лио теч ных фон дов с уче том ак ту аль ных чи та тель ских
запро сов.

2. Активно привлекать подростков к подготовке, проведению
и уча стию в кон кур сах ви део ро ли ков, кос плея, фан до мов и т. д. Ор га -
ни зо вы вать кос плей-па ти, кос плей-де фи ле, ани ме-ве че рин ки, по зво -
ляю щие под ро ст кам ве се ло про вес ти вре мя, про явить се бя в лю бой из
вы бран ных гра ней (ко му-то хо чет ся по ка зать се бя в ка че ст ве ак те ра,
ко му-то в ка че ст ве ди зай не ра, у ко го-то есть уме ние пре под не сти
себя).
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3. Проводить интерактивные мероприятия (интерактивные
спектак ли-об су ж де ния, со ци од ра мы и т. п.), ис поль зо вать в ра бо те
биб лио те ра пев ти че ские прие мы (по зво ляю щие под ро ст кам по лу чать
но вые эмо ции и учить ся управ лять чув ст ва ми). Под ро ст ки про яви ли
вы со кую за ин те ре со ван ность в по доб ном фор ма те. Ак тив но взаи мо -
дей ст вуя в груп по вой дис кус сии, уча ст ни ки фо кус-групп де ли лись
опы том, под дер жи ва ли те или иные вы ска зы ва ния друг дру га, в ре -
зуль та те че го на блю дал ся по ло жи тель ный те ра пев ти че ский эф фект.
В рам ках груп по вых ин те рак тив ных ме ро прия тий пред по ла га ет ся рас -
смат ри вать раз лич ные во про сы, ка саю щие ся под ро ст ков (мен таль ное
здо ро вье, пси хо ло гия взаи мо от но ше ния по лов, меж по ко лен че ские от -
но ше ния и т. д.).

4. Записывать короткие видеообзоры (буктрейлеры) книжных но -
ви нок и клас си че ской ли те ра ту ры (луч шие кни ги из кру га чте ния пре -
ды ду щих по ко ле ний). К дан ной ра бо те це ле со об раз но при вле кать ав -
то ри тет ных у под ро ст ков лич но стей (по воз мож но сти), мо ло дых со -
труд ни ков биб лио те ки или юных чи та те лей, тем са мым реа ли зуя
прин цип «рав ный — рав но му».

5. Выписывать больше подростковой литературы (young–adult).
В си туа ции ис чез но ве ния из ре пер туа ра чте ния под ро ст ков лю би мых
книг пре ды ду щих по ко ле ний не об хо ди мы но вые кни ги, в ко то рых
дей ст ву ют со вре мен ные ге рои и ге рои ни — об раз цы для под ра жа ния,
силь ные лич но сти, пре одо ле ваю щие пре гра ды.

6. Рассмотреть возможность конструирования подросткового про -
стран ст ва в биб лио те ке. Та кое про стран ст во долж но пол но стью ли бо
час тич но со от вет ст во вать кри те рию субъ ек тив но сти. Не об хо ди мо
внут ри та ко го про стран ст ва соз дать ат мо сфе ру, где под ро ст ки с од ной
сто ро ны мог ли бы от дох нуть от на зи да тель но го уча стия взрос лых,
а с дру гой — чув ст во ва ли бы се бя сво бод но и ни ко му при этом не ме -
ша ли.

7. Регулярно повышать компетентность сотрудников библиотеки
в во про сах со вре мен но го ли те ра тур но го про цес са и ин фор ма ци он ных
тех но ло гий. Биб лио те карь, об слу жи ваю щий под ро ст ка, — это пре ж де
все го про фес сио нал, спо соб ный по ре ко мен до вать ли те ра ту ру, под дер -
жать бе се ду, ос ве тить те му. Долж но под дер жи вать ся ува жи тель ное
(ус лов но — па ри тет ное) от но ше ние к под ро ст кам, ис клю чаю щее лю -
бые про яв ле ния по кро ви тель ст ва. Ина че го во ря, под рос ток дол жен по -
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чув ст во вать се бя взрос лым, пре об ра зо вы вая по сред ст вом со вер шае -
мо го им вы бо ра пред став лен ные ему внеш ние воз мож но сти во внут -
рен ние мо ти вы.

Организовав исследование «Формирование читательских предпоч -
те ний со вре мен ных под ро ст ков» с по мо щью фо ку си ро ван но го груп -
по во го ин тер вью, мы по лу чи ли уни каль ную воз мож ность, опи ра ясь на 
мне ние сво их чи та те лей, вы явить за про сы и ожи да ния под ро ст ков от
со вре мен ной биб лио те ки и раз ра бо тать ре ко мен да ции по раз ви тию ин -
те ре са к чте нию в под ро ст ко вой сре де.
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Ю. Ф. Андреева, М. И. Соколова

МУНИЦИПАЛЬНАЯ ОБЩЕДОСТУПНАЯ БИБЛИОТЕКА
КАК БАЗА ИССЛЕДОВАНИЙ В ОБЛАСТИ РАЗВИТИЯ

ЧИТАТЕЛЬСКИХ ИНТЕРЕСОВ, ПРОДВИЖЕНИЯ КНИГИ
И ЧТЕНИЯ: ОПЫТ ОТРАДНЕНСКОЙ ГОРОДСКОЙ

БИБЛИОТЕКИ

МКУ «Отрадненская городская библиотека» расположено в г. От -
рад ное Ки ров ско го рай она Ле нин град ской об лас ти. Ор га ни за ция бы ла
соз да на 30 мар та 2006 г. ре ше ни ем Со ве та де пу та тов От рад нен ско го
го род ско го по се ле ния, од на ко ис то рия этой биб лио те ки на ча лась еще
в 1907 г.

В 2006 г. библиотека получила статус самостоятельного учре ж де -
ния, вый дя из со ста ва ЦБС. Са мо стоя тель ность об ре ли два фи лиа ла,
впо след ст вии объ е ди нен ные в од но МКУ.

В новом статусе городская библиотека стала устанавливать и раз -
ви вать парт нер ские свя зи с раз лич ны ми ор га ни за ция ми и их струк тур -
ны ми под раз де ле ния ми. В чис ло парт не ров во шла ка фед ра биб лио те -
ко ве де ния и тео рии чте ния биб лио теч но-ин фор ма ци он но го фа куль те -
та СПбГИК.

С 2008 по 2012 г. на базе библиотеки проводилось диссертаци он -
ное ис сле до ва ние «Тео ре ти ко-ме то ди че ские ас пек ты раз ви тия ин те ре -
са к по эзии у чи та те лей пуб лич ных биб лио тек» [1]. На уч ное ру ко во д -
ство ра бо той осу ще ст в ля лось из вест ным биб лио те ко ве дом-чи та те ле -
ве дом, док то ром пе да го ги че ских на ук, про фес со ром, раз ра бот чи ком
тео рии чи та тель ско го раз ви тия лич но сти В. А. Бо ро ди ной.

Теоретико-методологической основой исследования послужили:
1) тео рия «мос тов», раз ра бо тан ная А. А. По кров ским под влия ни ем
идей Н. А. Ру ба ки на; 2) тео рия чи та тель ско го раз ви тия лич но сти
В. А. Бо ро ди ной.

В основу диссертации также легли: 1) представления о сущности
ин те ре са и вни ма ния пси хо ло га С. Л. Ру бин штей на; 2) сис те ма ана ли за 
не вер баль но го по ве де ния, соз дан ная аме ри кан ским пси хо ло гом П. Эк -
ма ном; 3) кон цеп ция ар хе ти пов К. Г. Юн га; 4) уче ние В. Я. Проп па
об ис то ри че ских кор нях вол шеб ной сказ ки; 5) тео рия ин тер тек сту -
ально сти.
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Диссертант Ю. Ф. Андреева проводила в Отрадненской городской
биб лио те ке экс пе ри мен таль ную про вер ку эф фек тив но сти ме то дов
кор рек ции ин диф фе рент но го от но ше ния к сти хам и не га тив ной ус та -
нов ки на чте ние по эзии.

Предложенные автором диссертации способы работы с читателя ми 
по лу чи ли на зва ния:
— метод выявления идентичных архетипов в прозаиче ских и по эти че -

ских тек стах;
— метод выявления интертекстуальных отсылок от произ ве де ний

про зы к сти хам.
Создав данные методы, Ю. Ф. Андреева разработала их индиви ду -

аль ные ал го рит мы в ви де ме то дик: 1) вы яв ле ние иден тич ных ар хе ти -
пов в тек стах на род ных вол шеб ных ска зок и ав тор ских сти хов; 2) вы -
яв ле ние по эти че ских ал лю зий и ре ми нис цен ций в про заи че ских тек -
стах.

В настоящее время вышеуказанные способы развития читательско -
го ин те ре са ак тив но при ме ня ют ся в От рад нен ской го род ской биб лио -
те ке в хо де про све ти тель ских ме ро прия тий, на прав лен ных на про дви -
же ние по эзии.

Следует отметить, что метод выявления архетипов может быть ис -
поль зо ван в рам ках биб лио теч ных лек ций лю бой те ма ти ки. В ка че ст ве
при ме ра мож но при вес ти лек цию, при уро чен ную к 80-ле тию со дня
на ча ла Усть-Тос нен ской на сту па тель ной опе ра ции. Эту па мят ную да -
ту зна то ки во ен ной ис то рии от ме ти ли 19 ав гу ста 2022 г. В хо де ука зан -
но го сра же ния, про хо див ше го на тер ри то рии со вре мен но го г. От рад -
ное, на мес те быв ше го се ла Ива нов ско го в ав гу сте–сен тяб ре 1942 г.,
был об ра зо ван плац дарм, на зван ный «Ива нов ским пя тач ком».

Данная операция вдохновила поэтов на создание стихотворений. К
па мят ной да те в От рад нен ской го род ской биб лио те ке бы ла под го тов -
ле на лек ция «От ра же ние Усть-Тос нен ской на сту па тель ной опе ра ции и 
бло ка ды Ле нин гра да в про из ве де ни ях по эта Ле о ни да Хау сто ва».

Чтение лекции включило декламацию стихотворения «Беско -
зырки»:

В Рыбацком по берегу девочка шла
Тропой, что к Неве протянулась,
А рядом, в волнах, бескозырка плыла,
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И девочка ей улыбнулась.
Одна бескозырка, другая… И тих
Был воздух. Заря опустилась.
На Охте старушка заметила их
И медленно перекрестилась.
И плыли они мимо строгих громад
Гранитных твердынь Ленинграда,
Как будто бы их провожал Ленинград
Суровым молчаньем блокады.
И там, где кончается морем земля,
Где волны особенно зыбки,
Матросы увидели их с корабля
И сняли свои бескозырки.
А я был свидетель того, как вода
Кипела в Усть-Тосно, как с хода
На вражеский берег рванулись суда
Десанта Балтийского флота.
Их встретили пушки и били внахлест,
И брали десантников в вилку,
И падал в холодную воду матрос,
Оставив волне бескозырку… [2, с. 128].

Анализируя данное стихотворение, лектор акцентировал внима ние 
слу ша те лей на том, что в тек сте при сут ст ву ет ар хе ти пи че ский об раз
ре ки. Бес ко зыр ки по гиб ших бой цов плы вут по Не ве. Их не сут реч ные
во ды, а ре ка, как из вест но, сим во ли зи ру ет пе ре пра ву из ми ра жи вых
в мир мерт вых. Так, в гре че ской ми фо ло гии ду ша, на прав ляю щая ся
в Аид, долж на бы ла пе ре сечь зло ве щую ре ку Стикс.

Леонид Хаустов в стихотворении «Бескозырки» писал о праведни -
ках, лю дях, «по ло жив ших ду шу за дру ги своя». Для них долж ны быть
уго то ва ны свет лые оби те ли, по это му Не ву сле ду ет срав ни вать не
с мрач ным Стик сом, а с рай ски ми ре ка ми Ле той и Эв но ей, опи са ния
ко то рых со дер жат ся в 28-й пес не вто рой час ти «Бо же ст вен ной ко ме -
дии» Дан те Алигь е ри.

Лета — это река забвения, уносящая воспоминания о совершен ных
гре хах. Эв ноя — ре ка доб рой па мя ти, вос кре шаю щая в че ло ве ке вос -
по ми на ния о его пра вед ных де лах [3, с. 802].
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Таким образом, Нева в стихотворении «Бескозырки» становится
Эв но ей, по бу ж даю щей нас пом нить о под ви гах ге ро ев Ива нов ско го
плац дар ма.

В последние годы Отрадненская городская библиотека является
пло щад кой для про хо ж де ния пред ди плом ной прак ти ки сту ден та ми ка -
фед ры биб лио те ко ве де ния и тео рии чте ния биб лио теч но-ин фор ма ци -
он но го фа куль те та СПбГИК. На ее ба зе осу ще ст в лял ся сбор эм пи ри че -
ско го ма те риа ла се ми вы пу ск ных ква ли фи ка ци он ных ра бот ба ка лав -
ров биб лио теч но-ин фор ма ци он ной дея тель но сти.

Две ВКР, выполненные на базе Библиотеки г. Отрадное, были по -
свя ще ны во про сам про дви же ния кни ги и чте ния. Те мы дан ных ра бот
име ли сле дую щие фор му ли ров ки:
— «Продвижение комиксов в общедоступной библиотеке» [4];
— «Продвижение наследия футуристов в общедоступных биб лио те -

ках» [5].
Выполнение каждой ВКР включало практическую часть, пред по -

ла гаю щую раз ра бот ку и реа ли за цию в биб лио те ке про ек та, под го тов ку 
ре ко мен да ций для биб лио те ка рей и т. д.

Так, в ходе выполнения работы «Продвижение наследия футури -
стов в об ще дос туп ных биб лио те ках» сту ден том бы ла раз ра бо та на лек -
ция о жиз ни и твор че ст ве ма ло из ве ст но го по эта-фу ту ри ста Вла ди ми ра
Ро бер то ви ча Гольц шмид та.

Примечательно, что автор ВКР оказался потомком этого предста -
ви те ля куль ту ры Се реб ря но го ве ка. При раз ра бот ке лек ции им ис поль -
зо ва лись ма те риа лы из се мей но го ар хи ва, пуб ли ка ции род ст вен ни ков
и дру гие ис точ ни ки. Сре ди наи бо лее цен ных до ку мен тов сле ду ет вы -
де лить фо то порт рет С. А. Есе ни на, лич но по да рен ный по этом
В. Р. Гольц шмид ту. Эта уни каль ная фо то гра фия бе реж но хра нит ся в
се мей ном аль бо ме, ко то рый со би ра ли пра ба буш ка и де душ ка ав то ра
ВКР.

Практическая значимость выпускной квалификационной работы
«Про дви же ние ко мик сов в об ще дос туп ной биб лио те ке» за клю ча лась
в под го тов ке ан но ти ро ван но го биб лио гра фи че ско го спи ска для спе -
циа ли стов, осу ще ст в ляю щих ком плек то ва ние фон да и про ве де ние ме -
ро прия тий, на прав лен ных на про дви же ние ко мик сов.

Автор ВКР рекомендовала сотрудникам Отрадненской городской
биб лио те ки:
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1) посредством метода анализа контента сайта изучить опыт ра бо -
ты Цен тра ри со ван ных ис то рий, вхо дя ще го в струк ту ру РГБМ;

2) принять участие в работе Международной конференции иссле -
до ва те лей ри со ван ных ис то рий и ви зу аль ной куль ту ры «Изо текст»,
про во ди мой РГБМ со вме ст но с Ин сти ту том эт но ло гии и ан тро по ло гии 
им. Н. Н. Мик лу хо-Мак лая РАН;

3) организовать для специалистов, осуществляющих библиотеч -
но-ин фор ма ци он ное об слу жи ва ние, ста жи ров ку в Биб лио те ке ко мик -
сов МЦБС им. М. Ю. Лер мон то ва и в Цен тре ман ги и ко мик сов, дей ст -
вую щем в ЦРБ им. А. П. Че хо ва ЦБС Фрун зен ско го рай она Санкт-Пе -
тер бур га;

4) принять участие в Санкт-Петербургском международном фести -
ва ле ри со ван ных ис то рий «Бум фест».

В декабре 2019 г. Отрадненская городская библиотека стала од ной
из пло ща док про ве де ния Ме ж ду на род ной на уч но-прак ти че ской кон -
фе рен ции «Са ха ров ские чте ния», ор га ни зуе мой ка фед рой биб лио те ко -
ве де ния и тео рии чте ния биб лио теч но-ин фор ма ци он но го фа куль те та
СПбГИК. В рам ках это го ме ро прия тия биб лио те ку по се ти ли пре по да -
ва те ли, сту ден ты и пред ста ви те ли ЦГПБ им. В. В. Мая ков ско го Санкт-
Пе тер бур га.

В программу выездного заседания вошло сообщение студентки
биб лио теч но-ин фор ма ци он но го фа куль те та СПбГИК М. А. Ан д рея но -
вой. На тот мо мент она ос ваи ва ла про грам му ба ка лав риа та и ра бо та ла
над ВКР «Про дви же ние твор че ст ва пи са те лей-фан та стов в об ще дос -
туп ной биб лио те ке». М. А. Ан д рея но ва по свя ти ла свое вы сту п ле ние
осо бен но стям при ме не ния ме то да учеб ных про ек тов в биб лио теч -
но-ин фор ма ци он ном об ра зо ва нии и по де ли лась опы том раз ра бот ки и
реа ли за ции про ек та в хо де вы пол не ния ВКР.

В 2022–23 учебном году Отрадненская городская библиотека
вновь ста ла ба зой про ве де ния чи та те ле вед че ско го ис сле до ва ния, осу -
ще ст в ляе мо го сту ден том биб лио теч но-ин фор ма ци он но го фа куль те та
СПбГИК. На ее пло щад ке бу дет про из ве ден сбор эм пи ри че ско го ма те -
риа ла для ВКР «Со вре мен ная рус ская ху до же ст вен ная ли те ра ту ра
в кру ге чте ния мо ло дых поль зо ва те лей об ще дос туп ной биб лио те ки».
В на стоя щее вре мя ав тор ра бо та ет над тео ре ти че ской ча стью, при ме -
ня ет ме то ды тер ми но ло ги че ско го ана ли за, опе ра цио на ли за ции по ня -
тий и т. д.
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Таким образом, Отрадненская городская библиотека принадлежит
к чис лу ор га ни за ций, на ба зе ко то рых ре гу ляр но про во дят ся ис сле до -
ва ния, по свя щен ные во про сам раз ви тия чи та тель ских ин те ре сов, про -
дви же ния кни ги и чте ния. В сте нах биб лио те ки об су ж да ют ся во про сы
ме то до ло гии чи та те ле вед че ских ис сле до ва ний и ме то ди ки пре по да ва -
ния биб лио теч но-ин фор ма ци он ных дис ци п лин.
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Т. И. Царегородцева

ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ИЗУЧЕНИЮ
ЧТЕНИЯ В ТАРСКОЙ ЦЕНТРАЛИЗОВАННОЙ

БИБЛИОТЕЧНОЙ СИСТЕМЕ
ИМ. Л. Н. ЧАШЕЧНИКОВА

Изучение читательских предпочтений в конкретных проявлени -
ях — от но ше ние к ка че ст ву из да ния (оформ ле ние, бу ма га, шрифт и т.
д.), вы бор жан ра и те ма ти ки, дос туп ность со дер жа ния, ак ту аль ность
про бле ма ти ки кни ги и т. п. — яв ля ет ся важ ным на прав ле ни ем как тео -
рии биб лио теч но го де ла, так и прак ти ки биб лио теч ной дея тель но сти,
осо бен но на со вре мен ном эта пе, ко гда в свя зи с раз ви ти ем ин фор ма ци -
он ных тех но ло гий биб лио те ка ут ра чи ва ет ве ду щие по зи ции в фор ми -
ро ва нии чи та тель ской куль ту ры на се ле ния.

В Тарской ЦБС им. Л. Н. Чашечникова в период с 2017 по 2021 г.
про во дил ся ряд ис сле до ва ний чи та тель ских ин те ре сов по двум при -
ори тет ным на прав ле ни ям:

1) изучение различных аспектов чтения молодежной читательской
ау ди то рии с це лью со став ле ния ре ко мен да тель ных спи сков и про дви -
же ния чте ния;

2) изучение чтения различных читательских групп малого провин -
ци аль но го го ро да с це лью ана ли за ло каль но го ин фор ма ци он но го по то -
ка и со став ле ния порт ре та со вре мен но го чи та те ля.

Так, в 2017 г. в связи с социальным заказом на мероприятия по пат -
рио ти че ско му вос пи та нию спе циа ли ста ми ка фед ры чи таль но го за ла
Мо ло деж но го цен тра чте ния ЦРБ ме то дом ан ке ти ро ва ния про во ди -
лось ис сле до ва ние «Ис то ри че ские кни ги гла за ми мо ло де жи». Его
цель — вы явить спрос со сто ро ны мо ло деж ной ау ди то рии на ис то ри -
че скую про зу. В ан ке ти ро ва нии при ня ли уча стие 65 че ло век. Ре зуль та -
ты ис сле до ва ния по ка за ли, что, хо тя и не у боль шо го ко ли че ст ва поль -
зо ва те лей, но ис то ри че ская про за все-та ки поль зу ет ся спро сом (28 рес -
пон ден тов). Наи бо лее по пу ляр ные жан ры сре ди мо ло де жи —
ис то ри че ский ро ман (26 рес пон ден тов), при клю че ния (23 рес пон ден -
та), де тек тив (16 рес пон ден тов). На во прос «Ка кая ин фор ма ция о кни ге 
ис то ри че ской те ма ти ки мог ла бы Вас за ин те ре со вать?» бо лее 50 % от -
ве ти ли — пре зен та ция ин те рес ных книг, 20 % — ме ро прия тия, ос ве -
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щаю щие ис то ри че ские со бы тия. К со жа ле нию, очень ма ло поль зо ва те -
лей, со глас но ре зуль та там ан ке ти ро ва ния, об ра ща ет вни ма ние на биб -
лио теч ные вы став ки, по это му од ной из за дач на 2018 г. ста ла
ор га ни за ция бо лее при вле ка тель ных для мо ло де жи вы ста воч ных про -
ек тов, на при мер ин те рак тив ных вы ста вок-вик то рин. Бла го да ря ис сле -
до ва нию ро ди лась идея вы ста воч но го про ек та «Ис то рия в кар тин ках»,
до сих пор вы зы ваю ще го ин те рес у по се ти те лей биб лио те ки.

Сегодня происходит процесс изменения отношения молодежи
к чте нию в це лом, по яв ля ют ся дру гие ис точ ни ки ин фор ма ции, ус лож -
ня ет ся струк ту ра мо ло деж но го до су га. Бо лее про дол жи тель ным и раз -
но об раз ным ста но вит ся об ще ние. Не смот ря на это, чте ние за ни ма ет не 
по след нее ме сто в спи ске мо ло деж ных пред поч те ни й. Мо ло дые лю ди
зна ют и чи та ют про из ве де ния со вре мен ных ав то ров и де ла ют это ра ди
удо воль ст вия. В 2018 г. спе циа ли ста ми Тар ской ЦРБ про во дил ся рей -
тинг-оп рос «Книж ная пол ка тар ской мо ло де жи», це лью ко то ро го бы ло 
вы яв ле ние кру га чте ния мо ло дых лю дей г. Та ры.

Задачи опроса:
— выявить особенности чтения современной молодежи;
— определить тенденции в литературных предпочтени ях и вку сах мо -

ло дых лю дей;
— составить список популярных и самых читаемых, а так же ре ко мен -

дуе мых к про чте нию с це лью по вы ше ния чи та тель ской куль ту ры
мо ло де жи книг.
Рейтинг-опрос был проведен среди учащихся и студентов 14–

30 лет, изу че ны ста ти сти че ские ма те риа лы ка фед ры юно ше ско го або -
не мен та (139 рес пон ден тов), а так же рей тин ги са мых чи тае мых книг,
опуб ли ко ван ные в се ти Ин тер нет, ма те риа лы фо ру мов и бло гов, ил лю -
ст ри рую щие об щую кар ти ну чи та тель ской куль ту ры со вре мен ной мо -
ло де жи.

Опрос осуществлялся в процессе обслуживания, при выдаче книг
на дом на юно ше ском або не мен те, а так же в хо де ме ро прия тий, про во -
ди мых вне стен биб лио те ки.

По его итогам был составлен рейтинг популярных и самых читае -
мых книг, а так же вы пу щен бук лет «Чи тай со мной» (ре ко мен да ции
биб лио те ка ря ка фед ры юно ше ско го або не мен та).

Полученные данные показывают, что в круг интересов молодых
чи та те лей по па да ют раз ные жан ры и ав то ры, книж ная ин ду ст рия да ет
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воз мож ность уз на вать но вые име на. Не по стра да ло чте ние и из-за раз -
ви тия ин фор ма ци он ных тех но ло гий.

В ряду литературных предпочтений лидирующее место занимает
со вре мен ная про за — 71 % (С. Дес сен, З. Сагг, Дж. Грин, С. Кол линз,
К. Старк). Фан та сти ка и фэн те зи — 19 %. Мо ло де жью упо ми на ют ся
раз лич ные на прав ле ния это го жан ра ли те ра ту ры — от про из ве де ний
на уч ной фан та сти ки до по ста по ка лип ти че ской ан ти уто пии. Юно шам
ин те рес ны кни ги Д. Глу хов ско го и С. Лукь я нен ко, де вуш ки за чи ты ва -
ют ся кни га ми Дж. Страу да, и Ф. Хар динг. Мно гих при вле ка ют фэн те -
зи-са ги А. Сап ков ско го и Дж. Мар ти на. Кни ги о Гар ри Пот те ре по-
преж не му лю би мы. За ме тен ин те рес оп ре де лен ной час ти мо ло де жи
к кни гам-ужа сти кам (хор рор), и здесь са мый упо ми нае мый ав тор —
С. Май ер. Сре ди час то на зы вае мых ав то ров это го жан ра: С. Кинг, бра -
тья Стру гац кие, К. Хо ук.

Самыми популярными книгами среди молодежи являются
«Голодные иг ры» С. Кол линз и «Ви но ва ты звез ды» Дж. Гри на, их на -
зва ли 42 % всех оп ро шен ных.

Единичные варианты ответов приходятся на классическую лите ра -
ту ру («Мас тер и Мар га ри та» М. А. Бул га ко ва, «Три то ва ри ща»
Э. М. Ре мар ка, «Иди от» и «Пре сту п ле ние и на ка за ние» Ф. М. Дос то ев -
ско го).

По итогам опроса мы сделали следующий вывод: современная мо -
ло дежь по-преж не му чи та ет, пусть мень ше, час то хао тич но, но чи та ет.
Се го дня наш чи та тель по се ща ет биб лио те ку в ос нов ном по ме ре не об -
хо ди мо сти. В сво бод ное вре мя пред по чи та ет об щать ся с друзь я ми и
чи тать за кни ги. Ос нов ны ми ис точ ни ка ми ин фор ма ции для не го яв ля -
ют ся Ин тер нет и кни ги. Наи бо лее ак тив ны ми чи та те ля ми биб лио те ки
яв ля ют ся 15–18-лет ние де вуш ки — уча щие ся стар ших клас сов об ще -
об ра зо ва тель ных школ и сред них спе ци аль ных учеб ных за ве де ний,
рас смат ри ваю щие чте ние как удо воль ст вие и раз вле че ние, пред по чи -
таю щие ро ма ны о люб ви, фан та сти ку и фэн те зи.

В 2021 г. специалистами Молодежного центра чтения Тарской ЦРБ 
бы ло про дол же но ис сле до ва ние ин те ре са мо ло де жи к клас си че ской
ли те ра ту ре. С це лью оп ре де ле ния ак ту аль но сти и зна чи мо сти для со -
вре мен ной мо ло де жи иде аль ных жен ских об ра зов А. С. Пуш ки на
и Л. Н. Тол сто го сре ди школь ни ков, сту ден тов и ра бо таю щей мо ло де -
жи бы ло про ве де но ис сле до ва ние с по мо щью ме то да ан ке ти ро ва ния
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«Жен ский иде ал в со вре мен ном ми ре». Все го бы ло оп ро ше но 56 рес -
пон ден тов в воз рас те от 14 до 25 лет.

Респондентам предлагалось отметить среди перечисленных лите -
ра тур ных ге ро инь и ре аль ных лю дей трех, ко то рые наи бо лее близ ки
к их пред став ле нию о жен ском идеа ле. Пред став лен ный спи сок, в ко -
то рый вхо дят из вест ные со вре мен ные лич но сти (ки но ак три сы, те ле ве -
ду щие, уча ст ни цы реа ли ти-шоу, бло ге ры и др.), со став лен на ос но ве
мно го чис лен ных рей тин гов по пу ляр но сти, от зы вов в ин тер нет-ис точ -
ни ках и т. д. Ли те ра тур ных ге ро инь вклю чи ли в об щий спи сок в со от -
вет ст вии с це лью ис сле до ва ния.

Анализ результатов данного анкетирования показал, прежде все го,
что ин тер пре та ции жен ских идеа лов жив ши ми в XIX в. пи са те ля ми не
сов па да ют с пред став ле ния ми со вре мен ной мо ло де жи. Так, де вуш ки
в воз рас те от 14 до 18 лет счи та ют жен ским идеа лом со вре мен но го ви -
део бло ге ра Ана ста сию Ив лее ву, вто рую по зи цию за ни ма ет италь ян -
ская ак три са и мо дель Мо ни ка Бел луч чи, а на треть ей по зи ции — пе ви -
ца Оль га Бу зо ва и пуш кин ская ге рои ня Тать я на Ла ри на. Дру гих ге ро -
инь А. С. Пуш ки на и Л. Н. Тол сто го вы бра ло в ка че ст ве жен ско го
идеа ла наи мень шее ко ли че ст во рес пон ден тов.

Молодые девушки в возрасте от 14 до 18 лет видят в качестве идеа -
ла ре аль ных ге ро инь, т. н. «звезд» шоу-биз не са. Их объ е ди ня ет по пу -
ляр ность, ко то рой они до би лись, внеш няя кра со та, уве рен ность в се бе.
Все они об ре ли из вест ность в раз ных сфе рах. Ско рее все го, вы би рая
их, де вуш ки ори ен ти ру ют ся на дос ти же ние ус пе ха в жиз ни. Оче вид но, 
по это му в на шем рей тин ге Тать я на Ла ри на раз де ли ла с Оль гой Бу зо -
вой третье ме сто: она, в ка кой-то ме ре, то же до би лась ус пе ха — удач но 
вы шла за муж за влия тель но го и бо га то го че ло ве ка, по се ли лась в Мо ск -
ве, ста ла свет ской льви цей.

Среди юношей в возрастной категории от 14 до 18 лет женским
идеа лом боль шин ст во счи та ет глав ную ге рои ню ком пь ю тер ных игр
Ла ру Крофт. Это об раз кра си вой, об ла даю щей спор тив ной фи гу рой,
бес страш ной, уве рен ной, со б ран ной де вуш ки, ко то рая ру ко во дству ет -
ся хо лод ным ра зу мом и здра вым смыс лом в лю бой си туа ции и до би ва -
ет ся по став лен ных пе ред со бой це лей.

Среди респондентов в возрасте от 18 до 25 лет оказались толь ко де -
вуш ки. Их пред поч те ния ока за лись сле дую щи ми: боль шин ст во в ка че -
ст ве жен ско го идеа ла на зы ва ет Скар летт О’Хара, ге рои ню ро ма на
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М. Мит челл «Уне сен ные вет ром», на вто рой по зи ции Ана ста сия Ив -
лее ва, тре тью по зи цию лю би мые ге рои ни А. С. Пуш ки на и Л. Н. Тол -
сто го по де ли ли с Мэ ри лин Мон ро и Ла рой Крофт. Скар летт О’Хара
ста ла сим во лом пред при им чи во сти и уме ния вы жи вать. Об раз кра са -
ви цы с твер дым ха рак те ром, поя вив ший ся в аме ри кан ской ли те ра ту ре
в се ре ди не 1930-х гг. и за тем в ки не ма то гра фе, вот уже поч ти сто лет
мно гие де вуш ки и жен щи ны счи та ют при ме ром для под ра жа ния.

В целом можно сделать следующий вывод: все респонденты вы -
бра ли в ка че ст ве жен ско го идеа ла уве рен ных в се бе, до би ваю щих ся
сво их це лей кра си вых де ву шек. Это те чер ты, ко то рые не вы де ля ли
в сво их ге рои нях А. С. Пуш кин и Л. Н. Тол стой.

В следующем разделе анкеты был предложен набор парных харак -
те ри стик, не об хо ди мо бы ло из ка ж дой па ры вы брать чер ту, ко то рой
долж на об ла дать, по мне нию рес пон ден та, иде аль ная де вуш ка, жен -
щи на.

Принцип отбора характеристик был следующим: в левой колонке
раз ме ща лись те чер ты, ко то рые в ос нов ном при су щи ге рои ням
А. С. Пуш ки на и Л. Н. Тол сто го, в пра вой — пря мо про ти во по лож ные:
на при мер, меч та тель ность — ра цио на лизм, праг ма тизм; пря мо та, от -
кры тость — при твор ст во и т. д.

Девушки в возрастной категории 14–18 лет выбрали следующие
три глав ные чер ты: внеш нюю кра со ту, вер ность и пря мо ту; юно ши
в воз рас те от 14 до 18 лет — вер ность, ес те ст вен ность, пря мо ту; де -
вуш ки в воз рас те от 18 до 25 лет — вер ность, при зем лен ность, пря мо ту 
и при вер жен ность к ци ви ли за ции.

Таким образом, все респонденты отмечают в качестве идеальных
жен ских черт вер ность и пря мо ту. Для юно шей 14–18 лет и де ву шек
стар ше 18 лет внеш няя кра со та не так уж важ на, внут рен ние ка че ст ва
де ву шек они пред по чи та ют внеш ним фор мам.

Примечательно, что девушки старше 18 лет выбирают в качест ве
иде аль ных черт при зем лен ность и при вер жен ность к ци ви ли за ции.
В воз рас тной пси хо ло гии воз раст от 18 до 21 го да оп ре де ля ют как пе -
ре ход к взрос лой жиз ни как и вся кий пе ре ход ный этап, со дер жит в се бе 
внут рен ние про ти во ре чия, свя зан ные с осо бен но стя ми раз ви тия лич -
но сти. Этот пе ри од на зы ва ют кри зи сом юно сти, вы зван ным вы хо дом в 
са мо стоя тель ную жизнь, реа ли за ци ей лич ных жиз нен ных пла нов. Час -
то он пе ре жи ва ет ся бо лез нен но, так как ру шат ся юно ше ские ро ман ти -
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че ские ил лю зии, на де ж ды на по сту п ле ние в пре стиж ные выс шие учеб -
ные за ве де ния. К то му же в это вре мя фор ми ру ют ся пред став ле ния де -
ву шек о бра ке, не об хо ди мо сти соз да вать соб ст вен ную се мью.
Оче вид но, по это му де вуш ки в этом воз рас те и вы бра ли в ка че ст ве иде -
аль ной чер ты при зем лен ность, а не меч та тель ность или воз вы шен -
ность ду ши. Что ка са ет ся при вер жен но сти к ци ви ли за ции, то от ме тим,
что рес пон ден та ми в этой воз рас тной ка те го рии бы ли в ос нов ном сту -
дент ки Тар ско го ин ду ст ри аль но-пе да го ги че ско го кол лед жа — де вуш -
ки, вы рос шие и по лу чив шие об ра зо ва ние в сель ской ме ст но сти и меч -
таю щие о го род ской жиз ни.

Итак, анализ результатов анкет показал, что «идеальные герои ни»
А. С. Пуш ки на и Л. Н. Тол сто го не по пу ляр ны в со вре мен ной мо ло деж -
ной сре де, под ро ст ков боль ше при вле ка ют уве рен ные в се бе, силь ные,
це ле уст рем лен ные со вре мен ные ге рои ни. Но вме сте с тем и юно ши,
и де вуш ки в раз ных воз рас тных ка те го ри ях вы де ля ют та кие внут рен -
ние ка че ст ва, ко то рые це ни лись в про шлых сто ле ти ях и вос пе ва лись
в ли те ра тур ных про из ве де ни ях, — это вер ность и пря мо та. Вы яв ле на
не об хо ди мость в реа ли за ции куль тур но-про све ти тель ско го про ек та по 
про дви же нию рус ской клас си ки.

В 2021 г. ЦРБ было проведено исследование «Роль чтения в жиз ни
тар чан». Цель ис сле до ва ния: вы явить со ци аль ную цен ность кни ги
и чте ния у раз лич ных со ци аль ных групп на се ле ния.

Задачи: изучение роли чтения в повседневной жизни горожан, ха -
рак те ри сти ка чи та тель ской дея тель но сти тар чан, вы яв ле ние осо бен но -
стей чте ния, раз ра бот ка ре ко мен да ций по ком плек то ва нию и со вер -
шен ст во ва нию дея тель но сти биб лио тек в со вре мен ных ус ло ви ях.

Опросы проводились в течение года на сайте библиотеки, в раз лич -
ных уч ре ж де ни ях на ше го го ро да, в том чис ле в учеб ных за ве де ни ях.
Все го в оп ро се при ня ли уча стие 447 че ло век. Из них 26 % муж чин
и 74 % жен щин; 32 % в воз рас те до 30 лет, 33 % — от 31 до 50 лет,
35 % — стар ше 50 лет.

Читают книги 71 % (из них 75 % — читатели библиотеки), чита ют
га зе ты 23 %, ин фор ма цию в Ин тер не те — 75 %; 48 % чи та ют что-ли бо
ка ж дый день, 30 % — толь ко по вы ход ным, 22 % чи та ют раз в ме сяц
или не чи та ют со всем.

В ответах на вопрос, что мешает больше читать, 46 % опрошен ных
ука за ли на не хват ку вре ме ни, 2 % ука за ли на от сут ст вие в биб лио те ке
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ин те рес ных книг, у 1 % не хва та ет средств на по куп ку книг. Мно гие
по жи лые лю ди жа лу ют ся на пло хое зре ние. Ос таль ные оп ро шен ные
(51 %) не чи та ют или чи та ют дос та точ но (по их мне нию).

Читают только художественную литературу 60 % опрошенных,
7 % — толь ко не ху до же ст вен ную, 43 % — оба ва ри ан та.

Читают бумажные книги 43 %, 23 % — бумажные и электронные,
14 % — толь ко элек трон ные, 20 % слу ша ют ау дио кни ги.

Пользуются домашней библиотекой 11 % ответивших на вопросы,
51 % — пуб лич ной биб лио те кой, 5 % — учеб ной биб лио те кой, 36 % —
се тью Ин тер нет, 10 % кни ги по ку па ют, 8 % бе рут у дру зей.

В данном исследовании впервые особое внимание было уделено не
со дер жа нию чте ния, а фор ма ту. В рам ках на ших пре ды ду щих ис сле до -
ва ний мы изу ча ли ин те ре сы чи та те лей, их пред поч те ния в чте нии со -
вре мен ной и клас си че ской ли те ра ту ры, воз рас тные осо бен ности чте -
ния, те ма ти ку про из ве де ний, жан ры, ав то ров. В этом ис сле до ва нии
бы ла пред при ня та по пыт ка вы яс нить, на сколь ко в чте нии тар чан элек -
трон ная кни га вы тес ни ла бу маж ную, а Ин тер нет — биб лио те ку. При
этом ис сле до ва ние бы ло мак си маль но вы не се но за сте ны биб лио те ки.
Бы ли под го тов ле ны оп рос ные лис ты, вклю чаю щие 8 во про сов. Оп ро -
сы про во ди лись пря мо в ор га ни за ци ях и учеб ных за ве де ни ях г. Та ры
биб лио те ка ря ми и их доб ро воль ны ми по мощ ни ка ми. Так же на во про -
сы ан ке ты от ве ча ли по се ти те ли на ше го сай та и стра ниц в со ци аль ных
се тях.

Результаты исследования позволяют сделать следующие выводы.
Чтение в жизни тарчан занимает достаточно важное место. Люди

про дол жа ют чи тать, из ме нил ся лишь фор мат чте ния, чи та тель ские
пред поч те ния. Ху до же ст вен ная ли те ра ту ра в бу маж ном ва ри ан те
в спи сках про чи тан но го пре об ла да ет толь ко у чи та те лей биб лио те ки.
У ос таль ных оп ро шен ных да ле ко не все гда это кни ги и да ле ко не все -
гда бу маж ные. По сто ян но рас тет ко ли че ст во го ро жан, слу шаю щих
кни ги. Не смот ря на то, что в фон де биб лио те ки есть ау дио кни ги, за пи -
сан ные на CD-но си те лях, жи те ли на ше го го ро да пред по чи та ют слу -
шать кни ги че рез смарт фо ны. Это же ка са ет ся и элек трон ных книг, не -
смот ря на то, что не боль шое ко ли че ст во их мож но най ти толь ко на
сай те на шей биб лио те ки. Та ким об ра зом, зна чи тель ная часть чи -
татель ской ау ди то рии поль зу ет ся Ин тер не том, а не ус лу га ми биб -
лиоте ки.
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Кардинальных различий в отношении к самому процессу чтения
сре ди чи та те лей раз ных воз рас тных ка те го рий мы не уви де ли. Есть
раз ли чия в фор ма тах. Сре ди чи та те лей биб лио те ки боль ше лю дей
сред не го и стар ше го воз рас та. Сре ди чи таю щих в Ин тер нет боль ше
мо ло де жи.

Вдумчивое чтение у студентов заменяется пассивным восприяти ем 
раз вле ка тель ной ин фор ма ции. Толь ко 5 % сту ден тов по сто ян но поль -
зу ют ся учеб ной биб лио те кой.

Практически половина принявших участие в опросе находит что
по чи тать вне стен биб лио те ки. В г. Та ре нет пол но цен но го книж но го
ма га зи на, но в имею щих ся точ ках про даж (ма га зи ны «Fix Price», «Све -
то фор», ин тер нет-ма га зи ны), по сло вам ме нед же ров и про дав цов, кни -
ги хо ро шо рас ку па ют ся. Дос та точ но мно го оп ро шен ных на ми жи те лей 
име ют до маш ние биб лио те ки и по сто ян но их по пол ня ют. И это то же
зна чи тель но ус лож ня ет про цесс при вле че ния в биб лио те ки но вых чи -
та те лей.

Результаты исследования показали, что своим читателям, а так же
по тен ци аль ным чи та те лям биб лио те ки долж ны пре дос та вить то, что
труд но най ти в Ин тер не те: экс клю зив ные из да ния, су пер но вин ки, ин -
те рес ное об ще ние, об мен впе чат ле ния ми о кни гах. Не об хо ди мо при -
ме нять диф фе рен ци ро ван ный (ад рес ный) под ход в ра бо те по про дви -
же нию чте ния и кни ги, раз ви вать се мей ное чте ние, при вле кать не чи -
таю щую пуб ли ку че рез ин ди ви ду аль ные ком пе тент ные со ве ты. Кни га
для мо ло дых чи та те лей не яв ля ет ся глав ным раз вле че ни ем, при ори тет -
ным спо со бом про ве де ния до су га, ос нов ным ка на лом по лу че ния удо -
воль ст вий. Эти чи та те ли ну ж да ют ся в прин ци пи аль но ином под хо де,
воз мож но, пред по ла гаю щем по лу че ние кон цен три ро ван ной ин фор ма -
ции с до ми нант ной ви зу аль ной со став ляю щей на при выч ных для них
плат фор мах раз ме ще ния кон тен та.

В целом результаты указывают на необходимость своевременно го
ком плек то ва ния фон дов биб лио тек но вин ка ми, раз ви тия диа ло го вых
форм ра бо ты, про ве де ния ин ди ви ду аль ных кон суль та ций, про дви же -
ния кни ги и чте ния по сред ст вом ви део ро ли ков в се ти Ин тер нет, ли те -
ра тур но го кон тен та на сай те.

Среди проблем организации изучения чтения следует отметить
«ску дость» ис сле до ва тель ских ме то дов (в ос нов ном ис поль зо вал ся ме -
тод ан ке ти ро ва ния), ко то рая не ми нуе мо при во дит к низ кой ре зуль та -
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тив но сти ис сле до ва ний; от сут ст вие срав ни тель ной ди на ми ки; от сут ст -
вие за ин те ре со ван но сти в ис сле до ва тель ской дея тель но сти у боль -
шин ст ва спе циа ли стов, вос при ни маю щих ее как до пол ни тель ную, не
свя зан ную с ос нов ны ми обя зан но стя ми на груз ку. Все вы ше пе ре чис -
лен ное на во дит на мысль о не об хо ди мо сти уде ле ния бо лее при сталь -
но го вни ма ния ис сле до ва тель ской ра бо те при пла ни ро ва нии дея тель -
но сти биб лио тек и про фес сио наль но го обу че ния спе циа ли стов.
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С. Г. Юркова

ЧТЕНИЕ КЛАССИКИ В СИБИРСКОЙ ПРОВИНЦИИ.
ИЗУЧАЯ — ПРОДВИГАЕМ

В содержании и условиях работы библиотек в последние годы про -
ис хо дят су ще ст вен ные из ме не ния. В свя зи с этим зна че ние ис сле до ва -
тель ской дея тель но сти воз рас та ет. Смысл этой ра бо ты об щий для
всех: по сред ст вом ана ли за дея тель но сти прий ти к по ни ма нию, как вы -
страи вать стра те гию раз ви тия биб лио теч но го де ла.

Инновационно-методический отдел ЦМБ Калачинского района
Ом ской об лас ти пе рио ди че ски про во дит раз лич ные ло каль ные ис сле -
до ва ния, а так же обес пе чи ва ет уча стие биб лио те ки в ре гио наль ных
и фе де раль ных ис сле до ва тель ских про ек тах.

Изучение репертуара библиотечного чтения, читательских пред -
поч те ний, ди на ми ки удов ле тво рен ных и не удов ле тво рен ных за про сов
осу ще ст в ля ет ся прак ти че ски не пре рыв но. Это по зво ля ет фор ми ро вать 
биб лио теч ный фонд в со от вет ст вии с чи та тель ским спро сом.

Но всегда ли нужно следовать за читательским спросом? Или мы в
си лах ка ким-то об ра зом вли ять на не го? От ве ты на эти во про сы мож но
по лу чить пу тем ис сле до ва ния.

Исследование начинается с проблемы. В нашем случае это пробле -
ма не вос тре бо ван но сти клас си че ской ли те ра ту ры сре ди чи та те лей
сред не го и стар ше го воз рас та. Юно ше ст во клас си ку чи та ет по не об хо -
ди мо сти — ос ваи вая школь ную про грам му. А да лее че ло век идет по
жиз ни, прак ти че ски не пе ре се ка ясь с этим ве ли ким яв ле ни ем — клас -
си че ской ли те ра ту рой. По край ней ме ре, че ло век, про жи ваю щий в ма -
лом си бир ском го ро де с на се ле ни ем око ло 20 тыс. че ло век. Лишь
очень не боль шая часть чи та те лей об ра ща ет ся к клас си ке. Со ци аль ный
порт рет этой не боль шой груп пы та ков: как пра ви ло, это об ра зо ван ные
лю ди, не дав но вы шед шие на пен сию, по боль шей час ти жен щи ны.

Объектом исследования стал читательский выбор взрослых поль -
зо ва те лей (от 25 лет), пред ме том ис сле до ва ния — чте ние клас си че ской 
ли те ра ту ры взрос лы ми поль зо ва те ля ми ЦМБ.

Мы всерьез задались вопросом, почему взрослые пользователи
биб лио те ки пред по чи та ют со вре мен ную бел лет ри сти ку, в том чис ле
лег кое чти во не вы со ко го ху до же ст вен но го уров ня, то гда как ог ром -
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ный пласт про из ве де ний, от но ся щих ся к рус ской и за ру беж ной клас си -
ке, иг но ри ру ет ся. Ос мыс ли вая эту си туа цию, мы пред по ло жи ли, что
ис сле до ва тель ская ра бо та и дея тель ность по про дви же нию чте ния мо -
гут не про хо дить па рал лель но или по сле до ва тель но, а быть еди ным
про цес сом.

Целью нашего локального исследования стало изучение причин от -
сут ст вия в чи та тель ском вы бо ре лю дей сред не го и стар ше го воз рас та
клас си че ской ли те ра ту ры и соз да ние пред по сы лок для из ме не ния сло -
жив шей ся си туа ции — вклю че ния клас си ки в сфе ру чи та тель ских ин -
те ре сов це ле вой ау ди то рии.

В ходе работы с октября по декабрь 2021 г. мы решали следую щие
за да чи:
— разработка исследовательского инструментария;
— сбор данных и обработка полученной информации;
— анализ результатов исследования;
— выработка стратегии на основе результатов исследо ва ния.

В 2022 г.:
— разработка программы по продвижению классической ли те ра ту ры;
— реализация ряда мероприятий по популяризации клас си че ской ли -

те ра ту ры сре ди взрос лых чи та те лей;
— анализ промежуточных результатов и корректировка ка лен дар но го 

пла на про грам мы.
Задачи на 2023 г.:

— реализация программы по продвижению классической ли те ра ту ры
в пол ном объ е ме;

— сбор данных и анализ итогов реализации программы (ана лиз чи та -
тель ских фор му ля ров и экс перт ный оп рос спе циа ли стов);

— подведение итогов работы по проблеме.
Исследования на первом и втором этапе можно рассматривать

и в ка че ст ве са мо стоя тель ных. Их объ е ди ня ет об щая те ма и ряд ме ро -
прия тий, на це лен ных на ре ше ние вы яв лен ных про блем. Пер вое ис сле -
до ва ние да ет ин фор ма цию для пла ни ро ва ния ра бо ты, вто рое — ин фор -
ма цию для ее оцен ки.

На первом этапе мы выбрали более трудоемкий и затратный по вре -
ме ни вид оп ро са рес пон ден тов — ин тер вью. А по сколь ку у нас, как и
у мно гих, на блю да ет ся де фи цит кад ро вых и вре мен ных ре сур сов, мы
по жерт во ва ли ши ро той ох ва та оп ра ши вае мых в поль зу ка че ст ва, пол -
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но ты и по лез но сти ин фор ма ции. Еще од на при чи на не боль шо го ох ва та 
це ле вой ау ди то рии в том, что на бе се ду чи та те ли, как пра ви ло, со гла -
ша ют ся ме нее охот но, чем на ан ке ти ро ва ние.

В нашей выборке представлены люди разного возраста, пола, ро да
за ня тий и уров ня об ра зо ва ния. Все го бы ло оп ро ше но 30 че ло век. С ка -
ж дым ин тер вью про во ди лось в сред нем в те че ние 30 ми нут. Ин тер вью
с чи та те ля ми бы ло по свя ще но 200-ле тию со дня ро ж де ния Ф. М. Дос -
то ев ско го. На при ме ре твор че ст ва это го ве ли ко го пи са те ля пред по ла -
га лось ис сле до вать ос ве дом лен ность чи та те лей о твор че ст ве ав то ра,
а так же вы яс нить при чи ны вы бо ра или иг но ри ро ва ния клас си че ских
про из ве де ний.

Интервью состояло из трех смысловых частей и носило полуфор -
ма ли зо ван ный ха рак тер. Во мно гом это бы ло обу слов ле но на шей
двой ной це лью: «изу чая — про дви гать», т. е. не толь ко по лу чить ин -
фор ма цию для ана ли за про бле мы, но и по пы тать ся вы явить не ко то рые
спо со бы, прие мы, ко то рые по зво лят мо ти ви ро вать взрос лых чи та те -
лей на чте ние клас си че ской ли те ра ту ры. Од но вре мен но пред ло жен -
ные чи та те лям блан ки ин тер вью яв ля лись и тра ди ци он ным ин ст ру -
мен том фик са ции дан ных.

По сути, все интервью содержало 9 основных вопросов, направ -
ляю щих бе се ду. Диа лог раз во ра чи вал ся не столь ко по ним, сколь ко во -
круг них. Имен но на во дя щие во про сы, под дер жи ваю щие бе се ду фра -
зы, об мен впе чат ле ния ми в хо де диа ло га, по бу ж де ние со бе сед ни ка
к вы ра же нию от но ше ния к про чи тан но му, вы ска зы ва нию оце ноч ных
су ж де ний — все это по зво ли ло по лу чить не об хо ди мые дан ные о чи та -
тель ском по ве де нии рес пон ден тов, их взгля дах, вку сах, убе ж де ни ях.

Стоит дополнительно подчеркнуть следующее: если выбор рес -
пон ден тов оп ре де лял ся един ст вен ным кри те ри ем — воз рас том, то спе -
циа ли сту биб лио те ки, ко то ро му пред стоя ло стать ин тер вьюе ром, не -
об хо ди мо бы ло об ла дать раз ви ты ми ком му ни ка тив ны ми на вы ка ми,
уме ни ем рас по ло жить к се бе со бе сед ни ка. На при мер, не лиш ним бу дет 
зна ние прие мов ак тив но го слу ша ния. И, ко неч но, спе циа лист, про во -
дя щий бе се ду по твор че ст ву оп ре де лен но го ав то ра, дол жен как ми ни -
мум не пло хо раз би рать ся в пред ме те. Та ким об ра зом, под го тов ка к ис -
сле до ва нию вклю ча ла не толь ко вы яв ле ние про бле мы, по ста нов ку це -
ли и за дач, раз ра бот ку ин ст ру мен та рия, но и вос пол не ние про бе лов
в зна нии твор че ст ва пи са те ля.
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Первая часть опроса была посвящена произведениям Ф. М. Досто -
ев ско го. Чи та те лям де мон ст ри ро вал ся спи сок из 34 на зва ний (табл. 1).

В ходе интервью непосредственный диалог с читателем переме -
жал ся с за пол не ни ем ан ке ты с по ли ва ри ант ны ми во про са ми на вы яв -
ле ние ос ве дом лен но сти оп ра ши вае мых о про из ве де ни ях Ф. М. Дос то -
ев ско го. От ме чать ва ри ан ты от ве тов мог как про во дя щий оп рос спе -
циа лист, так и сам чи та тель по его же ла нию и в за ви си мо сти от
удоб ст ва вос при ятия тек ста на слух или при са мо стоя тель ном чте нии
с лис та.

Табл. 1.

Произве-
дения

Читал (-а)
Перечиты-

вал (-а)

Одно из
любимых
произведе

ний

Не знал
(-а) об этом 

произве-
дении

Хотел (-а)
бы

прочесть

Романы:

1. …

Повести:

1. …

Рассказы:

1. …

Уже на этом этапе выстраивался диалог с читателем, давались по -
яс не ния, ес ли это бы ло не об хо ди мо. В бе се де ос та нав ли ва лись на кон -
крет ных про из ве де ни ях в за ви си мо сти от же ла ния чи та те ля. На этом
эта пе и да лее про во дя щий ис сле до ва ние спе циа лист, под черк нув в на -
ча ле бе се ды, что вре мя встре чи с его сто ро ны не ог ра ни че но, за да вал
уточ няю щие во про сы, вни ма тель но, не пе ре би вая, вы слу ши вал вы ска -
зы ва ния ин тер вьюи руе мо го.

Результаты первой части нашего исследования таковы: из 34 пред -
ло жен ных про из ве де ний рес пон ден ты от ме ти ли:
— как прочитанные — 18,7 % (здесь и далее приведен сред ний обоб -

щаю щий по ка за тель по чи та те лям и про из ве де ни ям);
— как произведения автора, которые перечитывали — 1,3 %;
— как произведения, абсолютно неизвестные ранее, — 50,2 %;
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— как произведения, не прочитанные ранее, но заинте ре со вав шие
в хо де оп ро са, — 9,6 % про из ве де ний;

— ни одно из произведений автора не входит в число лю би мых у оп -
ро шен ных чи та те лей.
Ответы показали, что автор не входит в число писателей, кни ги ко -

то рых вы би ра ют для чте ния на ши рес пон ден ты. По зна ко мив шись
с не ко то ры ми про из ве де ния ми Ф. М. Дос то ев ско го во вре мя обу че ния
в шко ле, ма ло кто, уже бу ду чи взрос лым, вер нул ся к его твор че ст ву.
Про чи тав про из ве де ние ав то ра од на ж ды, поч ти ни кто не пе ре чи ты вал
его спус тя вре мя. В хо де на прав лен ной бе се ды про из ве де ни ям Дос то -
ев ско го чи та те ля ми бы ли да ны та кие оп ре де ле ния и оцен ки: «мрач -
ные», «слож ные для вос при ятия и по ни ма ния», «слиш ком пси хо ло гич -
ные», «за ум ные», «ус та рев шие», «в них изо бра же ны не по нят ные со -
вре мен но му че ло ве ку лю ди и от но ше ния», от ме ти ли «пес си мизм
и бес про свет ность» в сю же тах, «мно го стра да ния».

Показательным является и следующий факт: некоторые из тех, ко -
го при гла ша ли к уча стию в ис сле до ва нии, от ка зы ва лись не сра зу, объ -
яс няя это не хват кой вре ме ни, — не сколь ко раз от каз был по лу чен
имен но в тот мо мент, ко гда спе циа лист биб лио те ки объ яс нял, че му
посвя ще но ин тер вью. Шесть че ло век по яс ни ли свой от каз тем, что
Дос то ев ский «не их те ма», по это му и го во рить о его твор че ст ве они
не хо тят.

Наши данные абсолютно не совпадают с результатом, который был 
по лу чен в хо де ис сле до ва ния Фон да «Об ще ст вен ное мне ние», и со -
глас но ко то ро му 43 % рос си ян нра вит ся твор че ст во Ф. М. Дос то ев ско -
го, а не лю бят его кни ги толь ко 14 % на ших со оте че ст вен ни ков [1].
В чем при чи на та ко го рез ко го рас хо ж де ния в ре зуль та тах, мож но толь -
ко пред по ла гать. Впол не воз мож но, это осо бен но сти ма ло го го ро да
и на ше го ме ст но го со циу ма. Од на ко мы скло ня ем ся к вы во ду, что не -
сов па де ние ре зуль та тов обу слов ле но в том чис ле и ви дом оп ро са: те ле -
фон ный оп рос про тив лич ной бе се ды.

Однако о единодушном отторжении и неприятии творчества
Ф. М. Дос то ев ско го речь все-та ки не идет. Ско рее это не ко то рая рас те -
рян ность пе ред ним, пе ред его слож но стью. Ана ли зи руя ма те риа лы
ин тер вью, мы от ме ти ли, что в хо де раз го во ра ни кто из оп ра ши вае мых
не ос па ри вал факт, что Ф. М. Дос то ев ский яв ля ет ся од ним из ве ли чай -
ших пи са те лей ми ро вой ли те ра ту ры. Не ко то рые со бе сед ни ки при зна -
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ва ли, что та кая глу би на смы слов труд на для по ни ма ния, а сле до ва тель -
но, и удо воль ст вия чте ние та ких про из ве де ний не при но сят. Сре ди оп -
ра ши вае мых бы ли и те, кто, от ме чая слож ный для вос при ятия язык
ав то ра, вы со ко оце ни вал не ко то рые эк ра ни за ции его про из ве де ний,
т. е. те ма ти ка, сю же ты про из ве де ний этим чи та те ля ми ин те рес ны, но
имен но в ки не ма то гра фи че ской ин тер пре та ции, без об ра ще ния не по -
сред ст вен но к тек сту.

В ходе интервью многие читатели с удивлением для себя обна ру -
жи ли, что часть твор че ст ва пи са те ля им не из вест на да же в на зва ни ях.
Боль ше из вест ны ро ма ны, го раз до ме нее — по вес ти. И поч ти ни кто ра -
нее не толь ко не чи тал рас ска зов ав то ра, но да же не знал об их су ще ст -
во ва нии. Имен но рас ска зы Дос то ев ско го вы зва ли наи боль ший ин те -
рес, а у не ко то рых и же ла ние что-то про честь. Для не ко то рых ста ло от -
кры ти ем на ли чие у ав то ра юмо ри сти че ских про из ве де ний, и этот факт
так же при влек вни ма ние.

Вторая часть опроса выявляла отношение к проблематике, рас кры -
вае мой пи са те лем в его про из ве де ни ях. Ис поль зо ва лись ци та ты из
книг ав то ра (21 ци та та) (табл. 2).

Табл. 2.

Цитата из
произведения

Ф. М. Достоевского

Интерес-
ная

мысль 

Актуаль-
но и в

наши дни

Об этом было бы
интересно пого-

ворить и поспорить

Свое
мнение

1. Нельзя создать лю -
бовь из ничего, из
ничего только бог
тво рит.

2. …

Здесь так же, как и в первой части, опрашиваемый мог делать от -
мет ки и за пи си в таб ли це са мо стоя тель но по хо ду об су ж де ния, или
таб ли цу мог за пол нять ин тер вьюер со слов со бе сед ни ка.

Специалист выстраивал диалог таким образом, чтобы выявить, на -
сколь ко мыс ли, вы ска зан ные Ф. М. Дос то ев ским че рез его ге ро ев,
созвуч ны вре ме ни се го дняш не му, на сколь ко они ин те рес ны со вре мен -
но му че ло ве ку. Об су ж дая ци та ты, ин тер вьюер во вле кал чи та те лей
в раз го вор о ли те ра ту ре и жиз ни, де мон ст ри руя вни ма ние и за ин те ре -
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со ван ность в раз вер ну тых вы ска зы ва ни ях. Оп ра ши вае мые не толь ко
от ме ча ли — ин те рес но ли, ак ту аль но ли, но и ин тер пре ти ро ва ли вы -
ска зы ва ния, вы ра жа ли свое со гла сие или не со гла сие с вы ска зан ной
мыс лью, ино гда при во ди ли при ме ры жиз нен ных си туа ций. Та кой под -
ход ис поль зо ван с це лью вы звать жи вой ин те рес к клас си че ским про -
из ве де ни ям, же ла ние их про чи тать.

Вполне допустимо было не отметить какую-то цитату вовсе, ес ли
она по ка за лась не ин те рес ной, ба наль ной, ус та рев шей или ко гда че ло -
век со мне вал ся, что по ни ма ет смысл вер но. Ин тер вьюер не на стаи вал
и не пус кал ся в разъ яс не ния по соб ст вен ной ини циа ти ве, ес ли не на -
блю дал за ин те ре со ван но сти со бе сед ни ка. Счи та ем это важ ным мо мен -
том. Для то го что бы рес пон дент сво бод но вы ска зы вал соб ст вен ные
взгля ды и по ни ма ние во про са, на вя зы вать в ин тер вью ни че го нель зя.
Да и кто мо жет по ру чить ся, что биб лио те карь сам про ник в за мы сел
гения?

Итог второго этапа:
1) 63 % цитат показались читателям интересными (приведен сред -

ний обоб щаю щий по ка за тель по чи та те лям и ци та там);
2) 59 % цитат отмечены как весьма актуальные для нынешнего вре -

ме ни и со вре мен но го об ще ст ва;
3) 55 % цитат было выбрано респондентами в качестве интерес ных

про блем и воз мож ных тем для об су ж де ния и дис кус сии.
Таким образом, несмотря на то, что Ф. М. Достоевский не входит

в чис ло лю би мых пи са те лей ни ко го из рес пон ден тов, ци та ты и мыс ли
из его про из ве де ний час то оце ни ва лись как ин те рес ные, дос той ные
вни ма ния и об су ж де ния. Бо лее по ло ви ны во про сов, за тра ги вае мых ав -
то ром в его про из ве де ни ях, оп ра ши вае мые по счи та ли ак ту аль ны ми
для се го дняш не го дня. Это шло враз рез с вы ска зы ва ния ми чи та те лей
о не ак ту аль но сти клас си че ских про из ве де ний для со вре мен но го че ло -
ве ка и под час вы зы ва ло удив ле ние. А удив ле ние — это то же фак тор
мо ти ва ции.

Некоторые собеседники высказали мысль, что при первом прочте -
нии клас си че ских про из ве де ний ка кие-то про бле мы и смыс лы от них
ус коль за ли в си лу от сут ст вия жиз нен но го и чи та тель ско го опы та, а те -
перь ка жут ся глу бо ки ми, важ ны ми и да же кра си вы ми. Не сколь ко ин -
тер вьюи руе мых жи во ин те ре со ва лись, из ка ко го про из ве де ния та или
иная ци та та.
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Третья часть опроса раскрывала особенности читательского вы бо -
ра рес пон ден тов и их от но ше ние к клас си че ской ли те ра ту ре. Здесь мы
за да ли и са мый важ ный во прос: по че му се го дня чи та те ли все мень ше
об ра ща ют ся к клас си ке? Этот во прос был за дан имен но в та кой — кос -
вен ной — фор ме, что бы рес пон дент мог по рас су ж дать во об ще о тен -
ден ции. Ис поль зо ва ние кос вен ных или про ек тив ных во про сов в ин -
тер вью — это и про яв ле ние так тич но сти по от но ше нию к со бе сед ни ку, 
и воз мож ность по лу чить бо лее об стоя тель ный от вет.

Вопросы, которые были заданы:
1. Как Вы обычно выбираете книгу для чтения?
2. Какие книги Вы предпочитаете сами и рекомендовали бы для

про чте ния дру гим (на зва ния книг, ав то ры, жан ры, те мы)?
3. Как часто Вы выбираете для чтения классическую литерату ру?
4. Почему читатели сегодня все реже выбирают классику?
5. Возьмете ли Вы сегодня в библиотеке книгу Ф. М. Достоев ско го? 

В бли жай шее вре мя?
Вопросов в этой части всего пять. Этого вполне достаточно, осо -

бен но учи ты вая, что это лишь часть оп ро са. Кро ме то го, ви дя пе ред со -
бой боль шое ко ли че ст во во про сов, че ло век не воль но бу дет спе шить,
и об стоя тель ных от ве тов ин тер вьюер мо жет не по лу чить. Во прос о вы -
бо ре для чте ния про из ве де ния Ф. М. Дос то ев ско го на ме рен но был
пред ло жен по след ним, т. е. не мно го от сро чен ным от той час ти бе се ды, 
где го во ри ли о твор че ст ве пи са те ля. Это бы ло сде ла но для по лу че ния
бо лее объ ек тив но го от ве та, не ос но ван но го на эмо ци ях.

Если рассматривать содержание вопросов, то, на первый взгляд,
от ве ты на них оче вид ны. Без ус лов но, у ка ж до го биб лио те ка ря есть
соб ст вен ное мне ние и свой от вет на во прос: по че му лю ди ма ло чи та ют
клас си ку? Од на ко прак ти ка по ка зы ва ет, что пе ре нос сво их пред став -
ле ний и сво его по ни ма ния си туа ции на дру гих лю дей яв ля ет ся оши -
боч ной так ти кой. Ана ли зи руя ре зуль та ты оп ро сов, мы убе ж да ем ся,
что имен но кон крет ный по тре би тель биб лио теч ных ус луг, пред ста ви -
тель ме ст но го со циу ма по мо жет наи бо лее точ но вы явить про бле мы
биб лио те ки. А ес ли ви де ние чи та те лей сов па да ет с ви де ни ем спе циа -
ли стов биб лио те ки — это то же ре зуль тат, под твер ждаю щий вы дви ну -
тые ги по те зы и сде лан ные пред по ло же ния.

Из ответов на вопросы третьей части интервью выяснили
следующее:
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1. Большинство читателей выбирает книги (приведен средний по -
ка за тель по чи та те лям):
— по автору, жанру, аннотации и совету знакомых (от 40 % до 60 % по 

ка ж до му пунк ту);
— по теме и по интересам, после просмотра фильма, чи тая ин фор ма -

цию и от зы вы о кни гах в Ин тер не те (от 16,6 % до 20 %). Столь ко же
че ло век от ме ти ли слу чай ный, спон тан ный вы бор;

— по совету библиотекаря (13,3 %);
— название, фрагмент текста, литературные рейтинги и пре мии ука за -

ло в ка че ст ве ос но ва ния для вы бо ра кни ги наи мень шее ко ли че ст во
чи та те лей — 10 %.
2. В качестве своих читательских предпочтений, приводя не толь ко

жан ры, но и кон крет ные про из ве де ния, ав то ров, те ма ти ку, оп ра ши вае -
мые на зва ли:
— современную беллетристику, развлекательную лите ра ту ру —

66,6 %;
— историческую прозу — 56,6 %;
— научную фантастику и фэнтези — 23,3 %;
— классику — 10 %;
— документальную прозу — 6,6 %.

3. Классическая литература присутствует в читательском выбо ре:
— редко и очень редко — у 73,3 %;
— время от времени, иногда — у 16,6 %;
— никогда — у 10 %.

4. На вопрос «Почему читатели сегодня все реже выбирают клас си -
ку?» был по лу чен ши ро кий спектр от ве тов, сгруп пи ро вав ко то рые, мы
по лу чи ли сле дую щую кар ти ну:
— сложные, непонятные тексты, тяжелый слог — 60 %;
— неинтересное содержание, несовременные темы, уста рев шие мыс -

ли, хо чет ся чи тать о со вре мен но сти и со вре мен ни ках — 50 %;
— негативное отношение, сформировавшееся во время школь но го

обу че ния — 43,3 %;
— не хочется читать о проблемах, трагедиях, хочется лег ко го чте ния

— 36,6 %;
— неосведомленность, мало рекомендаций, эти книги не на слу ху, не

зна ют ав то ров, не зна ют про из ве де ний вне школь ной про грам мы
— 26,6 %;
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— большой объем классических произведений — 16,6 %;
— в классике не хватает ярких впечатлений от чтения — 13,3 %;
— скромное, непривлекательное оформление книг — 6,6 %;
— уже все прочитано — 3,3 %;
— испорченный вкус, привычка к примитивным текстам, не вер ные

ас со циа ции к сло ву «клас си ка» — 3,3 %;
— в наши дни люди больше ценят материальное, чем ин тел лек ту аль -

ное и ду хов ное — 3,3 %.
5. На вопрос о выборе в ближайшее время для чтения произве де ния 

Ф. М. Дос то ев ско го, ут вер ди тель но от ве ти ли 40 % чи та те лей. Из них
92 % ре ши ли про чи тать рас ска зы.

Результаты опроса показали, что в выборе наших читателей пре об -
ла да ют кни ги, от но ся щие ся к со вре мен ной бел лет ри сти ке, к лег кой
и за ни ма тель ной ху до же ст вен ной про зе. Свой вы бор рес пон ден ты
объ яс ня ли раз ны ми при чи на ми. В пер вую оче редь лег ко стью вос при -
ятия тек стов со вре мен ных ав то ров, а так же те ку щей си туа ци ей, ко то -
рая ха рак те ри зу ет ся мно же ст вом стрес со ген ных фак то ров. Лег кая
кни га с не за тей ли вым со дер жа ни ем раз вле ка ет и ус по каи ва ет, и это то, 
че го чи та те ли ждут от нее. Из со вре мен ных ав то ров на зы ва ли Г. Яхи -
ну, Д. Ру би ну, Б. Аку ни на, Н. Све чи на, М. Степ но ву, Н. Ми ро но ву,
А. Ма лы ше ву, А. Кня зе ву, Е. Виль монт, Н. Аб га рян и т. д.

Также популярностью пользуется историческая проза. Именно эти
кни ги оп ра ши вае мые ре ко мен до ва ли бы для чте ния дру гим. Не ко то -
рые чи та те ли все рь ез вос при ни ма ют ис то ри че ские ро ма ны и по вес ти
как ис точ ни ки дос то вер ной ис то ри че ской ин фор ма ции, кои ми они,
без ус лов но, не яв ля ют ся. Ча ще дру гих ав то ров здесь на зы ва ли В. Пи -
ку ля.

Из авторов фантастики вспомнили А. Кларка, А. Азимова, Ф. Гер -
бер та.

Среди редко выбираемых русских классиков были названы
М. А. Бул га ков, А. С. Пуш кин, А. Н. Тол стой, А. П. Че хов и В. А. Ги ля -
ров ский. Клас си ков за ру беж ной ли те ра ту ры поч ти не вспом ни ли —
один чи та тель на звал В. Гю го.

Рассуждая о том, почему взрослые читатели не выбирают класси -
че ские про из ве де ния, ча ще все го оп ра ши вае мые от ме ча ли слож ность
тек стов и не ак ту аль ность со дер жа ния и про бле ма ти ки, не же ла ние со -
вре мен но го чи та те ля за гру жать свое соз на ние про бле ма ми в до пол не -
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ние к тем, что уже при сут ст ву ют в его жиз ни. «Хо чет ся лег ко го чте -
ния». Как вы ра зил ся один из оп ра ши вае мых: «Чте ние клас си ки — это
боль ше труд, чем от дых».

Почти треть респондентов увидела корень проблемы в неосведом -
лен но сти чи та те лей, т. е., лю ди про сто не зна ют о клас си че ских про из -
ве де ни ях, ко то рые не от но сят ся к раз ря ду слож ных для вос при ятия
и по ни ма ния. Те, ко го пу га ет боль шой объ ем, про шли ми мо мно же ст ва 
пре крас ных клас си че ских рас ска зов и но велл. А за ру беж ная клас си ка
в ве ли ко леп ных пе ре во дах поч ти не от кры та на шим взрос лым про вин -
ци аль ным чи та те лем. От сут ст вие же мо ти ва ции к са мо стоя тель но му
по ис ку объ яс ня ет ся в том чис ле пред взя тым от но ше ни ем к клас си че -
ской ли те ра ту ре, сфор ми ро вав шим ся еще в юно ше ском воз рас те.

Из сказанного особенно неожиданным был ответ о большом объе -
ме клас си че ских про из ве де ний. В ка че ст ве ого вор ки та кой от вет при -
нять бы ло нель зя, так как его да ли 5 че ло век (поч ти 17 % оп ро шен ных). 
Мы сде ла ли вы вод, что, воз мож но, это субъ ек тив ное вос при ятие не -
при выч но го для со вре мен но го чи та те ля ли те ра тур но го тек ста (с его
лек си че ским свое об ра зи ем, боль шим ко ли че ст вом сю жет ных ли ний
и опи са тель ных кон ст рук ций, раз мыш ле ния ми ав то ра и раз вер ну ты ми
внут рен ни ми мо но ло га ми ге ро ев и т. д.) да ет та кой эф фект — боль шо -
го объ е ма про из ве де ния, тре бую ще го мно го вре ме ни на чте ние. Это,
в об щем, со от вет ст ву ет дей ст ви тель но сти — клас си ка в боль шин ст ве
слу ча ев объ ем на и мно го слой на. И наш про вин ци аль ный чи та тель
в этом объ е ме, к со жа ле нию, те ря ет ся.

Проведенные интервью оказались продуктивными, дали полезную
ин фор ма цию, не об хо ди мую для пла ни ро ва ния даль ней шей ра бо ты.
Не ко то рые на ши чи та те ли в ито ге от ме ти ли, что уз на ли что-то но вое
в хо де бе се ды, она по ка за лась им ин те рес ной и да ла пи щу для раз -
мышле ния.

Подводя итоги исследования, мы пришли к следующим выводам:

— Использованная форма опроса читателей является бо лее про дук -
тив ной по срав не нию с фор ма ли зо ван ны ми оп ро са ми, так как по -
зво ля ет по лу чить бо лее объ ек тив ную кар ти ну;

— Многие читатели находятся в плену стереотипов о клас си че ской
ли те ра ту ре, ко то рые воз мож но пре одо леть;
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— Большая часть произведений Ф. М. Достоевского на хо дит ся вне зо -
ны чи та тель ско го вни ма ния поль зо ва те лей ЦМБ. Не об хо ди ма по -
пу ля ри за ция твор че ско го на сле дия ав то ра;

— Проблематика произведений Ф. М. Достоевского, не смот ря на об -
щее не за ин те ре со ван ное от но ше ние к ав то ру, ин те рес на чи та те лям
и мо жет быть ис поль зо ва на в мас со вой ра бо те в диа ло го вых, дис -
кус си он ных фор мах, что в свою оче редь долж но спо соб ст во вать
про дви же нию твор че ст ва пи са те ля;

— Индивидуальная беседа с читателем является эффек тив ным сред -
ст вом про дви же ния кни ги и чте ния;

— 13,3 % как показатель читательского выбора по сове ту биб лио те ка -
ря в на шем уч ре ж де нии счи та ем не дос та точ ным и ука зы ваю щим
на не об хо ди мость ак ти ви за ции ин ди ви ду аль ной ра бо ты с чи та те -
ля ми;

— Для решения выявленных проблем необходимо исполь зо вать про -
грамм но-це ле вой под ход.
На основе полученных данных в 2022 г. была разработана и реа ли -

зу ет ся про грам ма по про дви же нию чте ния «Воз вра ще ние к клас си ке».
В про грам ме за пла ни ро ва ны ме ро прия тия, на це лен ные на смяг че ние
су ще ст вую щей про бле мы. Сре ди них:
— Формирование рекомендательных списков классических про из ве -

де ний, близ ких к ос нов ным кри те ри ям чи та тель ско го вы бо ра;
— Книжные выставки и обзоры, освещающие, помимо тра ди ци он ных 

юби лей ных тем, клас си че ские про из ве де ния наи бо лее вос тре бо -
ван ных чи та те ля ми жан ров и те ма ти ки, а так же про из ве де ния ав то -
ров, прак ти че ски не из вест ных поль зо ва те лям на шей биб лио те ки;

— Проведение профессионального конкурса сценариев мас со вых ме -
ро прия тий «Воз вра ще ние к клас си ке» и ми ни-кон кур са на луч шую
рек лам ную ан но та цию клас си че ско го про из ве де ния сре ди спе циа -
ли стов ЦМБ, вклю чая 24 биб лио те ки-фи лиа ла;

— Проведение цикла культурно-массовых мероприятий по клас си че -
ской ли те ра ту ре, ох ва ты ваю ще го всю биб лио теч ную сис те му рай -
она;

— Организация читательских конкурсов, стимулирующих ин те рес
к клас си че ской ли те ра ту ре;

— Проведение акций, посвященных книге и чтению («День чте ния
вслух», «Клас си ка в мик ро до зах» и др.);
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— Разработка и выпуск рекламной печатной продукции, биб лио гра -
фи че ских по со бий ма лых форм;

— Привлечение новой читательской аудитории через парт нер скую
про ект ную дея тель ность.
После реализации всех запланированных мероприятий в конце го -

да бу дут про ве де ны экс перт ный оп рос спе циа ли стов и ана лиз чи та -
тель ских фор му ля ров, ко то рые долж ны бу дут по ка зать, на сколь ко ре -
зуль та тив ны на ши уси лия по про дви же нию клас си че ской ли те ра ту ры
сре ди взрос лых чи та те лей.

Мы убеждены, и научные данные это подтверждают, что читатель -
ское раз ви тие, на чи на ясь в дет ст ве, не за кан чи ва ет ся в юно ше ском воз -
рас те. И на ша биб лио те ка долж на и мо жет при оп ре де лен ной на стой -
чи во сти спо соб ст во вать вос хо ж де нию чи та те лей всех воз рас тов от
«ря до вых» книг к вы со там про из ве де ний «веч ных», рас счи тан ных на
мак си маль ную зре лость вос при ятия и вы со кую ду хов ную куль ту ру.
Пусть да же это кос нет ся не всех, а толь ко ка кой-то час ти чи та те лей
биб лио те ки ма ло го си бир ско го го ро да, это оп ре де лен но сто ит на ших
уси лий.
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АВТОРЫ И СОСТАВИТЕЛИ СБОРНИКА

АНДРЕЕВА Юлия Федоровна — библиограф МКУ «Отрадненская
город ская биб лио те ка», до цент ка фед ры биб лио те ко ве де ния и тео рии
чте ния СПбГИК, кан ди дат пе да го ги че ских на ук, г. От рад ное

БОБКОВА Татьяна Владимировна — заведующий Отделом мето диче -
ско го обес пе че ния и про ект но го раз ви тия биб лио тек Туль ской об лас ти 
ГУК «Ре гио наль ный биб лио теч но-ин фор ма ци он ный ком плекс»,
г. Тула

БОЙТУНОВА Светлана Иннокентьевна — заведующий Научно-ис -
сле до ва тель ским ин сти ту том чте ния НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия),
до цент, кан ди дат ис то ри че ских на ук,г. Якутск

БОРОДИНА Валентина Александровна — профессор СПбГИК, док -
тор пе да го ги че ских на ук, г. Санкт-Пе тер бург

ВОЙНИК Анна Александровна — магистр СПбГУ, г. Санкт-Петер -
бург

ГИЛЬДЕБРАНТ Галина Валентиновна — старший преподаватель Се -
вер но го (Арк ти че ско го) фе де раль но го уни вер си те та им. М. В. Ло мо -
но со ва, кан ди дат со цио ло ги че ских на ук, г. Ар хан гельск

ДАНИЛОВА Лариса Юрьевна — заведующий Отделом научно-иссле -
до ва тель ской и на уч но-ме то ди че ской ра бо ты ДВГНБ, кан ди дат пе да -
го ги че ских на ук, г. Ха ба ровск

ЕГОРОВА Елена Валерьевна — главный библиотекарь Инновацион -
но-ме то ди че ско го от де ла НБ Уд мурт ской Рес пуб ли ки, г. Ижевск

ЗАЙЦЕВА Лариса Викторовна — главный библиотекарь отдела ор га -
ни за ци он но-ме то ди че ской ра бо ты ЦГБ БУК г. Ом ска «Ом ские му ни -
ци паль ные биб лио те ки», г. Омск

КИЛЬПЯКОВА Ирина Сергеевна — заместитель директора по биб -
лио теч ной дея тель но сти ЦБС Ва си лео ст ров ско го рай она, кан ди дат пе -
да го ги че ских на ук, г. Санкт-Пе тер бург

КОЛОСОВА Елена Андреевна — заведующая Отделом социологии,
пси хо ло гии и пе да го ги ки дет ско го чте ния РГДБ, кан ди дат со цио ло ги -
че ских на ук, г. Мо ск ва
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КОСИНЦЕВА Юлия Феоктистовна — социолог Ставропольской
КУНБ им. М. Ю. Лер мон то ва, кан ди дат тех ни че ских на ук, г. Став -
рополь

КУДРЕВИЧ Максим Александрович — аспирант Республиканского
ин сти ту та выс шей шко лы, г. Минск, Рес пуб ли ка Бе ла русь

ЛИСОВСКАЯ Ирина Александровна — научный сотрудник Институ -
та со цио ло гии На цио наль ной ака де мии на ук Бе ла ру си, г. Минск, Рес -
пуб ли ка Бе ла русь

МАКАРОВА Анна Георгиевна — ведущий методист Центра чтения
РНБ, г. Санкт-Пе тер бург

МАНЖОСОВА Лариса Вениаминовна — ведущий методист научно-
ме то ди че ско го от де ла Крым ской РУНБ им. И. Я. Фран ко, г. Сим фе -
рополь

МАРКОВА Татьяна Борисовна — заведующая сектором библиотеко -
ве де ния На уч но-ис сле до ва тель ско го от де ла биб лио гра фии и биб лио -
те ко ве де ния БАН, док тор фи ло соф ских на ук, г. Санкт-Пе тер бург

МЕЛЕНТЬЕВА Юлия Петровна — заведующая Отделом проблем чте -
ния На уч но го цен тра ФГБУН НИЦ «Нау ка» РАН, со ди рек тор На уч но -
го со ве та по про бле мам чте ния РАО, про фес сор, ака де мик РАО, док -
тор пе да го ги че ских на ук, г. Мо ск ва

НЕУСТРОЕВА Аиза Борисовна — научный сотрудник Научно-иссле -
до ва тель ско го ин сти ту та чте ния НБ Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия), ве ду -
щий на уч ный со труд ник Ака де мии на ук Рес пуб ли ки Са ха (Яку тия),
кан ди дат со цио ло ги че ских на ук, г. Якутск

ПИЛИПЕНКО Ирина Анатольевна — заведующая Отделом научно-
ме то ди че ской ра бо ты и со цио ло ги че ских ис сле до ва ний До нец кой
РУНБ им. Н. К. Круп ской, г. До нецк

ПОЛЯНОВСКАЯ Жанна Леонидовна — ученый секретарь Крымской
РУНБ им. И. Я. Фран ко, г. Сим фе ро поль

РАВИНСКИЙ Дмитрий Константинович — старший научный со труд -
ник От де ла меж биб лио теч но го взаи мо дей ст вия РНБ, кан ди дат пе да го -
ги че ских на ук, г. Санкт-Пе тер бург

СЕМЯЧКО Александр Анатольевич — заведующий Отделом по рабо -
те с юно ше ст вом, ЦГПБ им. В. В. Мая ков ско го, г. Санкт-Пе тер бург
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СНЕГУР Маргарита Романовна — аспирант СПбГУ, г. Санкт-Пе -
тербург

СОКОЛОВА Марина Ивановна — заведующая Краеведческим от де -
лом МКУ «От рад нен ская го род ская биб лио те ка», г. От рад ное

СТЕПАНОВА Анна Сергеевна — главный методист Центра чтения
РНБ, г. Санкт-Пе тер бург

ЦАРЕГОРОДЦЕВА Татьяна Ивановна — директор Тарской ЦБС
им. Л. Н. Ча шеч ни ко ва, кан ди дат фи ло ло ги че ских на ук, г. Та ра

ЧЕРНЯК Мария Александровна — профессор РГПУ, доктор филоло -
ги че ских на ук, г. Санкт-Пе тер бург

ШКУРОВА Елена Валерьевна — старший научный сотрудник Инсти -
ту та фи ло со фии На цио наль ной ака де мии на ук Бе ла ру си, кан ди дат со -
цио ло ги че ских на ук, г. Минск, Рес пуб ли ка Бе ла русь

ЮРКОВА Светлана Геннадьевна — методист МБУК «Центральная
меж по се лен че ская биб лио те ка» Ка ла чин ско го рай она, г. Ка ла чинск

ЯЛЫШЕВА Вера Викторовна — заведующая Центром чтения РНБ,
кан ди дат пе да го ги че ских на ук, г. Санкт-Пе тер бург
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Сборники, подготовленные Центром чтения РНБ
по итогам прошедших конференций

Чтение как система трансляции духовного и культурного опыта :
ма те риа лы Все рос. конф. (Санкт-Пе тер бург, 11–12 но яб. 2008 г.) / Рос.
нац. б-ка ; сост. : А. С. Сте па но ва, В. В. Ялы ше ва. СПб. : Изд-во РНБ,
2009. 160 с.

Современный читатель: взгляд специалистов книжной культуры :
сб. ст. / Рос. нац. б-ка ; сост. : А. С. Сте па но ва, В. В. Ялы ше ва. СПб. :
Изд-во РНБ, 2011. 192 с.

Современный читатель и библиотека: выбор коммуникативных
прак тик : сб. ст. / Рос. нац. б-ка ; [сост. : В. В. Ялы ше ва, А. С. Сте па но ва 
; ред. Ю. В. Зоб нин]. СПб. : Изд-во РНБ, 2013. 208 с.

Национальная библиотека и ее читатель: проблемы трансформа -
ции : сб. на уч.-практ. и ме тод. ст. / Рос. нац. б-ка ; сост. : А. С. Сте па но -
ва, В. В. Ялы ше ва ; ред. С. А. Да вы до ва. СПб. : Изд-во РНБ, 2016. 152 с.

Чтение: многообразие возможностей : сб. ст. и материалов / Рос.
нац. б-ка ; сост. : А. С. Сте па но ва, В. В. Ялы ше ва ; ред. С. А. Да вы до ва.
СПб. : Изд-во РНБ, 2017. 191 с.

От чтения — к творчеству жизни : сб. ст. / Рос. нац. б-ка ; сост. :
А. С. Сте па но ва, В. В. Ялы ше ва ; ред. С. А. Да вы до ва. СПб. : Изд-во
РНБ, 2019. 172 с.

Читатель, пользователь, клиент: новые модели библиотечного об -
слу жи ва ния : сб. ст. / Рос. нац. б-ка ; сост. : Л. В. Глу хо ва, А. Г. Ма ка ро -
ва, А. С. Сте па но ва, В. В. Ялы ше ва. СПб. : Изд-во РНБ, 2021. 200 с.
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