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Введение 9

öåïöèþ îñâîåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëîâèé ïîä ñåáÿ (adjustment).
Áóäåì ñëåäîâàòü äåÿòåëüíîñòíî-àêòèâèñòñêîìó ïîäõîäó Ý.
Ãèääåíñà [8], À. Òóðåíà [28] è Ï. Øòîìïêè [29]. Íàêîíåö, ïðè
àíàëèçå íàáëþäàåìûõ ïðàêòèê ÷ëåíîâ îòîáðàííûõ íàìè ñî-
îáùåñòâ ìû áóäåì îïèðàòüñÿ íà èäåþ ôðåéìîâ1  È. Ãîôìàíà,
êîòîðóþ ðàññìàòðèâàåì êàê âïîëíå àäåêâàòíóþ, ïîòîìó ÷òî
îíà ñîâìåùàåò âîåäèíî îñîáûé îáðàç ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè,
êîíñòðóèðóåìûé ñóáúåêòîì, è àäåêâàòíûå åìó ïðàêòèêè.

Íàøè ãåðîè îòëè÷àþòñÿ òåì, ÷òî, ñòîëêíóâøèñü ñ íåîáû÷-
íîé ñèòóàöèåé èëè æèçíåííûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè, ðåàãèðó-
þò íå òàê, êàê áîëüøèíñòâî, à ìåíÿþò ñâîè ïðèâû÷íûå ïîâå-
äåí÷åñêèå ïðàêòèêè, âèäîèçìåíÿþò ñâîé âçãëÿä íà ñèòóàöèþ,
ñâîå «ß» è ñâîèõ áëèçêèõ.

Òàêîâû àêòèâèñòû çàáàñòîâî÷íîãî äâèæåíèÿ è æèëèùíî-
ãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ÷åëíîêè íà÷àëà 90-õ ãã. ïðîøëîãî âåêà è
òå, êòî ñòàë çàíèìàòüñÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ, îñâàèâàòü íî-
âûå ôèíàíñîâûå èíñòðóìåíòû, êòî íàøåë ñâîþ íèøó â ñðåäå
ôàíàòîâ ðîê-ìóçûêè è äàæå òå, êòî ïîïàë â äðàìàòè÷åñêóþ
ñèòóàöèþ ïîñëå îáíàðóæåíèÿ îïàñíîé áîëåçíè.

Ââåäåíèå

Çàìûñåë ïðåäëàãàåìîé ðàáîòû ÿâèëñÿ èòîãîì äëèòåëüíûõ
äèñêóññèé ñîòðóäíèêîâ ïîäðàçäåëåíèÿ Èíñòèòóòà, íîñÿùåãî
ïðåòåíöèîçíîå íàçâàíèå «Îòäåë òåîðåòè÷åñêîãî àíàëèçà ñî-
öèàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé». Íàðÿäó ñ èññëåäîâàíèÿìè ìàê-
ðîïðîöåññîâ â ïîñòñîâåòñêîé Ðîññèè è äðóãèõ ñòðàíàõ áûâ-
øåãî ÑÝÂ, àâòîðû íà ïðîòÿæåíèè ïî÷òè 20 ëåò âåëè
ìîíèòîðèíã èäåíòèôèêàöèîííûõ ñäâèãîâ ðîññèÿí, âûíóæ-
äåííûõ îïðåäåëèòüñÿ, îòâåòèâ íà âîïðîñ: «Êòî ìû?» [11].
Ñ òå÷åíèåì âðåìåíè óäàëîñü îñóùåñòâèòü êîìïàðàòèâíûå ïðî-
åêòû ñ áëèçêèìè íàì ïî ñëàâÿíñêîé êóëüòóðå ïîëüñêèìè êîë-
ëåãàìè [12] è äàæå ñ ñîâñåì íå ñõîæèìè íè ïî êóëüòóðå, íè ïî
ìåíòàëèòåòó çàãàäî÷íûìè äàëüíåâîñòî÷íûìè ñîñåäÿìè – êè-
òàéöàìè. Ìû òàêæå èìåëè âîçìîæíîñòü óáåäèòüñÿ â íåñîì-
íåííîì ðàçëè÷èè èíñòèòóöèîíàëüíûõ è ìåíòàëüíûõ ñòðóê-
òóð, ðåãóëèðóþùèõ òðóäîâûå âçàèìîîòíîøåíèÿ íà ðîññèéñêèõ
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ è ïðåäïðèÿòèÿõ ñòðàí Çàïàäà
[13]. Àâòîðû ñèñòåìàòè÷åñêè íàáëþäàëè, ÷òî ïðîèñõîäèò ñ
ñîãðàæäàíàìè, ñèëîþ îáñòîÿòåëüñòâ âûíóæäåííûìè àäàïòè-
ðîâàòüñÿ ê íîâûì, íåïðèâû÷íûì äëÿ íèõ óñëîâèÿì: îêàçàâ-
øèìèñÿ áåç ñðåäñòâ ê ñóùåñòâîâàíèþ â êðèçèñíûå 1990-å ãã.,
ïðîâîöèðóåìûìè ðàáîòîäàòåëÿìè ê êîëëåêòèâíûì ïðîòåñò-
íûì àêöèÿì è ò.ä.

×òîáû êîíöåïòóàëüíî îñìûñëèòü íàêîïëåííóþ àâòîðàìè
è ïîëó÷åííóþ äðóãèìè èññëåäîâàòåëÿìè èíôîðìàöèþ î ñî-
öèàëüíûõ ïðîöåññàõ â íûíåøíåì ðîññèéñêîì îáùåñòâå, ìû
áóäåì îïèðàòüñÿ íà êîíöåïöèè ïåðñîíàëüíîé è ñîöèàëüíîé
èäåíòèôèêàöèè â ìåíÿþùåìñÿ ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå,
òåîðèþ àäàïòàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ, ïðåèìóùåñòâåííî êîí-
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ñëåäîâàíèÿ ïîâñåäíåâíîñòè. Â àêòèâèñòñêîì ïîäõîäå êëþ÷å-
âîå ïîíÿòèå – àãåíò, ò.å. ñóáúåêò ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ. Âòî-
ðàÿ ïàðàäèãìà àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà äåéñòâèÿõ àêòîðà â
îïðåäåëåííîé æèçíåííîé ñðåäå2 . Âñå ñåêòîðà ñîöèàëüíîé
ðåàëüíîñòè, ïîïàäàþùèå â ïîëå íàøåãî âíèìàíèÿ, ìîæíî
íàçâàòü ïîëÿìè ïîâñåäíåâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Êîíòåêñò: ñîöèàëüíûå òðàíñôîðìàöèè è èçìåíåíèÿ èäåíòè÷-
íîñòè. Ï. Øòîìïêà îïèñûâàåò ñîñòîÿíèå «ïîñò» êàê êóëüòóð-
íóþ òðàâìó [30]. È äåéñòâèòåëüíî, ãðàæäàíå íåîæèäàííî è
âñå ðàçîì îáíàðóæèâàþò íåïðèãîäíîñòü óñâîåííûõ ñ äåòñòâà
íîðì ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé. Ëþäè ïîòåðÿëè îðèåíòà-
öèþ â ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå.

Ìû ïûòàëèñü óÿñíèòü, ÷òî ïðîèñõîäèò â ïîñòñîâåòñêîì îá-
ùåñòâå, îïèðàÿñü íà ñâèäåòåëüñòâà èäåíòèôèêàöèîííîé ëîì-
êè. Êîãäà â 1990-å ãã. ìû íà÷èíàëè ñâîé ìîíèòîðèíã äëÿ îò-
ñëåæèâàíèÿ èäåíòèôèêàöèîííûõ ñäâèãîâ â Ðîññèè, íàñ íå
ñòîëüêî èíòåðåñîâàë ôåíîìåí ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè ñàì
ïî ñåáå, ñêîëüêî âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïîëó÷àåìûõ
ïðåäñòàâèòåëüíûõ äàííûõ â êà÷åñòâå ñâîåãî ðîäà îáúåêòèâà,
ñêâîçü êîòîðûé ìîæíî çàìåòèòü äèíàìèêó è íà ýòîì îñíîâà-
íèè îñìûñëèòü ñîöèàëüíûå ìåõàíèçìû âçàèìîîòíîøåíèé
ìåæäó èíäèâèäàìè è èõ îòíîøåíèé ñ áîëåå øèðîêèìè îáù-
íîñòÿìè, ðàâíî êàê è ðåñóðñû àäàïòàöèè â íåñòàáèëüíûõ óñ-
ëîâèÿõ.

Ïåðâàÿ èäåÿ, êîòîðàÿ ïðèøëà òîãäà â ãîëîâó, áûëà ïðîñòà
– îïèñàòü îáùóþ êàðòèíó ñàìîîïðåäåëåíèÿ ëþäåé â íåóñòîé-
÷èâîì ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå. Èçâåñòíî, ÷òî â ñèòóàöèè
ñîöèàëüíîé íåñòàáèëüíîñòè ëþäè ñêëîííû èñêàòü îïîðó ñðå-
äè «ñâîèõ». Óñèëèâàåòñÿ ÷óâñòâî ïðè÷àñòíîñòè ê «ñâîèì» ãðóï-

2 Àêòîð – òåðìèí èç ëåêñèêîíà ðîëåâûõ ïðåäñòàâëåíèé î ëè÷íîñòè,
ñîãëàñíî êîòîðûì ëþäè èñïîëíÿþò çàäàííûå îáùåñòâîì ôóíêöèè-ðîëè.
Â íàøåì óïîòðåáëåíèè ðóññêîå «àêò¸ð» îáëàãîðîæåíî ëàòèíèçìîì. Àãåíò
– òåðìèí, òàêæå âûçûâàþùèé íå ñàìûå ïðèÿòíûå àññîöèàöèè. Â àíãëèé-
ñêîì ñëîâî ïðîèçíîñèòñÿ êàê agent, êîðåíü – agency, ò.å äåÿòåëüíîñòü, àê-
òèâíîñòü. Ìû óïîòðåáëÿåì ýòîò òåðìèí â ñìûñëå äåÿòåëüíûé ñóáúåêò èëè
ñóáúåêò äåéñòâèÿ.

Ãëàâà 1

Laboratorium: çàìûñåë, êîíöåïòóàëüíûå ðàìêè
è ìåòîäîëîãèÿ èññëåäîâàíèÿ, ðàçâèòèå
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâàíèé
ïðèìåíèòåëüíî ê íàáëþäåíèþ ðàçëè÷íûõ

ñîîáùåñòâ

Çàìûñåë ïðîåêòà. Â ýòîé ãëàâå ìû õîòèì ïîêàçàòü, êàêèì
îáðàçîì àâòîðñêèé êîëëåêòèâ ïðîäâèãàëñÿ ê èñïîëüçóåìîé â
êíèãå êîíöåïòóàëèçàöèè ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ, êàêèå ñîöè-
àëüíûå ïðîáëåìû ïîáóæäàëè ê ïåðåñìîòðó ïðåæíèõ êîíöåï-
òóàëüíûõ óñòàíîâîê, ñ êàêèìè ìåòîäîëîãè÷åñêèìè ðàçâåòâ-
ëåíèÿìè ïðèõîäèëîñü ñòàëêèâàòüñÿ è, íàêîíåö, ïî÷åìó ìû
ðåøèëè íàïèñàòü ýòó êíèãó òàê, à íå èíà÷å.

Çàìûñåë ïðîåêòà ñîñòîÿë â òîì, ÷òîáû ïðîâåðèòü, íàñêîëü-
êî äåÿòåëüíîñòíî-àêòèâèñòñêèé ïîäõîä â ñîâðåìåííîé òåî-
ðèè ïðèìåíèì ê èññëåäîâàíèþ îòå÷åñòâåííûõ ðåàëèé íàøå-
ãî âðåìåíè. Ñòàâèëèñü âîïðîñû: «Êàê ôîðìèðóåòñÿ ïîâåäåíèå
èíäèâèäîâ – àêòîðîâ, êàê ìåíÿþòñÿ èõ ïðàêòèêè, êîãäà îíè
ñòàëêèâàþòñÿ ñ íåîáû÷íûìè ñèòóàöèÿìè, êàê îíè îïðåäåëÿ-
þò, êîíñòðóèðóþò íîâóþ äëÿ ñåáÿ ðåàëüíîñòü, êàê ñîîáùå-
ñòâà ãðàæäàí ñâîèìè äåéñòâèÿìè ñïîñîáñòâóþò (èëè íå ñïî-
ñîáñòâóþò) èçìåíåíèþ èíñòèòóöèîíàëüíûõ ïðàêòèê?» Â òîì,
÷òî òàêèå ñîîáùåñòâà èìåþòñÿ, ìû íå ñîìíåâàëèñü, ïîñêîëü-
êó îáùåèçâåñòíû ôàêòû ãðàæäàíñêèõ èíèöèàòèâ, ïðîòåñòíûõ
àêöèé è ò.ï.

Àâòîðû êíèãè îïèðàþòñÿ íà äâå òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèå ïàðàäèãìû: äåÿòåëüíîñòíî-àêòèâèñòñêóþ è ïàðàäèãìó èñ-
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þòñÿ èçìåíèòü è æèçíü, è ïîä÷àñ ñàìó ñèòóàöèþ. Òåì ñàìûì
îíè êîððåêòèðóþò èëè ðàñøèðÿþò ñâîþ èäåíòè÷íîñòü, çàê-
ðåïëÿÿ åå â íîâûõ ïîâñåäíåâíûõ ïðàêòèêàõ. Òàêèå èçìåíå-
íèÿ ìàññîâûìè îïðîñàìè íå âûÿâèøü.

Ñ ïîçèöèé êëàññè÷åñêîãî ñòðóêòóðíîãî ôóíêöèîíàëèçìà
(Ò. Ïàðñîíñ) èíäèâèäû ðàññìàòðèâàþòñÿ â ðîëè òåõ, ÷üÿ àê-
òèâíîñòü íàïðàâëåíà íà âñòðàèâàíèå â ñîöèàëüíûå ñòðóêòó-
ðû, àäàïòàöèþ ê çàäàííûì èçâíå óñëîâèÿì è òðåáîâàíèÿì
ñîöèàëüíîé ñðåäû4  [7]. Ìû íàìåðåíû ïîêàçàòü, êàê â ñëó÷àå
ðåçêîé ñìåíû æèçíåííîé ñèòóàöèè îáû÷íûé ïîñòñîâåòñêèé
÷åëîâåê íà÷èíàåò äåéñòâîâàòü íåîáû÷íî, êàê îí ìîáèëèçóåò
âñå äîñòóïíûå åìó ðåñóðñû, ÷òîáû íå ïðîñòî ïðèñïîñîáèòüñÿ
ê íîâûì óñëîâèÿì, íî îñâîèòü èõ ñîîáðàçíî ñâîèì èíòåðåñàì
è ïîòðåáíîñòÿì.

Åñëè íå çàäàâàòüñÿ âîïðîñàìè – ÷òî âàæíåå: ñòðóêòóðû èëè
ñóáúåêòû? è â êàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè îíè îáóñëîâëèâàþò
äðóã äðóãà? [8; 20], – òî èíòåðåñíî ñëåäóþùåå. Êàê äåéñòâóÿ â
ïðåäåëàõ îáùåãî êîðèäîðà âîçìîæíîñòåé è ïðàâèë èãðû, çà-
äàííûõ ñîöèàëüíûìè èíñòèòóòàìè, ëþäè ìåíÿþò ïðèâû÷íîå
ïîâåäåíèå, íà÷èíàþò æèòü ïî-íîâîìó è â ñëó÷àå äðàìàòè÷åñ-
êèõ èçìåíåíèé óñëîâèé ñâîåé æèçíè íàõîäÿò íåñòàíäàðòíûå
ðåøåíèÿ, èçìåíÿþò íàïðàâëåíèå ñâîåé áèîãðàôèè, ôîðìè-
ðóþò èíóþ èäåíòè÷íîñòü. Ðå÷ü èäåò îá îáû÷íûõ ëþäÿõ, êîòî-
ðûå íàõîäÿò ñèëû äëÿ ðàñøèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé ñîáñòâåí-
íîãî âûáîðà.

Ìû ñòàâèì ïåðåä ñîáîé çàäà÷ó îïèñàòü ìíîãîîáðàçèå èí-
äèâèäóàëüíûõ ïðàêòèê è ñòðàòåãèé â ðàìêàõ, êàçàëîñü áû,
îäèíàêîâûõ äëÿ âñåõ âîçìîæíîñòåé, ïîêàçàòü, ÷òî íå âñåãäà
èäåíòè÷íîñòü íàâÿçûâàåòñÿ âíåøíèìè ñòðóêòóðíûìè îãðàíè-
÷åíèÿìè, à âûðàáàòûâàåòñÿ èç ïîâñåäíåâíûõ æèçíåííûõ
ïðàêòèê è çàêðåïëÿåòñÿ â íèõ.

4 Ý. Ãèääåíñ, åäèíñòâåííûé èç çàïàäíûõ ñîöèîëîãîâ, êòî áûë óäîñòîåí
çâàíèÿ ïî÷åòíîãî ÷ëåíà ÐÀÍ, íàçâàë ïàðñîíèàíñêóþ ìîäåëü ñîöèàëèçàöèè
ëè÷íîñòè ïðåâðàùåíèåì ÷åëîâåêà â «îáñòðóãàííîãî áîëâàíà». Â ñâîåé ìî-
íîãðàôèè îí ïðåäñòàâèë èíäèâèäà êàê àêòèâíîãî ñîöèàëüíîãî ñóáúåêòà.

ïàì è îñëàáåâàåò ê «äðóãèì», êîòîðûå ìîãóò âîñïðèíèìàòüñÿ
êàê ÷óæèå èëè äàæå âðàæäåáíûå. Òî, ÷òî ìû íàçûâàëè ñîöè-
àëüíûìè èäåíòèôèêàöèÿìè – ýòî îáîçíà÷åíèå ñàìîîùóùå-
íèÿ ïðèíàäëåæíîñòè ê êàêîé-ëèáî ãðóïïå èëè îáùíîñòè,
êîòîðàÿ âèäèòñÿ «ñâîåé», êàê åå îñîçíàåò èëè êîíñòðóèðóåò
ðåñïîíäåíò. Èç íàøèõ ìàññîâûõ îáñëåäîâàíèé ÿâñòâóåò, ÷òî
â ãîäû ðàäèêàëüíûõ ïåðåìåí, ñòàíîâëåíèÿ íîâûõ ñîöèàëüíûõ
ïîðÿäêîâ ëþäè îñîáåííî íóæäàþòñÿ â îòíîøåíèÿõ, ïðèñó-
ùèõ îáùèííîìó óêëàäó [11]. Ñîöèàëüíûå ïñèõîëîãè ïîä÷åð-
êèâàþò çàùèòíûå ôóíêöèè òàêèõ èäåíòèôèêàöèé. Êîãäà âî
âíåøíåì ìèðå âñå ìåíÿåòñÿ, ëþäè èñïûòûâàþò áåñïîêîéñòâî
è òðåâîãó, à áëèçêèå (ðîäñòâåííèêè, äðóçüÿ) îáåñïå÷èâàþò
çàùèòó. ×òî êàñàåòñÿ áîëåå øèðîêèõ ñîîáùåñòâ (ãðàæäàíñ-
êèõ, ïîëèòè÷åñêèõ), òî èìåííî ñ íèìè ÷óâñòâî ñîïðè÷àñòíî-
ñòè â «ñóäüáîíîñíûå» ãîäû ïàäàåò. Òàêèå ïðîöåññû óñèëèâà-
þòñÿ è âñå áîëåå ïðîÿâëÿþùèìñÿ èíäèâèäóàëèçìîì.
Ãðàæäàíå, îñâàèâàþùèå íîâûå ñîöèàëüíûå èäåíòè÷íîñòè,
âîñïðèíèìàþò «ñâîèõ» è ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîòåðü è ïðèîáðåòå-
íèé çà ãîäû ïåðåìåí. Äëÿ îäíèõ «ìû – ýòî ïîòåðÿâøèå îò ðå-
ôîðì», äëÿ äðóãèõ «ìû – òå, êòî ñàìè äåëàþò ñâîþ ñóäüáó»3 .

Àíàëèç äàííûõ, ïîëó÷åííûõ â õîäå ïîñëåäîâàòåëüíûõ âîëí
ìîíèòîðèíãà (1991–2002), â ñîâîêóïíîñòè ñ ðåàëüíûìè èç-
ìåíåíèÿìè â îáùåñòâå çàñòàâèëè àâòîðîâ ïî-íîâîìó âçãëÿ-
íóòü íà ïðîèñõîäÿùåå. Îò ìàññîâûõ îïðîñîâ ìû îáðàòèëèñü
ê èçó÷åíèþ ðàçëè÷íûõ ñëó÷àåâ ïîâåäåíèÿ îòäåëüíûõ ñîöè-
àëüíûõ ãðóïï è ñîîáùåñòâ ýòíîãðàôè÷åñêèìè ìåòîäàìè è óáå-
äèëèñü, ÷òî ñðåäè ñîîòå÷åñòâåííèêîâ íåìàëî òàêèõ, êîòîðûå
íå ïðîñòî ïàññèâíî àäàïòèðóþòñÿ ê îáñòîÿòåëüñòâàì, íî, íà-
ïðîòèâ, íå ïîêîðÿþòñÿ ñâîåé æèçíåííîé ñèòóàöèè, à ïûòà-

3 Èç íàøèõ èññëåäîâàíèé ìû çíàåì, ÷òî â ïåðèîä 1998–2002 ãã. ðîñ-
ñèéñêèå ãðàæäàíå íà÷àëè ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ óâåðåííåå: äîëÿ ñ÷èòàþùèõ,
÷òî îíè ñàìè äåëàþò ñâîþ ñóäüáó, óâåëè÷èâàëàñü è ñîñòàâèëà 75%, äîëÿ
îòíîñÿùèõ ñåáÿ ê æåðòâàì ðåôîðì ñîêðàòèëàñü ñ 38% â 1998 ã. äî 27%
â 2002 ã. è âûðîñëà äîëÿ îïðåäåëÿþùèõ ñåáÿ êàê òåõ, êòî äîáèëñÿ óñïåõà:
ñ 69 äî 76%.
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èïîòå÷íûå çàåìùèêè. Äàæå, êàçàëîñü áû, òå ëþäè, èçìåíå-
íèÿ â æèçíè êîòîðûõ ñâÿçàíû ñ ëè÷íîé ñèòóàöèåé (áîëåçíü,
óòðàòà áëèçêèõ èëè óâëå÷åíèå ìîäíûìè ðîêåðàìè), â ñâîèõ
ðåøåíèÿõ è äàëüíåéøèõ ïðàêòèêàõ ïîäâëàñòíû âëèÿíèþ è
âíåøíèõ ôàêòîðîâ (óðîâåíü è âîçìîæíîñòè ìåäèöèíñêîãî
îáñëóæèâàíèÿ äëÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ, øêîëüíàÿ ðóòèíà
â ñëó÷àå ìîëîäûõ ìóçûêàëüíûõ ôàíàòîâ è ò.ï.)

Ñòðàòåãèÿ àíàëèòè÷åñêîãî òåîðåòèçèðîâàíèÿ. Íà÷èíàÿ ýòîò
ïðîåêò, ìû äåéñòâîâàëè ïî ìåòîäîëîãè÷åñêîé ñõåìå àíàëè-
òè÷åñêîãî òåîðåòèçèðîâàíèÿ, îïèñàííîé Äæ. Òåðíåðîì [22].
Îí ïðåäëàãàåò ïðîãðàììèðîâàòü ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå
íåîáû÷íûì ïóòåì, à èìåííî: äâèãàòüñÿ ñâåðõó îò, êàê îí íà-
çûâàåò, ñèìïàòè÷íîé ôèëîñîôèè, ò.å. íåêîòîðîé îáùåé òåî-
ðèè, è îäíîâðåìåííî ñíèçó îò ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ. Ôàêòó-
àëüíûå ñâèäåòåëüñòâà ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû è æèçíåííûìè
íàáëþäåíèÿìè ó÷åíûõ, è ðàíåå ïîëó÷åííûìè èìè â õîäå ïðî-
âåäåííûõ èññëåäîâàíèé äàííûìè. Ìåòîäîëîãèÿ Äæ. Òåðíåðà
ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ïóòåì âñòðå÷íîãî äâèæåíèÿ îò òåîðèè ê
ýìïèðèè è îò íàáëþäåíèé ê èñõîäíûì êîíöåïòóàëüíûì ïî-
ñûëêàì äîëæíû âîçíèêíóòü ñåíñèáèëèçèðóþùèå ïîíÿòèÿ, ðàâ-
íî ÷óâñòâèòåëüíûå ê òåîðèè è ê ìàòåðèàëàì ïîëåâûõ íàáëþ-
äåíèé [35, c. 100]. Íàì ñëåäîâàëî íàéòè ñåíñèáèëèçèðóþùèå
äåôèíèöèè ê êîíöåïòàì íå îäíîãî, à íåñêîëüêèõ òåîðåòè÷åñ-
êèõ ïîäõîäîâ. Îäèí – ìàêðîñîöèàëüíûé, àêòèâèñòñêèé, ïðåä-
ñòàâëåííûé Ý. Ãèääåíñîì, Ï. Øòîìïêîé è äð., à äðóãîé –
ìèêðîñîöèàëüíûé ñ îïîðîé íà èäåè È. Ãîôìàíà.

Ðåçóëüòàòîì ìíîãîêðàòíûõ äèñêóññèé â «ëàáîðàòîðèè»,
à ïðîùå çà ñòîëîì íà ÷åòâåðòîì ýòàæå èíñòèòóòà, ãäå ðàñïî-
ëàãàåòñÿ íàø îòäåë, àâòîðû êîëëåêòèâíî âûðàáîòàëè öåëûé
ðÿä òàêîãî ðîäà ïîíÿòèé. Â èõ ÷èñëå ïîíÿòèÿ ðàçíîãî óðîâíÿ,
íåïîñðåäñòâåííî è îïîñðåäîâàííî ïðèìûêàþùèå ê èñõîäíûì
êîíöåïòàì. Òàê, â ëîãèêå àêòèâèñòñêèõ ìàêðîòåîðèé, ýìïè-
ðè÷åñêè ÷óâñòâèòåëüíûõ ê êîíöåïòó «ñîöèàëüíûé ðåñóðñ àãåí-
òà», ìû èñïîëüçóåì íàñûùåííûå ýìïèðè÷åñêèìè èíäèêàòî-
ðàìè ïîíÿòèÿ «ðåñóðñîåìêèå» è «ìàëîðåñóðñíûå» ñóáúåêòû.
Ïðè îáðàùåíèè ê æèçíåííîìó ïóòè ãåðîåâ íàøèõ êåéñîâ ìû

Îáúåêòû èññëåäîâàíèÿ. Àâòîðû èññëåäîâàíèÿ áûñòðî ñî-
øëèñü â òîì, ÷òî îäíîé èç ïîäõîäÿùèõ ãðóïï ìîãóò ñòàòü ÷åë-
íîêè íà÷àëà 1990-õ ãã. ×åëíî÷åñòâî ðàçâèâàëîñü êàê ìàññîâîå
äâèæåíèå â óñëîâèÿõ ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà, ïðåêðàùåíèÿ
âûïëàò çàðàáîòíîé ïëàòû è åäâà ñäåðæèâàåìîãî ñîêðàùåíèÿ
ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèé è ó÷ðåæäåíèé. ×åëíîêè âûíóäèëè
âëàñòíûå ñòðóêòóðû ñïåøíî ëàòàòü äûðû â çàêîíîäàòåëüñòâå,
ðåãóëèðóþùåì ðûíîê è òàìîæåííûå ïðàâèëà. Äàëåå, ìû äî-
áàâèëè ê öåëåâûì îáúåêòàì ïîëåâûõ íàáëþäåíèé ñëó÷àè
çàáàñòîâêè íà ÀâòîÂÀÇå, äåÿòåëüíîñòü æèëüöîâ ìíîãîêâàð-
òèðíûõ äîìîâ, êîòîðûå âîñïîëüçîâàëèñü íîâûì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì î æèëèùíîì ñàìîóïðàâëåíèè, ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ,
âíåçàïíî óçíàâøèõ î áîëåçíè, ìîëîäûõ ìóçûêàëüíûõ ôàíà-
òîâ, òåõ, êòî íà÷àë çàíèìàòüñÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ è òåõ,
êòî ñòàë îñâàèâàòü íîâûå ôèíàíñîâûå èíñòðóìåíòû. Äëÿ ïî-
ëó÷åíèÿ äàííûõ íàðÿäó ñ ïðÿìûìè íàáëþäåíèÿìè èñïîëüçî-
âàëè â îñíîâíîì ãëóáèííûå èíòåðâüþ è ôîêóñ-ãðóïïû. Ñëå-
äóÿ ëîãèêå ìåòîäîëîãè÷åñêîãî èíäèâèäóàëèçìà, ìû
îïèñûâàåì êîíêðåòíûå ñèòóàöèè íàøèõ ãåðîåâ òàê, êàê îíè
ñàìè èíòåðïðåòèðóþò èõ è ñâîè äåéñòâèÿ.

Îáúåêòàìè èññëåäîâàíèÿ âûñòóïàëè èíäèâèäû, â æèçíè
êîòîðûõ ïðîèçîøëè ïåðåìåíû, êàê ïðàâèëî, íå îæèäàåìûå è
òðåâîæíûå, ñâÿçàííûå è ñ èçìåíåíèÿìè âíåøíåé ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêîé ñðåäû è îáñòîÿòåëüñòâ èõ ÷àñòíîé æèçíè.
Èìåííî òîãäà ñîâîêóïíîñòü ñëó÷àéíûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèé,
âíåøíèõ è âíóòðåííèõ, ñîáûòèé è ôàêòîðîâ äàþò íîâûé êà-
÷åñòâåííûé ýôôåêò è ïðèâîäÿò ê èçìåíåíèÿì. Â íàøèõ íà-
áëþäåíèÿõ ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ òàêèå ñîâïàäåíèÿ. Äëÿ òîãî ÷òî-
áû âíåøíåå ñîáûòèå èëè ñèòóàöèÿ (ýòî ìû íàçûâàåì
ñîöèàëüíûì êîíòåêñòîì) – ñèñòåìàòè÷åñêàÿ íåâûïëàòà çàð-
ïëàò, èçìåíåíèÿ èíñòèòóöèîíàëüíûõ óñëîâèé (íàïðèìåð,
âîçìîæíîñòåé äëÿ ïåðåäâèæåíèÿ, âåäåíèÿ áèçíåñà è ò.ï.) –
ïîâëèÿëè íà ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, îíè äîëæíû êàê-òî ñîâïà-
äàòü è ñ âíóòðåííèì ñîáûòèåì ÷àñòíîé æèçíè (ñåìåéíûå ïðî-
áëåìû, âñòðå÷à ñ íîâûìè ëþäüìè, ïîòåðÿ ðàáîòû è ò.ï.). Òà-
êîâû àêòèâèñòû, ÷åëíîêè, áëàãîòâîðèòåëè, êîîïåðàòîðû,
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ñòðóêòóð íà ïðîöåññû èõ ôîðìèðîâàíèÿ è, ïðåæäå âñåãî, íà
àãåíòîâ, èíèöèèðóþùèõ è ïîääåðæèâàþùèõ ñîöèàëüíûå èç-
ìåíåíèÿ (ñîöèàëüíûå äâèæåíèÿ â îñîáåííîñòè) [28].

Çäåñü äëÿ íàñ âàæíû ñîñòàâëÿþùèå ïåðñîíàëüíîãî è ñî-
öèàëüíîãî ðåñóðñà àãåíòîâ. Îäíè èç íèõ îáëàäàþò çíà÷èòåëü-
íûìè ýêîíîìè÷åñêèìè, êóëüòóðíûìè, ñîöèàëüíûìè (â ñìûñ-
ëå íàëè÷èÿ îáøèðíûõ èëè îãðàíè÷åííûõ ñåòåé
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè äåÿòåëÿìè) è äðóãèìè ñòàòóñíûìè
ðåñóðñàìè (íàçîâåì èõ ðåñóðñîåìêèìè), òîãäà êàê äðóãèå –
ñëàáîðåñóðñíûå, íå èìåÿ òàêèõ êàïèòàëîâ, âûíóæäåíû ïîä-
÷èíÿòüñÿ óñòàíàâëèâàåìûì ïðàâèëàì. Èíûìè ñëîâàìè, êàê
ïðàâèëî, ñèëüíîðåñóðñíûå ñîöèàëüíûå ñóáúåêòû ôîðìèðóþò
è ñâîèìè ïðàêòèêàìè çàêðåïëÿþò ïðàâèëà ñîöèàëüíûõ âçàè-
ìîäåéñòâèé, òðàíñôîðìèðóþò èíñòèòóöèîíàëüíóþ ñðåäó è
âìåñòå ñ òåì íàðàùèâàþò ñîáñòâåííûé êàïèòàë (ýêîíîìè÷åñ-
êèé, ïîëèòè÷åñêèé, êàïèòàë èíòåðàêöèé, êîíòðîëü çà ñðåä-
ñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè è ò.ï.). Îäíàêî íå âñåãäà îáÿ-
çàòåëüíî èìåòü áîëüøå ðåñóðñîâ, ÷òîáû âëèÿòü íà ïðèíÿòûå
ïðàâèëà èãðû. Òàê, ñðåäè îáùåñòâåííûõ àêòèâèñòîâ ïîäàâ-
ëÿþùåå áîëüøèíñòâî – ëþäè ìàëîðåñóðñíûå, êîòîðûå ðàäè
òîãî è ìîáèëèçóþò âñå èìåþùååñÿ â èõ ðàñïîðÿæåíèè, ÷òîáû
ïðåîäîëåòü ñâîå íåçàâèäíîå ïîëîæåíèå. ×åëíîêè, íàõîäÿñü â
òåõ æå êðèçèñíûõ óñëîâèÿõ, ÷òî è áîëüøèíñòâî, ñòàëè ïèîíå-
ðàìè ðûíêà. Êàêèìè ðåñóðñàìè îíè îáëàäàëè? Êàê èõ àêòèâ-
íîñòü âëèÿëà íà ñòàíîâëåíèå íîâûõ ïðàâèë ñîöèàëüíûõ âçàè-
ìîäåéñòâèé? Çàêðåïëÿþòñÿ ëè íîâûå ïðàâèëà â
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðàêòèêàõ èëè çàêîíîäàòåëüíî? Âñå ýòî âîï-
ðîñû äëÿ èññëåäîâàíèÿ.

Ìåõàíèçìû äåÿòåëüíîãî îñâîåíèÿ ñóáúåêòîì çàäàííûõ ñî-
öèàëüíûõ óñëîâèé. Íàø ïîäõîä îñíîâûâàåòñÿ íà òîì, ÷òî èí-
ñòèòóöèîíàëüíûå ðàìêè çàäàþò êîðèäîð âîçìîæíîñòåé äëÿ
èíäèâèäîâ, îäíàêî â íåì îòíîñèòåëüíî ìíîãî ñâîáîäíîãî
ïðîñòðàíñòâà äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî âûáîðà è ìíîæåñòâåííî-
ñòè èäåíòè÷íîñòåé. Ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ëè÷íîñòè-èíäèâè-
äà â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå âñåãäà ìíîæåñòâåííà. Â ñëîæíîì
ìèðå ÷åëîâåê â çàâèñèìîñòè îò æèçíåííîé ñèòóàöèè èçâëå-

ñîâìåñòèëè êîíöåïöèþ ïîâñåäíåâíîñòè À. Øþöà ñ êîíöåï-
öèÿìè ïðàãìàòè÷åñêîé âîâëå÷åííîñòè Ë. Òåâåíî è ôðåéìîâ
È. Ãîôìàíà, ðàñøèðèëè ïðîñòðàíñòâåííûé è âðåìåííîé ìàñ-
øòàáû ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè è îïðåäåëèëè ýìïèðè÷åñêèå ïå-
ðåìåííûå.

Â ñâîèõ ïðåæíèõ èññëåäîâàíèÿõ ñäâèãîâ ñîöèàëüíûõ èäåí-
òè÷íîñòåé ïîñðåäñòâîì ìàññîâûõ îïðîñîâ â êà÷åñòâå èñõîä-
íîé èíôîðìàöèè ìû ðàñïîëàãàëè ñâåäåíèÿìè î êîãíèòèâíûõ
è â ìåíüøåé ñòåïåíè ýìîòèâíûõ êîìïîíåíòàõ èäåíòèôèêà-
öèîííûõ óñòàíîâîê (àòòèòþäîâ) è íà ýòîì îñíîâàíèè ãèïî-
òåòè÷åñêè äåëàëè âûâîäû î ïîâåäåí÷åñêèõ ñòðàòåãèÿõ ðåñïîí-
äåíòîâ. Îáðàùàÿñü ê òàê íàçûâàåìîé êà÷åñòâåííîé
ìåòîäîëîãèè (ðàññêàç, ôîêóñ-ãðóïïà, ïðÿìîå íàáëþäåíèå), ìû
ñëåäóåì îáðàòíûì ïóòåì – ðåêîíñòðóèðóåì èäåíòèôèêàöè-
îííûå ñêëîííîñòè ïðåäñòàâèòåëåé òåõ èëè èíûõ öåëåâûõ
ãðóïï íà îñíîâå äàííûõ îá èõ ïîâåäåí÷åñêèõ ïðàêòèêàõ.

Àãåíòû ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé è èõ ðåñóðñ. Ý. Ãèääåíñ
óêàçûâàåò íà âçàèìîñâÿçè ìåæäó áåññóáúåêòíûìè èíñòèòóòà-
ìè è ñîáñòâåííî ñîöèàëüíûìè ñóáúåêòàìè (èíäèâèäàìè, èõ
ñîîáùåñòâàìè). Ñîöèàëüíûå ñóáúåêòû – ýòî, â òåðìèíîëîãèè
Ý. Ãèääåíñà, àãåíòû. Íî àãåíòû – ñîöèàëüíûå ñóáúåêòû –
ïåðâîíà÷àëüíî ñîöèàëèçèðóþòñÿ â ðàìêàõ òåõ ñîöèàëüíûõ
èíñòèòóòîâ, êîòîðûå óæå ñóùåñòâóþò, è ëèøü ïîçæå, ïðèîá-
ðåòÿ äîëæíûé ëè÷íîñòíûé è ñòàòóñíûé ðåñóðñ, ñâîèìè ïðàê-
òè÷åñêèìè äåéñòâèÿìè âëèÿþò íà èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíûõ
èíñòèòóòîâ è èíûõ ñòðóêòóð âïëîòü äî èõ ðàäèêàëüíûõ ïðå-
îáðàçîâàíèé. Ïîñêîëüêó ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû îáëàäàþò
íåêèìè íåîáõîäèìûìè äëÿ îáùåñòâà ñîáñòâåííûìè èíñòè-
òóöèîíàëüíûìè ðåñóðñàìè (Ì. Àð÷åð), ñîöèàëüíûå ñóáúåêòû
âìåñòå ñ òåì ñïîñîáíû èëè íå âïîëíå ñïîñîáíû ñîçäàâàòü
ïðàâèëà ïîïîëíåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ ñîöèàëüíûõ
èíñòèòóòîâ. Ïðèìåð èíñòèòóöèîíàëüíîãî ðåñóðñà – ðàçëè÷èÿ
â êîíñòèòóöèîííîì çàêîíîóñòðîéñòâå: ëèáî ðàçðåøåíî âñå,
÷òî íå çàïðåùåíî, ëèáî ðàçðåøåíî ëèøü òî, ÷òî ðàçðåøåíî.
À. Òóðåí, êàê è äðóãèå òåîðåòèêè àêòèâèñòñêîãî íàïðàâëåíèÿ,
ïåðåíîñèò ôîêóñ âíèìàíèÿ èññëåäîâàòåëÿ ñ èíñòèòóòîâ êàê
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äåéñòâóþùèìè ñóáúåêòàìè. È. Ãîôìàí óòâåðæäàåò, ÷òî ïðè-
âû÷íûé ôðåéì – æåñòêàÿ ìàòðèöà, êîòîðàÿ íå ïîäàåòñÿ
èçìåíåíèþ ñî ñòîðîíû âçàèìîäåéñòâóþùèõ èíäèâèäîâ. Èç-
ìåíåíèå ïîâåäåíèÿ ëþäåé ÿâëÿåòñÿ, ñêîðåå, íå ïðÿìûì ðå-
çóëüòàòîì ñîçíàòåëüíîãî êðèòè÷åñêîãî ðàçìûøëåíèÿ, à ïðî-
èñõîäèò â îïðåäåëåííîì êîíòåêñòå, ïðè îïðåäåëåííûõ
óñëîâèÿõ â íåïðåðûâíîé âçàèìîñâÿçè ñ ïðàêòèêàìè è ìàëî
ðåôëåêñèðóåòñÿ (âî âñÿêîì ñëó÷àå, íå ñðàçó). Â íàøåé ðàñ-
øèðåííîé òðàêòîâêå ôðåéìà ïðîñòðàíñòâåííî-âðåìåííîé
ìàñøòàá ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè ñóùåñòâåííî áîëüøå, òàê ÷òî
÷åëîâåê ìîæåò çàäàâàòüñÿ âîïðîñîì: «Ïî÷åìó åãî ïðèâû÷-
íûå ïðàêòèêè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îêðóæàþùèìè íå ñðàáàòû-
âàþò?» Èíûìè ñëîâàìè, ñìåíà ñîáûòèéíûõ ñèòóàöèé ìîæåò
ïîáóæäàòü ê èõ îñìûñëåíèþ.

Ïîíÿòèå ïðàêòèê. Ýòîò êîíöåïò â ñîâðåìåííîé ñîöèàëü-
íîé íàóêå âûäâèíóëñÿ â ðÿä ôóíäàìåíòàëüíûõ êàòåãîðèé.
Òåîðèÿ ïðàêòèê, ðåçþìèðóåò Î. Õàðõîðäèí, ÿâëÿåòñÿ ñêîðåå
èíñòðóìåíòàëüíîé, íåæåëè îáúÿñíèòåëüíîé. Ýòî «íàçâàíèå
îáùåãî ñòèëÿ ìíîãèõ èññëåäîâàíèé êîíöà ÕÕ â.», «îíà íå
îáúÿñíÿåò, à èíòåðïðåòèðóåò» [6]. Â îòëè÷èå îò êëàññèêîâ,
ïîÿñíÿò àâòîð, çäåñü íå ñòàâèòñÿ âîïðîñ î ïðè÷èííî-ñëåä-
ñòâåííûõ ìåõàíèçìàõ ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ, î öåëå-ðàöèî-
íàëüíîñòè äåéñòâèé, êàê ó Ì. Âåáåðà. Òåîðèÿ ïðàêòèê îáúÿñ-
íÿåò äåéñòâèå êàê òðàäèöèîííîå, ðóòèíèçèðîâàííîå,
ñëîæèâøååñÿ â ðåçóëüòàòå äëèòåëüíîé ïðèâû÷êè. Íî ýâðèñ-
òè÷åñêèé ïîòåíöèàë ïîíÿòèÿ «ïðàêòèêà», ñ÷èòàåò Î. Õàðõîð-
äèí, ñîñòîèò â òîì, ÷òî åãî ñìûñë ïðåäïîëàãàåò åäèíåíèå äåé-
ñòâèÿ ñ ïðèíÿòîé íîðìîé. Ýòîò ñïëàâ ðàññìàòðèâàåòñÿ
ïî-ðàçíîìó. Òàê, Ï. Áåðãåð è Ò. Ëóêìàí ñ÷èòàþò, ÷òî ìíîæå-
ñòâåííîñòü ïðàêòèê îáúåêòèâèðóåòñÿ â ñîöèàëüíûõ íîðìàõ.
Ìû ñîëèäàðèçèðóåìñÿ ñ äàííîé ïîçèöèåé.

Ôðåéìû. Ìû áóäåì èñïîëüçîâàòü êîíöåïò ôðåéìà È. Ãîô-
ìàíà, à òî÷íåå – èäåþ ôðåéìà. Äîòîøíûé èññëåäîâàòåëü òâîð-
÷åñòâà È. Ãîôìàíà Â. Âàõøòàéí íàçûâàåò åãî «íåóäîáíûì
êëàññèêîì» [5, ñ. 9–11], êîíöåïöèè êîòîðîãî íåëåãêî âñòðî-
èòü, àññèìèëèðîâàòü â ïàðàäèãìó íîðìàëüíîé íàóêè. Ýòîé

êàåò èç áàãàæà ñâîèõ èäåíòè÷íîñòåé òó, ÷òî áîëåå àäåêâàòíà
äàííîé ñèòóàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè. Ïîñòñîâåòñêîå
îáùåñòâî ìíîãîêðàòíî ðàñøèðèëî äèàïàçîí ïåðèôåðèéíûõ
èäåíòè÷íîñòåé. Îäíàêî «èäåíòèôèêàöèîííîå ÿäðî» âñå åùå
îñòàåòñÿ ïðîáëåìîé äëÿ èññëåäîâàòåëåé. È â Ñîâåòñêîì Ñî-
þçå, êàê ïîêàçàë Á. Ãðóøèí [10], äàëåêî íå âñå ãðàæäàíå ÿâ-
ëÿëè ñîáîé îáðàç ñòðîèòåëÿ êîììóíèçìà. Ïðåäïðèíÿòûå íàìè
case study ïîçâîëÿþò óòâåðæäàòü, ÷òî â ñîâðåìåííîì ðîññèé-
ñêîì îáùåñòâå åñòü áîëüøîå ìíîæåñòâî áàçèñíûõ, ò.å. óñòîé-
÷èâûõ ê ñèòóàòèâíûì îáñòîÿòåëüñòâàì æèçíè, èäåíòè÷íîñ-
òåé ðîññèÿí.

Íàøà çàäà÷à – âçãëÿíóòü íà ïðîáëåìó òàê, ÷òîáû ïîïû-
òàòüñÿ óëîâèòü ñâÿçü ìåæäó ïðàêòè÷åñêèì ïîâåäåíèåì ëþäåé
â íàâÿçàííûõ îáñòîÿòåëüñòâàìè ñèòóàöèÿõ è ðåèäåíòèôèêà-
öèåé. Çäåñü íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïëîäîòâîðíûì îáðàùåíèå ê
òàê íàçûâàåìîé ïðàãìàòè÷åñêîé ñîöèîëîãèè [1; 4; 15; 4; 27],
ïðåæäå âñåãî Ë. Òåâåíî [24; 25; 26]. Èç íàçâàííîãî ïîäõîäà
ìû èçâëåêàåì äâå êëþ÷åâûå èäåè. Âî-ïåðâûõ, öåíòðèðóåì
âíèìàíèå íà ïðàêòèêàõ è ïðàãìàòè÷åñêèõ èñïûòàíèÿõ, êîòî-
ðûå è ñîñòàâëÿþò ôîêóñ àíàëèçà. Âî-âòîðûõ, ïðèíèìàåì èäåþ
î òîì, ÷òî âçàèìîäåéñòâèÿ è èõ ïåðñîíàëüíûå ñìûñëû âî ìíî-
ãîì çàäàííûå èçâíå, âñÿêèé ðàç ïðîõîäÿò èñïûòàíèå êîíê-
ðåòíîé ñèòóàöèåé è ìîãóò ìåíÿòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò èçìåíå-
íèÿ óñëîâèé, îñîáåííî â ñëó÷àå ñèòóàöèè ïðîáëåìíîé,
òðåáóþùåé êîððåêòèðîâêè äåéñòâèé. Çäåñü àïðèîðíûå èëè
îñâîåííûå ïðåæäå ñõåìû äåéñòâèé è ìûøëåíèÿ íå ñîâñåì
ïîäõîäÿò èëè íå ãîäÿòñÿ âîâñå, âûçûâàþò äèñêîìôîðò, êîã-
íèòèâíûé äèññîíàíñ.

Ïðîäóêòèâíîé ïðåäñòàâëÿþòñÿ çäåñü è êîíöåïöèÿ È.
Ãîôìàíà, ó êîòîðîãî ìû ïðèíèìàåì èäåþ ôðåéìîâ. Íàïîì-
íèì, ÷òî, ïî Ãîôìàíó, âåðîÿòíîñòü äåéñòâèÿ ïî ïðèâû÷íîé
ñõåìå ãîðàçäî âûøå, ÷åì âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òîáû íà÷èíàòü
îñïàðèâàòü ýòó ñõåìó, òåì áîëåå ÷òîáû åå èçìåíèòü íà ïðàê-
òèêå. Òåîðèÿ È. Ãîôìàíà îòëè÷àåòñÿ îò óëüòðàñóáúåêòèâèñ-
òñêèõ ïîäõîäîâ ýòíîìåòîäîëîãîâ, â êîòîðûõ ñîöèàëüíàÿ ðå-
àëüíîñòü ïîëíîñòüþ ïîääàåòñÿ êîíñòðóêöèè ñâîáîäíî
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ëè÷èå îò “ñèòóàöèè” – óñòîé÷èâà è íå ïîäâåðæåíà âëèÿíèþ
ïîâñåäíåâíûõ ñîáûòèé. Ãîôìàí ñ÷èòàë, ÷òî îíà àíàëîãè÷íà
ïðàâèëàì ñèíòàêñèñà» [9; 3]. Â. Âàõøòàéí ïðèõîäèò ê çàêëþ-
÷åíèþ, ÷òî «òåîðèÿ ôðåéìîâ íå ÿâëÿåòñÿ îäíîðîäíûì òåîðå-
òè÷åñêèì ïîñòðîåíèåì, ñêîðåå, ýòî êîìïëåêñ êîíöåïöèé,
íàñëåäóþùèõ àíàëèòè÷åñêîé òðàäèöèè èññëåäîâàíèÿ ïîâñåä-
íåâíîãî ìèðà…» [5, c. 63].

Èäåÿ ôðåéìà íàì âàæíà äëÿ ïîíèìàíèÿ òîãî, êàê ïðàêòè-
÷åñêè îôîðìëÿåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó àêòîðàìè â ñóáúåê-
òèâíî êîíñòðóèðóåìîé èìè è ïðèíÿòîé êàê äàííîñòü ñèòóà-
öèè, ïðè÷åì â ðàçíûõ ïðîñòðàíñòâåííî-âðåìåííûõ ìàñøòàáàõ.

Ïðèíöèïèàëüíî âàæíî, â êàêîì ïðîñòðàíñòâåííî-âðåìåí-
íîì ìàñøòàáå èññëåäîâàòåëü îïðåäåëÿåò ñîöèàëüíóþ ñèòóàöèþ,
ïîëàãàÿ åå óñòîé÷èâîé èëè òîé æå ñàìîé. À. Øþö ïèñàë, ÷òî
«…èìåííî ñìûñë íàøåãî îïûòà, à íå îíòîëîãè÷åñêàÿ ñòðóêòó-
ðà îáúåêòîâ êîíñòèòóèðóåò ðåàëüíîñòü» [31, ñ. 17]. Â ðàññìàò-
ðèâàåìûõ äàëåå êåéñàõ ìàñøòàá ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè, êàê áó-
äåò ïîêàçàíî íèæå, ìîæåò áûòü ðàçëè÷íûì, è ýòî çàâèñèò îò
ôîêóñà åå âîñïðèÿòèÿ ñóáúåêòîì è/èëè èññëåäîâàòåëåì.

Çäåñü ìû ðàññóæäàåì òàê: àêòîðû íàáëþäàåìûõ íàìè êåé-
ñîâ êîíñòðóèðóþò ñèòóàöèè ñâîèõ âçàèìîäåéñòâèé ñ äðóãè-
ìè, ðóêîâîäñòâóÿñü ïðàêòè÷åñêèìè ñîîáðàæåíèÿìè, à èìåí-
íî: â êàêîé ìåðå ðàíåå ïðàêòèêóåìûå èìè ñàìèìè íîðìû,
ïðàâèëà âçàèìîîòíîøåíèé ïðèãîäíû ëèáî íå ïðèãîäíû â äàí-
íîé ñèòóàöèè. Åñëè îíè íå ïîçâîëÿþò äîñòè÷ü ïîñòàâëåííîé
öåëè èëè, õóæå òîãî, ïðèâîäÿò ê êîíôëèêòó, íåóñïåõó, ñëåäó-
åò ïåðåîïðåäåëèòü ñèòóàöèþ, äàáû îíà íå ïåðåîïðåäåëèëà âàñ,
êàê ýòî ñôîðìóëèðîâàë Ã. Áàòûãèí8 . Ïåðåîïðåäåëåíèå ñèòóà-
öèè òîæäåñòâåííî ïåðåñòðîéêå ôðåéìà.

Ìàñøòàá ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè â åå îíòîëîãè÷åñêîì ïëà-
íå – íå òî æå ñàìîå, ÷òî â ìåíòàëüíîì. Ñóáúåêò ðåãóëèðóåò
ñâîå ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå, ðóêîâîäñòâóÿñü ñîáñòâåííûì ïî-

8 «Ïîïðîáóéòå îïðåäåëèòü ñèòóàöèþ íåâåðíî, è îíà îïðåäåëèò âàñ».
Òàêîâà ôîðìóëà, êîòîðóþ ìîæíî íàçâàòü òåîðåìîé Ãîôìàíà [3, c. 2].

îñîáåííîñòüþ ñî÷èíåíèé È. Ãîôìàíà Ã. Áàòûãèí5  îáúÿñíÿ-
åò, ïî÷åìó â èñòîðèè ñîöèîëîãèè îòñóòñòâóåò òî, ÷òî íàçûâà-
þò øêîëîé âûäàþùåãîñÿ ó÷åíîãî [3, ñ. 15].

Ïî÷åìó È. Ãîôìàí, ñêëîííûé ê ìåòàôîðàì, ñ÷åë ïîäõî-
äÿùèì îáðàç ôðåéìà? Â òîëêîâîì ñëîâàðå ñîâðåìåííîãî àíã-
ëèéñêîãî ÿçûêà 60-õ ãã. ïðåäëàãàåòñÿ ñåìü ïîÿñíåíèé òåðìè-
íà «frame», â ÷èñëå êîòîðûõ îñíîâíàÿ ñòðóêòóðà, ãðàíèöû
ïðîñòðàíñòâà è âðåìåííîå ñîñòîÿíèå óìà [37]. Ñëîâàðè ïðåä-
ëàãàþò è äðóãèå àíàëîãè ôðåéìà: ðàìêà, ñõåìà, ïëàí, øàáëîí,
ãåøòàëüò, ïðîòîòèï, ìàòðèöà, ñòåðåîòèï6 .

Ôðåéì ó È. Ãîôìàíà, çàìå÷àåò Ã. Áàòûãèí, – ýòî «ñïîñîá-
íîñòü ïðàêòè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ “ñîáèðàòü” ìèð â îðãàíèçîâàí-
íîå öåëîå áåç ó÷àñòèÿ äèñêóðñèâíîãî êîíòðîëÿ» [3, c. 4]. È
äàëüøå – ôðåéì «ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåäóðíîå çíàíèå –
“çíàíèå êàê” èëè ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé, îïèñûâàþ-
ùèõ ëèáî êðåàòèâíûé àñïåêò ïðåäìåòà, ëèáî åãî ôóíêöèî-
íàëüíûé àñïåêò7 . Â. Âàõøòàéí ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî òåðìèí
«ôðåéì» ÿâëÿåòñÿ «ñîáèðàòåëüíûì îáîçíà÷åíèåì êîíòåêñòà»
[5, c. 34]. Ôðåéì îäíîâðåìåííî «è «ìàòðèöà âîçìîæíûõ ñî-
áûòèé», êîòîðóþ òàêîâîé äåëàåò «ðàññòàíîâêà ðîëåé», è «ñõå-
ìà èíòåðïðåòàöèè» ñîáûòèé ñóáúåêòàìè, â íèõ ó÷àñòâóþùè-
ìè. Ôðåéì – óíèâåðñàëüíàÿ îáúÿñíèòåëüíàÿ êàòåãîðèÿ, «îí è
âíóòðè, è ñíàðóæè, è âîñïðèíèìàåìîå, è ñðåäñòâî èíòåðïðå-
òàöèè âîñïðèíÿòîãî». Ïðèòîì «ñòðóêòóðà “ôðåéìà” – â îò-

5 «Îäíàêî øêîëû Ãîôìàíà íå ñóùåñòâóåò, – êîíñòàòèðóåò Áàòûãèí. –
Ïðè÷èíà ýòîãî îò÷àñòè ñâÿçàíà ñ ýêñöåíòðè÷íîñòüþ ñòèëÿ åãî ïèñüìà, îò-
ñóòñòâèåì êàêîé-ëèáî ñèñòåìàòè÷íîñòè â öèòèðîâàíèÿõ è, ãëàâíîå, âèäè-
ìûì òåîðåòè÷åñêèì ýêëåêòèçìîì».

6 Â. Âàõøòàéí îòìå÷àåò, ÷òî òåðìèí «ôðåéì» èñïîëüçóåòñÿ ðÿäîì îá-
ëàñòåé çíàíèÿ, ïðè÷åì â êèáåðíåòè÷åñêîé, ëèíãâèñòè÷åñêîé, ïñèõîëîãè-
÷åñêîé è ñîöèîëîãè÷åñêîé äåôèíèöèÿõ ôðåéìà îí îïðåäåëÿåòñÿ êàê óñ-
òîé÷èâàÿ ñòðóêòóðà, êîãíèòèâíîå îáðàçîâàíèå (çíàíèÿ è îæèäàíèÿ) è êàê
ñõåìà ðåïðåçåíòàöèè [5, c. 35].

7 Àâòîð ññûëàåòñÿ íà ñëåäóþùåå óòâåðæäåíèå àíàëèòèêà ðàáîò Ãîô-
ìàíà – Ìýííèãà, êîòîðûé ïèøåò, ÷òî ôðåéì åñòü «ðàçáîð íàëè÷íûõ öåëî-
ñòíîñòåé (ñîöèàëüíûõ, êóëüòóðíûõ) è çàòåì ñáîðêà ñòðóêòóð êàê ñîâîêóï-
íîñòè âçàèìîäåéñòâóþùèõ ýëåìåíòîâ» [18, ñ. 19].
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ëåêñèðóåòñÿ. Îäíàêî îò òîãî, ÷òî âíåøíèå ñèòóàöèè áûñòðî
ìåíÿþòñÿ, íå îáÿçàòåëüíî êàðäèíàëüíî èçìåíÿþòñÿ ïðàêòè-
êè ëþäåé è íå îáÿçàòåëüíî ïåðåîïðåäåëÿþòñÿ ôðåéìû – íå-
îáõîäèìû äîïîëíèòåëüíûå îáñòîÿòåëüñòâà, ðå÷ü î êîòîðûõ
ïîéäåò íèæå. Ïðèìåðîì ìîæåò áûòü ïîëîæåíèå, â êîòîðîì
îêàçàëèñü ÷åëíîêè íà÷àëà 1990-õ ãã. Ðåøèòåëüíî èçìåíèëèñü:
(à) îáùåñîöèàëüíàÿ è ïîýòîìó ëîêàëüíàÿ æèçíåííàÿ ñèòóà-
öèè èíæåíåðà èëè ó÷èòåëÿ, ðåøèâøåãîñÿ çàíÿòüñÿ ÷åëíî÷-
íîé òîðãîâëåé, à äàëåå ïîñëåäîâàëà öåïü èçìåíåíèé: (b) ñèòó-
àöèÿ âõîæäåíèÿ â ñîîáùåñòâî ÷åëíîêîâ, óñòàíîâëåíèå
âçàèìîîòíîøåíèé ñ íèìè, (c) ñèòóàöèÿ ïåðâîãî ïåðåñå÷åíèÿ
ãðàíèöû â ïîåçäêå çà òîâàðîì è ò.ä. è ò.ï.

Ôðåéì îñòàåòñÿ óñòîé÷èâûì â ãðàíèöàõ ñîöèàëüíîé ñèòó-
àöèè, êà÷åñòâî, ñîäåðæàíèå, ñóòü êîòîðîé ñîñòàâëÿåò ñïåöè-
ôèêà ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé èìåííî â ýòîé ñèòóàöèè è
ïîäîáíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. Ëèøü ñìåíà ñèòóàöèè âëå÷åò ðåô-
ðåéìèíã ïóòåì åå ïåðåîñìûñëåíèÿ è, ñîîòâåòñòâåííî, ïåðå-
îñìûñëåíèÿ ïðåæíèõ ïðàêòèê.

Ãîôìàí ïèøåò î ðåêóðñèâíîñòè ôðåéìà: ôðåéì óñòîé÷èâ
äàæå â ñâîåé èçìåí÷èâîñòè. Êàæäîìó ýïèçîäó ÷åëîâå÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ñâîéñòâåííà ïðîäîëæèòåëüíîñòü, íî â òåîðèè
Ãîôìàíà ïðîäîëæèòåëüíîñòü èçìåðÿåòñÿ ýïèçîäàìè íà «ñöå-
íàõ» æèçíè äàííîãî èíäèâèäà (ïðèâàòíûõ è ïóáëè÷íûõ), à â
íàøåì ðàñøèðåííîì òîëêîâàíèè êëàññèêà èìåþòñÿ â âèäó
æèçíåííî âàæíûå, íå ýïèçîäè÷åñêèå ïåðåìåíû â ñàìîé áèî-
ãðàôèè èíäèâèäà, â åãî ëîêàëüíîì ïðîñòðàíñòâå. Â ñëó÷àå ñ
÷åëíîêàìè ýòî ñìåíà çàíÿòîñòè íà ïðåäïðèÿòèè èëè â ó÷ðåæ-
äåíèè íà ñàìîçàíÿòîñòü íà÷èíàþùåãî äåëîâîãî ÷åëîâåêà. Ðå-
êóðñèâíîñòü ôðåéìà îáîðà÷èâàåòñÿ óñòîé÷èâûì ñîöèàëüíûì
àòòèòþäîì – îáîáùåííîé ñîöèàëüíîé óñòàíîâêîé (attitude)
îòíîñèòåëüíî ïîâòîðÿþùèõñÿ ñèòóàöèé ïîâåäåíèÿ [36]. Â ïåð-
ñîíàëüíîì ïðåäñòàâëåíèè ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè â òàêîì ñëó-
÷àå îíà îäíà è òà æå, ÷òî óæå èìåëà ìåñòî. Ïîýòîìó ðåôðåé-
ìèíã íàñòóïàåò òîãäà, êîãäà ïðîèñõîäÿò âàæíûå êà÷åñòâåííûå,
çàìåòíûå ñóáúåêòó èçìåíåíèÿ âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ñ îêðó-
æàþùèìè.

íèìàíèåì è âîñïðèÿòèåì ñèòóàöèè. Ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî
âîñïðèíèìàåòñÿ â ðàçíûõ ìàñøòàáàõ, ÷òî çàâèñèò îò èäåíòè-
ôèêàöèîííûõ ïðèîðèòåòîâ ñóáúåêòà è åãî âîâëå÷åííîñòè â ðàç-
íûå ðåæèìû. ×åëîâåê, îçàáî÷åííûé ëèøü ñâîèìè äåëàìè è
ïðîáëåìàìè òåõ, êòî îáðàçóåò êðóã áëèçêèõ åìó ëþäåé, ïðî-
ñòðàíñòâåííî îçàáî÷åí ïåðåíîñîì îñòàíîâêè àâòîáóñà èëè
íåóáðàííîé òåððèòîðèåé òàì, ãäå åìó è åãî áëèçêèì ïðèõî-
äèòñÿ áûâàòü. Îáùåñòâåííî, ñîöèàëüíî âîâëå÷åííûé – òîò,
êòî èäåíòèôèöèðóåò ñåáÿ êàê ïîëíîïðàâíîãî æèòåëÿ äàííî-
ãî ãîðîäà, àäìèíèñòðàòèâíîãî îêðóãà è òåì áîëåå ãðàæäàíèíà
ñâîåé ñòðàíû – ïåðåæèâàåò ðåçóëüòàòû âûáîðîâ â îðãàíû âëà-
ñòè. È â ïðèâàòíîì, áëèçêîì èíäèâèäó ïðîñòðàíñòâå «ñâîèõ»
ìîãóò âîçíèêàòü íîâûå îáùèå îáúåäèíÿþùèå ñìûñëû, ïðàê-
òè÷åñêè îñâàèâàåìûå â ïîâñåäíåâíîñòè, ïîáóæäàþùèå ê áî-
ëåå ìàñøòàáíûì äåéñòâèÿì.

Â îòëè÷èå îò ñîöèàëüíî âîâëå÷åííûõ àêòèâèñòîâ, ÷åëíî-
êè àäàïòèðîâàëè ñâîè äåéñòâèÿ ê ñèòóàöèè êðèçèñíûõ 1990-õ
ãã., ïûòàÿñü âûðâàòüñÿ èç òÿæåëûõ æèçíåííûõ óñëîâèé. Â ìàñ-
ñå ñâîåé îíè íå ñòðåìèëèñü èçìåíèòü èíñòèòóöèîíàëüíûå
ïðàâèëà, íàïðîòèâ, õèòðîóìíî âûèñêèâàëè ëàçåéêè â òàìî-
æåííîì çàêîíîäàòåëüñòâå9 .

Ñîöèàëüíîå âðåìÿ, ïåðåæèâàåìîå ñóáúåêòîì (èíäèâèäîì
è îáùíîñòüþ ëþäåé), òàêæå èìååò ñóáúåêòèâíûé ìàñøòàá, îíî
ëèáî òÿíåòñÿ â ðóòèíå ïîâñåäíåâíîñòè, ëèáî ñêà÷åò â ñèòóà-
öèÿõ ðàäèêàëüíûõ ïåðñîíàëüíûõ è îáùåñòâåííûõ ïåðåìåí.
Âðåìÿ ìîæåò âîñïðèíèìàòüñÿ â êîíòåêñòå òå÷åíèÿ îäíîîá-
ðàçíûõ ñîáûòèé è îáûäåííûõ äåéñòâèé, êàê óíûëî äëÿùååñÿ
è ìîíîòîííîå, è òîãäà ñëàáî ðåôëåêñèðóåòñÿ âñëåäñòâèå îä-
íîîáðàçèÿ ñîáûòèé. È, íàïðîòèâ, ñîöèàëüíîå âðåìÿ, íàñû-
ùåííîå ñîáûòèÿìè, âîñïðèíèìàåòñÿ äèñêðåòíî è áîëüøå ðåô-

9 Êàê òîëüêî ÌÂÄ óçàêîíèëî âûäà÷ó ñïåöèàëüíûõ âèç ñ ïðàâîì âûåç-
äà çà ðóáåæ îäèí ðàç â ìåñÿö, ÷åëíîêè íà÷àëè îòïðàâëÿòü çà òîâàðîì ðîä-
ñòâåííèêîâ, íàíèìàòü æåëàþùèõ ïîäçàðàáîòàòü è òàêèì âïîëíå çàêîííûì
ñïîñîáîì óìíîæàëè ñâîè äîõîäû, òàê êàê îïëà÷èâàëè ëèøü ïðîåçä â äåé-
ñòâèòåëüíîñòè íàíÿòûõ, à ïî çàêîíó – ñàìîçàíÿòûõ ãðàæäàí.
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òó, òàê êàê îíà èìåëà ìåñòî â íå çàâèñÿùèõ îò ïðåäñòàâëåíèé
ó÷àñòíèêîâ ñîáûòèÿõ (ôàêòóàëüíûå äàííûå î íåïîìåðíîì
ðàñõîæäåíèè â çàðàáîòêàõ ðàáî÷èõ è ìåíåäæåðîâ ðàçíîãî
óðîâíÿ), â äðóãîì ñëó÷àå ðàññìàòðèâàåòñÿ øèðîêèé ñîöè-
àëüíûé êîíòåêñò äàííîãî ñîáûòèÿ – îáñòàíîâêà ïðåäâûáîð-
íîé êàìïàíèè â ã. Òîëüÿòòè, îñóæäàþùèå çàáàñòîâùèêîâ ñþ-
æåòû, òðàíñëèðóåìûå ìåñòíûìè è ôåäåðàëüíûìè ÑÌÈ. Â
òðåòüåì ðàêóðñå – ýòî ñèòóàöèÿ, êàê îíà ïðåäñòàâëÿåòñÿ ó÷àñ-
òíèêàì ñîáûòèé: çàáàñòîâùèêàì, àäìèíèñòðàòîðàì, ðóêîâîä-
ñòâó ïðîôñîþçà, ñàìîìó èññëåäîâàòåëþ, íåïîñðåäñòâåííî
íàáëþäàâøåìó ñîáûòèÿ.

Êîíòåêñò ñèòóàöèè – îáùèå, ìàêðîñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèå, ïîëèòè÷åñêèå è êóëüòóðíûå óñëîâèÿ, â êîòîðûõ íàõî-
äèòñÿ èçó÷àåìàÿ îáùíîñòü – ñòðóêòóðíûé àñïåêò àíàëèçà â
òîì ñìûñëå, ÷òî ðàññìàòðèâàþòñÿ ðàìêè òåõ èëè èíûõ îãðà-
íè÷åíèé, â êîòîðûõ, êàê ïðàâèëî, åñòü êîðèäîð âîçìîæíîãî
âûáîðà ïðè ñîáëþäåíèè óçàêîíåííûõ ïðàâèë.

Ýâåíòóàëüíûé ïîòåíöèàë óñëîâèé (äàëåå ñîêðàùåííî – óñ-
ëîâèÿ), îòíîñÿùèõñÿ ê ñèòóàöèè, åå êîíòåêñòó è ê äåéñòâóþ-
ùèì â íåé àãåíòàì, êàêîâûå ëèáî óäåðæèâàþò, êîíñåðâèðóþò
ïðèâû÷íûé ôðåéì, ëèáî òðàíñôîðìèðóþò åãî (ïðîöåññ ðåô-
ðåéìèíãà).

Ñîáûòèå – ÷òî-òî, ïðîèñøåäøåå â ëè÷íîé æèçíè ÷åëîâå-
êà, â ñèòóàöèè è/èëè åå êîíòåêñòå, ÷òî ñòàâèò ïîä ñîìíåíèå
àäåêâàòíîñòü ïðèâû÷íîãî ôðåéìà è çàïóñêàåò ðåôðåéìèíã.

Ïðàêòè÷åñêàÿ âîâëå÷åííîñòü. Òåîðèÿ Ë. Òåâåíî [24; 25; 26]
ïîçâîëÿåò îñìûñëèòü ìíîãîîáðàçèå ðåæèìîâ âîâëå÷åííîñòè
(engagement), ò.å. ñîñòîÿíèé ëþäåé, âîâëå÷åííûõ â ïðàãìàòè-
÷åñêèå èñïûòàíèÿ: îò ðåæèìà áëèçîñòè (áëèçêîãî çíàêîìñòâà)
äî ðåæèìà ïóáëè÷íîñòè íà ñîöèåòàëüíîì èëè ïîëèòè÷åñêîì
óðîâíå. Çäåñü äëÿ íàñ îñîáåííî öåííî òî, ÷òî èçìåíåíèå îáû÷-
íûõ ñìûñëîâ è ïðàêòèê ïðîèñõîäèò ïîä âîçäåéñòâèåì ïðîáëåì-
íîé ñèòóàöèè, êîòîðàÿ âûçûâàåò ñïîðû, òðåâîãó è òðåáóåò îá-
ñóæäåíèÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè ïîëîæåíèÿ âåùåé è
ïðåäïîëàãàåìûõ äåéñòâèé. Òàêæå âàæíî, ÷òî Ë. Òåâåíî àêöåí-
òèðóåò âíèìàíèå íà ñïîñîáàõ âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ëþäü-

Ñîöèàëüíàÿ ñèòóàöèÿ. Ïðàêòèêè èìåþò ìåñòî â êîíòåêñòå ñî-
öèàëüíîé ñèòóàöèè. Ñèòóàöèÿ èìååò ìåñòî â îïðåäåëåííîì ïðî-
ñòðàíñòâå. Ïðîñòðàíñòâî, â ñâîþ î÷åðåäü, ðàññóæäàåò À. Ëåôåâð,
íàõîäèòñÿ â ôèçè÷åñêîì, ìåíòàëüíîì è ñîöèàëüíîì èçìåðåíèÿõ,
è ñïðàâåäëèâî çàìå÷àåò, ÷òî ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî – ýòî ïðåæäå
âñåãî ïðîñòðàíñòâî ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé [16].

Èçâåñòíàÿ ôîðìóëà Òîìàñà óòâåðæäàåò, ÷òî ñèòóàöèÿ, â
êîòîðîé äåéñòâóåò ÷åëîâåê, êîíñòðóèðóåòñÿ èì ïî-ñâîåìó, íî
îíà è åñòü ðåàëüíàÿ, ïîòîìó ÷òî ñëåäñòâèÿ åå êîíñòðóêöèè –
ðåàëüíûå ïîñòóïêè. È. Ãîôìàí ñïðàâåäëèâî ñ÷èòàë, ÷òî
ñóáúåêòèâíîñòü êîíñòðóèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñèòóàöèé íå
ñëåäóåò ïðåóâåëè÷èâàòü. Îïðåäåëåíèÿ ñèòóàöèè ñîçäàþòñÿ
ñòðóêòóðàìè âçàèìîäåéñòâèé, à íå ïðîèçâîëüíî èõ ó÷àñòíè-
êàìè.

Äàëåå, êàê îòìå÷àåò Î. Õàðõîðäèí, â ñîâðåìåííûõ êîíöåï-
öèÿõ ïðàêòèê íå îáñóæäàåòñÿ ïðîáëåìà ïðè÷èííî-ñëåäñòâåí-
íûõ çàâèñèìîñòåé. Ìû æå ñ÷èòàåì, ÷òî ñëåäóåò ïðèíèìàòü âî
âíèìàíèå íå òîëüêî ñóáúåêòèâíûå ñìûñëû ñîöèàëüíûõ äåé-
ñòâèé, íî è çàâèñèìîñòü òåõ èëè èíûõ ñìûñëîâ îò îáúåêòèâ-
íûõ óñëîâèé äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ. Â ýòîì ìû áîëüøå ñëå-
äóåì ôîðìóëå Ê. Ìàðêñà î áûòèè, êîòîðîå îïðåäåëÿåò ñîçíàíèå,
è ñîãëàñíû ñ ñîâðåìåííûìè àâòîðàìè, îòâåðãàþùèìè êðàé-
íîñòè êóëüòóðàëüíîãî ïîäõîäà î ÿêîáû àâòîíîìèè êóëüòóðû
îòíîñèòåëüíî ýêîíîìèêè è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé10 .

Íàøå ïîíèìàíèå ñèòóàöèè ñëåäóþùåå: ñîöèàëüíàÿ ñèòóà-
öèÿ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ ïîä äâóìÿ óãëàìè çðåíèÿ – è êàê
êîíòåêñò íàáëþäàåìûõ ïðàêòèê, îáúåêòèâíî äàííàÿ ñîöèàëü-
íîìó ñóáúåêòó âíå çàâèñèìîñòè îò åãî ïðåäñòàâëåíèé î íåé, è
êàê åãî ñîáñòâåííàÿ êîíñòðóêöèÿ ýòîé äàííîñòè. Âàæíî, ÷òî-
áû âñÿêèé ðàç ÷èòàòåëü íåäâóñìûñëåííî ïîíèìàë, â êàêîì
èìåííî ðàêóðñå àâòîð òåêñòà îïèñûâàåò ñèòóàöèþ. Íàïðèìåð,
â ãë. 2 ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ ëèäåðà ãðàæäàí-
ñêèõ èíèöèàòèâ. Â îäíîì ñëó÷àå îïèñûâàåòñÿ ñîöèàëüíàÿ ñè-
òóàöèÿ, îáúåêòèâíî ïîáóäèâøàÿ ðàáî÷èõ ÀâòîÂÀÇà ê ïðîòåñ-

10 Ñì., íàïðèìåð, ó Ìàðãàðåò Àð÷åð [2, ñ. 3.].
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Îñòàåòñÿ äîáàâèòü, ÷òî èñïîëüçóåìîé çäåñü ýòíîãðàôè÷åñ-
êèé ïîäõîä ïîçâîëÿåò óòâåðæäàòü: ðîññèéñêàÿ ñèñòåìà ñîöè-
àëüíûõ ñòðóêòóð íå ïîëíîñòüþ çàìîðîæåíà, â íåé åñòü îñòðî-
âêè èëè îñòðîâà äëÿ ðàñøèðåíèÿ êîðèäîðà âîçìîæíîñòåé, è
îíà îñòàâëÿåò áðåøè äëÿ ïîâåäåí÷åñêèõ ïðàêòèê çà ïðåäåëà-
ìè îñíîâíîãî ðóñëà.

Â ðàáîòå Ð. Ñåííåòà «Êîððîçèÿ õàðàêòåðà» ýòà èäåÿ õîðî-
øî èëëþñòðèðóåòñÿ ìíîãî÷èñëåííûìè íàáëþäåíèÿìè. «Õà-
ðàêòåð, – ïèøåò Ñåííåò,– ïðîÿâëÿåòñÿ â âåðíîñòè è âçàèì-
íîé ïðåäàííîñòè, íåóêëîííîì ñëåäîâàíèè äîëãîñðî÷íûì
öåëÿì» [21, c. xxiii]. Îäíàêî îí ïîêàçûâàåò, ÷òî â ñîâðåìåí-
íîì ìèðå, ñ åãî íåñòàáèëüíîñòüþ, ñëàáîñòüþ ñåòåé ñâÿçåé è
ãèáêîñòüþ, ÷åëîâåê ïîäâåðãàåòñÿ êîððîçèè õàðàêòåðà – óòðà-
òå ñâîåé öåëîñòíîñòè. Çäåñü ÿâíî ïðîñëåæèâàåòñÿ âëèÿíèå
ìàðêñîâîé êîíöåïöèè îò÷óæäåíèÿ ëè÷íîñòè. Êîððîçèÿ õàðàê-
òåðà ó Ð. Ñåííåòà – ýòî è åñòü ïðîöåññ îò÷óæäåíèÿ èëè ïîòåðè
÷åëîâåêîì ÷àñòè ñàìîãî ñåáÿ. Òàêàÿ óòðàòà âûðàæàåòñÿ â íå-
ñîîòâåòñòâèè (èëè äàæå êîíôëèêòå) ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñ-
òåé èíäèâèäà – åãî ýòè÷åñêèõ ïðàâèë, ïðèâÿçàííîñòåé, ñòðåì-
ëåíèÿ ê äîëãîñðî÷íîìó ïëàíèðîâàíèþ ñâîåé æèçíè –
òðåáîâàíèÿì ñîâðåìåííîãî áûòèÿ. Ñóùåñòâî ýòèõ òðåáîâàíèé:
âûíóæäåííîñòü àäàïòàöèè ê ïîñòîÿííûì èçìåíåíèÿì è óìå-
íèå ðèñêîâàòü ïðè îòñóòñòâèè ïðî÷íûõ ñâÿçåé ñ äðóãèìè. Ð.
Ñåííåò îáðàçíî ïîâåñòâóåò î òîì, íàñêîëüêî ðàçðóøèòåëüíà
êîððîçèÿ õàðàêòåðà äëÿ òåõ, «êòî â ñèñòåìå ãèáêîãî ðåæèìà
ðàáîòû íàõîäèòñÿ âíèçó» [21, c. 91]. Áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî â øè-
ðîêîì ñìûñëå ðå÷ü èäåò î, êàçàëîñü áû, ìàëîðåñóðñíûõ ëþ-
äÿõ. Îäíàêî ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ñòðåìëåíèå ñîõðàíèòü
ñâîé õàðàêòåð, ñâîé âíóòðåííèé ñòåðæåíü ñïîñîáíî ñòàòü ìî-
òèâîì àêòèâíîãî îòâåòà íà ñèòóàöèþ, âûçûâàþùóþ äèññîíàíñ
ìåæäó âåðîâàíèÿìè è ïðèíöèïàìè ÷åëîâåêà, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, è êîíêðåòíûìè òðåáîâàíèÿìè ñèòóàöèè – ñ äðóãîé. Òîã-
äà èíäèâèä ìîáèëèçóåò âñå èìåþùèåñÿ ðåñóðñû, êàêèìè áû
îíè íè áûëè, «ñàì ñåáÿ äåëàåò», íå ïîçâîëÿåò ñèòóàöèè îïðå-
äåëÿòü, êòî îí åñòü, ïåðåîñìûñëèâàåò ñèòóàöèþ è ôîðìèðóåò
íîâóþ, áîëåå àäåêâàòíóþ åé èäåíòè÷íîñòü èëè íàñòîé÷èâî

ìè, êîîðäèíàöèè äåéñòâèé ñ ïåðñïåêòèâîé âîçìîæíîñòè ïå-
ðåõîäà îò ïðèâàòíîãî (áëèçêîãî) ê áîëåå øèðîêîìó ïîëþ îá-
ùåíèÿ, ÷òî ïåðåêëèêàåòñÿ ñ ïðîáëåìàòèêîé ôîðìèðîâàíèÿ
êîëëåêòèâíûõ èäåíòè÷íîñòåé.

Íå âî âñåõ ðàññìàòðèâàåìûõ êåéñàõ äîñòàòî÷íî äàííûõ
äëÿ ñòðîãîãî ñëåäîâàíèÿ äâóì íàçâàííûì ïîäõîäàì, â ÷àñò-
íîñòè, íå âñåãäà èìåëàñü âîçìîæíîñòü íåïîñðåäñòâåííîãî
íàáëþäåíèÿ äåéñòâèé ëþäåé â èíòåðåñóþùèõ íàñ ñèòóàöè-
ÿõ. Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ïðèõîäèëîñü îïèðàòüñÿ íà ñâèäåòåëüñòâà
íàøèõ èíôîðìàíòîâ. Ïðèíöèïèàëüíî âàæíî, ÷òî âñå îïè-
ñûâàåìûå äàëåå êåéñû êàñàþòñÿ ëþäåé, ñòîëêíóâøèõñÿ ñ
ïðîáëåìíîé ñèòóàöèåé, êîòîðàÿ îòêðûâàåò ðàçíûå âîçìîæ-
íîñòè åå ðåøåíèÿ.

Èäåíòèôèêàöèÿ, ðåèíäåíòèôèêàöèÿ è ðåôðåéìèíã. Èçâåñò-
íî, ÷òî èäåíòèôèêàöèÿ åñòü äîñòàòî÷íî óñòîé÷èâûé âçãëÿä
íà ñåáÿ, îáðàç «Self». Ðàçëè÷àþò äâå ñòîðîíû ñîöèàëüíîé èäåí-
òèôèêàöèè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî ïåðñîíàëüíàÿ èäåíòè÷-
íîñòü, îòâåò íà âîïðîñ: «Êòî ÿ?». Ðàññìîòðåíèå ïðîöåññà îá-
ðåòåíèÿ ÷åëîâåêîì ñâîåé èäåíòè÷íîñòè ñâîåãî «ß» âîñõîäèò
ê ïñèõîàíàëèçó [32] è ñèìâîëè÷åñêîìó èíòåðàêöèîíèçìó [19].
Ñ äðóãîé ñòîðîíû, èíäèâèä èñïûòûâàåò ïîòðåáíîñòü â ãðóï-
ïîâîé èäåíòèôèêàöèè, â ïîèñêå îòâåòà íà âîïðîñ: «Êòî ìû?».

Ñîöèàëüíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ – ýòî ñîîòíåñåíèå ñåáÿ ñ äðó-
ãèìè, ðàñïîçíàâàíèå «ñâîèõ» è «íå ñâîèõ», èëè «÷óæèõ». Ñî-
öèàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü ìîæåò áûòü èëè íå áûòü ñâÿçàíà ñ
ãðóïïîâîé ïðèíàäëåæíîñòüþ. Íî â îáîèõ ñëó÷àÿõ ýìîöèî-
íàëüíî îêðàøåííûé îáðàç «Ìû» ïîáóæäàåò ê ñî÷óâñòâèþ
«ñâîèì» è ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ – ê ñîëèäàðíûì äåé-
ñòâèÿì. Îäíàêî áûâàþò ñëó÷àè, êîãäà ÷åëîâåê, äåéñòâóþùèé
ïî ïðèâû÷êå, îáíàðóæèâàåò íåïðèãîäíîñòü ñâîåé èäåíòèôè-
êàöèîííîé ñõåìû â äàííîé ñèòóàöèè. Îí ìîæåò ðåàãèðîâàòü
íà ýòî ïî-ðàçíîìó: óïîðñòâîâàòü â ïðèâû÷íîé ñõåìå, ïåðåîñ-
ìûñëèòü åå, êîððåêòèðîâàòü ïîäõîäÿùèì îáðàçîì. Ïðè ýòîì
îí ïîñòîÿííî ñòðåìèòñÿ îáðåñòè óñòîé÷èâóþ èäåíòè÷íîñòü.
Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå íàñòóïàåò ïñèõè÷åñêè òðàâìèðóþùèé
êðèçèñ èäåíòè÷íîñòè [33].
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ëåêñèÿ ïî ïîâîäó ñîáñòâåííîé èäåíòè÷íîñòè (ïî÷åìó íà ïðè-
âåòñòâèå íå áûëî îòâåòà? ìåíÿ íå óçíàëè? ðàçâå ìû ïîññîðè-
ëèñü? è ò.ï.). Êîãäà ëþäè îêàçûâàþòñÿ â êîíòåêñòå ìàêðîñî-
öèàëüíûõ èçìåíåíèé, íåîæèäàííîãî íàðóøåíèÿ ðàíåå
ïðèíÿòûõ ïðàâèë âçàèìîäåéñòâèé ñ äðóãèìè, ò.å. âíå ïðè-
âû÷íûõ ñèòóàöèé, êàêîâûå ñ òðóäîì èëè âîâñå íå äîñòóïíû
îïðåäåëåíèþ, âîëåé-íåâîëåé èì ïðèõîäèòñÿ ïåðåîñìûñëèòü
ñâîþ èäåíòè÷íîñòü è íàéòè ðåøåíèå ïðîáëåìû: ñ êåì ñåáÿ
àññîöèèðîâàòü? êòî «ÌÛ»? è êòî «ÎÍÈ» èëè «ÍÅ-ìû»? Â
ïðîòèâíîì ñëó÷àå ÷åëîâåêó ïðèõîäèòñÿ ïðèëàãàòü óñèëèÿ äëÿ
ñîõðàíåíèÿ îáû÷íîé èäåíòè÷íîñòè íåñìîòðÿ íè íà ÷òî.

È. Ãîôìàí íå ðàññìàòðèâàåò ïðîáëåìó ðàñïðîñòðàíåíèÿ
(òðàíñëÿöèè) ôðåéìà, óêðåïëåíèÿ åãî âíå êîíêðåòíûõ ñè-
òóàöèé, íî ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïðè óñëîâèÿõ, êîãäà
ïîäîáíûå ôðåéìû ïðîÿâëÿþòñÿ â ñõîæèõ ñèòóàöèÿõ, íî ó ðàç-
íûõ ëþäåé, ìû âïðàâå ãîâîðèòü î ôðåéìå êàê êàòåãîðèè ìàê-
ðîóðîâíÿ11 . Â ýòîì ïëàíå Ë. Òåâåíî õîðîøî äîïîëíÿåò È.
Ãîôìàíà, ïîñêîëüêó íå ñòàâèò ìèêðî- è ìàêðîóðîâíè â ïðî-
òèâîðå÷èå äðóã äðóãó. Îáùíîñòè åñòü â îòíîøåíèÿõ áëèçîñ-
òè è áëèçîñòü åñòü â îáùíîñòÿõ. Îäèí è òîò æå èíäèâèä äåé-
ñòâóåò â ðàçíûõ ðåæèìàõ âîâëå÷åííîñòè. Ñ îäíèìè îí
áëèçîê, ñ äðóãèìè äàëåê, íî åñëè ñèòóàöèÿ ïåðåîïðåäåëÿåò-
ñÿ, îí ìîæåò áûòü âïîëíå âîâëå÷åí â èãðû òåõ, êòî ïðåæäå
áûë äàëåê.

Ðåôðåéìèíã åñòü âîëüíîå èëè íåâîëüíîå ïåðåîïðåäåëå-
íèå ñèòóàöèè. È. Ãîôìàí ïðèâîäèò ïðîñòîé ïðèìåð: ÷åëî-
âåê âî ñíå ñëûøèò, êàê õëîïíóëà äâåðü, íî äóìàåò, ÷òî ýòî
ïðîçâó÷àë âûñòðåë. Åñòü è äðóãèå ïðî÷òåíèÿ Ãîôìàíà. Â ÷à-
ñòíîñòè, ìíîãèå àâòîðû îáðàùàþò âíèìàíèå íà ñèòóàöèè, â
êîòîðûõ ïðèâû÷íûé ôðåéì íå ðàáîòàåò, íå ïîçâîëÿåò ÷åëî-
âåêó ïîíÿòü, ÷òî ïðîèñõîäèò, è êàê îí äîëæåí ñåáÿ âåñòè [17,
c. 555–625]. Íåÿñåí ñìûñë ñèòóàöèè, ðàñïðåäåëåíèå ðîëåé,

11 È. Ãîôìàí ðåøèòåëüíî îòðèöàë ñõîæåñòü ôðåéì-òåîðèè ñ ïîïûòêà-
ìè èäåíòèôèöèðîâàòü åå ñ êîíñòðóêòèâèñòñêèìè âçãëÿäàìè Ï. Áåðãåðà –
Ò. Ëóêìàíà, íî ìû òàê íå äóìàåì.

îòñòàèâàåò ïðåæíþþ, ñîõðàíÿåò ëèöî, íå ñãèáàåòñÿ ïåðåä îá-
ñòîÿòåëüñòâàìè. Îí áóäòî áû ïðèìåðÿåò íà ñåáÿ ðàçíûå èäåí-
òè÷íîñòè ïóòåì ïðàêòè÷åñêèõ äåéñòâèé èííîâàòèâíîãî õàðàê-
òåðà, ïîêà îáðàç «ß» è ðåàëèçóåìûå äåéñòâèÿ íå áóäóò
ñîîòâåòñòâîâàòü äðóã äðóãó.

Ñâÿçü ìåæäó ôðåéìîì è èäåíòè÷íîñòüþ. Êàê ïèøåò Äæ.
Òåðíåð, ó È. Ãîôìàíà «ëè÷íîñòü ðàññìàòðèâàåòñÿ íå êàê ìî-
òèâèðîâàííàÿ ñîáñòâåííûìè óñòàíîâêàìè è ïðåäñòàâëåíè-
ÿìè, à êàê ðåçóëüòàò äåéñòâèÿ âíåëè÷íîñòíûõ ñèòóàöèîííûõ
è êóëüòóðíûõ ôàêòîðîâ» [23, ñ. 449–450, 458]. Âîçíèêàåò âîï-
ðîñ: âîçìîæíà ëè ýêñòðàïîëÿöèÿ êîíöåïòà «ôðåéì» íà ëè÷-
íîñòíóþ ñòðóêòóðó, âêëþ÷àÿ îáðàç «ß-èäåíòè÷íîñòü»?

Êîíöåïöèÿ ôðåéìîâ ïðåäïîëàãàåò ìíîæåñòâåííîñòü
òðàêòîâîê, êîòîðûå ïîçâîëÿþò íàéòè ýòó ñâÿçü. Ôðåéì – äåé-
ñòâèòåëüíî ÿâëåíèå ïðàãìàòè÷åñêîãî ïîðÿäêà, íî âìåñòå ñ
òåì ãåøòàëüò (êîíñòðóèðóåìàÿ àãåíòàìè öåëîñòíîñòü) ïðåæ-
äå âñåãî ïðàêòèê, à òàêæå ñìûñëîâ, êîòîðûå ëþäè â òèïè÷-
íûõ, ïîâòîðÿþùèõñÿ ñîöèàëüíûõ ñèòóàöèÿõ è ñîöèàëüíûõ
êîíòåêñòàõ ïðèäàþò ñâîèì äåéñòâèÿì è äåéñòâèÿì äðóãèõ,
âêëþ÷àÿ âåðáàëüíûå è íåâåðáàëèçîâàííûå àêòû. Ïî÷åìó íå
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî â çîíå ýòèõ ñìûñëîâ ëàòåíòíî ïðèñóòñòâó-
åò óñòîé÷èâàÿ èäåíòè÷íîñòü? Èíà÷å èíäèâèä ÷óâñòâîâàë áû
äèñêîìôîðò â âûïîëíÿåìûõ äåéñòâèÿõ.

Äàëåå ìû ïðèìåì âî âíèìàíèå êà÷åñòâåííîå ðàçëè÷èå
ìåæäó îáûäåííûìè ñèòóàöèÿìè, íå èìåþùèå ïðÿìîãî ñî-
öèàëüíîãî ñìûñëà (ñêàæåì, óòðåííèé òóàëåò), è òàêèìè, êî-
òîðûå íåïîñðåäñòâåííî ñîöèàëüíû, òàê êàê ïðåäïîëàãàþò
ñìûñëîâûå âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ëþäüìè (íàïðèìåð, ñè-
òóàöèÿ ïðè âñòðå÷å ñî çíàêîìûì ïðåäóñìàòðèâàåò ïðèâåò-
ñòâåííûé âîçãëàñ èëè æåñò). Ñìûñëû ïðîèçâîäèìûõ ñîöè-
àëüíûõ äåéñòâèé êàæóòñÿ ó÷àñòíèêàì âçàèìîäåéñòâèÿ
åñòåñòâåííûìè è î÷åâèäíûìè â òîé èëè èíîé êîíêðåòíîé
ñèòóàöèè, âîñïðèíèìàþòñÿ êàê äîëæíîå, êàê íå÷òî ñàìî
ñîáîé ðàçóìåþùååñÿ. Åñëè äåéñòâèå (ïðàêòèêè) íå ïîëó÷àåò
íàäëåæàùåãî îæèäàåìîãî îòâåòà ñî ñòîðîíû äðóãèõ, òî ïî-
ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåò äëÿ áåñïîêîéñòâà, è ìîæåò âîçíèêíóòü ðåô-
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åò ñåáÿ â íåêîòîðîé öåïî÷êå ñèòóàöèé âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðó-
ãèìè, åå ìîæíî íàçâàòü óñòîé÷èâîé.

Èòàê, íàøà ïåðâîíà÷àëüíàÿ ãèïîòåçà çàêëþ÷àëàñü â ñëå-
äóþùåì: ðåôðåéìèíã ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ è â êà÷åñòâå
ìåõàíèçìà ïðàêòè÷åñêîé ðåèäåíòèôèêàöèè, òî÷íåå – åå èç-
ìåíåíèÿ â ðåàëüíûõ ïðàêòèêàõ. Â ïðîöåññå ðåôðåéìèíãà ïðî-
èñõîäèò îáîãàùåíèå èäåíòèôèêàöèîííîé ïàëèòðû, ðàñøè-
ðÿåòñÿ ïðîñòðàíñòâî ìíîæåñòâåííûõ èäåíòè÷íîñòåé, ïðè÷åì
ïåðèôåðèéíûå â ñëó÷àå ìíîãîêðàòíîãî ïîâòîðåíèÿ îïðåäå-
ëåííîé ñèòóàöèè ïåðåõîäÿò â ÿäðî ñàìîñîçíàíèÿ ëè÷íîñòè12 .

Ìû èñõîäèì èç ãèïîòåçû î òîì, ÷òî ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ
ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè ÿâëÿåòñÿ âàæíûì óñëîâèåì çàêðåï-
ëåíèÿ ôðåéìà êàê êîíñòðóêöèè íåêîòîðîé ñèòóàöèè è ïðàê-
òè÷åñêèõ âçàèìîäåéñòâèé â íåé. Íàïîìíèì, ÷òî, â îòëè÷èå îò
È. Ãîôìàíà, ìû ðàñøèðÿåì ìàñøòàá ñèòóàöèè. Â íàøåé èí-
òåðïðåòàöèè ñèòóàöèîííûé ìàñøòàá îïðåäåëÿåòñÿ åãî æèç-
íåííîé çíà÷èìîñòüþ äëÿ ïåðñîíàæà. Òàê, â ìàêðîñèòóàöèè
êðèçèñà 1990-õ ãã. áóäóùèå ÷åëíîêè èíòåðïðåòèðîâàëè ýêî-
íîìè÷åñêóþ ñèòóàöèþ è íåðàçáåðèõó â çàêîíîäàòåëüñòâå êàê
âîçìîæíîñòü åå ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ âî áëàãî ñåìüè
è ñîáñòâåííîãî æèçíåóñòðîéñòâà, â òî âðåìÿ êàê ïîäàâëÿþùåå
áîëüøèíñòâî èõ êîëëåã ïî ðàáîòå, îïðåäåëÿÿ îáùåñîöèàëüíóþ
ñèòóàöèþ òî÷íî òàê æå, íå ðàññìàòðèâàëè åå ïîâîðîòíîé â ñâîåé
áèîãðàôèè, îñòàâàëèñü ïåðåæèäàòü òðóäíîñòè «êàê âñå».

Ïðè ðàññìîòðåíèè îïèñûâàåìûõ äàëåå êåéñîâ àâòîðû áó-
äóò óòî÷íÿòü òå èëè èíûå ïîíÿòèÿ, èíòåðïðåòèðóÿ èõ íåïîñ-
ðåäñòâåííî â ýìïèðè÷åñêèõ èíäèêàòîðàõ äàííîãî ïîëåâîãî
íàáëþäåíèÿ.

Â èòîãîâîì çàêëþ÷åíèè ìû ïîïûòàåìñÿ ñóììèðîâàòü
ìíîãîîáðàçèå äàííûõ èç ðàññìîòðåííûõ êåéñîâ è ïðåäëî-
æèòü ñâîþ òèïîëîãèþ àêòîðîâ.

12 Ñì. ãë. 3, ãäå ïîêàçàíî, êàê ÷åëíîêè ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ ïðàêòè÷åñ-
êîãî îïûòà âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êîëëåãàìè è îôèöèàëüíûìè ñòðóêòóðàìè
íà÷èíàëè îñîçíàâàòü ñåáÿ íå «ïîçîðíûìè ñïåêóëÿíòàìè», à óâàæàåìûìè
ïðåäïðèíèìàòåëÿìè.

ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ – âñå ýòî óæå íå ñàìî ñîáîé ðàçóìå-
þùååñÿ. Âìåñòå ñ òåì ïðîñòðàíñòâî äëÿ èãðû, äëÿ ïðîÿâëå-
íèÿ ëè÷íîñòíûõ ìîòèâîâ âñåãäà îñòàåòñÿ, ïîñêîëüêó ñèòóà-
öèè ìíîãîîáðàçíû, â íèõ ó÷àñòâóþò ìíîãèå ëþäè, à
ñîãëàñîâàòü ðàìêè è ïðàâèëà âçàèìîäåéñòâèé äàëåêî íå âñå-
ãäà óäàåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè, êàê ýòî ïðåäïîëàãàåò êîíöåïöèÿ
È. Ãîôìàíà. Ðàññìîòðèì âîçìîæíûå îáñòîÿòåëüñòâà, ñèòóà-
öèè, òðåáóþùèå ðåôðåéìèíãà.

Ëþäè â ïîâñåäíåâíîé æèçíè ìàëî çàäóìûâàþòñÿ î òîì,
êòî îíè, è òåì íå ìåíåå äåéñòâóþò â ñîîòâåòñòâèè ñ âûïîë-
íÿåìîé ðîëüþ â îïðåäåëåííîé ñèòóàöèè – ýòî óñòîé÷èâàÿ
èäåíòè÷íîñòü. Çäåñü íåò êîíôëèêòà ìåæäó åå êîãíèòèâíîé,
ýìîòèâíîé è ïîâåäåí÷åñêîé ñîñòàâëÿþùèìè. Â íåÿñíûõ ñè-
òóàöèÿõ èäåíòè÷íîñòü ìîæåò ñåáÿ îáíàðóæèâàòü íå ñòîëüêî
â ïîíÿòèÿõ (òî, êàê ëþäè ñåáÿ îïðåäåëÿþò), ñêîëüêî â ïîâå-
äåíèè (÷òî îíè äåëàþò). Îñîáåííî, åñëè ðå÷ü èäåò î ñìåíå
ïðèâû÷íûõ ïðàêòèê íà íîâûå. Åñëè íîâûå ïðàêòèêè íå âû-
çûâàþò êîãíèòèâíîãî äèñêîìôîðòà, îíè çàêðåïëÿþòñÿ, òåì
ñàìûì çàêðåïëÿþòñÿ è ñîîòâåòñòâóþùèå èì èäåíòè÷íîñòü è
ôðåéì. Åñëè èìååò ìåñòî äèñêîìôîðò, íàäðûâ, òî èäåíòè÷-
íîñòü ñêîðåå íå óñòîé÷èâà.

Çäåñü âàæíî äîáàâèòü, ÷òî çàêðåïëåíèå íîâîé, èìåííî ñî-
öèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè òðåáóåò ðåàêöèè ñî ñòîðîíû äðóãèõ
ëþäåé. Ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ íîâîé èäåíòèôèêàöèè ìàëîâå-
ðîÿòåí â ñîöèàëüíîì âàêóóìå. Íåîáõîäèìà êîîðäèíàöèÿ âçà-
èìîäåéñòâèé (Ë. Òåâåíî). Èçìåíåíèÿ â èäåíòèôèêàöèè ÷àùå
âñåãî è ïðîèñõîäÿò â ïðîöåññå ñîãëàñîâàíèÿ ñîáñòâåííûõ
ïðàêòèê ñ äåéñòâèÿìè äðóãèõ ëþäåé, ðàíåå «íå ñâîèõ». Äëÿ
ýòîãî òðåáóåòñÿ çíàíèå î òîì, ÷òî åñòü ëþäè, äåéñòâóþùèå ïî
èíîé ñõåìå, íóæåí ëè÷íûé êîíòàêò ñ íèìè. Ñîãëàñíî èçâåñò-
íîé òåîðèè çåðêàëüíîãî «ß» ×. Êóëè [14] è Äæ. Ìèäà [19], äëÿ
îáðåòåíèÿ ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè íåëüçÿ íå äåìîíñòðè-
ðîâàòü ñîáñòâåííóþ è íåëüçÿ íå ïîëó÷àòü êàêîé-òî îòêëèê.

Êîãäà ìû ãîâîðèì î ñèòóàòèâíîé èäåíòè÷íîñòè, òî èìå-
åì â âèäó, ÷òî îíà â îïðåäåëåííûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ ïðîÿâëÿ-
åòñÿ, â äðóãèõ – íåò. Åñëè íîâàÿ èäåíòè÷íîñòü îáíàðóæèâà-
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Ãëàâà 2

Îò îáûâàòåëÿ ê àêòèâèñòó

2.1.

Ñâèäåòåëüñòâà ñòàòèñòèêè è îïðîñîâ íàñåëåíèÿ. Óòî÷íåíèå
ïðèíÿòûõ íàìè êîíöåïòîâ ìû ïðåäïðèíÿëè íà îñíîâå äàí-
íûõ, ïîëó÷åííûõ â íàáëþäåíèè ñîöèàëüíûõ äâèæåíèé (êåéñ
– çàáàñòîâêà íà ÀâòîÂÀÇå) è êîëëåêòèâíûõ èíèöèàòèâ (ñëó-
÷àé æèëèùíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ» â ã. Àñòðàõàíü).

Ñ íà÷àëà 2005 ã. â Ðîññèè íà÷àëîñü çàðîæäåíèå íîâûõ ñî-
öèàëüíûõ äâèæåíèé, ò.å. ñàìîîðãàíèçóþùèõñÿ ñîîáùåñòâ
ðÿäîâûõ ãðàæäàí, îáúåäèíèâøèõñÿ äëÿ çàùèòû îáùèõ èíòå-
ðåñîâ. Îòëè÷èòåëüíàÿ ÷åðòà ýòèõ äâèæåíèé – ó÷àñòèå â íèõ
îáû÷íûõ ëþäåé, òàê ñêàçàòü îáûâàòåëåé, îêàçàâøèõñÿ â ñèòó-
àöèè æèçíåííî âàæíîãî âûáîðà ñâîåãî ïîâåäåíèÿ: «×òî äå-
ëàòü?». Â ñèëó îáñòîÿòåëüñòâ íåêîòîðûå èç íèõ îñîçíàëè ñåáÿ
â òîé èëè èíîé ñòåïåíè àêòèâíûìè áîðöàìè çà ñâîè ïðàâà è
îáíàðóæèëè, ÷òî îíè íå îäíè òàêèå.

Âñëåä çà âñïëåñêîì ñîöèàëüíîãî ïðîòåñòà ïðîòèâ ìîíåòè-
çàöèè ëüãîò (ïèê êîòîðîãî ïðèøåëñÿ íà ÿíâàðü–ìàðò 2005 ã.13 )
ïðîèñõîäèò ñïàä ïîäîáíîé àêòèâíîñòè. Òàêèõ ìàññîâûõ ïðî-
òåñòîâ, êàê áûëè â íà÷àëå 2005 ã., óæå íå íàáëþäàåòñÿ. Îäíà-
êî ïðîäîëæàåòñÿ ðîñò íèçîâûõ ãðàæäàíñêèõ èíèöèàòèâ âîê-
ðóã æèëèùíûõ è ãðàäîñòðîèòåëüíûõ ïðîáëåì, îñîáåííî
çàìåòíûõ íà óðîâíå ñîîáùåñòâ æèëüöîâ äîìà, ñîñåäåé ïî äâî-

13 Â îáùåé ñëîæíîñòè ÷èñëåííîñòü ïðîòèâíèêîâ ìîíåòèçàöèè ëüãîò
äîñòèãàëà 500 òûñ. â ìåñÿö.

34. ßäîâ Â.À. Ðîññèÿíå è ïîëÿêè â óñëîâèÿõ îáùåñòâåííûõ ïåðå-
ìåí // Ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ. 2007. ¹ 3.

35. ßäîâ Â.À. Ñîâðåìåííàÿ òåîðåòè÷åñêàÿ ñîöèîëîãèÿ êàê êîí-
öåïòóàëüíàÿ áàçà èññëåäîâàíèÿ ðîññèéñêèõ òðàíñôîðìàöèé: êóðñ
ëåêöèé. 2-å èçä. ÑÏá.: 2009. Ñ. 100.

36. ßäîâ Â.À. Î äèñïîçèöèîííîé ðåãóëÿöèè ñîöèàëüíîãî ïîâåäå-
íèÿ ëè÷íîñòè. Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ: õðåñòîìàòèÿ ïîä ðåä. Å. Áå-
ëèíñêîé è Î. Òèõîìàíäðèöêîé. Ì.: Ïðåññ, 2008. 

37. The Advaced learners’ Dictionary of current English. Second ed.
London: Oxford University press. 1963.
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2006 è 2010 ãã. [6]. Îäíàêî, êàê ìû çíàåì, äåêëàðèðîâàííàÿ
ãîòîâíîñòü ïðîòåñòîâàòü åùå íå îçíà÷àåò ðåàëüíîé ãîòîâ-
íîñòè16 .

Ïî ñðàâíåíèþ ñ îïðîñàìè, îôèöèàëüíàÿ ñòàòèñòèêà åùå
ìåíüøå èíôîðìèðóåò î ðåàëüíîì ïîëîæåíèè äåë. Ñòàòèñòè-
êà î ìèòèíãàõ è øåñòâèÿõ ëèáî íå ôèêñèðóåòñÿ, ëèáî íå îò-
êðûòà øèðîêîé ïóáëèêå. Ñòàòèñòèêà çàáàñòîâîê âûçûâàåò
ñîìíåíèå. Ïî äàííûì Ðîññòàòà, íà÷èíàÿ ñ 2000 ã. êîëè÷åñòâî
çàáàñòîâîê ïîñòîÿííî ñîêðàùàåòñÿ âïëîòü äî 2009 ã., êîãäà
îôèöèàëüíî áûëà çàðåãèñòðèðîâàíà ëèøü îäíà çàáàñòîâêà [7].
Íî äåëî â òîì, ÷òî îôèöèàëüíàÿ ñòàòèñòèêà ó÷èòûâàåò òîëüêî
òàê íàçûâàåìûå çàêîííûå çàáàñòîâêè, à ïîñêîëüêó ñ ïðèíÿ-
òèåì íîâîãî Òðóäîâîãî êîäåêñà çàêîííî ïðîâîäèòü çàáàñòîâ-
êó ñòàëî ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî, òî èõ è íåò. Ìåæäó òåì, ïî
íàøèì äàííûì17 , â 2007 ã. ïðîøëè êàê ìèíèìóì 35 çàáàñòî-
âîê, â 2008 ã. – 27 (ïëþñ 106 òðóäîâûõ êîíôëèêòîâ), â 2009 ã.
– 70 (ïëþñ 183 òðóäîâûõ êîíôëèêòîâ). Ìîíèòîðèíã ïðîòåñò-
íîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîâîäèìûé Èíñòèòóòîì «Êîëëåêòèâíîå
äåéñòâèå» ñ ñåíòÿáðÿ 2006 ã. ïîêàçûâàåò, ÷òî íà ïðîòÿæåíèè
÷åòûðåõ ëåò äî 2009 ã. â àêöèÿõ ïðîòåñòà ñàìûõ ðàçíûõ íà-
ïðàâëåíèé â ñðåäíåì çà íåäåëþ ó÷àñòâîâàëè îêîëî 10 òûñ. ÷å-
ëîâåê, íå ñ÷èòàÿ òàêèå òðàäèöèîííûå äëÿ äåìîíñòðàöèé äíè,
êàê 1 ìàÿ èëè 7 íîÿáðÿ.

Îáùåñòâåííàÿ ïàëàòà îòñëåæèâàåò ãðàæäàíñêóþ àêòèâ-
íîñòü íàñåëåíèÿ ïóòåì ó÷åòà ÷èñëà íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíè-
çàöèé (ÍÊÎ). Áûëî ïîäñ÷èòàíî, ÷òî îêîëî 10 ìëí ÷åëîâåê
(10% âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ) ó÷àñòâóþò â èõ äåÿòåëüíîñòè18 .

16 Ðàçðûâ ìåæäó äåêëàðèðóåìûì è ðåàëüíûì ïîâåäåíèåì áûë íàìè
ïîäðîáíî ïðîàíàëèçèðîâàí ïðè ñîïîñòàâëåíèè âûñêàçûâàíèé ðàáîòíè-
êîâ î ãîòîâíîñòè ê ñîëèäàðíûì äåéñòâèÿì íà óðîâíå öåííîñòíûõ ïðåä-
ïî÷òåíèé è ñèòóàòèâíîé ïîâåäåí÷åñêîé óñòàíîâêîé [17]).

17 Äàííûå Èíñòèòóòà «Êîëëåêòèâíîå äåéñòâèå» – íåêîììåð÷åñêîé
îðãàíèçàöèè, âîçãëàâëÿåìîé àâòîðîì ýòîé ãëàâû.

18 Äîêëàä Îáùåñòâåííîé ïàëàòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «Î ñîñòîÿ-
íèè ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 2006 ãîäà», 2007. ñì.:
http://www.oprf.ru/files/doklad.pdf

ðó èëè ðàéîíó. Ó÷àñòèëèñü òàêæå òðóäîâûå êîíôëèêòû íà
ïðåäïðèÿòèÿõ. Ñ íà÷àëà 2005 ã. ìû ïðîâîäèëè èññëåäîâàíèå
îáùåñòâåííîé àêòèâíîñòè íàñåëåíèÿ â íåñêîëüêèõ íàïðàâ-
ëåíèÿõ, â ÷àñòíîñòè â ñðåäå ïåíñèîíåðîâ è èíâàëèäîâ, ñðåäè
àêòèâíûõ æèòåëåé ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ, â ëåâîé ìîëîäåæ-
íîé ñðåäå, â ýêîëîãè÷åñêèõ è ïðàâîçàùèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ,
à òàêæå â ðàáî÷åé è ïðîôñîþçíîé ñðåäå14 .

Â îñíîâíîì ýòè èññëåäîâàíèÿ áûëè êà÷åñòâåííûìè, ïî-
ýòîìó ñ òðóäîì ìîæíî ãîâîðèòü î ÷èñëåííîñòè ó÷àñòíèêîâ.
Îäíàêî íà ôîíå îáùåé ñîöèàëüíîé ïàññèâíîñòè, íà÷èíàÿ ñ
2005 ã., î÷åâèäåí ïåðåëîì, êîòîðûé îòðàçèëñÿ è â îïðîñàõ
îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ. Òàê, È. Êëèìîâ îòìå÷àåò, ÷òî âñëåä
çà àíòèìîíåòèçàöèîííûì âñïëåñêîì ïðîòåñòíîãî íàñòðîåíèÿ
âîçíèêàåò äðóãàÿ ïðîáëåìà äëÿ ñîöèàëüíîé òðåâîãè – ðîñò
òàðèôîâ íà óñëóãè ÆÊÕ [5].

Ìàññîâûìè îïðîñàìè òðóäíî äîñòîâåðíî îïðåäåëèòü êðè-
òè÷åñêèé ïîðîã â ïðîòåñòíîé àêòèâíîñòè ëþäåé, ïîñêîëüêó
÷èñëåííîñòü âîâëå÷åííûõ â íåå íåâåëèêà. Òàê, ïî äàííûì
ÔÎÌ, íå áîëåå 2% ðåñïîíäåíòîâ, ïî èõ ñëîâàì, ó÷àñòâîâàëè
â ïðîøåäøèõ â íà÷àëå ÿíâàðÿ 2005 ã. àêöèÿõ ïðîòåñòà15.

Ê òîìó æå ñòàòèñòèêó îïðîñîâ âàðüèðóþò â çàâèñèìîñòè
îò ïîñòàíîâêè âîïðîñà è âàðèàíòîâ îòâåòà, íî íàñêîëüêî
ìîæíî ñóäèòü ïî äàííûì ðàçíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ ñëóæá
(ÔÎÌ, ÂÖÈÎÌ, Ëåâàäà-Öåíòð), äîëÿ îïðîùåííûõ, äîïóñ-
êàþùèõ äëÿ ñåáÿ ó÷àñòèå â ïðîòåñòíîé àêöèè, îñòàâàëàñü
íà óðîâíå ÷óòü âûøå 20% ñ ïèêàìè ïðîòåñòíîãî íàñòðîå-
íèÿ (îò 30% è âûøå), ïðèõîäÿùèìèñÿ íà 1998–1999, 2005–

14 Áûëè âûïîëíåíû ïðîåêòû «Ñîöèàëüíûå ñåòè äîâåðèÿ, ìàññîâûå
äâèæåíèÿ è èíñòèòóòû ïîëèòè÷åñêîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà â ñîâðåìåííîé
Ðîññèè», 2006–2007 ãã. (ïîä ðóê. Ñ. Ïàòðóøåâà); «Íîâûå ñîöèàëüíûå äâè-
æåíèÿ â Ðîññèè» (ïîä ðóê. Ê. Êëåìàí); «Ñîöèîëîãè÷åñêèå íàáëþäåíèÿ
îïûòà æèëèùíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ» (ïîä ðóê. È. Êëèìîâà). Èòîãè îïóá-
ëèêîâàíû â ìîíîãðàôèè «Îò îáûâàòåëåé ê àêòèâèñòàì» [2].

15 Ñì. ÔÎÌ. Àêöèè ïðîòåñòà, îïðîñ íàñåëåíèÿ, 20.01.2005. http://
bd.fom.ru/report/cat/societas/civil_society/protest_action/aga_mon/d050425
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äðóãèìè ãëàçàìè – îí íàõîäèòñÿ â ïðîöåññå îáðåòåíèÿ íîâîé
èäåíòè÷íîñòè âñëåäñòâèå òðàíñôîðìàöèè ñâîèõ ïðàêòèê è
æèçíåííûõ ïðåäñòàâëåíèé â òðåâîæíîé ñèòóàöèè íàðóøåíèÿ
ñâîèõ æèëèùíûõ ïðàâ.

Ìû èñõîäèì èç òîãî, ÷òî äîìèíàíòíûé (îáû÷íûé) ñòèëü
ìûøëåíèÿ è ïîâåäåíèÿ – îáûâàòåëüñêèé. Ñóäÿ ïî ìàññîâûì
îïðîñàì, îí ïðèñóù ïîäàâëÿþùåìó áîëüøèíñòâó íàñåëåíèÿ.
Îòñþäà è âûòåêàåò íàøà èññëåäîâàòåëüñêàÿ ïðîáëåìà: «Êàê è
ïî÷åìó íåêîòîðûå ëþäè ìîãóò äåéñòâîâàòü â ðàçðåç ñ áîëü-
øèíñòâîì?»

Âîçíèêàåò öåëûé ðÿä âîïðîñîâ. ×òî äîëæíî ïðîèçîéòè â
æèçíè ÷åëîâåêà, ÷òîáû îí òàê èçìåíèëñÿ? Êàêîâû îáùåñòâåí-
íûå óñëîâèÿ (ñîöèàëüíûé êîíòåêñò) òàêîãî ïåðåõîäà? Êàêèå
óñèëèÿ, ðåñóðñû ïîíàäîáèëèñü åìó, ÷òî îí ïðèîáðåë, à ÷òî
óòðàòèë âñëåäñòâèå ñâîåãî ïîñòóïêà?

Íà÷íåì ñ îïèñàíèÿ òîãî, ÷òî ìû íàçâàëè îáûâàòåëüñêèì
ôðåéìîì. Â áåñåäàõ ñ íàìè àêòèâèñòû ñàìè íåðåäêî ïðîèç-
íîñèëè òåðìèí «îáûâàòåëè», õàðàêòåðèçóÿ òåõ, êîãî èñêëþ-
÷àëè èç ãðàæäàíñêè àêòèâíûõ. Ìíîãèå èç àêòèâèñòîâ ãîâî-
ðÿò, ÷òî ñ÷èòàþò «ñâîèìè», óâàæàþò òåõ, êòî «òàê èëè èíà÷å
âåäåò àêòèâíûé îáðàç æèçíè», «êîìó íåáåçðàçëè÷íî, ÷òî ïðî-
èñõîäèò â îáùåñòâå». Ïîýòîìó â ñâîåì àíàëèçå ìû ñ÷èòàåì
äîïóñòèìûì èñïîëüçîâàòü òåðìèí â óêàçàííîì ñìûñëå, íå
âêëàäûâàÿ â íåãî íè÷åãî ïðåäîñóäèòåëüíîãî èëè óíèçèòåëü-
íîãî. Àíàëîãè÷íî îáñòîèò äåëî è ñ òåðìèíîì «àêòèâèñòû»,
êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ ñàìèìè ðåñïîíäåíòàìè, à çíà÷èò, äå-
ìîíñòðèðóåò èõ ñàìîèäåíòèôèêàöèþ.

Ñïåöèôèêà ïîëÿ. Ìû îïèðàåìñÿ â îñíîâíîì íà èçó÷åíèå
îòäåëüíûõ ñëó÷àåâ. Â îãðîìíîé ìàññå ìàòåðèàëîâ20  ñàìûìè
ïîó÷èòåëüíûìè ìû ïîëàãàåì äâà èç íèõ: íàáëþäåíèå ñàìî-
óïðàâëÿþùèõ äîìàìè æèëüöîâ è çàáàñòîâùèêîâ ÀâòîÂÀÇà.
Â îáîèõ ñëó÷àÿõ âñòðå÷àþòñÿ «óêîðåíåííûå» àêòèâèñòû, î
êîòîðûõ ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îíè ÷óòü ëè íå âñþ æèçíü çàíè-

20 Ñì. ñàéò ÈÊÄ: www.ikd.ru

Äîêëàä Îáùåñòâåííîé ïàëàòû îòìå÷àåò åæåãîäíûé ðîñò ÷èñ-
ëà ÍÊÎ. Îäíàêî ïîíÿòíî, ÷òî îáùåñòâåííàÿ àêòèâíîñòü íå
ñâîäèòñÿ ëèøü ê äåÿòåëüíîñòè ÍÊÎ.

Ïî äàííûì àâòîðèòåòíîãî Ôîíäà ÈÍÄÅÌ (ðóê. Ã. Ñàòà-
ðîâ), çà ãîä ñ ëåòà 2002 ã. ïî ëåòî 2003 ã. â êàêèõ-ëèáî ôîðìàõ
êîëëåêòèâíîé îáùåñòâåííî-ïîëåçíîé äåÿòåëüíîñòè (â òîì
÷èñëå ñóááîòíèêè, âûáîðû, ñîáðàíèÿ, ïîäïèñàíèå êîëëåêòèâ-
íûõ ïèñåì è ò.ä.) ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 9% ðåñïîíäåíòîâ19 . Â
öåëîì ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ñà-
ìûå ðàçíûå ïðîÿâëåíèÿ ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, äîëÿ ó÷àñòâó-
þùèõ â êîëëåêòèâíûõ äåéñòâèÿõ çíà÷èòåëüíà.

Êòî ýòè ëþäè? ×òî èìè äâèæåò è êàêîâà èõ ìîòèâàöèÿ? Â
ýòîé ãëàâå ìû îïèðàåìñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íà ðåçóëüòàòû êà÷å-
ñòâåííûõ èññëåäîâàíèé, ïîñêîëüêó îíè êàê ðàç è ïðèçâàíû
äàòü îòâåòû íà ýòè âîïðîñû.

Îòêóäà áåðóòñÿ îáùåñòâåííî àêòèâíûå ãðàæäàíå? Â ìàññå
äàííûõ, êîòîðûìè ìû ðàñïîëàãàåì, åñòü îäíà îñîáî ïðèìå-
÷àòåëüíàÿ êàòåãîðèÿ ãðàæäàí. Ýòî ëþäè, êîòîðûå åùå íåäàâ-
íî íå ìîãëè ïîìûñëèòü ñåáÿ ó÷àñòíèêàìè êàêîé-ëèáî êîë-
ëåêòèâíîé àêöèè, òåì áîëåå ïðîòåñòíîé, íî â ñèëó ðÿäà ïðè÷èí
ñòàëè àêòèâèñòàìè, à èíîãäà äàæå ëèäåðàìè òàêèõ ñîîáùåñòâ.
Âñòðå÷è ñ íèìè ïîçâîëÿþò ìíîãîå ïðîÿñíèòü â íàøåé ïðî-
áëåìå.

Èíòåðâüþ è íàáëþäåíèÿ ïîêàçûâàþò, êàê ìèð òàêèõ ëþ-
äåé, ìîæíî ñêàçàòü, íåîæèäàííî äëÿ ñàìèõ ñåáÿ ñòàâøèõ àê-
òèâèñòàìè, áóêâàëüíî ïåðåâîðà÷èâàåòñÿ, òàê ÷òî ëþäè ñàìè
ñåáÿ íå óçíàþò. Îäèí èç íèõ (ìóæ÷èíà ñðåäíåãî âîçðàñòà,
îôèñíûé ðàáîòíèê), òåìïåðàìåíòíî âûñòóïàÿ ñ òðèáóíû êîí-
ôåðåíöèè æèëèùíîãî äâèæåíèÿ ìîñêâè÷åé (èþíü 2006 ã.)
ïðîèçíåñ: «À ýòî âñå ïðèòîì, ÷òî åùå ãîä íàçàä ÿ áûë åùå íîð-
ìàëüíûì ÷åëîâåêîì!». Â ëîãèêå ïîäõîäà, îïèñàííîãî âûøå, ýòîò
÷åëîâåê ñìîòðèò íà ñåáÿ è íà îêðóæàþùèé ìèð ñîâåðøåííî

19 Ðèìñêèé Â. Öåëè è ìîòèâû ïîëèòè÷åñêîãî è îáùåñòâåííîãî ó÷àñòèÿ
ðîññèéñêèõ ãðàæäàí, Ôîíä ÈÍÄÅÌ, 20.09.2006, ñò. 6: http://www.strategy-
spb.ru/partner/files/rimskyi.pdf
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ñòîÿííî âçàèìîäåéñòâóþò, ÷òî ïîä÷åðêèâàëè Ï. Áåðãåð
è Ò. Ëóêìàí [1]. Íåêîòîðûå èç ýòèõ ëþäåé ïðè îïðåäåëåí-
íûõ óñëîâèÿõ è ïîä âîçäåéñòâèåì îïðåäåëåííîãî ñîáûòèÿ èëè
ðÿäà ñîáûòèé íà÷èíàþò ïî-äðóãîìó ñìîòðåòü íà ñèòóàöèþ,
ïî-èíîìó åå êîíñòðóèðóþò è ñàìè ìåíÿþòñÿ, ñìîòðÿò íà ñåáÿ
íå òàê, êàê ïðåæäå, èíûìè ñëîâàìè, – êîððåêòèðóþò ñâîþ
èäåíòè÷íîñòü.

Ñèòóàöèÿ, êîòîðàÿ ïîáóæäàåò ðåôðåéìèíã (è êîððåêöèþ
èäåíòè÷íîñòè), ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå íåêîòîðîé ïðîáëåìû
êîëëåêòèâíîãî ñâîéñòâà: óõóäøåíèå ïîëîæåíèÿ ãðóïïû ëþ-
äåé, íàðóøåíèå èõ ïðàâ. Ýòî ôîíîâàÿ ñèòóàöèÿ, è ñàìà ïî ñåáå
îíà íå ñäåëàåò ÷åëîâåêà àêòèâèñòîì. Òèïè÷íûå äåéñòâèÿ â
òàêîé ñèòóàöèè îòíîñÿòñÿ åùå ê îáûäåííîìó ôðåéìó: íàïè-
ñàíèþ èíäèâèäóàëüíûõ îáðàùåíèé â èíñòàíöèè, îáðàùåíèþ
ê íóæíûì ëþäÿì, âûêðó÷èâàíèþ êàæäîãî ïî-ñâîåìó è, íà-
êîíåö, ê áåçäåéñòâèþ. Èçìåíåíèþ âçãëÿäà íà ñèòóàöèþ, ïå-
ðåîïðåäåëåíèþ åå îáðàçà ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü êàêîå-òî ïåð-
ñîíàëüíî çíà÷èìîå ñîáûòèå.

Èç ðàññêàçîâ íîâûõ àêòèâèñòîâ ìû ôèêñèðîâàëè ñàìûå
ðàçíûå ñîáûòèÿ, îáùàÿ îñîáåííîñòü êîòîðûõ çàêëþ÷àåòñÿ â

Ðèñ. 2.1. Ïðîöåññ òðàíñôîðìàöèè ôðåéìà –
îò îáûâàòåëüñêîãî äî àêòèâèñòñêîãî

ìàëèñü îáùåñòâåííîé èëè îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ è óæå íå ïðåäñòàâëÿþò ñåáÿ äðóãèìè. Èõ àêòèâè-
ñòñêèé ôðåéì äàâíî ñòàáèëèçèðîâàí. Â îòëè÷èå îò áîëüøèí-
ñòâà, îíè æèâóò äðóãèìè ìåðêàìè è ìûñëÿò èíûìè
êàòåãîðèÿìè. Èõ ìîòèâàöèÿ âî ìíîãîì ñâÿçàíà ñî ñëîæèâ-
øèìñÿ ìèðîâîççðåíèåì. Îáñòîÿòåëüñòâà èõ ïåðâîíà÷àëüíîé
àêòèâèçàöèè îêàçûâàþòñÿ íàñòîëüêî îòäàëåííûìè, çàáûòû-
ìè èëè ìèôîëîãèçèðîâàííûìè, ÷òî íå ñòîèò è ïûòàòüñÿ ðå-
êîíñòðóèðîâàòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñîáûòèé.

Íî åñòü äðóãàÿ – áîëåå ìàññîâàÿ – êàòåãîðèÿ «íåäàâíèõ»
àêòèâèñòîâ, îïèðàÿñü íà îïûò êîòîðûõ íàì íàìíîãî ïðîùå
ðàçîáðàòüñÿ â ïðîöåññå èõ ïðåâðàùåíèÿ â àêòèâèñòîâ â ëîãè-
êå òðàíñôîðìàöèè ôðåéìà è ðåèäåíòèôèêàöèè. Îñîáåííî
ìíîãî òàêèõ (íîâûõ) àêòèâèñòîâ ìû îáíàðóæèëè â õîäå ïîëå-
âûõ èññëåäîâàíèé ñëó÷àåâ ñòàíîâëåíèÿ æèëèùíîãî ñàìîóï-
ðàâëåíèÿ è çàáàñòîâîê 2007 ã.21

Òðàíñôîðìàöèÿ ôðåéìà îò îáûâàòåëüñêîãî ê àêòèâèñòñêî-
ìó. Ïðåäëàãàåìóþ íèæå êîíöåïòóàëüíóþ ñõåìó (ðèñ. 2.1) ìû
ðàçðàáîòàëè íà îñíîâå àíàëèçà äàííûõ, ïîëó÷åííûõ â ïîëå-
âîì èññëåäîâàíèè àêòèâèñòîâ ÷åòûðåõ ñàìîóïðàâëÿþùèõñÿ
äîìîâ â ã. Àñòðàõàíü. Äàëåå åå îáúÿñíèòåëüíàÿ ñïîñîáíîñòü
áûëà ïðîâåðåíà ïî äàííûì íàáëþäåíèÿ çàáàñòîâùèêîâ.

Ðàññìîòðèì íàøó ñõåìó ïîäðîáíåå. Íà ïåðâîì ýòàïå èç-
íà÷àëüíî ëþäè â ìàññå ñâîåé æèâóò îáû÷íîé æèçíüþ, ò.å.
îñîáåííî íå çàáîòÿòñÿ î êàêèõ-òî îáùèõ äåëàõ è òåì áîëåå
íå ãîòîâû ïîæåðòâîâàòü ñâîå ëè÷íîå âðåìÿ íà ýòè ïðîáëå-
ìû. Îíè äåéñòâóþò â ðàìêàõ ôðåéìà, ñîäåðæàíèå êîòîðîãî
çàâèñèò îò óñëîâèé èõ äåÿòåëüíîñòè è îñîáåííîñòåé ñîöèàëü-
íîé ñèòóàöèè â äàííîé ñðåäå. Îíè ïðåäñòàâëÿþò ïîâñåäíåâ-
íî ïîâòîðÿþùèåñÿ îáñòîÿòåëüñòâà ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, êàê
è äðóãèå ëþäè, ñîöèàëüíîå êîíñòðóèðîâàíèå èìè ñèòóàöèè
ïîäêðåïëÿåòñÿ òàêèìè æå êîíñòðóêöèÿìè òåõ, ñ êåì îíè ïî-

21 Çäåñü è äàëåå ìû èñïîëüçóåì äàííûå èññëåäîâàíèÿ àêòèâèñòîâ ÷å-
òûðåõ äîìîâ ã. Àñòðàõàíè (ñ 22 àïðåëÿ ïî 2 ìàÿ  2007 ã. è èññëåäîâàíèÿ
çàáàñòîâùèêîâ ÀâòîÂÀÇà â ã.Òîëüÿòòè (ñ 3 ñåíòÿáðÿ ïî 6 ñåíòÿáðÿ  2007 ã.)
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ñìåøêàì ñî ñòîðîíû îêðóæàþùèõ, â ïåðâóþ î÷åðåäü – ñâîèõ
áëèçêèõ, åñëè îíè ïðèäåðæèâàåòñÿ ïðèâû÷íîãî îáûâàòåëüñêîãî
ôðåéìà. Âëèÿåò è îôèöèàëüíàÿ ïðîïàãàíäà, îñóæäàþùàÿ ýê-
ñòðåìèñòîâ, ðàäèêàëîâ èëè, âóëüãàðíî, – èäèîòîâ. À ïîñêîëü-
êó ðÿäû àêòèâèñòîâ ñîñòàâëÿþò î÷åíü íåáîëüøóþ ÷àñòü íàñå-
ëåíèÿ, êîòîðàÿ ïðè ýòîì îòñòðàíåíà îò äîñòóïà ê ñîëèäíûì
ÑÌÈ, îíè íå â ñîñòîÿíèè ïðîòèâîñòîÿòü òàêîãî ðîäà äàâëå-
íèþ, èçìåíèòü îáùåñòâåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ î ñåáå. Âïðî÷åì,
ÑÌÈ – ýòî ëèøü îäèí ïðèìåð ïðîòèâîäåéñòâèÿ. Ïî èòîãàì
íàøèõ ïîëåâûõ èññëåäîâàíèé ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî íàèáîëü-
øèé óðîí ðåïóòàöèè àêòèâèñòîâ íàíîñÿò öåëåíàïðàâëåííûå
äåéñòâèÿ âëàñòåé ïî âíåñåíèþ ðàçäîðà â èõ ðÿäû, çàòðóäíÿþ-
ùèå ñîëèäàðèçàöèþ. Îäíàêî â âîñïðèÿòèè àêòèâèñòîâ ñèëà
ïðîòèâîäåéñòâèÿ óìåíüøàåòñÿ ïî ìåðå òîãî, êàê âíîâü îáðå-
òåííàÿ æèçíåííàÿ ïîçèöèÿ ïðåâðàùàåòñÿ â ïðèâû÷íóþ.

2.2. Ñëó÷àé æèëèùíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ:
íàáëþäåíèå â Àñòðàõàíè22

Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ïîëÿ. Àñòðàõàíü îòëè÷àåòñÿ òåì, ÷òî
â ãîðîäå ðàçâèòî íåïîñðåäñòâåííîå óïðàâëåíèå æèòåëÿìè ñâî-
èìè äîìàìè23 . Ýòî îäíà èç âîçìîæíûõ ôîðì ñàìîîðãàíèçà-
öèè, êîòîðàÿ, êàê ìû íàõîäèì, ïðåäïîëàãàåò âûñîêóþ àêòèâ-
íîñòü èíèöèàòîðîâ ñàìîóïðàâëåíèÿ, ìèíèìóì ïîääåðæêè ñî
ñòîðîíû îñòàëüíûõ æèëüöîâ, à òàêæå ñîçäàíèå ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ èíñòèòóòîâ, ðåãóëèðóþùèõ ñîòðóäíè÷åñòâî ìåæäó æèëü-
öàìè è èõ îáúåäèíåíèÿìè ïî ñåêòîðàì ãîðîäà.

Îñíîâíûå áàòàëèè ñ ãîðîäñêîé âëàñòüþ çà ïðèçíàíèå íå-
ïîñðåäñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ äîìàìè âåëèñü â êîíöå 2005 ã.

22 Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü ñ 22 àïðåëÿ ïî 2 ìàÿ 2007 ã. è äîïîëíè-
ëîñü äâóìÿ ïîñëåäóþùèìè ïîåçäêàìè.

23 Íåïîñðåäñòâåííîå óïðàâëåíèå – îäíà èç òðåõ ôîðìû óïðàâëåíèÿ
íàðÿäó ñ Òîâàðèùåñòâîì ñîáñòâåííèêîâ æèëüÿ è Óïðàâëÿþùåé êîìïàíè-
åé, ïðåäóñìîòðåííûõ Æèëèùíûì êîäåêñîì. Ñì. òàêæå ïðèëîæåíèå 1.

òîì, ÷òî ýòè ñîáûòèÿ ïðîèçâåëè íà íèõ ñèëüíîå âïå÷àòëåíèå.
Â îäíîì ñëó÷àå – ïîòåðÿ ðàáîòû, â äðóãîì – ñìåðòü áëèçêîãî,
çíàêîìñòâî ñ èíòåðåñíûì ÷åëîâåêîì, ñëó÷àéíîå ó÷àñòèå â
ìèòèíãå è ò.ä.

Îäíàêî íè ñèòóàöèÿ, íè ñîáûòèå ñàìè ïî ñåáå íå ñïîñîá-
íû ïðèâåñòè ê òðàíñôîðìàöèè ôðåéìà. Äëÿ ýòîãî íóæíû îï-
ðåäåëåííûå óñëîâèÿ. Îíè ìîãóò áûòü ðàçíûìè, íî â îñíîâ-
íîì ñâÿçàíû ñ âîñïðèÿòèåì ñàìîãî àêòîðà è îêðóæàþùèìè
åãî ïåðâûõ øàãîâ â àêòèâèñòñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ó È. Ãîôìà-
íà ýòî ïðîáëåìà ñîîòíîøåíèÿ «I» (ÿ ñàì) è «Ìå» (ÿ â âîñïðè-
ÿòèè äðóãèõ). Ïîä âîçäåéñòâèåì òðåâîæíîãî ñîáûòèÿ/ðÿäà
ñîáûòèé ÷åëîâåê òðàíñôîðìèðóåò ñâîè ïðàêòèêè è ñìûñëî-
âûå îðèåíòèðû.

Äàëåå ñëåäóåò âòîðîé ýòàï. Äëÿ çàêðåïëåíèÿ íîâîãî ôðåé-
ìà è èäåíòè÷íîñòè àêòèâèñòà òðåáóåòñÿ îïðåäåëåííîå âðåìÿ,
â òå÷åíèå êîòîðîãî â äàííîé ñðåäå è â àíàëîãè÷íûõ óñëîâèÿõ
áîëåå èëè ìåíåå ðåãóëÿðíî âîçíèêàþò ïîäîáíûå ñèòóàöèè.
Ïîíÿòíî, ÷òî ñî ñòîðîíû ñàìîãî ÷åëîâåêà ïðîöåññ òðàíñôîð-
ìàöèè çàâèñèò îò òîãî, êàê äîëãî îí ñëåäóåò ïðàêòèêàì àêòè-
âèñòà, êàê ÷àñòî âçàèìîäåéñòâóåò ñ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè è
êàê ïëîòíî îí âêëþ÷åí â ñåòè âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó àêòè-
âèñòàìè. Ìîæíî ñ áîëüøîé óâåðåííîñòüþ ïðåäïîëîæèòü, ÷òî
«âñòðîåííûé» â ñåòè òàêîé ÷åëîâåê ñ òðóäîì ñïîñîáåí âåð-
íóòüñÿ ê ïðåæíåé îáûâàòåëüñêîé æèçíè. Êàê ñâèäåòåëüñòâó-
þò íàøè èíòåðâüþ, îí èíîãäà ìå÷òàåò î ïðåæíåé æèçíè îáû-
âàòåëÿ, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ òåïåðü â âèäå öàðñòâà
ñïîêîéñòâèÿ è îòñóòñòâèÿ çàáîò. È âñå æå, êàê ïðàâèëî, îí
ïðîäîëæàåò äåéñòâîâàòü â ðîëè àêòèâèñòà. Ïî÷åìó? Ïîòîìó,
÷òî îáðåë íîâóþ èäåíòè÷íîñòü, ïî-íîâîìó êîíñòðóèðóåò ñî-
öèàëüíóþ ñèòóàöèþ, â êîòîðîé íàõîäèòñÿ ñàì è òå, ñ êåì îí
ïîñòîÿííî îáùàåòñÿ. Â ñâîèõ ïðàêòèêàõ îí òåïåðü ðóêîâîä-
ñòâóåòñÿ èíûì, àêòèâèñòñêèì ôðåéìîì, îáûâàòåëüñêèé óøåë
â ïðîøëîå.

Òðàíñôîðìàöèè ôðåéìà ïðîòèâîäåéñòâóåò öåëûé ðÿä ïðî-
òèâîáîðñòâóþùèõ ñèë (îíè îáîçíà÷åíû íà ñõåìå êàê äàâëåíèå
ñðåäû). Àêòèâèñò íåðåäêî ïîäâåðãàåòñÿ îñóæäåíèþ èëè íà-
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äîáèâàþòñÿ îáùåé öåëè – ñàìîóïðàâëåíèå êàê èíñòèòóò íà-
÷èíàåò äåéñòâîâàòü.

Ôîíîâàÿ ñèòóàöèÿ – êîíòåêñò24 . Â ïðèíöèïå ýòà ñèòóàöèÿ
òèïè÷íà äëÿ ñòðàíû â öåëîì. Æèëèùíî-êîììóíàëüíîå õî-
çÿéñòâî îòäàåòñÿ â ñîáñòâåííîñòü ÷àñòíûõ ñòðóêòóð, è ýòî
ñòàâèò ëþäåé ïåðåä âûáîðîì: ëèáî ñàìèì ÷òî-òî äåëàòü äëÿ
ïîääåðæàíèÿ ñâîåãî äîìà â ïîðÿäêå, ëèáî ïîëàãàòüñÿ íà ÷à-
ñòíûé áèçíåñ ïðè ìèíèìàëüíîé ðîëè ãîñóäàðñòâà. Â Àñòðà-
õàíè ñèòóàöèÿ îòëè÷àåòñÿ ïëà÷åâíûì ñîñòîÿíèåì ñèñòåìû
ÆÊÕ è áîëüøèíñòâà ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ, ÷òî âûçûâàåò
îãðîìíîå íåäîâîëüñòâî êàê ãîðîäñêîé àäìèíèñòðàöèè, òàê
è æèëêîíòîð äîìîâ. Äîëÿ âåòõèõ, àâàðèéíûõ äîìîâ ñîñòàâ-
ëÿåò 14% (îäíà èç ñàìûõ âûñîêèõ â ñòðàíå). Ðåìîíò äîìîâ è
èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ (äàæå òåêóùèé),
ñóäÿ ïî ðàññêàçàì æèòåëåé, ïî÷òè íå ïðîâîäèòñÿ. Ïîâñåìå-
ñòíî íàëè÷åñòâóþò ðæàâûå òðóáû è ñòîÿêè, çàòîïëåííûå
ïîäâàëû, âîíþ÷èå ïîäúåçäû, ñëîìàííûå ëèôòû. Ïðàâäà, åñòü
â ãîðîäå è âëèÿòåëüíûå ëþäè, ñîäåéñòâóþùèå æèëèùíîìó
ñàìîóïðàâëåíèþ, íàïðèìåð äåïóòàò Ãîñäóìû îò Àñòðàõàíè.
Åñòü è àêòèâèñòñêàÿ ñåòü, â ÷àñòíîñòè «Ñîþç æèòåëåé», êî-
òîðàÿ ïðîâîäèò îáùåñòâåííûå êàìïàíèè â ïîääåðæêó ñàìî-
óïðàâëåíèÿ.

Ðàññìîòðèì òèïàæè îáûâàòåëåé è àêòèâèñòîâ.
Îáûâàòåëè. Ìû áåç òðóäà óáåäèëèñü â òîì, ÷òî ïðåæäå ÷åì

íà÷èíàòü èíòåðåñîâàòüñÿ ïðîáëåìàìè ñâîåãî äîìà, áóäóùèå àê-
òèâèñòû æèëè îáû÷íîé æèçíüþ. Ñðåäè íèõ áûëè äîìîõîçÿéêè,
ïåíñèîíåðû, ìåëêèå áèçíåñìåíû, ðàáîòíèêè ðàçíûõ ïðîôåñ-
ñèé. Âñå îíè çàíèìàëèñü ñâîèìè ïîâñåäíåâíûìè äåëàìè è áî-
ëåå èëè ìåíåå èñïðàâíî ïëàòèëè çà óñëóãè ÆÊÕ, íå èíòåðåñóÿñü
òåì, êàê ýòè äåíüãè ðàñõîäóþòñÿ (õîòÿ ÿâíî íåîáõîäèìûõ ðå-
ìîíòíûõ ðàáîò íå ïðîâîäèëîñü). Îíè îáùàëèñü òîëüêî ñ ñîñå-
äÿìè ïî ïîäúåçäó, êàê ïðàâèëî, íà óðîâíå ««çäðàâñòâóéòå – äî
ñâèäàíèÿ». Îáîáùàÿ äàííûå, ìîæíî âûäåëèòü êàê ìèíèìóì ïÿòü

24 Ñì. ïðèëîæåíèå 1 (ê ï. 2.2).

Â ïåðèîä ïîëåâîãî èññëåäîâàíèÿ (2007) ïî÷òè ïîëîâèíà ìíî-
ãîêâàðòèðíûõ äîìîâ ãîðîäà íàõîäèëèñü â íåïîñðåäñòâåííîì
óïðàâëåíèè. Áîëüøèíñòâî ïðåäñòàâèòåëåé ñàìîóïðàâëÿþùèõ-
ñÿ äîìîâ áûëè îáúåäèíåíû â «Ñîþç æèòåëåé», âîçãëàâëÿåìûé
òðåìÿ àâòîðèòåòíûìè â ãîðîäå ëèöàìè. Â îáùåì ìîæíî ñ÷è-
òàòü, ÷òî êðèòè÷åñêàÿ ìàññà áûëà äîñòèãíóòà, è èíèöèàòîðû
ñàìîóïðàâëåíèÿ â íîâûõ äîìàõ äâèãàëèñü ïî óæå ïðîòîðåí-
íîìó ïóòè.

Â òå÷åíèå 10 äíåé ìû âåëè ïîëåâîå íàáëþäåíèå â ðàçíûõ
ðàéîíàõ Àñòðàõàíè, ãäå â íåïîñðåäñòâåííîì óïðàâëåíèè íà-
õîäèëèñü ÷åòûðå 120-êâàðòèðíûõ äîìà. Âñå îíè áûëè ïîñò-
ðîåíû îêîëî 30 ëåò òîìó íàçàä è íóæäàëèñü â êàïèòàëüíîì
ðåìîíòå. Ãëàâíûì èñòî÷íèêîì äàííûõ ñòàëè áåñåäû ñ æèëü-
öàìè ýòèõ äîìîâ, à òàêæå íàáëþäåíèå ñöåí èç æèçíè: ïîñå-
ùåíèå êâàðòèð è êîëëåêòèâíûõ âñòðå÷, ó÷àñòèå â ñóááîòíè-
êàõ è ñîáðàíèÿõ. Áûëî ïðîâåäåíî 24 íåôîðìàëüíûõ èíòåðâüþ
ñ ðÿäîâûìè æèëüöàìè è 4 äëèòåëüíûõ êîëëåêòèâíûõ èíòåð-
âüþ ñ èíèöèàòîðàìè ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Ïåðâîå, ÷òî áðîñàåòñÿ â ãëàçà, – ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà
ñàìîóïðàâëåíèÿ îñíîâíîé ìàññîé æèëüöîâ âñåõ ÷åòûðåõ äî-
ìîâ. Âòîðîå – îñîáåííîñòü âíåøíåé ñîöèàëüíîé ñðåäû, ñî-
ñòîÿùàÿ â òîì, ÷òî òàì ãîñïîäñòâîâàëè íåäîáðîæåëàòåëè è
âðàæäåáíûå ñèëû, â ïåðâóþ î÷åðåäü – âëàñòè ðàçíûõ óðîâíåé
è àäìèíèñòðàöèÿ ïðåäïðèÿòèé ÆÊÕ. Îñóùåñòâèòü æèëèù-
íîå ñàìîóïðàâëåíèå â òàêèõ óñëîâèÿõ íåïðîñòî. Òðåòèé ìî-
ìåíò – ÷åðåäà êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé. Áåç êîëëåêòèâíîé
ìîáèëèçàöèè, îáû÷íî ïðèíèìàþùåé ôîðìó áîðüáû ñ áþðîê-
ðàòèåé, ïðîäîëæàòü ñëåäîâàòü ïðàêòèêàì ñàìîóïðàâëåíèÿ
íåâîçìîæíî. Íî íåñìîòðÿ íà ýòî, à âî ìíîãîì èìåííî áëàãî-
äàðÿ ýòîìó (îïûò ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé ñïëà÷èâàåò), ñíà÷àëà
óçêàÿ èíèöèàòèâíàÿ ãðóïïà, à çàòåì, â ñèëó çàðàçèòåëüíîñòè
ïðèìåðà ñòîéêèõ ñîñåäåé, âñå áîëüøåå ÷èñëî æèëüöîâ ïðèñî-
åäèíÿëèñü ê êîëëåêòèâíûì äåéñòâèÿì è ñîâìåñòíîìó òâîð-
÷åñòâó â ïðåîäîëåíèè ïðåïÿòñòâèé. Â ýòîì ïðîöåññå òàê èëè
èíà÷å ïðåîäîëåâàþòñÿ âíóòðåííèå ðàçíîãëàñèÿ ìåæäó äåÿ-
òåëüíûìè è ïàññèâíûìè æèëüöàìè äîìà, òàê ÷òî â èòîãå ëþäè
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îíè ãîâîðÿò îá àêòèâèñòàõ: «ýòî î÷åðåäíûå àôåðèñòû», «òîëüêî
ñåáå êàðìàí ïîáîëüøå íàáèòü», «íàãëî îáìàíûâàþò».

Ýòè ïðîòèâíèêè ñàìîóïðàâëåíèÿ, êîíå÷íî, äåéñòâóþò íà
íåðâû àêòèâèñòàì, íî ðåàëüíîå ïðåïÿòñòâèå ïðåäñòàâëÿþò
ëèøü â ñëó÷àå, åñëè çàêëþ÷àþò ñîþç ìåæäó ñîáîé è, òàêèì
îáðàçîì, ñòàíîâÿòñÿ ïÿòîé êîëîííîé âíåøíèõ ïðîòèâíèêîâ
ñàìîóïðàâëåíèÿ – ÷èíîâíèêîâ èç âëàñòíûõ ñòðóêòóð è íà÷àëü-
ñòâà æèëèùíî-ýêñïëóàòàöèîííûõ êîíòîð.

Àêòèâèñòû. Êàê ìû óæå óïîìÿíóëè, î÷åíü âàæíóþ ðîëü
èãðàåò çíà÷èìîå ñîáûòèå, êîòîðîå è ïðèâîäèò ê èçìåíåíèþ
âçãëÿäà íà ñèòóàöèþ. Â íàøåì ñëó÷àå òàêèìè ñîáûòèÿìè ñòà-
ëè, íàïðèìåð, ïîòåðÿ áëèçêèõ ðîäñòâåííèêîâ è îòñþäà æåëà-
íèå çàíÿòüñÿ ÷åì-òî ïîëåçíûì, ÷òîáû «îêîí÷àòåëüíî íå îçâå-
ðåòü» (æèëèùíûé ïîäâèæíèê èç Ïåðìè); ïîëó÷åíèå íîâîé,
ðåçîíèðóþùåé ñ âíóòðåííèì ìèðîì ÷åëîâåêà èíôîðìàöèè
(íåñêîëüêî æèëüöîâ ãîâîðèëè, ÷òî íà íèõ ïðîèçâåëè âïå÷àò-
ëåíèå ïóáëèêàöèè â àñòðàõàíñêîé ãàçåòå «Æèòåëü»). Îñîáåí-
íî çíà÷èìûå ñîáûòèÿ – âîçíèêíîâåíèå ïðÿìîé óãðîçû ðàç-
âàëà ñòàðîãî äîìà èëè åãî ñíîñà, à òàêæå çíàêîìñòâî ñ ëþäüìè,
óæå èìåþùèìè îïûò àêòèâíûõ äåéñòâèé â ïîääåðæêó ñîõðàí-
íîñòè ñâîåãî æèëèùà.

Ñîáûòèå ìîæåò ñëóæèòü òîë÷êîì ê íà÷àëó ïðîöåññà àêòè-
âèçàöèè. Â ðåçóëüòàòå îáûâàòåëüñêèé ôðåéì ïîäâåðãàåòñÿ
êðèòè÷åñêîìó îñìûñëåíèþ (ïðîöåññ îáúåêòèâàöèè óñòàíîâ-
êè, ïî Ä. Óçíàäçå [13], íî àëüòåðíàòèâíûé îáðàç æèçíåííîé
ñèòóàöèè, èëè ôðåéì, åùå íå çàêðåïëåí. Òàêèõ ëþäåé ìû îò-
íåñëè ê òèïó «ñèòóàöèîííûõ» àêòèâèñòîâ. Çäåñü ïðîèñõîäèò
ñëåäóþùåå. Íàõîäèòñÿ îäèí èëè äâà-òðè èíèöèàòîðà, êîòî-
ðûå ñîáèðàþò èíôîðìàöèþ î ðåôîðìå ÆÊÕ, ÷èòàþò ñîîò-
âåòñòâóþùóþ ëèòåðàòóðó, ñâÿçûâàþòñÿ ñî ñïåöèàëèñòàìè èëè
èñêóøåííûìè â äàííîé ïðîáëåìå ëþäüìè ñíà÷àëà âíå ñâîåãî
äîìà. Äàëåå èùóò ñîñåäåé, æåëàþùèõ è ñïîñîáíûõ ïîìî÷ü.
Çàòåì ñîçäàåòñÿ èíèöèàòèâíàÿ ãðóïïà, êîòîðàÿ ðàñïðîñòðà-
íÿåò èíôîðìàöèþ ñðåäè æèëüöîâ è îðãàíèçóåò ñîáðàíèÿ, ãäå
îáñóæäàåòñÿ ïðîãðàììà ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé. È, íàêîíåö,
íàñòóïàåò ìîìåíò ïðàêòè÷åñêèõ äåéñòâèé øàã çà øàãîì â ñî-

òèïîâ îáûâàòåëüñêîãî ôðåéìà: «îçëîáëåííûå», «ýãîèñòû», «òðàé-
áîëèñòû»25 , «ïîôèãèñòû» è «ïîòåíöèàëüíûå ãðàæäàíå».

«Îçëîáëåííûå» – ýòî ÷àùå âñåãî ïîæèëûå èëè ñîöèàëüíî
íåîáåñïå÷åííûå ëþäè, êîòîðûå èç-çà ñâîåãî ñëîæíîãî è øàò-
êîãî ñîöèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ âñåãî áîÿòñÿ, íèêîìó íå äîâå-
ðÿþò è âñåõ ïîäîçðåâàþò â çëîì óìûñëå. Îíè îùóùàþò ñåáÿ
óíèæåííûìè, ïîýòîìó ãîòîâû âèäåòü â äðóãèõ ëèøü âðàãîâ.

«Ýãîèñòû» – ýòî òå, êòî ñòàâèò ñâîè ëè÷íûå èëè ñåìåéíûå
èíòåðåñû âûøå âñåãî è ïðåíåáðåãàþò èíòåðåñàìè ñîñåäåé.

«Òðàéáîëèñòû» – ðàçíîâèäíîñòü ýãîèñòîâ, äëÿ êîòîðûõ
êðóã èíòåðåñîâ çà ïðåäåëàìè ñîáñòâåííîé ñåìüè îãðàíè÷èâà-
åòñÿ ãðóïïîé ðîäñòâåííèêîâ èëè áëèçêèõ äðóçåé.

«Ïîôèãèñòû» – òå, êòî íå áåñïîêîèòñÿ íè î ÷åì – íè î
ñâîèõ èíòåðåñàõ, íè îá îáùåñòâåííûõ, – à ïîëàãàåòñÿ íà ðóñ-
ñêîå àâîñü.

«Ïîòåíöèàëüíûå ãðàæäàíå» – òå, êîìó îáùåñòâåííûå ïðî-
áëåìû (â íàøåì ñëó÷àå ñâÿçàííûå ñ ñîñòîÿíèåì èõ äîìà) íå
áåçðàçëè÷íû, íî êòî íå âèäèò äëÿ ñåáÿ âîçìîæíîñòè ðåàëüíî
ñîäåéñòâîâàòü èõ ðåøåíèþ.

Âî âñåõ åãî ðàçíîâèäíîñòÿõ îáûâàòåëüñêèé ôðåéì îòëè÷à-
åòñÿ èæäèâåí÷åñêèì íàñòðîåì ê îáùèì äåëàì. Îáûâàòåëè æäóò
îò äðóãèõ (ãîñóäàðñòâà èëè àêòèâíûõ ëþäåé), ÷òîáû îíè çàíè-
ìàëèñü íåðåøåííûìè õîçÿéñòâåííûìè ïðîáëåìàìè è çà èõ ñ÷åò
íàäåþòñÿ ïîïðàâèòü ñâîè äåëà26 . Íåêîòîðûå èç «îçëîáëåííûõ»
è «ýãîèñòîâ» ìîãóò ïðîÿâèòü ñâîþ îçàáî÷åííîñòü â äåéñòâèÿõ,
íî íå ðàäè îáùåé ïîëüçû, à ïðîòèâ äåÿòåëüíîñòè àêòèâíûõ
æèëüöîâ: ïîäîçðåâàþò òåõ â ñòðåìëåíèè ïîæèâèòüñÿ çà ÷óæîé
ñ÷åò. Ïîäîáíûõ ëþäåé ìû âñòðå÷àëè ïî÷òè âî âñåõ äîìàõ: îíè
ñïëåòíè÷àþò, óñòðàèâàþò ñêàíäàëû è ïèøóò äîíîñû. Âîò ÷òî

25 Òðàéá (tribe) – ñâÿçàííîå êðîâíûì ðîäñòâîì ïëåìÿ, â ñîâðåìåííîì
ëåêñèêîíå ñîöèîëîãîâ è ïîëèòîëîãîâ ñòàëî íàðèöàòåëüíûì äëÿ îáîçíà÷å-
íèÿ ãðóïïèðîâêè, â êîòîðîé ëþäè òåñíî âçàèìîñâÿçàíû îñîáûìè èíòåðå-
ñàìè è ãîòîâû ñîëèäàðíî èõ çàùèùàòü.

26 Â ñîöèîëîãèè ñîöèàëüíûõ äâèæåíèé èìååòñÿ ñïåöèàëüíûé òåðìèí
«easy raiders» – æåëàþùèå ÷òî-òî ïîëó÷èòü çà ñ÷åò äðóãèõ.
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Íàêîíåö, êàê óæå ãîâîðèëîñü, ìîãóò âîçíèêàòü ïðåïÿò-
ñòâèÿ ñî ñòîðîíû æèëüöîâ-ïðîòèâíèêîâ ñàìîóïðàâëåíèÿ.
Óâû, êàê òîëüêî âîçíèêàåò èíèöèàòèâíàÿ ãðóïïà ïî ïåðåõîäó
ê ñàìîóïðàâëåíèþ, òóò æå ïîÿâëÿåòñÿ êîíòðèíèöèàòèâíàÿ
ãðóïïà.

Åñëè ïðîòèâíèêè âîñïðèíèìàþòñÿ êàê äåéñòâóþùèå â
óùåðá èíòåðåñàì æèòåëåé äîìà, ýòî ìîæåò èìåòü äâà ýôôåê-
òà: ëèáî ñîäåéñòâèå äàëüíåéøåé àêòèâèçàöèè, ëèáî (åñëè îíè
ñìîãëè âíóøèòü íà÷èíàþùèì àêòèâèñòàì ñîìíåíèÿ îòíîñè-
òåëüíî èõ ñïîñîáíîñòè èçìåíèòü ñèòóàöèþ) – åå ïðèîñòàíîâ-
ëåíèå. Òàê èëè èíà÷å, ïðåäñòàâèòåëåé èíèöèàòèâíûõ ãðóïï
ïî æèëèùíîìó ñàìîóïðàâëåíèþ, êîòîðûå ïðîøëè ýòîò ïóòü,
ìû îòíîñèì ê «ñèòóàöèîííûì» àêòèâèñòàìè.

Äëÿ íèõ õàðàêòåðíî ñëåäóþùåå. Îíè èñïûòûâàëè áîÿçíü
ïîñëåäñòâèé ñâîåé àêòèâíîñòè, ãîâîðèëè «à âäðóã íå ïîëó÷èò-
ñÿ?», «à âäðóã áóäåò åùå õóæå?», «î÷åíü ñèëüíî áîÿëèñü», «áóê-
âàëüíî íå ñïàëè íî÷üþ îò ïåðåæèâàíèé». Îíè ïðîÿâëÿëè íåóâå-
ðåííîñòü â ñîáñòâåííûõ ñèëàõ («êàê íàì ïîäíÿòü êàïðåìîíò?»,
«ðàçâå ìû ïîòÿíåì?»). Ó íèõ âîçíèêàëè ñîìíåíèÿ îòíîñèòåëü-
íî ïðàâèëüíîñòè âûáîðà èç-çà âîçíèêøèõ òðóäíîñòåé.

Òàêèõ ëþäåé íå îñòàâëÿë ñîáëàçí ïåðåäîâåðèòü ñâîè ïîë-
íîìî÷èÿ (è ãðóç îòâåòñòâåííîñòè) òðåòüåìó ëèöó: ãîñóäàðñòâó,
óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè, êàêîìó-òî ëèäåðó èëè èíèöèàòèâ-
íîé ãðóïïå. Ýòîò ñîáëàçí áûë òåì áîëåå ñèëåí, ÷òî êàïèòàëü-
íûé ðåìîíò äîìà (îñíîâíàÿ çàáîòà ñàìîóïðàâëÿþùèõñÿ äî-
ìîâ) ñ÷èòàåòñÿ îáÿçàííîñòüþ ãîñóäàðñòâà, êîòîðîå ïåðåäàëî
äîì íà ñàìîóïðàâëåíèå â íåíàäëåæàùåì ñîñòîÿíèè. È âñå æå
ýòè ëþäè èñïûòûâàëè óäîâîëüñòâèå, äàæå ðàäîñòü îò òîãî, ÷òî
ðàñøèðèëè êðóã çíàêîìñòâ.

«Îêàçûâàåòñÿ, î÷åíü ìíîãî èíòåðåñíûõ è ñïîñîáíûõ ëþäåé ó
íàñ â äîìå».

«È íå ñîâñåì òå, î êîòîðûõ ìû äóìàëè âíà÷àëå – ëþäè îò-
êðûâàþò ñâîå íàñòîÿùåå ëèöî ïî õîäó äåëà».

«Ïîêà åñòü ñèëû, ìû áóäåì ýòèì çàíèìàòüñÿ».
Îñîáåííî âäîõíîâëÿåò íà÷èíàþùèõ ñèòóàöèÿ, â êîòîðîé

ñîñåäè ïîíåìíîãó âòÿãèâàþòñÿ â îáùåå äåëî, ïîñòåïåííî ôîð-

îòâåòñòâèè ñ ïðîöåäóðîé ïåðåõîäà íà ñàìîóïðàâëåíèå, ðàñ-
ïèñàííîé â Æèëèùíîì êîäåêñå.

Çäåñü âàæíû ïåðâûå, äàæå ñàìûå íåçíà÷èòåëüíûå óñïåõè,
áóäü-òî çàèíòåðåñîâàííîå îáùåíèå, ðàñøèðåíèå êðóãà çíà-
êîìñòâ, óäà÷íîå ïðîâåäåíèå ñîáðàíèÿ. Ïëþñ ñèëà ïðèìåðà
ïîâåäåíèÿ äðóãèõ ëþäåé â ïîäîáíîé ñèòóàöèè, æèòåëåé ñâîå-
ãî èëè äðóãèõ ãîðîäîâ. Èç èíòåðâüþ ñ ÷ëåíîì èíèöèàòèâíîé
ãðóïïû îäíîãî èç äîìîâ.

«Íàì âñå ïîìîãàþò, è æèëüöû íàøåãî äîìà, è æèëüöû äðó-
ãèõ äîìîâ, ó êîòîðûõ åñòü óæå îïûò íåïîñðåäñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ. Îíè íàì äàþò öåííûå ñîâåòû. Ïîýòîìó, íåò, ýòî íàì íå
òÿæåëî. Ìû ñ óäîâîëüñòâèåì ðàáîòàåì, âåäü äåëàåì äëÿ ñåáÿ, è
ñîñåäè ïîìîãàþò, ìóæüÿ ïîääåðæèâàþò».

Àêòèâíûì äåéñòâèÿì îáû÷íî ïðåäøåñòâóåò ïåðèîä îæè-
äàíèÿ ïîìîùè ÷àùå âñåãî îò æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ êîí-
òîð ëèáî îò ìåñòíûõ âëàñòåé. Ïîðîã òåðïèìîñòè âàðüèðóåòñÿ
îò íåñêîëüêèõ îòïèñîê äî îáðóøåíèÿ ïåðâîãî áàëêîíà èëè
ïðèõîäà ñóäåáíûõ ïðèñòàâîâ äëÿ âûñåëåíèÿ. Êîãäà ñòàíîâèò-
ñÿ ÿñíî, ÷òî ïîìîùè îæèäàòü íå ñëåäóåò, ñêîðåå ìîæíî æäàòü
ëèøü íåïðèÿòíîñòåé, ÷åëîâåê íà÷èíàåò äåéñòâîâàòü ñàì ïî
òàêîé ëîãèêå.

«Áåäà íàøåãî íàðîäà â òîì, ÷òî âñå æäóò, ÷òî êòî-òî ïðè-
äåò è ïîâåäåò ëþäåé çà ñîáîé. Ìû ðåøèëè íèêîãî íå æäàòü».

Äåéñòâèÿ âûçûâàþò ïðîòèâîäåéñòâèÿ ðàçíûõ êîíòðàêòî-
ðîâ. Ýòî ìîæåò áûòü ìåñòíàÿ âëàñòü, êîòîðàÿ íå æåëàåò îòêà-
çàòüñÿ îò êîíòðîëÿ íàä äåíåæíûìè ïîòîêàìè æèëèùíîãî óï-
ðàâëåíèÿ, ÷àñòíàÿ óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ èëè áûâøèé ÆÝÊ,
êàê ïðàâèëî, çàâÿçàííûå íà ìýðèè. Îáíàðóæèâàþòñÿ ïðîòè-
âîðå÷èÿ â Æèëèùíîì êîäåêñå, îñòàâëÿþùèå ïðîñòðàíñòâî äëÿ
ñâîáîäíîé èíòåðïðåòàöèè. Âîçíèêàþò ðåàëüíûå ðèñêè íîâî-
ãî êóðñà æèëèùíîé ïîëèòèêè, êîòîðûé îáÿçûâàåò ñîáñòâåí-
íèêîâ êâàðòèð ïðîèçâîäèòü êàïèòàëüíûé ðåìîíò çà ñâîé ñ÷åò.
Âîò ÷òî ñ÷èòàåò ïåíñèîíåðêà, ÷ëåí èíèöèàòèâíîé ãðóïïû.

«Ãîñóäàðñòâî ñíà÷àëà äîâåëî äîì äî âåòõîãî ñîñòîÿíèÿ, çàòåì
ïåðåäàåò íàì ðàçâàëþõó íà ñàìîóïðàâëåíèå, äà åùå ãîâîðèò: “Ðå-
ìîíòèðóéòå åå çà ñâîé ñ÷åò è íåñèòå îòâåòñòâåííîñòü çà íåå!”».
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òîðûé ìû çäåñü èçâëåêàåì, çàêëþ÷àåòñÿ â çíà÷èìîñòè ýìîöèî-
íàëüíîãî ìîìåíòà è ïðàçäíè÷íîì îùóùåíèè, ñâÿçàííîì ñî ñòà-
íîâëåíèåì íîâûõ îòíîøåíèé ìåæäó ñîñåäÿìè.

Â îñòàëüíûõ òðåõ äîìàõ íàáëþäàëñÿ ïðîöåññ èíñòèòóöèî-
íàëèçàöèè, êîòîðûé ãëàâíûì îáðàçîì ïðîÿâëÿëñÿ â êîíñî-
ëèäàöèè êîñòÿêà àêòèâèñòîâ è ðåãóëÿðíîì ôóíêöèîíèðîâà-
íèè êîëëåêòèâíîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ, êîëëåêòèâíîì
ïðèíÿòèè ðåøåíèé. Îäíàêî åñòü ðàçëè÷èÿ.

Òàê, â äîìå, ãäå ñàìîóïðàâëåíèå íàèáîëåå ïðîôåññèîíàëü-
íî è îñóùåñòâëÿåòñÿ ñóïðóãàìè, àêòèâèñòñêóþ ïîçèöèþ çà-
íèìàëî íàèìåíüøå ÷èñëî ñîñåäåé. Ëèäåð (ìóæ÷èíà) áûë
èçáðàí, êàê è ïîëîæåíî, ñîáðàíèåì æèëüöîâ â êà÷åñòâå óïîë-
íîìî÷åííîãî äîìà (ãëàâíîå ëèöî â ñàìîóïðàâëÿåìûõ äîìàõ).
Îí îðãàíèçîâàë ñîáñòâåííóþ ôèðìó è âçÿë íà îáñëóæèâàíèå
åùå ÷åòûðå ñîñåäíèõ äîìà. Îáõîä êâàðòèð ïîêàçàë, ÷òî æèëü-
öû äîâîëüíû ïðåæäå âñåãî òåì, ÷òî îáñëóæèâàåò äîì «ñâîé
÷åëîâåê, à íå ÷óæîé äÿäÿ». Îäíàêî åñòü è îáîðîòíàÿ ñòîðîíà
ìåäàëè – æèëüöû íå ÷óâñòâóþò ñåáÿ ïðè÷àñòíûìè ê óïðàâëå-
íèþ. Ïðè÷àñòíîñòü ýòà ñâîäèòñÿ ê êîíòðîëþ íàä äåÿòåëüíîñ-
òüþ óïîëíîìî÷åííîãî, êîòîðîãî âìåñòå ñ æåíîé ñîñåäè âîñ-
ïðèíèìàþò êàê íîâûé âàðèàíò ÆÝÊà (òàê è ãîâîðÿò – ÆÝÊ).

Íàìíîãî áîëåå ïðîäâèíóëàñü èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ â äîìå
– âåòåðàíå äâèæåíèÿ, êîòîðûé íàõîäèòñÿ â ñàìîóïðàâëåíèè
óæå ñ êîíöà 2005 ã. Êîëëåêòèâíûé îðãàí óïðàâëåíèÿ ñîñòàâ-
ëÿåò ñîáðàíèå øåñòåðûõ ñòàðøèõ ïî ïîäúåçäó, óïîëíîìî÷åí-
íîãî è áóõãàëòåðà. Ãëàâíûå ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ íà åæå-
ãîäíîì îáùåäîìîâîì ñîáðàíèè, íî ôàêòè÷åñêè ëþäè ãîðàçäî
÷àùå âñòðå÷àþòñÿ, îñîáåííî ñîñåäñòâóþùèå ïî ïîäúåçäàì.
Îáõîä êâàðòèð óáåäèë íàñ â âûñîêîì óðîâíå èíôîðìèðîâàí-
íîñòè è âêëþ÷åííîñòè áîëüøèíñòâà æèëüöîâ â ñàìîóïðàâëå-
íèå. Âïå÷àòëèëî îáùåå ñîáðàíèå æèëüöîâ (â äîìå 98 êâàð-
òèð) 11 àâãóñòà 2007 ã. Íåñêîëüêî ÷àñîâ äî ïîçäíåé íî÷è îêîëî
ñîòíè ÷åëîâåê îáñóæäàëè îò÷åò óïîëíîìî÷åííîãî î ïðîäåëàí-
íîé ðàáîòå è ôèíàíñîâûé îò÷åò ðåâèçèîííîé êîìèññèè. Íå
îáîøëîñü áåç òðåíèé è ðóãàíè, íî â ðåçóëüòàòå áûëè ñîãëàñî-
âàíû äîïîëíèòåëüíûå ïðàâèëà ñîâìåñòíîé ðàáîòû – ÷àùå

ìèðóåòñÿ ñîîáùåñòâî æèëüöîâ äîìà.
«Òàêîå âïå÷àòëåíèå, ÷òî ëþäè î÷íóëèñü ïîñëå 20-ëåòíåãî áî-

äóíà».
«Âûøëè âñå íà ñóááîòíèê, è òàêîå îùóùåíèå, ÷òî íå âïåðâûå

óâèäåëè äðóã äðóãà!»
Èì ïðèÿòíî ñîçíàâàòü, ÷òî óäàëîñü êîå-÷òî îòðåìîíòèðî-

âàòü.
«Òàê ïðèÿòíî âèäåòü, êàê äîì ñåé÷àñ âûãëÿäèò, íå ñòûäíî

ïðèíèìàòü ãîñòåé».
Íà÷èíàþùèå àêòèâèñòû óâëåêàþòñÿ êîëëåêòèâíûìè óñè-

ëèÿìè ïî ñîõðàíåíèþ è îáóñòðîéñòâó ñâîåãî äîìà âîïðåêè
òðóäíîñòÿì.

«ß è ìîè òîâàðèùè ïî íåñ÷àñòüþ áüåìñÿ ñ íèìè [ñ ÆÝÊ] ïðÿ-
ìî â ïóõ è ïðàõ. Ìû áóäåì îòñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ â ñâå-
òå íîâûõ äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé. Íè íà éîòó îò íèõ íå îòñòó-
ïèì. Ìû íà÷àëè íîâóþ æèçíü, è âû òîæå ïåðåñòðàèâàéòåñü!»

Íàêîíåö, îíè îáðåòàþò ÷óâñòâî óâåðåííîñòè â ñâîèõ ïîë-
íîìî÷èÿõ.

«Îêàçûâàåòñÿ, ÿ íå òîëüêî äîìîõîçÿéêà áåç îïûòà ðàáîòû,
ÿ âíèêëà âî âñå ýòè äåëà, ÿ ñóìåëà…»

Óêðåïëåíèå íîâîãî ôðåéìà çàâèñèò îò òîãî, êàê äîëãî ÷å-
ëîâåê îñòàåòñÿ àêòèâèñòîì, êàê ÷àñòî îí âçàèìîäåéñòâóåò ñ
äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè, íàñêîëüêî óáåæäåí â ïîëåçíîñòè ñâî-
åé äåÿòåëüíîñòè è êàê ïëîòíî âîâëå÷åí â êîëëåêòèâíûå àêòû.
Çàêðåïëåíèå àêòèâèñòñêîãî ôðåéìà ïðåäïîëàãàåò íåêîòîðóþ
ñòåïåíü èíñòèòóöèîíàëèçàöèè, íåîáõîäèìóþ äëÿ òîãî, ÷òî-
áû âñå ó÷àñòíèêè ñåòè ñëåäîâàëè îäíèì è òåì æå ïðàâèëàì.
Âìåñòå ñ òåì ïðîèñõîäèò ðóòèíèçàöèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðàê-
òèê. Åäèíîîáðàçèÿ çäåñü íåò, åñòü îáùàÿ íàïðàâëåííîñòü ðàç-
âèòèÿ ñîáûòèé.

Íîâè÷îê-àêòèâèñò, äîì êîòîðîãî ïåðåøåë â íåïîñðåäñòâåí-
íîå óïðàâëåíèå â ìàðòå 2007 ã., ñâèäåòåëüñòâîâàë, ÷òî ðàíî ãîâî-
ðèòü î ñîãëàñîâàííûõ ïðàâèëàõ òàêîãî óïðàâëåíèÿ. Äåÿòåëüíîñòü
ñàìîóïðàâëåíöåâ âåëàñü åùå íà âîëíå ýíòóçèàçìà. Ýéôîðèþ ó
èíèöèàòîðîâ è áîëüøîé ÷àñòè ñîñåäåé âûçâàëè ïåðâûå ñóááîò-
íèêè, â êîòîðûõ ó÷àñòâîâàëè «ïî÷òè âñå». Îñíîâíîé âûâîä, êî-
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×ëåíû Ñîâåòà ñîáèðàþòñÿ ÷óòü ëè íå åæåíåäåëüíî, ó êàæ-
äîãî åñòü ñâîè îáÿçàííîñòè, ñôåðà îòâåòñòâåííîñòè. Àêòèâèñ-
òû ñòðåìÿòñÿ öåëåíàïðàâëåííî âêëþ÷èòü êàê ìîæíî áîëüøå
æèëüöîâ â äåëà ïî ñàìîóïðàâëåíèþ. Çäåñü áîëüøå, ÷åì â äðó-
ãèõ äîìàõ, îíè ñòàðàþòñÿ ñëåäîâàòü áóêâå çàêîíà (ïîýòîìó æà-
ëóþòñÿ, ÷òî â Êîäåêñå íåìàëî ïðîòèâîðå÷èé) è ïûòàþòñÿ çàñ-
òàâèòü îáñëóæèâàþùóþ ôèðìó äåéñòâîâàòü ñòðîãî â ðàìêàõ
äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé. Âíà÷àëå äîëãî è ñ ïðèñòàëüíûì âíè-
ìàíèåì ñîñòàâëÿëè ïðîåêò äîãîâîðà ïî îáñëóæèâàíèþ ñ áûâ-
øèì ÆÝÊîì, çàòåì íåñêîëüêî ìåñÿöåâ áîðîëèñü çà åãî ïîä-
ïèñàíèå äðóãîé ñòîðîíîé. Èõ ñîáðàíèÿ íàïîìèíàþò âîåííûé
ñîâåò: íå ñ÷èòàÿñü ñî âðåìåíåì, îáñóæäàþò êàæäûé øàã, ÷òî-
áû íå ñîâåðøèòü îøèáêó è äåéñòâîâàòü ìàêñèìàëüíî ýôôåê-
òèâíî. Êàê íà âîåííîì ñîâåòå îáäóìûâàåòñÿ ñòðàòåãèÿ äåé-
ñòâèé, ðàçðàáàòûâàþòñÿ ïëàíû è ñïîñîáû âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ.

Êàê âèäÿò ñèòóàöèþ ÷ëåíû Îáùåñòâåííîãî ñîâåòà äîìà?
Êàêîâà èõ êîíñòðóêöèÿ ïðîèñõîäÿùåãî è ÷åì îòëè÷àþòñÿ èõ
ïðàêòèêè?

Â âîñïðèÿòèè êîíòåêñòà è ìåíÿþùèõñÿ ñèòóàöèé äåÿòåëü-
íîñòè, à òàêæå â âîñïðèÿòèè ñåáÿ ìû ìîãëè çàôèêñèðîâàòü ñëå-
äóþùåå:

àêòèâèñòû âûäåëÿþò ñåáÿ èç îáùåé ìàññû (îáûâàòåëåé);
àêòèâèñòñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòàíîâèòñÿ ÷àñòüþ èõ îáðàçà

ñîáñòâåííîãî «ß»;
â ëåêñèêå ïðèñóòñòâóåò ìåñòîèìåíèå «ìû» è îáðàç ïðî-

ñòðàíñòâà êîëëåêòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè: «Äîì – îäíà áîëü-
øàÿ ñåìüÿ», «Äîì – ýòî íå ìîÿ êâàðòèðà, à íàø îáùèé äîì, ïðè-
÷åì âåñü, âêëþ÷àÿ çåìëþ»;

óòâåðæäàþòñÿ òàêèå öåííîñòè, êàê âçàèìîïîìîùü, ñî-
ëèäàðíîñòü.

Â ïðàêòèêàõ àêòèâèñòîâ ìû íàõîäèì:
ïðèíÿòèå íà ñåáÿ ïîëíîìî÷èé, äåëåãèðîâàííûõ æèëü-

öàìè äîìà, îñîçíàíèå ïîëíîìî÷èé êàê ïåðñîíàëüíîãî ðåñóð-
ñà, ôîðìèðîâàíèå ÷óâñòâà îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä äðóãèìè;

äåÿòåëüíîå ïðåîäîëåíèå òðóäíîñòåé êàïèòàëüíîãî ðå-
ìîíòà, òðåáóþùåãî èìåííî ïðàêòè÷åñêèõ óñèëèé.

ñîáèðàòüñÿ, ðåãóëÿðíî âûâåøèâàòü â ïîäúåçäàõ ôèíàíñîâûå
îò÷åòû. Äîêàçàòåëüñòâîì óñòîé÷èâîñòè ñîîáùåñòâà ñëóæèò
ïî÷òè ñòîïðîöåíòíîå èñïîëíåíèå ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîì
ïëàòåæåé. Âî ìíîãîì ýòî ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî äåíüãè íà
æèëèùíûå óñëóãè ñîáèðàþò ñòàðøèå ïî ïîäúåçäàì ïðè ñòðî-
ãîé îò÷åòíîñòè. Ìåæäó æèëüöàìè äîìà óñòàíîâèëîñü âçàèìî-
äîâåðèå – íåïðåìåííûé ïðèçíàê ïîäëèííîãî ñîîáùåñòâà.

Íåäîñòàòîê òàêîé ñõåìû çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñâîåé
ñâåðõàêòèâíîñòüþ óïîëíîìî÷åííàÿ ïî äîìó áåðåò ñëèøêîì
ìíîãî íà ñåáÿ è òåì ñàìûì ïîäàâëÿåò èíèöèàòèâó äðóãèõ: â
èíòåðâüþ íåêîòîðûå ñîñåäè æàëîâàëèñü, ÷òî ê íèì íå îáðà-
ùàþòñÿ çà ïîìîùüþ. Îäíàêî æèëüöû ãîòîâû ïðîÿâëÿòü èíè-
öèàòèâó. Âìåñòå ñ óïîëíîìî÷åííîé ïî äîìó ñòàðøèå ïî
ïîäúåçäàì ïûòàþòñÿ ñãëàæèâàòü êîíôëèêòû è íàëàæèâàòü
íîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ ìåæäó âñåìè æèëüöàìè. Êàæäûé èç
÷èñëà àêòèâèñòîâ – ñâîåãî ðîäà ïñèõîëîã. Ó÷àñòü ýòèõ ëþäåé
íåëåãêà, íî îíè ïîëó÷àþò óäîâëåòâîðåíèå îò ñâîèõ óñèëèé –
âïå÷àòëÿþùåå âîññòàíîâëåíèå äîìà è èçìåíåíèÿ â ïîâåäå-
íèè ñîñåäåé. Âîò íàáëþäåíèÿ îäíîé èç ñòàðøèõ ïî ïîäúåçäó.

«Óðîâåíü ñîçíàíèÿ ó ëþäåé ïîâûøàåòñÿ, îíè ïîäòÿãèâàþòñÿ
è íà÷èíàþò ñàìè çàáîòèòüñÿ î ïîäúåçäå, äâîðå».

Íàêîíåö, â ÷åòâåðòîì äîìå ñàìîóïðàâëåíèå ïðèáëèæàåò-
ñÿ ê âïîëíå îðãàíèçîâàííîé ñèñòåìå ñîîòâåòñòâóþùèõ äåé-
ñòâèé ïî ñîãëàñîâàííûì ïðàâèëàì. Äâîå ñòàðîæèëîâ, à çàòåì
è ñåìåðî ÷ëåíîâ èíèöèàòèâíîé ãðóïïû ïîñëå äîëãèõ îáñóæ-
äåíèé ðåøèëè ñîçäàòü Îáùåñòâåííûé ñîâåò äîìà – êîë-
ëåêòèâíûé îðãàí, â êîòîðûé âõîäÿò ïðåäñòàâèòåëè îò âñåõ
ïîäúåçäîâ (áîëüøå 20 ÷åëîâåê). Âíà÷àëå êàíäèäàòû â Ñîâåò
âûäâèãàëèñü íà ñîáðàíèÿõ æèëüöîâ ïî ïîäúåçäàì, çàòåì íà
îáùåì ñîáðàíèè ïðåäñòàâèòåëåé îò êâàðòèðîâëàäåëüöåâ è
êâàðòèðîñúåìùèêîâ. «Âåäü êâàðòèðîñúåìùèêè òîæå æèâóò â
äîìå, îíè æå ìîãóò ó÷àñòâîâàòü â åãî óïðàâëåíèè», – îáúÿñíÿ-
þò ÷ëåíû èíèöèàòèâíîé ãðóïïû.

Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî â Ñîâåò âîøëè äàëåêî íå òîëüêî ïðàç-
äíûå ïåíñèîíåðû, íî è çàíÿòûå ñïåöèàëèñòû è ìåëêèå ïðåä-
ïðèíèìàòåëè.
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ôîðìû). Òàêîé îðãàí óïðàâëåíèÿ ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò
âðåìåííîé è íåôîðìàëüíîé ñàìîîðãàíèçàöèè èíèöèàòèâíîé
ãðóïïû. Âàæíî, ÷òîáû îí ðåàëüíî ôóíêöèîíèðîâàë äîñòàòî÷-
íî ýôôåêòèâíî, äåìîêðàòè÷íî è ïðîçðà÷íî.

Íàãëÿäíûå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè: ãîðäîñòü è ðàäîñòü
îò òîãî, ÷òî äîì ëó÷øå âûãëÿäèò.

ì Äîñòèæåíèå êðèòè÷åñêîé ìàññû ó÷àñòíèêîâ ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ, êîãäà ñêåïòèêè è ïðîòèâíèêè îñòàþòñÿ â ìåíüøèí-
ñòâå, à ïî ñóùåñòâó – â èçîëÿöèè.

Íàëàæèâàíèå êîíòàêòîâ ñ ñåòüþ àêòèâèñòîâ ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ äðóãèìè äîìàìè.

Óëó÷øåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â äîìå (ñíèæå-
íèå íàïðÿæåííîñòè ìåæäó îáûâàòåëÿìè è àêòèâîì), âîçíèê-
íîâåíèå ÷óâñòâà êîìôîðòà â îáùåì æèëèùå. Ïðè ýòîì áîëü-
øóþ ðîëü èãðàåò ïîâåäåí÷åñêàÿ ñòðàòåãèÿ ñàìèõ àêòèâèñòîâ.
Ïðîèñõîäèò òðàíñôîðìàöèÿ èõ èäåíòè÷íîñòè.

Ñîó÷àñòèå èëè ïðè÷àñòíîñòü ê ñàìîóïðàâëåíèþ áîëü-
øèíñòâà îáèòàòåëåé äîìà è òåì ñàìûì èçìåíåíèå ñòàòóñà äî-
ìîõîçÿåê èëè íè÷åì íå ïðèìå÷àòåëüíûõ îáûâàòåëåé â ãðàæ-
äàíñêè äåÿòåëüíûõ è óâàæàåìûõ â ãîðîäå ëþäåé.

Ýìîöèîíàëüíûé çàðÿä, ÷óâñòâî ýéôîðèè, îñîáåííî ïðè
âèäå ðàäîñòè è óâëå÷åííîñòè æèëüöîâ äîìà, ïðèøåäøèõ íà
ñóááîòíèê â ðàáî÷åé îäåæäå è ñî ñâîèì, âèäèìî, äà÷íûì èí-
ñòðóìåíòîì.

Áîðüáà çà ïðåîäîëåíèå ïðåïÿòñòâèé, ñîçäàííûõ âëàñòÿ-
ìè, áþðîêðàòèåé êîììóíàëüíûõ ñëóæá è ñîáñòâåííèêàìè
óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé. Ñîïðîòèâëåíèå îáùåìó ïðîòèâíè-
êó ñïëà÷èâàåò.

Î÷åâèäíî, ÷òî âñå âûøå ïåðå÷èñëåííîå íèêîãäà âìåñòå
íå âñòðå÷àåòñÿ. Ìû óáåäèëèñü, ÷òî äîñòàòî÷íà è ÷àñòè÷íàÿ
êîìáèíàöèÿ íåêîòîðûõ ñîñòàâëÿþùèõ äëÿ áîëåå èëè ìåíåå
ýôôåêòèâíîãî èìïóëüñà àêòèâèçàöèè êîëëåêòèâíîãî äåé-
ñòâèÿ.

Íà ýòîì, âòîðîì ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ àêòèâèñòà ïðîòèâî-
äåéñòâèå ñî ñòîðîíû òðåòüèõ ëèö è âíóòðåííèõ íåäîáðîæå-
ëàòåëåé õîòÿ è íå èñ÷åçàåò, íî óòðà÷èâàåò äëÿ íèõ ïðåæíþþ
çíà÷èìîñòü, ôîêóñ âíèìàíèÿ ïåðåêëþ÷àåòñÿ íà äðóãèå, òå-
ïåðü ñóáúåêòèâíî áîëåå âàæíûå àñïåêòû ñèòóàöèè: ïðîá-
ëåìû, òðåáóþùèå ðåøåíèÿ, òðóäíîñòè, êîòîðûå, êàê îí
÷óâñòâóåò, ñïîñîáåí ïðåîäîëåòü. Ïåðâàÿ ðåàêöèÿ (ôîêóñ âíè-
ìàíèÿ) ÷àùå íàáëþäàåòñÿ ïðè ïðîòèâîäåéñòâèè ñî ñòîðîíû
íåêîòîðûõ æèëüöîâ äîìà, âòîðàÿ (ìîáèëèçàöèÿ óñèëèé) –
ïðè âíåøíåì ñîïðîòèâëåíèè èíèöèàòèâå, ïîääåðæàííîé
áîëüøèíñòâîì.

Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè ïåðâîãî ñëó÷àÿ: ñïîêîéíàÿ ðåàê-
öèÿ æèëèùíûõ àêòèâèñòîâ íà íåïëàòåëüùèêîâ è ñêåïòèêîâ.
Ïðèìåð âòîðîãî ñëó÷àÿ: ðåàêöèÿ àêòèâèñòîâ àñòðàõàíñêîãî
Ñîþçà æèòåëåé íà íîâîñòü î òîì, ÷òî äîìà, íàõîäÿùèåñÿ
â íåïîñðåäñòâåííîì óïðàâëåíèè, ìîãóò íå ïîïàñòü â ñïèñîê
ïîäëåæàùèõ ãîñóäàðñòâåííîìó ôèíàíñèðîâàíèþ êàïðåìîí-
òà. Íà ñîáðàíèè Ñîþçà æèòåëåé, ñîñòîÿâøåìñÿ ñðàçó ïîñëå
ïðèíÿòèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî çàêîíà (¹ 185-ÔÇ îò 21.07.2007
ã.), àêòèâèñòû íå âûðàçèëè íèêàêèõ ïðèçíàêîâ îò÷àÿíèÿ èëè
ðàçî÷àðîâàíèÿ, à íàîáîðîò, – ãíåâ è íàìåðåíèå áîðîòüñÿ.

Èòîãè. Êàêèå óñëîâèÿ ìîãóò îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâîñòü àê-
òèâèñòñêèõ ïðàêòèê? Áåðåì ïðèìåð àñòðàõàíñêîãî Ñîþçà æè-
òåëåé, ïîðÿäîê ïåðå÷èñëåíèÿ ñîñòàâëÿþùèõ áóäåò óñëîâíûì.

Äëèòåëüíîñòü ïðàêòèê ñàìîóïðàâëåíèÿ ïî âðåìåíè, ÷à-
ñòîòå è ñòåïåíè ñóáúåêòèâíîé âîâëå÷åííîñòè â íèõ.

Äîâåðèå è ïîääåðæêà ñî ñòîðîíû æèëüöîâ.
Ñâèäåòåëüñòâà ïîääåðæêè, áëàãîäàðíîñòè, ïðèçíàòåëü-

íîñòè æèëüöîâ äîìà (ratification).
Ðåãóëÿðíîñòü è ïîñòîÿíñòâî âçàèìîîòíîøåíèé ñ äðóãè-

ìè àêòèâíûìè æèòåëÿìè (êàê ÷àñòî ìåæäó ñîáîé îáùàþòñÿ,
íàñêîëüêî óñòàíàâëèâàþòñÿ ìåæëè÷íîñòíûå ñâÿçè).

Ó÷àñòèå â êîëëåêòèâíîì îáñóæäåíèè è óñòàíîâëåíèè
ïðàâèë ñàìîîðãàíèçàöèè è ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Íàëè÷èå êîëëåêòèâíîãî îðãàíà óïðàâëåíèÿ (Ñîâåò äîìà,
Äîìîâîé êîìèòåò, îáúåäèíåíèå ñòàðøèõ ïî äîìó è äðóãèå
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Äðóãîé èñòî÷íèê íåäîâîëüñòâà – íèçêèé óðîâåíü çàðïëà-
òû ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè çàâîäàìè è ñ ó÷åòîì ïðèáûëüíî-
ñòè ïðîèçâîäñòâà.

«Ñàìîå íèçêî îïëà÷èâàåìîå ýòî, ìíå êàæåòñÿ, – ÀâòîÂÀÇ.
Íèæå íåêóäà. Òàêîé àâòîãèãàíò, ïðåäñòàâü ñåáå, ñêîëüêî âíî-
ñèò â îáëàñòíîé, äàæå â ðîññèéñêèé áþäæåò, à ìû ïîëó÷àåì
êîïåéêè! Íó ÷òî ýòî? Ýòî íå äåëî!»

Ìîëîäîé ÷åëîâåê, ó÷àñòíèê çàáàñòîâêè, ñ÷èòàåò, ÷òî ðå-
àëüíàÿ ñðåäíÿÿ çàðïëàòà ðàáî÷èõ íà çàâîäå – 8 òûñ. ðóáëåé.

«È òå äåíüãè, êîòîðûå îíè ïèøóò – ñðåäíÿÿ çàðàáîòíàÿ ïëà-
òà, ýòî 15 òûñÿ÷ ðóáëåé – ôàêòè÷åñêè ìàëî êòî ýòè äåíüãè
ïîëó÷àåò. Ïîòîìó ÷òî ýòî ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêàÿ öèôðà, è òóäà
âêëþ÷åíû è ìåíåäæåðû, è íà÷àëüíèêè íàøè, êîòîðûå ïîëó÷àþò
è 300, è 400 òûñÿ÷ ðóáëåé – åñòü òàêîå ó êðóïíîãî ìåíåäæìåí-
òà. <…> À íà 8 òûñÿ÷ ðóáëåé ñåé÷àñ â Ðîññèè íå ïðîæèâåøü.
Ñ òàêèìè öåíàìè, ñ òàêîé êâàðòïëàòîé, è åñëè åùe èìåòü äå-
òåé». (Ìóæ÷èíà, ó÷àñòíèê çàáàñòîâêè.)

Åùå ñâèäåòåëüñòâî ðàáî÷åãî ñðåäíèõ ëåò, ó÷àñòíèêà çàáà-
ñòîâêè.

«Ñåé÷àñ äðóãîå âðåìÿ. Äåíüãè åñòü. À êàêàÿ ïðèáûëü ó çàâîäà!
<…> À íà÷àëüíèêè ó íàñ ñïðàøèâàþò – ÷òî íàì íå õâàòàåò-
òî, çàðïëàòó ïîëó÷àåòå? Ïîëó÷àåòå! ×òî æàëóåòåñü? – Ïóñòü
ïîïðîáóþò æèòü íà íàøó çàðïëàòó! Ïóñòü ñåáå çàðïëàòó ïî-
óáàâÿò, ïîäåëÿòñÿ ñ ðàáî÷èìè. Òàêèå äåíüãè íå ïðîåøü, êàêèå
îíè ïîëó÷àþò!» (Ìóæ÷èíà, ó÷àñòíèê çàáàñòîâêè).

Íåäîâîëüñòâî çàðïëàòîé èñïûòûâàþò íå òîëüêî ó÷àñòíè-
êè çàáàñòîâêè.

«ß ñëûøàë î çàáàñòîâêå, äà. Íî ÿ òîãäà áûë â îòïóñêå. Åñëè
åùå áóäåò, ÿ ïðèìó ó÷àñòèå. Òàêàÿ çàðïëàòà, ýòî íå äåëî!» (Ìî-
ëîäîé ÷åëîâåê, íå ó÷àñòíèê çàáàñòîâêè.)

Ìîëîäîé ðàáî÷èé 6-ãî ðàçðÿäà, ðàáîòàþùèé óæå 8 ëåò íà
çàâîäå âî âñïîìîãàòåëüíîì ïðîèçâîäñòâå, ãîâîðèò î çàáàñòîâ-
ùèêàõ, ÷òî îíè «ìîëîäöû», è «ïðàâèëüíî ñäåëàëè, ïîñêîëüêó,
ïðàâäà, î÷åíü ìàëî çàðàáàòûâàþò». Ñàì îí ïîëó÷àåò «áîëåå-
ìåíåå ñòàáèëüíî» 10 òûñ. ðóáëåé. Ó äâóõ 50-ëåòíèõ æåíùèí,
íå ó÷àñòíèö çàáàñòîâêè, çàðïëàòà åùå íèæå.

2.3. Íàáëþäåíèå çàáàñòîâêè íà ÀâòîÂÀÇå27

Õàðàêòåðèñòèêà ïîëÿ – ôîíîâàÿ ñèòóàöèÿ. Ìåñÿö ñïóñòÿ
ïîñëå ÷àñòè÷íîé çàáàñòîâêè íà ÀâòîÂÀÇå (1 àâãóñòà 2007 ã.)
ìû îòïðàâèëèñü íà ìåñòî ñîáûòèé. Ïîëåâîå èññëåäîâàíèå
ïðîâîäèëîñü ñ 3 ïî 6 ñåíòÿáðÿ. Ìàòåðèàëàìè äëÿ íåãî ïîñëó-
æèëè èíòåðâüþ ñ ó÷àñòíèêàìè çàáàñòîâêè è ñ òåìè, êòî â íåé
ó÷àñòâîâàòü íå ñòàë. Òàêæå áûëè ïðîâåäåíû äëèòåëüíûå èí-
òåðâüþ ñ âíåøíèìè ýêñïåðòàìè è ëèäåðàìè ïðîôñîþçà
«Åäèíñòâî». Âñåãî 20 èíòåðâüþ. Âõîä íà çàâîä ñîöèîëîãàì áûë
çàïðåùåí. Ïðèõîäèëîñü ðàçãîâàðèâàòü ñ ðàáî÷èìè ó ïðîõîä-
íûõ è â ðàçíûõ îáùåñòâåííûõ ìåñòàõ28 .

Ôîíîâàÿ ñèòóàöèÿ29 . Êàê áû íè îáñòîÿëî äåëî ñ çàáàñòîâ-
êîé, âñå îïðîøåííûå ðàáî÷èå âûðàæàëè áîëüøîå íåäîâîëü-
ñòâî óðîâíåì çàðàáîòíîé ïëàòû. Ïðè÷åì, ïî èõ ìíåíèþ, çà-
ðàáîòíàÿ ïëàòà ñòàëà çàìåòíî ñíèæàòüñÿ ñ ïðèõîäîì íà çàâîä
êîìàíäû ìîñêâè÷åé (òàê íàçûâàëè ïðåäñòàâèòåëåé íîâîãî
ðóêîâîäñòâà îò Ðîñîáîðîíýêñïîðòà). Óùåìëåíèå â çàðïëàòå
ðàáî÷èå ñâÿçûâàëè ñ òåì, ÷òî ïîñòóïèë çàïðåò íà ïåðåðàáîò-
êè, è ñ òåì, ÷òî çàðàáîòêè ìåíåäæåðîâ ïîäíÿëèñü äî çàîáëà÷-
íîãî óðîâíÿ. Ê òîìó æå ðîñò öåí åùå áîëüøå ñíèçèë ðåàëü-
íûé óðîâåíü çàðïëàòû.

«Ó ìåíÿ ÷åòâåðòûé ðàçðÿä, ÿ 30 ëåò ðàáîòàþ íà êîíâåéåðå.
Ó ìåíÿ ãðÿçíûìè, ñ ó÷åòîì âñåõ âû÷åòîâ è ïðî÷åå, ïîëó÷àåòñÿ
13 òûñÿ÷. Åñëè âñå îòäàì çà êîììóíàëüíûå óñëóãè, çà ïðîåçäíîé,
çà ïèòàíèå, ó ìåíÿ îñòàåòñÿ íà ðóêàõ 7 òûñÿ÷. È ýòî ïðèòîì,
÷òî ÿ åùå ïåðåðàáàòûâàþ. Êàê ÿ ìîãó êîðìèòü ñåìüþ, åùå äå-
òåé çà òàêèå äåíüãè?» (Ìóæ÷èíà ñðåäíèõ ëåò, ðàáîòíèê êîí-
âåéåðà, ó÷àñòíèê çàáàñòîâêè.)

27 Ñì. ïðèëîæåíèå 2.
28 Ïîäðîáíåå ñì.: Êëåìàí Ê. Êîìó âûãîäíî ïîëèâàòü ãðÿçüþ ðàáî÷èõ

ÀâòîÂÀÇà? Ðåçóëüòàòû ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. ÈÊÄ. 17.09.2007.
http://ikd.ru/node/3818

29 Ñì. ïðèëîæåíèå 2 (ê ï. 2.3). Íàáëþäåíèå ìèòèíãà íà ÀâòîÂÀÇå 6
àâãóñòà 2009 ã.
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òåðïåíèå ëîïíóëî». Ëþäè ñòàëè ãðîìêî âîçìóùàòüñÿ è âûíî-
ñèòü ñâîè ïðåòåíçèè íà êîëëåêòèâíîå îáñóæäåíèå. Âûÿñíè-
ëîñü, ÷òî ÷óâñòâî âîçìóùåíèÿ ðàçäåëÿþò ìíîãèå. Îñîáåííî
ðàáî÷èå òðåõ öåõîâ, ãäå ñîáñòâåííî è âñïûõíóëà çàáàñòîâêà30 .
Îäíàêî, ÷òî äåëàòü, ðàáî÷èå íå çíàëè. Îíè íà÷àëè ïèñàòü
ïèñüìà íà÷àëüñòâó. Îáðàùàëèñü ê ïðîôîðãàì, êîòîðûå òàêæå
íå çíàëè, ÷òî äåëàòü. Íàøëèñü áîëåå ãðàìîòíûå, â òîì ÷èñëå ñ
þðèäè÷åñêèì îáðàçîâàíèåì, êîòîðûå ïîìîãëè ñîñòàâèòü
îáðàçåö îáðàùåíèé. Ïîøëè êîëëåêòèâíûå îáðàùåíèÿ â àä-
ðåñ ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà, â êîòîðûõ ðàáî÷èå óãðîæàëè çà-
áàñòîâêîé, åñëè çàðïëàòà íå áóäåò ïîâûøåíà ñ 1 àâãóñòà. Çà-
ìåòèì, ÷òî âñå ýòî ïðîèñõîäèëî ñòèõèéíî. Ê àëüòåðíàòèâíîìó
ïðîôñîþçó «Åäèíñòâî» áóíòóþùèå ðàáî÷èå îáðàòèëèñü ïî-
çäíî – íåçàäîëãî äî çàáàñòîâêè, ÷òî íå ïîçâîëèëî íàïðàâèòü
ñïîíòàííûå âîëíåíèÿ â îðãàíèçîâàííîå ðóñëî. Ïî ñîâåòó
«Åäèíñòâà» áûë âñå æå ñîçäàí ñòà÷êîì – îðãàí, êîòîðûé èìåë
ïîëíîìî÷èÿ âñòóïèòü â ïåðåãîâîðû ñ äèðåêöèåé.

Ïðåäïðèíèìàëèñü ïîïûòêè çàïóãàòü ñàìûõ áîéêèõ: èõ ïî
îäíîìó âûçûâàëè â êàáèíåò íà÷àëüñòâà. Îõðàíà ñòàëà îõîòèòü-
ñÿ çà ëèñòîâêàìè. Îäíîãî ðàáî÷åãî-ðàñïðîñòðàíèòåëÿ çàäåð-
æàëè íàêàíóíå çàáàñòîâêè. Òåððèòîðèþ çàâîäà ïàòðóëèðîâà-
ëà ìèëèöèÿ.

Íåñìîòðÿ íà âñå ýòî, íåîæèäàííî 1 àâãóñòà îêîëî 2 òûñ. ÷å-
ëîâåê ïðåêðàòèëè ðàáîòó íà òðè ñ ïîëîâèíîé ÷àñà. Ãëàâíûé
ñáîðî÷íûé êîíâåéåð áûë îñòàíîâëåí. Ðàáî÷èå ïåðâîé ñìåíû
ñîáðàëèñü â ñòîëîâîé, óáåäèëèñü, ÷òî èõ ìíîãî, ÷òî âñå íàñòðî-
åíû ðåøèòåëüíî è íà÷àëè çàáàñòîâêó. Îíè âåðíóëèñü íà ðàáî-
÷èå ìåñòà, íî ê ðàáîòå íå ïðèñòóïàëè. Íà÷àëüíèêè õîäèëè ïî
áðèãàäàì, ïûòàëèñü äàâèòü. Ñî ñëîâ çàáàñòîâùèêîâ, èì ãîâî-
ðèëè ïðèìåðíî òàê: «Ïîðà ïðåêðàùàòü áóçèòü. È òàê íà íàøåì
çàâîäå ïîëó÷àþò áîëüøå, ÷åì íà äðóãèõ àâòîçàâîäàõ â Ðîññèè».
Íà ýòî ðàáî÷èå îòâå÷àëè: «Ó òåáÿ êàêàÿ çàðïëàòà? Äàâàé è íàì

30 Âîäèòåëè-èñïûòàòåëè öåõà 46-1, ðàáî÷èå öåõà 45-2 ñáîðî÷íî-êóçîâ-
íîãî ïðîèçâîäñòâà (ÑÊÏ) è ïåðñîíàë öåõà «Ìîòîð-3» (ñáîðêà äâèãàòåëåé,
ÌÑÏ).

«Áûëà çàðïëàòà 15 òûñÿ÷ ðóáëåé, ñòàëà 6 òûñÿ÷. Ýòî êàê
íàçâàòü? Îíè ïðîñòî çàïðåòèëè äâîéíóþ!» (Æåíùèíû, 50 ëåò.)

Ñóäÿ ïî ñëîâàì îïðîøåííûõ, èõ çàðàáîòêè, âêëþ÷àÿ ïå-
ðåðàáîòêó, êîëåáàëèñü îò 6 äî 13 òûñ. ðóáëåé â ìåñÿö.

Êàòàëèçèðóþùèå ñîáûòèÿ. Êàê óæå áûëî ñêàçàíî, ðàáî÷èå
ñâÿçûâàþò óõóäøåíèå ñèòóàöèè ñ ïðèõîäîì íîâîé êîìàíäû
õîçÿåâ, êîòîðàÿ ââåëà ñâîé ñòèëü óïðàâëåíèÿ. Ïîâëèÿëà íà
íàñòðîåíèå îïóáëèêîâàííàÿ â ìåñòíûõ ãàçåòàõ èíôîðìàöèÿ
î ðåêîðäíîé ïðèáûëè ÀâòîÂÀÇà â ïåðâîì ïîëóãîäèè 2007 ã.
– 5,1 ìëðä ðóáëåé Ñêàçàëèñü è âûáîðû â Ñàìàðñêóþ ãóáåðíñ-
êóþ äóìó, ïðîøåäøèå 11 ìàðòà. Áûëè îáíàðîäîâàíû äîõîäû
êàíäèäàòîâ è â èõ ÷èñëå ïðåäñòàâèòåëåé âûñøåãî ìåíåäæìåíòà
çàâîäà, à òàêæå ïðåäñåäàòåëÿ ïðîôêîìà ÀÑÌ (Ïðîôñîþç ðà-
áîòíèêîâ àâòîìîáèëüíîãî è ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ìàøèíî-
ñòðîåíèÿ, âõîäèò â ôåäåðàöèþ òðàäèöèîííûõ ïðîôñîþçîâ
ÔÍÏÐ) è ïî ñîâìåñòèòåëüñòâó ÷ëåíà Ñîâåòà äèðåêòîðîâ
Í. Êàðàãèíà. Ïîñëåäíèé äåêëàðèðîâàë 780 òûñ. ðóáëåé â ìå-
ñÿö, òîãäà êàê ðàáî÷èì äîñòàåòñÿ â 60 ðàç ìåíüøå! Ìíîãèå èç
òåõ, ñ êåì ìû âñòðå÷àëèñü, áóêâàëüíî íåãîäîâàëè.

Â ñâîèõ êîëëåêòèâíûõ îáðàùåíèÿõ, ïðåäøåñòâóþùèõ çà-
áàñòîâêå, ðàáî÷èå òðåáîâàëè ïîâûñèòü çàðïëàòó äî 25 òûñ.
ðóáëåé È ýòà ñóììà â ïðåäâûáîðíîé êàìïàíèè áûëà íàçâàíà
êàíäèäàòàìè îò «Åäèíîé Ðîññèè», äèðåêòîðàìè çàâîäà, ðå-
àëüíîé. Â ïðåäçàáàñòîâî÷íûõ ëèñòîâêàõ ãîâîðèëîñü: «Ñïðà-
âåäëèâûì øàãîì â ýòîé ñèòóàöèè áûëî áû ñóùåñòâåííîå ïî-
âûøåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêàì çàâîäà. Ýòî
àáñîëþòíî âîçìîæíî. Íå çðÿ æå âûñîêîïîñòàâëåííûå ðóêî-
âîäèòåëè ÎÀÎ “ÀâòîÂÀÇ” Â.Â. Àðòÿêîâ è Í.Ì. Êàðàãèí âå-
ùàëè íàðîäó, ÷òî çàðïëàòà â 25 òûñ. ðóáëåé – ýòî ðåàëüíî.
Íèêòî èõ íå çàñòàâëÿë äåëàòü òàêèå çàÿâëåíèÿ – îíè ýòî ñäå-
ëàëè äîáðîâîëüíî, ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå».

Äåòîíàòîðîì ñòàëè ðàñ÷åòíûå ëèñòû çà èþíü, ïîëó÷åííûå
ðàáî÷èìè â íà÷àëå èþëÿ. Äëÿ ìíîãèõ ñòàëà íåîæèäàííîñòüþ
ñóììà, íàìíîãî íèæå îáåùàííîé.

Êàê ñëó÷èëàñü çàáàñòîâêà. Ñ ýòîãî è íà÷àëèñü ïðåäçàáàñ-
òîâî÷íûå âîëíåíèÿ. Êàê ãîâîðèëè ðàáî÷èå, «íàøëèñü ëþäè, ÷üå
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ãàòèâíî îòçûâàòüñÿ î ïðåíåáðåæèòåëüíîì îòíîøåíèè ðóêî-
âîäèòåëåé ê ñåáå è òðåáîâàòü äîëæíîãî óâàæåíèÿ. ßð÷å äðó-
ãèõ âûðàçèëà ýòî ó÷àñòíèöà çàáàñòîâêè.

«Ìû äîëæíû òðåáîâàòü îò íà÷àëüñòâà èñïîëíåíèÿ èõ òðó-
äîâûõ îáÿçàííîñòåé ïî îòíîøåíèþ ê íàì. Âîîáùå, îòíîøåíèå ê
ðàáî÷èì, ýòî ïðîñòî óíèçèòåëüíî!» (Æåíùèíà, ó÷àñòíèöà çà-
áàñòîâêè.)

Çàáàñòîâùèêè âîçìóùàëèñü îòñóòñòâèåì êàêîãî-ëèáî îò-
âåòà ðóêîâîäñòâà íà ïèñüìåííûå îáðàùåíèÿ, ÷òî â ñîâîêóï-
íîñòè ñ äðóãèìè âîïèþùèìè ïðîÿâëåíèÿìè íåñïðàâåäëèâî-
ñòè (ïîëÿðèçàöèÿ íåïîìåðíî âûñîêèõ äîõîäîâ ðóêîâîäèòåëåé
è ìèçåðíûõ çàðàáîòêîâ ðàáî÷èõ ïðåæäå âñåãî) è âûçâàëî îò-
êðûòûé ïðîòåñò.

Ñðåäè òåõ, êòî íå ó÷àñòâîâàë â çàáàñòîâêå, âûäåëÿþòñÿ äâà
òèïà ðåàêöèè: àïàòè÷íî-èæäèâåí÷åñêàÿ è çëîáíî-áåñïîìîùíàÿ.

Ïåðâûé òèï èëëþñòðèðóþò äâå 50-ëåòíèå æåíùèíû.
«Íè÷åãî äëÿ íàñ íèêòî íå äåëàåò. Íàì íè÷åãî íèêòî íå ïðåä-

ëàãàåò».
Íà âîïðîñ î òîì, ïî÷åìó îíè íå ó÷àñòâîâàëè â çàáàñòîâêå,

ðàáîòíèöû îòâåòèëè: «Êòî áû íàñ îòïóñòèë ñ ðàáîòû?».
Êî âòîðîìó òèïó îòíîñèòñÿ, íàïðèìåð, ìîëîäîé ÷åëîâåê.

Îí íåðâíî áîðìîòàë: «Íàäî áû âñåì âìåñòå, ñ àâòîìàòîì íà
íèõ, òàì, èíîìàðêè è äæèïû, áëèí!».

Ïðåäñòàâèòåëè åùå îäíîãî òèïà, êîòîðûé ìû âûäåëèëè â
íàøèõ ïðåäûäóùèõ èññëåäîâàíèÿõ, çäåñü íå âñòðå÷àëèñü. Îä-
íàêî ýòî íå ïîçâîëÿåò î íèõ çàáûòü, òåì áîëåå ÷òî ó÷àñòíèêè
çàáàñòîâêè óïîìèíàëè î ïîäîáíûõ ëþäÿõ. Ýòî òå, êòî íàëà-
æèâàåò õîðîøèå íåôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ ñ íà÷àëüñòâîì.
Îíè, ïîíÿòíîå äåëî, íå ó÷àñòâîâàëè â çàáàñòîâêå. Ïðèâîäèì
âûäåðæêè èç êîëëåêòèâíîãî èíòåðâüþ ñ ðÿäîâûìè ó÷àñòíè-
êàìè çàáàñòîâêè:

Èíòåðâüþåð (äàëåå – È): Êòî íå ó÷àñòâîâàë â çàáàñòîâêå?
Ðåñïîíäåíò (äàëåå – Ð) ðàáî÷èé «À»: Íó, åñòü òàêàÿ êàòå-

ãîðèÿ ëþäåé, äîïóñòèì, êîòîðûå ñòðîÿò êâàðòèðû, èëè… ïî-
ðóññêè ñêàçàòü, îíè ïðîñòî çàáîÿëèñü…

È: Îíè áîëåå çàâèñèìû?

òàêóþ æå, òîãäà ìû ñåé÷àñ ïðÿìî ïîéäåì ê ñòàíêó».
ßâèëèñü ïðåäñòàâèòåëè âûñøåãî ðóêîâîäñòâà. Çàìåñòèòåëü

ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà îáåùàë îðãàíèçîâàòü âñòðå÷ó ìåæäó
ïðåäñòàâèòåëåì ñòà÷êîìà è ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì, åñëè
çàáàñòîâêà áóäåò ñâåðíóòà äî ïðèõîäà âòîðîé ñìåíû. Ïîñëå
äëèòåëüíîãî îáñóæäåíèÿ ðàáî÷èå ïåðâîé ñìåíû âñå æå ïðî-
ãîëîñîâàëè çà ïðèîñòàíîâëåíèå çàáàñòîâêè è âûáðàëè ïðåä-
ñåäàòåëÿ ïðîôêîìà «Åäèíñòâî» â êà÷åñòâå ñâîåãî ïðåäñòàâè-
òåëÿ äëÿ ïåðåãîâîðîâ. Îäíàêî, ïî ðàññêàçàì ðàáî÷èõ, ñòîèëî
áîëüøèõ óñèëèé ñäåðæàòü ïîðûâ âòîðîé ñìåíû.

«Âòîðàÿ ñìåíà ñïðàøèâàëà: “À êàê æå òàê, ìû òîæå áóäåì
áàñòîâàòü!” È ìû åëå èõ óäåðæàëè îò çàáàñòîâêè. Âåäü óæå äî-
ñòèãíóòà äîãîâîðåííîñòü, è íåîáõîäèìîñòè â çàáàñòîâêå óæå
íåò, áóäóò âåñòè ïåðåãîâîðû». (Ðàáî÷èé ïåðâîé ñìåíû, ÷ëåí
ñòà÷êîìà.)

Âîò òàê è âñïûõíóëà çàáàñòîâêà íà ÀâòîÂÀÇå – âïåðâûå
ïîñëå çàáàñòîâêè 1994 ã.

×òî îáùåãî ìåæäó çàáàñòîâùèêàìè è îñòàëüíûìè, â òîé
æå ñèòóàöèè íå ïðèíèìàâøèìè â íåé ó÷àñòèÿ?

Ôîðìèðîâàíèå èäåíòè÷íîñòè «Ìû âìåñòå». Íèçêàÿ çàðï-
ëàòà è åå ñíèæåíèå ñîñòàâëÿåò ôîíîâóþ ñèòóàöèþ îáùåãî
íåäîâîëüñòâà, à ñàìûå çíà÷èìûå ïðåäïîñûëêè äëÿ êîëëåêòèâ-
íîãî ïðîòåñòà ìû âèäèì â êîíôëèêòíûõ îòíîøåíèÿõ ìåæäó
ðàáî÷èìè è ðàáîòîäàòåëåì. Íà ÀâòîÂÀÇå, êàê è íà ìíîãèõ
äðóãèõ êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñòðàíû31 , ñëîæèëñÿ àâòîðèòàð-
íî-ïàòåðíàëèñòñêèé òèï îòíîøåíèé, ãäå ðóêîâîäñòâî èãðàåò
ðîëü äîáðîãî áàðèíà, à ðàáî÷èå, êàê áû ïëîõî íå äóìàëè î
ðóêîâîäèòåëÿõ, âñå æå æäóò îò íèõ çàáîòû èëè, ïî êðàéíå ìåðå,
ïîñëàáëåíèé â îáìåí íà ëîÿëüíîñòü.

Îäíàêî â ýòîì îòíîøåíèè ÿâíî ÷òî-òî èçìåíèëîñü â ñî-
çíàíèè íåêîòîðîé ÷àñòè ðàáî÷èõ, êîòîðûå ñòàëè êðàéíå íå-

31 Íàøè ïðåæíèå èññëåäîâàíèÿ è èññëåäîâàíèÿ êîëëåã ñ ïîìîùüþ òå-
ñòîâ Ã. Õîôøòåäòà ïðèâåëè ê çàêëþ÷åíèþ, ÷òî íà êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ
òèï òðóäîâûõ âçàèìîîòíîøåíèé äîãîâîðíîé íà íèæíèõ óðîâíÿõ ïðîèç-
âîäñòâåííîé îðãàíèçàöèè è ïî ïðåèìóùåñòâó êîìàíäíûé ñî ñòîðîíû âûñ-
øèõ àäìèíèñòðàòîðîâ [18, ãë. 9].
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Ð: Ìíå êàæåòñÿ, äà.
È: À âû ýòî îáñóæäàåòå ìåæäó ñîáîé?
Ð: Äà, êîíå÷íî, îáñóæäàåì. È ÿ ìîãó òî÷íî ñêàçàòü, ÷òî èç

íàøåé áðèãàäû íèêòî íå èñïóãàëñÿ, è âñå, íàîáîðîò, âîçìóùåíû.
Ïðèâåäåì àíàëèç ñèòóàöèè ìîëîäûì ðàáî÷èì.
«Íó, àãèòàöèþ â äðóãèõ öåõàõ íàì íå äàþò âåñòè. Ïî êðàéíå

ìåðå íà çàâîäå. Ýòî ñ ÷åì àññîöèèðóåòñÿ? Ýòî àññîöèèðóåòñÿ
ñ… Åñëè áóäåøü ñèëüíî îòêðûâàòü ðîò èëè áóìàæêè ðàçíîñèòü,
òåáÿ ïðîñòî... Ñóòêè èëè ÷àñà ÷åòûðå áóäåøü ñèäåòü ó íàñ â
ÂÀÇîâñêîì îòäåëåíèè. À òî è ìîãóò íà òðîå ñóòîê çàêðûòü è
áóäåøü òàì îáúÿñíÿòüñÿ. Íó, òèïà ïðèïóãèâàþò. Íî ìû èõ íå
áîèìñÿ, ïóñêàé îíè ýòî çíàþò, ïóñêàé ïèøóò â ãàçåòàõ, ÷òî ó
íàñ åñòü ñâîé ðàáî÷èé êóëàê, êîòîðûì ìû ìîæåì óäàðèòü».

Â êà÷åñòâå çàêëþ÷åíèÿ ïðèâåäåì òàêîé ïðèìåð. Ïîêà ñî-
öèîëîã ñòîÿë â 100 ìåòðàõ îò ïðîõîäíîé çàâîäà è áåñåäîâàë ñ
ðàáî÷èìè, êîòîðûå óæå íà÷àëè ñêàïëèâàòüñÿ âîêðóã íåãî, ñçà-
äè ïîäîøåë îõðàííèê èç Óïðàâëåíèÿ ñëóæáû áåçîïàñíîñòè
çàâîäà è æåñòêî ïðåðâàë ðàçãîâîð, òðåáóÿ ðàçðåøåíèå îò ðó-
êîâîäñòâà äëÿ îáùåíèÿ ñ ðàáî÷èìè íà ïðèçàâîäñêîé òåððè-
òîðèè ñ óãðîçîé âûçîâà ìèëèöèè. Íà åãî ñëîâà ïàðåíü â ñïå-
öîâêå ðåàãèðîâàë òàê.

Ïàðåíü (Ï): À âû êòî? Êàêîå âû èìååòå ïðàâî òàê ïîñòó-
ïàòü?

Îõðàííèê (Î): ß íå ñ âàìè ðàçãîâàðèâàþ. ß âûïîëíÿþ ñâîþ
ðàáîòó.

Ï: Ìû èìååì ïðàâî çäåñü íàõîäèòüñÿ è ðàçãîâàðèâàòü ñ êåì
óãîäíî. Òàì, äà, òàì çàáîð, à çäåñü îáùàÿ òåððèòîðèÿ!

Î: Çäåñü òîæå òåððèòîðèÿ çàâîäà. Âû ñòîèòå íà ïðèçàâîäñ-
êîé òåððèòîðèè.

Ï: ×òî! Ñêîëüêî ìåòðîâ? Ìîæåò áûòü, âûñòðîèì êîíâîé?
À àâòîáóñíàÿ îñòàíîâêà – òîæå òåððèòîðèÿ çàâîäà?

Î: Âû óñòðàèâàåòå íåñàíêöèîíèðîâàííûé ìèòèíã. Áóäåòå
äàëüøå ïðîäîëæàòü, ÿ âûçîâó ìèëèöèþ, âàì ýòî íàäî?

Ðàáî÷èé: Íó, âûçûâàéòå! Ïóñòü ïàëêàìè ãîíÿþò! ×òî, ìû
íå ìîæåì çäåñü ñòîÿòü? À âîò õî÷ó ñòîÿòü! Îíè ñ çàâîäîì ñäå-
ëàëè çîíó!

Ð «À»: Îíè? Äà, òàêèå (íàçûâàåò ôàìèëèè), êîòîðûå íå ñòàëè
ïîäâîäèòü áðèãàäèðîâ è ìàñòåðîâ. Òàêèå îñòàëèñü íà ëèíèè, íî îíè
òîæå ôàêòè÷åñêè íå ðàáîòàëè âñëåäñòâèå òîãî, ÷òî ìû áàñòîâàëè.

Ð «Á»: Ìàñòåð íàì ãîâîðèò îäíîçíà÷íî – êòî ìíå äåëàåò
õîðîøî, òîìó è áóäó ïîäíèìàòü çàðàáîòíóþ ïëàòó, áóäó äàâàòü
ïðåìèþ, êòî – íåò, òîò íå áóäåò ïîëó÷àòü! Ïðàâäû íå áóäåò.
Âñå êîíêðåòíî è ÿñíî. Åãî ñëîâà.

Ïðåîäîëåíèå ñòðàõà. Òðóäíî ñåé÷àñ ñóäèòü, êàê îáñòîÿëè
äåëà äî çàáàñòîâêè, íî, ïî ñëîâàì çàáàñòîâùèêîâ, ó÷àñòâîâà-
ëè â íåé êàê ðàç òå, êòî íàøåë â ñåáå ñèëû ïðåîäîëåòü ñòðàõ.

«Íàì òåðÿòü óæå íå÷åãî! Áîÿòüñÿ íå÷åãî! Ðàíüøå ìû áîÿ-
ëèñü, äà. Ñåé÷àñ – íåò!» (Ìóæ÷èíà ñðåäíèõ ëåò.)

Æåíùèíà íà âîïðîñ èíòåðâüþåðà î òîì, ïî÷åìó îíà íå
âñòóïàåò â ïðîôñîþç «Åäèíñòâî» îòâåòèëà òàê.

«Âû áîèòåñü?». Îíà: «Íåò, íå áîþñü! Ïî÷åìó ÿ äîëæíà áî-
ÿòüñÿ?».

Âîïðîñ î äàëüíåéøèõ äåéñòâèÿõ.
«Õîòåë áû âîçîáíîâèòü çàáàñòîâêó, è äàæå äîëãîñðî÷íóþ.

<…> ß íå áîþñü çàáàñòîâêè. ß íå áîþñü! (òâåðäî è ñ íàæèìîì)».
(Ìîëîäîé ðàáî÷èé.) Èëè «Ëþäè, òå, êîòîðûå íå áîÿëèñü, îíè
ïîøëè íà çàáàñòîâî÷íûå ìåðû»; «Áðèãàäèðû, ìàñòåðà…îíè âñå
áîÿòñÿ!» Ïîêàçàòåëüíà ðåàêöèÿ íà ðåïðåññèè, ïîñëåäîâàâøèå
çà çàáàñòîâêîé (óðåçàíèå çàðïëàòû, óâîëüíåíèå äâóõ ÷åëîâåê,
âûãîâîðû 200 ðàáî÷èì).

Èç èíòåðâüþ ñ ìóæ÷èíîé ñðåäíèõ ëåò.
È: À êàêèå äàëüíåéøèå ïëàíû?
Ð: Áîðîòüñÿ äàëüøå, à ÷òî! Íàì òåðÿòü óæå íå÷åãî! Áîÿòüñÿ

íå÷åãî! Ðàíüøå ìû áîÿëèñü, äà. Çàïóãàëè, ìû èñïóãàëèñü. Ñåé÷àñ
íàì áîÿòüñÿ íå÷åãî.

Èç èíòåðâüþ ñ æåíùèíîé ñðåäíèõ ëåò:
È: Êàê ñåé÷àñ àòìîñôåðà â öåõå? Ëþäè èñïóãàíû?
Ð: Íåêîòîðûå, äà, èñïóãàíû. Äàæå ïîñëå òîãî, êàê îíè ïðè-

íÿëè ó÷àñòèå â çàáàñòîâêå, îòêàçûâàþòñÿ îò íåå, ÷òî, òèïà
òîãî, îíè íå ïðèíèìàëè â íåé ó÷àñòèå.

È: Ïîíÿòíî. Íî òåì íå ìåíåå, êàê Âû îöåíèâàåòå, áîëüøèí-
ñòâî ãîòîâî ïðîäîëæàòü, èëè êàê?
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«Ìîæåì», «êîëëåêòèâ», «ðàáî÷èé êóëàê», «ñïëî÷åííîñòü»,
«ñìåëîñòü», «íå áîèìñÿ» – êëþ÷åâûå ñëîâà, êîòîðûå îäèí çà äðó-
ãèì ïîâòîðÿëè çàáàñòîâùèêè. Ê. Ìàðêñ íàçûâàë ýòîò ïðîöåññ
ïðåâðàùåíèåì êëàññà «â ñåáå» â êëàññ «äëÿ ñåáÿ» [7, ñ. 183–184].

Ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèé ïîðòðåò çàáàñòîâùèêîâ. Íå
ðàñïîëàãàÿ äàííûìè ïðåäñòàâèòåëüíîãî îïðîñà, íà îñíîâå
èíòåðâüþ è ãðóïïîâûõ îáñóæäåíèé ïðåäëîæèì íàáðîñêè ê
ïîðòðåòó ó÷àñòíèêîâ çàáàñòîâêè.

Âî-ïåðâûõ, âñå îïðîøåííûå èç òåõ öåõîâ, ãäå ïðîõîäèëà
çàáàñòîâêà, åäèíû â îöåíêå ÷èñëåííîñòè áàñòóþùèõ: íåñêîëü-
êî òûñÿ÷, à íå 150 ÷åëîâåê, êàê ïèñàëè íåêîòîðûå èçäàíèÿ.
Îïðåäåëèòü êîëè÷åñòâî áàñòóþùèõ áûëî ñëîæíî, ïîñêîëüêó
ðàáî÷èå íàõîäèëèñü â ðàçíûõ ìåñòàõ – êòî íà ìèòèíãå ó âõîäà
â öåõ, êòî â ñòîëîâîé, êòî ñèäåë â öåõå, êòî «áåãàë òóäà-ñþäà».
Îöåíêà Ñ. Åðøîâà, çàìïðåäñåäàòåëÿ ïðîôñîþçà «Åäèíñòâî»,
êîòîðûé ïîñòîÿííî õîäèë ïî òðåì öåõàì, âèäèòñÿ íàèáîëåå
äîñòîâåðíîé – îêîëî 2 òûñ. çàáàñòîâùèêîâ. Íî 2 òûñ. èç 120
òûñ. – ýòî íå äâîå èç äåñÿòè ÷åëîâåê.

Êòî ýòè ëþäè? Ñóäÿ ïî òåì, ñ êåì óäàëîñü ïîîáùàòüñÿ, è,
ïî ñëîâàì ó÷àñòíèêîâ, áîëüøèíñòâî çàáàñòîâùèêîâ – ðàáî-
÷èå ñî ñòàæåì îò 20 äî 30 ëåò. Îíè èìåþò âîçìîæíîñòü ñðàâ-
íèâàòü ïîëîæåíèå äåë íà çàâîäå ñ òåì, ÷òî áûëî ðàíåå è äèàã-
íîñòèðóþò óõóäøåíèå. Ìîëîäûå òîæå ïðèíÿëè ó÷àñòèå â
çàáàñòîâêå, èíîãäà äàæå èãðàëè âåäóùóþ ðîëü. Îäíàêî ìîëî-
äûõ íà çàâîäå íåìíîãî.

«Ìîëîäûå áîëüøå ìåñÿöà íå ðàáîòàþò, ïîòîìó ÷òî çàðïëà-
òà ìàëåíüêàÿ, îíè ñìîòðÿò ðàñ÷åòêó è ñðàçó óõîäÿò. Íó ïðà-
âèëüíî, îí ìîëîäîé, ó íåãî åñòü ïåðñïåêòèâà. À ÿ, íàïðèìåð,
22 ãîäà çäåñü ðàáîòàþ, 6 ëåò îñòàëîñü äî ïåíñèè, êóäà ìíå èäòè?»
(Ðàáîòíèöà çàâîäà.)

Êîñòÿê çàáàñòîâùèêîâ – îïûòíûå âåòåðàíû. Ñðåäè íèõ
ìíîãèå èìåþò âûñîêèé ðàçðÿä è ñ÷èòàþòñÿ ìàñòåðàìè ñâîåãî
äåëà. Ïîýòîìó áîëåå îñòðî âîñïðèíèìàþò ïðåíåáðåæèòåëü-
íîå îòíîøåíèå ñî ñòîðîíû íà÷àëüñòâà.

È ìóæ÷èíû, è æåíùèíû ïðèíÿëè ó÷àñòèå â ïðèìåðíî ðàâ-
íûõ ïðîïîðöèÿõ, ÷òî â îáùåì ñîîòâåòñòâóåò ñîñòàâó çàíÿòûõ

Â öåëîì ó÷àñòíèêè çàáàñòîâêè îòëè÷àþòñÿ îò îñòàëüíûõ
ðàáî÷èõ òåì, ÷òî îíè íå ñëåäóþò íè òðàäèöèîííîé ñõåìå ïà-
òåðíàëèñòñêè-èæäèâåí÷åñêèõ îòíîøåíèé ñ ðóêîâîäñòâîì, íè
êëèåíòåëèñòñêîé ìîäåëè. Îíè èçáàâèëèñü îò ñâîèõ èëëþçèé
íàñ÷åò çàáîòû ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà, íå îäîáðÿþò óñëóæ-
ëèâîå ïîâåäåíèå íåêîòîðîé ÷àñòè ðàáî÷èõ è ïðè ýòîì íå ïîä-
âåðæåíû áåñïîìîùíî-çëîáíîìó íàñòðîåíèþ, êàê íåêîòîðûå
äðóãèå. Ïðåçðèòåëüíîìó îòíîøåíèþ ðóêîâîäñòâà ê ñåáå ðà-
áî÷èå-çàáàñòîâùèêè ïðîòèâîïîñòàâëÿþò óòâåðæäåíèå ñîá-
ñòâåííîãî äîñòîèíñòâà. Ðàç îíè ðàáîòàþò õîðîøî, îíè õîòÿò,
÷òîáû èõ ðàáîòà, ìàñòåðñòâî, îïûò (áîëüøèíñòâî çàáàñòîâ-
ùèêîâ èìåþò áîëüøîé ñòàæ) áûëè îöåíåíû äîëæíûì îáðà-
çîì è òðåáóþò ÷åëîâå÷åñêîãî óâàæåíèÿ. Â ýòîì èì ïîìîãàþò
ðåñóðñû, èçâëåêàåìûå èç âíîâü âîçíèêøåãî ÷óâñòâà ïðèíàä-
ëåæíîñòè ê ñïëî÷åííîìó êîëëåêòèâó.

Ñàìûì óäèâèòåëüíûì â ñëîâàõ çàáàñòîâùèêîâ áûëà ÷àñ-
òîòà, ñ êîòîðîé ïðîèçíîñèëîñü ñëîâî «êîëëåêòèâ», ïðè÷åì ñ
óäàðåíèåì. Êîëëåêòèâ âîñïðèíèìàåòñÿ êàê èñòî÷íèê ãîðäî-
ñòè, ñèëû, âçàèìíîé çàùèòû. Áëàãîäàðÿ ïîääåðæêå êîëëåê-
òèâà îíè îñîçíàëè ñâîè ïîëíîìî÷èÿ è ïî÷óâñòâîâàëè, ÷òî
âìåñòå îíè ÷òî-òî ìîãóò. Ýòîò ìîìåíò òåì áîëåå çíà÷èì, ÷òî
ïî îáû÷íîé ñõåìå êîëëåêòèâíûõ äåéñòâèé, îñîáåííî â Ðîñ-
ñèè, âûäåëÿåòñÿ, ñêîðåå, ðîëü ëèäåðîâ, êîòîðûå èíèöèèðóþò
êîëëåêòèâíîå äåéñòâèå. Çäåñü, ïî êðàéíåé ìåðå â ñîçíàíèè
çàáàñòîâùèêîâ, ìû íå îáíàðóæèëè íè÷åãî ïîäîáíîãî. Ïî èõ
óáåæäåíèþ, çàáàñòîâêó èíèöèèðîâàë êîëëåêòèâ. Âîò îòâåò íà
âîïðîñ èíòåðâüþåðà î òîì, ïîÿâèëèñü ëè íîâûå ëèäåðû íà
âîëíå ïðîòåñòà.

«Íó (äóìàåò), ëèäåðû – íåò, íî íàðîä âñå áîëüøå âåðèò, êîë-
ëåêòèâ ïîäíèìàåòñÿ. Ñïëà÷èâàåòñÿ… â êóëàê. Ýòî óæå ÷òî-òî
åñòü, óæå ÷òî-òî çíà÷èò. Ýòî áîëüøå, ÷åì ëèäåð. Çäåñü êîëëåê-
òèâ óæå ñîåäèíÿåòñÿ». (Ìóæ÷èíà ñðåäíèõ ëåò, ó÷àñòíèê çàáà-
ñòîâêè.)

«Ìû ïîêàçàëè ñåáå, ÷òî ìû ìîæåì óäàðèòü êóëàêîì ïî ñòî-
ëó, êîãäà íàäî, êîãäà ïî÷âà åñòü. Ïîýòîìó è ìû ðåøèëè áàñòî-
âàòü». (Ìîëîäîé ðàáî÷èé.)
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íàâåðíîå, òîæå ïðèíÿëè áû ó÷àñòèå. <…> Íàäî, ÷òîáû ãëàâíûé
êîíâåéåð ïîëíîñòüþ îñòàíîâèëñÿ, òîãäà è áóäåò òîëê.

Ð «Á»: À âîîáùå ìû äàæå íå áûëè â êóðñå. Ðàíüøå áûëè ëèñ-
òîâêè, à ïîñëåäíåå âðåìÿ èõ íå ñòàëî, äî íàñ, ïî êðàéíå ìåðå,
íè÷åãî íå äîõîäèò. Çàïðåòèëè, íåáîñü!

Èç èíòåðâüþ ñ ìîëîäûì ðàáî÷èì:
È: Âû ïðèíÿëè ó÷àñòèå â çàáàñòîâêå?
Ð: Íåò, íå ó÷àñòâîâàë.
È: Ïî÷åìó?
Ð: À òîëêó-òî? Åñëè áû âñå, âåñü çàâîä ñðàçó ïîäíÿëñÿ, òîãäà

– äà, à òàê… íåáîëüøàÿ êó÷êà. ×òî ýòî äàåò? Íàäî áûëî áàñ-
òîâàòü íå òàì, ó ñåáÿ, à ó çàâîäîóïðàâëåíèÿ! Íàäî âñå âìåñòå…

«Íàäî áûëî áû…» – ïîâòîðÿþò îñòàâøèåñÿ â ñòîðîíå.
«Íàäî âñåì âìåñòå, âñåì çàâîäîì áàñòîâàòü», «íàäî, ÷òîáû âñåé
òîëïîé áàñòîâàëè, à òàê òîëêó íåò», «íå õâàòàåò ñïëî÷åííî-
ñòè». Òàêîâî æå ìíåíèå è çàáàñòîâùèêîâ, è îíè ñ÷èòàëè,
÷òî íåîáõîäèìî áûëî ïðèâëå÷ü áîëüøåå êîëè÷åñòâî ëþäåé.
Àêòèâèñòû ðàññêàçûâàëè, ÷òî ñíà÷àëà êàæäàÿ ãðóïïà îòäåëü-
íî ïèñàëà ïèñüìà ðóêîâîäñòâó, è òîëüêî ÷åðåç íåôîðìàëü-
íûå ìåæëè÷íîñòíûå ñâÿçè ìåæäó ðàáîòíèêàìè èç òðåõ öå-
õîâ ñòàëî ïîíÿòíî, ÷òî âîçìóùåíèå îáùåå è ÷òî ñëåäóåò
êîîðäèíèðîâàòü äåéñòâèÿ. Áûëè ïîäãîòîâëåíû êîëëåêòèâ-
íûå ïèñüìà ñ ïðèìåðíî îäèíàêîâûìè òðåáîâàíèÿìè. Çàòåì
íåêîòîðûå îñîáåííî àêòèâíûå ðàáî÷èå ïûòàëèñü íàéòè ïî-
òåíöèàëüíûõ àêòèâèñòîâ â äðóãèõ öåõàõ, íî èõ ïîïûòêè íå
óâåí÷àëèñü óñïåõîì. Òåì áîëåå ÷òî âðåìÿ îáúÿâëåííîé çà-
áàñòîâêè óæå ïîäîøëî…

Ýòè ïîïûòêè íå íîñèëè íè ñèñòåìàòè÷åñêèé, íè îðãàíè-
çîâàííûé õàðàêòåð, è âî ìíîãîì èç-çà ýòîãî çàêîí÷èëèñü íå
î÷åíü óñïåøíî. Òåì íå ìåíåå çàáàñòîâùèêè áåññïîðíî ïîä-
íèìàþò ïðîáëåìó ñïëî÷åííîñòè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîð-
ìàöèè, íî ïëîõî ñåáå ïðåäñòàâëÿþò, êàê åå ïðåîäîëåòü.

«Íóæíî áîëüøå ñïëî÷åííîñòè. ß èìåþ â âèäó, ÷òî íåîáõîäè-
ìî ïîäêëþ÷èòü äðóãèå öåõà. <…> Íî åñòü ïðîáëåìà. Êîíòðîëè-
ðóþò ìàñòåðà. Ýòî íåãëàñíî òàê – ÷òî òû íå èìååøü ïðàâî ïî-
êèíóòü ñâîé öåõ. Äàæå åñëè, äîïóñòèì, îáåäåííûé ïåðåðûâ èëè

íà ïðåäïðèÿòèè. Îäíàêî ìóæ÷èíû ãîâîðèëè, ÷òî æåíùèíû
ïðîÿâèëè ñåáÿ áîëåå àêòèâíî.

«Æåíùèíû àêòèâíåå, ñìåëåå!», – ãîâîðèë îäèí èç çàáàñòîâ-
ùèêîâ, è íà âîïðîñ «Ïî÷åìó îí òàê ñ÷èòàåò?» îòâåòèë: «Íó
êàê îáúÿñíèòü? Îíè ñïëî÷åííåå, áîëåå âûäåðæàíû. À ìóæ÷èíû
áîÿòñÿ âñåãî, èñïóãàíû. Ïî÷åìó? Íå çíàþ, îíè ìàòåðè, íàâåðíîå,
çàñòóïíèöû».

Íàêîíåö, åùå îäèí âàæíûé ôàêòîð – ðîëü ñåìüè. Ìíîãèå
ññûëàëèñü íà îòâåòñòâåííîñòü, êîòîðóþ íåñóò çà ñåìüþ («ïîòî-
ìó ÷òî íàäî êîðìèòü, îäåâàòü, ó÷èòü äåòåé»). Ó÷àñòíèêè çàáàñ-
òîâêè óêàçûâàþò íà ïîääåðæêó, îêàçàííóþ ñåìüåé. Íè îäèí íå
ñêàçàë, ÷òî çà ó÷àñòèå â çàáàñòîâêå äîìà åãî îñóäèëè. Áîëåå òîãî,
ìóæüÿ è äåòè, êàê ïðàâèëî, îäîáðÿëè ñâîèõ æåí èëè ðîäèòåëåé,
íåçàâèñèìî îò òîãî, ðàáîòàþò ëè îíè ñàìè íà ÀâòîÂÀÇå. Äåëî â
òîì, ÷òî î÷åíü ìíîãèå òðóäÿòñÿ íà çàâîäå ñåìüÿìè è äàæå äèíà-
ñòèÿìè. Âìåñòå ñ òåì çàíÿòûå íà òîì æå çàâîäå ÷ëåíû ñåìüè,
îäîáðÿÿ «ñâîåãî» ó÷àñòíèêà çàáàñòîâêè, ñàìè â íåé ó÷àñòèÿ íå
ïðèíèìàëè, îáúÿñíÿÿ ýòî òåì, ÷òî èõ öåõà íå áàñòîâàëè.

Òðóäíîñòè ïåðåõîäà îò áëàãîïîæåëàíèé ê äåéñòâèÿì. Áàñ-
òîâàëè â îñíîâíîì òå öåõà, áåç êîòîðûõ ïðîèçâîäñòâåííûé
ïðîöåññ èäòè íå ìîæåò, â ïåðâóþ î÷åðåäü ãëàâíûé êîíâåéåð.

«Íåò, çàáàñòîâêà íàì íè÷åãî íå äàñò. Ó íàñ öåõ òàêîé, äàæå
åñëè ìû áóäåì áàñòîâàòü, òî çàâîä ñïîêîéíî ïðîäåðæèòñÿ áåç
íàñ 1–2 ìåñÿöà áåç ïðîáëåì». (Æåíùèíû, ðàáîòíèöû âñïîìî-
ãàòåëüíîãî öåõà.)

Ïðèâîäèì âûäåðæêè èç èíòåðâüþ ñ ðàáî÷èìè, êîòîðûå íå
ïðèíèìàëè ó÷àñòèÿ â çàáàñòîâêå.

Ñ äâóìÿ æåíùèíàìè:
È: ×òî âû äóìàåòå î òåõ, êòî áàñòîâàë?
Ð «À»: Ìîëîäöû, ðåáÿòà! Ìû òóò îáñóæäàëè âñå ýòî, çàáàñ-

òîâêó è âñå. Îíè âîîáùå ìîëîäöû, ñêîëüêî ìîæíî òåðïåòü! Çàð-
ïëàòà ó íèõ, äåéñòâèòåëüíî, ìàëåíüêàÿ.

È: À âû íå äóìàëè ïðèñîåäèíèòüñÿ?
Ð «À»: Ìû æå íå ðàáîòàåì íà êîíâåéåðå. Íå çíàþ, âðîäå áû

îáñóæäàëè ýòî… íî, íå çíàþ, íèêòî íå ïîäóìàë îá ýòîì. Íèêòî
íå ïîäíÿë âîïðîñ, íå çàâåë… Åñëè áû áûëà îáùàÿ çàáàñòîâêà, ìû,
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çà. Ñàìûé êðóïíûé âõîäèò âî Âñåðîññèéñêóþ ïðîôñîþçíóþ
îðãàíèçàöèþ ðàáîòíèêîâ àâòîìîáèëüíîãî è ñåëüñêîõîçÿé-
ñòâåííîãî ìàøèíîñòðîåíèÿ (ÀÑÌ) ïðè ÔÍÏÐ. Îí èçâåñòåí
ñâîåé ëîÿëüíîñòüþ àäìèíèñòðàöèè çàâîäà – åãî ïðåäñåäàòåëü
Í. Êàðàãèí âõîäèò â Ñîâåò äèðåêòîðîâ.

Äðóãîé ïðîôñîþç – «Åäèíñòâî» – îôèöèàëüíî îáúåäèíÿ-
åò òûñÿ÷ó ÷åëîâåê, íî ðåàëüíî áîëüøå (ðàáî÷èå ïðåäïî÷èòà-
þò íå àôèøèðîâàòü ñâîå ÷ëåíñòâî è ïëàòèòü âçíîñû íàïðÿ-
ìóþ, íå ÷åðåç áóõãàëòåðèþ). Ïðîôñîþç áûë ñîçäàí â 1990 ã.
íà âîëíå âîçíèêíîâåíèÿ ñâîáîäíûõ ïðîôñîþçîâ è èìååò áîëü-
øîé îïûò âïëîòü äî çàáàñòîâêè, êîòîðóþ îí óñïåøíî îðãà-
íèçîâàë â 1994 ã. Òîãäà àäìèíèñòðàöèÿ òàêæå ïðåäïðèíèìàëà
ðåïðåññèâíûå ìåðû (â òîì ÷èñëå óâîëüíåíèÿ), íî âñå æå óäà-
ëîñü äîáèòüñÿ ëèêâèäàöèè òðåõìåñÿ÷íîé çàäîëæåííîñòè ïî
çàðàáîòíîé ïëàòå. Íà ïèêå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè – â ñåðåäèíå
1990-õ ãã. – «Åäèíñòâî» îáúåäèíÿë äî 3500 ÷ëåíîâ32 .

Ïðîôñîþç ÀÑÌ íå ïîääåðæàë çàáàñòîâêó. Åãî ïðåäñåäà-
òåëü Í. Êàðàãèí çàÿâèë â ÑÌÈ, ÷òî ñ÷èòàåò çàáàñòîâêó ñïëà-
íèðîâàííîé è õîðîøî ïðîôèíàíñèðîâàííîé àêöèåé ñî ñòî-
ðîíû íåêèõ ñèë, êîòîðûì «õî÷åòñÿ äåñòàáèëèçèðîâàòü
îáñòàíîâêó íà çàâîäå»33 . Ìîñêîâñêîå ðóêîâîäñòâî ÔÍÏÐ ïóá-
ëè÷íî îñóäèëî àêöèþ34 . Ïîñëå çàáàñòîâêè ÀÑÌ äàë ñîãëàñèå
íà óâîëüíåíèå ñâîåãî ÷ëåíà, ó÷àñòíèêà çàáàñòîâêè, òîãäà êàê
«Åäèíñòâî» ñîïðîòèâëÿëîñü óâîëüíåíèþ ñâîèõ ÷ëåíîâ è îðãà-
íèçîâàëî èõ çàùèòó â ñóäå.

32 Ïðîôñîþç «Åäèíñòâî» íà âñåì ïðîòÿæåíèè ñâîåé 20-ëåòíåé èñòî-
ðèè äåéñòâîâàë ïðè æåñòêîì ñîïðîòèâëåíèè êàê ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà,
òàê è ñî ñòîðîíû òðàäèöèîííîãî ïðîôñîþçà. Åãî ïåðâûé ïðåäñåäàòåëü
Àíàòîëèé Èâàíîâ îêàçàëñÿ îáúåêòîì ïîêóøåíèÿ è íà âîëíå øèðîêîé îá-
ùåñòâåííîé ïîääåðæêè â 1999 ã. ñòàë äåïóòàòîì îäíîìàíäàòíîãî îêðóãà ã.
Òîëüÿòòè. Âïîñëåäñòâèè åãî çàìåíèë Ïåòð Çîëîòàðåâ, íûíåøíèé ïðåäñå-
äàòåëü ïðîôñîþçà.

33 Ñì. èíòåðâüþ Êàðàãèíà îò 01.08.2007: http://www.regnum.ru/news/
864642.html

34 «Ê íåäàâíèì ñîáûòèÿì íà ÀâòîÂÀÇå. Çàÿâëåíèå ïðîôñîþçà ÀÑÌ
ÐÔ». Ãàçåòà ÔÍÏÐ «Ñîëèäàðíîñòü» îò 15.08.2007: http://
www.solidarnost.org/article_new.php?issue=196&section=32&article=4147

ïðèõîäèøü ê çíàêîìîìó, ìóæó èëè æåíå, âñå ðàâíî ñ÷èòàåòñÿ,
÷òî ýòî ïëîõî». (Æåíùèíà.)

«Íó àãèòàöèþ íàì íå äàþò âåñòè. Ïî êðàéíå ìåðå íà çàâîäå.
Ýòî ñ ÷åì àññîöèèðóåòñÿ? Ýòî àññîöèèðóåòñÿ ñ… Åñëè áóäåøü
ñèëüíî îòêðûâàòü ðîò èëè áóìàæêè ðàçíîñèòü, òåáÿ ïðîñòî...
ñóòêè èëè ÷àñà íà ÷åòûðå... áóäåøü ñèäåòü ó íàñ â ÂÀÇîâñêîì
îòäåëåíèè. À òî è ìîãóò íà òðîå ñóòîê çàêðûòü, è áóäåøü òàì
îáúÿñíÿòüñÿ. Íó, òèïà ïðèïóãèâàþò». (Ìóæ÷èíà.)

Ïðîáëåìà ãîðèçîíòàëüíîé êîììóíèêàöèè ìåæäó öåõàìè. Êàê
ïîêàçûâàåò îïðîñ íå ó÷àñòâîâàâøèõ â çàáàñòîâêå, ìíîãèå óç-
íàëè î íåé ïîñòôàêòóì, èíôîðìàöèÿ î ïîäãîòîâèòåëüíûõ
ìåðàõ äî íèõ íå äîøëà. Ìíîãèå ïóòàëè çàáàñòîâêó òî ñ ìè-
òèíãîì, òî ÷óòü ëè íå ñ âîéíîé. Ïîìèìî òîãî, ñâÿçè ìåæäó
öåõàìè çàòðóäíåíû îãðîìíûìè ðàçìåðàìè òåððèòîðèè çàâî-
äà, îáúåõàòü êîòîðóþ ìîæíî ëèøü íà òðàíñïîðòå. Ìåøàåò òàê-
æå èíôîðìàöèîííàÿ áëîêàäà, ïîñêîëüêó ãëàâíûå ÑÌÈ íà-
õîäÿòñÿ ïîä êîíòðîëåì. Â äåíü çàáàñòîâêè àäìèíèñòðàöèÿ
çàâîäà çàãëóøèëà «Ýõî Ìîñêâû», íà âîëíå êîòîðîãî áûëî ïîä-
êëþ÷åíî çàâîäñêîå ðàäèî, âåñü äåíü âåùàâøåå î ñîáûòèÿõ íà
ÂÀÇå. Ìåñòíûå ÑÌÈ îñâåùàëè çàáàñòîâêó ñ ïîçèöèè çàâîäñ-
êîé àäìèíèñòðàöèè – íè÷åãî îñîáåííîãî íå ñëó÷èëîñü.

Íàêîíåö, êàê óæå ãîâîðèëîñü, ðóêîâîäñòâî çàâîäà ñòàëî
ïðåäïðèíèìàòü æåñòêèå ìåðû äëÿ ïðåñå÷åíèÿ îáùåíèÿ ìåæ-
äó öåõàìè. Íàïîìíèì, ÷òî àêòèâèñò À. Âè÷êóíèí, áûë çàäåð-
æàí ñ ëèñòîâêàìè íà òðîå ñóòîê çà íåñêîëüêî äíåé äî çàáàñ-
òîâêè. Ðàáî÷èå, ðàñïðîñòðàíÿþùèå ëèñòîâêè, ñòàëêèâàëèñü
ñ âìåøàòåëüñòâîì Óïðàâëåíèÿ ñëóæáû áåçîïàñíîñòè. Ó îñâî-
áîæäåííûõ àêòèâèñòîâ ïðîôñîþçà «Åäèíñòâî» îòîáðàëè ïðî-
ïóñêà, ïîçâîëÿþùèå èì ñâîáîäíî ïåðåäâèãàòüñÿ ïî âñåì öå-
õàì. Óñòàíîâëåí íå îäèí ôàêò çàäåðæàíèÿ çà ðàñïðîñòðàíåíèå
ãàçåò èëè ëèñòîâîê, ëèáî çà íàõîæäåíèå â «÷óæîì» öåõå. Â
Ìîñêâå ïðÿìî íà âîêçàëå áûë êîíôèñêîâàí òèðàæ ãàçåòû «Ðà-
áî÷àÿ Äåìîêðàòèÿ», ïîñâÿùåííîé ÀâòîÂÀÇó è ïðåäíàçíà÷åí-
íîé äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ íà çàâîäå.

Ó÷àñòíèêè çàáàñòîâêè íå âûøëè èç ïðîôñîþçà, êîòîðûé èõ
ïðåäàë. Íà àâòîìîáèëüíîì ãèãàíòå ñóùåñòâóþò äâà ïðîôñîþ-
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È: Âû ÷ëåí ÀÑÌ?
Ð: Âûøëà óæå.
È: Ïîñëå çàáàñòîâêè?
Ð: Äà, äà, ïîñëå òîãî, êàê îíè äàëè ñîãëàñèå íà âñå óâîëüíåíèÿ.
È: À ñåé÷àñ âû ñîáèðàåòåñü â «Åäèíñòâî»?
Ð: Íå çíàþ, ïîêà íèêóäà íå áóäó âñòóïàòü.
È: Ïî÷åìó?
Ð: Íåôîðìàëêà, òàê ñêàæåì.
È: Áîèòåñü?
Ð: Íåò, íå áîþñü (îáèæåííî)! Ïðîñòî õî÷ó ñíà÷àëà äóìàòü.
Èç èíòåðâüþ ñ ìîëîäûì ÷åëîâåêîì, ó÷àñòíèêîì çàáàñòîâêè:
È: À ïî ïðîôñîþçíîé ëèíèè, âû ãäå?
Ð: Â ÀÑÌ. Íî åñòü æåëàíèå óéòè, åñëè âû õîòèòå óçíàòü.

Íî ÿ áû õîòåë âñåì çàâîäîì óéòè. Âñåì çàïèñàòüñÿ, âåñü çàâîä.
Òîãäà îíè áû óæå èñïóãàëèñü. <…> Áûëî òàêîå, ÷òî ïðîôñîþç
ÀÑÌ ãîâîðèë ðóêîâîäñòâó, ÷òî ëþäè ê íèì ïðèõîäÿò è æàëóþò-
ñÿ, ÷òî äåíåã íå õâàòàåò. Íî, îòêðîâåííî ãîâîðÿ, ïî-ðóññêè ãî-
âîðÿ, íèô… íå äåëàåò, îí íå øåâåëèòñÿ. È ÿ òàê äóìàþ, ÷òî ëþäè
âñå äîòåðïÿò äî òîãî, ÷òî âñå âûéäóò òîëïîé èç ÀÑÌ.

Îäíàêî è ó÷àñòíèêè çàáàñòîâêè íå ãîòîâû ê âñòóïëåíèþ â
àëüòåðíàòèâíûé ïðîôñîþç, äëÿ íèõ ýòî øàã íåëåãêèé.

Èòîã çàáàñòîâêè – àêòèâèçàöèÿ íåìíîãèõ è ïðèâû÷íîå ïî-
ñëóøàíèå áîëüøèíñòâà. Çàáàñòîâùèêè áûëè ðåøèòåëüíî íà-
ñòðîåíû ïðîäîëæàòü äåéñòâîâàòü. Êàê ìû ýòî îïðåäåëÿåì, îíè
ñòàëè «ñèòóàöèîííûìè» àêòèâèñòàìè (ïåðâûé ýòàï íà ñõåìå
ôðåéì-òðàíñôîðìàöèè). Ïðèâåäåì ñâèäåòåëüñòâà.

«Ýòî áûëà æå ïðåäóïðåäèòåëüíàÿ çàáàñòîâêà, ýòî íåëüçÿ
íàçâàòü çàáàñòîâêîé. È ìû ïîêàçàëè ñåáå, ÷òî ìû ìîæåì óäà-
ðèòü êóëàêîì ïî ñòîëó, êîãäà íàäî, êîãäà ïî÷âà åñòü. Ïîýòîìó è
ìû ðåøèëè áàñòîâàòü».

«Ñíà÷àëà ìû íàïèñàëè íàøåìó ïðåçèäåíòó î ïîâûøåíèè çàð-
ïëàòû, òàê êàê ó íàñ äåíåã íå õâàòàåò íà ïðîæèâàíèå. Ìû ïîä-
ïèñàëèñü î÷åíü áîëüøèì êîëè÷åñòâîì. ß ñåé÷àñ íå ñêàæó, ñêîëü-
êî íàñ áûëî, íî áûëî ìíîãî, ìíîãî öåõîâ. Íàñ áûëî î÷åíü ìíîãî».

À êàêèå äàëüíåéøèå ïëàíû? – ñïðàøèâàë èíòåðâüþåð. Âñå
åäèíîäóøíî îòâå÷àëè: «Îïÿòü áàñòîâàòü».

Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ðàáî÷èõ
ñîñòîÿò â ÀÑÌ, ó íèõ ñëîæèëîñü êðàéíå íåãàòèâíîå ê íåìó
îòíîøåíèå.

«ß ñîñòîþ â ÀÑÌ. Îíè íè÷åãî íå äåëàþò. Äà, îíè ðàçäàþò
âñÿêèå òàì ëüãîòû, íî ÿ çíàþ, ÷òî ëüãîòû íå îíè äàþò, à àäìèíè-
ñòðàöèÿ». (Ðàáî÷èé ñðåäíèõ ëåò, íå ó÷àñòâîâàë â çàáàñòîâêå.)

«Äà, ìû ñîñòîèì â ïðîôñîþçå. Â ÀÑÌ, íî îí íè÷åãî íå äåëà-
åò». (Æåíùèíû ñðåäíèõ ëåò, íå ó÷àñòíèêè çàáàñòîâêè.)

«Äà, ñîñòîþ â ïðîôñîþçå… ýòîò… êîòîðûé ó Êàðàãèíà. Òîëêó
íåò». (Ìîëîäîé ðàáî÷èé, íå ó÷àñòíèê çàáàñòîâêè.)

Èç áåñåäû ñ ïîæèëûì ðàáî÷èì ãëàâíîãî êîíâåéåðà (íå
ó÷àñòâîâàë â çàáàñòîâêå):

È: Âû ñîñòîèòå â ïðîôñîþçå?
Ð: Â ïðîôñîþçå? Íåò, ÿ äàâíî ñ ýòèì çàâÿçàë! Çà÷åì ìíå èõ

êîðìèòü? Êîðìèòü ãîñïîäèíà Êàðàãèíà, ó êîòîðîãî äîõîäû –780
òûñÿ÷ ðóáëåé â ìåñÿö!!!

È: Íî âåäü ïðîôñîþç – ýòî æå îáúåäèíåíèå ñàìûõ ðàáî÷èõ…
Ð: Íåò, ó íàñ ïðîôñîþç – ýòî âåðõóøêà, æèâóùàÿ çà ñ÷åò

ðàáî÷èõ, çà ñ÷åò íàøèõ âçíîñîâ.
Îäíàêî íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê ïðîôñîþçó íå ïîäòàëêè-

âàåò ñîñòîÿùèõ â íåì ê ïðàêòè÷åñêèì äåéñòâèÿì. Ïðàâäà,
ñðåäè ó÷àñòíèêîâ çàáàñòîâêè íàøëèñü ëþäè, êîòîðûå ðåøè-
ëèñü âûéòè èç ÀÑÌ, îöåíèâàÿ åãî ïîçèöèþ êàê ïðåäàòåëü-
ñòâî â îòíîøåíèè ó÷àñòíèêîâ çàáàñòîâêè. Èç èíòåðâüþ ñ ìóæ-
÷èíîé ñðåäíèõ ëåò, ó÷àñòíèêîì çàáàñòîâêè:

Ð: È íà÷àëè íàñ íàêàçûâàòü. Óâîëèëè äâóõ-òðåõ ÷åëîâåê, íàñ
âñåõ íàêàçàëè… ñêîëüêî íàñ, 500 ÷åëîâåê. Ñåé÷àñ ïðèõîäÿò çàÿâ-
ëåíèÿ. Âîò ïðîôñîþç «Åäèíñòâî» íàì ïîìîãàåò. Íî èõ ìàëî.

È: À Âû ÷ëåí êàêîãî ïðîôñîþçà?
Ð: ß ñåé÷àñ íèêàêîãî. ß áûë â ÀÑÌ, íî âûøåë. Ñîáèðàþñü âñòó-

ïèòü â «Åäèíñòâî».
È: Ìíîãî òàêèõ, êîòîðûå ðåøèëè, ÷òî ÀÑÌ íè÷åãî íå äåëàåò?
Ð: Äà, ìíîãî, îñîáåííî ïîñëå çàáàñòîâêè. Âîò ó íàñ âñÿ áðèãà-

äà âûøëà: 8 ÷åëîâåê ñðàçó. Â ñîñåäíåé áðèãàäå òîæå ñðàçó 7 ÷åëî-
âåê. Ìíîãî óõîäèò.

Èç èíòåðâüþ ñ æåíùèíîé ñðåäíèõ ëåò, ó÷àñòíèöåé çàáàñòîâêè:
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çàáàñòîâùèêîâ, à íà ñîâåùàíèè ñ ðóêîâîäñòâîì àíòèçàáàñòî-
âî÷íîãî ïðîôñîþçà ÀÑÌ ïîøëî ëèøü íà óâåëè÷åíèå ñðåä-
íåé çàðïëàòû íà 10%. Ïîïûòêè âîçîáíîâèòü çàáàñòîâêó íå
áûëî. Çàáàñòîâêà âûçâàëà ñèòóàòèâíûé ýìîöèîíàëüíûé
ïîäúåì, íå áîëåå. Íåìíîãèå ñàìûå àêòèâíûå âñòóïèëè â
«Åäèíñòâî» è äàæå âîøëè â ñîñòàâ åãî ïðîôêîìà.

«Ñèòóàöèîííûå» àêòèâèñòû. Ðåèäåíòèôèêàöèè ïîäàâëÿþ-
ùåãî áîëüøèíñòâà çàáàñòîâùèêîâ íå ïðîèçîøëî. Ñî âðåìå-
íåì íàêàë ñòðàñòåé ñòàë óãàñàòü. Íà÷àëîñü íàñòóïëåíèå çàâîä-
ñêîé àäìèíèñòðàöèè. Áîëüøèíñòâî ó÷àñòíèêîâ çàáàñòîâêè
ïîëó÷èëî ðàñ÷åòíûå ëèñòû ñ äèñöèïëèíàðíûìè âçûñêàíèÿ-
ìè, äâîå áûëè óâîëåíû. Ïåðåãîâîðû ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè çàáà-
ñòîâùèêîâ òàê è íå ñîñòîÿëèñü. Ðàçâåðíóëàñü ïðîïàãàíäà,
íàïðàâëåííàÿ íà äèñêðåäèòàöèþ çàáàñòîâêè è ëèäåðîâ ïðîô-
ñîþçà «Åäèíñòâî».

Ïî öåõàì ðàñïðîñòðàíèëèñü ëèñòîâêè ïðîôêîìà ÀÑÌ, ãäå
ãîâîðèëîñü, ÷òî äî è ïîñëå çàáàñòîâêè ðàáîòíèêè «áûëè ïîä-
âåðãíóòû ìàññèðîâàííîìó èíôîðìàöèîííîìó âîçäåéñòâèþ ñ
öåëüþ ïîäòàëêèâàíèÿ èõ íà äåéñòâèÿ, êîòîðûå íå âïèñûâàþòñÿ
â ðàìêè Êîíñòèòóöèè è Òðóäîâîãî êîäåêñà ÐÔ, ñ öåëüþ äåñòà-
áèëèçàöèè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ». ÀÑÌ ðåêëàìèðîâàë ñâîè çàñ-
ëóãè â çàùèòå èíòåðåñîâ ðàáî÷èõ – óâåëè÷åíèå çàðïëàòû íà 10%
è ñîöèàëüíûå ëüãîòû. Â ìåñòíûõ ÑÌÈ (è â íåêîòîðûõ ôåäå-
ðàëüíûõ) ïîÿâèëàñü èíôîðìàöèÿ î òîì, ÷òî çàáàñòîâêà áûëà
îðãàíèçîâàíà «òåìíûìè ïîëèòè÷åñêèìè ñèëàìè» ñ öåëüþ «ïî-
ãóáèòü» çàâîä, à ðàáî÷èõ âñåãî ëèøü èñïîëüçîâàëè36 . Â èòîãå çà-
áàñòîâùèêè âûíóæäåíû áûëè ïðèéòè ê çàêëþ÷åíèþ, ÷òî îíè
íè÷åãî íå äîáèëèñü. Ìíîãèå ðàçóâåðèëèñü â ñâîèõ ñèëàõ.

Íåëüçÿ ïðè ýòîì óòâåðæäàòü, ÷òî îíè âåðíóëèñü â èñõîä-
íîå ñîñòîÿíèå îáûâàòåëüñêîãî ôðåéìà. Äëÿ âîçâðàòíîãî ôðåé-

36 Ñì.: http://www.tltnews.ru/arts/fullnews.php?id=4365; http://
www.samru.ru/bisnes/press/32747.html;  http://www.newsinfo.ru/news/2007/
09/news1364680.php;http://www.ncbez.ru/society/article.php?id=2254; http:/
/og.ru/articles/2007/09/07/25678.shtml; http://www.wek.ru/articles/politic/
224104/index.shtml

«Áîðîòüñÿ äàëüøå, à ÷òî! Íàì òåðÿòü óæå íå÷åãî! Áîÿòüñÿ
íå÷åãî! Ðàíüøå ìû áîÿëèñü, äà. Çàïóãàëè, ìû èñïóãàëèñü. Ñåé÷àñ
íàì áîÿòüñÿ íå÷åãî».

«Áóäåì åùå áîðîòüñÿ, áóäåì åùå áàñòîâàòü. Íå ïîñëóøàþò
íàñ, íå ïîéäóò ñ íàìè íà ïåðåãîâîðû, åùå ðàç îñòàíîâèì êîíâåé-
åð. Âîò è âñå. Äàëüøå íàì èäòè íåêóäà».

«Ìíå êàæåòñÿ, äà, áîëüøèíñòâî ãîòîâî ïðîäîëæàòü áîðüáó.
Ìû ýòî îáñóæäàåì. È ÿ ìîãó òî÷íî ñêàçàòü, ÷òî èç íàøåé áðè-
ãàäû íèêòî íå èñïóãàëñÿ, è âñå, íàîáîðîò, âîçìóùåíû».

«ß õîòåë áû âîçîáíîâèòü çàáàñòîâêó, è äàæå äîëãîñðî÷íóþ.
Åñëè íà ìåñÿö íàäî áóäåò, òî ìåñÿö áóäåì áàñòîâàòü. ß íå áîþñü
çàáàñòîâêè. ß íå áîþñü».

«Êîíå÷íî, ïðèäåòñÿ ïîâòîðèòü».
«Áóäåì ñòîÿòü äî êîíöà òåïåðü, à ÷òî íàì äåëàòü òåïåðü?

Ïðåìèè ëèøèëè, 13-é è 14-é ìåñÿö òîæå ïîä âîïðîñîì (ýòî íà-
êàçàíèå çà ó÷àñòèå â çàáàñòîâêå – ÊÊ). Âåðíåå, ýòî óæå òî÷íî.
Òàê ÷òî íàì òåðÿòü íå÷åãî óæå».

«Êîíå÷íî, íàäî äîâîäèòü äåëî äî êîíöà, èíà÷å êàêîé ñìûñë?»
«Íàäî ïîäíÿòü âåñü çàâîä!»
×òî æå äàëüøå? Äàëüøå – òî, ÷òî ìû ñêðóïóëåçíî èññëå-

äîâàëè ðàíåå: öåííîñòíûå ïðåäïî÷òåíèÿ åäâà-åäâà ïîäòâåð-
æäàþòñÿ ïðàêòèêàìè35 .

Ñïóñòÿ äâà ìåñÿöà ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ïîëåâîãî èññëåäîâà-
íèÿ ñòàëî ïîíÿòíî, ÷òî áîëüøèíñòâî ðàáî÷èõ äàëüøå îäíî-
äíåâíîé çàáàñòîâêè íå ïîøëè. Ìàññîâîãî âñòóïëåíèÿ â ïðîô-
ñîþç «Åäèíñòâî» íå ñëó÷èëîñü. Â ïèêåòå ó çàâîäîóïðàâëåíèÿ,
îðãàíèçîâàííîì ýòèì ïðîôñîþçîì 12 îêòÿáðÿ â çíàê ïðîòåñ-
òà ïðîòèâ ðåïðåññèé íàä ó÷àñòíèêàìè çàáàñòîâêè, ó÷àñòâîâà-
ëè 20 ÷åëîâåê. Ýòî ïðè òîì, ÷òî çàâîäñêîå ðóêîâîäñòâî íå
âûïîëíèëî îáåùàíèå íà÷àòü ïåðåãîâîðû ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè

35 Ðàçðûâ ìåæäó öåííîñòíîé îðèåíòàöèåé íà ðàáî÷óþ ñîëèäàðíîñòü è
ãîòîâíîñòüþ ñëåäîâàòü åé íà ïðàêòèêå êðàéíå âåëèê. Èç âñåõ, êòî ïðèíÿë
ðàäèêàëüíîå ñóæäåíèå «Òîëüêî ðàáî÷èé êëàññ ñïîñîáåí íà ñîëèäàðíûå
äåéñòâèÿ», ìåíåå 20% óòâåðäèòåëüíî îòâåòèëè íà âîïðîñ «Ïîéäåòå ëè âû â
ïèêåò, åñëè ñòà÷êîì ïðèìåò òàêîå ðåøåíèå?» [17].
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2.4. Îáîñíîâàíèå êîíöåïòóàëèçàöèè
íàáëþäåíèÿ äâóõ ñëó÷àåâ

Ïîäâåäåì èòîãè íàáëþäåíèÿ äâóõ ñëó÷àåâ àêòèâíûõ êîë-
ëåêòèâíûõ äåéñòâèé – ñîóïðàâëÿþùèõ äîìàìè â Àñòðàõàíè
è çàáàñòîâùèêîâ ÀâòîÂÀÇà. Ìû õîòèì ïîêàçàòü, ÷òî ïðåä-
ëîæåííàÿ êîíöåïòóàëèçàöèÿ àêòîðîâ, ïàññèâíûõ è àêòèâ-
íûõ, âàëèäíà ïðèìåíèòåëüíî ê òîìó è äðóãîìó êåéñó. Íå-
ñìîòðÿ íà îñîáåííîñòè ñîöèàëüíîé ñðåäû, õàðàêòåðà
çàíÿòîñòè ëþäåé, ñîäåðæàíèÿ ñîáûòèé, êîòîðûå âûçûâàþò
áåñïîêîéñòâî, òðåâîãó, âîçìóùåíèå, ïðîöåññ ïðåâðàùåíèÿ
îáûâàòåëÿ â àêòèâèñòà ïîääàåòñÿ ñîîòíîñèìîé ñ íàøèìè
òåîðåòè÷åñêèìè ïîñûëêàìè (ñåíñèáèëèçèðóþùåé) êîíöåï-
òóàëèçàöèè.

Îáûâàòåëüñêèé ôðåéì õàðàêòåðèçóåò íàèáîëåå ðàñïðîñòðà-
íåííûå îáðàçöû ìûøëåíèÿ è ïîâåäåíèÿ. Ìîæíî âûäåëèòü
òèïèçèðîâàííûå ôèãóðû àãåíòîâ ïî êðèòåðèþ èõ öåííîñòíî-
íîðìàòèâíûõ äèñïîçèöèé.

ïàòåðíàëèñòñêàÿ ìîäåëü êàê îæèäàíèå äåéñòâèé ñî ñòî-
ðîíû âûøåñòîÿùèõ ëèö, èíñòèòóòîâ èëè âñåãäàøíåãî – «àâîñü
ïîâåçåò»;

ìîäåëü êëèêè – äåéñòâèÿ â èíòåðåñàõ «ñâîèõ», êîãäà ñàì
ñóáúåêò äåéñòâèÿ èãðàåò ðîëü ïîêðîâèòåëÿ è çàñòóïíèêà;

ðûíî÷íàÿ ìîäåëü êàê èíäèâèäóàëüíàÿ êîíêóðåíöèÿ;
íðàâñòâåííîå îòñòðàíåíèå – ñêëîííîñòü ê ìîðàëüíîìó

îñóæäåíèþ è íå ãîòîâíîñòü ê êîíêðåòíûì äåéñòâèÿì (âñïîì-
íèì ÷åõîâñêèõ ãåðîåâ «Âèøíåâîãî ñàäà»).

Ïåðâûé ýòàï òðàíñôîðìàöèè îáûâàòåëüñêîãî ôðåéìà â àê-
òèâèñòñêèé èìååò ìåñòî â òèïè÷åñêîé ñèòóàöèè, êîòîðàÿ
îïðåäåëÿåò íåïîñðåäñòâåííûé êîíòåêñò äåéñòâèé èëè áåç-
äåéñòâèé. Íàëè÷åñòâóþò çàêîíîäàòåëüíûå ðàìêè èëè îïðå-
äåëåííûé ïîðÿäîê óïðàâëåíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ áëàã, íî ãëàâ-
íîå – ñèòóàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìíîé äëÿ åå ó÷àñòíèêîâ
(æèòåëåé èëè ðàáîòíèêîâ) è áåñïîêîèò èõ ëè÷íî. Îíà â êà-
êîé-òî ìåðå ñòàâèò ïîä âîïðîñ èõ ïðèâû÷íûé è áëèæíèé ìèð
îáèòàíèÿ, òðåáóåò óñèëèé ëèáî äëÿ ñîõðàíåíèÿ ïðèâû÷íûõ

ìà íóæíû îïðåäåëåííûå óñëîâèÿ è ñîáûòèÿ. Íàì ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ, ÷òî áîëüøèíñòâî ó÷àñòíèêîâ çàáàñòîâêè ïðåáûâàþò â
ïîäâåøåííîì ñîñòîÿíèè – îíè èñïûòûâàþò íåóâåðåííîñòü,
äîæèäàòüñÿ çàáîòû î ñåáå îò ðàáîòîäàòåëÿ íå ïðèõîäèòüñÿ,
çàñòàâèòü ñ÷èòàòüñÿ ñ ñîáîé – òîæå.

Íåïðåìåííîå óñëîâèå ðåèäåíòèôèêàöèè – çàêðåïëåíèå àêòè-
âèñòñêèõ ïðàêòèê, à óñëîâèåì èõ ïîääåðæàíèÿ ÿâëÿåòñÿ èíñòè-
òóöèîíàëèçàöèÿ. Â ñëó÷àå ñ ó÷àñòíèêàìè çàáàñòîâêè íà Àâòî-
ÂÀÇå èíñòèòóöèîíàëèçàöèè íå ïðîèçîøëî. Çäåñü íå
äîñòàòî÷íî ýìîöèîíàëüíîãî ïîðûâà. Äëÿ ïîääåðæàíèÿ âîç-
íèêøåé ñîëèäàðíîñòè íóæíû ìåõàíèçìû è èíñòèòóòû –
ïðîôñîþç. Ïðîôñîþç ÀÑÌ â êà÷åñòâå ñàìîãî ìàññîâîãî ìîã
áû ýôôåêòèâíî èãðàòü òàêóþ ðîëü, åñëè áû îí äåéñòâîâàë â
ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèì óñòàâîì – îòñòàèâàë èíòåðåñû ÷ëåíîâ
ïðîôñîþçà. Ìèíîðèòàðíûé ïðîôñîþç «Åäèíñòâî», íàïðîòèâ,
àêòèâíî ïîìîãàë ðàáîòíèêàì è â õîäå çàáàñòîâêè è ïîñëå íåå,
çàùèùàÿ óâîëåííûõ â ñóäåáíîì ðàçáèðàòåëüñòâå. È âñå æå
íåìíîãèå âñòóïèëè â «Åäèíñòâî».

Ãëàâíàÿ ïðè÷èíà, ìû ïîëàãàåì, ñîñòîèò â òîì, ÷òî çà ìíî-
ãèå ãîäû ðàáî÷èå óáåäèëèñü: áîëüøîé ïðîôñîþç «â êàðìàíå»
ó íà÷àëüñòâà, à «íåïîñëóøíûé» – ïîìîùè ðåàëüíî îêàçàòü íå
ìîæåò, õîòÿ ñòðåìèòñÿ ê ýòîìó. Ïðàãìàòè÷åñêèå ñîîáðàæåíèÿ
áåðóò âåðõ íàä èíûìè, ïîäêðåïëÿþòñÿ ïðèìåðàìè óâîëüíå-
íèÿ áóíòàðåé. Òàêîâ êîíòåêñò îïèñàííûõ ñîáûòèé.

Ñëó÷àé ñ ÀâòîÂÀÇîì ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò ñèòóàöèè
íà çàâîäå «Ôîðä-Âñåâîëîæñê», íåáîëüøîì ïî ÷èñëåííîñòè
ðàáîòíèêîâ. Âî Âñåâîëîæñêå íîâûé ïðîôñîþç äåéñòâîâàë
ðåøèòåëüíî è ñóìåë äîêàçàòü ñâîþ ñèëó37 . Ïðåìüåð Â. Ïóòèí
ëè÷íî «ðàçðóëèâàë» òðóäîâîé êîíôëèêò.

37 Ïîäðîáíåå ñì.: Êëåìàí Ê.,, Ìèðÿñîâà Î., Äåìèäîâ À. Îáðàçöîâûé ïðè-
ìåð óäà÷íîé àêòèâèçàöèè è ñîëèäàðèçàöèè â ðàáî÷åé ñðåäå: «Ôîðä-Âñå-
âîëîæñê» [3].
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Çå îñòàëèñü â ïîäâåøåííîì ñîñòîÿíèè ìåæäó óäåðæàíèåì îáû-
âàòåëüñêîãî è ñòàíîâëåíèåì àêòèâèñòñêîãî ôðåéìà.

2.5. Âûâîäû î ðåøàþùåé ðîëè äîâåðèÿ ëèäåðàì
è âçàèìîäîâåðèÿ â ñîîáùåñòâå àêòèâíûõ ãðàæäàí

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî êëþ÷åâûì ýëå-
ìåíòîì àêòèâèñòñêîãî ôðåéìà â òîé åãî ñîñòàâëÿþùåé, êî-
òîðîé ÿâëÿåòñÿ ñóáúåêòèâíàÿ êîíñòðóêöèÿ ñèòóàöèè è îáùå-
ãî êîíòåêñòà äåÿòåëüíîñòè, ÿâëÿåòñÿ äîâåðèå ñîðàòíèêîâ.
Íåîáõîäèìà íåôîðìàëüíàÿ èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ àòìîñôå-
ðû äîâåðèÿ â òîì ñìûñëå, â êàêîì íåîèíñòèòóöèîíàëèñòñ-
êàÿ òåîðèÿ ðàññìàòðèâàåò â êà÷åñòâå èíñòèòóòà âçàèìîîòíî-
øåíèÿ, ïðèíèìàåìûå çà íîðìó áîëüøèíñòâîì äàííîãî
ñîîáùåñòâà [8; 14].

Èç íàøèõ èññëåäîâàíèé âèäíî, ÷òî êàê òîëüêî ëþäè íà-
÷èíàþò êîëëåêòèâíî äåéñòâîâàòü, îíè ýòî äåëàþò íà îñíîâà-
íèè õîòÿ áû ýëåìåíòàðíîãî äîâåðèÿ èíèöèàòîðó, çàòåì – ê
ëþäÿì, ñ êîòîðûìè âçàèìîäåéñòâóþò: òàê ðàñøèðÿåòñÿ êðóã
äîâåðÿåìûõ. Îäíàêî äîâåðèòåëüíûå îòíîøåíèÿ â ñîâðåìåí-
íîì ðîññèéñêîì îáùåñòâå êàê ýëåìåíò îáùåé êóëüòóðû êðàé-
íå ñëàáû.

Çäåñü ïîëåçíî îáðàòèòüñÿ ê òåîðèè Ï. Øòîìïêè î äîâå-
ðèè [16]. Êàê ðîæäàåòñÿ äîâåðèå? Ñîãëàñíî Ï. Øòîìïêå, îíî
ïðåäïîëàãàåò ãàðàíòèè (íî íå îêîí÷àòåëüíóþ óâåðåííîñòü) â
òîì, ÷òî ëþäè èëè èíñòèòóòû áóäóò äåéñòâîâàòü ïðåäñêàçóå-
ìûì îáðàçîì. ×åëîâåê, êîòîðûé äîâåðÿåò, ïðèíèìàåò ðåøå-
íèå äåéñòâîâàòü âîïðåêè íåîïðåäåëåííîñòè áóäóùåãî è ñî-
ìíåíèÿì â äåéñòâèÿõ äðóãèõ. Äîâåðèå? ýòî ñâîåãî ðîäà ïðûæîê
â íåèçâåñòíîñòü. Â ñòîëü äðàìàòè÷åñêîì ñîñòîÿíèè ðîññèéñ-
êîãî îáùåñòâà, â êîòîðîì ëþäè äîâåðÿþò ëèøü ñàìûì áëèç-
êèì, ôðàçà î ïðûæêå â íåèçâåñòíîñòü îáðåòàåò âñþ ïîëíîòó
ñìûñëà. ×òî ïîäòàëêèâàåò íåêîòîðûõ ëþäåé ê ðèñêó âñòóïëå-
íèÿ â êîëëåêòèâíîå äåéñòâèå, äàæå êîãäà îíè íå óâåðåíû â

ïðàêòèê è ñìûñëîâ, ëèáî äëÿ èõ èçìåíåíèÿ. Íàõîäÿòñÿ òàêèå,
êîòîðûå íà÷èíàþò ðàññìàòðèâàòü (êîíñòðóèðîâàòü) ñèòóàöèþ
êàê ïîäëåæàùóþ èçìåíåíèþ èõ ñîáñòâåííûìè óñèëèÿìè.

Ñîáûòèÿ. Îáùåå â íèõ òî, ÷òî îíè îòêðûâàþò ãîðèçîíò
âîçìîæíîñòåé èëè ïåðåêëþ÷àþò âíèìàíèå íà îïðåäåëåííûå
àñïåêòû ñèòóàöèè. Â îäíîì ñëó÷àå (æèëèùíîå ñàìîóïðàâëå-
íèå) – ýòî ïåðñîíàëüíàÿ äðàìà, íåñ÷àñòüå, â äðóãîì (Àâòî-
ÂÀÇ) – êîëëåêòèâíîå ïåðåæèâàíèå íåñïðàâåäëèâîñòè, óíè-
æåíèÿ, îáìàíà.

×òî êàñàåòñÿ îïèñàííûõ âûøå óñëîâèé, òî â îáîèõ êåéñàõ
îíè, òàê èëè èíà÷å, áëàãîïðèÿòñòâóþò ïðåîäîëåíèþ àêòèâè-
ñòàìè ÷óâñòâà îäèíî÷åñòâà è îò÷óæäåííîñòè: îò äðóãèõ, îò
ïðîáëåìû, îò ñèòóàöèè. «Ñèòóàöèîííûé» àêòèâèñò, åñëè óñ-
ëîâèÿ ìåíÿþòñÿ, êàçàëîñü áû, ê õóäøåìó (ïðîòèâíèêè äåé-
ñòâèé äëÿ ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåìû ñîïðîòèâëÿþòñÿ), íà÷èíàåò
íàðàùèâàòü ñâîé ïåðñîíàëüíûé ðåñóðñ èìåííî â îáðàçå
àêòèâèñòà. Íàáèðàþùàÿ ñèëó ïîääåðæêà ñî ñòîðîíû ëþäåé,
íàõîäÿùèõñÿ â òîé æå ñèòóàöèè, ñòèìóëèðóåò ñîöèàëüíóþ
èäåíòè÷íîñòü «Ìû» – äðóãèå, íå êàê «Îíè». Åãî äåéñòâèÿ ñòà-
íîâÿòñÿ ðåøèòåëüíåå, îí ñîëèäàðèçèðóåòñÿ ñ äðóãèìè àêòè-
âèñòàìè è ò.ä. – ïî îïèñàííîìó âûøå ñöåíàðèþ âïëîòü äî
èíñòèòóöèîíàëèçàöèè – ïîÿâëåíèÿ îðãàíèçàöèè, ðåãóëèðó-
þùåé äåÿòåëüíîñòü âîçíèêøåãî ñîîáùåñòâà. Àêòèâèñòû äâè-
æåíèÿ çà ñàìîóïðàâëåíèå ñâîèìè äîìàìè îêàçàëèñü â ëó÷øåì
ïîëîæåíèè è ðåàëèçîâàëè ñöåíàðèé â áîëüøåé ñòåïåíè. Àê-
òèâèñòû-çàáàñòîâùèêè íå ñìîãëè ðåàëèçîâàòü ñâîé ðåñóðñ èç-
çà íåñïîñîáíîñòè ñàìîîðãàíèçîâàòüñÿ â íîâûé ïðîôñîþç, ñëà-
áîñòè ìàëî÷èñëåííîãî íåçàâèñèìîãî ïðîôñîþçà ïðè ìîùíîì
ñîïðîòèâëåíèè «äèðåêòîðñêîãî» ïðîôñîþçà, ïîääåðæàííîãî
èç Ìîñêâû.

Âòîðîé ýòàï òðàíñôîðìàöèè àêòèâèñòñêîãî ôðåéìà ñîñòî-
èò â òðàíñôîðìàöèè «ñèòóàöèîííûõ» àêòèâèñòîâ â «çàâçÿòûõ»,
êàê ìû íàçâàëè òåõ, äëÿ êîãî àêòèâèñòñêèå ïðàêòèêè ñòàíîâÿò-
ñÿ ïðèâû÷íûìè. Îäíàêî ïðè îòñóòñòâèè óñòîé÷èâûõ ñåòåé âçà-
èìîñâÿçåé â ñîîáùåñòâå åäèíîìûøëåííèêîâ òàêîãî ñäâèãà íå
ïðîèñõîäèò. Áîëüøèíñòâî àêòèâèñòîâ çàáàñòîâêè íà ÀâòîÂÀ-
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Íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûé êîíòåêñò – â îáùåñòâàõ, êîòî-
ðûì ñâîéñòâåííà êóëüòóðà äîâåðèÿ. Ðîññèÿ ñåãîäíÿ – ïðèìåð
êóëüòóðû íåäîâåðèÿ38 . Ïîýòîìó äîâåðèå âíóòðè àêòèâèñòñêî-
ãî ñîîáùåñòâà ìîæåò ñîõðàíÿòüñÿ è ðàçâèâàòüñÿ ëèøü ïðè óñ-
ëîâèè öåëåíàïðàâëåííîé ðàáîòû ïî óñòàíîâëåíèþ äîâåðè-
òåëüíûõ îòíîøåíèé. À ýòî â ñâîþ î÷åðåäü ïðåäïîëàãàåò
íàëè÷èå îðãàíèçàöèè, êàêîé áû îíà íå áûëà – íåôîðìàëüíàÿ
ñåòü, èíèöèàòèâíàÿ ãðóïïà èëè ïðîôñîþç.

Îðãàíèçàöèÿ åñòü ñïîñîá îïðåäåëåíèÿ, ðàñïðåäåëåíèÿ è
ëåãèòèìàöèè ðîëåé, îáÿçàííîñòåé, âîçíàãðàæäåíèé, èíñò-
ðóìåíò óñòàíîâëåíèÿ, îáñóæäåíèÿ è ëåãèòèìàöèè êîëëåêòèâ-
íûõ ïðàâèë ñîòðóäíè÷åñòâà, âåêòîð ãîðèçîíòàëüíûõ êîììó-
íèêàöèé.
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íàìåðåíèÿõ äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ ýòîãî äåéñòâèÿ?
Îòâåòèòü íà ýòîò âîïðîñ î÷åíü ñëîæíî. Èçíà÷àëüíî èìè

äâèæóò ýìîöèè [19]. ×åëîâåê âîçìóùåí êàêîé-òî íåñïðàâåä-
ëèâîñòüþ èëè âîñõèùåí ñìåëîñòüþ íåêîòîðûõ àêòèâèñòîâ,
èëè ðàäîñòíî îáíàðóæèâàåò, êàêèå ïðåêðàñíûå ó íåãî ñîñå-
äè, èëè ïîïàäàåò â îáñòàíîâêó êîëëåêòèâíîãî ìåðîïðèÿòèÿ,
ó÷àñòíèêè êîòîðîãî ýìîöèîíàëüíî âîçáóæäåíû. Ïåðâîå ñî-
áðàíèå áðèãàäû, ïåðâûé ñóááîòíèê, äàëåå ïåðâàÿ çàáàñòîâêà,
ïåðâûé ñõîä æèòåëåé…

Îäíàêî ýìîöèè íå ìîãóò íàäîëãî îñòàâàòüñÿ íà âûñîêîì
óðîâíå, êàê ïðàâèëî, ó ÷åëîâåêà ïîñëåäóþò ðàçî÷àðîâàíèÿ,
ñîìíåíèÿ. Ïîääåðæèâàòü äîâåðèå â ðàìêàõ àêòèâèñòñêèõ ñî-
îáùåñòâ ñïîñîáíû òîëüêî öåëåíàïðàâëåííûå äåéñòâèÿ ñàìûõ
àêòèâèñòîâ. Êëþ÷åâóþ ðîëü èãðàþò ëèäåðû: íàñêîëüêî îíè
ñòðåìÿòñÿ áûòü äîñòîéíû äîâåðèÿ, íàñêîëüêî ñàìè äîâåðÿ-
þò. Óðîâåíü äîâåðèÿ ê íèì ñî ñòîðîíû åäèíîìûøëåííèêîâ
çàâèñèò îò èõ ðåïóòàöèè – ýôôåêòèâíîñòè â âûïîëíåíèè ðîëè
ëèäåðà (performance ó Ï. Øòîìïêè) â íå ìåíüøåé ñòåïåíè,
÷åì îò òîãî âïå÷àòëåíèÿ (appearance), êîòîðîå îíè ïðîèçâî-
äÿò íà äðóãèõ. Ýòî òî, ÷òî Ï. Øòîìïêà íàçûâàåò «èììàíåíò-
íûìè ôóíäàìåíòàìè», â íàøåì ñëó÷àå íàïðÿìóþ ñâÿçàííû-
ìè ñ ëè÷íîñòüþ ëèäåðà.

Îäíàêî åñòü åùå «êîíòåêñòóàëüíûå ôóíäàìåíòû», îñîáî
âàæíûå äëÿ äîâåðèÿ â íåçàìêíóòîé óçêîé ãðóïïå: îò÷åòíîñòü,
êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ïðîçðà÷íûõ ïðàâèë âçàèìîäåé-
ñòâèé, è âîâëå÷åííîñòü (pre-commitment) ÷åëîâåêà â äàííîå
ñîîáùåñòâî. Íàêîíåö, ýòî õàðàêòåðèñòèêè ñàìîãî ñîîáùåñòâà
– íàñêîëüêî òåñíû è ïåðåïëåòåíû ñîöèàëüíûå âçàèìîñâÿçè
ñîòðóäíè÷åñòâà, íàñêîëüêî ðàçâèòî ÷óâñòâî ïðèíàäëåæíîñòè
ê ýòîìó ñîîáùåñòâó.

38 Ïî äàííûì îïðîñà, ïðîâåäåííîãî â 2006 ã. ÔÎÌ, 44% íàøèõ ñî-
ãðàæäàí ïðåäïî÷èòàþò ïîâåäåí÷åñêóþ ñòðàòåãèþ, îñíîâàííóþ íà íåäîâå-
ðèè, 11% ðåñïîíäåíòîâ, õîòÿ è âåäóò ñåáÿ äîñòàòî÷íî îòêðûòî, ñ÷èòàþò,
÷òî íóæíî áûòü ñ ëþäüìè ïîîñòîðîæíåå (http//www.newizv ru/news /2006-
6-05/47405/).
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Ãëàâà 3

×åëíîêè 1990-ãã. – ìàññîâûé ôåíîìåí
ïðåâðàùåíèÿ ñîâñëóæàùåãî â ðèñêîâàííîãî

ïðåäïðèíèìàòåëÿ

3.1.×åëíîêè â ëîãèêå ôðåéì-òåîðèè
è èäåíòèôèêàöèîííîãî êîíôëèêòà

3.1.1. Êîíöåïòóàëüíûå îñíîâàíèÿ

Â ýòîé ãëàâå ïðåäñòàâëåí àíàëèç äàííûõ, ïîëó÷åííûõ â
2005–2006 ãã. â èññëåäîâàòåëüñêîì ïðîåêòå î ÷åëíîêàõ 1990-õ
ãã. Ìàññîâîå äâèæåíèå ÷åëíîêîâ ïðèìå÷àòåëüíî ïðåæäå âñå-
ãî òåì, ÷òî îáíàðóæèëî «ðûíî÷íûå» ñïîñîáíîñòè ñîòåí òû-
ñÿ÷ ñîâåòñêèõ ãîññëóæàùèõ, âîñïèòàííûõ â óñëîâèÿõ ïëàíî-
âîé ýêîíîìèêè è ðàäèêàëüíîãî îòðèöàíèÿ êîíêóðåíöèè â
ïîãîíå çà ïðèáûëüþ.

Î ÷åëíîêàõ íåìàëî íàïèñàíî æóðíàëèñòàìè è äàæå ñíÿòû
äâà äîêóìåíòàëüíûõ ôèëüìà. Íàøå èññëåäîâàíèå ïðåäëàãàåò
ñîöèîëîãè÷åñêèé âçãëÿä íà ÷åëíî÷åñòâî. Ýòî ÿâëåíèå ñâèäå-
òåëüñòâóåò â ïîëüçó àêòèâèñòñêèõ òåîðèé ñîâðåìåííîé ñîöè-
îëîãèè, ñîãëàñíî êîòîðûì íå òîëüêî ìàññû èëè âîæäè, íî è
ðÿäîâûå ãðàæäàíå ñâîèìè äåéñòâèÿìè ñïîñîáíû òðàíñôîð-
ìèðîâàòü ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû, ïðàâèëà âçàèìîäåéñòâèé ñ
âëàñòíûìè è äðóãèìè ñòðóêòóðàìè.

Çàíÿòèå ÷åëíî÷åñòâîì â Ðîññèè 1990-õ ãã. áûëî ìàññîâûì
è åäèíîâðåìåííûì [15, ñ. 415; 18; 8, ñ. 26]. Â ÷åëíîêè øëè
ëþäè, èìåâøèå ñðàâíèòåëüíî âûñîêèé óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ,

8. Ïàòðóøåâ Ñ.Â. Ãðàæäàíñêàÿ àêòèâíîñòü: èíñòèòóöèîíàëüíûé
ïîäõîä. Ïåðñïåêòèâû èññëåäîâàíèÿ // Ïîëèòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ.
2009. ¹ 6.

9. Ðèìñêèé Â. Öåëè è ìîòèâû ïîëèòè÷åñêîãî è îáùåñòâåííîãî
ó÷àñòèÿ ðîññèéñêèõ ãðàæäàí. Ôîíä ÈÍÄÅÌ. 20.09.2006, ñò. 6: http:/
/www.strategy-spb.ru/partner/files/rimskyi.pdf

10. Tilly Ch. Democracy. Cambridge: Cambridge University Press,
2007; Touraine A. An introduction to the study of social movements //
Sociological Research. 1985. Vol. 52, ¹ 4.

11. Óçíàäçå Ä. Ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ. Ì.: Íàóêà. 1966.
12. Ôëèãñòèí Í. Ïîëÿ, âëàñòü è ñîöèàëüíûå íàâûêè: êðèòè÷åñ-

êèé àíàëèç íîâûõ èíñòèòóöèîíàëüíûõ òå÷åíèé // Ýêîíîìè÷åñêàÿ
ñîöèîëîãèÿ. 2001. Ò. 2. ¹ 4.

13. Sztompka P. Trust A. Sociological Theory, Cambridge: Cambridge
University Press, 1999.

14. ßäîâ Â.À. (ïîä ðåä.). Ñîëèäàðèçàöèÿ â ðàáî÷åé ñðåäå: ñîöè-
àëüíîå è èíäèâèäóàëüíîå. Ì.: ÈÑ ÐîñÀÍ, 1998.

15. ßäîâ Â.À. (ðåä.). Ñòàíîâëåíèå òðóäîâûõ îòíîøåíèé â ïîñòñî-
âåòñêîé Ðîññèè. Ì.: Àêàäåìè÷åñêèé ïðîåêò, 2004.

16. ßäîâ Â.À. Ïðîöåññû èäåíòèôèêàöèèè ðîññèéñêèõ ãðàæäàí â
ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå «ñâîèõ» è «íå ñâîèõ» ãðóïï è ñîîáùåñòâ
(1999–2002 ãã.). Ìàñòåð-êëàññ ïðîôåññîðà Â.À. ßäîâà. Ìåòîäîëîãè-
÷åñêèé ïðàêòèêóì äëÿ ñòóäåíòîâ ñîöèîëîãîâ. Ì.: Àñïåêò Ïðåññ, 2004.
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âñåäíåâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ [5]. Ýòà òåîðèÿ äàåò âîçìîæíîñòü
àíàëèçèðîâàòü ïðàêòèêó ÷åëíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè êàê «ôàá-
ðèêó ñîöèàëüíîñòè», â ðàìêàõ êîòîðîé ÷åëîâåê îñâàèâàåò è
îäíîâðåìåííî ñîçäàåò íîâûå óñòîé÷èâûå ïðàêòèêè [5, ñ. 7].
Íàïîìíèì, ÷òî ôðåéì (ïî È. Ãîôìàíó) – ýòî êîíñòðóèðóå-
ìàÿ àãåíòàìè öåëîñòíîñòü ïðåæäå âñåãî ïðàêòèê, íî âìåñòå ñ
òåì ñìûñëîâ, êîòîðûå ëþäè â òèïè÷íûõ, ïîâòîðÿþùèõñÿ ñî-
öèàëüíûõ ñèòóàöèÿõ, â ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå ïðèäàþò ñâî-
èì äåéñòâèÿì è äåéñòâèÿì äðóãèõ (âåðáàëüíûì è íåâåðáàëü-
íûì)2 . Ñòîèò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî, â îòëè÷èå îò À. Ùþöà, Ãîôìàí
íå ñ÷èòàåò ïîâñåäíåâíîñòü ïîëíîñòüþ ñêîíñòðóèðîâàííîé.
Èíûìè ñëîâàìè, â òåîðèè È. Ãîôìàíà ôèçè÷åñêèé ìèð è îá-
ùåñòâî ÿâëÿþòñÿ îãðàíè÷èòåëÿìè èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäñòàâ-
ëåíèé. Îäíàêî ñîöèàëüíûé ïîðÿäîê ìîæåò èçìåíèòüñÿ, ñòàòü
íåîäíîçíà÷íûì, è òîãäà ñèòóàöèè ìîãóò òîëêîâàòüñÿ ëþäüìè
ïî-ðàçíîìó.

Âìåñòå ñ èçìåíåíèåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ñòðîÿ â
íàøåé ñòðàíå ïîìåíÿëñÿ ïîðÿäîê ïîâñåäíåâíûõ âçàèìîäåé-
ñòâèé ìåæäó ñîñëóæèâöàìè, ìåæäó ðÿäîâûìè ãðàæäàíàìè è
ïðåäñòàâèòåëÿìè ãîñóäàðñòâà, ìåæäó ðàáîòîäàòåëåì-ãîñóäàð-
ñòâîì è íàåìíûìè ðàáîòíèêàìè. Ðîññèÿíå äîëæíû áûëè
àäàïòèðîâàòü ñâîè ïðåæíèå ïðåäñòàâëåíèÿ î ñàìèõ ñåáå, «ñâî-
èõ» è «÷óæèõ» ê íîâûì ðåàëèÿì. Ñòîèò íàïîìíèòü, ÷òî áîëü-
øèíñòâî ñîâåòñêèõ ëþäåé ôîðìèðîâàëè ñâîþ èäåíòè÷íîñòü
âî ìíîãîì íà îñíîâå ïðîôåññèè (ïðèâû÷íî çàïîëíÿëè ëèñò-
êè ïî ó÷åòó êàäðîâ, ãäå íàðÿäó ñ ïðî÷èì ñëåäîâàëî óêàçàòü
ïðîôåññèþ, à íå ðîä çàíÿòèé). Ðàáîòà áûëà ãëàâíûì ìåðèëîì
æèçíåííîãî óñïåõà.

Êîãäà ÷åëîâåê â îäíî÷àñüå ïåðåõîäèò èç ïðèâû÷íûõ äëÿ
íåãî äåÿòåëüíîñòíûõ è öåííîñòíî-íîðìàòèâíûõ ðàìîê ãîñ-
ñëóæàùåãî â íîâûå, îí âûíóæäåí ïåðåîïðåäåëèòü ñîáñòâåí-

2 Íàïîìíèì, ÷òî ìû ïîçâîëèëè ñåáå ðàñøèðèòü ïðîñòðàíñòâåííî-âðå-
ìåííîé äèàïàçîí ñèòóàöèè, ðàññìàòðèâàÿ âðåìÿ/ïðîñòðàíñòâî íå êàê ôè-
çè÷åñêîå, íî êàê ñîöèàëüíîå, âîñïðèÿòèå êîòîðîãî ó ðàçíûõ ëþäåé ðàçíîå
(ñì. ãë. 1).

â ïðîøëîì çàíÿòûå â íàóêå, ïðîñâåùåíèè, ïðîèçâîäñòâå [12].
Ýòî çíà÷èò, ÷òî ñìåíà ðîäà çàíÿòèé äëÿ áîëüøèíñòâà èç íèõ
áûëà ðàäèêàëüíîé, âûíóæäàëà èõ ïåðåîïðåäåëÿòü ñâîþ æèç-
íåííóþ ñèòóàöèþ. Îñíîâíûì ýëåìåíòîì ýòîãî ïåðåîïðåäå-
ëåíèÿ áûë èäåíòèôèêàöèîííûé è öåííîñòíî-íîðìàòèâíûé
ïåðåõîä. Ôåíîìåí ÷åëíî÷íîé òîðãîâëè âàæåí äëÿ ïîíèìàíèÿ
òîãî, êàê ìåíÿþòñÿ öåííîñòíûå è èäåíòèôèêàöèîííûå õà-
ðàêòåðèñòèêè ñîöèàëüíûõ ñóáúåêòîâ, à â èòîãå òðàíñôîðìè-
ðóþòñÿ ïðàâèëà ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé, ïðîèñõîäÿò äèñ-
ïîçèöèîííûå ëîìêè – èçìåíåíèÿ îáðàçà ñâîåãî «ß». Â ýòîì
îòíîøåíèè ÷åëíîêè ÿâëÿþòñÿ äëÿ íàñ èäåàëüíûì îáúåêòîì
èññëåäîâàíèÿ.

Ïî÷åìó ýòè ëþäè ðåøèëè ñòàòü, ãîâîðÿ íûíåøíèì ÿçû-
êîì1 , ïðåäïðèíèìàòåëÿìè èëè ñàìîçàíÿòûìè, à äðóãèå â òà-
êèõ æå îáùåñîöèàëüíûõ óñëîâèÿõ – íåò? Áûëà ëè ó íèõ äåé-
ñòâèòåëüíî îñîáàÿ ñèòóàöèÿ, ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàáîòíèêàìè,
èìåâøèìè ïðèìåðíî òîò æå ñòàòóñ, èëè îíè îáëàäàëè êàêè-
ìè-òî îñîáûìè êà÷åñòâàìè? À ìîæåò áûòü, îíè îïðåäåëÿëè
äëÿ ñåáÿ ñèòóàöèþ èíà÷å, ÷åì òå, êòî íå ðèñêíóë çàíÿòüñÿ ÷åë-
íî÷åñòâîì?

Íàø àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî íåò êàêîé-òî îäíîé õàðàêòåðèñ-
òèêè, îòëè÷àþùåé ÷åëíîêîâ îò îñòàëüíîãî íàñåëåíèÿ, äà è
îáùåñòâåííîå ìíåíèå âîñïðèíèìàëî ÷åëíîêîâ êàê «òàêèõ æå,
êàê ìû». Íåò è êàêîãî-òî ðåøàþùåãî îáñòîÿòåëüñòâà, êîòî-
ðîå âûíóäèëî îäíèõ ïîéòè â ÷åëíîêè, à äðóãèõ óäåðæàëî îò
ýòîãî øàãà. Ñðàâíèòåëüíî îäèíàêîâûìè â ðàçíûõ ðåãèîíàõ
áûëè è èíñòèòóöèîíàëüíûå óñëîâèÿ, â êîòîðûõ ïðèõîäèëîñü
äåéñòâîâàòü ÷åëíîêàì [8, ñ. 26–41]. Íî åñòü ñîâîêóïíîñòü îá-
ñòîÿòåëüñòâ, îáðàçóþùèõ êîíòåêñò ñèòóàöèè âûáîðà áóäóùå-
ãî â óñëîâèÿõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà.

Êîíöåïöèÿ ôðåéìîâ È. Ãîôìàíà, íà íàø âçãëÿä, íàèëó÷-
øèì îáðàçîì ïîäõîäèò äëÿ èíòåðïðåòàöèè íåîæèäàííî íå-
ïðèâû÷íîãî ïîâåäåíèÿ ëþäåé, âêëþ÷åííûõ â ñòðóêòóðû ïî-

1 Ñî øêîëüíûõ ëåò íàøèì ãåðîÿì áûëî èçâåñòíî: êóïëÿ è ïåðåïðîäà-
æà – ýòî ñïåêóëÿöèÿ, ò.å. ïîçîðíîå è äàæå ïîäñóäíîå çàíÿòèå.
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ôðåéì óñòîé÷èâ äàæå â ñâîåé èçìåí÷èâîñòè [5, ñ. 384]. Êàæ-
äîìó ýïèçîäó ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñâîéñòâåííà ïðîäîë-
æèòåëüíîñòü: öåííîñòíî-íîðìàòèâíûå ïðåäñòàâëåíèÿ (êîí-
öåïòóàëèçàöèè), ñîïðîâîæäàþùèå ýïèçîä æèçíè,
çàêëþ÷åííûé â ðàìêè ôðåéìà (â íàøåì ñëó÷àå ýòî ïðàêòèêà
÷åëíî÷íûõ ïîåçäîê) ñóùåñòâîâàëè äî íà÷àëà ýïèçîäà è ïðî-
äîëæàþò ñóùåñòâîâàòü ïîñëå åãî çàâåðøåíèÿ. À ýòî çíà÷èò,
÷òî ÷åëîâåê îáû÷íî ñòðåìèòñÿ ê òîìó, ÷òîáû óâÿçàòü ïðåæíèé
è íîâûé îïûò, çíàíèÿ, îöåíêè. Ïîñêîëüêó îïèñàíèÿ ïðàêòè-
êè ÷åëíî÷íûõ ïîåçäîê ïîìåùåíû â îïðåäåëåííóþ ðàìêó (êàê
äîëæåí áûë áû âåñòè ñåáÿ ÷åëîâåê ìîåãî ïîëîæåíèÿ, îêàçàâ-
øèéñÿ â ïîäîáíîé ñèòóàöèè), ðàññêàçû îá ýòîì îïûòå – ýòî
ïîâåñòâîâàíèÿ íå ñòîëüêî î ôàêòàõ áèîãðàôèè, ñêîëüêî ýïè-
çîäû ïðèêëþ÷åíèé «ëèðè÷åñêîãî ãåðîÿ», ðåêîíñòðóêöèÿ ñî-
áûòèé è èõ èíòåðïðåòàöèÿ. Öåííîñòü ýòèõ ðàññêàçîâ çàêëþ-
÷àåòñÿ â òîì, êàê èìåííî êîíñòðóèðóåòñÿ ëîãèêà îáîñíîâàíèé
âûáîðà ðåøåíèé â òîò îòðåçîê æèçíè; êàê êîíñòðóèðóåòñÿ
ïðîñòðàíñòâî «ñâîèõ» è «÷óæèõ» ïåðñîíàæåé, ñ êîòîðûìè ÷åë-
íîêàì ïðèøëîñü ñòîëêíóòüñÿ íà ýòîì ïóòè. Îñîáóþ èíôîð-
ìàòèâíîñòü è öåííîñòü äëÿ èññëåäîâàòåëÿ ýòèì ðàññêàçàì ïðè-
äàåò òîò ôàêò, ÷òî íîâûå ïðàêòèêè ïðèâîäèëè ê îáùåíèþ ñ
ðàíåå íå âñòðå÷àâøèìèñÿ ïåðñîíàæàìè (áàíäèò, òàìîæåííèê,
ïîêóïàòåëü è ïð.) – íîñèòåëÿìè ìàëîïîíÿòíûõ áûâøèì ãîñ-
ñëóæàùèì ñîöèàëüíûõ ðîëåé, è îíè, ÷òîáû áûòü óñïåøíû-
ìè, äîëæíû áûëè èõ ïîíèìàòü, à çíà÷èò, èçó÷àòü. Êðîìå òîãî,
÷åëíîêè – ýòî ëþäè, êàê ïðàâèëî, ñ äîñòàòî÷íî âûñîêèì óðîâ-
íåì îáðàçîâàíèÿ, à ñëåäîâàòåëüíî, ñïîñîáíûå íå òîëüêî ïî-
íÿòü îêðóæàþùèõ è ñîáûòèÿ, íî è âûðàçèòü ýòî ïîíèìàíèå â
ñëîâàõ. Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî ðàññêàçû î ñâîåì ÷åëíî÷íîì îïû-
òå, îñîáåííî î ïåðâîì âûåçäå, ïîëíû ïðèìå÷àòåëüíûõ äåòà-
ëåé. «Ëèðè÷åñêèé ãåðîé» îêàçàëñÿ â íîâîé äëÿ ñåáÿ ñèòóàöèè
è âûíóæäåí áûë ïîä÷èíÿòüñÿ åé (êîãäà äðóãèå ëþäè è îáñòî-
ÿòåëüñòâà ñèëüíåå), à ïîä÷àñ ñìîã èçìåíèòü åå ê ñâîåé âûãî-
äå. Ïðè ýòîì îí ñòðåìèëñÿ ñîõðàíèòü ñâîþ ïðåæíþþ èäåí-
òè÷íîñòü, à çíà÷èò, âñòðîèòü â îïðåäåëåíèå ñèòóàöèè
ñîáñòâåííûå, óñâîåííûå â õîäå ïðåäûäóùåé ñîöèàëèçàöèè,

íóþ æèçíåííóþ ñèòóàöèþ è çàíîâî èñêàòü îòâåò íà ãëàâíûé
âîïðîñ: «Êòî ÿ òàêîé?». Âíåçàïíîå ïðåîáðàçîâàíèå ñîöèåòàëü-
íîé ñèñòåìû îñîáî îùóòèìî â ìàòåðèàëüíûõ óñëîâèÿõ ñóùå-
ñòâîâàíèÿ áîëüøèíñòâà íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ. Îäíàêî íå âñå
ðåàãèðîâàëè íà ýòî îäèíàêîâî. Îäíè ìîáèëèçîâûâàëè âíóò-
ðåííèå ðåñóðñû, íà÷èíàëè ýêîíîìèòü. Äðóãèå ñòàëè îñâàè-
âàòü íîâûå äëÿ íèõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ïðàêòèêè â ðàçíûõ
ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè: îò ïðîäàæè óðîæàÿ ñî ñâîèõ ïðèóñàäåá-
íûõ ó÷àñòêîâ äî ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííûõ ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé â
ñôåðå ïðîèçâîäñòâà èëè óñëóã, êàê òîëüêî ýòî ñòàëî ðàçðåøå-
íî (80-å ãã.). Ê ïîñëåäíèì îòíîñÿòñÿ è ÷åëíîêè, ðèñêíóâøèå
çàíÿòüñÿ èìïîðòíûìè îïåðàöèÿìè.

Èì íóæíî áûëî íå òîëüêî îñâîèòü ïðèíöèïèàëüíî íîâóþ
ñèñòåìó ïðàâèë, â ðàìêàõ êîòîðîé ôóíêöèîíèðóåò ñâîáîäíûé
(ò.å. íå ðàáîòàþùèé ïî íàéìó) òîðãîâåö, íî è èçìåíèòü ïðåä-
ñòàâëåíèÿ î êðèòåðèÿõ æèçíåííîãî óñïåõà è ñâîèõ âîçìîæ-
íîñòÿõ äîáèòüñÿ åãî.

Òàêîå èçìåíåíèå ïîâåäåíèÿ è ïðåäñòàâëåíèé È. Ãîôìàí
íàçûâàåò ðåôðåéìèíãîì, ââîäÿ ïîíÿòèå «ñèòóàòèâíàÿ óìåñò-
íîñòü», êîòîðîå îçíà÷àåò ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ â äàííîì ñîöè-
àëüíîì êîíòåêñòå. ×åëîâåê ìîæåò âêëàäûâàòü ñâîé ñìûñë â
ñèòóàöèþ è îïðåäåëÿòü åå òàê, êàê åìó õî÷åòñÿ, íî åñëè äåé-
ñòâèå áóäåò ñèòóàòèâíî íåóìåñòíûì, åãî ñìûñë ðàçðóøèòñÿ, à
èíäèâèä ïîäâåðãíåòñÿ ñàíêöèÿì. Íåëüçÿ ñóäèòü î ñîîòâåò-
ñòâèè äåéñòâèÿ íîðìå çà ïðåäåëàìè ñèòóàòèâíîé óìåñòíîñòè.
Íàïðèìåð, ÷åëíîêó, áûâøåé ó÷èòåëüíèöå, áûëî áû áåññìûñ-
ëåííî íà òàìîæíå èëè íà ðûíêå äåéñòâîâàòü íàïîäîáèå
øêîëüíîãî íàñòàâíèêà. Ðåôðåéìèíã – ýòî íå âîëåâîå ðåøå-
íèå. Îí ïðîèñõîäèò â ðåçóëüòàòå ñòðåìëåíèÿ ÷åëîâåêà ðàçðå-
øèòü ïðîáëåìó, êîòîðàÿ íå ðåøàåòñÿ â îñâîåííûõ ðàíåå ðàì-
êàõ ìûøëåíèÿ è ïðàêòèê.

Âìåñòå ñ òåì ÷åëíîêàì ñëåäîâàëî îáúÿñíèòü ñåáå è îêðó-
æàþùèì ñâîþ íîâóþ äåÿòåëüíîñòü òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïðî-
òèâîðå÷èå ìåæäó íåé è ïðåæíèìè öåííîñòíî-íîðìàòèâíû-
ìè ïðåäñòàâëåíèÿìè áûëî ìèíèìàëüíûì. Çäåñü âàæíî
íàáëþäåíèå È. Ãîôìàíà î ðåêóðñèâíîì õàðàêòåðå ôðåéìà:
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ëÿëñÿ «ñíåæíûì êîìîì», ò.å. îïðàøèâàåìûå íàçûâàëè êîãî-
òî èç ñâîèõ çíàêîìûõ. Îòáèðàëèñü ðåñïîíäåíòû, äëÿ êîòîðûõ
÷åëíî÷íàÿ òîðãîâëÿ áûëà îñíîâíûì çàíÿòèåì äîñòàòî÷íî ïðî-
äîëæèòåëüíîå âðåìÿ (îêîëî òðåõ ëåò) ñ òåì, ÷òîáû îíè ìîãëè
ðàññêàçàòü î ðàçíûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ ýòîãî áèçíåñà, ñâèäåòå-
ëÿìè êîòîðûõ áûëè3 .

Áåñåäû ïðîõîäèëè ïîä äèêòîôîííóþ çàïèñü â ìåñòàõ, óäîá-
íûõ äëÿ ðåñïîíäåíòîâ. Ýòî áûëè òîðãîâûå ïàëàòêè íà ðûíêå,
êàôå, ñêâåð. Íåêîòîðûå èíòåðâüþ ïðîâåäåíû ó ðåñïîíäåíòîâ
äîìà4 . Èñïîëüçîâàíû òàêæå äàííûå ìàññîâîãî îïðîñà îá îò-
íîøåíèè íàñåëåíèÿ ê ÷åëíîêàì è ñîáñòâåííîì îïûòå ÷åëíî÷-
íûõ ïîåçäîê. Ðåïðåçåíòàòèâíûé îïðîñ íàñåëåíèÿ Ðîññèè áûë
ïðîâåäåí Ôîíäîì «Îáùåñòâåííîå ìíåíèå» 25–26 èþíÿ 2005
ã. â 100 íàñåëåííûõ ïóíêòàõ. Îáúåì âûáîðêè – 1500 ÷åëîâåê.
Îäíîâðåìåííî ñ ìàññîâûì îïðîñîì Ôîíä «Îáùåñòâåííîå
ìíåíèå» ïðîâåë òðè ôîêóñ-ãðóïïû îá îòíîøåíèè ê ÷åëíîêàì
â Âîðîíåæå, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, Ìîñêâå.

3.1.3. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèé êîíòåêñò óõîäà
ãîññëóæàùèõ â ÷åëíîêè

Ñïåöèàëèñòû èç Âûñøåé øêîëû ýêîíîìèêè ïðîâåëè â
2004 ã. ìàñøòàáíîå èññëåäîâàíèå, ïîñâÿùåííîå ÷åëíîêàì. Ñ
ïîìîùüþ àíêåòû îíè îïðîñèëè 1500 ïðîäàâöîâ âåùåâûõ,
ñìåøàííûõ è ïðîäîâîëüñòâåííûõ ðûíêîâ â ïÿòè ðåãèîíàõ:
Ìîñêâà, Êðàñíîäàðñêèé êðàé, Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü, Îìñêàÿ
îáëàñòü, Õàáàðîâñêèé êðàé. Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî
ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ ñòàëè çàíèìàòüñÿ
ñâîèì áèçíåñîì äî 1996 ã. [1]. È ñðåäè ïðîäàâöîâ, è ñðåäè

3 Ñì. ïðèëîæåíèå 3 (ê ï. 3.1).
4 Áèîãðàôè÷åñêèå èíòåðâüþ ïðîâîäèëè ñîòðóäíèêè Èíñòèòóòà ñîöè-

îëîãèè ÐÀÍ è ñòóäåíòû ñîöèîëîãè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà ÃÀÓÃÍ â 2005 è 2006
ãã. Â ïîëåâûõ èññëåäîâàíèÿõ ó÷àñòâîâàëè ñîòðóäíèêè ÈÑ ÐÀÍ Ò. Áàðàíî-
âà, Ñ. Êëèìîâà, À. Ïàñüêî, È. Ùåðáàêîâà, Å. ßäîâà, ñòóäåíòû È. Áëî÷-
êèí, È. Âå÷åðñêàÿ, À. Êèñîðèíà, Å. Ìàçàåâà, Ì. Ìàòóøåâñêàÿ, À. Íàêî-
íå÷íàÿ, À. Îðåõîâè÷, Ñ. Ïåòóõîâà, À. Ïðîñòàêîâà, À. Òðóõàí, Å. Õàáàðîâà.

ñìûñëû. Ýòè ñìûñëû âêëþ÷àþò â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ î ñåáå è äðóãèõ ëþäÿõ, ñîñòàâëÿþùèõ åãî îêðóæåíèå â
äàííûé ìîìåíò æèçíè. Â èñêëþ÷èòåëüíûõ ñëó÷àÿõ âîçìîæíà
ñìåíà öåííîñòåé è èäåíòè÷íîñòè. Íî ÷àùå ëþäè ñòðåìÿòñÿ
ñîõðàíèòü âíóòðåííèé èäåíòèôèêàöèîííûé ñòåðæåíü è ìè-
íèìèçèðîâàòü äèññîíàíñ, ò.å. ðå÷ü èäåò îá îáîãàùåíèè èäåí-
òèôèêàöèîííîé ïàëèòðû, òàêèõ êîððåêòèâàõ â îïðåäåëåíèè
ñåáÿ, ÷òîáû íîâûå ïðàêòèêè ñîäåéñòâîâàëè îïðåäåëåíèþ ñè-
òóàöèè, íî â òî æå âðåìÿ íå âûçâàëè èäåíòèôèêàöèîííîãî
êðèçèñà.

Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàþò âîïðîñû: «Êàêèå èçìåíåíèÿ â
öåííîñòíî-íîðìàòèâíûõ ïðåäñòàâëåíèÿõ ñîïðîâîæäàëè ïå-
ðåõîä ê íîâûì ïðàêòèêàì è êàê ïðåæíèå ïðåäñòàâëåíèÿ î äîë-
æíîì ïîâåäåíèè è æèçíåííîì óñïåõå èìïëàíòèðîâàëèñü â
íîâûå?».

3.1.2. Âûáîðêà è ïîëåâûå ïðîöåäóðû

Ýìïèðè÷åñêóþ áàçó èññëåäîâàíèÿ ñîñòàâëÿþò â îñíîâíîì
ãëóáèííûå èíòåðâüþ íà öåëåâûõ âûáîðêàõ ñ ÷åëíîêàìè è íå
÷åëíîêàìè, ïðîâåäåííûå â ÷åòûðåõ ãîðîäàõ Ðîññèè: Ìîñêâå,
Íèæíåì Íîâãîðîäå, Êðàñíîäàðå è Õàáàðîâñêå. Âñåãî ïðîèí-
òåðâüþèðîâàíî 56 ðåñïîíäåíòîâ-÷åëíîêîâ. Â êà÷åñòâå êîíò-
ðîëüíîé ãðóïïû áûëî îïðîøåíî 20 íå ÷åëíîêîâ – òåõ, êòî íå
ïîøåë òîðãîâàòü èç ÷èñëà áûâøèõ ñîòðóäíèêîâ èëè äðóçåé
íàøèõ ðåñïîíäåíòîâ-÷åëíîêîâ. Êàê ïðàâèëî, ÷åëíîêè íå îò-
êàçûâàëèñü ðåêîìåíäîâàòü íàì ñâîèõ áûâøèõ òîâàðèùåé ïî
ðàáîòå èëè äðóçåé, êîòîðûå îêàçàëèñü â ïðèìåðíî òàêîì æå
ïîëîæåíèè, íî íå ïîøëè â ÷åëíî÷íûé áèçíåñ.

Âûáîðêà ñôîðìèðîâàíà ïî ïðèíöèïó äîñòóïíûõ ñëó÷àåâ,
ïîñêîëüêó îòñóòñòâóþò òî÷íûå äàííûå î ïàðàìåòðàõ ãåíåðàëü-
íîé ñîâîêóïíîñòè. Âûáîðêà âêëþ÷àëà êàê áûâøèõ, òàê è äåé-
ñòâóþùèõ íà ìîìåíò èññëåäîâàíèÿ ÷åëíîêîâ, êîòîðûå ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé ñïåöèôè÷åñêóþ íåëîêàëèçîâàííóþ ãðóïïó
ëèö. Îòáîð èíôîðìàíòîâ ïðîèçâîäèëñÿ ïî åäèíñòâåííîìó
êðèòåðèþ – ñîâåðøåíèþ ÷åëíî÷íûõ ïîåçäîê – è îñóùåñòâ-
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îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè: óñòîé÷èâîñòü íàñòîÿùåãî è îïðåäå-
ëåííîñòü áóäóùåãî ñìåíÿëèñü íåóñòîé÷èâîñòüþ è íåîïðåäå-
ëåííîñòüþ. Áîëåå èëè ìåíåå ïîíÿòíûé ðàáîòíèêó îðãàíèçà-
öèîííî-ïðàâîé ñòàòóñ îðãàíèçàöèè, êóäà îí õîäèë íà ñëóæáó,
ñìåíèëñÿ ðàáîòîé, â êîòîðîé ïðàêòè÷åñêè íå áûëî íèêàêîé
îðãàíèçàöèè (åñëè íå ñ÷èòàòü ðûíêà ñ íåïðîçðà÷íûìè è ïðî-
èçâîëüíûìè ïðàâèëàìè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ). Ðàäèêàëüíî èç-
ìåíèëèñü è íåôîðìàëüíûå ïðàâèëà, â ðàìêàõ êîòîðûõ áûë
âûíóæäåí äåéñòâîâàòü ÷åëíîê: íîðìû êîëëåêòèâèçìà è âçàè-
ìîïîìîùè, áîëåå èëè ìåíåå ðàñïðîñòðàíåííûå â ñîâåòñêèõ
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèÿõ, ñìåíèëèñü çàêðûòîñòüþ è
êîíêóðåíöèåé. Íåêîòîðûå ÷åëíîêè ðàññêàçûâàþò, ÷òî â ïåð-
âîå âðåìÿ íîðìà âçàèìîïîìîùè åùå ñîõðàíÿëàñü, íî äîâîëü-
íî áûñòðî áûâøèå ãîññëóæàùèå ïîíÿëè, ÷òî êîëëåêòèâèçì â
íîâûõ óñëîâèÿõ íå âûãîäåí. Ñîëèäàðíîñòü ñìåíèëàñü ñèòóà-
òèâíîé ïîìîùüþ ïî ïðèíöèïó: «Òû – ìíå, ÿ – òåáå». Òàêæå
ðàäèêàëüíî èçìåíèëèñü ðîëè è ñòàòóñû îêðóæàþùèõ ïî íî-
âîìó ìåñòó çàíÿòîñòè. Âìåñòî ïîíÿòíîé è áîëåå èëè ìåíåå
ïðèíèìàåìîé èåðàðõèè ðîëåé è ñòàòóñîâ – ñèòóàòèâíîå âëè-
ÿíèå ñóáúåêòîâ, ïîëíîìî÷èÿ êîòîðûõ â ëó÷øåì ñëó÷àå íå î÷å-
âèäíû, â õóäøåì – íåçàêîííû. Âñå ýòè îáñòîÿòåëüñòâà ïðè-
âîäèëè íîâûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé ê âûâîäó î íåâîçìîæíîñòè
äîëãîñðî÷íîãî ïëàíèðîâàíèÿ áóäóùåãî, íåîïðåäåëåííîñòè
ñâîåãî ñòàòóñà è áëèæàéøåãî îêðóæåíèÿ: íåëüçÿ áûëî ïîíÿòü,
êòî çäåñü «ñâîè», à êòî – «÷óæèå» (òàáë. 3.1).

Òàáëèöà 3.1
Õàðàêòåðèñòèêè ðàìîê äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî

è ÷åëíîêà: ñîöèàëüíûé êîíòåêñò è ñèòóàöèè

Индикаторы Рамки деятельности 
госслужащего Рамки деятельности челнока

Определение 
жизненной 
ситуации в 
профессиональн
ой сфере

Устойчивая, имеющая 
перспективу карьерного 
роста и повышения 
общественного статуса

Неустойчивая, перспектива 
карьерного роста и общественного 
признания отсутствует

âëàäåëüöåâ òîâàðà ïðåîáëàäàþò æåíùèíû. Íàèáîëåå òèïè÷-
íû, ïî íàáëþäåíèÿì èññëåäîâàòåëåé, ÷åëíîêè â âîçðàñòå îò
30 äî 40 ëåò. Ñðåäè ðåñïîíäåíòîâ ïðåîáëàäàþò ëþäè ñ âûñ-
øèì îáðàçîâàíèåì (åñòü äàæå êàíäèäàòû íàóê). Òîò ôàêò, ÷òî
â íîâóþ ñôåðó çàíÿòîñòè ÷àùå âñåãî ñòàëè âõîäèòü ëþäè ñ óæå
ñëîæèâøèìñÿ ïðîôåññèîíàëüíûì îïûòîì è ñîîòâåòñòâóþùåé
èäåíòè÷íîñòüþ, îçíà÷àåò, ÷òî ÷åëíîêàì ïîíàäîáèëîñü ïðè-
ëîæèòü íåêîòîðûå óñèëèÿ, ÷òîáû àäàïòèðîâàòüñÿ ê íîâîé äëÿ
íèõ ñôåðå çàíÿòîñòè. Áîëåå òîãî, ðåñóðñû, ïðèîáðåòåííûå â
äî÷åëíî÷íûé ïåðèîä æèçíè, ïîìîãàëè èì àäàïòèðîâàòüñÿ â
íîâîé ñèòóàöèè.

Ïðîöåññ ïðåâðàùåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ â ñâî-
áîäíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé ïðîèñõîäèë â îïðåäåëåííîì ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì êîíòåêñòå, êîòîðûé çàäàâàë ïîñòå-
ïåííî ñóæàþùèéñÿ êîðèäîð âîçìîæíîñòåé. Îñòàíîâêà
îãðîìíîãî ÷èñëà ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, ðîñò öåí, ïà-
äåíèå è íåðåãóëÿðíîñòü âûïëàò çàðàáîòíîé ïëàòû, ïåíñèé,
äåòñêèõ ïîñîáèé è ò.ä. – âñå ýòî â íà÷àëå 1990-õ ãã. çàñòàâèëî
áîëüøóþ ÷àñòü ðàáîòîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ èñêàòü ñïîñîáû
âûæèâàíèÿ â íîâûõ óñëîâèÿõ.

Ïåðâîå âðåìÿ (1987–1994), êîãäà ÷åëíî÷íàÿ òîðãîâëÿ òîëü-
êî âîçíèêëà, ãîñóäàðñòâî îòíîñèëîñü ê íåé äîâîëüíî ëèáå-
ðàëüíî. Òîãäà âëàñòè ñ÷èòàëè ñâîåé ãëàâíîé çàäà÷åé îáåñïå-
÷èòü óñëîâèÿ äëÿ ñàìîçàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, òåðÿþùåãî ðàáîòó.
Â óêàçàííûé ïåðèîä îòñóòñòâîâàëè òàìîæåííûå ïîøëèíû íà
òîâàðû, ââîçèìûå â ñòðàíó ôèçè÷åñêèìè ëèöàìè. Íî ïîñòå-
ïåííî êîíòðîëü ãîñóäàðñòâà óñèëèâàëñÿ; ðîñëà êîíêóðåíöèÿ;
ðûíîê íàñûùàëñÿ; ïðîèñõîäèëà ïðîôåññèîíàëüíàÿ è ñòàòóñ-
íàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ â ýòîé ñôåðå çàíÿòîñòè. Ñîîòâåòñòâåí-
íî, ÷åëíîêè äîëæíû áûëè ïîñòîÿííî îòñëåæèâàòü äèíàìèêó
ñèòóàöèè, ìåíÿòü ïîâåäåíèå è ïðåäñòàâëåíèÿ î ñâîåì íîâîì
çàíÿòèè; î êîíòðàãåíòàõ; î ïðàâèëàõ, ïîçâîëÿþùèõ äîáèòüñÿ
óñïåõà.

Óñëîâèÿ è ïðàâèëà, ðåãëàìåíòèðóþùèå äåÿòåëüíîñòü ãî-
ñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è ÷åëíîêîâ, ðàäèêàëüíî ðàçëè÷à-
ëèñü. Ýòî êàñàëîñü â ïåðâóþ î÷åðåäü îáùèõ ðàìîê ïðîôåññè-
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3.1.4. Òðàåêòîðèè áèîãðàôè÷åñêîãî è èäåíòèôèêàöèîííîãî
ïåðåõîäà ãîññëóæàùèõ â ÷åëíîêè (è îáðàòíî)

Ñìåíà êîíòåêñòà äåÿòåëüíîñòè ÷åëíîêîâ ñîïðîâîæäàëàñü,
êàê ïðàâèëî, ðàäèêàëüíûìè èçìåíåíèÿìè ïðåäñòàâëåíèé î
ñâîèõ âîçìîæíîñòÿõ – ôðåéì-òðàíñôîðìàöèåé.

Äîìèíàíòà ôðåéìà ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî – öåííîñòü
ñîáñòâåííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî è äîëæíîñòíîãî ñòàòóñà. Ñðàâ-
íåíèå áèîãðàôè÷åñêèõ ðàññêàçîâ ëþäåé, óøåäøèõ â ÷åëíî-
êè, è èõ êîëëåã, èìåþùèõ ïðèáëèçèòåëüíî òó æå ðåñóðñíóþ
áàçó, íî îñòàâøèõñÿ íà ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáå, âûÿâèëî ó
ïîñëåäíèõ ðàçâåðíóòîå öåííîñòíîå îáîñíîâàíèå ñîáñòâåííîãî
âûáîðà: âîñïðèÿòèå ñâîåé ðàáîòû â ïðîôåññèè êàê âàæíîé
äëÿ îáùåñòâà, îïîðû äëÿ ñàìîèäåíòèôèêàöèè è ðåñóðñà ñå-
ìüè. Ýòó áàçîâóþ öåííîñòü ðàçäåëÿëè è ÷åëíîêè, ïîýòîìó
áîëüøèíñòâî èçáðàâøèõ íîâûé èñòî÷íèê çàðàáîòêà îñâàèâà-
ëè çàíÿòèå ÷åëíî÷åñòâîì ïîñòåïåííî, ñîâìåùàÿ ñ ïðåæíåé
ðàáîòîé. Íîâûå ïðàêòèêè âûíóäèëè ìåíÿòü îáðàç âîñïðèÿ-
òèÿ äðóãèõ ëþäåé è ïðàâèë, ïî êîòîðûì îíè ñóùåñòâóþò,
âïëîòü äî èçìåíåíèÿ öåííîñòíûõ ïðåäïî÷òåíèé. Ïåðåõîä ñî-
ïðîâîæäàëñÿ áîëåå èëè ìåíåå ïëàâíûì çàìåùåíèåì ôðåéìà
ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî ñ äîìèíàíòîé ïðîôåññèîíàëü-
íîé ñàìîðåàëèçàöèè ôðåéìîì ñâîáîäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ
ñ îðèåíòàöèåé íà êîììåð÷åñêèé óñïåõ.

Âàæíûé ýëåìåíò ýòîé ýâîëþöèè – èçìåíåíèå ïðåäñòàâ-
ëåíèé î öåííîñòè è ôóíêöèÿõ äåíåã. Ãîñóäàðñòâåííûå ñëó-
æàùèå óïîòðåáëÿëè äåíüãè èñêëþ÷èòåëüíî êàê ñðåäñòâî ïî-
âûøåíèÿ ñâîåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ: äà÷è, ìàøèíû, ðàçðåøåííûå
âûåçäû çà ãðàíèöó. Òå ãîññëóæàùèå, êîòîðûå èìåëè ìíîãî
äåíåã, èñïîëüçîâàëè èõ è êàê ñèìâîë äîìèíèðîâàíèÿ. ×åëíî-
êè ñ ñàìîãî íà÷àëà áûëè âûíóæäåíû îñâàèâàòü ðûíî÷íûå çà-
êîíû èñïîëüçîâàíèÿ äåíåã â ôóíêöèè êàïèòàëà («Ôèëîñîôèþ
äåíåã» Çèììåëÿ îíè íàâåðíÿêà íå ÷èòàëè, íî íåìåäëåííî óëî-
âèëè â ñèëó îáñòîÿòåëüñòâ ñîáñòâåííîé æèçíè). Ñòàðòîâûì
èìïóëüñîì òðàíñôîðìàöèè ãîññëóæàùåãî â ÷àñòíîãî ïðåäïðè-
íèìàòåëÿ áûë ýêîíîìè÷åñêèé óñïåõ, îïðåäåëÿåìûé êàê óñ-

Индикаторы Рамки деятельности 
госслужащего Рамки деятельности челнока

Îêîí÷àíèå òàáë. 3.1

Институциональ
ные рамки 
функционирован
ия сообщества, к 
которому 
принадлежит 
индивид

Определены статусом и 
регламентами 
функционирования 
организации; законами о 
труде.                                        
Организация имеет границы, 
определяемые ее статусом 

Отсутствие организации, к которой 
«приписан» работник, отсутствие 
законов и регламентов, 
регулирующих трудовую 
деятельность.                                       
Сообщество не имеет 
организационных границ

Неформальные 
нормы 
функционирован
ия сообщества и 
субъекты их 
установления

Внутриорганизационная 
солидарность, восприятие 
сотрудников как некой 
общности (коллектива). 
Правила более или менее 
прозрачны и разделяемы 
большинством сотрудником 

Разобщенность, конкурентность, 
слабые формы взаимопомощи по 
принципу «ты – мне, я – тебе». 
Правила не прозрачны, ситуативны. 
Субъекты, устанавливающие 
правила, разные в зависимости от 
ситуации (хозяева рынков, 
рекетиры, иностранные партнеры, 
компаньоны, другие торговцы). 

Роли и статусы, 
ресурсные 
характеристики, 
позволяющие 
менять роли и 
статус

Главный (начальник) 
известен, его статус более 
или менее стабилен, так же 
стабильно окружение.             
Главные ресурсы – связи, 
опыт работы, 
профессиональные знания.     
Возможность влиять на 
установление правил и 
поведение окружающих 
определяется должностным 
положением и авторитетом.    
Инициатива и 
ответственность 
принадлежит, как правило, 
старшему по должности 

Влиятельность окружающих 
субъектов определяется не 
должностью или 
профессиональными знаниями, а 
ситуативным влиянием (хозяева 
рынков, таможенники, рекетиры, 
милиция, санинспекция).                    
Окружение не стабильно.                   
Главные ресурсы – связи, 
профессиональные навыки прежней 
профессии, способность быстро 
приобретать новые 
профессиональные навыки

Возможности 
действовать в 
своих интересах, 
планирование 
будущего 

Ограничены нормативными 
рамками организации и 
государственной службы в 
целом

Ограничены законами, 
регулирующими данную сферу 
занятости, условиями рынка и 
правилами, устанавливаемыми 
субъектами, имеющими 
ситуативные ресурсы
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ëîâèÿìè ñðåäû (ãîñóäàðñòâåííûìè çàêîíàìè, óñëîâèÿìè ðûí-
êà), òàê è ñîáñòâåííûìè ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè óñèëèÿìè.
Íî ýêîíîìè÷åñêèé óñïåõ íå áûë åäèíñòâåííîé öåëüþ è ðå-
çóëüòàòîì äåÿòåëüíîñòè ÷åëíîêîâ. Òîò èç íèõ, êòî îêàçûâàë-
ñÿ óñïåøíûì, íà÷èíàë öåíèòü è âîçìîæíîñòè ñàìîðåàëèçà-
öèè, êîòîðûå äàâàëà íîâàÿ ñôåðà çàíÿòîñòè. Ýòîò ïðîöåññ
ïîêàçàí â òàáë. 3.25 .

Àíàëèç áèîãðàôèé ÷åëíîêîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî ñóùåñòâîâà-
ëè òðè ýòàïà (èëè òðè òèïè÷íûõ òðàåêòîðèè) ïåðåõîäà îò ñòà-
òóñà ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî ê ñòàòóñó ÷åëíîêà:

ðåçêèé âûíóæäåííûé ïåðåõîä ê íîâîìó çàíÿòèþ;
ïîñòåïåííûé äîáðîâîëüíûé ïåðåõîä, êîãäà íîâîå çàíÿ-

òèå áûëî ýïèçîäè÷åñêèì è ñîâìåùàëîñü ñ ïðåæíåé ðàáîòîé â
ãîñóäàðñòâåííîì ó÷ðåæäåíèè;

ðåçêèé äîáðîâîëüíûé ïåðåõîä.
Ïåðâàÿ (âûíóæäåííàÿ) òðàåêòîðèÿ, åñëè ñóäèòü ïî íàøèì

äàííûì è äàííûì îïðîñîâ, áûëà íàèáîëåå ìàññîâîé [3]. Ýêî-
íîìè÷åñêèé êðèçèñ â Ðîññèè â íà÷àëå 90-õ ãã. âûáðîñèë íà
óëèöó ìèëëèîíû ëþäåé. Ðåçêèé âûíóæäåííûé ïåðåõîä ê íî-
âîìó çàíÿòèþ ðåñïîíäåíòû îáúÿñíÿëè òåì, ÷òî îíè, êàê ïðà-
âèëî, áûëè åäèíñòâåííûìè êîðìèëüöàìè â ñåìüå è ïîòîìó
âûíóæäåíû áûëè ïðèíèìàòü ýêñòðåííûå ìåðû, ÷òîáû âû-
æèòü.

«ß ñòàëà çàíèìàòüñÿ ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé, ïîòîìó ÷òî çàð-
ïëàòà â ãîñó÷ðåæäåíèè ïðîñòî íå ïîçâîëÿëà æèòü è äàæå âû-
æèâàòü íå ïîçâîëÿëà. Êîãäà íà÷àëèñü âñå ýòè ïåðòóðáàöèè â
ñòðàíå, ìû êàê ðàç ñ ìóæåì ðàçîøëèñü, ÿ âîîáùå îäíà îñòàëàñü.
À ó ìåíÿ äî÷ü, íàäî áûëî åå êàê-òî ïîäíèìàòü. Çàðïëàòû áèá-
ëèîòåêàðÿ, ìÿãêî ãîâîðÿ, íå õâàòàëî íà æèçíü. Òîãäà ÿ è ñòàëà
äóìàòü, ÷òî íàäî ÷òî-òî äåëàòü è êàê-òî âûêðó÷èâàòüñÿ».
(Æåíùèíà, 43 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, ðàçâåäåíà, îäíà
äî÷ü, Êðàñíîäàð.)

5 Îñíîâíûå ïàðàìåòðû è ïåðåìåííûå äëÿ àíàëèçà ðåôðåéìèíãà ïðåä-
ëîæåíû Ê. Êëåìàí [8].
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«Ðàáîòà áûëà ñàìàÿ ëþáèìàÿ, ÿ áûëà ñàìûì ñ÷àñòëèâûì ÷å-
ëîâåêîì. Â 90-å ãîäû, êîãäà âñå ðóõíóëî, ðàáîòà áûëà òîæå ëþáè-
ìàÿ, òîëüêî ÿ óæå áûëà íå ñ÷àñòëèâûì ÷åëîâåêîì, à îçàáî÷åííûì
÷åëîâåêîì. Â ìàòåðèàëüíîì ïëàíå. Ðåøèëà, ÷òî ìîæíî çàðàáî-
òàòü íà òîðãîâëå è îñòàòüñÿ â íàóêå. Â ðåçóëüòàòå ìàòåðèàëüíî
ïîäíÿòüñÿ, íî îñòàòüñÿ íà ñâîåì ìåñòå». (Æåíùèíà, 50 ëåò, âûñ-
øåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, îäèí ñûí, Ìîñêâà.)

«ß â áîëüíèöó, ãäå ðàáîòàëà ìåäñåñòðîé, õîäèëà òàê, êàê áóä-
òî ïîìîùü îêàçûâàëà, à äåíüãè óæå äðóãèì îáðàçîì çàðàáàòû-
âàëà. Õîäèëà íà ðàáîòó ðàäè òîãî, ÷òî æàëêî áûëî, ÷òî òðè ãîäà
â ó÷èëèùå ïðîó÷èëàñü. Äà è äðóçüÿ áûëè â áîëüíèöå è â ïîëèêëèíè-
êå». (Æåíùèíà, 40 ëåò, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâàíèå, çà-
ìóæåì, îäíà äî÷ü, Êðàñíîäàð.)

Òðåòüÿ äîáðîâîëüíàÿ è ðåçêàÿ òðàåêòîðèÿ óõîäà îò ïðåæíå-
ãî çàíÿòèÿ â ÷åëíîêè ÷àùå âñåãî ñâÿçàíà íå ñ ìîòèâîì íóæ-
äû, à ñ æåëàíèåì «âîñïîëüçîâàòüñÿ øàíñîì». Ìíîãèå èç ýòèõ
ëþäåé åùå ðàíüøå óõèòðÿëèñü ïîäðàáàòûâàòü: ïðèâîçèëè èç
òóðïîåçäîê âåùè íà ïðîäàæó, ìàñòåðèëè ÷òî-òî ñàìè èëè èìå-
ëè «ëåâûé» ïðèðàáîòîê, êîòîðûé ïîçâîëÿë èì óñâîèòü ñòàí-
äàðòû ïîòðåáëåíèÿ âûøå ñðåäíèõ.

«Ó ìåíÿ âñåãäà áûëà êàêàÿ-òî ïîäðàáîòêà – ÿ øèëà è âÿçàëà
âñåãäà. Íî íå î÷åíü àôèøèðîâàëà, ïîòîìó ÷òî â íàøåì êðóãå ýòî
áûëî íå ïðèíÿòî. Âñåãäà áûë çàðàáîòîê, ÷òîá ÿ ìîãëà êóïèòü…
ñàìûé äîðîãîé ìàòåðèàë íà ïëàòüå, ñõîäèòü ñ äåòüìè â ïàðê, â
êàôå… òàêîé äîïîëíèòåëüíûé çàðàáîòîê íà óäîâîëüñòâèÿ. Ìû
åçäèëè îòäûõàòü íà þã». (Æåíùèíà, 44 ãîäà, âûñøåå îáðàçî-
âàíèå, âäîâà, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

Ñðàçó ñòàëè èñïîëüçîâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè ÷àùå âñåãî
òå èç íàøèõ ðåñïîíäåíòîâ, êòî èìåë òàê íàçûâàåìûå ïîäóø-
êè áåçîïàñíîñòè – âòîðûõ êîðìèëüöåâ èëè êàêîé-òî ñòàáèëü-
íûé äîõîä (íàïðèìåð, îò ñäà÷è êâàðòèðû âíàåì). Äîáðîâîëü-
íîñòü ïðåäïîëàãàëà, âî-ïåðâûõ, îòêðûòîñòü íîâîìó îïûòó è,
âî-âòîðûõ, ãîòîâíîñòü ïðèíèìàòü ÷åëíîêîâ êàê «ñâîþ» ãðóï-
ïó: â ýòèõ èíòåðâüþ ìû íå âñòðå÷àåì íåãàòèâíûõ îïèñàíèé
äðóãèõ ÷åëíîêîâ êàê êóëüòóðíî ÷óæäûõ.

Ìîòèâ âûíóæäåííîñòè â îáûäåííûõ òåîðèÿõ, ñâÿçàííûõ
ñ ÷åëíî÷íûì áèçíåñîì, èìååò äâîéíîé ñìûñë: áóêâàëüíûé –
íóæäà, ãîëîä; è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé. Âî âòîðîì ñìûñ-
ëå âûíóæäåííîñòü ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ëþäè ñòàëè çàíèìàòüñÿ
÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé íå â ðåçóëüòàòå ñâîåãî ñâîáîäíîãî âû-
áîðà, à ïîä äàâëåíèåì âíåøíèõ îáñòîÿòåëüñòâ. Íàøè äàííûå
ïîçâîëÿþò óòâåðæäàòü, ÷òî ìîòèâ âûíóæäåííîñòè ñîïðîâîæ-
äàåòñÿ ñîïðîòèâëåíèåì ïðèíÿòèþ íîâîé ðîëè, à çíà÷èò, íå-
æåëàíèåì âíèêàòü â ïðîôåññèîíàëüíûå òîíêîñòè íîâîãî çà-
íÿòèÿ è ïðèíèìàòü êàê «ñâîå» íîâîå ñîîáùåñòâî. Ýòè ëþäè,
êàê ïðàâèëî, îòíîñÿòñÿ ê ñâîåìó çàíÿòèþ êàê ê íåïðèâëåêà-
òåëüíîìó, òÿæåëîìó, íå ïðåñòèæíîìó.

Âòîðàÿ òðàåêòîðèÿ – ïîñòåïåííûé äîáðîâîëüíûé ïåðåõîä
– îïèñûâàåòñÿ â áèîãðàôèÿõ ÷åëíîêîâ ìåíåå äðàìàòè÷íî. Ýòè
ëþäè ÷àùå âñåãî èìåëè «ïðîâîäíèêîâ» â äðóãîé äëÿ íèõ ìèð
(äðóçåé, ïàðòíåðîâ ïî êîììåð÷åñêèì îïåðàöèÿì), êîòîðûå
ïîìîãàëè îñâîèòü ïðåìóäðîñòè ÷åëíî÷íîãî áèçíåñà. Ïîñòå-
ïåííûé ïåðåõîä ê íîâîìó çàíÿòèþ îáúÿñíÿëñÿ â ðàññêàçàõ
ðåñïîíäåíòîâ òåì, ÷òî îíè áûëè âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííû-
ìè ñïåöèàëèñòàìè, âîñòðåáîâàííûìè â ñâîåé ïðîôåññèè, ÷òî
êîëëåêòèâ íà ïðåæíåì ìåñòå ðàáîòû áûë äðóæíûì, è ýòà äðó-
æåñòâåííîñòü ïðîäîëæàëà îñòàâàòüñÿ öåííîñòüþ; ãîâîðèëè,
÷òî òîðãîâëÿ – «íå èõ äåëî».

«ß ðàáîòàëà â Òîðãîâî-ïðîìûøëåííîé ïàëàòå ñòàðøèì èíñ-
ïåêòîðîì. Çàðïëàòû áûëè î÷åíü ìàëåíüêèìè. ß íå ñðàçó óøëà
îòòóäà. Â êàêîå-òî âðåìÿ ïåðåâåëàñü âî âíåøòàòíûå ñîòðóä-
íèêè, ïîòîìó ÷òî ñíà÷àëà ìíå áûëî î÷åíü òÿæåëî ïåðåñòðîèòü-
ñÿ íà òîðãîâëþ è òîëüêî çàíèìàòüñÿ òîðãîâëåé. ß âñå ñ÷èòàëà,
÷òî ðûíîê, òîðãîâëÿ, èçìåíåíèÿ â ñòðàíå – ýòî âðåìåííûå ÿâëå-
íèÿ. È ÿ äîëãî ðàáîòàëà è òàì, è çäåñü. Â ñâîé åäèíñòâåííûé
âûõîäíîé íà ðûíêå – â ïîíåäåëüíèê – ÿ åõàëà â Òîðãîâî-ïðîìûø-
ëåííóþ ïàëàòó, ÷òî-òî òàì áðàëà, ïðîâîäèëà êàêóþ-òî ýêñïåð-
òèçó òîëüêî ðàäè òîãî, ÷òîáû ó ìåíÿ øåë ñòàæ è ñîõðàíèëîñü
ìåñòî ðàáîòû». (Æåíùèíà, 60 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, çà-
ìóæåì, îäíà äî÷ü, Êðàñíîäàð.)
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ëè ñòîèò óòâåðæäàòü, ÷òî ïåðâîíà÷àëüíîå ñîïðîòèâëåíèå ïðè-
íÿòèþ íîâîé ðîëè âûíóæäåííûìè ÷åëíîêàìè ñòàëî äëÿ íèõ
áàðüåðîì íà ïóòè ê óñïåõó. Äåëî îáñòîÿëî ñëîæíåå: òîò, êîìó
ñîïóòñòâîâàëà óäà÷à, íà÷èíàë àêòèâíåå îñâàèâàòü íîâûå ïðà-
âèëà è ïðåìóäðîñòè ðåìåñëà; ïðèîáðåòàë íîâûå äåëîâûå ñâÿ-
çè, ïîñòåïåííî ïðåâðàùàëñÿ èç ÷åëíîêà â ïðåäïðèíèìàòåëÿ
è ïî îáúåêòèâíîìó ñòàòóñó, è ïî ñàìîîùóùåíèþ. Ïðåæíèé
îïûò è çàèíòåðåñîâàííîå îòíîøåíèå ê äåëó ñïîñîáñòâîâàëè
óñïåõó. Òîò æå, êòî îêàçûâàëñÿ íå ñëèøêîì óñïåøíûì, íàõî-
äèë ëèøü íîâûå ïîäòâåðæäåíèÿ òîìó, ÷òî îí çàíèìàåòñÿ íå
ñâîèì äåëîì.

Ïåðâûå êðîìå óÿñíåíèÿ òîãî, êàêèì ìîæåò áûòü îïòèìàëü-
íîå ñîîòíîøåíèå öåíû è êà÷åñòâà, ïðîâîäèëè ïåðåä ïîåçä-
êîé ñâîè ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ, èçó÷àÿ ñïðîñ è öåíû
íà àíàëîãè÷íûå òîâàðû íà ðûíêàõ è â ïðåñòèæíûõ ìàãàçè-
íàõ. Â çàðóáåæíûõ ïîåçäêàõ îíè, êàê ïðàâèëî, áðàëè íà ñåáÿ
ðîëü èíèöèàòîðîâ â ïîèñêå òîâàðà. Âòîðûå ÷àùå âñåãî îðè-
åíòèðîâàëèñü íà ñîâåòû íàïàðíèêîâ èëè ïîïóò÷èêîâ. Îäíè
èç ðåñïîíäåíòîâ âåñüìà ïîäðîáíî ðàññêàçûâàë, êàê îí îñâà-
èâàë íà îïûòå íàóêó î ñîîòíîøåíèè öåíû è êà÷åñòâà.

«Îíè â Êèòàå â ïîäâàëàõ øüþò. Ó íèõ íàðîä íà÷èíàåò ðàáî-
òàòü ñ ìàëîëåòñòâà. Ìîæíî ñïóñòèòüñÿ â ïîäâàë, ó íåãî íà
ñòåíêå âèñèò 50 ìàåê, âíåøíå ïî÷òè îäèíàêîâûõ, è îí ãîâîðèò,
÷òî êðàéíÿÿ ñïðàâà ñòîèò 50 öåíòîâ, à êðàéíÿÿ ñëåâà 5 äîëëà-
ðîâ. Çíà÷èò, îò ìàéêè ê ìàéêå óëó÷øàåòñÿ òîëùèíà òêàíè,
êà÷åñòâî øâîâ, îáðàáîòêà êðàÿ ïîâåðõíîñòè, îáðàáîòêà âîðî-
òà, êà÷åñòâî êðàñêè è òàê äàëåå. Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ÷òî
òû ó íåãî ïðîñèøü, îí ãîòîâ ïîøèòü òåáå èç ñîîòâåòñòâóþùåãî
ìàòåðèàëà». (Ìóæ÷èíà, 44 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, æåíàò,
îäèí ñûí, Ìîñêâà.)

«Ñòàëè âîçèòü [èç Òóðöèè] êîæó, äóáëåíêè. Òîãäà òðåíèðî-
âî÷íûå øòàíû ïîëüçîâàëèñü ñïðîñîì. Ìû èõ âîçèëè ìåøêàìè, è
çà äåíü ïðîäàâàëè ïî 500 ïàð, 4–5 ìåøêîâ âëåò. Âñå õîäèëè â ýòèõ
øòàíàõ. Òàì îíè ñòîèëè äîëëàð, à çäåñü ïðîäàâàëèñü çà 3–3,5».
(Ìóæ÷èíà, 45 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, æåíàò, òðîå äåòåé,
Ìîñêâà.)

«ß óøëà èç ñòðîèòåëüíîé îðãàíèçàöèè, ïîòîìó ÷òî íà÷à-
ëèñü ñîêðàùåíèÿ. ß ðåøèëà, ÷òî äåðæàòüñÿ ìíå îñîáåííî íå çà
÷òî, è óâîëèëàñü. Êàêîå-òî âðåìÿ ñèäåëà äîìà, à ïîòîì îò íå-
÷åãî äåëàòü ïîïðîáîâàëà ñåáÿ â òîðãîâëå, íàâåðíîå, â 90-ì èëè
91-ì ãîäó. Áûëî ìíîãî ñâîáîäíîãî âðåìåíè, à ó ìóæà íà ðàáîòå
ïîÿâèëñÿ êàêîé-òî òîâàð, è ÿ ñêàçàëà, ÷òî ÿ ïîïðîáóþ åãî ðåà-
ëèçîâàòü, âîò îí ó âàñ ëåæèò. Ïåðâûé ðàç ÿ ïîåõàëà áîëüøå
òàê ïîñìîòðåòü â Þæíóþ Êîðåþ. Áèçíåñ çàíÿë, íàâåðíîå, 1
èëè 2 äíÿ èç íåäåëüíîé ïîåçäêè. Îñòàëüíîå âðåìÿ ÿ õîäèëà, ñìîò-
ðåëà, âîñòîðãàëàñü, â îáùåì, òî åñòü ýòî ñîâåðøåííî äðóãîé
ìèð, î÷åíü áûëî èíòåðåñíî. Íó è êàê-òî ïîòèõîíå÷êó, ÷òî-òî
íà÷àëî ïîëó÷àòüñÿ, ïîÿâèëîñü ñâîå äåëî. À òî, ÷òî íà÷àëà åç-
äèòü çà ãðàíèöó, ýòî ðàñøèðèëî ìèðîâîççðåíèå, è ìíîãî î÷åíü
èíòåðåñíîãî óâèäåëà, è ëþäåé î÷åíü ìíîãî ñòàëà âñòðå÷àòü èí-
òåðåñíûõ». (Æåíùèíà, 50 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì,
äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

«Ñîâêîâàÿ æèçíü íàäîåëà. Õîòåëîñü ÷åãî-òî ëó÷øåãî. È ÿ ðàäà,
÷òî æèçíü ó íàñ èçìåíèëàñü. Ñòàëà òàêàÿ, êàê ñåé÷àñ». (Æåí-
ùèíà, 44 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, ðàçâåäåíà, îäèí ñûí,
Õàáàðîâñê.)

3.1.5. Îñâîåíèå ÷åëíîêàìè íîâûõ ïðàêòèê

Îáðåòåíèå îïûòà ÷åëíî÷åñòâà è êîíñòðóèðîâàíèå åãî êîí-
òåêñòà. Ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, ðåøèâøåãî çàíÿòüñÿ ÷åëíî÷íûì
áèçíåñîì, áûëî äëÿ ðîññèéñêèõ óñëîâèé èííîâàòèâíûì. Ñòî-
èò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ýòà èííîâàòèâíîñòü ôîðìèðîâàëàñü â
ïîâñåäíåâíûõ æèòåéñêèõ ïðàêòèêàõ. Íà ñîáñòâåííîì îïûòå
÷åëîâåê îñâàèâàë êàòåãîðèè ýêîíîìè÷åñêîé ñâîáîäû, äåíåã
êàê êàïèòàëà, ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ; óçíàâàë îá îñîáåííîñ-
òÿõ êóëüòóðû è ðûíî÷íîé êîíúþíêòóðå ñòðàí, â êîòîðûå âû-
åçæàë çà òîâàðîì. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îí óñâàèâàë ñîîòâåòñòâó-
þùèå ïðàâèëà, à ñ äðóãîé – â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ
ìåñòíûì íàñåëåíèåì è òîðãîâöàìè, ñ ÷åëíîêàìè è ïðî÷èìè
ñóáúåêòàìè (÷èíîâíèêàìè, òàìîæåííèêàìè, õîçÿåâàìè òîð-
ãîâûõ ïëîùàäîê) ôîðìèðîâàë ñîáñòâåííûå ïðàêòèêè. Âðÿä
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òåëÿì íóæíû ìîëîäûå, èìåþùèå çíàíèÿ è íàâûêè, ñîîòâåò-
ñòâóþùèå èíûì ñòàíäàðòàì îðãàíèçàöèè ñîòðóäíèêè.

«Ñíà÷àëà êàçàëîñü âðåìåííî, íî ñòîëüêî ëåò ïîòåðÿíî, âñÿ
êâàëèôèêàöèÿ! Íå âîñòðåáîâàíû ìû óæå!» (Æåíùèíà, 43 ãîäà,
âûñøåå îáðàçîâàíèå, ðàçâåäåíà, äâîå äåòåé, Íèæíèé Íîâãî-
ðîä.)

Íàðÿäó ñ îáñòîÿòåëüñòâàìè, çàêðåïëÿþùèìè ëþäåé â íå-
ïðèâû÷íîé ñôåðå çàíÿòîñòè, øåë ïðîòèâîïîëîæíûé ïðîöåññ:
óõîä ñ ðûíêà. Íå ñïîñîáñòâîâàëè çàêðåïëåíèþ â ÷åëíî÷íîì
áèçíåñå íåñêîëüêî îáúåêòèâíûõ è ñóáúåêòèâíûõ îáñòîÿ-
òåëüñòâ.

Ìíîãèå èç òåõ, êîìó çàíÿòèå ÷åëíî÷åñòâîì îáåùàëî ñâî-
áîäó è áûñòðûé ðîñò ìàòåðèàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ, ïî÷óâñòâî-
âàëè ñåáÿ îáìàíóòûìè â ñâîèõ îæèäàíèÿõ, êîãäà íàñûùåíèå
ðûíêà òîâàðàìè ñíèçèëî äîõîäíîñòü ýòîãî ïðîìûñëà. Âûòåñ-
íåíèå ñ âåùåâûõ ðûíêîâ ÷åëíîêîâ, êîòîðûå ñàìè çàêóïàëè
òîâàð è ñàìè æå ïðîäàâàëè åãî, ïðîèçîøëî â ðåçóëüòàòå òîãî,
÷òî îíè íå ñìîãëè êîíêóðèðîâàòü ñ êðóïíûìè êîìïàíèÿìè,
äîâîëüíî áûñòðî çàíÿâøèìè íèøó âíåøíåòîðãîâûõ îïåðà-
öèé.

«Òîãäà òîðãîâëÿ áûñòðî îêóïàëà âñå çàòðàòû íà ïîåçäêó.
Ñåé÷àñ ÿ ñ òðóäîì ñîäåðæó ýòîò ìàãàçèí: àðåíäíàÿ ïëàòà âûñî-
êàÿ, íàëîãè, ïëþñ êðîìå íàøåãî ìàãàçèíà äåòñêîé îäåæäû ðÿäîì
åùå íåñêîëüêî. ß ÷àñòî äóìàþ, ÷òî íàäî çàêàí÷èâàòü ñ ýòèì
äåëîì. Íî à íà ÷òî òîãäà æèòü? Íå çíàþ». (Æåíùèíà, 60 ëåò,
âûñøåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, îäíà äî÷ü, Êðàñíîäàð.)

Âûõîä ñòðàíû èç ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà ñäåëàë ðàáîòó â
îðãàíèçàöèÿõ è íà ïðåäïðèÿòèÿõ áîëåå ïðèåìëåìîé. Â òî æå
âðåìÿ òîðãîâëÿ ïðåäìåòàìè áûòîâîãî îáèõîäà ñòàëà ñòðóêòó-
ðèðîâàòüñÿ; ðàáîòà íà ðûíêå íà÷àëà ðåãëàìåíòèðîâàòüñÿ áî-
ëåå æåñòêî, è ïîä÷àñ õîçÿåâà è àäìèíèñòðàöèÿ ðûíêîâ ñòàëè
îòíîñèòüñÿ ê ÷åëíîêàì, òîðãóþùèì òàì, êàê ê íàåìíûì ðà-
áîòíèêàì.

«Â íåêîòîðûõ öåíòðàõ, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî âû ïëàòèòå
àðåíäó, åùå âàñ äðåññèðóþò. Âû äîëæíû íå îïîçäàòü, êàê íà ðå-
æèìíîì ïðåäïðèÿòèè, ðàíüøå âû íå óéäåòå è, åñëè âàì êóäà-òî

Óñïåõè â áèçíåñå ñïîñîáñòâîâàëè çàêðåïëåíèþ ÷åëíîêîâ
â íîâîé ñôåðå çàíÿòîñòè è ôîðìèðîâàëè âûðîñøèå ñòàíäàð-
òû ïîòðåáëåíèÿ. Óæå íåëüçÿ áûëî îòêàçàòüñÿ îò ïîÿâèâøèõñÿ
âîçìîæíîñòåé äàòü îáðàçîâàíèå äåòÿì, à òî è ïðèîáðåñòè èì
æèëüå; åçäèòü îòäûõàòü çà ãðàíèöó, ïîêóïàòü êà÷åñòâåííóþ
îäåæäó.

«Èþëü ÿ ïîñâÿùàþ òîìó, ÷òî óåçæàþ êàæäûé ãîä, ýòî ìîå
õîááè, çà ãðàíèöó. Íå çíàþ, êòî ñåé÷àñ èç ó÷èòåëåé ìîæåò ñåáå
ïîçâîëèòü êàæäûé ãîä åçäèòü çà ãðàíèöó îòäûõàòü. Áûâàåò è
òàê, ÷òî è äâà ðàçà â ãîä åçæó êóäà-íèáóäü». (Æåíùèíà, 45 ëåò,
âûñøåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, îäíà äî÷ü, Ìîñêâà.)

«ß ïîäíÿëàñü î÷åíü õîðîøî ìàòåðèàëüíî. Ó íàñ áûëà äâóõêîì-
íàòíàÿ êâàðòèðà, ñåé÷àñ – òðåõêîìíàòíàÿ. Ìû æèâåì: ìàìà,
ÿ è ñûí. Ìàøèíà ó ìåíÿ åñòü, íî ñûí óæå ñîâåðøåííîëåòíèé, ÿ åå
åìó îòäàì, à ñåáå êóïëþ íîâóþ». (Æåíùèíà, 44 ãîäà, ðàçâåäå-
íà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, îäèí ñûí, Õàáàðîâñê.)

Âñòðå÷àåòñÿ, íî ðåæå, åùå îäèí ìîòèâ îòêàçà îò ìûñëåé
âåðíóòüñÿ ê ïðåæíåé ïðîôåññèè: ñâîáîäà (âîçìîæíîñòü ïðî-
ÿâëÿòü äåëîâóþ èíèöèàòèâó, ïëàíèðîâàòü ñâîå âðåìÿ), êîòî-
ðóþ äàåò ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü.

«Ó ìåíÿ áûë ïåðèîä, êîãäà ÿ ïîïðîáîâàëà ðàáîòàòü ãëàâíûì
áóõãàëòåðîì â ôèðìå. ß ðàáîòàëà ãîäà ïîëòîðà. Ïîñëå ýòîé ðà-
áîòû ÿ ïîíÿëà, ÷òî ðàáîòàòü íà êîãî-òî ÿ óæå íå ñìîãó». (Æåí-
ùèíà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, ðàçâåäåíà, îäíà äî÷ü, Íèæíèé
Íîâãîðîä.)

«Ïëþñ ðàáîòû íà ðûíêå – ýòî ãèáêèé ãðàôèê è òî, ÷òî òû
ðàáîòàåøü íå íà õîçÿèíà, à íà ñåáÿ. Òû ñàì ñåáå õîçÿèí, ñàì ðå-
øàåøü, ñêîëüêî, ÷åãî è êàê. Ñåé÷àñ ÿ äàæå è íå ïðåäñòàâëÿþ, êàê
ìîæíî íà äðóãèõ ðàáîòàòü». (Æåíùèíà, 43 ãîäà, âûñøåå îá-
ðàçîâàíèå, ðàçâåäåíà, îäíà äî÷ü, Êðàñíîäàð.)

Áîëåå âûñîêèå ñòàíäàðòû ïîòðåáëåíèÿ è ñâîáîäà – ýòî
ïîçèòèâíûå ýëåìåíòû çàêðåïëåíèÿ ÷åëíîêîâ â íîâîé ñôåðå
çàíÿòîñòè. Íî íåðåäîê è ìîòèâ âûíóæäåííîñòè ÷åëíî÷åñòâà.
Ìíîãèå èç îïðîøåííûõ ìå÷òàëè âåðíóòüñÿ íà ïðåæíåå ìåñòî
ñëóæáû èëè íàéòè äðóãóþ ðàáîòó, íî ïîòåðÿí ïðîôåññèîíà-
ëèçì, óøëè ãîäû íà áîðüáó çà âûæèâàíèå, à íîâûì ðàáîòîäà-
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Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî âûõîä èç ÷åëíî÷íîãî áèçíåñà íå îïè-
ñûâàåòñÿ â äðàìàòè÷åñêèõ òîíàõ òàê, êàê âõîä â íåãî. ×óâñòâà,
êîòîðûå èñïûòûâàëè áûâøèå ÷åëíîêè, îñòàâëÿÿ ýòî çàíÿòèå
– óäîâëåòâîðåííîñòü òåì, ÷òî óäàëîñü ïðîéòè èñïûòàíèÿ ÷åë-
íî÷åñòâîì ñ ïðèîáðåòåíèÿìè, ïîëó÷èòü íîâûé îïûò è çíà-
íèÿ. Íî âîò î íîâûõ äðóæåñêèõ ñâÿçÿõ, ïîÿâèâøèõñÿ â ïåðè-
îä çàíÿòèÿ ÷åëíî÷åñòâîì, êîòîðûå ñîõðàíÿëèñü áû íà
ñëåäóþùåì æèçíåííîì ýòàïå, ãîâîðèëîñü êðàéíå ðåäêî.
Èíîãäà áûâøèå ÷åëíîêè ïîääåðæèâàëè êàêèå-òî äåëîâûå ñâÿ-
çè â ñëó÷àå, åñëè ñëåäóþùèé ýòàï èõ æèçíè áûë ñâÿçàí ñ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Íå ñïîñîáñòâîâàëà çàêðåïëåíèþ è óäåðæàíèþ ñâÿçåé, âî-
ïåðâûõ, ñèòóàöèÿ êîíêóðåíöèè. Âî-âòîðûõ, íåñòàáèëüíûé
ñîñòàâ êîìïàíèé, êîòîðûå íàïðàâëÿëèñü äëÿ çàêóïîê è ôîð-
ìèðîâàëèñü íà ðûíêàõ. Â òðåòüèõ, èçíà÷àëüíàÿ íåãîòîâíîñòü
âîñïðèíèìàòü ñîîáùåñòâî ÷åëíîêîâ êàê «ñâîèõ». Äåëî â òîì,
÷òî îïðåäåëåíèå íîâîãî ñòàòóñà êàê âûíóæäåííîãî, âðåìåí-
íîãî, íå ïðåäñòàâëÿþùåãî öåííîñòè, íå ìîãëî ñòàòü îñíîâîé
äëÿ èäåíòèôèêàöèè ñ ñîîáùåñòâîì, äàæå åñëè íàëè÷åñòâîâà-
ëè îáùèå èíòåðåñû.

Áîëüøàÿ ÷àñòü îïðîøåííûõ íå èäåíòèôèöèðîâàëà ñåáÿ â
êà÷åñòâå ïðîôåññèîíàëîâ, çàíèìàþùèõñÿ äîñòàòî÷íî ñëîæ-
íîé âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, è âñÿ÷åñêè ïîä-
÷åðêèâàëà, ÷òî èõ íûíåøíèé ñòàòóñ âûíóæäåííûé è âðåìåí-
íûé. Ñîîòâåòñòâåííî, äðóãèå ÷åëíîêè – ýòî «íå ñâîå
ñîîáùåñòâî». Âîò äîñòàòî÷íî òèïè÷íîå âûñêàçûâàíèå íà ýòó
òåìó.

«Íå âñåãäà òàì ïîïàäàëñÿ êîíòèíãåíò èíòåëëåêòóàëüíî ðàç-
âèòûé. Ìîæíî áûëî íåöåíçóðíûå âûðàæåíèÿ ñëûøàòü, âîò ýòî
ìåíÿ íå óñòðàèâàëî. Ïî÷åìó ÿ ýòî áðîñèëà? Ñëèøêîì ïðèìèòèâ-
íûé êîíòèíãåíò, êîòîðîé ìåíÿ îêðóæàë. Äà, ó÷èòåëÿ, ïðåïî-
äàâàòåëè áûëè, íî èõ ìàëî áûëî. Äîïóñòèì, èç øêîëû ìîã åçäèòü
ó÷èòåëü, è îí ýòî ñêðûâàë. È ïðàêòè÷åñêè ÿ äàæå çíàþ, îíè òîëü-
êî îá ýòîì ñòàëè ñåé÷àñ ãîâîðèòü. Ýòî íèêòî íå àôèøèðîâàë,
ïîòîìó ÷òî ýòî áûëî ñòûäíî». (Æåíùèíà, 44 ãîäà, âûñøåå
îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

÷òî-òî íàäî, âû äîëæíû íàïèñàòü çàÿâëåíèå, ÷òî âàñ íå áóäåò
äåíü èëè äâà, èëè òðè» (Æåíùèíà, 44 ãîäà, ñðåäíåå ñïåöèàëü-
íîå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, îäíà äî÷ü, Ìîñêâà.)

Òàêèì îáðàçîì, ãëàâíûå àðãóìåíòû â ïîëüçó ïðîäîëæåíèÿ
çàíÿòèé òîðãîâëåé – ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå è ñâîáîäà
ðàñïîðÿæàòüñÿ ñâîèì âðåìåíåì – ñòàëè èñ÷åçàòü. Ìíîãèå èç
îïðîøåííûõ ÷åëíîêîâ (óæå áûâøèõ) ñìîãëè âåðíóòüñÿ íà
ïðåæíåå ìåñòî ñëóæáû èëè íàéòè íîâóþ ðàáîòó ïî íàéìó â
êîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè. Äðóãèå íà ìîìåíò îïðîñà ïîäûñ-
êèâàëè ñåáå òàêóþ ðàáîòó èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, çàäóìûâà-
ëèñü îá ýòîì.

«Íåò, â ïðèíöèïå, ÿ áóäó óõîäèòü îòñþäà, îäíîçíà÷íî. Íî ïîêà
íå çíàþ, êóäà. Â èíñòèòóò ïðåäëàãàþò âåðíóòüñÿ, íî ÿ íà ýòî
íå ðåøàþñü. À ñêîëüêî òàêèõ ëþäåé – âðà÷åé, ó÷èòåëåé, – êîòî-
ðûå õîòåëè áû ðàáîòàòü èíà÷å, à íå íà ðûíêå, âåäü çà÷åì îíè
òîãäà ó÷èëèñü. Âåäü îò ðàáîòû õî÷åòñÿ, ÷òîáû è ìîðàëüíî áûëî
õîðîøî. À çäåñü ÿ òóïåþ. Õîòÿ è ïî÷èòûâàþ ñïåöèàëüíóþ ëèòå-
ðàòóðó, íî íå ïîíèìàþ, êóäà ìíå åå ïðèìåíÿòü». (Æåíùèíà, 55
ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, êàíäèäàò ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ
íàóê, çàìóæåì, îäíà äî÷ü, Êðàñíîäàð.)

Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî ìíîãèå èç òåõ, êòî îñòàâèë ÷åëíî÷íå-
ñòâî, îöåíèâàþò ýòîò ïåðèîä ñâîåé æèçíè ïîçèòèâíî. Îïûò
÷åëíî÷íûõ ïîåçäîê ïîìîã èì íå òîëüêî ïîääåðæàòü ìàòåðè-
àëüíûé óðîâåíü æèçíè ñåìüè â êðèçèñíûé ïåðèîä, íî è ïî-
çâîëèë ïðèîáðåñòè íàâûêè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Ïîýòîìó îäíè èñïîëüçîâàëè íàêîïëåííûå äåíüãè êàê
ñòàðòîâûé êàïèòàë äëÿ îðãàíèçàöèè ñâîåãî äåëà, êîòîðîå ìîã-
ëî è íå áûòü ñâÿçàííûì ñ òîðãîâëåé; äðóãèå óõîäèëè ñ ðûíêà
íå â ãîñóäàðñòâåííóþ, à â ÷àñòíóþ îðãàíèçàöèþ, ãäå èì óäà-
âàëîñü âûïîëíÿòü îòâåòñòâåííûå ýêîíîìè÷åñêèå èëè îðãàíè-
çàòîðñêèå ôóíêöèè.

«Æèçíü ñòàëà áîëåå ñòàáèëüíîé, è ÿ íà÷àëà ðàáîòàòü àäìè-
íèñòðàòîðîì â ÷àñòíîé øêîëå. Âñå ðàáîòû, ñâÿçàííûå ñ êîìïü-
þòåðàìè, è àäìèíèñòðàòèâíûå îáÿçàííîñòè ëåæàëè íà ìíå».
(Æåíùèíà, 31 ãîä, âûñøåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, îäèí ñûí,
Ìîñêâà.)
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÷òî íåóäèâèòåëüíî, âåäü ÷åëíîêè – «òàêèå æå, êàê ìû», «íîð-
ìàëüíûå ëþäè». Ïî äàííûì îïðîñà, ïðîâåäåííîãî Ôîíäîì
«Îáùåñòâåííîå ìíåíèå», áîëüøèíñòâî ðîññèÿí (58%) îòíî-
ñèòñÿ ê ÷åëíîêàì ïîëîæèòåëüíî è äàåò èì âïîëíå ïîçèòèâ-
íûå õàðàêòåðèñòèêè [8, ñ. 35]. À ïðèíÿòèå äðóãèìè òîé ñîöè-
àëüíîé ðîëè, êîòîðóþ âûïîëíÿåò ÷åëîâåê, – âàæíîå óñëîâèå
çàêðåïëåíèÿ ôðåéìà.

Î÷åíü ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ â èíòåðâüþ ðàññêàçû î áåäíîñ-
òè, à òî è êðàéíåé íóæäå, âûíóäèâøåé óéòè â ÷åëíîêè, è âìå-
ñòå ñ òåì ðàññêàçû î ñåãîäíÿøíèõ óñïåõàõ. ×àñòî ïîä÷åðêèâà-
åòñÿ, ÷òî íûíåøíèé îáðàç æèçíè ÷åëíîêà (â îòëè÷èå îò
ïðîøëîé ìàòåðèàëüíîé íåäîñòàòî÷íîñòè) âêëþ÷àåò âñå ýëå-
ìåíòû áóðæóàçíîãî ñòèëÿ æèçíè: êâàðòèðà, ìàøèíà, õîðîøåå
îáðàçîâàíèå äëÿ äåòåé, ìîäíàÿ îäåæäà.

Èòàê, ïåðâûé êîíôëèêòíûé ïàòòåðí: áåäíîñòü – ñîîòâåò-
ñòâèå îïðåäåëåííûì ñòàíäàðòàì ïîòðåáëåíèÿ.

«×åëîâåê ñòàíîâèòñÿ ïåðåä âûáîðîì: èëè òû õî÷åøü èìåòü
ïîëíûé õîëîäèëüíèê, êðàñèâóþ ìàøèíó, åäó, êâàðòèðó, íî çàíè-
ìàòüñÿ òóïîé ðàáîòîé. Åñëè òû áóäåøü åñòü îäèí êóñî÷åê õëåáà
â äåíü è îäèí êóñî÷åê êîëáàñêè â íåäåëþ, áóäåøü òû çàíèìàòüñÿ
òîðãîâëåé èëè íåò?» (Æåíùèíà, 44 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå,
çàìóæåì, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

«Äâîå ìîèõ äåòåé… ÿ äàæå íå çíàëà ÷òî äåëàòü, êîðìèòü…
Ñòàðøàÿ äî÷ü ïîäðàñòàëà – íóæíî áûëî óæå äóìàòü îá îáðàçî-
âàíèè… Ñâåêîð, ïðîäàâ ñâîþ ñòàðóþ êâàðòèðó, êóïèë õîðîøóþ
êâàðòèðó. À ìû êâàðòèð íå ïîêóïàëè, ó íàñ è ñåìüÿ áûëà ïîáîëü-
øå, è òðàò òîæå, äåòÿì íóæíî áûëî ó÷èòüñÿ – ìû ïåðåâåëè èõ
â ýëèòíóþ øêîëó – çà ýòî âñå íóæíî áûëî ïëàòèòü. Ïîòîì –
ñòàðøàÿ äî÷ü ñîáðàëàñü ïîñòóïàòü â ìåäèöèíñêèé èíñòèòóò –
ðåïåòèòîðû, ïîñòóïëåíèå… Ó íàñ áûëè î÷åíü áîëüøèå òðàòû.
Äà, ìû ñòàëè ñòðîèòü íåáîëüøóþ êâàðòèðó äëÿ ñòàðøåé äî÷å-
ðè… Ïîñëå “Íèñàíà” êóïèëè åùå îäèí àâòîáóñ. Ïî-ìîåìó, äâà
“Ôîðäà” áûëî. Ñ àâòîáóñàìè ÿ êàê-òî ïëîõî ïîìíþ ñèòóàöèþ.
Íó ïîÿâèëèñü êàêèå-òî äåíüãè, âñå ñòàëè åçäèòü çà ãðàíèöó îò-
äûõàòü». (Æåíùèíà, 44 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, âäîâà, äâîå
äåòåé, Ìîñêâà.)

3.1.6. Ñàìîïðåçåíòàöèè ÷åëíîêîâ

È. Ãîôìàí äîâîëüíî ïîäðîáíî îïèñûâàåò ìåõàíèçìû
àäàïòàöèè àêòîðà-èñïîëíèòåëÿ ê íîâîé äëÿ íåãî ðîëè. Â ÷àñ-
òíîñòè, îí îòìå÷àåò, ÷òî èñïîëíèòåëü îáÿçàí îãðàíè÷èâàòü
ñâîáîäó âûáîðà ðîëè â çàâèñèìîñòè îò îæèäàíèé øèðîêîé
ïóáëèêè è îòêàçûâàòüñÿ îò ðîëè, êîòîðàÿ åìó íå ê ëèöó [5, ñ.
349]. Åñëè îí âûáèðàåò ðîëü, íå ñîîòâåòñòâóþùóþ ñîöèàëüíûì
ñòàíäàðòàì, òî âûíóæäåí êàê-òî îáúÿñíÿòü ñâîé âûáîð, îæè-
äàÿ ïîëó÷èòü ìîðàëüíîå îïðàâäàíèå ñâîåìó çàíÿòèþ, ñâîåãî
ðîäà ìàíäàò íà èñïîëíåíèå ðîëè [5, ñ. 352–353]. Òàêîå îïè-
ñàíèå àäàïòàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ ñîãëàñóåòñÿ ñ êîãíèòèâèñ-
òñêèìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè êîíöåïöèÿìè, ïîñòóëèðóþùèìè
öåëîñòíîñòü ëè÷íîñòè è åå ñòðåìëåíèå ê ñîñòîÿíèþ ñîãëàñèÿ
ñ íîâûì îïûòîì è ñîöèàëüíûì îêðóæåíèåì6 . Îïðàâäàíèå
çàíÿòèé ñâîèì áèçíåñîì – ïðàêòè÷åñêè óíèâåðñàëüíûé ýëå-
ìåíò ñàìîïðåçåíòàöèè ÷åëíîêîâ. Íåôîðìàëüíîé íîðìàòèâ-
íîé ðåãóëÿöèè ïîäâåðãàëèñü íå òîëüêî ïðàâèëà âçàèìîäåé-
ñòâèÿ âíóòðè ñîîáùåñòâà è îòíîøåíèÿ ñ âíåøíèìè àãåíòàìè,
íî è ñòèëü èíäèâèäóàëüíîãî ïîâåäåíèÿ. Çäåñü íàì óäàëîñü
çàôèêñèðîâàòü íåñêîëüêî îáðàçöîâ, îáùåå ñâîéñòâî êîòîðûõ
– íåñîîòâåòñòâèå äåéñòâèòåëüíîãî è æåëàåìîãî; ïðîøëîãî è
íàñòîÿùåãî; çàñëóæèâàåìîãî è èìåþùåãîñÿ. Ïî êðàéíåé ìåðå,
íåêîòîðûå èç ýòèõ ïàòòåðíîâ, ïîõîæå, äîâîëüíî óñòîé÷èâû:
È. Èâëåâà îáíàðóæèëà ñõîäíûå ñõåìû ñàìîïðåçåíòàöèè â ñðå-
äå ñàíêò-ïåòåðáóðãñêèõ óëè÷íûõ òîðãîâöåâ [6].

Êîíôëèêòíûå ïàòòåðíû â ñîâîêóïíîñòè ïðèçâàíû ñôîð-
ìèðîâàòü ðåïóòàöèþ ÷åëîâåêà ñòîéêîãî, òðóäîëþáèâîãî, îá-
ðàçöîâîãî ñåìüÿíèíà, óñïåøíîãî, íåñìîòðÿ íà òðóäíîñòè,
ýñòåòè÷åñêè è èíòåëëåêòóàëüíî óòîí÷åííîãî, íåñìîòðÿ íà çà-
íÿòèå «íèçêèì» ðåìåñëîì. Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî òàêîé àâòî-
ïîðòðåò íå ñëèøêîì ðàñõîäèòñÿ ñ ïîðòðåòîì – êà÷åñòâàìè
÷åëíîêîâ, êîòîðûå èì ïðèïèñûâàåò îáùåñòâåííîå ìíåíèå,

6 Ìû èìååì â âèäó òåîðèè ëè÷íûõ êîíñòðóêòîâ Äæ. Êåëëè [10] è êîã-
íèòèâíîãî äèññîíàíñà Ë. Ôåñòèíãåðà [13].
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È: Ñêàæèòå, Âû áû õîòåëè, ÷òîáû æèçíü âàøèõ äåòåé áûëà
ïîõîæà íà âàøó?

Ð: Íåò, êîíå÷íî. Çà÷åì èì ïðîõîäèòü ìîé ïóòü? ß íå äëÿ òîãî
ìíîãîãî ñåáÿ ëèøàë... Íåò, äåòè äîëæíû èäòè â ðàçâèòèå. (Ìóæ-
÷èíà, 39 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, æåíàò, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

Òðåòèé êîíôëèêòíûé ïàòòåðí: èíòåðåñíàÿ è âàæíàÿ ðàáî-
òà íà ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáå – ïðèáûëüíûé ÷åëíî÷íûé áèç-
íåñ; âûñîêèé ñòàòóñ ïðåæíåé ïðîôåññèè – «íèçêîå» ðåìåñëî
òîðãîâöà. Äîâîëüíî ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ ðàçìûøëåíèÿ îá îñ-
òàâëåííîé èíòåðåñíîé ðàáîòå è ìå÷òû î âîçâðàùåíèè â ïðî-
ôåññèþ. Â îñíîâå ýòèõ ðåôëåêñèé – óíèâåðñàëüíûé öåííîñò-
íûé ïîñòóëàò î ìåíüøåé ïðåñòèæíîñòè òîðãîâëè ïî
ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè âèäàìè çàíÿòèé. Ðàçìûøëåíèÿ íà ýòó
òåìó âñòðå÷àþòñÿ ïðèìåðíî òàê æå ÷àñòî, êàê è îïðàâäàíèÿ
÷åëíî÷åñòâà íåîáõîäèìîñòüþ êîðìèòü ñåìüþ. Ýòî çíà÷èò, ÷òî
ïîòðåáíîñòü ñîõðàíèòü ëè÷íîñòíóþ èäåíòè÷íîñòü è ïðååì-
ñòâåííîñòü áèîãðàôèè âêëþ÷àëà ïðîôåññèîíàëèçì â êà÷åñòâå
ýëåìåíòà ñòîëü æå âàæíîãî, êàê è èäåíòè÷íîñòü ñåìüÿíèíà.
Óñïåøíûå òîðãîâöû, ñîæàëåÿ îá óòåðÿííîì ïðîôåññèîíàëèç-
ìå, îñòàâëåííîì ëþáèìîì äåëå, òåì íå ìåíåå íå áûëè ãîòîâû
ïðîìåíÿòü íà íåãî ñâîå íîâîå äåíåæíîå äåëî. Íåêîòîðûå íàøè
ñîáåñåäíèêè èç ÷èñëà ÷åëíîêîâ èìåëè â ñâîèõ áèîãðàôèÿõ
ôàêòû ìíîãîìåñÿ÷íîé áåñïëàòíîé ðàáîòû íà ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ïðåäïðèÿòèÿõ, â ó÷ðåæäåíèÿõ. Äðóãèå îñòàâëÿëè ðàáîòó
ëèáî ñðàçó æå, êàê òîëüêî íà÷èíàëèñü çàäåðæêè çàðïëàòû,
ëèáî äàæå ðàíüøå, êîãäà îñîçíàâàëè, ÷òî åñòü ñïîñîá çàðàáî-
òàòü èíûì ïóòåì. Âòîðûå – ÷àùå æèòåëè Ìîñêâû, ãäå ñèòóà-
öèÿ íà ðûíêå òðóäà áûëà ñðàâíèòåëüíî áîëåå áëàãîïîëó÷íîé
äàæå â êðèçèñíûå ãîäû. Â ïðîâèíöèè ýòîò êîíôëèêò ìåæäó
áåçäåíåæíîé ëþáèìîé ðàáîòîé è òÿæåëûì, íî äåíåæíûì ðå-
ìåñëîì ÷åëíîêà áûë áîëåå î÷åâèäíûì è îñòðûì. Èç èíòåð-
âüþ ñ ìîñêâè÷êîé (48 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì,
èìååò ñûíà):

Ð: ß ïîçäíî çàíÿëàñü ýòèì, äîëãî ðàçäóìûâàëà – ñòîèò èëè
íå ñòîèò, êàê æå ìîå ïðîôåññèîíàëüíîå ïðèçâàíèå, êàê âñå ýòî
áðîñèòü.

Åùå îäíà êîíôëèêòíàÿ ëèíèÿ ðàçìûøëåíèé, áëèçêàÿ ê
ïðåäûäóùåé, ñâÿçàíà ñ äåòüìè, èõ áëàãîïîëó÷èåì ñåé÷àñ è â
áóäóùåì. Ýòîò âòîðîé êîíôëèêòíûé ïàòòåðí ìû îáîçíà÷èëè
òàê: âñå ðàáîòû õîðîøè, åñëè íóæíî êîðìèòü äåòåé – ìîè äåòè
íå äîëæíû âûïîëíÿòü òàêóþ ðàáîòó. Èíîãäà ðåñïîíäåíòû â
õîäå èíòåðâüþ êàê áû ñïîðèëè ñ âîîáðàæàåìûìè îïïîíåíòà-
ìè, ñ òåìè, êòî îñóæäàë ÷åëíîêîâ, ñ÷èòàÿ «íèçêèì» ðåìåñëî
òîðãîâöà. Â ýòîì çàî÷íîì äèàëîãå íåêîòîðûå âñòðàèâàëè îï-
ðàâäàíèå ñâîåãî çàíÿòèÿ ÷åëíî÷åñòâîì â áîëåå îáùóþ öåííî-
ñòíóþ ðàìêó, ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî íèêàêîå ðåìåñëî íå ìîæåò
áûòü çàçîðíûì, åñëè ðå÷ü èäåò î áëàãîïîëó÷èè ñåìüè. Íî íèê-
òî èç íèõ íå õîòåë, ÷òîáû äåòè ñòîÿëè ïåðåä ïîäîáíûì âûáî-
ðîì. Íåêîòîðûå ðåñïîíäåíòû äàæå ñêðûâàëè îò äåòåé ñâîå
çàíÿòèå.

«Îíè ïðåäïî÷èòàëè ñèäåòü íà õëåáå, íî ïîéòè òîðãîâàòü íå
ìîãëè… è ìíå ïîñòîÿííî ãîâîðèëè: “Ó íàñ äóøà òàêîé òîíêîé
îðãàíèçàöèè, ÷òî ìû íå ñïîñîáíû ýòî äåëàòü…”, íà ÷òî ÿ îòâå-
÷àëà: “Òû ÷åëîâåê òîíêîé îðãàíèçàöèè. È íå ìîæåøü îáåñïå÷èòü
äåòÿì íîðìàëüíóþ åäó. Íà ôèãà òîãäà ðîæàòü äåòåé, ÷òîáû îíè
âìåñòå ñ òîáîé ñèäåëè íà õëåáå è âîäå. Ðîäèòü ðåáåíêà òû ðå-
øèë, òû ïðèíÿë íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà – êîðìèòü, ïîèòü åãî,
îäåâàòü, îáóâàòü è íåñòè îòâåòñòâåííîñòü”. Äåòè â øêîëå-òî
ó÷èëèñü â ýëèòíîé, è ñêàçàòü, ÷òî ìàìà ñ ïàïîé åçäÿò íà ðûíîê,
áûëî êàê-òî íå î÷åíü õîðîøî. È äåòÿì áûëî áû ýòî íåïðèÿòíî,
äåòè ìîãëè ïîäâåðãàòüñÿ íàñìåøêàì îò äðóãèõ äåòåé. Ïîýòîìó
îò íèõ âñå ýòî ñêðûâàëè. Ãîâîðèëè, ÷òî ïîåõàëè â êîìàíäèðîâêó.
Äåòè ïèñàëè, ÷òî ìàìà, ïàïà – èíæåíåðû». (Æåíùèíà, 44 ãîäà,
âûñøåå îáðàçîâàíèå, âäîâà, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

«Ìû âûó÷èëè äî÷ü, ÷òîáû îíà íå çàíèìàëàñü áèçíåñîì, è íè-
êîãäà íå õîòåëîñü åé çäåñü ðàáîòàòü. Íàø ðåáåíîê íèêîãäà íå
ñòîÿë íà ðûíêå, è ìû íèêîãäà äàæå íà ýòó òåìó íå ãîâîðèëè è íå
äóìàëè, ÷òîáû åå âçÿòü ñ ñîáîé. Ìû âñå äåëàëè äëÿ òîãî, ÷òîáû
îíà âûó÷èëàñü íîðìàëüíî, êàê â îáû÷íûõ ñåìüÿ äåòèøêè ó÷àòñÿ,
ïîòîì ïîñòóïèëà â èíñòèòóò, îòó÷èëàñü â èíñòèòóòå è ïîøëà
ðàáîòàòü». (Æåíùèíà, 44 ãîäà, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçî-
âàíèå, çàìóæåì, îäíà äî÷ü, Ìîñêâà.)
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«Âîò äðóã ó ìåíÿ äîëãî ðàáîòàë íà êàôåäðå. Îí çàêîí÷èë õî-
ðîøî èíñòèòóò, åãî ïðèãëàñèëè ðàáîòàòü íà êàôåäðó, íà îäíó
èç ñèëüíåéøèõ êàôåäð â èíñòèòóòå… Îí ñ÷èòàë, ÷òî îí óæå
ñîñòîÿëñÿ êàê ñïåöèàëèñò, åãî öåíèëè. À òóò âñå ðóøèòñÿ. Òå
äåíüãè, êîòîðûå… îíè è òàê áûëè íåáîëüøèå íà êàôåäðå. Îí
ðàáîòàë íà àâòîðèòåò, íà áóäóùåå: çàùèòèòü êàíäèäàòñêóþ,
äîêòîðñêóþ, â ñòîðîíó ó÷åíîé ñòåïåíè ïîéòè ðàçâèâàòüñÿ».
(Ìóæ÷èíà, 39 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, æåíàò, äåòåé äâîå,
Ìîñêâà.)

«Ïàïà âåäü òàê æå… åñëè ìàìà îðãàíèçîâàëà êàêîå-òî ïðåä-
ïðèÿòèå, òî ïàïà òàê è ðàáîòàë íà çàâîäå. Òî äåíüãè íå ïîëó÷àë,
òî â îòïóñêå áåç ñîäåðæàíèÿ áûë, íî îí æå íå óøåë îòòóäà. Òî
åñòü äëÿ íåãî ïîíèçèòü ñâîé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ îêàçàëîñü íå-
âîçìîæíûì, äàæå âðåìåííî. Îí òàê è ðàáîòàåò». (Æåíùèíà,
44 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, âäîâà, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

«Äåíåã ïîäçàðàáîòàëà, íîðìàëüíî îáîñíîâàëîñü, ïîïðîùå ñòà-
ëî… è óøëà èç òîðãîâëè… Ñåé÷àñ ÿ ðàáîòàþ â øêîëå… Äà è ìóæ
– èíæåíåð, ñåé÷àñ ñòàë çàðàáàòûâàòü…» (Æåíùèíà, 48 ëåò,
âûñøåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

Åùå îäèí ñþæåò, â êîòîðîì îòðàæàåòñÿ êîíôëèêò ìåæäó
äîëæíûì è ñóùèì, ìåæäó ïðåæíèìè è íûíåøíèìè ïîðÿäêà-
ìè – îðèåíòàöèÿ â ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè íà èíäèâèäó-
àëüíûé óñïåõ è ïðåæíÿÿ íîðìà, èäåîëîãè÷åñêè óòâåðæäàþ-
ùàÿ áåçóñëîâíûé ïðèîðèòåò îáùåãî áëàãà. ×åòâåðòûé ïàòòåðí:
èíäèâèäóàëüíûé óñïåõ – îáùåå áëàãî (ò.å îáùåñîöèàëüíîå)
ñíèìàåòñÿ ïðîùå ïðåäûäóùåãî. Áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ
íàìè ÷åëíîêîâ íàõîäÿò ôîðìóëó, âñòðàèâàþùóþ èõ íûíåø-
íþþ äåÿòåëüíîñòü â êîíöåïò «îáùåãî áëàãà».

«Ïðèâîçèëè õîðîøèå âåùè, ïîìîãàëè ñîîòå÷åñòâåííèêàì (óëû-
áàåòñÿ)… Ïðîäàåøü ïî öåíå íåìíîãî ïîäîðîæå, íî ìû íå íàæè-
âàëèñü íè â êîåì ñëó÷àå…» (Ìóæ÷èíà, 43 ãîäà, âûñøåå îáðàçî-
âàíèå, æåíàò, îäèí ðåáåíîê, Ìîñêâà.)

«Íå õîòåë áû õàÿòü òå âðåìåíà… Áåç ÷åëíî÷íîé òîðãîâëè â
Ðîññèè íè÷åãî áû òîëêîì è íå ïîëó÷èëîñü áû â ïëàíå îáåñïå÷åíèÿ
íàñåëåíèÿ êàê ïðîäóêòàìè ïèòàíèÿ è ïðîìûøëåííûìè òîâàðà-
ìè. Îêîëî 80% ïðîìûøëåííûõ òîâàðîâ ïðèîáðåòàëîñü ÷åðåç âîò

È: Âû áû õîòåëè, ÷òîáû æèçíü âàøèõ äåòåé áûëà ïîõîæà íà
âàøó?

Ð: Íè â êîåì ñëó÷àå. Íåãîæå ïðåïîäàâàòåëþ áðîñàòü ñâîþ
ðàáîòó èç-çà ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ. Ñìîòðåòü ãðóñòíî, ÷òî è
ïðåïîäàâàòåëè êîíñåðâàòîðèè, è õóäîæíèêè, è êîãî òîëüêî íåò,
ñòîÿò íà ðûíêå. Ìîæåò, îïÿòü íàñòàíóò âðåìåíà, êîãäà ÿ ñ
óäîâîëüñòâèåì âåðíóñü íà ñâîþ ñòàðóþ ðàáîòó Ó ìåíÿ áûë ñâîé
ïóòü íàó÷íîãî ðàáîòíèêà, êîòîðûé çàíèìàëñÿ ýòèêîé. ß õîòåëà
ïðîäîëæèòü ñâîé ïóòü. Íî æèçíü ðàñïîðÿäèëàñü èíà÷å… Áûëà
ìûñëü, ÷òî ìîæíî êàê-òî çàðàáîòàòü íà òîðãîâëå è îñòàòüñÿ â
íàóêå. Ìàòåðèàëüíî ïîäíÿòüñÿ, íî îñòàòüñÿ íà ñâîåì ìåñòå».
(Æåíùèíà, 50 ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, çàìóæåì, îäíà äî÷ü,
Ìîñêâà.)

Ýòè äâå òåìû – öåííîñòü áëàãîïîëó÷èÿ ñåìüè è ïðîôåññè-
îíàëèçì – â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ôèêñèðóþòñÿ â íþàíñàõ.
Ïîõîæå, îíè ÷àñòî îáäóìûâàëèñü è îáñóæäàëèñü. Ðàçìûøëå-
íèÿ ÷åëíîêîâ î ñåìüå è ðàáîòå ïîçâîëÿþò âûñêàçàòü ïðåäïîëî-
æåíèå î ïðè÷èíàõ òîãî, ïî÷åìó òàêîå ðèñêîâàííîå, òÿæåëîå
ôèçè÷åñêè, íåðâíîå è äîâîëüíî ñëîæíîå äëÿ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îñâîåíèÿ çàíÿòèå îêàçàëîñü óäåëîì ïðåèìóùåñòâåííî
æåíùèí. Ìàòåðèàëû èíòåðâüþ ñâèäåòåëüñòâóþò, ÷òî æåíùè-
íû óåçæàëè ÷åëíî÷èòü äàæå òîãäà, êîãäà îíè áûëè çàìóæåì, è
èõ ìóæüÿ ñ÷èòàëèñü ñîöèàëüíî âïîëíå áëàãîïîëó÷íûìè: ò.å.
íå ïüÿíñòâîâàëè, èìåëè ïðîôåññèþ è íàâûêè çàáîòû î ñåìüå.
Ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî ñòàòóñíàÿ ïîçèöèÿ îòöà áûëà íàñòîëü-
êî âàæíà äëÿ ñåìüè, ÷òî æåíùèíû ñîãëàøàëèñü âçâàëèâàòü
íà ñåáÿ òÿæåëóþ íîøó ÷åëíîêà (â ïðÿìîì è â ïåðåíîñíîì
ñìûñëå), ÷òîáû ñîõðàíèòü ýòó ïîçèöèþ. Ïî-âèäèìîìó, æåí-
ùèíû ðåøàëè îïåðàòèâíûå ïðîáëåìû âûæèâàíèÿ ñåìüè, à
ìóæ÷èíû – ñòðàòåãè÷åñêèå, ò.å. ñîõðàíåíèå ñâîåãî ñòàòóñà,
êîòîðûé îäíîâðåìåííî áûë è ñåìåéíûì ñòàòóñîì (îáîçíà÷å-
íèÿ: «ïðåïîäàâàòåëüñêàÿ ñåìüÿ», «ðàáî÷àÿ ñåìüÿ» äàâàëèñü,
êàê ïðàâèëî, ïî ñòàòóñó îòöà). Åùå ðàç ïîä÷åðêíåì, ÷òî äàí-
íîå îáúÿñíåíèå íàèáîëåå âåðîÿòíî äëÿ ñëó÷àåâ, êîãäà ìóæ-
÷èíà â ñåìüå áûë âïîëíå äååñïîñîáåí. Òàêîé âûáîð îïðàâäû-
âàþò è ìóæ÷èíû, çàíÿâøèåñÿ ÷åëíî÷åñòâîì.
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çàìè, âå÷íî ñïåøàùèå è ñìåòàþùèå ñî âñåõ ïðèëàâêîâ ìàãàçè-
íîâ âñå ïîäðÿä â îãðîìíûõ êîëè÷åñòâàõ, â øëåïêàõ è ãðÿçíîé
îäåæäå è ìû – òå, êòî çàêóïàë ýêñêëþçèâíûé òîâàð, â íàøåé
ñòðàíå ðåäêèé… äàæå äåôèöèòíûé. Òå ÷åëíîêè ñêóïàëè îïòîì
ãðîìàäíûå òþêè ñî âñåì ýòèì áàðàõëîì. Äëÿ íèõ êà÷åñòâî íå
ïðåäñòàâëÿëîñü äåëîì âàæíîãî çíà÷åíèÿ, ìíå êàæåòñÿ… Õîäÿò
ñòàäîì, ÷åãî-òî èùóò ïî âñåì ìàãàçèíàì, ðóãàþòñÿ ìåæäó ñî-
áîé ïî-ñòðàøíîìó. À ìû æå, íàîáîðîò, åçäèëè íåáîëüøèìè ãðóï-
ïàìè… ïî 2–4 ÷åëîâåêà, âñå äðóã äðóãà çíàëè, êîíå÷íî… Ïîêó-
ïàëè âñå ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ, ïî ñâîåìó âêóñó, âûáèðàëè î÷åíü
òùàòåëüíî…» (Ìóæ÷èíà, 43 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, æå-
íàò, îäèí ðåáåíîê, Ìîñêâà.)

«À ìíîãî î÷åíü ñëó÷àéíûõ ëþäåé, êîòîðûå íå ïîíèìàþò íè â
òîâàðå, íè â îáùåíèè, êîòîðûå ñîâåðøåííî äàëåêè îò òîðãîâëè,
íå ïîíèìàþùèå íè â òêàíÿõ, íè â ôóðíèòóðå, íè â êà÷åñòâå òî-
âàðà». (Æåíùèíà, 44 ãîäà, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâàíèå,
çàìóæåì, îäíà äî÷ü, Ìîñêâà.)

Ïàòòåðí ñåäüìîé. Åùå îäèí ýëåìåíò ñàìîïðåçåíòàöèè,
ñíèæàþùèé äèñêîìôîðò îò îñîçíàíèÿ íåïðèëè÷íîñòè ñâîå-
ãî çàíÿòèÿ – ïåðåîïðåäåëåíèå ñèòóàöèè: íàçíà÷åíèå åå âíåø-
íåé, «íå ñâîåé», èãðîâîé. Çäåñü ðåñïîíäåíòû ñòàðàþòñÿ ïðî-
âåñòè ðàçëè÷åíèå ìåæäó ñîáîé, ñâîåé ëè÷íîñòüþ è ðîëüþ êàê
ìàñêîé, êîòîðóþ îíè ìîãóò íàäåòü è ñíÿòü ïî ñâîåìó ïðîèç-
âîëó. Òàêîé ïðèåì ñèìâîëè÷åñêè îñëàáëÿåò ñâÿçü ìåæäó ÷å-
ëîâåêîì è ðîëüþ, êîòîðàÿ åìó íå ñâîéñòâåííà [5, ñ. 353].

«Âûñòóïàòü â ðîëè ïðîäàâöà íà ðûíêå íåìíîæêî êîðîáèëî.
Ïîýòîìó ïåðâûé îïûò òàêîé: ìû ñ äðóãîì âûåçæàëè, îí ÷òî-òî
ñâîå ïðîäàâàë, ÿ – ñâîå. Âîñïðèíèìàë ýòî êàê ðàçíîîáðàçèå â
æèçíè, êàê íåêàÿ èãðà, êàê èçìåíåíèå, êàê ðàçâëåêóõà â îáùåì-
òî. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîëåçíî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, âîò ýòà íåçà-
âèäíàÿ ðîëü ïðîäàâöà, à òðåòüÿ ñòîðîíà – ýòî ÷åãî-òî òàêîå
íîâîå, íåîáû÷íîå, êàêàÿ-òî ñîâåðøåííî äðóãàÿ ôîðìà îáùåíèÿ,
êîãäà âîêðóã òåáÿ ÷òî-òî êðóòèòñÿ, êàêèå-òî äåëà, êàêèå-òî
äåíüãè. Ñìîòðåë, êàê ëþäè òîðãóþò, êàê óãîâàðèâàþò äðóãèõ
÷òî-òî êóïèòü. Òî åñòü ýòî áûëî èíòåðåñíî». (Ìóæ÷èíà, 39
ëåò, âûñøåå îáðàçîâàíèå, æåíàò, äâîå äåòåé, Ìîñêâà.)

ýòó ÷åëíî÷íóþ òîðãîâëþ». (Ìóæ÷èíà, 55 ëåò, âûñøåå îáðàçî-
âàíèå, æåíàò, äåòåé äâîå, Ìîñêâà.)

ßâíî êîìïåíñàòîðíóþ ôóíêöèþ âûïîëíÿþò ðàññêàçû,
îðèåíòèðîâàííûå íà òî, ÷òîáû ïîä÷åðêíóòü íàëè÷èå ó ðåñ-
ïîíäåíòà äóõîâíûõ çàïðîñîâ. Âûõîäöû èç îáðàçîâàííûõ ñëî-
åâ, ïðèâûêøèå ê íîðìàòèâíûì ïðåäñòàâëåíèÿì, ñîãëàñíî
êîòîðûì èíòåëëèãåíòíûé ÷åëîâåê äîëæåí èíòåðåñîâàòüñÿ
êóëüòóðíûìè ñîáûòèÿìè è öåííîñòÿìè (÷èòàòü êíèæíûå íî-
âèíêè, çíàêîìèòüñÿ ñ äîñòîïðèìå÷àòåëüíîñòÿìè, õîäèòü íà
õóäîæåñòâåííûå âûñòàâêè). Íàøè ðåñïîíäåíòû èç ÷èñëà ÷åë-
íîêîâ (îñîáåííî ìîñêîâñêèõ) ïîä÷åðêèâàëè ñâîé èíòåðåñ ê
êóëüòóðíîé æèçíè ñòðàí, â êîòîðûõ îíè áûâàëè.

Ïÿòûé ïàòòåðí: «íèçêîå» ðåìåñëî – äóõîâíûå çàïðîñû
ðåñïîíäåíòà. Ýòîò èíòåðïðåòàòèâíûé ïåðåõîä ïðèçâàí âûäå-
ëèòü ÷åëîâåêà èç «ñåðîé ìàññû äðóãèõ ÷åëíîêîâ, æàæäóùèõ
îáîãàùåíèÿ».

«Ìíå òàê õîòåëîñü ïîåçäèòü, è ÷åëíî÷íàÿ òîðãîâëÿ ìíå ýòî
äàëà, ýòó âîçìîæíîñòü. Â ñîáîðå Ñâÿòîãî Ïåòðà ÿ áû íèêîãäà
íå ïîáûâàëà è ñòàòóþ Ìèêåëàíäæåëî òàì òîæå íèêîãäà áû íå
óâèäåëà». (Æåíùèíà, 42 ãîäà, âûñøåå îáðàçîâàíèå, íå çàìó-
æåì, äåòåé íåò, Ìîñêâà.)

Ïàòòåðí øåñòîé. Èíîãäà îùóùåíèå «íèçêîãî» ðåìåñëà
òîðãîâöà ñíèìàåòñÿ ñèìâîëè÷åñêèì îáîçíà÷åíèåì ñâîåãî îñî-
áîãî, ýëèòíîãî ìåñòà â ýòîì áèçíåñå. È. Ãîôìàí íàçûâàåò ýòî
ðåèíòåðïðåòàöèåé ðîëè; èçìåíåíèåì íàñòðîå÷íîãî êëþ÷à [5,
ñ. 355]. Òàêóþ âîçìîæíîñòü ðåèíòåðïðåòàöèè ðîëè ÷åëíîêà
èìåëè òå ðåñïîíäåíòû, êîòîðûå ñìîãëè âëîæèòü â ñâîå íîâîå
çàíÿòèå ðåñóðñû, ïîëó÷åííûå â äî÷åëíî÷íûé ïåðèîä». Ýòî
óìåíèå ðàçáèðàòüñÿ â êà÷åñòâå è ñòèëå îäåæäû; çíàíèå ÿçûêà
è îáû÷àåâ ñòðàíû, â êîòîðóþ ïðèõîäèòñÿ åçäèòü; íàâûêè ìàð-
êåòèíãà; óìåíèå îáùàòüñÿ ñ ëþäüìè. ßâíûå óñïåõè â íîâîì
äåëå ïîäêðåïëÿþò îùóùåíèå ñâîåé èñêëþ÷èòåëüíîñòè.

«Íðàâèëîñü õîäèòü ïî ìàãàçèíàì, âûáèðàòü òîâàðû, êàê äëÿ
ñåáÿ, òàê äðóãèì… ýòî æå êàê ýëåìåíò èñêóññòâà, ïðàâäà?
(Óëûáàåòñÿ.) Âñå íåîáû÷íîå, êðàñèâîå… ß ìîãó âûäåëèòü äâà
âèäà ÷åëíîêîâ – ýòî òå, íàâüþ÷åííûå ìåøêàìè, ñ äèêèìè ãëà-
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è ðàçäåëÿåìûå ðåñïîíäåíòîì íîðìàòèâíûå ðàìêè. Ýòè ðàìêè
âêëþ÷àþò áåçóñëîâíóþ è ïðèîðèòåòíóþ öåííîñòü ñåìüè è áëà-
ãîïîëó÷èÿ äåòåé. Ïîñëåäíåå ïîäðàçóìåâàåò è ïîëó÷åíèå õîðî-
øåãî îáðàçîâàíèÿ, èñêëþ÷àþùåãî çàíÿòèå òîðãîâëåé. Âàæíûé
ýëåìåíò áèîãðàôèè – ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñàìîðåàëèçàöèÿ. Åþ,
îäíàêî, ìîæíî ïîæåðòâîâàòü, íî ýòà æåðòâà òîæå äîëæíà áûòü
îáúÿñíåíà ñ ïîçèöèé ïðèîðèòåòà öåííîñòè ñåìåéíîãî áëàãî-
ïîëó÷èÿ. Íåêîòîðûå ðåñïîíäåíòû íå çàáûâàëè óïîìÿíóòü è îá
«îáùåì áëàãå» – ýòîò öåííîñòíûé ïîñòóëàò, óñâîåííûé ñ îê-
òÿáðÿòñêîãî è ïèîíåðñêîãî âîçðàñòà, êàæåòñÿ âïîëíå âåñîìûì
äëÿ îáúÿñíåíèÿ òàêîãî áèîãðàôè÷åñêîãî ñëîìà, êàê çàíÿòèå
÷åëíî÷åñòâîì. Ïîòðåáíîñòü èìåòü è äåìîíñòðèðîâàòü ñâîè äó-
õîâíûå çàïðîñû – òîæå âàæíûé ýëåìåíò ñàìîïðåçåíòàöèè, óñ-
âîåííûé ðàíåå. Ðàññêàçû î òîì, êàê äóõîâíûå çàïðîñû ðåàëè-
çóþòñÿ â ÷åëíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àþò ïîâåñòâîâàíèÿ î
äîñòîïðèìå÷àòåëüíîñòÿõ; íàáëþäåíèÿ çà íðàâàìè â äðóãîé
ñòðàíå; äåìîíñòðàöèþ óòîí÷åííîãî âêóñà, êîòîðûé ïîçâîëÿåò
áåçîøèáî÷íî âûáèðàòü õîðîøèå âåùè.

«Ëèðè÷åñêèé ãåðîé», àâòîð èíòåðâüþ, ÷àñòî ðàññêàçûâàåò
ñâîþ èñòîðèþ êàê ïðèêëþ÷åíèå ñðåäè «÷óæèõ» – ïåðñîíà-
æåé, êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ïîìåøàòü èëè íàâðåäèòü. Îäíàêî â
ýòîì ïðèêëþ÷åíèè ïî÷òè âñåãäà íàõîäèòñÿ ìåñòî ïîìîùíè-
êó – ïîïóò÷èêó, ïàðòíåðó, – êîòîðûé ïîìîãàåò ãåðîþ âûïó-
òàòüñÿ èç ñëîæíîé ñèòóàöèè. È â òàêèõ ñþæåòàõ òîæå åñòü ýëå-
ìåíò íîðìàòèâíîñòè: íîðìàëüíî ïîìîãàòü è íå íîðìàëüíî
âðåäèòü. Òå, êòî âðåäÿò, ýòî ÷èíîâíèêè è ïðåñòóïíèêè [9].
Àíòàãîíèçì ïî îòíîøåíèþ ê íèì çàêðåïëåí â ìàññîâîì ñî-
çíàíèè äîâîëüíî ïðî÷íî.

3.2. Òðè áèîãðàôè÷åñêèå òðàåêòîðèè:
íàáðîñêè ê ïîðòðåòàì ÷åëíîêîâ

3.2.1. Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû

Â ýòîì ïàðàãðàôå ìû ïîêàæåì, â êàêîé ñòåïåíè ñîñòàâ
ïåðñîíàëüíûõ è ñîöèàëüíûõ ðåñóðñîâ ÷åëíîêîâ ïîçâîëèë èì
èçìåíèòü ñâîþ æèçíü è îêàçàëñÿ äîñòàòî÷íûì èëè, íàïðî-

3.1.7. Âûâîäû

Ïðàêòèêà ÷åëíî÷íîé òîðãîâëè áûëà äëÿ áûâøèõ ãîññëó-
æàùèõ íîâûì è âåñüìà ðèñêîâàííûì ïðåäïðèÿòèåì è ïîòî-
ìó òðåáîâàëà ìîáèëèçàöèè âñåõ ëè÷íîñòíûõ ðåñóðñîâ: ñïî-
ñîáíîñòè ó÷èòüñÿ, îñòîðîæíîñòè, ïàìÿòè, âíèìàíèÿ è ò.ï.
Íóæíî áûëî ðàçìûøëÿòü â ñâÿçè ñ êàæäûì ýïèçîäîì äåÿòåëü-
íîñòè: ïîåçäêà çà ãðàíèöó – ïîêóïêà òîâàðà – âîçâðàùåíèå –
ïðîäàæà. Îøèáêà â îïðåäåëåíèè ñèòóàöèè â êàæäîì ýïèçîäå
ãðîçèëà êðóïíûìè ïîòåðÿìè èìóùåñòâà, à òî è çäîðîâüÿ. Âî
ìíîãîì ïî ýòîé ïðè÷èíå ðàññêàçû ÷åëíîêîâ èçîáèëóþò äåòà-
ëÿìè îïèñàíèÿ âñòðå÷åííûõ â ïîåçäêàõ è íà ðûíêàõ ëþäåé.

Äëÿ áîëüøèíñòâà æèçíåííàÿ òðàåêòîðèÿ, êîòîðàÿ âêëþ-
÷àåò çàíÿòèÿ ÷åëíî÷íûì áèçíåñîì, íå âûãëÿäèò ïðèâëåêàòåëü-
íîé, äàæå åñëè âåäåò ê áîãàòñòâó. Êàðüåðà äëÿ äåòåé – ñòà-
áèëüíàÿ ðàáîòà íà êðóïíîì, æåëàòåëüíî ãîñóäàðñòâåííîì,
ïðåäïðèÿòèè. Èìåííî çäåñü ìîæíî çàôèêñèðîâàòü êîíôëèêò
ìåæäó íåîáõîäèìîñòüþ îñâàèâàòü â äåòàëÿõ íîâóþ äåÿòåëü-
íîñòü è ïðîòåñòîì ïðîòèâ íåå. Òîò, êòî íå óòðóæäàë ñåáÿ ïî-
èñêîì íåñòàíäàðòíûõ ðåøåíèé â ÷åëíî÷íîì áèçíåñå, êàê ïðà-
âèëî, îñòàâëÿë åãî ïðè ïåðâîé æå âîçìîæíîñòè. Â âûèãðûøå
îêàçûâàëèñü òå ëþäè, êîòîðûå íîâàòîðñêè ïîäõîäèëè ê ñâîå-
ìó íîâîìó çàíÿòèþ: íà÷èíàëè åçäèòü â íå îñâîåííûå äðóãè-
ìè ÷åëíîêàìè ñòðàíû, íàõîäèëè ýêñêëþçèâíûå òîâàðû, ïðè-
äóìûâàëè íîâûå ñõåìû ðàáîòû ñ ïîòðåáèòåëÿìè. Ýòè ÷åëíîêè
ñî âðåìåíåì ñäåëàëè òîðãîâëþ ñâîèì îñíîâíûì çàíÿòèåì è
ïðåâðàòèëèñü â êðóïíûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. Âîç-
ìîæíî, èìåííî óñòàíîâêà íà òîðãîâëþ êàê îñíîâíîå çàíÿòèå
è çàñòàâëÿëà èõ èñêàòü íåñòàíäàðòíûå ðåøåíèÿ.

Îäíàêî è ïåðâûå, è âòîðûå ïðåâðàùàþò ñîáñòâåííóþ áèî-
ãðàôèþ â ñâîåãî ðîäà àïîêðèô – ðåèíòåðïðåòèðîâàííóþ â ñî-
îòâåòñòâèè ñ îïðåäåëåííîé êîíöåïòóàëèçàöèåé «ïîâåñòü î æèç-
íè». Ýòà êîíöåïòóàëèçàöèÿ – íå îáìàí, à òî, ÷òî È. Ãîôìàí
íàçûâàåò containment – óïðàâëåíèå âïå÷àòëåíèåì, îðèåíòèðî-
âàííîå íà òî, ÷òîáû âêëþ÷èòü òàêîé «ïðåäîñóäèòåëüíûé» ýëå-
ìåíò áèîãðàôèè, êàê çàíÿòèÿ ÷åëíî÷åñòâîì, â ñëîæèâøèåñÿ
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ëè», êîãäà îáèëèå âîçäåéñòâèé ñîöèàëüíîé ñðåäû è ñîáñòâåí-
íûõ òðåâîã ïðèâîäÿò ê íåâîçìîæíîñòè óäåðæàòü ïðèâû÷íóþ
êîíöåïöèþ «ß» è îáðàçû îêðóæàþùèõ.

3.2.2. Âëèÿíèå ðåñóðñîâ àêòîðà íà ñòàðòå
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è äàëåå

Îäíîé èç ìîùíåéøèõ äåòåðìèíàíò ñìåíû áèîãðàôè÷åñ-
êîé òðàåêòîðèè ïîìèìî ýìîöèîíàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé ÿâ-
ëÿþòñÿ ñîöèàëüíûå è ëè÷íîñòíûå ðåñóðñû ñóáúåêòà, ïðèñó-
ùèå åìó íà ñòàðòå èçìåíåíèé è ôîðìèðóþùèåñÿ â äàëüíåéøåì
æèçíåííîì ïðîöåññå. Èç ðàññìàòðèâàåìîãî â ëèòåðàòóðå ñî-
ñòàâà ñîöèàëüíûõ ðåñóðñîâ èíäèâèäà â ðîññèéñêîì îáùåñòâå
[17] ìû âûäåëèëè íàèáîëåå çíà÷èìûå ïðèìåíèòåëüíî ê îáúåê-
òó èññëåäîâàíèÿ. Àâòîðû èñõîäèëè èç ïðåäïîëîæåíèÿ î âêëàäå
â ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè îáñòîÿòåëüñòâ (óñëîâèé) ïåðâè÷-
íîé ñîöèàëèçàöèè (ðîäèòåëüñêàÿ ñåìüÿ, ñâåðñòíèêè), îñîáåí-
íîñòåé õàðàêòåðà, ãåíäåðíîé ïðèíàäëåæíîñòè, íàêîïëåííûõ
çíàíèé, óìåíèé è äð.

Ñîöèàëüíûå èçìåíåíèÿ (â íàøåì ñëó÷àå ðàñïàä ÑÑÑÐ è
ïîñëåäóþùèå âîëíû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî è ïîëèòè÷åñ-
êîãî êðèçèñîâ) íå òîëüêî è íå ñòîëüêî âíåøíèå ïî îòíîøå-
íèþ ê ÷ëåíàì ñîöèóìà. Íàïðîòèâ, îíè áûëè ñëåäñòâèåì àê-
òèâíûõ äåéñòâèé ýëèò, ñîîáùåñòâ è èíäèâèäîâ, îáëàäàâøèõ
ñîîòâåòñòâóþùèìè ðåñóðñàìè. Âàæíî ïîìíèòü, ÷òî ñîöèàëüíûå
ðåñóðñû – ïó÷êè âîçìîæíîñòåé9 , ñóùåñòâóþùèå òîëüêî â ðàì-
êàõ ñîöèóìà, â ïðåäåëàõ íåêîåé îðãàíèçàöèîííîé ñðåäû. Ýòè
âîçìîæíîñòè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû èëè íå èñïîëüçîâàíû.

Ìû ñîïîñòàâèëè ðåñóðñíûå õàðàêòåðèñòèêè áóäóùèõ ÷åë-
íîêîâ è õàðàêòåðèñòèêè êîíòðîëüíîé ãðóïïû íå ÷åëíîêîâ
(òàáë. 3.3).

Ìîæíî îðèåíòèðîâî÷íî çàêëþ÷èòü, ÷òî èç âñåõ èçâåñòíûõ
íàì ïî ðàññêàçàì îïðîøåííûõ ðåñóðñîâ êðèòåðèàëüíûìè äëÿ
÷åëíîêîâ ñòàëè îïûò òåððèòîðèàëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé

9 Óäà÷íàÿ õàðàêòåðèñòèêà, ïðèíàäëåæàùàÿ Ç.Ò. Ãîëåíêîâîé [4, ñ. 90–103].

òèâ, íå äîñòàòî÷íûì äëÿ òîãî, ÷òîáû îáðåñòè çàâèäíûé â ïîñ-
ëåäóþùèå ãîäû ñòàòóñ ïðåäïðèíèìàòåëÿ.

Ñ ÷åëíîêàìè 1990-õ ãã. ìû áåñåäîâàëè ñïóñòÿ ïî÷òè 20 ëåò.
Íåêîòîðûå èç íèõ ïîìîãëè èññëåäîâàòåëÿì íàéòè ñâîèõ êîë-
ëåã ïî ïðåæíåé ðàáîòå, êîòîðûå íå ðèñêíóëè óäàðèòüñÿ â áèç-
íåñ. Îïèðàÿñü íà èíòåðâüþ ñ òåìè è äðóãèìè, ìû ïîïûòàëèñü
íàéòè îòâåòû íà äâà âîïðîñà:

Ïî÷åìó îäíè èç ñîâåòñêèõ ñëóæàùèõ ðèñêíóëè èçìåíèòü
ñâîþ æèçíü, äðóãèå – íåò?

Êàê ñëîæèëàñü æèçíü ÷åëíîêîâ â ïîñëåäóþùèå ãîäû, âñå
ëè îíè ñòàëè íîâûìè ðóññêèìè, ìåëêèìè, ñðåäíèìè è äàæå
êðóïíûìè ïðåäïðèíèìàòåëÿìè7 ?

Âîïðîñ ýòîò ïîðîæäàåò öåëóþ ñåðèþ äðóãèõ: êàê ìîæíî
îáúÿñíèòü ðàçëè÷èÿ â æèçíåííûõ ñóäüáàõ íàøèõ ãåðîåâ, íà-
ñêîëüêî ýòî çàâèñåëî îò èõ ïåðñîíàëüíûõ ðåñóðñîâ, â êàêîé
ìåðå çäåñü îêàçàëè âëèÿíèå îáùåñîöèàëüíûå ïåðåìåíû –
ýêîíîìè÷åñêèå, èíñòèòóöèîíàëüíûå, èçìåíåíèÿ â ìàññîâîì
ñîçíàíèè, â ñèñòåìå öåííîñòíûõ ïðåäïî÷òåíèé?

Âíåøíèå ñòèìóëû èçìåíåíèé î÷åâèäíû. Ýòî ñëîì ñîöè-
àëüíîãî ñòðîÿ, îáíèùàíèå îäíèõ è âíåçàïíûé ðîñò ìàòåðè-
àëüíîãî áëàãîñîñòîÿíèÿ äðóãèõ [4]. Íî ïîíÿòíî, à ñîöèîëîãó
è ïñèõîëîãó òåì áîëåå, ÷òî íå âñÿêèé ñòèìóë îáîðà÷èâàåòñÿ
âíóòðåííèì ìîòèâîì äåÿòåëüíîñòè8 . Ìîòèâàöèÿ äåéñòâèÿ –
ïðîäóêò ïñèõè÷åñêîãî ïðîöåññà, òàê ÷òî íàì ñëåäîâàëî ðàçîá-
ðàòüñÿ â òîì, êàê ðàçíûå ïðåäñòàâèòåëè áûâøèõ ÷åëíîêîâ è
íå ÷åëíîêîâ âîñïðèíèìàëè âíåøíþþ ñðåäó íà÷àëà 1990-õ ãã.
Íóæíà áûëà äèàãíîñòèêà èõ âíóòðåííåãî ìèðà. Ýëåìåíòàð-
íûå ãèïîòåçû îò çäðàâîãî ñìûñëà: çàðïëàòû íåò, íåîáõîäèìî
âûæèòü; äðóãèå ÷åëíî÷àò è êóïèëè ìàøèíó, ìîæåò áûòü, è ìíå
ïîïðîáîâàòü è ò.ä. è ò.ï. Âîçìîæåí âàðèàíò «ïîñëåäíåé êàï-

7 Ñòàíîâëåíèè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è åãî îñîáåííîñòè â Ðîññèè âíè-
ìàòåëüíî  àíàëèçèðóþò Ë. Áëÿõåð è Â. Ðàäàåâ [3,13].

8 «Ñòèìóë» è « ìîòèâ» – ïîíÿòèÿ íå òîæäåñòâåííûå. Ñòèìóë – èì-
ïóëüñ èç âíåøíåé ñðåäû (àíòè÷íûå ãðåêè íàçûâàëè ñòèìóëîì ïàëêó, êî-
òîðîé ïîãîíÿëè áûêîâ). Ïñèõîëîãè íàõîäÿò ìíîæåñòâî âàðèàíòîâ ðåàê-
öèè ÷åëîâåêà íà âíåøíåå ïîáóæäåíèå [17].
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Äàëüøå ñîöèàëüíàÿ ñèòóàöèÿ èçìåíÿëàñü, ñîöèàëüíûå ðå-
ñóðñû ïðèîáðåòàëèñü, òåðÿëèñü, óñèëèâàëèñü è îñëàáåâàëè. Â
ðåçóëüòàòå èç áîëåå èëè ìåíåå îäíîðîäíîé ãðóïïû ÷åëíîêîâ
âûäåëèëèñü òðè áèîãðàôè÷åñêèå òðàåêòîðèè. È èìåííî çäåñü
ðåñóðñû, íàêîïëåííûå èìè äî ÷åëíî÷åñòâà è â ÷åëíî÷íîì
áèçíåñå, ñûãðàëè ñâîþ ðåøàþùóþ ðîëü.

Ïåðâàÿ âåòâü – òðàíçèòèâíàÿ áèîãðàôè÷åñêàÿ ìîäåëü.
Åå ïðåäñòàâèòåëè, çàâåðøèâ æèçíåííûé ýòàï ïðàêòèê ÷åë-
íî÷åñòâà, ñòàëè ñðåäíèìè è êðóïíûìè ïðåäïðèíèìàòåëÿ-
ìè, íàïðèìåð, îäèí ñòàë ðóêîâîäèòåëåì ôèðìû ïî îïòî-
âîé ïðîäàæå ýëèòíîé ìåáåëè, äðóãîé – äèðåêòîðîì

Ðèñ. 3.1. Íàèáîëåå çíà÷èìûå ïåðñîíàëüíûå ïðåäïîñûëêè,
ïðåäøåñòâóþùèå ïðèíÿòèþ ðåøåíèÿ î çàíÿòèè ÷åëíî÷åñòâîì

Характе-
ристики Челноки Не челноки

Îêîí÷àíèå òàáë. 3.1

Принятие 
решения о 
занятии 
челно-
чеством 

Половина опрошенных сами приняли 
решение, за другую половину решение 
приняли близкие люди. У 
большинства в окружении были уже 
занятые челночеством. 

В социальном окружении 
были люди, имевшие опыт 
челночества, но меньше, 
чем у перешедших в 
челноки

ìîáèëüíîñòè â ïðîøëîì è íå ñàìîñòîÿòåëüíûé, «âåäîìûé»
âûáîð ïðîôåññèè ïî îêîí÷àíèè øêîëû â ñî÷åòàíèè ñ íèçêîé
ìàòåðèàëüíîé óäîâëåòâîðåííîñòüþ ïðåæíåé ïðîôåññèåé è ðà-
áîòîé (ðèñ. 3.1).

Òàáëèöà 3.3
Ðåñóðñíûå õàðàêòåðèñòèêè ÷åëíîêîâ (n =55) è ëþäåé,
îñòàâøèõñÿ íà ïðåæíåì ìåñòå ðàáîòû (n =36)10

10 Çäåñü è äàëåå êóðñèâîì íà ðèñ. 3.1 îáîçíà÷åíû îáîáùåííûå öèòàòû
îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ.

Характе-
ристики Челноки Не челноки

Возраст 24–51 год.                                                 
Только среди крупных 
предпринимателей и в последствие 
более успешных возраст был меньше 

Аналогично. Задано 
требованием к отбору 
контрольной группы 

Гендерная 
принад-
лежность

Преобладали женщины. Однако это 
может быть связано с большей 
активностью женщин в опросах 

Аналогично. Задано 
требованием к отбору 
контрольной группы 

Родительская 
семья

Преимущественно с высшим 
образованием 

Уровень образования 
родителей ниже, чем            

Социальное 
окружение

Большинство описывали как простое, 
нормальное 

Аналогично 

Опыт 
террито-
риальной 
мобильности

Половина имели опыт смены места 
жительства 

Большинство не имели 
опыта территориальной 
мобильности 

Удовлетворе
н-ность 
работой и 
профессией

Большинство отмечали низкую 
удовлетворенность заработком и 
нейтральное отношение к работе. Но 
были и такие, кто говорил, что очень 
любил работу и даже после перехода в 
челночество посещал старую работу 

Низкие заработки 
отмечали большинство, как 
и туманность перспективы. 
Большинство говорили о 
работе как любимой и 
важной для них

Половина говорит о самостоятельном 
выборе профессии, половина – о 
навязанном родителями или 
обстоятельствами.

Две трети опрошенных 
полагались на 
обстоятельства, не на 
продуманный выбор.

Более интернальные Более экстернальные 

Совпадающие в составе ресурсов

Различия в составе ресурсов

Принятие 
решения о 
выборе 
профессии и 
локус 
контроля
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ôèðìû ïî ïðîäàæå îðòîïåäè÷åñêèõ èçäåëèé, äðóãîé – âëà-
äåëüöåì ôèðìû ïî ïðîäàæå ìåáåëè â Ìîñêâå (îáà ìîñêâè-
÷è), áûâøåãî âîäèòåëÿ (ñòàë ñîâëàäåëüöåì íåñêîëüêèõ âåùå-
âûõ ðûíêîâ) è áûâøóþ ó÷èòåëüíèöó, ïðîæèâàþùóþ â
Õàáàðîâñêå, íûíå âëàäåëèöó ìàãàçèíà.

Ðàññìîòðèì èõ ðåñóðñíûå ñîñòàâëÿþùèå íà ñòàðòå.
1. Ñîñòîÿíèå ðîäèòåëüñêîé ñåìüè. Ðîäèòåëè, êàê ïðàâèëî,

èìåëè âûñøåå îáðàçîâàíèå, ñåìüÿ ïåðååçæàëà ñ ìåñòà íà ìåñ-
òî ïî îãðîìíîé òåððèòîðèè ñòðàíû (îïûò òåððèòîðèàëüíîé
ìîáèëüíîñòè). Áûë îáåñïå÷åí ñðåäíèé èëè äàæå âûøå ñðåä-
íåãî óðîâåíü ìàòåðèàëüíîãî áëàãîñîñòîÿíèÿ. Ïðàâäà, ñîãëàñ-
íî îáùåïðèíÿòîé ñîöèàëüíîé ïðàêòèêå ðåñïîíäåíòû äàííîé
ïîäãðóïïû îïèñûâàëè ñåìüþ êàê ïðîñòóþ, è äåòñòâî – êàê
îáû÷íîå ïðè òîì, ÷òî ðîäèòåëè çàíèìàëè âûñîêèå äîëæíîñ-
òè, íàïðèìåð âåäóùåãî ñïåöèàëèñòà â îáëàñòè êîíñòðóèðîâà-
íèÿ ìèêðîäâèãàòåëåé.

«Ìàòü – ìåäðàáîòíèê, îòåö – èíæåíåð». (Îôèöåð.)
«ß ðîäèëñÿ â ñåìüå âîåííîñëóæàùåãî, çäåñü, â Ìîñêâå. Åãî ñðàçó

ïîñëàëè ðàáîòàòü ïî êîíòðàêòó íà ñåâåð». (Âîäèòåëü.)
Óïîìèíàåòñÿ âûñîêàÿ öåííîñòü ñåìåéíûõ òðàäèöèé,

ñòðåìëåíèå ê èõ ñîõðàíåíèþ, îòâåòñòâåííîñòü çà ñåìüþ. Òîò
æå ðåñïîíäåíò ïðÿìî ãîâîðèò îá ýòîì.

«Ó äåäóøêè âñå áûëî ïî ðàñïèñàíèþ. Îí ñ óòðà âñòàâàë, øåë ñî
ìíîé ãóëÿòü ïåðåä çàâòðàêîì, à ïîñëå ïðîãóëêè çàâòðàê äîëæåí
áûë ñòîÿòü íà ñòîëå… Ïðèõîäèò, ñïðàøèâàåò: “Ãäå çàâòðàê
Âàñå?”. À áàáóøêà ãîâîðèò: “Íó Ñåðåæåíüêà, ÿ ïîñòèðàëà, ñåé÷àñ
áåëüå ïîâåøó”. Îí ïîäõîäèò, áàõ, òàçèê â îãîðîä: “Çàâòðàê äîë-
æåí ñòîÿòü íà ñòîëå”. Îí áûë îõîòíèê, äîáûò÷èê». (Âîäèòåëü.)

Äîñòàòî÷íîå áëàãîïîëó÷èå ðîäèòåëüñêîé ñåìüè èìåëî áðå-
øè. Â ÷àñòíîñòè, íà ìîìåíò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïåðåõîäå â
÷åëíî÷íûé áèçíåñ ìíîãèì, êàê ïîâòîðÿë áóëãàêîâñêèé ïåð-
ñîíàæ, ìåøàë êâàðòèðíûé âîïðîñ.

«…ñåðüåçíîé òðóäíîñòüþ áûëî îòñóòñòâèå æèëüÿ, ïîòî-
ìó ÷òî… ðîäèòåëè, áûëè êàòåãîðè÷åñêè ïðîòèâ íàøåãî áðà-
êà… è èçíà÷àëüíî áûëî ÿñíî, ÷òî íàì ïðèäåòñÿ ñíèìàòü æè-
ëüå, ïûòàÿñü çàðàáîòàòü èëè ïîëó÷èòü îò ãîñóäàðñòâà. È

âñåðîññèéñêîé ôèðìû îðòîïåäè÷åñêèõ èçäåëèé. Èõ ÷åëíî÷-
íûé áèçíåñ ïîñëóæèë òðàìïëèíîì äëÿ óñïåõà â ïðåäïðè-
íèìàòåëüñòâå.

Âòîðàÿ âåòâü – ñòàãíàöèîííàÿ, èëè, óñëîâíî, ñòàáèëüíàÿ
áèîãðàôè÷åñêàÿ ìîäåëü. Åå ïðåäñòàâèòåëè îñòàëèñü ÷åëíîêà-
ìè è â íàñòîÿùåå âðåìÿ, íåñìîòðÿ íà èçìåíèâøèéñÿ ñîöè-
àëüíûé êîíòåêñò è çíà÷èòåëüíî ñíèçèâøèåñÿ ïðåèìóùåñòâà
òàêîãî âèäà çàíÿòîñòè. Îôèöèàëüíî èëè íåîôèöèàëüíî îíè
ïðîäîëæàþò çàêóïàòü âåùè, ïðèâîçèòü è ïðîäàâàòü èõ, ïðè-
âëåêàÿ èëè íå ïðèâëåêàÿ â ïîìîùü ïàðòíåðîâ èç ÷èñëà áëèç-
êèõ äðóçåé è çíàêîìûõ.

Òðåòüÿ âåòâü – âîçâðàòíàÿ ìîäåëü «âðåìåííûõ» ÷åëíîêîâ.
Ýòî òå, äëÿ êîòîðûõ ÷åëíî÷åñòâî áûëî ïðîõîäíûì ýòàïîì â
èõ æèçíè. Îíè âåðíóëèñü ê ñâîåé ïðåæíåé ïðîôåññèè, ðàáî-
òå, êàðüåðå, ñèñòåìå öåííîñòåé. ×åëíî÷íûå ôðåéì-êîíñòðóê-
öèè ñòåðëèñü èç èõ ïàìÿòè ïîëíîñòüþ. Íî ìîæíî ïðåäïîëî-
æèòü, ÷òî îíè âñïëûâàþò èç ïîäñîçíàíèÿ, íàïðèìåð ïðè
ïîêóïêå ñâåæèõ îâîùåé íà ìåñòíîì ðûíêå.

Îïèøåì íàçâàííûå òðàåêòîðèè ñ ó÷åòîì ðåñóðñîâ, êîòî-
ðûìè èçíà÷àëüíî îáëàäàëè èõ ïðåäñòàâèòåëè.

3.2.3. Ðàçëè÷èÿ â ïåðñîíàëüíûõ òðàåêòîðèÿõ
ïîñëåäóþùåãî æèçíåííîãî ïóòè ÷åëíîêîâ

Â àíàëèçå êàæäîé áèîãðàôè÷åñêîé ìîäåëè ÷åëíîêîâ ìû
ðàññìîòðèì äâå ñîñòàâëÿþùèå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïåðåõîäå
â ÷åëíî÷åñòâî: ñîñòîÿíèå èõ ñîöèàëüíûõ è ïåðñîíàëüíûõ ðå-
ñóðñîâ ê ìîìåíòó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ è ñàìîðåôëåêñèè îïðî-
øåííûõ îá èõ ÷åëíî÷íîì ïðîøëîì.

Òðàíçèòèâíàÿ áèîãðàôè÷åñêàÿ ìîäåëü. Ê ýòîé êàòåãîðèè ìû
îòíåñëè ÷åòâåðûõ ðåñïîíäåíòîâ11 . Îäíîìó íà ìîìåíò îïðîñà
áûëî 39 ëåò, îñòàëüíûì ïî 44 ãîäà: äâà áûâøèõ îôèöåðà, îäèí
èç êîòîðûõ íà ìîìåíò îïðîñà ñòàë ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì

11 Ñì. òðàíñêðèïò èíòåðâüþ ñ îäíèì èç ðåñïîíäåíòîâ ýòîé ãðóïïû
(ïðèëîæåíèå 4).
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ìîñòîÿòåëüíî è íà îñíîâàíèè ñîçíàòåëüíîãî àíàëèçà. Ðîäè-
òåëüñêàÿ ñåìüÿ âëèÿëà íà âûáîð, íå çàñòàâëÿÿ, à çàèíòåðåñî-
âûâàÿ. Ïðè âûáîðå ïðîôåññèè ýòè ðåñïîíäåíòû ó÷èòûâàëè è
íàñòðîåíèÿ â ñåìüå, è ñâîè ñïîñîáíîñòè, è ñòàòóñ, ïðåñòèæ-
íîñòü âóçà è ïðîôåññèè.

«Ýëåêòðîòåõíè÷åñêèé ôàêóëüòåò – îí áûë ñàìûé ïðîãðåñ-
ñèâíûé ôàêóëüòåò…» (Ó÷èòåëüíèöà.)

«ÌÝÈ ÐÒÔ ñ äîâîëüíî-òàêè ñåðüåçíûìè òðàäèöèÿìè è ïðå-
ñòèæíî áûëî òàì ó÷èòüñÿ. Êîíêóðñ òàì áûë ñàìûé âûñîêèé â
ÌÝÈ. Óäîâëåòâîðÿëèñü àìáèöèîçíûå çàïðîñû… íå àáû êóäà ïî-
ñòóïàòü, à òàì, ãäå äàþò õîðîøåå îáðàçîâàíèå, òàì, ãäå íîð-
ìàëüíûå ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, òàì, ãäå âîò îïÿòü æå òðà-
äèöèè». (Îôèöåð.)

Äàëåå îíè ïðèíèìàëè ðåøåíèå ñ ó÷åòîì ñîáñòâåííûõ èí-
òåðåñîâ è ñïîñîáíîñòåé, à òàêæå âîçìîæíîñòè ïîñòóïëåíèÿ â
èçáðàííûé âóç èëè òåõíèêóì. Ýòó îñîáåííîñòü ìîæíî óñëîâ-
íî íàçâàòü ñòðåìëåíèåì ê íàêîïëåíèþ ïîëåçíîé èíôîðìà-
öèè, ïðèâû÷êîé åå àíàëèçèðîâàòü. Ðåçóëüòàòîì ñòàëî òðåçâîå
ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ñòðàíà ñ åå ïðåæíèìè ïîðÿäêàìè è ñî-
öèàëüíûìè öåííîñòÿìè ðóõíóëà, íî ïîÿâèëèñü âîçìîæíîñ-
òè, êîòîðûìè ñëåäóåò âîñïîëüçîâàòüñÿ.

«Íàäî áû íàõîäèòü ïðèìåíåíèå ñâîèì ñèëàì è êàê-òî çàðà-
áàòûâàòü äåíüãè. À äëÿ çàðàáîòêà äåíåã â òîò ïåðèîä, â îáùåì-
òî, áûëî î÷åíü ìíîãî âîçìîæíîñòåé». (Îôèöåð.)

Â äàëüíåéøåì òàêèå ñïîñîáíîñòè ïðîÿâèëèñü â ñòðàòåãè-
÷åñêîì ïëàíèðîâàíèè áèçíåñà è ïîñòîÿííîì àíàëèçå ðûíêà.
Ïðåäñòàâèòåëè ãðóïïû, ïî èõ ñëîâàì, èçíà÷àëüíî íàöåëèâà-
ëèñü íà áîëüøèå îáúåìû òîðãîâëè è âûáîð óíèêàëüíûõ ïðî-
äóêòîâûõ íèø.

«…ïîêóïàëè òåòðàäè, àëüáîìû, ðó÷êè, íó òîãî, ÷åãî áûë äå-
ôèöèò, â ìàãàçèíàõ áûë äåôèöèò. È ïðîäàâàëè â ðàéîíàõ. Åñëè
òû íå ãîíèøüñÿ çà äåøåâèçíîé è ïîíèìàåøü, íà êàêîé êëàññ òû
ðàññ÷èòûâàåøü, ïðèâåçÿ ñþäà òîâàð… áèçíåñ ðîñ. …Òîâàð èç
Ïîëüøè… ó íèõ áûëî î÷åíü êðàñèâîå îôîðìëåíèå, îíè áûëè âñå
àêêóðàòíûå – íå â ïðèìåð íàøèì õîçòîâàðàì, è íàðîä ñòàë ïî-
êóïàòü». (Îôèöåð.)

ïîýòîìó ýòà ïðîáëåìà ñòàëà ãëîáàëüíîé, ìû ñòîÿëè íà î÷åðå-
äè». (Îôèöåð.)

Îäíàêî, îïèñûâàÿ ñèòóàöèþ, ðåñïîíäåíòû ãîâîðèëè, ÷òî
ýòî ñòàëî ëèøü äîïîëíèòåëüíûì ìîòèâîì ê ïðèíÿòèþ æèç-
íåííî âàæíîãî ðåøåíèÿ.

Âàæåí è ñèëüíûé ëè÷íîñòíûé ðåñóðñ ïðåäñòàâèòåëåé ýòîé
ãðóïïû, êîòîðûé âûðàæàëñÿ â íàëè÷èè óâëå÷åíèÿ – êàíàëà
ñàìîðåàëèçàöèè.

«Ó ìåíÿ áûëî õîááè: ÿ ñ äåòñòâà çàíèìàëàñü òåì, ÷òî øèëà
âñÿ÷åñêèå èãðóøêè... ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ó ìåíÿ íå
áûëî, ò.å. òàêîå õîááè, êîòîðîå ïîòîì ïåðåðîñëî â ïðîôåññèþ».
(Ó÷èòåëüíèöà.)

«…äàæå â çàñòîéíûå ãîäû âîçèë êíèãè, êîãäà áûâàë çà ãðàíèöåé,
÷åìîäàíàìè. À ñåé÷àñ, êîãäà ñòàëè ïå÷àòàòüñÿ êíèãè, òî ÿ ñòàë
ñòðåìèòüñÿ èõ ïðîäàâàòü âñå áîëüøå è áîëüøå îáúåìîì». (Îôèöåð.)

Çàìåòèì, ÷òî, êàê ïðàâèëî, â ýòîé ãðóïïå íåêîòîðûå ñî-
âìåùàëè ÷åëíî÷åñòâî ñ ïîäðàáîòêîé, íà÷àòîé åùå äî ðåôîðì
â âèäå õîááè, à ê ìîìåíòó íàøåãî ðàçãîâîðà íàèáîëüøåãî óñ-
ïåõà äîñòèãëè òå, êòî çàíèìàëñÿ ñðàçó íåñêîëüêèìè íàïðàâ-
ëåíèÿìè áèçíåñà.

Áîëüøîé ëè÷íîñòíûé ðåñóðñ ïðîÿâèëñÿ è â âûñîêîé ñà-
ìîîöåíêå áóäóùèõ óñïåøíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. Îíè ðàññêà-
çûâàëè, ÷òî ÷óâñòâîâàëè â ñåáå ñèëû ñïðàâèòüñÿ ñî âñåìè
ñëîæíîñòÿìè ñèòóàöèè.

«Ìîé ìóæ çàíÿë äåíüãè, ïîòîì îòäàë èõ ïîä ïðîöåíòû, â îá-
ùåì, âëèï â ñèòóàöèþ… Ñ ýòèì äåëîì ÌÍÅ èäòè… Äàð óáåæäå-
íèÿ ëþäåé ó ìåíÿ åñòü, è ìû ñ ëþäüìè ïðèõîäèëè ê êàêîìó-òî
ðåøåíèþ». (Ó÷èòåëüíèöà.)

Óâåðåííîñòü â ñåáå óêðåïëÿëàñü áëàãîäàðÿ ìàòåðèàëüíîé è
ìîðàëüíîé ïîääåðæêå ñåìüè, à ïîçæå – óñïåõàì â ÷åëíî÷åñòâå.

«Êàê è âñåãäà, ÿ ñåáÿ äîñòàòî÷íî óâåðåííî è êîìôîðòíî ÷óâ-
ñòâîâàë, ïîòîìó ÷òî ÿ âñåãäà áûë óâåðåí â òîì, ÷òî ÿ ñìîãó îáåñ-
ïå÷èòü ñâîþ ñåìüþ». (Îôèöåð.)

Åùå îäíà ñòîðîíà ñèëüíîãî ëè÷íîñòíîãî ðåñóðñà – èíòåð-
íàëüíîñòü â ïðèíÿòèè ðåøåíèé – ïðîÿâèëàñü â âûáîðå ïðî-
ôåññèè. Ðåøåíèå î áóäóùåé ïðîôåññèè îíè ïðèíèìàëè ñà-
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Îäíàêî êîñâåííî ïðèçíàê ìàòåðèàëüíîãî è ñîöèàëüíîãî
óðîâíÿ â îöåíêå äðóãèõ ëþäåé âñå æå ïðèñóòñòâîâàë. Ðåñïîí-
äåíòû îòìå÷àëè, ÷òî äëÿ íèõ áûëî âàæíûì íàëè÷èå â æèçíè
÷åëîâåêà íåêîåé ïîëîæèòåëüíîé äèíàìèêè, ñòðåìëåíèÿ ê êà-
êîìó-òî ðàçâèòèþ, à íå «ïàññèâíîå òå÷åíèå ïî âîëíàì æèçíè».
Ïðè ýòîì áûëè è òàêèå, êòî ÷åñòíî ïðèçíàâàëñÿ â òîì, ÷òî èì
ïðèõîäèëîñü â èíòåðåñàõ áèçíåñà èíîãäà âåñòè ñåáÿ «íå ïî ñî-
âåòñêîé ñîâåñòè».

«Ê ñîæàëåíèþ, íå âñåãäà âî âñåõ ýòèõ ñèòóàöèÿõ ìíå ïðèõî-
äèëîñü áûòü ÷åñòíûì è íå ïîääàâàòüñÿ ñîáëàçíó. Èíîãäà õîòå-
ëîñü ñæóëüíè÷àòü, èíîãäà îáìàíóòü è íå âñåãäà óäàâàëîñü ïîáî-
ðîòü ñåáÿ». (Îôèöåð.)

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî íåäîñòàòîê â îäíîì èç êîìïîíåíòîâ
ðåñóðñíîñòè ýòèõ ëþäåé êîìïåíñèðîâàëñÿ ïðåèìóùåñòâîì
â äðóãèõ ñîñòàâëÿþùèõ. Íàïðèìåð, ó îäíîãî íå áûëî âûñ-
øåãî îáðàçîâàíèÿ, íî îí ðàáîòàë âîäèòåëåì â ÊÃÁ, ÷òî èìå-
ëî íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå â åãî ñàìîîöåíêå ïðè ïðèíÿòèè
ðåøåíèÿ ðèñêíóòü è îòïðàâèòüñÿ çà êîðäîí â êà÷åñòâå òîð-
ãîâöà.

3. Âîñïðèÿòèå îáùåé ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè. Íàøè ñîáåñåä-
íèêè äåìîíñòðèðîâàëè ïî÷òè ïîëíîå îòñóòñòâèå êàêèõ-ëèáî
ïîçèòèâíûõ îæèäàíèé â áëèçêîì áóäóùåì ñòðàíû. Îáùåå äëÿ
ìíîãèõ â ðàññêàçå î òîãäàøíåé æèçíè – ýòî ïîòåðÿ ñòàáèëü-
íîñòè, âèäèìîãî ïîðÿäêà, íåÿñíîñòü ñîáñòâåííîãî áóäóùåãî.
Ðåñïîíäåíòû ãîâîðèëè î ðàçâàëå àðìèè, áåçîòâåòñòâåííîñòè
ðóêîâîäñòâà ñòðàíû ïåðåä ãðàæäàíàìè, âñåäîçâîëåííîñòè,
ôàêòè÷åñêîì îáìàíå ëþäåé âëàñòÿìè, îá óõóäøåíèè êðèìè-
íîãåííîé îáñòàíîâêè è ïð.

«Áûëî âèäíî, ÷òî íà÷àëè çàðàáàòûâàòüñÿ äåíüãè ëþäüìè äå-
ëîâûìè… íî è æóëèêàìè, ñïåêóëÿíòàìè, ëîõîòðîíùèêàìè… Ðåç-
êî óõóäøèëàñü êðèìèíîãåííàÿ îáñòàíîâêà â ñòðàíå, ïîÿâèëèñü
áàíäèòû… æèòü ñòàëî íå áåçîïàñíî… Ê 91-ìó ãîäó ñòàëî ÿñíî,
÷òî… àðìèÿ áóäåò íå íóæíà íàøåìó ãîñóäàðñòâó íà îïðåäåëåí-
íûé ñðîê… Ðàñïàä ñòðàíû: îò÷àñòè ñ âñåäîçâîëåííîñòüþ, ñíÿ-
òèå ñ ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòè, ñòðàõ âûñøèõ ðóêîâîäèòåëåé ñòðà-
íû… êàðäèíàëüíûé, ïî ñóòè, îáìàí íàðîäà». (Îôèöåð).

Ïðè ýòîì ðåñïîíäåíòû ýòîé áèîãðàôè÷åñêîé òðàåêòîðèè
ïðàêòè÷åñêè íå èñïûòûâàëè, ïî èõ ñëîâàì, ñòðàõà îáàíêðî-
òèòüñÿ, òàê êàê èìåëè ñâîåãî ðîäà ñòðàõîâêó – âòîðîé èñòî÷-
íèê äîõîäà.

Ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèé äåéñòâèé ïðåäóñìàòðèâàëî
ïðèîáðåòåíèå òîâàðîâ ó ïðîèçâîäèòåëåé (à íå ó ïîñðåäíèêîâ),
ó ïîñòîÿííûõ ïîñòàâùèêîâ è îðãàíèçàöèþ ñáûòà ÷åðåç îôè-
öèàëüíûå òîðãîâûå òî÷êè. Ïðîèñõîäèëî áûñòðîå ðàñøèðåíèå
áèçíåñà ïóòåì óêðóïíåíèÿ ïîñòàâîê. Òðåáîâàëñÿ ïîñòîÿííûé
àíàëèç ñèòóàöèè íà ðûíêå.

«…Ñîáèðàëè äàííûå – ÷òî íóæíî. Õîäèëè ïî ðûíêó, ñìîòðå-
ëè: ÷òî ïðîäàåòñÿ, ÷òî ïîêóïàåòñÿ. Ïîäõîäèëè, ñïðàøèâàëè, â
÷åì äåôèöèò, ÷òî íàðîä ñïðàøèâàåò, ÷åãî íå õâàòàåò, êòî-òî
îòâå÷àë, êòî-òî, ñîîòâåòñòâåííî, – íåò. Ñîñòàâëÿëè ñïèñîê,
÷òî íàäî ïðèâåçòè. Õîäèëè ïî ðûíêó, ñìîòðåëè, êàêîé òîâàð õî-
äîâîé, è ýòîò òîâàð çàêóïàëè». (Îôèöåð.)

2. Øèðîêàÿ ñîöèàëüíàÿ ñåòü. Åùå â íà÷àëå ÷åëíî÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè ìíîãèå ðîäñòâåííèêè è çíàêîìûå ðåñïîíäåíòîâ
ýòîé ãðóïïû îäíîâðåìåííî ñ íèìè èëè ÷óòü ðàíüøå òàêæå
íà÷àëè çàíèìàòüñÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ. È îíè äå-
ëèëèñü ñâîèì îïûòîì óäà÷ è íåóäà÷.

«Ìîé ìóæ áûë ãëàâíûì èíæåíåðîì íà øâåéíîé ôàáðèêå…
õîðîøî çàðàáàòûâàë. Ïîòîì, îí ðåøèë îòêðûòü ñâîé áèçíåñ…
â àâòîìîáèëüíîé êàòàñòðîôå ïîãèá åãî êîìïàíüîí. Î÷åíü ìíîãî
áûëî çàâÿçàíî íà êîìïàíüîíå, áèçíåñ ðóõíóë». (Ìåäñåñòðà.)

«Ìîÿ ìàòü îòêðûëà ñâîå, êàêîå-òî íåáîëüøîå ïðîèçâîäñòâî».
(Ó÷èòåëüíèöà.)

Ïðèñòóïèâ ê çàíÿòèþ ÷åëíî÷íîé äåÿòåëüíîñòüþ, ïðåäñòà-
âèòåëè ýòîé áèîãðàôè÷åñêîé âåòâè íå óòðàòèëè ñâîé ïðåæíèé
êðóã îáùåíèÿ, íî ðàñøèðèëè åãî çà ñ÷åò íîâûõ çíàêîìûõ ïî
÷åëíî÷åñòâó. Îíè ãîâîðèëè, ÷òî ïî÷âó äëÿ ñîõðàíåíèÿ îáùå-
íèÿ ñîñòàâëÿëî óâàæåíèå ê ëþäÿì, ñèëüíûì äóõîì, ïðè÷åì
ïîä÷åðêèâàëè, ÷òî ìåíüøå îðèåíòèðîâàëèñü íà óðîâåíü èõ
äîõîäîâ. Â öåëîì, íàëè÷èå òâåðäûõ âíóòðåííèõ óñòîåâ, âíóò-
ðåííåãî ñòåðæíÿ áûëè ïðèîðèòåòíûìè êðèòåðèÿìè âûáîðà
äðóçåé.
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«Ïîëåçíûå íàâûêè… ïîíÿòü è îáùàòüñÿ ñ äðóãîé íàöèåé…»
(Ó÷èòåëüíèöà.)

«…íîâûå çíàíèÿ ïëþñ èíòåðåñ ê ìèðó, åñòåñòâåííî ïîñìîò-
ðåòü åãî». (Âîäèòåëü.)

Íîâûõ êîëëåã ïî öåõó ýòè ëþäè âîñïðèíèìàëè ïðàãìàòè÷-
íî. Îíè ïîíèìàëè, ÷òî êàæäûé õîòåë çàðàáîòàòü. À ýòî íåèç-
áåæíî âåäåò ê êîíêóðåíöèè.

«Êàæäûé øåë ñâîèì ïóòåì, ïîÿâëÿëàñü åñòåñòâåííàÿ êîíêó-
ðåíöèÿ, è ëþäè ïåðåñòàâàëè äåëèòüñÿ êîììåð÷åñêîé èíôîðìàöè-
åé. Ïîòîìó ÷òî íà ïåðâîì ýòàïå âñå áûëè ðàâíû, âñå ïîåõàëè
ïåðâûé, âòîðîé, òðåòèé ðàç, ïîòîì êàæäûé íàðàáàòûâàë ñâîè
ïóòè ðåøåíèÿ ïðîáëåì». (Îôèöåð.)

Èíòåðåñíî, ÷òî ÷åëíîêè äàííîé âåòâè îáùàëèñü ñ äðóãèìè
÷åëíîêàìè ëèøü â ðàìêàõ äåëîâîé íåîáõîäèìîñòè. Íà ìîìåíò
áåñåäû ìàëî ó êîãî èç íèõ ñîõðàíèëèñü êàêèå-ëèáî ñâÿçè ñ äðó-
ãèìè áûâøèìè ÷åëíîêàìè. Ìîæíî óâåðåííî çàêëþ÷èòü, ÷òî
îíè íå ñ÷èòàëè ñåáÿ ÷àñòüþ ñîîáùåñòâà ÷åëíîêîâ, îíè, ïî-âè-
äèìîìó, ñàìîèäåíòèôèöèðîâàëèñü â ðîëè íåêîåé ýëèòû, èëè
óäà÷ëèâûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, ïîñêîëüêó ïëàíèðîâàëè ñîçäà-
íèå ñâîåãî áîëåå êðóïíîãî äåëà. Ýòî è ïîçâîëÿëî èì, â îòëè÷èå
îò ïðåäñòàâèòåëåé äâóõ äðóãèõ ðàññìàòðèâàåìûõ íèæå áèîãðà-
ôè÷åñêèõ ìîäåëåé, íå ñòûäèòüñÿ ÷åëíî÷åñòâà.

«…è ãåíåðàëüíûå äèðåêòîðà, êàê ÿ, òî åñòü èç íàøåé èíñòè-
òóòñêîé ãðóïïû, èç øêîëüíûõ äðóçåé, à åñòü è ðÿäîâîé, îõðàí-
íèê. È êàê áû ýòî íå ìåøàåò íàì îáùàòüñÿ. Çâàíèå, äîëæíîñòü
îíè íàì íå ìåøàþò â îáùåíèè». (Âîäèòåëü.)

Äðóæåñêèå èëè ïðèÿòåëüñêèå îòíîøåíèÿ ó ïðåäñòàâèòå-
ëåé òðàíçèòèâíîé âåòâè ãëàâíûì îáðàçîì êîíöåíòðèðîâàëèñü
â ïðåäåëàõ èõ ïðåæíåé ñîöèàëüíîé ñåòè; ëþäåé, êîòîðûå íå
èìåëè ïðÿìîãî îòíîøåíèÿ ê ÷åëíî÷åñòâó, íî óâàæèòåëüíî ê
íèì îòíîñèëèñü. Ïîñòåïåííî ðîäñòâåííèêè è çíàêîìûå íà-
÷àëè çàíèìàòüñÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ. Êîëëåãè-÷åë-
íîêè òîæå ïîäïèòûâàëè íîâûé îáðàç «ß». Îäíàêî îòðàæåíèå
âîñïðèÿòèÿ ñåáÿ äðóãèìè (òî, ÷òî Ãåðáåðò Ìèä íàçûâàåò îá-
ðàçîì «Ìå») â ãðóïïå òðàíçèòèâíûõ áîëåå ñêóïîå, ÷åì, ñêà-
æåì, ó òåõ, êòî è ïî ñåé äåíü îñòàëñÿ ÷åëíîêîì.

Áîëåå èëè ìåíåå ïîëîæèòåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ñèòóàöèè
òàêæå ïðèñóòñòâîâàëè è íîñèëè âïîëíå àíàëèòè÷åñêèé, íå
ýìîöèîíàëüíûé õàðàêòåð. Ðåñïîíäåíòû, â ÷àñòíîñòè, îòìå-
÷àëè, ÷òî ïîÿâèëàñü ñâîáîäà ñëîâà è ñâîáîäà ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâà.

«…ñòàëî áîëüøå ñâîáîäû ñëîâà… ìîæíî áûëî íå ñåñòü â òþðü-
ìó çà âûñêàçûâàíèÿ». (Îôèöåð.)

4. Ñàìîðåôëåêñèè î ÷åëíî÷íîì ïðîøëîì. Òå, êòî ïîñëå çà-
âåðøåíèÿ çàãðàíè÷íûõ ïîåçäîê çà òîâàðîì ñîçäàëè ñâîé áèç-
íåñ (êðóïíûé èëè ñðåäíèé), íà÷àëè ïîçèòèâíåå âîñïðèíèìàòü
ñåáÿ, òàê êàê ïåðåñòàëè èñïûòûâàòü ìàòåðèàëüíûå òðóäíîñòè
è äîáèëèñü áëàãîïîëó÷èÿ, à ãëàâíîå – îíè ñàìîðåàëèçîâàëèñü.

Îñíîâíàÿ õàðàêòåðèñòèêà íîâîé èäåíòèôèêàöèè îòíåñåí-
íûõ íàìè ê òðàíçèòèâíîé âåòâè ÷åëíî÷åñòâà – ïîçèòèâíîå
âîñïðèÿòèå ñåáÿ â ýòîé ðîëè. Áîëüøèíñòâî íå ñ÷èòàëè çàíÿ-
òèå ÷åëíî÷åñòâîì ïîñòûäíûì.

«…ÿ ñåáÿ äîñòàòî÷íî óâåðåííî è êîìôîðòíî ÷óâñòâîâàë, ïî-
òîìó ÷òî ÿ âñåãäà áûë óâåðåí â òîì, ÷òî ÿ ñìîãó îáåñïå÷èòü ñâîþ
ñåìüþ, ê òîìó æå ê 93-ìó ãîäó ïðîáëåìà æèëüÿ óæå áûëà ðåøå-
íà». (Âîäèòåëü.)

Ïðåäïðèíèìàòåëè äåìîíñòðèðîâàëè óâåðåííîñòü â ïðà-
âèëüíîñòè ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ; îòìå÷àëè, ÷òî îáðåëè äîñòîé-
íûé óðîâåíü æèçíè, ðàñøèðèëè ñâîé êðóãîçîð çà ñ÷åò çíà-
êîìñòâà ñ êóëüòóðîé è îáðàçîì æèçíè ëþäåé â äðóãèõ ñòðàíàõ.
Îíè óâåðåííî âûðàæàëè óäîâëåòâîðåíèå ïðèîáðåòåííûìè
äåëîâûìè íàâûêàìè: óìåíèåì ïëàíèðîâàòü áèçíåñ, âåñòè ïå-
ðåãîâîðû, ðàçáèðàòüñÿ â ëþäÿõ. Îíè åùå è åùå ðàç ïîâòîðÿ-
ëè, ÷òî ÷åëíî÷åñòâî äàëî èì øàíñ ïðîâåðèòü ñâîè ñèëû â íî-
âîì äåëå, ïîíÿòü, êàêèìè äåëîâûìè êà÷åñòâàìè îíè îáëàäàþò,
âûÿâèòü ñâîè ñèëüíûå è ñëàáûå ëè÷íîñòíûå è äåëîâûå ñòî-
ðîíû.

«…ìíå çà ñ÷åò ýòîãî áèçíåñà óäàëîñü ñîäåðæàòü ñåìüþ íà
äîñòàòî÷íî íåïëîõîì óðîâíå, õîðîøåì óðîâíå, ïîòîìó ÷òî åçäè-
ëè îòäûõàòü â 90-å ãîäû íó íå êàæäûé ãîä, íî â êàêèå-òî ãîäû è
2–3 ðàçà óäàâàëîñü ñúåçäèòü îòäîõíóòü, â òîì ÷èñëå è çà ãðàíè-
öó». (Îôèöåð.)
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ñòÿõ, êîòîðûå, âåðîÿòíî, è ïîáóäèëè èõ ïðèíÿòü ðåøåíèå,
èçìåíèâøåå ïîñëåäóþùóþ æèçíü. Ñðåäíèé îáðàçîâàòåëüíûé
ðåñóðñ, èíåðòíûé âûáîð ïðîôåññèè ïî îêîí÷àíèè øêîëû,
íåðåøèòåëüíîñòü â ñìåíå ïðîôåññèè íà ÷åëíî÷åñòâî («âåäî-
ìîå» ðåøåíèå) íå ïîçâîëèëè ýòèì æåíùèíàì äîñòè÷ü ñóùå-
ñòâåííûõ óñïåõîâ íè â äî÷åëíî÷íîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, íè â ðîëè ÷åëíîêîâ.

1. Ñîñòîÿíèå ðîäèòåëüñêîé ñåìüè è òðàâìàòè÷åñêèé äåòñ-
êèé îïûò. Ñâîþ ñåìüþ, âîñïèòàíèå è îêðóæåíèå ðåñïîíäåí-
òû îïèñûâàëè ñëîâàìè «íîðìàëüíîå», «ñðåäíåå», «îáû÷íîå».

«Ðÿäîâàÿ ñåìüÿ, ìû íè÷åì íå âûäåëÿëèñü, îáû÷íàÿ ñåìüÿ». (Ñî-
òðóäíèöà ïëàíîâîãî îòäåëà.)

Ó áîëüøèíñòâà ÷ëåíîâ ïîäãðóïïû îäèí èç ðîäèòåëåé èìåë
âûñøåå îáðàçîâàíèå (ïðåïîäàâàòåëü, îôèöåð, èíæåíåð), ó
äðóãèõ íè îäèí èç ðîäèòåëåé âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íå èìåë.

«Ðîäèòåëè – ïåäàãîãè». (Ó÷èòåëüíèöà.)
«Ïàïà ó ìåíÿ áûë ñòðîèòåëü, îí, ïðàâäà, áûë áåç âûñøåãî îá-

ðàçîâàíèÿ, ïðîðàá, íî êàê-òî âîò, à ìàìà – âðà÷». (Ãîññëóæà-
ùàÿ.)

«Ðîäèòåëè ó ìåíÿ èç îáëàñòè, ïðèåçæèå. Ïàïà áûë êðàíîâ-
ùèêîì, ðàáîòàë íà çàâîäå “Ýëåêòðîìàø”, à ìàìà – âîñïèòà-
òåëü â äåòñêîì ñàäó». (Äîìîõîçÿéêà.)

Âñòðå÷àþòñÿ â ïîäãðóïïå âûõîäöû èç âïîëíå îáåñïå÷åí-
íûõ ñåìåé, íî ÷àùå – èç ìàòåðèàëüíî íåóñòîé÷èâûõ.

«Ðîäèòåëè ó ìåíÿ è ìëàäøèé áðàò. Ìîè ðîäèòåëè ïåäàãîãè.
Íàøà ñåìüÿ áûëà îáåñïå÷åíà äîñòàòî÷íî â òå âðåìåíà, â îáùåì-
òî… äà, íå æàëîâàëèñü». (Ó÷èòåëüíèöà.)

«Çàðàáàòûâàë îòåö ìàëî. Ìàòü ðàáîòàòü íå ìîãëà, ïîòîìó
÷òî äåòè áûëè ìàëåíüêèå». (Äîÿðêà.)

Âåñüìà ñóùåñòâåííî, ÷òî áîëüøèíñòâî ïåðåæèëè òðàâìó,
êîòîðóþ, êàê ïðàâèëî, áûëî íå÷åì êîìïåíñèðîâàòü.

«Ìàìà ó ìåíÿ óìåðëà î÷åíü ðàíî, êîãäà ìíå áûëî 13 ëåò».
(Íà÷àëüíèê áþðî.)

«Ìîþ ñåìüþ, ê ñîæàëåíèþ, íåëüçÿ íàçâàòü ëþáÿùåé… ÿ áûëà
íå îäíà â ñåìüå, íàñ áûëî øåñòåðî… Ó ìåíÿ ðîäèòåëè, ìîæíî
ñêàçàòü, ïîïèâàëè…» (Äîÿðêà.)

Èòàê, óñïåøíîñòü â ÷åëíî÷íîì áèçíåñå, âûñîêàÿ ñàìî-
îöåíêà, óäà÷íàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ êàðüåðà ïîñëå ÷åëíî÷å-
ñòâà. ×åëíî÷åñòâî îöåíèâàåòñÿ âûñîêî ëèøü êàê ïåðåõîäíàÿ
ñòàäèÿ, íî öåííîñòè, çàëîæåííûå â òîò ïåðèîä, áûëè ñîõðà-
íåíû â ïîñëåäóþùåì. Âñå ýòî ñïîñîáñòâîâàëî ïðàêòè÷åñêî-
ìó âêëþ÷åíèþ â íîâîå ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî â íîâîì îá-
ðàçå «ß» è îïðåäåëèëî äàëüíåéøèé âåêòîð ðåôðåéìèíãà12 .

Ñòàãíàöèîííàÿ áèîãðàôè÷åñêàÿ ìîäåëü. Ê ýòîé ïîäãðóïïå
ìû îòíåñëè âîñåìü ðåñïîíäåíòîâ, âñå îíè æåíùèíû: 36-ëåò-
íÿÿ áûâøàÿ ñîòðóäíèöà ïëàíîâîãî îòäåëà, 35-ëåòíÿÿ äîìî-
õîçÿéêà, 45-ëåòíÿÿ áûâøàÿ íà÷àëüíèöà áþðî, 43-ëåòíÿÿ ñî-
òðóäíèöà ÍÈÈ (âñå èç Íèæíåãî Íîâãîðîäà), äîÿðêà èç
Õàáàðîâñêà, 43-ëåòíÿÿ áèáëèîòåêàðøà è áûâøàÿ 57-ëåòíÿÿ
ãîññëóæàùàÿ (îáå èç Êðàñíîäàðà), íàçâàâøàÿ ñåáÿ ñòðîèòå-
ëåì 44-ëåòíÿÿ æåíùèíà, 48-ëåòíÿÿ ó÷èòåëüíèöà (îáå èç Ìîñ-
êâû).

Íàïîìíèì, ÷òî ê ýòîé âåòâè ìû îòíåñëè ÷åëíîêîâ, êîòî-
ðûå íà÷àëè ðàáîòàòü â 90-å ãã. è ïî ñåé äåíü ïðèâîçÿò è ïðîäà-
þò òîâàðû èç-çà ãðàíèöû èëè èç ýêîíîìè÷åñêè áîëåå ïðîäâè-
íóòûõ ðåãèîíîâ Ðîññèè. Òî åñòü òåõ, äëÿ êîãî ÷åëíî÷åñòâî äî
íàñòîÿùåãî âðåìåíè ñîõðàíèëîñü â ïðåæíåé åãî ôîðìå.

Ðàññìîòðèì èõ ðåñóðñíûå ñîñòàâëÿþùèå íà ñòàðòå.
Äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ñòàáèëüíîé âåòâè ñèòóàöèÿ, ñòèìóëè-

ðîâàâøàÿ èõ ñàìîèäåíòèôèêàöèþ è ëîìêó ïðåæíèõ ôðåéìîâ,
êàðäèíàëüíî îòëè÷àëàñü îò îïèñàííîé âûøå. Îíè âõîäèëè â
÷åëíî÷íûé áèçíåñ âûíóæäåííî, îïèðàÿñü íà ñëàáûå ðåñóðñû
ðîäèòåëüñêîé ñåìüè, ñàìóþ îáùóþ, íå äåòàëèçèðîâàííóþ
èíôîðìèðîâàííîñòü î ñîñòîÿíèè îáùåñîöèàëüíîé ñèòóàöèè
â ñòðàíå. Îòíåñåííûå ê ýòîé êàòåãîðèè ÷àùå, ÷åì îòíåñåí-
íûå ê äâóì äðóãèì, ãîâîðèëè î ëè÷íûõ òðàãåäèÿõ è òðóäíî-

12 Ë. Áëÿõåð ïðèâîäèò äàííûå Ðîññèéñêîãî ñîþçà ïðîìûøëåííèêîâ è
ïðåäïðèíèìàòåëåé, ñîãëàñíî êîòîðûì 49% ñîâðåìåííûõ áèçíåñìåíîâ –
âûõîäöû èç òåíåâîé ýêîíîìèêè. Ïî èõ ñëîâàì, ÷åëíî÷íûé áèçíåñ ïåðâîé
âîëíû – íåëåãàëüíûé, à ÷àñòü ïðåäïðèíèìàòåëåé – âûõîäöû èç ÷åëíî÷-
íîãî áèçíåñà [2].



3.2. Три био рафичес ие трае тории: наброс и портретам челно ов 127Глава 3. Челно и 1990- . – массовый феномен превращения...126

«Êàê ìîñêâè÷êà ðåøèëà, ÷òî äåðæàòüñÿ… îñîáåííî íå çà
÷òî è óâîëèëàñü, îñòàâèâ ìåñòî ëþäÿì, êîòîðûì îíî áûëî
áîëüøå íóæíî. <…>Ïîòèõîíå÷êó ïîÿâèëîñü ñâîå äåëî». (Ñòðîè-
òåëü.)

4. Ñîöèàëüíàÿ ñåòü. Êðóã îáùåíèÿ áûë ëèáî øèðîêèé, ëèáî
óçêèé (ñåìüÿ è áëèçêèå êîëëåãè). Íåêîòîðûå ïðåäñòàâèòåëè
ýòîé áèîãðàôè÷åñêîé âåòâè, èìåþùèå ñâîè ñåìüè, ïîääåð-
æèâàëè óçêèé êðóã îáùåíèÿ – òîëüêî ñ áëèçêèìè äðóçüÿìè è
ðîäñòâåííèêàìè.

«Ñåìüÿ, ïðåæäå âñåãî… ñîñåäè è íàäåæíûå, ïðîâåðåííûå äðó-
çüÿ, êîòîðûå ñ äåòñòâà». (Ó÷èòåëüíèöà.)

«Î÷åíü óçêèé êðóã. Ýòî ïîëó÷èòñÿ òîëüêî ìóæ è ïîäðóãà. Îíè
âñåãäà ïîéìóò, íå îñóäÿò, ïîìîãóò». (Íà÷àëüíèê áþðî.)

Äëÿ îäíèõ íàëè÷èå äðóçåé â ñðåäå ÷åëíîêîâ – ðåäêîñòü,
áîëåå õàðàêòåðíû îòíîøåíèÿ íà ðàññòîÿíèè. Îñíîâíîé êðè-
òåðèé áëèçêîãî çíàêîìñòâà â íîâîé ñðåäå – ýòî óðîâåíü îáðà-
çîâàíèÿ è âíóòðåííåé êóëüòóðû êîëëåã ïî áèçíåñó.

Äðóãèå â ýòîé ãðóïïå âñå æå ðàñøèðèëè äèàïàçîí çíà-
êîìñòâ è äðóçåé çà ñ÷åò êîëëåã ïî ÷åëíî÷åñòâó, êîòîðûå è ñî-
ñòàâèëè ÿäðî èõ êðóãà îáùåíèÿ.

«Âñå áëèæàéøèå, âîò íàñ ïÿòü ÷åëîâåê â êîìïàíèè [äðóçåé
÷åëíîêîâ]. Ìû âìåñòå â ñàóíó õîäèì, íà øàøëûêè… Äðóã äëÿ
äðóãà ìû ïðèâîçèì… ×òî â ÍÈÈ ó íàñ áûë êîëëåêòèâ ïÿòü ÷åëî-
âåê, ÷òî çäåñü áëèæàéøèå ïÿòü ÷åëîâåê». (Ñîòðóäíèê ÍÈÈ.)

«Ìàññà çíàêîìûõ ïîÿâèëàñü, æèçíü êèïèò, ñ íåêîòîðûìè ñà-
ìûìè õîðîøèìè äðóçüÿìè ñíîâà ïîñèäåëêè äîìà óñòðàèâàåì».
(Áèáëèîòåêàðü.)

5. Âîñïðèÿòèå îáùåé ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè. Ïðåäñòàâèòåëè
ýòîé âåòâè ÷åëíî÷åñòâà íå ïðîÿâëÿëè àíàëèòè÷åñêèõ ñïîñîá-
íîñòåé â îïèñàíèè ñèòóàöèè â ñòðàíå. Ìíîãèå íå ñëåäèëè çà
ïðîèñõîäÿùèì â íîâîñòíûõ ïðîãðàììàõ, íå ÷èòàëè ãàçåò.
Ñîáûòèÿ íà÷àëà 1990-õ ãã. îíè îöåíèâàþò â ñàìûõ îáùèõ ñëî-
âàõ, ïðåèìóùåñòâåííî íåãàòèâíî: «áàðäàê», «õàîñ», «êàøà»,
«íåèçâåñòíîñòü». Îòìåòèì, ÷òî ìíîãèì íà òîò ïåðèîä áûëî
óæå çà 30 ëåò. Ñàìàÿ ÿðêàÿ àññîöèàöèÿ ñ òåì âðåìåíåì – ðåç-
êîå èçìåíåíèå ñâîåé æèçíè: ìàòåðèàëüíûå òðóäíîñòè èç-çà

Íå ëó÷øå îáñòîÿëè äåëà è â ñðåäå îáùåíèÿ.
«…ó ìîèõ ïîäðóã ïàïû ïèëè. Êîãäà ÿ ïåðåøëà ó÷èòüñÿ â 82-þ

øêîëó, òàì áûë ñîâåðøåííî äðóãîé êðóã. Òàì áûëè äåòè äèðåê-
òîðîâ çàâîäîâ, èíæåíåðîâ, áûë ñîâñåì äðóãîé óðîâåíü îòíîøå-
íèé». (Íà÷àëüíèê áþðî.)

2. Èíåðòíûé âûáîð ïðîôåññèè ïî îêîí÷àíèè øêîëû. Áîëüøèí-
ñòâî õàðàêòåðèçîâàëè ñâîé âûáîð ïðîôåññèè ïîñëå îêîí÷à-
íèÿ øêîëû êàê èíåðòíûé. Ìíîãèå âûñøåå èëè ñðåäíåå ñïå-
öèàëüíîå îáðàçîâàíèå ïîëó÷àëè òîëüêî «äëÿ êîðî÷êè».
Ïðåäñòàâèòåëè ýòîé ãðóïïû íàçûâàëè ñâîé âûáîð íåîáäóìàí-
íûì, ëåãêîìûñëåííûì è ñëó÷àéíûì.

«Çàêîí÷èëà ìàòåìàòè÷åñêóþ øêîëó, êëàññ ïðîãðàììèñòîâ,
ïîòîì Ïîëèòåõ, ôàêóëüòåò ýëåêòðîïðèâîäîâ è ïðîìûøëåííûõ
óñòàíîâîê… ïîøëà òóäà, êóäà è ïîäðóãà». (Íà÷àëüíèê áþðî.)

«Îêîí÷èëà âñåãî 8 êëàññîâ. Íó è ïîøëà óæå â 15 ëåò ðàáî-
òàòü äîÿðêîé. Òàê ïîëó÷èëîñü». (Äîÿðêà.)

«…â øêîëå ÿ ñðåäíå ó÷èëàñü, è ìíå áîëüøå ãóìàíèòàðíûå ïðåä-
ìåòû äàâàëèñü, òî êîãäà âûáèðàëè êóäà ïîñòóïàòü, ðåøèëè ÷òî
â Èíñòèòóò êóëüòóðû. Òàì è êîíêóðñ ïîìåíüøå, äà è ìàòåìà-
òèêà, ôèçèêà îñîáî íå òðåáîâàëèñü. Âûáîð îò÷àñòè áûë ñäåëàí
íàîáóì». (Áèáëèîòåêàðü.)

3. Óðîâåíü ñàìîîöåíêè äîñòàòî÷íî íèçêèé: íåóâåðåííîñòü â
ñâîèõ ñèëàõ, ìàëî àìáèöèé. Ðåñïîíäåíòû ãîâîðèëè, ÷òî èì
âñåãäà áûëî íåîáõîäèìî îïåðåòüñÿ íà êîãî-òî, äëÿ íèõ áûëî
ñâåðõöåííî îòíîøåíèå îêðóæàþùèõ, ïîääåðæêà áëèçêèõ, îíè
íå õîòåëè áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü.

«Åñëè áû ÿ îáëàäàëà êàêèìè-òî ðóêîâîäÿùèìè ñïîñîáíîñòÿ-
ìè, òî âñå ìîæíî áûëî ñäåëàòü áîëåå èíòåðåñíî, ìîæåò áûòü,
êàêóþ-òî êðóïíóþ îðãàíèçîâàòü ôèðìó». (Ó÷èòåëüíèöà.)

«Áîëüøîé áèçíåñ – ýòî áîëüøèå ïðîáëåìû, ýòî î÷åíü áîëüøàÿ
çàíÿòîñòü». (Ñòðîèòåëü.)

Îòìåòèì, ÷òî â ïîäãðóïïå íà îáùåì ôîíå èíåðòíîñòè âñå
æå áûëè òàêèå, êòî ïðîÿâëÿë ñâîé õàðàêòåð, ñàìîñòîÿòåëü-
íîñòü. Íàïðèìåð, æåíùèíà-ñòðîèòåëü, êîòîðàÿ ðåøèëà, ÷òî
åå ñèòóàöèÿ ïðè ïîòåðå ðàáîòû íå íàñòîëüêî òÿæåëà, êàê ó
èíîãîðîäíèõ.



3.2. Три био рафичес ие трае тории: наброс и портретам челно ов 129Глава 3. Челно и 1990- . – массовый феномен превращения...128

òàêàÿ æå ðàáîòà, êàê è ëþáàÿ äðóãàÿ. Åäèíñòâåííîå, â ÷åì áûëî
ñîãëàñíî áîëüøèíñòâî, – îíè äîáèëèñü îïðåäåëåííûõ óñïå-
õîâ â ÷åëíî÷åñòâå; ïîëó÷èëè è óñîâåðøåíñòâîâàëè ñâîè óìå-
íèÿ îáùàòüñÿ, ðàçáèðàòüñÿ â ëþäÿõ, òîðãîâàòü.

«Â ëþäÿõ, ìîæåò, óæå ëó÷øå ñòàëà ðàçáèðàòüñÿ, äà è ñàìè
ïîêóïàòåëè ÷óâñòâóþò, ê êîìó ïîäîéòè». (Áèáëèîòåêàðü.)

«Íà÷èíàåøü óæå ðàçáèðàòüñÿ â òîâàðå, âî âñåé ýòîé ñèñòåìå.
Ïðèõîäèò îïûò, âñå îñâàèâàëè íà ïðàêòèêå». (Íà÷àëüíèê áþðî.)

Íà ìîìåíò èññëåäîâàíèÿ ãëàâíûé íåãàòèâíûé àñïåêò ÷åë-
íî÷åñòâà, êîòîðûé îòìå÷àëè ðåñïîíäåíòû, – ýòî íåîïðåäå-
ëåííîñòü áóäóùåãî, ñâÿçàííàÿ ñ íåñòàáèëüíîñòüþ ôèíàíñî-
âîãî ïîëîæåíèÿ, çàâèñèìîñòüþ îò êîíúþíêòóðû ðûíêà,
ñëîæíîñòüþ ñìåíû äåÿòåëüíîñòè.

«Âíà÷àëå áûëî ëåã÷å, ñåé÷àñ, ÿ ñ÷èòàþ, ýòîò áèçíåñ óìèðà-
åò, íà ðûíêå òî÷íî. Ñ êàæäûì äíåì, ñ êàæäûì ãîäîì ñòàíî-
âèòñÿ âñå õóæå è õóæå». (Äîÿðêà.)

«Åñëè ïîíà÷àëó ïðîñòî ñìåòàëè âñå ïðèëàâêè, òî ñ êàæäûì
ãîäîì ñòàíîâèëîñü âñå òðóäíåå è òðóäíåå. È äàëüøå áóäåò åùå
õóæå, ñ êàæäûì ãîäîì òðóäíîñòåé âñå áîëüøå è áîëüøå». (Áèá-
ëèîòåêàðü.)

«Óäîâëåòâîðåíèÿ îñîáîãî íåò, ñêîðåå, âñå áîëüøå ðàçî÷àðîâà-
íèå… Òîâàð íà ðûíêå ñòîèò ñòîëüêî, ñêîëüêî è â ìàãàçèíå. Ïî-
ýòîìó ëþäè, äåëàÿ âûáîð ìåæäó ðûíêîì è ìàãàçèíîì, ÷àùå âû-
áèðàþò ìàãàçèíû». (Ó÷èòåëüíèöà.)

Õàðàêòåðíî, ÷òî îñòàâøèåñÿ â ÷åëíî÷íîì áèçíåñå áîëüøå
äðóãèõ õîòåëè ðàçîáðàòüñÿ â ñóäüáàõ ÷åëíîêîâ. Êàê áóäòî èì
íàäî áûëî íàéòè îïðàâäàíèå ñâîåãî íûíåøíåãî çàíÿòèÿ. Ýòè
èõ ðàññêàçû èìåþò äëÿ íàñ ñàìîñòîÿòåëüíóþ öåííîñòü, òàê
êàê îïèñûâàþò ðàçíûå æèçíåííûå òðàåêòîðèè ÷åëíîêîâ-âå-
òåðàíîâ è ïîñëåäóþùèõ âîçðàñòíûõ êîãîðò. ×åëíî÷íîå ñîîá-
ùåñòâî, ïî èõ ñëîâàì, íåîäíîðîäíî. Îíè âûäåëÿëè ïÿòü ðàç-
íîâèäíîñòåé ÷åëíîêîâ.

×åëíîêè ïåðâîé âîëíû (1992–1993) – ïðîôåññèîíàëû
ñâîåãî äåëà, èìåþùèå ñòàæ ðàáîòû íå ìåíåå 10 ëåò.

«Îíè ñàìè ïîêóïàþò è ðåàëèçóþò òîâàð». (Íà÷àëüíèê
áþðî.)

ñíèæåíèÿ è íåâûïëàòû çàðïëàò, ïåðåõîä â ÷åëíî÷åñòâî, ðàç-
âîä, ðîæäåíèå äåòåé è ò.ï.

«Ïî-ìîåìó, áûëà ïîëíàÿ êàøà, ïîëíûé ñóìáóð, ÿ íå î÷åíü òàê
ñëåäèëà çà ãàçåòàìè». (Ñòðîèòåëü.)

«Ñòàáèëüíîñòè íå áûëî, êàæäûé ñòàë çà ñåáÿ, ëþäè ñèëüíî
èçìåíèëèñü. Ãàðàíòèé íèêàêèõ íå ñòàëî… äåíüãè íè÷åãî íå ñòà-
ëè ñòîèòü». (Íà÷àëüíèê áþðî.).

«Ïóñòûå ïîëêè! Ñ äåòüìè ïî î÷åðåäÿì, òàëîíû îòîâàðèâà-
ëè!» (Ãîññëóæàùàÿ.)

Åäèíè÷íûå ïîëîæèòåëüíûå âûñêàçûâàíèÿ î âîçìîæíîñ-
òÿõ, êîòîðûå îòêðûâàëèñü â òå ãîäû, âñòðå÷àëèñü, íî, êàê ïðà-
âèëî, òóò æå ñîïðîâîæäàëèñü êðèòè÷åñêèìè çàìå÷àíèÿìè.
Áîëåå ìîëîäûå èíîãäà ïîçâîëÿëè ñåáå âîñòîðæåííî-ïîëîæè-
òåëüíûå îöåíêè ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè, íî òàêæå íåäåòàëèçîâàííûå.

«ß ñ÷èòàþ, ÷òî áûëî î÷åíü çäîðîâî! È ëþäè ìîãëè ïîçâîëèòü
ñåáå âñå íà òîò ìîìåíò æèçíè êóïèòü… Âñïëåñê êàêîé-òî ÷òî
ëè, âñïëåñê… Ëþäè æèëè âñåãäà ñåðî, à òóò êàêîé-òî âñïëåñê
ïðîèçîøåë…»

6. Âîñïðèÿòèå ñâîåãî íûíåøíåãî ïîëîæåíèÿ è ðåôëåêñèè î
ïðîøëîì. Ïðåäñòàâèòåëè ýòîé ãðóïïû êðàéíå áîëåçíåííî ïå-
ðåæèâàëè ñìåíó ñôåðû äåÿòåëüíîñòè è â áîëüøèíñòâå íåâû-
ñîêî îöåíèâàëè ñâîþ èçíà÷àëüíóþ ïðîôåññèþ. Îñîáåííî
ôðóñòðèðîâàíû áûëè ñòàðøèå ïî âîçðàñòó, â èõ ïàìÿòè ñî-
õðàíèëèñü ñîâåòñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ î «òîðãàøàõ».

«Òîðãîâëÿ â òî âðåìÿ êàçàëàñü ìíå òàêèì ïëåáåéñêèì äåëîì».
(Ó÷èòåëüíèöà.)

«ß íèêîãäà íå ñîáèðàëàñü ñòàòü ïðîäàâùèöåé èëè òîðãàøîì!
Íî âñå æå õîòåëîñü åùå çàðàáîòàòü». (Íà÷àëüíèê áþðî.)

Èíòåãðàöèÿ â íîâóþ ãðóïïó, ôîðìèðîâàíèå íîâîãî îáðà-
çà «ß» ïîääåðæèâàëà îöåíêà ïðåèìóùåñòâ ÷åëíî÷åñòâà: âîç-
ìîæíîñòü ñîõðàíèòü ñâîáîäó è íåçàâèñèìîñòü ïóòåì îáðåòå-
íèÿ ìàòåðèàëüíîãî äîñòàòêà. Ïîçèòèâíûå àðãóìåíòû â
ïîääåðæàíèå ñâîåãî íîâîãî îáðàçà è, ñîîòâåòñòâåííî, – ôðåé-
ìà ìàëî àðòèêóëèðîâàíû. Êàê ïðàâèëî, ýòî îáùèå ôðàçû î
òîì, ÷òî «÷åëíîêè – ýòî ïðåäïðèíèìàòåëè» è ÷åëíî÷åñòâî –
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îäåæäîé. Çäåñü òàêèõ ïîëíî. Èíîãäà äàæå ïî ýòîìó ïîâîäó ìåñ-
òíûå íåäîâîëüíû». (Áèáëèîòåêàðü.)

Òðàíñôîðìàöèÿ ñîáñòâåííîãî îáðàçà è çàêðåïëåíèå ïðàê-
òèê (ôðåéìà) ÷åëíîêà ïðîèñõîäèëî ñ ó÷àñòèåì áëèæíèõ è êðó-
ãà êîëëåã. Ó îäíèõ ãëàâíûìè áûëè ÷ëåíû ñåìüè – ìóæüÿ/
æåíû, äåòè. Ðåñïîíäåíòû àêöåíòèðîâàëè âàæíîñòü ñâîåãî
îáùåíèÿ èìåííî ñ ñåìüåé, òåìè, êòî îêàçûâàë èì ïîääåðæ-
êó, ïîìîãàë â áèçíåñå. Íà âòîðîì ìåñòå – äðóçüÿ, îòíîøåíèÿ
ñ êîòîðûìè ñëîæèëèñü åùå â äåòñêèå èëè þíîøåñêèå ãîäû. Â
îáùåíèè ñ äðóçüÿìè ïîä÷åðêèâàëîñü ïðèíÿòèå èìè çàíÿòîñ-
òè ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé êàê äåëà íå ñòûäíîãî, ñîõðàíåíèå
óâàæåíèÿ. Ó òåõ, ó êîãî íå ñëîæèëàñü ëè÷íàÿ æèçíü, èäåíòè÷-
íîñòü «ß – ÷åëíîê» ôîðìèðîâàëàñü ãëàâíûì îáðàçîì â ïðî-
öåññå îáùåíèÿ ñ êîëëåãàìè ïî ÷åëíî÷åñòâó.

×åëíîêè ýòîé áèîãðàôè÷åñêîé âåòâè åùå äî ïåðåõîäà â
áèçíåñ ïðèíÿëè ðåøåíèå î ñìåíå ïðîôåññèè. È ÷åëíî÷åñòâî
ñî âñåìè ïðèñóùèìè ýòîé íîâîé ðîëè ïðåæíèìè öåííîñòíî-
ñìûñëîâûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñòàëî èõ ðåàëüíîñòüþ. Îíè
ïðèíÿëè íîâóþ ðîëü, íî ñîõðàíèëè ïðåæíèå ñèñòåìû îöåíîê.
Îñòàëîñü ÷óâñòâî íåóäàâøåéñÿ ñóäüáû.

«Ïðîôåññèÿ ìåíÿ ïåðåñòàëà ïðèâëåêàòü. Àðìèÿ ñîâåòñêàÿ
ïåðåñòàëà áûòü êîìó-òî íóæíà. Íàñ ñòàëè ñîêðàùàòü, çàðïëà-
òó óðåçàëè ñîâñåì äîíåëüçÿ. Êîìó æ òàêîå ïîíðàâèòüñÿ... Íó ÿ è
ðåøèë óõîäèòü. Çàðàáîòíàÿ ïëàòà áûëà ãðîøîâàÿ. Ó ìåíÿ äâîå
ñûíîâåé». (Îôèöåð).

«ß ïîíÿëà, ÷òî íèêàêîé ïåðñïåêòèâû óæå íåò áûòü ó÷èòå-
ëåì, êàê-òî ñðàçó ýòî âñòàëî íà âòîðîé ïëàí, è íóæíî áûëî ñðà-
çó ÷òî-òî ïðèäóìûâàòü». (Ó÷èòåëüíèöà.)

Íåëþáîâü ê ñâîåìó äåëó â ñî÷åòàíèè ñ ïåññèìèçìîì â îò-
íîøåíèè íàñòîÿùåãî è áóäóùåãî – íåíàäåæíàÿ îïîðà â çàê-
ðåïëåíèè è ïîääåðæàíèè ðåêóðñèâíîñòè ôðåéìà, äèêòóåìî-
ãî ñîöèàëüíîé ñèòóàöèåé. Ïðåäñòàâèòåëè ýòîé ãðóïïû
îùóùàþò ñåáÿ âûíóæäåííûìè èñïîëíèòåëÿìè ðîëè, íàâÿçàí-
íîé æèçíåííûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè. Ïðè ýòîì îíè ïîëîæè-
òåëüíî îïèñûâàþò ÷åëíîêîâ ïåðâîé âîëíû, èñïûòûâàþò çà-
âèñòü ê ïðîôåññèîíàëàì íîâîãî áèçíåñà. Âîçìîæíî, â ýòîì

×åëíîêè âòîðîé âîëíû (âîøëè â ÷åëíî÷åñòâî â 1999 ã. è
ïîçæå) – íåïðîôåññèîíàëû, ìîëîäûå ëþäè, íå èìåþùèå îïû-
òà. Ðåñïîíäåíòû îõàðàêòåðèçîâàëè èõ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
êðàéíå àìáèöèîçíûå è íàãëûå. Îòíîøåíèÿ ìåæäó äâóìÿ ýòè-
ìè ãðóïïàìè îíè õàðàêòåðèçîâàëè êàê íàïðÿæåííûå.

«Ïîñëå 1998 ãîäà ñòàëà åçäèòü êàêàÿ-òî äðóãàÿ, ìîëîäàÿ ÷àñòü
íàñåëåíèÿ. Â íèõ î÷åíü ìíîãî ãîíîðà, ñ íèìè î÷åíü òÿæåëî îáùàòü-
ñÿ. Òðóäíî î íèõ ãîâîðèòü, êàê-òî îïðåäåëèòü… Ìîæåò, îíè ñ÷è-
òàþò, ÷òî äåíüãè – ýòî òàê âàæíî… Îíè âåäóò ñåáÿ â çàâèñèìî-
ñòè îò òîãî, ñêîëüêî ó íèõ äåíåã, ìíîãî èëè ìàëî. Îíè âåäóò ñåáÿ
âûçûâàþùå, ïðèâëåêàþò ê ñåáå âíèìàíèå, à ýòî íå íóæíî çà ãðà-
íèöåé. Ñòàðàåìñÿ ñ íèìè íå îáùàòüñÿ». (Ó÷èòåëüíèöà.)

Ðåàëèçàòîðû – «òîðãàøè» – ëþäè îãðàíè÷åííûå, ñ íèç-
êèì óðîâíåì êóëüòóðû. Ðåñïîíäåíòû îòíîñÿòñÿ ê íèì, êàê
ïðàâèëî, ïðåíåáðåæèòåëüíî.

«Íà ðûíêå åñòü ðåàëèçàòîðû, à åñòü ñàìè ïðåäïðèíèìàòåëè.
Íî òåïåðü, ïðåäïðèíèìàòåëåé î÷åíü ìàëî, â îñíîâíîì ðåàëèçà-
òîðû». (Ñîòðóäíèöà ïëàíîâîãî îòäåëà.)

Êðóïíûå ïðåäïðèíèìàòåëè – ÷åëíîêè, êîòîðûì óäàëîñü
«ðàñêðóòèòüñÿ» â íà÷àëå 1990-õ ãã., ñåé÷àñ õîçÿåâà òîðãîâûõ òî-
÷åê. Ýòè âûçûâàþò ó «ñòàáèëüíûõ» ÷åëíîêîâ ñêðûòóþ çàâèñòü.

«Âû çíàåòå ïåðâàÿ âîëíà ÷åëíîêîâ, êîòîðàÿ â 92–93-õ ãîäàõ.
ß æå íà÷àëà â 94-ì, ÿ íå ñàìàÿ ïåðâàÿ âîëíà (ãðèìàñà ñîæàëå-
íèÿ). Ïåðâûå, êîíå÷íî, êòî óñïåë, ñåé÷àñ ðàçáîãàòåëè áåçóìíî,
ñåé÷àñ èç íèõ ýòèì óæå íèêòî íå çàíèìàåòñÿ, îíè âîò ñíÿëè òàê
íàçûâàåìóþ ýòó ïåíó ïåðâóþ». (Ãîññëóæàùàÿ.)

Ïðèåçæèå – ýòî êèòàéöû, âüåòíàìöû, óêðàèíöû, «ëèöà
êàâêàçñêîé íàöèîíàëüíîñòè». Èõ õàðàêòåðèçóåò âûñîêèé óðî-
âåíü âçàèìíîé ïîääåðæêè, ñïëî÷åííîñòü. Ïî ñëîâàì íàøèõ
ðàññêàç÷èêîâ, ïîÿâëåíèå íà ðûíêàõ ïðèåçæèõ ÷åëíîêîâ ñïî-
ñîáñòâîâàëî ðîñòó êîíêóðåíöèè.

«…çäåñü åñòü è àôãàíöû, è ÷å÷åíöû, è âüåòíàìöû. Ïðè÷åì,
åñëè ó âñåõ íàøèõ òîðãîâëÿ ïîñëåäíåå âðåìÿ ñòàëà õóæå, òî ýòè
âñå ïðèåçæèå ïîäíÿëèñü». (Ãîññëóæàùàÿ.)

«…ìîæíî ÷åëíîêîâ ðàçäåëèòü íà ìåñòíûõ è ïðèåçæèõ, òî
åñòü òåõ, êòî èç ñòàíèö ïðèåçæàþò è òîæå òîðãóþò íà ðûíêå
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«Ìîè ðîäèòåëè – èíæåíåðû, â òàêîì, â ñîâåòñêîì ñìûñëå
ñëîâà, ó ìàìû äâà âûñøèõ îáðàçîâàíèÿ è ó îòöà äâà âûñøèõ îá-
ðàçîâàíèÿ». (Ó÷èòåëüíèöà.)

«Ìàìà, ïàïà è ñåñòðà – ÷åòûðå ÷åëîâåêà â ñåìüå… Îíè ìåíÿ-
ëè ïðîôåññèþ, âîîáùå-òî èíæåíåðû, ïîòîì ìàìà ðàáîòàëà è â
ãîñòèíèöå, êîãäà ñåñòðà ðîäèëàñü, à ïîòîì ñòðàõîâûì àãåíòîì».
(Ïðîäàâùèöà.)

Áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ ýòîé ãðóïïû ïîëó÷èëî âûñøåå
îáðàçîâàíèå, êòî-òî âûáèðàë ïðîôåññèîíàëüíûé ïóòü ñàì,
êòî-òî ïîøåë ïî ñòîïàì ðîäèòåëåé.

«ß ó÷èëàñü â Èíñòèòóòå ñòàëè è ñïëàâîâ». (Ó÷èòåëüíèöà.)
«ß ïðîäîëæèëà ïóòü ðîäèòåëåé: òåõíè÷åñêèé âóç, âû÷èñëè-

òåëüíàÿ òåõíèêà – ýòî êàê ðàç áûëà òà ïðîôåññèÿ ìîèõ ðîäè-
òåëåé, ìíå õîòåëîñü ðàáîòàòü èìåííî â ýòîé îáëàñòè». (Ñòó-
äåíòêà.)

2. Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ñìåíå çàíÿòîñòè áûëî âïîëíå îáäó-
ìàííûì. Õîòÿ âñå â ýòîé ãðóïïå ê ìîìåíòó çàíÿòèÿ ÷åëíî÷å-
ñòâîì ïðèîáðåëè ïðèëè÷íûé ïðîôåññèîíàëüíûé ñòàòóñ, îíè
íå åäèíîäóøíû â îòíîøåíèè ñâîåé áàçîâîé ïðîôåññèè. Ìíî-
ãèå ãîâîðèëè, ÷òî ëþáèëè ñâîþ ðàáîòó è äàæå ñòàðàëèñü ñî-
âìåùàòü åå ñ ÷åëíî÷åñòâîì.

«Ìîæíî êàê-òî çàðàáîòàòü íà òîðãîâëå è îñòàòüñÿ â íà-
óêå… Â ðåçóëüòàòå ìàòåðèàëüíî ïîäíÿòüñÿ, íî îñòàòüñÿ íà ñâîåì
ìåñòå». (Ñòàðøèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê.)

«Ó ìåíÿ æå òîãäà áûëà íîðìàëüíàÿ ðàáîòà, ïðîñòî ðåøèë
ïîïðîáîâàòü, íå âñå æå ìîãóò òîðãîâàòü». (Îôèöåð.)

3. Óðîâåíü ñàìîîöåíêè. Ðåñïîíäåíòû äåìîíñòðèðîâàëè âû-
ñîêèå àìáèöèè. Â êðèçèñíîé ñèòóàöèè íåêîòîðûå âèäåëè îò-
êðûâøèåñÿ âîçìîæíîñòè ïîïðîáîâàòü ñåáÿ â íîâîì äåëå, èç-
ìåíèòü æèçíü. Äðóãèå ãîâîðèëè, ÷òî ðåøåíèå ñòàòü ÷åëíîêîì
áûëî âûíóæäåííûì.

«Ïåðâàÿ ìîÿ öåëü áûëà ðåøèòü ìàòåðèàëüíûå ïðîáëåìû è ÷åì-
òî çàíèìàòüñÿ. Îòêðûòü ñâîå äåëî íå õîòåëà, íî âèäåëà, ÷òî
åñòü âîçìîæíîñòü çàðàáîòàòü, ïî÷åìó áû ýòîãî íå ñäåëàòü. À
ñðåäñòâà ðîäèòåëè ïîìîãëè ñîáðàòü. Íî ÿ äàæå íå äóìàëà, ÷òî
ìîæåò åõàòü, ìîæåò – íåò. ß ñðàçó ïîíÿëà, ÷òî åõàòü, ïîòî-

êðîåòñÿ íåêîòîðàÿ îïîðà äëÿ ïîääåðæàíèÿ ñàìîóâàæåíèÿ è
ïîïûòîê êîððåêòèðîâàòü ïðàêòèêè ÷åëíî÷íîé òîðãîâëè.

Âîçâðàòíàÿ áèîãðàôè÷åñêàÿ ìîäåëü. Ðàññêàçû äåñÿòè ïðåä-
ñòàâèòåëåé ýòîé âåòâè, â ÷èñëå êîòîðûõ îäèí ìóæ÷èíà, âåñü-
ìà ñõîæè. Ñîñòàâ ðåñïîíäåíòîâ òàêîé: áûâøàÿ ìîñêîâñêàÿ
ñòóäåíòêà, êîòîðîé íà ìîìåíò îïðîñà èñïîëíèëñÿ 31 ãîä, ò.å.
â ÷åëíîêè îíà îòïðàâèëàñü ïðÿìî ñî ñòóäåí÷åñêîé ñêàìüè;
íåìîëîäàÿ (66 ëåò) ìîñêîâñêàÿ ó÷èòåëüíèöà; 42-ëåòíÿÿ ïðî-
äàâùèöà èç Ìîñêâû; áûâøèé ñòàðøèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê,
ìîñêâè÷êà, 50 ëåò; åäèíñòâåííûé ìóæ÷èíà â ýòîé ãðóïïå – â
ïðîøëîì îôèöåð, 43 ãîäà; 35-ëåòíÿÿ áûâøàÿ ñåêðåòàðøà èç
Õàáàðîâñêà; àññèñòåíò êàôåäðû ÍÈÈ, 44 ãîäà èç Ìîñêîâñ-
êîé îáëàñòè; áûâøàÿ 48-ëåòíÿÿ ìîñêîâñêàÿ ó÷èòåëüíèöà; ó÷è-
òåëüíèöà èç Õàáàðîâñêà 44 ëåò è 35-ëåòíÿÿ ñîòðóäíèöà àãåíò-
ñòâà çàíÿòîñòè èç Ìîñêâû.

Òå, êòî, èñïûòàâ «âîëüíîå» ÷åëíî÷åñòâî, âåðíóëèñü ê íà-
åìíîìó òðóäó, îòëè÷àëèñü ñëèøêîì îïòèìèñòè÷íûì ïðåäñòàâ-
ëåíèåì î ñâîåì áóäóùåì çàíÿòèè. Îíè ñòðåìèëèñü èçáåæàòü
áåäíîñòè, à åñëè ïîâåçåò, òî è ðàçáîãàòåòü. Ñòîëêíóâøèñü ñ
òðóäíîñòÿìè ýòîãî áèçíåñà è óñïåâ (ëèáî íå óñïåâ) ïîïðàâèòü
ñâîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå, îíè âåðíóëèñü ê ïðåæíåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðóþ âûñîêî öåíèëè.

Ðàññìîòðèì ðåñóðñíûå ñîñòàâëÿþùèå ïðåäñòàâèòåëåé ýòîé
ãðóïïû íà ñòàðòå.

1. Ñîñòîÿíèå ðîäèòåëüñêîé ñåìüè. Ðåñóðñ ðîäèòåëüñêîé ñå-
ìüè ó ýòèõ «âîçâðàùåíöåâ» áûë àíàëîãè÷åí òîìó, êàêèì îá-
ëàäàëè ïðåäñòàâèòåëè ñòàáèëüíîé ìîäåëè ÷åëíîêîâ, íî ÷óòü
âûøå. Ðåñïîíäåíòû ýòîé ãðóïïû õàðàêòåðèçîâàëè ñåìüþ, â
êîòîðîé âûðîñëè, êàê «ïðîñòóþ ñîâåòñêóþ» ñî ñðåäíèì óðîâ-
íåì äîõîäà. Ðîäèòåëè ìíîãèõ èç ðàññêàç÷èêîâ ìåíÿëè ïðî-
ôåññèþ; ïåðååçæàëè âñåé ñåìüåé â îòäàëåííûå ìåñòà (èç ñå-
ìåé âîåííûõ, êàê ïðàâèëî), òåì ñàìûì îáîãàùàëè îïûò
òåððèòîðèàëüíîé ìîáèëüíîñòè ñâîèõ äåòåé. Ïåðååçäû ÷àùå
âñåãî ñîïðîâîæäàëèñü ïîâûøåíèåì ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà îáî-
èõ èëè îäíîãî èç ðîäèòåëåé, íàïðèìåð ïîëó÷åíèåì âòîðîãî
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.
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«Ýòî áûë êðèçèñ è êðàõ, íå çíàþ äàæå, êàê ñêàçàòü… Ìî-
ðàëüíûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå òðóäíîñòè. Âñå ðàçðóøèëè». (Ó÷èòåëü-
íèöà, 48 ëåò.)

Â öåëîì ýòè ëþäè äåìîíñòðèðîâàëè ñàìûé «ðîìàíòè÷åñ-
êèé» âàðèàíò ïîñòñîâåòñêîãî îáðàçà íàñòóïèâøèõ èçìåíåíèé:
«ñâîáîäà», «âîçìîæíîñòè ñàìîðåàëèçàöèè». Èõ îòëè÷èå â òîì,
÷òî íàðÿäó ñ æåëàíèåì âûðâàòüñÿ èç áåçäåíåæüÿ «âîçâðàòíûå»
÷åëíîêè èñïûòûâàëè ñòðåìëåíèå ïîïðîáîâàòü ñåáÿ â íîâîì
äåëå, èçìåíèòü ñâîþ æèçíü. Íî âìåñòå ñ òåì îíè ñòàðàëèñü ïî
âîçìîæíîñòè ñîõðàíèòü îñíîâíîå ìåñòî ðàáîòû.

6. Àêòèâíîñòü â êà÷åñòâå ÷åëíîêîâ. Â õîäå èíòåðâüþ ÷ëåíû
ïîäãðóïïû ãîâîðèëè, ÷òî èçíà÷àëüíî ðàññìàòðèâàëè çàíÿòèå
÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé êàê âðåìåííîå.

«Ýòî æå íå ïðîôåññèÿ, à òàê, âðåìåííî, è ìû ýòî ïîíèìàëè
èçíà÷àëüíî óæå». (Îôèöåð.)

Â ïåðèîä ÷åëíî÷åñòâà, äà è ïîñëå îíè èñïûòûâàëè ÷óâñòâî
äèñêîìôîðòà è ñêðûâàëè ñâîþ ÷åëíî÷íóþ äåÿòåëüíîñòü îò
çíàêîìûõ è êîëëåã, ò.å. îùóùàëè âïîëíå êëàññè÷åñêîå âûíóæ-
äåííîå ïðîôåññèîíàëüíîå îò÷óæäåíèå. Â èõ ðàññêàçàõ çàìåò-
íî æåëàíèå äèñòàíöèðîâàòüñÿ îò äðóãèõ ÷åëíîêîâ, êîòîðûå
òàê è íå ñòàëè ïî-íàñòîÿùåìó ãðóïïîé èäåíòèôèêàöèè.

«Ìíå âñåãäà íå î÷åíü õîòåëîñü àôèøèðîâàòü òî, ÷åì ÿ çàíè-
ìàëàñü, åñëè ÷åñòíî». (Ó÷èòåëüíèöà èç Õàáàðîâñêà.)

«Áîëüøå âñåãî ÿ áîÿëàñü, ÷òî êîãäà ìåíÿ óâèäèò ïðåïîäàâà-
òåëü, êîòîðàÿ ìåíÿ ó÷èëà…» (Ñîòðóäíèê àãåíòñòâà çàíÿòîñòè.)

«Ïðèÿòåëüñêèå îòíîøåíèÿ – äà, íî äðóçüÿìè èõ íåëüçÿ íà-
çâàòü íåëüçÿ». (Ïðîäàâåö.)

7. Ïîñòñîáûòèéíûé àíàëèç ÷åëíî÷åñòâà. Ïîñòôàêòóì ðåñ-
ïîíäåíòû ïîäãðóïïû îöåíèâàëè ðèñêè ðàáîòû ÷åëíîêîì êàê
äîâîëüíî âûñîêèå. Îïûòà ðàáîòû â òîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè ó
ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà íå áûëî, òðåçâîãî àíàëèçà ñèòó-
àöèè òîæå. Èìåëèñü òîëüêî çíàêîìûå, êîòîðûå èõ óãîâàðèâà-
ëè, èíîãäà î÷åíü íàñòîé÷èâî, è ïåðâîå âðåìÿ ñîïðîâîæäàëè.

«Îïûòà êàê òàêîâîãî íå áûëî, áûëè äðóçüÿ, êîòîðûå îêàçà-
ëèñü ïðèìåðíî â òàêîì æå ñîñòîÿíèè… ìû ïîåõàëè… î÷åðòÿ ãî-
ëîâó. Ôàêòè÷åñêè â íèêóäà…» (Ñåêðåòàðøà.)

ìó ÷òî ïîäðóãå ÿ äîâåðÿëà, ðàç îíà ñîâåòóåò, çíà÷èò, ñòîèò. À
âî-âòîðûõ, ó ìåíÿ è âûáîðà-òî íå áûëî. Ðàáîòó ÿ íàéòè íå ìîã-
ëà». (Ñòóäåíòêà.)

«Ìíå õîòåëîñü, êîíå÷íî, íà êàêîé-òî äðóãîé óðîâåíü âûé-
òè. Íàäî êàê-òî çàíèìàòüñÿ ñåìüåé, äåòåé êîðìèòü». (Ïðî-
äàâåö.)

4. Ñîöèàëüíàÿ ñåòü. Ëþäè ñòðåìèëèñü ê ñòàáèëüíîñòè,
ñïîêîéñòâèþ, èíòåëëåêòóàëüíîìó îáùåíèþ. Ïîýòîìó ïîêà
ðàáîòàëè, ñòàðàëèñü ñâîé ïðåæíèé êðóã îáùåíèÿ íå ðàçðó-
øàòü, ñêðûâàëè íîâîå âûíóæäåííîå çàíÿòèå. Îäíîâðåìåí-
íî îíè ðàñøèðÿëè êðóã çíàêîìñòâ çà ñ÷åò êîëëåã ïî ÷åëíî-
÷åñòâó.

5. Âîñïðèÿòèå îáùåé ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè. Ýêîíîìè÷åñêèé
êðèçèñ ðåñïîíäåíòû îïèñûâàëè äîñòàòî÷íî àíàëèòè÷íî. Îíè
ïîäðîáíî ãîâîðèëè î íåõâàòêå òîâàðîâ è âìåñòå ñ òåì î ñìåíå
æèçíåííûõ îðèåíòèðîâ, âñåãî óêëàäà æèçíè.

«Èçìåíåíèÿ áûëè âèäíû. Â ïåðâóþ î÷åðåäü îíè, êîíå÷íî, çàò-
ðàãèâàëè ïîâñåäíåâíóþ æèçíü, áûòîâóþ æèçíü… èñ÷åçíîâåíèÿ
ïðîäóêòîâ, êàðòî÷êè». (Ñåêðåòàðøà.)

«Äåôèöèò êðóãîì, ãîëîä ïîëíåéøèé, ïóñòûå ïðèëàâêè… â
ìàãàçèíàõ íåò ñàìûõ ýëåìåíòàðíûõ òîâàðîâ». (Îôèöåð.)

Ãîâîðèëè òàêæå î íà÷àëå 1990-õ ãã. êàê î âðåìåíè ñâîáî-
äû, ðèñêà, âîîäóøåâëåíèÿ, èçáàâëåíèÿ îò ïðåæíåé «ñîâêî-
âîé» æèçíè.

«Ïîÿâèëàñü ñâîáîäà ïå÷àòè, òî åñòü ïîÿâèëèñü æóðíàëû… îíè
ñòàëè ïå÷àòàòü òî, ÷òî ðàíüøå ìîæíî áûëî òîëüêî ïîäïîëüíî
ïðî÷èòàòü». (Àññèñòåíò êàôåäðû â ÍÈÈ.)

«Åäèíñòâåííîå ïåðâîå ÷óâñòâî – ýòî êàêîå-òî… ñâîáîäû!
…òàêîå ÷óâñòâî áûëî ó ìíîãèõ, ÷òî æèçíü óëó÷øèòñÿ â öåëîì».
(Ïðîäàâåö.)

Òîëüêî íåêîòîðûå, ÷àùå ïðåäñòàâèòåëè ñòàðøåãî âîç-
ðàñòà, îòìå÷àëè êðàõ, õàîñ, âûíóæäåííóþ ñìåíó äåÿòåëü-
íîñòè.

«…âðåìÿ âûáèâàíèÿ ïî÷âû èç-ïîä íîã, ëþäè îêàçàëèñü äåçîðè-
åíòèðîâàíû â æèçíè, è êòî-òî ñ ýòèì ñìîã ñïðàâèòüñÿ, à êòî-
òî ñ ýòèì è íå ñìîã ñïðàâèòüñÿ». (Ó÷èòåëüíèöà, 66 ëåò.)
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ðåíèÿ áèçíåñà ëþäè ñòàëè çàêðûâàòüñÿ, ïîäëè÷àòü. Èçíà÷àëü-
íî, íå èìåÿ ïîíÿòèÿ î ñïåöèôèêå ýòîãî áèçíåñà, ïðåäñòàâè-
òåëÿì âîçâðàòíîé âåòâè êàçàëîñü, ÷òî âñå áóäåò ëåãêî è ïðî-
ñòî, çà÷àñòóþ îíè äàæå íå çàäóìûâàëèñü î ïîñëåäñòâèÿõ.
Ñòîëêíóòüñÿ ñ òðóäíîñòÿìè îíè áûëè ìîðàëüíî íå ãîòîâû.
Ïðîäîëæàÿ çàíèìàòüñÿ ÷åëíî÷íûì áèçíåñîì, ýòè ëþäè èñ-
ïûòûâàëè ñåðüåçíûå ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû.

«Âðåìåííûå» ÷åëíîêè ñòðåìèëèñü ñîõðàíèòü ïðåæíèé
ñòèëü æèçíè. Îíè óäåðæèâàëè êðóã îáùåíèÿ ñ êîëëåãàìè ïî
ðàáîòå.

«Áûë ñâîé êðóã ëþäåé, ñ ëþäüìè ïðîôåññèè, êîòîðàÿ íàçûâà-
åòñÿ íàóêà». (Íàó÷íûé ñîòðóäíèê.)

«Èç òîãî îêðóæåíèÿ ó ìåíÿ ïðàêòè÷åñêè íåò äðóçåé». (Ñòó-
äåíòêà.)

«Ïðîñòî äðóçåé íåìíîãî, îíè îñòàëèñü òå, ñ êîòîðûìè ÿ îòó-
÷èëàñü â óíèâåðñèòåòå, ðàáîòàëà. Äðóçüÿ, åñëè ìîæíî òàê ñêà-
çàòü… íó êîëëåãè ïî ðàáîòå». (Ó÷èòåëüíèöà, 48 ëåò.)

Ñíÿòèþ äèñêîìôîðòà, êàê ãîâîðèëîñü âûøå, ñëóæèëà «ðå-
èíòåðïðåòàöèÿ ðîëè», íàïðèìåð ïîä÷åðêíóòîå âûäåëåíèå ñâî-
åãî âûñîêîãî êóëüòóðíîãî óðîâíÿ. È âòîðîé ïóòü – ïåðåîïðå-
äåëåíèå ñèòóàöèè, ò.å. ôèêñàöèÿ âðåìåííîãî ñòàòóñà ñâîåãî
íîâîãî çàíÿòèÿ.

Çàêëþ÷åíèå. Â îãðîìíîé ìàññå ÷åëíîêîâ, êàê ìû ïîêàçà-
ëè, ïîòåíöèàëüíî íàëè÷åñòâîâàëè òðè âåòâè äàëüíåéøåãî
æèçíåííîãî ïóòè. Îíè ðàçëè÷àþòñÿ íåñõîäñòâîì ñòàðòîâûõ
ðåñóðñîâ àêòîðîâ, ñîöèàëüíûõ è ïåðñîíàëüíûõ.

×åëíîêè, ñòàâøèå âïîñëåäñòâèè êðóïíûìè è ñðåäíèìè
ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, æèçíåííûé ïóòü êîòîðûõ ìû îòíåñëè ê
òðàíçèòèâíîé áèîãðàôè÷åñêîé âåòâè (òàêîâûõ îòíîñèòåëüíî
íåìíîãî), ïðèøëè â ÷åëíî÷íûé áèçíåñ ðàäè èñïîëüçîâàíèÿ
íîâûõ âîçìîæíîñòåé èçìåíèâøåéñÿ ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè,
âîçíèêíîâåíèÿ ñâîáîäíîãî ðûíêà. Áóäóùèå óäà÷ëèâûå ïðåä-
ïðèíèìàòåëè óæå íà ìîìåíò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïåðåõîäå â
÷åëíî÷åñòâî èñïîëüçîâàëè ðàíåå íàêîïëåííûé êàïèòàë ðîäè-
òåëüñêîé ñåìüè: ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå, ñòàòóñ è îáðà-
çîâàíèå ðîäèòåëåé, ñåìåéíûå òðàäèöèè, à òàêæå ðåñóðñ ñîöè-

Òðóäíîñòåé â ÷åëíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè îêàçàëîñü ãîðàçäî
áîëüøå, ÷åì îíè ïðåäïîëàãàëè: ðýêåò íà ðûíêàõ, êàðìàííè-
êè, êîððóïöèÿ íà òàìîæíå.

«Ìåøàëè áàíäèòû èç Ðîññèè, ñ Óêðàèíû, Áåëîðóññèè. Ìàëü-
÷èêè, êîòîðûå âèäÿò, ÷òî òû òàì ïðîäàë, åäåøü ñ äåíüãàìè, îí
ìîæåò ñ äåíüãàìè è òîâàð çàáðàòü. Îíè ìîãëè îòîáðàòü ýòî
âñå». (Ïðîäàâåö.)

Ñòîëêíóâøèñü ñ òðóäíîñòÿìè, îíè ïîíÿëè, ÷òî ýòî íå çà-
íÿòèå íå äëÿ íèõ – ñòûäèëèñü ñòîÿòü íà ðûíêå è ïîýòîìó ÷àùå
âñåãî íàíèìàëè ïðîäàâöîâ. Ïëþñ áûëî òÿæåëî ôèçè÷åñêè, äà
è ïðèáûëü èç-çà âûñîêîé êîíêóðåíöèè íà÷àëà ïàäàòü. À æèçíü
òåì âðåìåíåì íàëàäèëàñü, ôèíàíñîâûå àìáèöèè áûëè óäîâ-
ëåòâîðåíû, è òåðïåòü ëèøåíèÿ ñòàëî íå íóæíî.

«ß ñ÷èòàþ, ÷òî ó ìåíÿ äåéñòâèòåëüíî íåò òàêèõ äàííûõ è…
â îáùåì æàëåòü ìíå òóò íå î ÷åì. Ìîæíî áûëî áû æàëåòü, åñëè
áûëà áû âîçìîæíîñòü, è îíà áûëà áû óïóùåíà, à òàê… ìåíÿ âïîë-
íå óñòðàèâàåò òà æèçíü, êîòîðàÿ ó ìåíÿ ñëîæèëàñü íà äàííûé
ìîìåíò». (Ïðîäàâåö.)

Èç ÷åëíî÷íîãî îïûòà, ãîâîðèëè íàøè ðåñïîíäåíòû, îíè
âñå æå èçâëåêëè ïîëüçó.

«…íàó÷èëàñü ëþäåé ðàçëè÷àòü, ïîíèìàòü». (Àññèñòåíò êà-
ôåäðû.)

«ß ïîíÿëà, ÷òî æèçíü íå êîí÷àåòñÿ òîëüêî íàó÷íûìè äîñòè-
æåíèÿìè». (Ñòàðøèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê).

«Òî âðåìÿ ó ìåíÿ ñâÿçûâàåòñÿ ñ ñàìûìè õîðîøèìè, ïîëîæè-
òåëüíûìè âîñïîìèíàíèÿìè… Ýòî ïðèÿòíûå ýìîöèè, îùóùåíèå
ïîñòîÿííîãî ïðàçäíèêà – ïîåçäêè, íîâûå ëþäè, äðóãèå ñòðàíû…
Ìû äàæå õîäèëè â ðåñòîðàíû, êàôå…». «Õî÷åòñÿ âåðèòü â ëó÷-
øåå, íåñìîòðÿ íè íà ÷òî…» (Îôèöåð.)

Òîëüêî äëÿ íåêîòîðûõ ïåðèîä ðàáîòû ÷åëíîêîì – «÷åðíîå
ïÿòíî â æèçíè» è «ñòðàøíûé ñîí». Íî ïðè ëþáûõ îöåíêàõ âñå
èç ýòîé ãðóïïû ïîâòîðÿëè, ÷òî «òîðãîâûé áèçíåñ – íå èõ çà-
íÿòèå». Ïî ìíåíèþ âåðíóâøèõñÿ ê íàåìíîìó òðóäó, îòíîøå-
íèÿ âíóòðè ÷åëíî÷íîãî ñîîáùåñòâà ðàçâèâàëèñü â õóäøóþ ñòî-
ðîíó. Åñëè ñíà÷àëà îíè áûëè îòêðûòûìè, äåéñòâîâàëà
âçàèìîâûðó÷êà, ïîääåðæêà, ñïëî÷åííîñòü, òî ïî ìåðå ðàñøè-
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ðàçíûìè, êðîìå îäíîé è ñóùåñòâåííîé – ýòè ëþäè ñ äåòñòâà
èìåëè îïûò òåððèòîðèàëüíîé ìîáèëüíîñòè (÷àñòî ïåðååçæà-
ëè ñ ðîäèòåëÿìè èç îäíîãî ðåãèîíà ñòðàíû â äðóãîé), ÷òî îêà-
çàëîñü èõ ïðåèìóùåñòâîì ïåðåä òåìè, êòî òàêîãî îïûòà íå
èìåë.

Â òàáë. 3.4 êðàòêî ñóììèðîâàíû îñîáåííîñòè òðåõ âåòâåé
æèçíåííîãî ïóòè ÷åëíîêîâ íà÷àëà 90-õ ãã.

Íàèáîëåå ðåñóðñíûå è óñïåøíûå ÷åëíîêè ïðåâðàòèëèñü â
êðóïíûõ èëè ñðåäíèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé. Îáëàäàòåëè ñàìûõ
íèçêèõ ðåñóðñîâ îñòàëèñü ÷åëíîêàìè, íî â èçìåíèâøåìñÿ
ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå ñôåðà èõ çàíÿòîñòè óæå íå èìååò ïðå-
æíèõ ïðåèìóùåñòâ è, ñêîðåå, ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáîì âûæèâàíèÿ.
Òå, êòî îáëàäàëè ñðåäíèì ðåñóðñíûì ïîòåíöèàëîì, âåðíóëèñü
ê ïðåæíèì çàíÿòèÿì, ïåðåæèâ ñëîæíûé ïåðèîä ñâîåé æèçíè.

3.2.4. Âûâîäû

Ðåøèâøèåñÿ ðèñêíóòü è âîñïîëüçîâàòüñÿ íîâûìè âîçìîæ-
íîñòÿìè äëÿ óñòðîéñòâà ñâîåé æèçíè – ëþäè ðàçíûå. Ìû íà-
øëè, ÷òî â ìàññå ÷åëíîêîâ ñèëîé îáùåñîöèàëüíûõ, ëîêàëü-
íûõ è ïåðñîíàëüíûõ îáñòîÿòåëüñòâ âûäåëÿþòñÿ íå ñõîæèå ìåæ
ñîáîé òèïè÷åñêèå ãðóïïû. Íî îäèí èç âûâîäîâ, îñîáî âàæ-
íûé, ñîñòîèò â ñëåäóþùåì.

Ñïîíòàííî âîçíèêøåå ìàññîâîå äâèæåíèå ÷åëíîêîâ ïîáó-
äèëî öåíòðàëüíóþ è ìåñòíûå âëàñòè ñïåøíî êîððåêòèðîâàòü
çàêîíîäàòåëüñòâî è ìíîãî÷èñëåííûå ïîäçàêîííûå äîêóìåíòû,
èíñòðóêöèè. Ïîñòñîâåòñêîå ãîñóäàðñòâî äîëæíî áûëî ôóíê-
öèîíèðîâàòü êàê ñòðàíà ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé, è ïðàêòèêè
÷åëíîêîâ ïîäñêàçûâàëè, ÷òî ñëåäóåò àäìèíñòðàòèâíî ðåãëàìåí-
òèðîâàòü. Ýòî çàêëþ÷åíèå óáåæäàåò íàñ â òîì, ÷òî äåÿòåëüíîñ-
òíî-àêòèâèñòñêèå êîíöåïöèè ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé, èç êî-
òîðûõ ìû èñõîäèëè, ïëàíèðóÿ ïðîåêò, âïîëíå àäåêâàòíû â
àíàëèçå ðîññèéñêèõ òðàíñôîðìàöèé. Íå ìåíåå âàæíî è òî, ÷òî
àãåíòàìè ïåðåìåí íà óðîâíå ñîöèóìà ìîãóò áûòü ïðîñòûå ëþäè,
âîâñå î òàêîé ñâîåé ðîëè íå ïîìûøëÿâøèå – îíè ðåøàëè ñîá-
ñòâåííûå æèçíåííûå ïðîáëåìû. À ñåãîäíÿ â Áåëãîðîäå, Áëà-

àëüíîãî îêðóæåíèÿ (ëþäè ñ äîñòàòêîì è õîðîøèì îáðàçîâà-
íèåì). Íî ãëàâíîå – âñå îíè îáëàäàëè ñèëüíûì ïåðñîíàëü-
íûì ðåñóðñîì: èíòåðíàëüíîñòüþ, ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ â ïðè-
íÿòèè ðåøåíèé, ñïîñîáíîñòüþ ê àíàëèòè÷åñêîìó ìûøëåíèþ.

Ïðåäñòàâèòåëè ýòîé âåòâè ñîõðàíèëè èìåâøèåñÿ ðåñóðñû,
äîáàâèâ ê íèì îïûò ÷åëíî÷åñòâà. Èõ «ß-êîíöåïöèÿ» òàêæå
òðàñôîðìèðîâàëàñü áåç îòòîðæåíèÿ ñàìîâîñïðèÿòèÿ ñåáÿ äå-
ëîâûì ÷åëîâåêîì, òàêèìè îíè è îñòàëèñü, íî òåïåðü íå â ðîëè
ìåëêîãî òîðãîâöà, à â ñòàòóñå ñîëèäíîãî áèçíåñìåíà èëè áèç-
íåñ-ëåäè.

Ïðåäñòàâèòåëè ñòàãíàöèîííîé, èëè ñòàáèëüíîé, áèîãðàôè-
÷åñêîé òðàåêòîðèè âõîäèëè â ÷åëíî÷íûé áèçíåñ âûíóæäåííî
è ñ íèçêèìè ñòàðòîâûìè ðåñóðñàìè: ðîäèòåëè «êàê ó âñåõ»,
ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå íåçàâèäíîå, íåñàìîñòîÿòåëüíîñòü â
ïðèíÿòèè æèçíåííî âàæíûõ ðåøåíèé (âûáîð ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ ïî îêîí÷àíèè øêîëû, ïåðåõîä â ÷åëíî÷å-
ñòâî), äîâîëüíî ñëàáûå àíàëèòè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè (ðåôëåê-
ñèè î ïîëîæåíèè â ñòðàíå), îòñóòñòâèå íàâûêîâ ïîèñêà
íóæíîé äëÿ îñìûñëåíèÿ èíôîðìàöèè (ãäå è êàêîé òîâàð ïî-
êóïàòü). Ó áîëüøèíñòâà â ëè÷íîé æèçíè ñëó÷èëàñü òðàãåäèÿ
(ðàçâîä, áîëåçíü èëè ñìåðòü áëèçêîãî), êîòîðàÿ, âåðîÿòíåå
âñåãî, ñóùåñòâåííî ñòèìóëèðîâàëà ïðèíÿòèå ðèñêîâàííîãî
ðåøåíèÿ – íàäî áûëî êàê-òî ñàìîìó (ñàìîé) îáåñïå÷èâàòü
æèçíü ñåìüè è äåòåé â îñîáåííîñòè.

Îíè ïðåîäîëåëè äåôîëò 1998 ã. è íà ìîìåíò èññëåäîâàíèÿ
èìåëè îðãàíèçîâàííóþ ñèñòåìó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñâîåãî
íåêðóïíîãî áèçíåñà. Èõ «ß-êîíöåïöèÿ» è ñóáúåêòèâíûå êîí-
ñòðóêöèè ñîöèàëüíîãî ìèðà ïîäïèòûâàëèñü ÷óâñòâàìè áåçûñ-
õîäíîñòè è âûíóæäåííîñòè çàíÿòèÿ ôèçè÷åñêè òÿæåëîé è
íåðâíîé ðàáîòîé.

Òå, êîãî ìû îòíåñëè ê ïðåäñòàâèòåëÿì âîçâðàòíîé âåòâè,
ïðèøëè â ÷åëíî÷åñòâî çà ñâîáîäîé, àâàíòþðíî ïðåäïîëàãàÿ
íå ñëèøêîì òÿæåëîå çàíÿòèå. Åäâà ñòîëêíóâøèñü ñ òðóäíî-
ñòÿìè è ïîïðàâèâ ñâîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå, îíè âåðíó-
ëèñü ê ðàáîòå â ãîñóäàðñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ èëè íîâûõ
÷àñòíûõ êîìïàíèÿõ. Èñõîäíûå õàðàêòåðèñòèêè çäåñü áûëè
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ãîâåùåíñêå, Åêàòåðèíáóðãå Êàëèíèíãðàäå èì çàñëóæåííî ïî-
ñòàâëåíû èçâàÿíèÿ â áðîíçå è êàìíå (ðèñ. 3.2). ×åëíîêè ðàçîì
íàñûòèëè ðûíîê íóæíûìè ëþäÿì òîâàðàìè. Îáñòóïèâøèå ïà-
ìÿòíèê â Áåëãîðîäå ñîâðåìåííèêè âðÿä ëè çàäóìûâàþòñÿ îá
èñòîðè÷åñêîé ðîëè ÷åëíîêîâ â ñàìîì íà÷àëå ñòàíîâëåíèÿ ðû-
íî÷íîé ýêîíîìèêè ïîñëå äâåíàäöàòè ñòàëèíñêèõ è ïîñëåñòà-
ëèíñêèõ ïÿòèëåòîê ðàçâèòèÿ íàðîäíîãî õîçÿéñòâà.
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àëüíûìè èíñòèòóòàìè. Ýòî ïîäêðåïëÿëîñü äîâåðèåì ê ãîñó-
äàðñòâåííûì èíñòèòóòàì. Áëàãîäàðÿ òàêîìó ñî÷åòàíèþ ôàê-
òîðîâ â ñòðàíå áûñòðî ðàçâèâàëèñü íîâûå ôîðìû êàê äåëî-
âîé, òàê è ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè: ëþäè íà÷èíàëè
ïîëüçîâàòüñÿ ïîÿâèâøèìèñÿ âîçìîæíîñòÿìè, à èõ ñîâîêóï-
íàÿ àêòèâíîñòü ïðèâîäèëà ê êà÷åñòâåííîìó ðàçâèòèþ íîâûõ
è òðàíñôîðìàöèè ñòàðûõ èíñòèòóòîâ ïîëèòèêè, ýêîíîìèêè è
îáùåñòâà.

Â Ðîññèè ñèòóàöèÿ ñêëàäûâàëàñü èíûì îáðàçîì. Ìíîãèå
èññëåäîâàòåëè êîíñòàòèðîâàëè, ÷òî ðîññèÿíå, íå îáëàäàÿ äîë-
æíûìè çíàíèÿìè è îïûòîì äëÿ òîãî, ÷òîáû îñâàèâàòü íîâûå
ôîðìû ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, âûíóæäåíû áûëè ïðåîäîëå-
âàòü ìíîãî÷èñëåííûå èíñòèòóöèîíàëüíûå è áþðîêðàòè÷åñ-
êèå áàðüåðû. Çà ïîñëåäíèå 15 ëåò â æèçíü íàøèõ ñîãðàæäàí
âîøëî áîëüøå èííîâàöèé, íåæåëè çà ïðåäûäóùèå ïîëâåêà.
Áîëåå òîãî, ïîÿâèëàñü ñâîáîäà â ñôåðàõ, ïðåæäå ñòðîãî ðåãëà-
ìåíòèðîâàâøèõñÿ ãîñóäàðñòâîì: îò ñâîáîäû ïåðåäâèæåíèÿ äî
ñâîáîäû â ôèíàíñîâîì ïîâåäåíèè. Êàçàëîñü, ÷òî íàêàïëèâà-
þùàÿñÿ ìàññà íîâîââåäåíèé – îò òåõíè÷åñêèõ äî ýêîíîìè-
÷åñêèõ è ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ – ñïîñîáíà èçìåíèòü ñî-
öèàëüíîå ñîçíàíèå è ïîâåäåíèå. Íà äåëå ñèòóàöèÿ
ñêëàäûâàëàñü èíà÷å: âñëåä çà ñòðåìèòåëüíûì ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèì ðàññëîåíèåì ïðîèçîøëî ðàññëîåíèå ïî óðîâíþ
è õàðàêòåðó ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè è. ñîîòâåòñòâåííî –
ïî ñòåïåíè ãîòîâíîñòè ëþäåé ïîëüçîâàòüñÿ îòêðûâàþùèìè-
ñÿ âîçìîæíîñòÿìè. Â ñèëó ýòîãî îáñòîÿòåëüñòâà èííîâàöèîí-
íûå ïðîöåññû ïðèîáðåòàëè âûðàæåííûé ïðîòèâîðå÷èâûé
õàðàêòåð: ìíîãèå âîçìîæíîñòè, äàæå íîðìàòèâíî è îðãàíè-
çàöèîííî ïîäêðåïëåííûå, îêàçàëèñü ïðàêòè÷åñêè íåâîñòðå-
áîâàííûìè. Çäåñü âîçíèêàåò ðÿä âîïðîñîâ. Íåóæåëè ó ëþäåé
íå áûëî ïîòðåáíîñòè â èíîé äåÿòåëüíîñòè èëè ïðè÷èíà êðî-
åòñÿ â ÷åì-òî äðóãîì? È áîëåå øèðîêî: êàê èìåííî âîçíèêà-
þò è ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ èçìåíåíèÿ? Â ÷åì èõ ïðè÷èíà è ïî-
áóäèòåëüíàÿ ñèëà? Åñòü ëè âíóòðåííÿÿ ëîãèêà â ïðîèñõîäÿùèõ
ïðîöåññàõ, ìîæíî ëè óëîâèòü çàêîíîìåðíîñòè è ïðèêîñíóòü-
ñÿ ê ìåõàíèçìàì ñîöèàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé?

Ãëàâà 4

Èïîòå÷íûå çàåìùèêè êàê èííîâàòîðû

4.1. Íîâàöèè è ñîöèàëüíàÿ ñóáúåêòíîñòü

Â ýïîõè ìàñøòàáíûõ ñîöèàëüíûõ ïåðåìåí, êîãäà óñëîâèÿ
æèçíè ðÿäîâîãî ÷åëîâåêà ðåçêî ìåíÿþòñÿ, âñåãäà óãëóáëÿþò-
ñÿ, ñòàíîâÿòñÿ çàìåòíûìè è çíà÷èìûìè ðàçëè÷èÿ ìåæäó òåìè,
êòî èäåò â íîãó ñî âðåìåíåì – óñïåøíî îñâàèâàåò íîâûå ïðà-
âèëà èãðû è ïñèõîëîãè÷åñêè àäàïòèðóåòñÿ ê íèì, – è òåìè,
êòî îòñòàåò îò âðåìåíè, ÷óâñòâóåò ñåáÿ â èçìåíèâøèõñÿ îá-
ñòîÿòåëüñòâàõ íåóâåðåííî è äèñêîìôîðòíî. Â òîé èëè èíîé
ñòåïåíè çàòðàãèâàÿ ñàìûå ðàçëè÷íûå ñëîè, ñòðàòû îáùåñòâà,
ýòîò ñîöèîêóëüòóðíûé ðàñêîë íåèçáåæíî ïðèîáðåòàåò ôîðìó
êîíôëèêòà ïîêîëåíèé è êîíôëèêòà ýïîõ: ñîöèàëüíûé îïûò
îäíèõ áûñòðî îáåñöåíèâàåòñÿ, òîãäà êàê äðóãèå, ñîöèàëèçè-
ðîâàâøèåñÿ óæå â íîâûõ óñëîâèÿõ, äåìîíñòðèðóþò, êàê ïðà-
âèëî, áîëüøóþ àäàïòèâíîñòü è âîñïðèèì÷èâîñòü ê íîâûì
ïðàâèëàì è óñëîâèÿì.

Ï. Øòîìïêà, îïèñûâàÿ ïðîöåññ èçæèâàíèÿ òðàâì ïåðå-
õîäíîãî ïåðèîäà â Ïîëüøå, ïîêàçûâàåò, ÷òî èìåííî èíñòèòó-
öèîíàëüíûå ñòðóêòóðû ïîìîãàëè ãðàæäàíàì àäàïòèðîâàòüñÿ
â ìåíÿþùåìñÿ îáùåñòâå. Îíè íå òîëüêî îáåñïå÷èâàëè îùó-
ùåíèå ñòàáèëüíîñòè, íî è ôîðìèðîâàëè ïðåäñòàâëåíèÿ îá
îòâåòñòâåííîñòè âëàñòè è äåéñòâåííîñòè ñîöèàëüíîé àêòèâ-
íîñòè. Ó ãðàæäàí âûðàáàòûâàëîñü êîìïåòåíòíîå ïîíèìàíèå
ñêëàäûâàþùåéñÿ ñèòóàöèè è, êðîìå òîãî, ïîÿâèëîñü îñîçíà-
íèå âîçìîæíîñòåé, êîòîðûå îòêðûâàëèñü â íîâûõ ïðàêòèêàõ
è ïðåäîñòàâëÿëèñü ýêîíîìè÷åñêèìè, ïîëèòè÷åñêèìè è ñîöè-
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Ñîöèàëüíàÿ èñòîðèÿ òâîðèòñÿ èíòåíöèÿìè ëþäåé, íî â òî æå
âðåìÿ íå ÿâëÿåòñÿ «èíòåíöèîíàëüíûì ïðîåêòîì», – ïèøåò
Ý. Ãèääåíñ. «Ïîòîê äåéñòâèé ïîñòîÿííî ïðèâîäèò ê íåîæè-
äàííûì ïîñëåäñòâèÿì, êîòîðûå â ñâîþ î÷åðåäü ìîãóò ôîðìè-
ðîâàòü óñëîâèÿ äëÿ íåïðåäíàìåðåííûõ äåéñòâèé ïî òèïó îá-
ðàòíîé ñâÿçè» [7, ñ. 27]. È äåéñòâèòåëüíî, äàëåêî íå âñåãäà
ñîöèàëüíàÿ ïðàêòèêà ïðèâîäèò ê çàïëàíèðîâàííûì ðåçóëü-
òàòàì, îäíàêî èìåííî áëàãîäàðÿ åé ïðîèñõîäÿò òðàíñôîðìà-
öèè èíñòèòóòîâ è ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð.

Òðåòèé òåçèñ íàïðÿìóþ âûòåêàåò èç ïðåäûäóùåãî: ìîæíî
ïðåäïîëàãàòü, ÷òî ïîêà èíñòèòóöèîíàëüíûå íîâàöèè åùå íå
ñòàëè ðóòèíîé, ïðèâû÷íîé ïðàêòèêîé, ÷åëîâåêó ïðèõîäèòñÿ
äåéñòâîâàòü â ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè, ïðè÷åì ëþäè, êàê
ïðàâèëî, ñïîñîáíû îñîçíàâàòü îãðàíè÷åííîñòü ñâîèõ çíàíèé
è êîìïåòåíòíîñòè. Âðîäå áû èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàííûå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ äåéñòâèÿ äîëæíû ñ âûñîêîé âåðîÿòíîñòüþ ïðè-
âîäèòü ê îäíèì è òåì æå (à çíà÷èò, ïðåäñêàçóåìûì) ðåçóëüòà-
òàì. Òåì íå ìåíåå, êàê çàìå÷àåò Ð. Ìåðòîí, ëþáîå äåéñòâèå,
äàæå ïîâòîðÿþùååñÿ, èìååò âåðîÿòíîñòíî ðàñïðåäåëåííûé
äèàïàçîí ïîñëåäñòâèé [23, ñ 10], è íàøà ñîöèàëüíàÿ è èíñòè-
òóöèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ òåì, íàñêîëüêî
øèðîêè âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà ó÷èòûâàòü ìíîæåñòâî ñîïóò-
ñòâóþùèõ îáñòîÿòåëüñòâ, êàê ïîâòîðÿþùèõñÿ, òàê è óíèêàëü-
íûõ. Â òîì ÷èñëå è ñîáñòâåííûå ïñèõè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ.
«…Ïðåäâèäåòü îòêëîíåíèÿ îò ïðèâû÷íûõ ïîñëåäñòâèé êîíê-
ðåòíîãî àêòà ìîæåò òîò, êòî âèäèò îòëè÷èÿ íàñòîÿùåé ñèòóà-
öèè îò ïðåäûäóùèõ ïîõîæèõ ñèòóàöèé. Íî äî òåõ ïîð, ïîêà
ñàìè îòëè÷èÿ íå áóäóò ñîîòíåñåíû ñ îáùèìè ïðàâèëàìè, íà-
ïðàâëåíèå è âåëè÷èíó îòêëîíåíèé íåëüçÿ ïðåäâèäåòü» [23, ñ.
11]. Òàêèì îáðàçîì, «ðåôëåêñèâíûé ìîíèòîðèíã äåéñòâèÿ»,
êîòîðûé âåäóò äåéñòâóþùèå èíäèâèäû2 , åñëè ïîëüçîâàòüñÿ

2 «Ðåôëåêñèâíûé ìîíèòîðèíã äåéñòâèÿ» îçíà÷àåò, ÷òî èíäèâèäû «íå
òîëüêî ñîçíàòåëüíî îòñëåæèâàþò õîä ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, îæèäàþò, ÷òî
äðóãèå ïîñòóïàþò àíàëîãè÷íî, íî ÷òî îíè òàêæå ðóòèííî îòñëåæèâàþò
ôèçè÷åñêèå è ñîöèàëüíûå êîíòåêñòû, â êîòîðûõ íàõîäÿòñÿ» [7, ñ. 5; 19, ñ.
125–126].

4.2. Êîíöåïòóàëüíûå ðàìêè èññëåäîâàíèÿ

Ñóáúåêòíî-äåÿòåëüíîñòíûé ïîäõîä. Èñõîäíûå ðàçìûøëå-
íèÿ, ñ êîòîðûìè ìû ïîäõîäèì ê äàííîé òåìå, îñíîâûâàþòñÿ
íà íåñêîëüêèõ ïðèíöèïèàëüíûõ ìîìåíòàõ. Ïåðâûé òåçèñ: ìû
èñõîäèì èç òîãî, ÷òî îíòîëîãèÿ ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè îñ-
íîâûâàåòñÿ íà äåéñòâèÿõ è âçàèìîäåéñòâèÿõ ëþäåé, ñîîòâåò-
ñòâåííî, åäèíñòâåííûì ìîòîðîì ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé ÿâ-
ëÿþòñÿ âçàèìîäåéñòâóþùèå èíäèâèäû è êîëëåêòèâíûå
àêòîðû. Ñòðóêòóðû, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþòñÿ íàì ðåàëüíûìè
â èõ ïðèíóäèòåëüíîé è íàäûíäèâèäóàëüíîé ôóíêöèîíàëüíî-
ñòè, íå ìîãóò ñóùåñòâîâàòü áåç è âíå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè.
Êàê ïèñàëè, â ÷àñòíîñòè, Ð. Áõàñêàð è Ì. Àð÷åð, ýôôåêò ñó-
ùåñòâîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð ïðîÿâëÿåòñÿ òîëüêî ÷åðåç
÷åëîâå÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü, è äàæå áîëåå òîãî: ñòðóêòóðû ïîä-
äåðæèâàþòñÿ äåéñòâèÿìè, êîòîðûå îäíîâðåìåííî è ñòèìóëè-
ðóþò èõ èçìåíåíèå. «Ñîñòîÿâøååñÿ â ïðîøëîì ñòðóêòóðèðî-
âàíèå ñèòóàöèé è èíòåðåñîâ çàñòàâëÿåò â íàñòîÿùåì îäíèõ
àêòîðîâ äåéñòâîâàòü â íàïðàâëåíèè òðàíñôîðìàöèè (ñîöè-
àëüíûõ ñòðóêòóð), à äðóãèõ – â íàïðàâëåíèè [èõ] ñòàáèëüíîãî
âîñïðîèçâîäñòâà. <…> Âîñïðîèçâîäñòâî áåðåò íà÷àëî â óíàñ-
ëåäîâàííûõ èíòåðåñàõ, à íå â ïðîñòîé ðóòèíèçàöèè. Òðàíñ-
ôîðìàöèÿ íå åñòü íåîïðåäåëåííûé ïîòåíöèàë âñÿêîãî ìîìåí-
òà âðåìåíè, îíà êîðåíèòñÿ â êîíêðåòíûõ êîíôëèêòàõ ìåæäó
îïðåäåëåííûìè ãðóïïàìè, íàõîäÿùèìèñÿ íà êîíêðåòíûõ
ïîçèöèÿõ ñ êîíêðåòíûìè èíòåðåñàìè, êîòîðûõ [îíè] äîáè-
âàþòñÿ èëè îòñòàèâàþò» [18, ñ. 66].

Âòîðîé òåçèñ: òðàíñôîðìàöèè èíñòèòóòîâ îêàçûâàþòñÿ
íåïðåäíàìåðåííûì ðåçóëüòàòîì ïðåäíàìåðåííûõ äåéñòâèé.
Äåéñòâèÿ èíäèâèäîâ è ñîöèàëüíûõ îáùíîñòåé õîòü è ÿâëÿ-
þòñÿ öåëåíàïðàâëåííûìè, íî íå âñåãäà ïðèâîäÿò ê îæèäàå-
ìûì ðåçóëüòàòàì. Òî÷íåå, ïîìèìî ïðîãíîçèðóåìûõ ýôôåê-
òîâ åñòü è íåïðåäíàìåðåííûå (ýìåðäæåíòíûå) ñëåäñòâèÿ1 .

1 Ìàññîâîå ÷åëíî÷åñòâî â íà÷àëå 1990-ãã. – òîìó ïðèìåð (ãë. 3).
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ýêñïåðèìåíòèðóþò ñ îòêðûâàþùèìèñÿ èíñòèòóöèîíàëüíû-
ìè âîçìîæíîñòÿìè – áóäü òî íîâûå ïëàòåæíûå ñèñòåìû â âèäå
ïëàñòèêîâûõ êàðò, èííîâàöèîííûå ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè
è èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà èëè ñòðóêòóðà îáðàçîâàòåëüíûõ
âîçìîæíîñòåé.

C òî÷êè çðåíèÿ ñîöèîëîãèè, ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé ýòè
ëþäè â ñâîåé ñîâîêóïíîñòè îêàçûâàþòñÿ ëîêîìîòèâíûìè
ãðóïïàìè ïðèìåíèòåëüíî ê òîé èëè èíîé ñôåðå îáùåñòâåí-
íîé æèçíè4 . Ïî÷åìó ýòî òàê? Âî-ïåðâûõ, àêòèâíîñòü äàííîé
êàòåãîðèè ëþäåé ñîçäàåò äàâëåíèå íà ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû,
çàñòàâëÿÿ òå àäàïòèðîâàòüñÿ ê òðåáîâàíèÿì, îáñòîÿòåëüñòâàì
æèçíè, ïðèòÿçàíèÿì ëþäåé, ê èõ ïîâñåäíåâíûì ïðàêòèêàì è
ïðèâû÷êàì. Òåì ñàìûì íîâàöèè ïðîõîäÿò ñîöèàëüíóþ àïðî-
áàöèþ, îáêàòêó, à çàòåì ñòàíîâÿòñÿ äîñòîÿíèåì áîëåå ïîçäíèõ
ïîñëåäîâàòåëåé.

Âî-âòîðûõ, ýòè ëþäè îêàçûâàþòñÿ íå ïðîñòî ïîòðåáèòå-
ëÿìè íîâàöèé. Áëàãîäàðÿ èõ àêòèâíîñòè ñîçäàþòñÿ ñàìûå ðàç-
íûå ñîöèàëüíî çíà÷èìûå ôåíîìåíû: âîçíèêàþò ìîäû è ñòè-
ëè æèçíè, ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ñîîáùåñòâà, ôîðìèðóþòñÿ
ìíåíèÿ, ðîæäàþòñÿ ñîöèàëüíûå ïðîåêòû è èíèöèàòèâû, ôå-
íîìåíû êóëüòóðû. Íî ãëàâíîå – èõ àêòèâíîñòüþ íîâàöèÿ ëå-
ãèòèìèðóåòñÿ â îáùåñòâå, ïîñêîëüêó, êàê ïîêàçàë Ý. Ðîäæåðñ,
îíè îáëàäàþò äîâîëüíî ñïåöèôè÷åñêèìè ñîöèàëüíûìè ðå-
ñóðñàìè: âêëþ÷åííîñòüþ â øèðîêèå ñåòè êîììóíèêàöèè, àê-
òèâíîñòüþ è ïðåäïðèèì÷èâîñòüþ, èñïîëíåíèåì ðîëè «ëèäå-
ðîâ ìíåíèé», ñòðåìëåíèåì ïîääåðæèâàòü ñâîé àâòîðèòåò, â
òîì ÷èñëå è èííîâàöèîííûì ïîâåäåíèåì [24, ñ. 49].

Â-òðåòüèõ, è ýòî ñàìîå ãëàâíîå, èõ ïîâñåäíåâíûé àêòèâèçì
ñîçäàåò ïðèìåðû íîâûõ (èíûõ) áèîãðàôè÷åñêèõ ïðîåêòîâ. Ýòè
ïðîåêòû (öåëèêîì èëè â êàêîé-ëèáî ÷àñòè) òàê èëè èíà÷å ñòà-

4 Ý. Ðîäæåðñ ðàññìàòðèâàë ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâ â ñîöèàëüíûé
êîíòåêñò êàê ñòàäèéíûé, è â çàâèñèìîñòè îò âðåìåíè, ÷åðåç êîòîðîå àêòî-
ðû îñâàèâàþò íîâøåñòâî, îí âûäåëÿë íåñêîëüêî òèïîëîãè÷åñêèõ ãðóïï:
«íîâàòîðû», «ðàííèå ïîñëåäîâàòåëè», «ðàííåå áîëüøèíñòâî», «ïîçäíåå
áîëüøèíñòâî», «îòñòàþùèå». Ñì.: [24, ñ. 49–50; 10].

òåðìèíîëîãèåé Ý. Ãèääåíñà, âñåãäà èìååò îãðàíè÷åíèÿ äëÿ
ïîçíàíèÿ è îöåíêè ñèòóàöèè. È äåëî çäåñü íå òîëüêî â íåçíà-
íèè: ÷åëîâåê ìîæåò ñîâåðøàòü îøèáêè, íà íåãî ìîãóò âîçäåé-
ñòâîâàòü ýìîöèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ, öåííîñòíûå ïðèñòðà-
ñòèÿ, ïðåäâçÿòîñòü è èíòåðåñ è, êðîìå òîãî, – ïðîñòî äåôèöèò
âðåìåíè è ñèë [23, ñ. 12–14].

È çäåñü ìû ïîäõîäèì ê ÷åòâåðòîé ïîñûëêå íàøåé ðàáîòû:
äåÿòåëüíîñòü íå òîëüêî ñïîñîáñòâóåò ñòðóêòóðíûì èçìåíåíè-
ÿì, íî è ñàìà ìåíÿåòñÿ â õîäå ýòîãî ïðîöåññà [2, ñ. 33]. Ñîöè-
àëüíûå èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ëþäè õî-
òÿò ÷åãî-òî äîñòè÷ü. Âàæíåéøèå ÷åðòû äåÿòåëüíîñòè – íå
ïðîñòî öåëåíàïðàâëåííîñòü, ñòðåìëåíèå ê äàëüíåéøåìó ðàç-
âåðòûâàíèþ íà îñíîâàíèè äîñòèãíóòîãî, ñòðåìëåíèå ê íîâà-
öèÿì, íî òàêæå è ñóáúåêòíîñòü àêòîðà, ðåàëèçóåìàÿ â «ñïî-
ñîáíîñòè [èíäèâèäà] ê ïîçíàíèþ» â êà÷åñòâå íåîáõîäèìîãî
ýëåìåíòà öåëåïîëàãàíèÿ [2, ñ. 5]. Òî åñòü äåéñòâóþùèå ñóáúåê-
òû, âî-ïåðâûõ, îáëàäàþò ìîòèâàöèåé ê äîñòèæåíèÿì, à âî-âòî-
ðûõ, ÿâëÿþòñÿ ðåôëåêñèâíûìè àêòîðàìè – îòñëåæèâàþò è èçó-
÷àþò óñëîâèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, è èõ çíàíèÿ – ñî âñåìè
îãîâîðêàìè, êàñàþùèìèñÿ òî÷íîñòè îíûõ, – íàõîäÿò ñâîå
ïðÿìîå è íåïîñðåäñòâåííîå âûðàæåíèå â èõ äåéñòâèÿõ, ðå-
øåíèÿõ è âûáèðàåìîé æèçíåííîé ñòðàòåãèè.

Òàêèì îáðàçîì, íàø ïîäõîä ìîæíî îáîçíà÷èòü êàê ñóáúåê-
òíî-äåÿòåëüíîñòíûé3 : â ôîêóñå ðàçìûøëåíèé îêàçûâàþòñÿ
ñòðóêòóðíûå è ñîöèàëüíûå àãåíòû, à òàêæå îñîáåííîñòè èõ
âçàèìîäåéñòâèÿ, âîçíèêàþùåãî íà ôîíå è â êîíòåêñòå ñîöè-
àëüíûõ èííîâàöèé. Äðóãèìè ñëîâàìè, ìû ïîëàãàåì, ÷òî çíà-
÷èìûå ñîöèàëüíûå èçìåíåíèÿ ñîâåðøàþòñÿ íå òîëüêî è íå
ñòîëüêî óñèëèÿìè ñóùåñòâóþùèõ ñòðóêòóð è èíñòèòóòîâ,
ñêîëüêî àêòèâíîñòüþ ëþäåé, êîòîðûå â ñèëó îáñòîÿòåëüñòâ
ñâîåé æèçíè óçíàþò, ñîáèðàþò èíôîðìàöèþ, îñâàèâàþò è

3 Ñì., íàïðèìåð, òåçèñ Ê. Ìàðêñà (ëþäè îáíàðóæèâàþò ñåáÿ â óæå ñëî-
æèâøèõñÿ óñëîâèÿõ æèçíè, íî ïîñðåäñòâîì ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè èçìåíÿþò èõ [22, ñ. 8]) è êðàòêîå îïèñàíèå ïàðàäèãìû ó Â. ßäîâà
[28].
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ðåàëèçàöèè ñâîèõ ïðèòÿçàíèé. Ãîòîâíîñòü äåÿòåëüíî, íà ïðàê-
òèêå îñâàèâàòü íîâûå ñèñòåìû ïðàâèë è ñîîáðàçíî èì îðãà-
íèçîâûâàòü ñâîå âçàèìîäåéñòâèå ñ îêðóæàþùèì ñîöèàëüíûì
ìèðîì, à òàêæå ãîòîâíîñòü âíîñèòü èçìåíåíèÿ â ñâîè ïîâñåä-
íåâíûå ðóòèííûå äåéñòâèÿ îçíà÷àåò ïîñòîÿííûé ïîèñê îï-
òèìàëüíîñòè â ïîâåäåíèè, â òîì, êàê ïðîèçâîäèòñÿ îöåíêà
ñèòóàöèè äëÿ äåéñòâèÿ è êàê ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ. Òî÷íîñòü
àíàëèçà ðåàëüíîñòè îêàçûâàåòñÿ íå åäèíñòâåííûì êðèòåðè-
åì îïòèìàëüíîñòè, êðîìå ýòîãî íå ìåíåå âàæíà ýêîíîìèÿ
êîãíèòèâíûõ óñèëèé, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïîñëåäóþ-
ùåãî äåéñòâèÿ è óëó÷øåíèå ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ [20,
ñ. 317]. Òàêèì îáðàçîì, ñèòóàöèÿ íåîïðåäåëåííîñòè ñòàâèò
÷åëîâåêà ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ òðóäíîãî ðåøåíèÿ, êîãäà âà-
ðèàíòû, èç êîòîðûõ íóæíî ñäåëàòü âûáîð, ìàëî ðàçëè÷àþòñÿ
ïî ïðèâëåêàòåëüíîñòè, à âåðîÿòíîñòü íåóäà÷è íå ïîääàåòñÿ
îöåíêå (íåäîñòàòî÷íî èíôîðìàöèè î êàæäîì èëè îíè èìåþò
îäèíàêîâóþ öåííîñòíóþ íàãðóæåííîñòü è ò.ä.) [6]. Â òàêèõ
óñëîâèÿõ, êàê ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ ïñèõîëîãîâ [4], ÷å-
ëîâåêó ñâîéñòâåííà ñêëîííîñòü ê èçáåãàíèþ íåîïðåäåëåííî-
ñòè è ìèíèìèçàöèè íåãàòèâíûõ ýìîöèé. È åñëè îøèáêè, êî-
òîðûå îí äîïóñêàåò ïðè îöåíêå ñèòóàöèè è ïðè îáîñíîâàíèè
ñâîèõ ðåøåíèé, ïðèâîäÿò ê óìåíüøåíèþ íåîïðåäåëåííîñòè
è ïîäêðåïëåíèþ ìîòèâàöèè ê äåéñòâèþ, òî ýòî ñïîñîáñòâóåò
è äîñòèæåíèþ ðåçóëüòàòà. Òàêîé ïðèåì â ðàáîòå óìà, êîòî-
ðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ îòêëîíåíèåì îò ðàöèîíàëüíîãî, íî íå
ýêîíîìíîãî (â ñìûñëå âðåìåíè è îáúåìà êîãíèòèâíûõ îïå-
ðàöèé) ïîâåäåíèÿ â ïîëüçó áîëåå îïòèìàëüíîãî, íî ìåíåå òî÷-
íîãî (è ñ ïîâûøåííûì ðèñêîì íåóäà÷è), íàçûâàþò ýâðèñòè-
êîé. Ýâðèñòèêà – ýòî êîãíèòèâíûé ìåõàíèçì â ñôåðå
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé èíäèâèäîì, îòëè÷íûé îò ìîäåëè ðàöèî-
íàëüíîãî âûáîðà; â íåì îöåíêà äîñòèæèìîñòè öåëè è ñèòóà-
öèè â öåëîì îïîñðåäóþòñÿ ñóáúåêòèâíûìè ïðèîðèòåòàìè è
öåííîñòíûìè ïðåäïî÷òåíèÿìè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ êàê îãðà-
íè÷åíèÿìè äëÿ äåéñòâèÿ, òàê è ñòèìóëàìè äëÿ íåãî. Òî åñòü
ðåøåíèÿ, îñíîâàííûå íà «îãðàíè÷åííîé ðàöèîíàëüíîñòè»
[12; 13], ðîæäåíû ñòðåìëåíèåì ê ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñ-

íîâÿòñÿ äîñòîÿíèåì ïóáëèêè è ïðåäñòàþò â âèäå òåêñòà, íî-
âåëëû î òîì, êàê êåì-òî áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå, êàê áûëè
íàéäåíû âîçìîæíîñòè, êàê ÷åëîâåê äåéñòâîâàë, êàêèå ñëîæ-
íîñòè åìó âñòðå÷àëèñü, ÷òî ïîëó÷èëîñü â èòîãå è êàêîé âûâîä
èç âñåãî ýòîãî ìîæíî ñäåëàòü. Ñôîðìèðîâàííûå â òðåíä, òà-
êèå áèîãðàôè÷åñêèå ïðîåêòû ñòàíîâÿòñÿ «ìàðêåðîì âðåìå-
íè» è ïðåäñòàâëÿþòñÿ «èñòîðè÷åñêè àóòåíòè÷íûìè», ò.å. ïðè-
íàäëåæàùèìè âðåìåíè. Õîòÿ íà ñàìîì äåëå ñàìî âðåìÿ
ïðèíàäëåæèò èì, ïîñêîëüêó â òàêîãî ðîäà áèîãðàôè÷åñêèõ
ïðîåêòàõ èñòîðè÷åñêîå ñîçíàíèå ëåãèòèìèðóåò àòðèáóòû äàí-
íîãî âðåìåíè (íàïðèìåð, áýáè-áóì, ñåêñóàëüíàÿ ðåâîëþöèÿ
èëè ðîìàíòèêè-øåñòèäåñÿòíèêè è íîâûå ðóññêèå â ìàëèíî-
âûõ ïèäæàêàõ).

Ïðåäñòàâèòåëè ëîêîìîòèâíûõ ãðóïï îêàçûâàþòñÿ àãåíòà-
ìè ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé – íåâàæíî, îñîçíàííî èëè íåî-
ñîçíàííî, íàìåðåííî èëè íåò, îíè áåðóò íà ñåáÿ ýòó ðîëü.
Âàæíî, ÷òî èìåííî èõ ïèîíåðíûìè óñèëèÿìè, èõ àìáèöèÿ-
ìè è óñòðåìëåíèÿìè íîâîââåäåíèÿ àäàïòèðóþòñÿ, äîðàáàòû-
âàþòñÿ è âèäîèçìåíÿþòñÿ, à òàêæå ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ â îá-
ùåñòâå, îñâàèâàþòñÿ äðóãèìè ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè è
âêëþ÷àþòñÿ â èõ ïîâñåäíåâíûå ïðàêòèêè. «Ñòðóêòóðà ëîãè-
÷åñêè ïèòàåòñÿ äåéñòâèÿìè, êîòîðûå åå òðàíñôîðìèðóþò»
[1, ñ. 72].

×òî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîþ ïðåäíàìåðåííîå äåéñòâèå? Ìåð-
òîí ïèøåò: «Ðàññìàòðèâàÿ ïðåäíàìåðåííîå äåéñòâèå, ìû èìå-
åì äåëî íå ïðîñòî ñ ïîâåäåíèåì, à ñ îñìûñëåííûì ïîâåäåíè-
åì, ò.å. äåéñòâèåì, âêëþ÷àþùèì ìîòèâû è, ñëåäîâàòåëüíî,
âûáîð ìåæäó àëüòåðíàòèâàìè. <…> Óòâåðæäàòü, ÷òî ìîòèâè-
ðîâàííîå èíòåðåñîì äåéñòâèå íåîáõîäèìî ïðèâîäèòü ê ðàöè-
îíàëüíîìó ïðîñ÷èòûâàíèþ ýëåìåíòîâ ñèòóàöèè, – òàêàÿ æå
îøèáêà, êàê îòðèöàòü... âëèÿíèå ðàöèîíàëüíîñòè íà òàêîå
ïîâåäåíèå» [23, ñ. 7–14].

Ýâðèñòèêà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé êàê îãðàíè÷åííàÿ ðàöèîíàëü-
íîñòü. Äåéñòâèòåëüíî, ìîòèâàöèÿ ê äîñòèæåíèÿì ïðåäïîëà-
ãàåò íå òîëüêî ðåôëåêñèâíûé ìîíèòîðèíã èëè, ïðîùå ãîâî-
ðÿ, âäóì÷èâîå îòñëåæèâàíèå óñëîâèé è âîçìîæíîñòåé äëÿ
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íîñòÿìè, ëþäÿì ïðèõîäèòñÿ îöåíèâàòü íåñêîëüêî êîìïîíåí-
òîâ ñèòóàöèè:

îöåíêà è ïðèíÿòèå ðèñêà;
îöåíêà è ïîèñê îñíîâàíèé äëÿ äîâåðèÿ;
îöåíêà è ìîáèëèçàöèÿ äîñòóïíûõ ÷åëîâåêó ðåñóðñîâ;
ïîääåðæàíèå ìîòèâàöèîííîé óñòîé÷èâîñòè.

Â êàæäîì èç ýòèõ êîìïîíåíòîâ ïðîâîäèòñÿ êîãíèòèâíàÿ
ðàáîòà: ðàñïîçíàâàíèå ñèòóàöèè – óìîçàêëþ÷åíèå ïî íåé –
âûáîð íàèáîëåå ìíîãîîáåùàþùåãî âàðèàíòà [8; 3]. Â ëþáîì
ñëó÷àå ïðè ôîðìèðîâàíèè îöåíî÷íûõ ñóæäåíèé ÷åëîâåê îã-
ðàíè÷èâàåò ïîèñê â ïðîñòðàíñòâå ñëèøêîì áîëüøîãî êîëè-
÷åñòâà âîçìîæíîñòåé è â áîëüøåé ñòåïåíè îçàáî÷åí ìîòèâà-
öèîííûìè è ýìîöèîíàëüíûìè êîìïîíåíòàìè äåéñòâèÿ [20,
ñ. 315–317, 320].

4.3. Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ,
ïðîáëåìà è èñòî÷íèêè äàííûõ

Òåìîé èññëåäîâàíèÿ ìû âûáðàëè ôèíàíñîâîå ïîâåäåíèå è
ãîòîâíîñòü ê îñâîåíèþ èííîâàöèé â ýòîé ñôåðå, à âíèìàíèå
ñîñðåäîòî÷èëè íà ïðàêòèêå ïîëó÷åíèÿ èïîòå÷íîãî êðåäèòà –
íàèáîëåå ñëîæíîãî è ïðîáëåìíîãî âèäà êðåäèòîâàíèÿ, ÷òî è
ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ. Ïî äàííûì Ìèíðåãèîí-
ðàçâèòèÿ, ñåãîäíÿ â ñîñòîÿíèè êóïèòü êâàðòèðó ïî ðûíî÷íûì
öåíàì íå áîëåå 10–15% ðîññèÿí. Ïî îïðîñàì ÔÎÌ, äîëÿ òà-
êîâûõ ñóùåñòâåííî ìåíüøå – ïîðÿäêà 6–8%. Âìåñòå ñ òåì
ïîòðåáíîñòü â æèëüå è â óëó÷øåíèè æèëèùíûõ óñëîâèé èñ-
ïûòûâàåò ïðèìåðíî ïîëîâèíà íàøèõ ñîãðàæäàí: â èññëåäî-
âàíèÿõ ýòà öèôðà êîëåáëåòñÿ îò 48 äî 53%6 .

Èïîòåêà, åñëè ðàññìàòðèâàòü åå ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîâñåäíåâ-
íîé æèçíè çàåìùèêà, ýòî íå ïðîñòî ðåøåíèå î êðóïíîé ïî-
êóïêå, íî ðàññ÷èòàííàÿ íà ìíîãèå ãîäû ïîñëåäîâàòåëüíîñòü

6 ÔÎÌ: «Æèëüå è èïîòåêà». 2009. Àïðåëü. http://bd.fom.ru/report/map/
d091714.

òè äåéñòâèÿ è íà ñàìîì äåëå â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ñïîñîáñòâó-
þò ýòîìó [15; 16; 26].

Ïðàâèëüíîñòü, ïîëíîòà èíôîðìèðîâàííîñòè è òî÷íîñòü
îöåíêè ñèòóàöèè íå ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííûì ñïîñîáîì ïî-
âûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåéñòâèÿ. Õ. Õåêõàóçåí ïîêàçàë, ÷òî
â îñíîâå äåéñòâèÿ ëåæèò íåïðåðûâíûé ïîòîê íàðàñòàþùèõ è
çàòóõàþùèõ ìîòèâàöèîííûõ òåíäåíöèé. Îäíàêî äåéñòâóþ-
ùèé ñóáúåêò íå ÿâëÿåòñÿ ïëåííèêîì ñâîåãî èçìåí÷èâîãî ìî-
òèâàöèîííîãî ïðîöåññà. Ñóùåñòâóþò îñîáûå êîãíèòèâíûå
ïðîöåññû, îïðåäåëÿþùèå, êàêèå èç ìîòèâàöèîííûõ òåíäåí-
öèé ñëåäóåò îñóùåñòâëÿòü, è ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ è êàêèì îá-
ðàçîì ýòî äîëæíî áûòü ñäåëàíî. Ýòè ïðîöåññû ïîëó÷èëè íà-
çâàíèå âîëåâûõ [26, ñ. 46]. Â äàííîì ñëó÷àå îòêëîíåíèå îò
«ïðàâèëüíîñòè» îöåíî÷íûõ ñóæäåíèé íå ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâè-
åì îãðàíè÷åííîñòè êîãíèòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà: èí-
äèâèä íå ïðîñòî ïîçíàþùèé, íî è äåéñòâóþùèé ñóáúåêò, è
êðèòåðèé òî÷íîñòè îòðàæåíèÿ ðåàëüíîñòè íåîáõîäèìî äîïîë-
íÿåòñÿ êðèòåðèÿìè ïðàãìàòè÷åñêèìè, â êîòîðûõ îáíàðóæè-
âàåòñÿ ôåíîìåíîëîãè÷åñêîå åäèíñòâî ðåôëåêñèè, ìîòèâàöèè,
ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé è ò.ä., áëàãîäàðÿ êîòîðûì è ïðî-
èñõîäèò èçáåãàíèå íåîïðåäåëåííîñòè.

Â êîíå÷íîì èòîãå ýôôåêòèâíîñòü äåéñòâèÿ ïîâûøàåòñÿ çà
ñ÷åò óïîðñòâà (ìîòèâàöèîííîé óñòîé÷èâîñòè), óâåðåííîñòè â
óñïåõå, âåðû â ñïîñîáíîñòü êîíòðîëèðîâàòü ñèòóàöèþ. Òåì
áîëåå ÷òî ðåøåíèå î äåéñòâèè ïðèíèìàåòñÿ â ñèòóàöèè äåôè-
öèòà èíôîðìàöèè ëèáî âðåìåíè, ïðè îñîçíàâàåìîì èëè íåî-
ñîçíàâàåìîì äåôèöèòå ðåñóðñîâ äëÿ òîãî, ÷òîáû äåéñòâèå
áûëî óñïåøíûì, èëè â ñèòóàöèè ìíîæåñòâåííîñòè îáäóìû-
âàåìûõ ñòðàòåãèé5 .

Â ëþáîì ñëó÷àå, äëÿ òîãî ÷òîáû ïóñòèòüñÿ â ýêñïåðèìåí-
òèðîâàíèå ñ îòêðûâàþùèìèñÿ èíñòèòóöèîíàëüíûìè âîçìîæ-

5 Ýòî ñîãëàñóåòñÿ ñ «çàêîíîì ìîòèâàöèè òðóäíîñòÿìè»: âåëè÷èíà àê-
òóàëüíîãî âîëåâîãî óñèëèÿ èëè ãîòîâíîñòè ñóáúåêòà ïðèëîæèòü óñèëèÿ
çàâèñèò îò òåõ òðóäíîñòåé, êîòîðûå íåîáõîäèìî ïðåîäîëåòü (N. Ach,
A. Hillgruber). Ñì.: [5, ñ. 145; 26, ãë. 6].
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Ïðîáëåìà. Èïîòå÷íûé êðåäèò ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò
êðåäèòîâ íà èíûå öåëè ïî âåëè÷èíå è çíà÷èìîñòè «ïðèçà» –
ñâîå æèëüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ëþäüìè íå òîëüêî ñ ïðàãìàòè-
÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, íî è öåííîñòíî, ýòî ñèíîíèì áëàãîïî-
ëó÷èÿ è óäà÷è, ïðîñòðàíñòâî, âûñòðîåííîå «ïîä ñåáÿ», òî÷êà
ñëîæåíèÿ «ìîèõ» æèçíåííûõ èíòåðåñîâ8 . Íåòðóäíî ïðåäïî-
ëîæèòü, ÷òî ìåõàíèçìû ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ îá èïîòå÷íîì êðå-
äèòå äîëæíû êà÷åñòâåííî îòëè÷àòüñÿ îò èíûõ (íàïðèìåð, êðå-
äèòà íà ïîêóïêó àâòîìîáèëÿ), ïîñêîëüêó èçíà÷àëüíî â
ñèòóàöèþ çàëîæåíà äëèòåëüíàÿ âðåìåííàÿ ïåðñïåêòèâà, ñïðî-
åöèðîâàííàÿ íà ïðèâû÷íûå ïðàêòèêè ïîâñåäíåâíîñòè. Ïðè
ýòîì ñëåäóåò îæèäàòü, ÷òî äîëæíû ñóùåñòâîâàòü ðàçíûå ñòðà-
òåãèè ïîâåäåíèÿ èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ.

Äàëåå íà ìàòåðèàëàõ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ìû ïîñòàðàåì-
ñÿ ïðîñëåäèòü, ÷åì ðàçëè÷àþòñÿ êîíñòðóêöèè è îïðåäåëåíèÿ
ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè çàåìùèêàìè. Íàøà çàäà÷à – ïîêàçàòü,
÷òî ðåøåíèå îá èïîòåêå èìååò ñîöèàëüíî çíà÷èìûå ïîñëåä-
ñòâèÿ, ÷òî èïîòåêà – ýòî íå ïðîñòî ôèíàíñîâàÿ ñèñòåìà ïðà-
âèë èëè âåùíî-òîâàðíàÿ ñôåðà, íî ñèñòåìà ñîöèàëüíûõ îò-
íîøåíèé, êîòîðàÿ ïðåòåðïåâàåò ñóùåñòâåííûå è æèçíåííî
âàæíûå äëÿ ëþäåé ïåðåìåíû è îäíîâðåìåííî ñòèìóëèðóåò
èçìåíåíèå ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè ÷åëîâåêà.

Èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè. Ïîëåâîé ýòàï ðàáîòû ïðîõîäèë ñ
8 ïî 24 ìàðòà 2008 ã. è ñ 27 èþíÿ ïî 20 èþëÿ 2009 ã. Èññëåäî-
âàíèå ïðîâîäèëîñü ïî ìåòîäîëîãèè ñase-study. Èñïîëüçîâà-
ëèñü ñëåäóþùèå òåõíèêè ñáîðà ïåðâè÷íûõ äàííûõ:

áèîãðàôè÷åñêîå èíòåðâüþ ñ èïîòå÷íûìè çàåìùèêàìè9 ,
à òàêæå ñî âñåìè âçðîñëûìè â ñåìüå, ïðè÷àñòíûìè ê ïðèíÿ-
òèþ ðåøåíèÿ îá èïîòåêå;

âêëþ÷åííîå íàáëþäåíèå (èïîòå÷íîå àãåíòñòâî);
ýòíîãðàôè÷åñêèé ìåòîä (õîæäåíèå â ãîñòè);

8 Ñì.: Êëèìîâ È. Äîì: «íóëåâàÿ òî÷êà» ñîöèàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà. Ïî
äàííûì îïðîñà íàñåëåíèÿ ÔÎÌ 26–27 èþëÿ 2003 ã.

9 Ñì. ïðèëîæåíèå 5 (ê ãë. 4). Ïîñòðîåíèå äèçàéíà îïðîñà èïîòå÷íûõ
çàåìùèêîâ.

ðåøåíèé â ïåðâóþ î÷åðåäü îòíîñèòåëüíî ñåìåéíîãî áþäæå-
òà. Ñëåäîâàòåëüíî, ðå÷ü èäåò î äîëãîâðåìåííîì áèîãðàôè÷åñ-
êîì ïðîåêòå. ×åëîâåê, ïðèíèìàþùèé ðåøåíèå îá èïîòå÷íîì
êðåäèòå, îêàçûâàåòñÿ ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ ðåôëåêñèâíîãî
ïîâåäåíèÿ, â êîòîðîì äîëæíû ñîåäèíÿòüñÿ îòñëåæèâàíèå è
îöåíêà òåêóùåé ñèòóàöèè íà ðûíêå, îöåíêà ñâîèõ âîçìîæíî-
ñòåé, ãîòîâíîñòü èçìåíÿòü ïðèâû÷íîå òå÷åíèå æèçíè è ñëå-
äîâàòü îïðåäåëåííîé ïîâåäåí÷åñêîé äèñöèïëèíå. Îí äîëæåí
çàäóìàòüñÿ î ñîáñòâåííîì áóäóùåì è ïðîãíîçèðîâàòü íå òîëü-
êî ñâîè äîõîäû, íî è áèîãðàôèþ â öåëîì: ÷åãî ÿ õî÷ó äîñ-
òè÷ü, êàêèì áóäåò ìîé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ è ÷òî äëÿ ýòîãî íóæ-
íî ñäåëàòü.

Êàæåòñÿ, ÷òî ÷åëîâåê, ðåøèâøèéñÿ íà èïîòåêó, äîëæåí áûòü
îòâåòñòâåííûì, ðàçóìíî è ðàöèîíàëüíî ìûñëÿùèì. Îäíàêî
ðåàëüíîñòü ñóùåñòâåííî èíàÿ. Â ðàáîòàõ Ñ. Ëè, Ï. Óýáëè è Ð.
Ëåâèíà, çàíèìàâøèõñÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè èññëå-
äîâàíèÿìè äîëãà, ïîêàçàíî, ÷òî åñòü äîâîëüíî îùóòèìàÿ ðàç-
íèöà ìåæäó âîñïðèÿòèåì êðåäèòà è ôèíàíñîâîãî äîëãà: äîëã
â áîëüøåé ñòåïåíè ðàññìàòðèâàåòñÿ ëþäüìè ïî àññîöèàöèè ñî
ñëàáîóïðàâëÿåìûì íåáëàãîïîëó÷èåì, òîãäà êàê êðåäèò –
â ñìûñëå óïðàâëÿåìîé ñèòóàöèè çàèìñòâîâàíèÿ [9].

Ä. Ñòðåáêîâ7  âûäåëÿåò òðè òèïà òåõ, êòî ïîëüçóåòñÿ êðåäè-
òàìè. Ñîãëàñíî åãî òèïîëîãèè, ïðèíÿâøèõ ðåøåíèå îá ó÷àñ-
òèè â èïîòåêå ïî áîëüøåé ÷àñòè ñëåäóåò ïðè÷èñëÿòü ê êàòåãî-
ðèè «îñòîðîæíûõ çàåìùèêîâ». Â ïðîòèâîâåñ «àêòèâíûì
çàåìùèêàì» è «àêòèâíûì ïîòðåáèòåëÿì» îíè îñòîðîæíî îò-
íîñÿòñÿ ê êðóïíûì òðàòàì, äåëàþò ñáåðåæåíèÿ, íî ïîëàãàþò,
÷òî ýòî äàëåêî íå ñàìûé ýôôåêòèâíûé ñïîñîá ðåøàòü ïðî-
áëåìû ïðèîáðåòåíèé; ó íèõ ñðåäíèé óðîâåíü äîõîäîâ, è îíè
ñ÷èòàþò, ÷òî óðîâåíü èõ áëàãîñîñòîÿíèÿ â öåëîì íå èçìåíèò-
ñÿ; îíè ñ èíòåðåñîì îòíîñÿòñÿ ê êðåäèòíûì ïðåäëîæåíèÿì,
íî èõ ñêëîííîñòü ê ðèñêó – ñðåäíÿÿ, è êðîìå òîãî, òàêèå ëþäè
îïàñàþòñÿ, ÷òî íå ñìîãóò ñâîåâðåìåííî âûïëà÷èâàòü äîëã.

7 Ñòðåáêîâ Ä. Îñíîâíûå òèïû è ôàêòîðû êðåäèòíîãî ïîâåäåíèÿ íàñå-
ëåíèÿ â ñîâðåìåííîé Ðîññèè // Âîïðîñû ýêîíîìèêè. 2004. ¹ 2. Ñ. 120–121.
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ìè, âåäü èíôîðìàöèÿ î íèõ ÿâëÿåòñÿ êîíôèäåíöèàëüíîé, îíà
çàùèùåíà è çàêîíàìè, è ðåãëàìåíòàìè ôèíàíñîâûõ ñòðóê-
òóð, ðàáîòàþùèõ ñ èïîòå÷íûìè êðåäèòàìè. Â Èðêóòñêå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû áûëè.

Èñòîðèÿ ïðîåêòà «Èííîêåíòüåâñêàÿ ñëîáîäà» íà÷àëàñü â
êîíöå 2006 ã. ñ îáíàðîäîâàíèÿ ïëàíîâ ïî ñòðîèòåëüñòâó ìèê-
ðîðàéîíà â îäíîé èç îêðàèííûõ ÷àñòåé ãîðîäà – Íîâî-Ëåíè-
íî. Ýòî 20 áëîê-ñåêöèé, 683 êâàðòèðû ñîâîêóïíîé ïëîùàäüþ
72 òûñ. ì2 (âìåñòå ñ ïîìåùåíèÿìè êîììåð÷åñêîãî íàçíà÷å-
íèè – îêîëî 78 òûñ. ì2), ïîäçåìíàÿ ïàðêîâêà ïðèìåðíî íà
200 ìàøèíîìåñò, êîììåð÷åñêèå ïåðâûå ýòàæè. Æèëüå îòíî-
ñèòñÿ ê ðàçðÿäó ýêîíîìêëàññà. Íàïðèìåð, ñòîèìîñòü äâóõêîì-
íàòíîé êâàðòèðû ïëîùàäüþ 69,9 ì2 ñîñòàâëÿëà îêîëî 1 748 òûñ.
ðóáëåé, ò.å. 25 òûñ. ðóáëåé çà êâàäðàòíûé ìåòð (äàííûå íà ìàðò
2009 ã.). Äëÿ ñðàâíåíèÿ: ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü êâàäðàòíîãî ìåò-
ðà â èðêóòñêîé íîâîñòðîéêå â ìàðòå 2008 ã. ñîñòàâëÿëà 50–52
òûñ. ðóáëåé.

Îñíîâíàÿ èíòðèãà, îäíàêî, çàêëþ÷àåòñÿ íå â ñòîèìîñòè.
Áëàãîäàðÿ ïàðòíåðñòâó ñ Èðêóòñêèì ðåãèîíàëüíûì èïîòå÷-
íûì àãåíòñòâîì (ÈÐÈÀ) ïîíÿòèå äîñòóïíîãî æèëüÿ áûëî ïðè-
âÿçàíî ê ñðåäíåìó óðîâíþ äîõîäîâ ñåìåé â ãîðîäå è ê ñòàí-
äàðòíûì óñëîâèÿì èïîòå÷íîãî êðåäèòà11 . Òàê ïîÿâèëîñü
÷åòêîå ïîíèìàíèå òîãî, ñêîëüêî íå ìîæåò ñòîèòü êâàðòèðà è
â êàêèõ ãðàíèöàõ íàõîäèòñÿ ïëàòåæåñïîñîáíûé ñïðîñ. Ýòî íå
òîëüêî ñòàëî îòïðàâíîé òî÷êîé äëÿ îïòèìèçàöèè çàòðàò çàñò-
ðîéùèêà, íî è ïîçâîëèëî ðàçðàáîòàòü ùàäÿùèå óñëîâèÿ ïî-
ãàøåíèÿ êðåäèòà: ïëàíèðîâàëîñü, ÷òî íà ïðîòÿæåíèè âñåãî
ñðîêà çàåìùèêè áóäóò âûïëà÷èâàòü íå áîëåå òðåòè îò ñîâî-
êóïíîãî äîõîäà ñåìüè.

11 Ôîðìóëà, êîòîðàÿ áûëà ðàçðàáîòàíà îðãàíèçàòîðàìè ïðîåêòà, âûã-
ëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Äîñòóïíûì íà äàííîé òåððèòîðèè (â ãîðîäå
èëè ðàéîíå) ñ÷èòàåòñÿ æèëüå (54 ì2), êîòîðîå ñåìüÿ èç òðåõ ÷åëîâåê ñî
ñðåäíèì äëÿ äàííîé òåððèòîðèè äîõîäîì ìîæåò ïðèîáðåñòè: ñ ïîìîùüþ
15-ëåòíåãî èïîòå÷íîãî êðåäèòà (ïî òåêóùèì ñòàâêàì); âûïëà÷èâàÿ åæåìå-
ñÿ÷íî íå áîëåå 30% îò ñîâîêóïíîãî ñåìåéíîãî äîõîäà; âíåñÿ èç ñîáñòâåí-
íûõ äåíåã ïåðâîíà÷àëüíûé âçíîñ â 30% îò ñòîèìîñòè êâàðòèðû».

ýêñïåðòíûå èíòåðâüþ ñ ðóêîâîäèòåëÿìè è ðàáîòíèêàìè
Èðêóòñêîãî èïîòå÷íîãî àãåíòñòâà.

Êðîìå òîãî, äëÿ ïîâòîðíîãî àíàëèçà èñïîëüçîâàëèñü ìà-
òåðèàëû èíòåðâüþ, ñîáðàííûå â òå÷åíèå ëåòà è îñåíè 2007 ã.
(ñ èïîòå÷íûìè çàåìùèêàìè, ðóêîâîäèòåëÿìè êîìïàíèé, ðà-
áîòíèêàìè Èðêóòñêîãî èïîòå÷íîãî àãåíòñòâà è ò.ä.). Â èòîãå
â íàøåì ðàñïîðÿæåíèè îêàçàëèñü 61 èíòåðâüþ (16 èç íèõ áûëè
ñîáðàíû â 2007 ã., 29 – â ìàðòå 2008 ã., 16 – â èþëå 2009 ã.) Èç
íèõ 12 – ñ îäíèìè è òåìè æå ëþäüìè.

Õàðàêòåðèñòèêà îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ. Ïåðâîå, ÷òî ïðèõî-
äèò â ãîëîâó, – êàòåãîðèÿ èçó÷àåìûõ èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ
äîëæíà áûòü âûðîâíåíà ïî öåëîìó ðÿäó êðèòåðèåâ: ìåñòî
æèòåëüñòâà, ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, óñëîâèÿ èïîòåêè, ïîêóïêà íà
âòîðè÷íîì ðûíêå èëè â íîâîñòðîéêå è ò.ä. Ëîãèêà ýòèõ ðàç-
ìûøëåíèé ïðèâåëà ê òîìó, ÷òî â êà÷åñòâå îáúåêòà áûëè âûá-
ðàíû çàåìùèêè – ó÷àñòíèêè ñòðîèòåëüíîãî ïðîåêòà «Èííî-
êåíòüåâñêàÿ ñëîáîäà» â Èðêóòñêå.

Ïî÷åìó â Èðêóòñêå? Ïî äâóì ïðè÷èíàì. Íåîáõîäèìî áûëî
âûáðàòü äîñòàòî÷íî êðóïíûé, íî íå ñòîëè÷íûé ãîðîä, â êî-
òîðîì ïðàêòèêà èïîòå÷íîãî êðåäèòîâàíèÿ åùå íå ïîëó÷èëà
øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ è íå ñòàëà îáû÷íûì äåëîì. Êðî-
ìå òîãî, íà÷àòûé ñòðîèòåëüíûé ïðîåêò áûë íàïðÿìóþ óâÿçàí
ñ èïîòå÷íûìè ñõåìàìè10 , ïîýòîìó ñèòóàöèè èïîòå÷íûõ çàåì-
ùèêîâ áûëè áîëåå èëè ìåíåå ñîïîñòàâèìûìè, à ñàìè çàåì-
ùèêè ïðèíàäëåæàëè áëèçêèì ïî ñîöèàëüíîìó ñòàòóñó ñëîÿì
è ãðóïïàì.

Åùå îäíî íåìàëîâàæíîå îáñòîÿòåëüñòâî – íàëè÷èå õîðî-
øåãî è ïîäãîòîâëåííîãî «âõîäà â ïîëå». Â ÷àñòíîñòè, îäíà èç
ïðîáëåì: êàê íàõîäèòü è óñòàíàâëèâàòü êîíòàêò ñ çàåìùèêà-

10 Êâàðòèðó ïåðâîíà÷àëüíî íåëüçÿ áûëî êóïèòü áåç ïðèâëå÷åíèÿ èïî-
òåêè, êîòîðàÿ ê òîìó æå âêëþ÷àëà â ñåáÿ ïÿòèëåòíèé ìîðàòîðèé íà äîñ-
ðî÷íîå ïîãàøåíèå. Ýòî ñîçäàâàëî ñèòóàöèþ îòñðî÷åííîé ëèêâèäíîñòè,
îòñåêàëî òåõ, êòî ìîã êóïèòü êâàðòèðó áåç ïðèâëå÷åíèÿ êðåäèòà, ðåçêî ñíè-
æàëî âîçìîæíîñòè äëÿ ñïåêóëÿòèâíûõ ñòðàòåãèé ïîñðåäíèêîâ è â ðåçóëü-
òàòå âñåãî ïîçâîëèëî ñòðîèòåëÿì â ïîëòîðà-äâà ðàçà ñíèçèòü ñòîèìîñòü
êâàäðàòíîãî ìåòðà æèëüÿ. Ïîäðîáíåå ñì.: [17].
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çàëîñü î÷åíü ñåðüåçíûì. Ëåòîì 2009 ã. ñòðîèòåëè ñìîãëè ïî-
ëó÷èòü öåëåâîé êðåäèò Ñáåðáàíêà íà äîñòðîéêó ïåðâîé î÷å-
ðåäè, îäíàêî îñåíüþ äîëüùèêè âòîðîé î÷åðåäè ñòàëè ïîäà-
âàòü èñêè çà ïðîñðî÷êó ñòðîèòåëüñòâà. Çèìîé 2010 ã. â ñóäå
ëåæàëî îêîëî 70 èñêîâ, è âåñíîé ýòîãî ãîäà ôèðìà-çàñòðîé-
ùèê íà÷àëà ïðîöåäóðó áàíêðîòñòâà, ñòðåìÿñü ñ ïîìîùüþ âíå-
øíèõ óïðàâëÿþùèõ âûïîëíèòü ñâîè îáÿçàòåëüñòâà ïåðåä ïî-
êóïàòåëÿìè. Ëåòîì ïðîèçîøëî íåñêîëüêî âàæíûõ ñîáûòèé.
Ñîñòîÿëèñü íåñêîëüêî ïèêåòîâ, îðãàíèçîâàííûõ äîëüùèêà-
ìè îêîëî çäàíèÿ îáëàñòíîé àäìèíèñòðàöèè; ãóáåðíàòîðîì
áûëà ñîçäàíà ðàáî÷àÿ ãðóïïà ïî ðàçðåøåíèþ ïðîáëåìû ñ äî-
ñòðîéêîé êîìïëåêñà; áûëî ââåäåíî âíåøíåå óïðàâëåíèå äå-
ëàìè ôèðìû, ïîëó÷åíû íåêîòîðûå ñðåäñòâà äëÿ ïðîäîëæåíèÿ
ðàáîò è ê êîíöó ëåòà áûëè ñäàíû â ýêñïëóàòàöèþ äâå áëîê-
ñåêöèè12 .

Õîòÿ è äëÿ ñòðîèòåëåé, è äëÿ äîëüùèêîâ âñå êîëëèçèè è
ïåðåìåíû áûëè äîâîëüíî âàæíûìè, ñ òî÷êè çðåíèÿ çàäà÷ íà-
øåãî èññëåäîâàíèÿ, èõ âëèÿíèå íà ñîñòàâ è îáùóþ ÷èñëåí-
íîñòü èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ áûëî ìèíèìàëüíûì: ëþäè ïðå-
îäîëåëè òðóäíîñòè, è ïî áîëüøåé ÷àñòè âñå îñòàëèñü
ó÷àñòíèêàìè ïðîåêòà (îñíîâíîé îòñåâ ïðèøåëñÿ íà òå ñëó÷àè,
êîãäà áàíêè îòêàçûâàëè â ïðåäîñòàâëåíèè êðåäèòà).

Êàêîå çíà÷åíèå, êàêîé ñìûñë ñ òî÷êè çðåíèÿ çàäà÷ íàøå-
ãî èññëåäîâàíèÿ èìåëè âñå ïåðå÷èñëåííûå âûøå îñîáåííîñ-
òè, ñîáðàííûå â ïðîåêòå «Èííîêåíòüåâñêàÿ ñëîáîäà»? Ñèòóà-
öèÿ íà ïåðèîä ðàáîòû â «ïîëå» ñêëàäûâàëàñü ñëåäóþùèì
îáðàçîì. Ñòîèìîñòü æèëüÿ èñ÷èñëÿëàñü èñõîäÿ èç êðèòåðèÿ
äîñòóïíîñòè, ïðèâÿçàííîãî ê ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòå ïî ãî-
ðîäó. Ïîýòîìó ïîòåíöèàëüíûìè ïîêóïàòåëÿìè êâàðòèð îêà-
çàëèñü òå, êòî íå â ñîñòîÿíèè êóïèòü æèëüå ïî òåêóùèì ðû-
íî÷íûì öåíàì (ïî íàøèì îöåíêàì, ýòî ïðèìåðíî 15–20%
æèòåëåé ãîðîäà, êîòîðûõ ïî óðîâíþ äîõîäîâ ìîæíî îòíåñòè
ê êàòåãîðèè ñðåäíåãî êëàññà).

12 Ñì. Íîâîñòè ïîðòàëà www.sloboda-in.ru (http://www.sloboda-in.ru/
news/news/30.html).

Óæå â êîíöå ìàÿ 2007 ã. ïîäàâøèõ çàÿâêó íà ó÷àñòèå â ïðî-
åêòå áûëî áîëåå 2 òûñ. ÷åëîâåê. Â òå÷åíèå âåñíû è ëåòà, êîãäà
óæå âåëîñü ñòðîèòåëüñòâî «Èííîêåíòüåâñêîé ñëîáîäû», ïðî-
âåðÿëàñü ïëàòåæåñïîñîáíîñòü çàÿâèòåëåé è èõ ñîîòâåòñòâèå
èíûì òðåáîâàíèÿì èïîòå÷íîãî êðåäèòîâàíèÿ, îäíîâðåìåí-
íî óòî÷íÿëèñü è ðàçúÿñíÿëèñü óñëîâèÿ ó÷àñòèÿ â ñòðîèòåëü-
íîì ïðîåêòå, ïðîõîäèëî ïðåäâàðèòåëüíîå ðåçåðâèðîâàíèå
êâàðòèð. Ê îñåíè îñíîâíîé êîñòÿê ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà áûë
óæå ñôîðìèðîâàí. Îäíàêî â êîíöå îñåíè ïðîèçîøëè âàæíûå
èçìåíåíèÿ â ñõåìå ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðîåêòà, ÷òî íå ìîãëî íå
êîñíóòüñÿ è çàÿâèòåëåé.

Ñáåðáàíê, ïîëãîäà îöåíèâàâøèé ïðîåêò è ñõåìó, â íîÿáðå
ïðèíÿë ðåøåíèå î ôèíàíñèðîâàíèè è âûäåëåíèè êðåäèòà.
Îäíàêî âûäâèíóë óñëîâèå íà îòêðûòèå êðåäèòíîé ëèíèè äëÿ
ñòðîèòåëüñòâà: áàíê ïðåäëàãàë íà ÷åòâåðòü óâåëè÷èòü ñòî-
èìîñòü êâàäðàòíîãî ìåòðà îò çàïëàíèðîâàííîé íà òîò ìîìåíò
âðåìåíè è, êðîìå òîãî, îñòàâëÿë çà ñîáîé ïðàâî â îäíîñòî-
ðîííåì ïîðÿäêå ïîâûøàòü ñòîèìîñòü êâàäðàòíîãî ìåòðà äëÿ
çàÿâèòåëåé óæå ïîñëå çàêëþ÷åíèÿ ñ íèìè äîãîâîðà î êóïëå-
ïðîäàæå êâàðòèðû. Òàê êàê ýòî ïðîòèâîðå÷èëî ïðèíöèïó äî-
ñòóïíîñòè æèëüÿ è ñòàâèëî ïîä óãðîçó âåñü ïðîåêò, áûëî ïðè-
íÿòî ðåøåíèå ïîìåíÿòü ñõåìó ôèíàíñèðîâàíèÿ, îñíîâàííóþ
íà èïîòå÷íûõ ïðåäëîæåíèÿõ ÈÐÈÀ è ïðåäïîëàãàâøóþ óõîä
îò äîëåâîãî ó÷àñòèÿ. Â ðåçóëüòàòå áûëî ðåøåíî ïåðåîðèåíòè-
ðîâàòüñÿ íà áàíêîâñêóþ èïîòåêó è âåðíóòüñÿ ê ñõåìå äîëåâî-
ãî ó÷àñòèÿ â ñòðîèòåëüñòâå (ïåðâîíà÷àëüíî ñõåìà áûëà èíîé
– áåç èñïîëüçîâàíèÿ äîëåâîãî ó÷àñòèÿ [17]).

Ñ ÿíâàðÿ 2008 ã. íà÷àëîñü çàêëþ÷åíèå äîãîâîðîâ äîëåâîãî
ó÷àñòèÿ, îôîðìëåíèå è âûäà÷à èïîòå÷íûõ êðåäèòîâ, è ñïóñòÿ
íåêîòîðîå âðåìÿ ó èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ «Èííîêåíòüåâñêîé
ñëîáîäû» íà÷àëèñü ïåðâûå âûïëàòû ïî èïîòåêå. Êðèçèñ âíåñ
ñâîè êîððåêòèâû â ãðàôèê, è ïîëãîäà ñòðîéêà áûëà ôàêòè-
÷åñêè çàìîðîæåíà, íî òåì íå ìåíåå ê êîíöó 2009 ã. ñòðîèòåëè
íàìåðåâàëèñü ñäàòü ïåðâóþ î÷åðåäü «Ñëîáîäû» – 12 áëîê-ñåê-
öèé èç 20 çàïëàíèðîâàííûõ. Ëåòîì 2009 ã. ñòåïåíü ãîòîâíîñ-
òè ïåðâîé î÷åðåäè ñîñòàâëÿëà 85–90%. Âëèÿíèå êðèçèñà îêà-
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òå÷íûõ îáÿçàòåëüñòâàõ äîáàâëÿþòñÿ âîëíåíèÿ ïî ïîâîäó ïðî-
áëåì ñòðîèòåëüñòâà.

4.4. Äàííûå è èõ èíòåðïðåòàöèÿ

Ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà. Â èíòåðâüþ ëþäè
ðàññêàçûâàþò î ñåáå è î ñâîåì ðåøåíèè. Êàæäûé ãîâîðèò ñâîå,
íî â ýòèõ ïîâåñòâîâàíèÿõ åñòü ñîöèîëîãè÷åñêèå óíèâåðñàëèè.
Îäíîé èç íèõ ÿâëÿåòñÿ ðàññêàç î òîì, êàêèì ÷åëîâåê âèäèò
ñîáñòâåííûé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, êàê îí îïèñûâàåò ñåáÿ, ñâîþ
ñåìüþ â êàòåãîðèÿõ ñîöèàëüíîãî ñðàâíåíèÿ è ðàçëè÷åíèÿ,
êàêèå ñîöèàëüíûå – íå èíäèâèäóàëüíûå – õàðàêòåðèñòèêè îí
èñïîëüçóåò äëÿ òîãî, ÷òîáû îáîçíà÷èòü ñâîþ ïîçèöèþ â ïåñò-
ðîé ñîâîêóïíîñòè ñîöèàëüíûõ ãðóïï è ñòðàò. Ñàìîèäåíòèôè-
êàöèÿ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà ðàñêëàäûâàåòñÿ íà òðè êîìïîíåí-
òà: ñîöèàëüíàÿ êàòåãîðèçàöèÿ (çíàíèÿ) – «ß-êîíöåïöèÿ» (êàê
ãåíåðàòîð ìîòèâàöèè) – çíà÷èìûå ïðàêòèêè è âîçìîæíîñòè
(äåéñòâèÿ).

Ðàññìîòðèì ñîöèàëüíóþ êàòåãîðèçàöèþ. Â ðàññêàçàõ î
ñåáå èñïîëüçóåòñÿ äîâîëüíî ìíîãî òåðìèíîâ, îáîçíà÷àþùèõ
îïðåäåëåííûå ñîöèàëüíûå êàòåãîðèè: «âîåííîñëóæàùèé»,
«ìîëîäàÿ ñåìüÿ», «íàó÷íûé ðàáîòíèê», «ãîñóäàðåâ ÷åëîâåê»
è ïðîòèâîïîñòàâëåííûå èì «áèçíåñîâûå», «÷óáàéñû», «õà-
ïóãè» è «ìîñêâè÷è». Îäíà èç íàèáîëåå ÷àñòî ïðîãîâàðèâàå-
ìûõ êàòåãîðèé – «áþäæåòíèê». È äåëî çäåñü íå òîëüêî â òîì,
÷òî òàêîâûõ ñðåäè çàåìùèêîâ áîëüøèíñòâî, à â òîì, ÷òî èñ-
ïîëüçîâàíèå ýòîãî ïîíÿòèÿ «÷òî-òî îáúÿñíÿåò» ñ òî÷êè çðå-
íèÿ ÷åëîâåêà: ìîòèâàöèþ, ñèñòåìó âçãëÿäîâ, ñîáñòâåííóþ
æèçíåííóþ ñèòóàöèþ, îòäåëåííîñòü îäíîâðåìåííî è îò íå-
êèõ «õîçÿåâ æèçíè», è îò ñîöèàëüíîãî äíà – «âñå-òàêè ÿ ÷åãî-
òî äîñòèã». Â ïðèâÿçêå ê ïðîáëåìå æèëüÿ çäåñü ÷àñòî âûñò-
ðàèâàëàñü ñëåäóþùàÿ îáúÿñíèòåëüíàÿ öåïî÷êà: â
ïðîòèâîïîëîæíîñòü òåì, ó êîãî ìíîãî äåíåã è «áëàãîïîëó÷-
íàÿ æèçíü», äëÿ «òàêèõ-êàê-ÿ» æèëüå – íàèîñòðåéøàÿ ïðî-
áëåìà, íî ìû íå ìîæåì ñàìîñòîÿòåëüíî êóïèòü êâàðòèðó, íå

Ïðîäàæè êâàðòèð â íîâîñòðîéêå áûëè æåñòêî ïðèâÿçàíû
ê èïîòåêå. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî îòñåêàëî, ñ îäíîé ñòîðîíû, òåõ,
êòî â ñîñòîÿíèè êóïèòü æèëüå ïî ðûíî÷íûì öåíàì (èì íåâû-
ãîäíî ïåðåïëà÷èâàòü ïî èïîòå÷íûì ïðîöåíòàì), à ñ äðóãîé –
ñåãìåíò æèòåëåé, íå èìåþùèõ äîñòàòî÷íî ñðåäñòâ, ÷òîáû ðàñ-
ïëà÷èâàòüñÿ ñàìèì, è ðàññ÷èòûâàþùèõ òîëüêî íà ñîöèàëü-
íîå æèëüå. Àíòèñïåêóëÿòèâíûå îãðàíè÷åíèÿ ñäåëàëè ïðîåêò
íåïðèâëåêàòåëüíûì äëÿ òåõ, êòî èìåë ñâîáîäíûå äåíüãè è
õîòåë áû ïåðåïðîäàòü êâàðòèðó ïîñëå åå ïîñòðîéêè. (Êðîìå
òîãî, îòïàëà íåîáõîäèìîñòü â ðèýëòîðàõ, ïîýòîìó îíè íå ó÷à-
ñòâîâàëè â ïðîåêòå â êà÷åñòâå ðûíî÷íûõ èãðîêîâ.)

Æèëüå â «Èííîêåíòüåâñêîé ñëîáîäå» îòíîñèòñÿ ê êàòåãî-
ðèè ýêîíîìêëàññà è ê òîìó æå ðàñïîëàãàåòñÿ äàëåêî îò öåíò-
ðà ãîðîäà. Òåì íå ìåíåå, êâàðòèðû – îòíþäü íå ìàëîãàáàðèò-
íûå. Ýòî òàêæå îêàçàëîñü äîñòàòî÷íî âàæíûì ïàðàìåòðîì äëÿ
ôîêóñèðîâàíèÿ íà îïðåäåëåííîì ñåãìåíòå ïîòðåáèòåëåé, ýì-
ïèðè÷åñêè îòäåëÿåìîì è îò ýëèòíûõ ñëîåâ, ó êîòîðûõ íåò äå-
ôèöèòà ðåñóðñîâ, è îò ñëàáîðåñóðñíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, íå
èìåþùèõ âîçìîæíîñòè ñïðàâèòüñÿ ñî ñòàíäàðòíûìè óñëîâè-
ÿìè èïîòå÷íîãî êðåäèòà.

Òàêèì îáðàçîì, ñîâîêóïíîñòü èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ îêà-
çàëàñü äîñòàòî÷íî âûðîâíåííîé ïî ñâîåìó ñîöèàëüíîìó ñòà-
òóñó, è õîòÿ íåêîòîðûé ðàçáðîñ âñå ðàâíî ïðèñóòñòâóåò (íà-
ïðèìåð, åñòü è ïðåäïðèíèìàòåëè, è âðà÷è-ñïåöèàëèñòû), íî
óñëîâèÿ ïðîåêòà ðàâíî îòñåêàþò êàê î÷åíü áîãàòûõ, òàê è
î÷åíü áåäíûõ. Åùå îäíî íåìàëîâàæíîå îáñòîÿòåëüñòâî – âñå
èïîòå÷íûå çàåìùèêè îêàçûâàþòñÿ ïðèìåðíî â ðàâíûõ óñëî-
âèÿõ è íà îäíîì è òîì æå ýòàïå ñâîåé èïîòå÷íî-êâàðòèðíîé
èñòîðèè.

È òðåòüå îáñòîÿòåëüñòâî: ôèíàíñîâûå óñëîâèÿ ó÷àñòèÿ
ëþäåé â ïðîåêòå îòíþäü íå ìÿãêèå, íî è íå ñëèøêîì æåñò-
êèå. Îíè òàêîâû, ÷òî ëþäÿì âñå ðàâíî ïðèõîäèòñÿ âçâåøè-
âàòü è ñâîè âîçìîæíîñòè, è ðèñêè äåôîëòà ïî êðåäèòó. Òî åñòü
ïðàêòè÷åñêè äëÿ âñåõ ðåøåíèå îá ó÷àñòèè â ïðîåêòå áûëî òðóä-
íûì: âûïëàòû ïî êðåäèòàì óæå íà÷àëèñü, à æèëüå ïîêà íå
ïîñòðîåíî, ê ïåðåæèâàíèÿì è ðàçìûøëåíèÿì î ñâîèõ èïî-
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ñëîâàì. – Íèùèå è áðîøåííûå, äåëà äî âðà÷åé íèêîìó íåò”. Âå-
÷åðîì íàì ñêàçàëè, ÷òî îäíà æåíùèíà-ãëàââðà÷, ïðåæäå ðà-
áîòàâøàÿ â ýòîé ïîëèêëèíèêå, ìíîãî ëåò ÿâëÿåòñÿ äåïóòàòîì
Çàêîíîäàòåëüíîãî ñîáðàíèÿ è î÷åíü àêòèâíî äåéñòâóåò â èí-
òåðåñàõ ìåäðàáîòíèêîâ îáëàñòè».

Â ëþáîì ñëó÷àå óêàçàíèå íà ñâîè âîçìîæíîñòè óâÿçûâàåò-
ñÿ ñ ñîöèàëüíîé ïîçèöèåé è ïðîôåññèîíàëüíûì ñòàòóñîì, à
èõ èíòåðïðåòàöèÿ â êà÷åñòâå çíà÷èòåëüíûõ èëè æå íàïðî÷ü
îòñóòñòâóþùèõ àïåëëèðóåò ê ñèìâîëè÷åñêîìó êàïèòàëó ýòîé
ïîçèöèè: âðà÷ ïîëèêëèíèêè, ìîëîäàÿ ñåìüÿ, ìîëîäîé ñïåöè-
àëèñò, ñîòðóäíèê îðãàíîâ, ðàáîòíèê àäìèíèñòðàöèè è ò.ä.

«ß âîîáùå íå ïðåäñòàâëÿþ, åñëè áû íå áûëî èïîòå÷íîãî êðå-
äèòîâàíèÿ, ãäå áû ÿ ìîã íàéòè òàêóþ ñóììó äåíåã íà äàæå äëè-
òåëüíûé ñðîê è êàê áû ÿ ìîã ðåøèòü ñâîé êâàðòèðíûé âîïðîñ,
ïîòîìó ÷òî ÿ çà âñþ ñâîþ æèçíü íå çàðàáîòàþ ñòîëüêî äåíåã, à
èíôëÿöèÿ íàñòîëüêî ýòî âñå ñúåäàåò… Êîãäà ìû ïîæåíèëèñü, ÿ
òîãäà, ïî òîìó âðåìåíè, ïîëó÷àë ðóáëåé 800, à æåíà òîãäà –
1100. Íèêàêèõ èäåé ïðî òî, êàê êóïèòü êâàðòèðó, â ïðèíöèïå íå
áûëî, äà è íå ãîâîðÿ óæ ïðî áîëåå íóæíûå äëÿ ðàáîòû âåùè: íî-
óòáóê èëè, òàì, êîìïüþòåð ïðîñòî.

ß òîãäà åùå ìàëåíüêî ïîðàáîòàë ìëàäøèì íàó÷íûì ñîòðóä-
íèêîì â ÍÈÈ, à æåíà ó÷èëàñü è ïîäðàáàòûâàëà. Î ïîêóïêå êâàð-
òèðû è ïðåäñòàâèòü íå ìîãëè. Ýòî ñåé÷àñ èïîòåêà [ñòàëà äëÿ
íàñ âîçìîæíà], äà è èïîòåêà – ýòî äëÿ ìåíÿ åäèíñòâåííàÿ àëü-
òåðíàòèâà, åäèíñòâåííûé âûõîä, ÿ ïðîñòî íå âèæó äðóãèõ âû-
õîäîâ. ß ïîíèìàþ, êîãäà ó ëþäåé åñòü áàáóøêè, äåäóøêè, îíè
îñòàâëÿþò èì êâàðòèðû, îíè ìîãóò åå ïðîäàòü ïî ðûíî÷íîé
öåíå è äåíüãè êóäà-òî âëîæèòü, â êîíöå êîíöîâ, ïðîñòî æèòü,
– à ÿ âðà÷, ãåíåòèê, ðàáîòàþ âîò çäåñü, â äèàãíîñòè÷åñêîì öåí-
òðå». (Ìóæ÷èíà, 31 ãîä, ìåäðàáîòíèê â äèàãíîñòè÷åñêîì
öåíòðå.)

Òàêèå àïåëëÿöèè âûïîëíÿþò íå òîëüêî ôóíêöèþ îïèñà-
íèÿ, íî òàêæå êîíñòðóèðîâàíèÿ ñòàòóñíîé ïîçèöèè. Ìû ìî-
æåì âûäåëèòü òðè òèïà òàêèõ êîíñòðóêòîâ-îïèñàíèé, êàæ-
äûé èç êîòîðûõ èìååò ñâîþ âíóòðåííþþ ëîãèêó ðàñêðûòèÿ:
(à) âîçìîæíîñòåé íåò, èõ êàòàñòðîôè÷åñêè íå õâàòàåò; (b) êàê-

ìîæåì ïîçâîëèòü ñåáå ñòàíäàðòíóþ èïîòåêó. Òî åñòü èïîòå-
êà âîñïðèíèìàåòñÿ âñå-òàêè êàê äåëî âïîëíå ñîñòîÿòåëüíûõ
è áëàãîïîëó÷íûõ ëþäåé.

«×òî Âû õîòèòå? Ìû – áþäæåòíèêè, ñ çàðïëàòàìè íàøè-
ìè... ÷òî òàì äóìàòü î êâàðòèðå, êîãäà öåíû âîò ÷òî íè äåíü –
ðàñòóò?.. À êóäà óãíàòüñÿ-òî ñ íàøèìè çàðïëàòàìè?.. È èïî-
òåêà íèêàêàÿ íå ïîìîæåò…» (Æåíùèíà, 42 ãîäà, ðóêîâîäè-
òåëü îòäåëà ìåäñòàòèñòèêè â ãîðîäñêîé ïîëèêëèíèêå.)

«Ïîòðåáíîñòü â êðåäèòå î÷åíü âûñîêà. Ïðîñòî ó ëþäåé ó áþä-
æåòíûõ äðóãîé âîçìîæíîñòè íåò». (Æåíùèíà, 45 ëåò, ðàáîò-
íèê àäìèíèñòðàöèè.)

Îáùåé òî÷êîé, êóäà ñõîäèëèñü òàêèå àðãóìåíòàöèîííûå
öåïî÷êè, ñòàëî óòâåðæäåíèå: «àëüòåðíàòèâû èïîòåêå íåò». È
äåëî çäåñü íå â òîì, ÷òî ïåðâîíà÷àëüíî íåëüçÿ áûëî êóïèòü
êâàðòèðû â «Èííîêåíòüåâñêîé ñëîáîäå» áåç èïîòå÷íîãî êðå-
äèòà. Ëþäåé òàê èëè èíà÷å çàáîòèëè îáúåêòèâíûå êîìïîíåí-
òû ñèòóàöèè: çàðïëàòû íå ðàñòóò òàê, êàê öåíû, âåäîìñòâåí-
íûå æèëèùíûå ïðîãðàììû íå ðàáîòàþò, íàêîïèòü
íåâîçìîæíî è ðèñêîâàííî, äëÿ ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíèêîâ
îáëàñòíûå ïðîãðàììû çàêðûòû è ò.ä. Ïîêàçàòåëåí â ýòîì îò-
íîøåíèè íà÷àëüíûé ýïèçîä íàøåé ðàáîòû â ãîðîäñêîé ïî-
ëèêëèíèêå, êîãäà ìû îáúÿñíÿëè öåëü ñâîåãî âèçèòà ÷åòûðåì
æåíùèíàì-âðà÷àì, ó÷àñòâóþùèì â ïðîåêòå «Ñëîáîäà».

Èç ïîëåâîãî äíåâíèêà èíòåðâüþåðà: «Îáçâîíèëà ñâîèõ
êîëëåã [ò.å. äðóãèõ èíòåðâüþåðîâ], è â êîìíàòå – íàì íå ïðè-
øëîñü æäàòü – ïîÿâèëèñü åùå òðè æåíùèíû â âîçðàñòå çà ñî-
ðîê. Ìû ñèäåëè íà êóøåòêå, îíè ðàñïîëîæèëèñü íà ñòóëüÿõ
ïîëóêðóãîì íàïðîòèâ è ñ î÷åíü æèâèì èíòåðåñîì ñìîòðåëè
íà íàñ. Ýòîò èíòåðåñ è îæèäàíèå áûëè îñÿçàåìûìè, êàê áóä-
òî ôèçè÷åñêèìè. Íàø ðàññêàç î ñåáå è î íàøåé çàäà÷å íè ðàçó
íå ïðåðûâàëñÿ íèêàêèìè äîïîëíèòåëüíûìè âîïðîñàìè è ðåï-
ëèêàìè. Ïîñëå îêîí÷àíèÿ ââîäíîãî ñëîâà»[èíòåðâüþåðà] æåí-
ùèíà – çîëîòîçóáàÿ, âåñåëàÿ è äèíàìè÷íàÿ – ñðàçó æå ïðîèç-
íåñëà: “Âû çàïèøèòå, ìû – ÍÈÙÈÅ… Äà, âñå íèùèå è
áðîøåííûå! – Íó ïðÿìî-òàêè âñå?! – À êàê Âû õîòèòå? – ïðî-
èçíåñëà îíà â îòâåò è â êîìíàòå ÷óâñòâîâàëàñü ïîääåðæêà åå
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èñïîëüçóåòñÿ ðåñïîíäåíòàìè äëÿ èëëþñòðàöèè ðàçäðàæàþùå-
ãî íåñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ñîöèàëüíûì áëàãîïîëó÷èåì,
ñ îäíîé ñòîðîíû, è óñïåõàìè â ïðîôåññèè è âìåíåííîé îò-
âåòñòâåííîñòüþ – ñ äðóãîé13 .

«ß ñ÷èòàþ, ÷òî åñëè ðàáîòàåøü íà ãîñóäàðñòâî ïî äîãîâî-
ðó, òû â ýòîì ñëó÷àå âûñòóïàåøü êàê ïðåäñòàâèòåëü ãîñóäàð-
ñòâà. ß ñ÷èòàþ, ÿ êàê ãîñóäàðåâ ÷åëîâåê… òóò çà òîáîé ñòîèò
ãîñóäàðñòâî ñî ñâîèìè âñåìè âûòåêàþùèìè ïîñëåäñòâèÿìè,
âïëîòü äî ïðåçèäåíòà, çà êîòîðîãî ãîëîñîâàëè. Çäåñü çàñòðîé-
ùèê íå äîëæåí èñïûòûâàòü íèêàêèõ èëëþçèé. Êòî ê íåìó ïðè-
íåñ äåíåã, òàê ñêàæåì, îíè íå çàðàáîòàíû êàêèìè-òî ôèíàí-
ñîâûìè ìàõèíàöèÿìè èëè òàì ñïåêóëÿòèâíûìè öåíàìè íà
ðûíêå. Îíè çàðàáîòàíû âîò ýòèìè ðóêàìè è ãîëîâîé è äàíû
îíè ãîñóäàðñòâîì... ß íå õîðîìû ïîêóïàþ, ïîêóïàþ òî, íà ÷òî
êàê ñïåöèàëèñò, õîðîøèé âñå-òàêè, çàðàáîòàë». (Ìóæ÷èíà,
39 ëåò, ðàáîòíèê Ì×Ñ.)

Ïîäîáíûå ðàññóæäåíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò î ïðîòèâîðå÷è-
âîñòè â âîñïðèÿòèè ñâîåãî ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà. Ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, ðàáîòà – ýòî èñòî÷íèê ñòàáèëüíîñòè («çà ìíîé – ãî-
ñóäàðñòâî») è ðåñóðñ óâåðåííîñòè â ñåáå, ýòî âåñîìûé
àðãóìåíò â ñâîåé ñîöèàëüíîé ñîñòîÿòåëüíîñòè: ëþäè âêëà-
äûâàëèñü è ïðîäîëæàþò âêëàäûâàòüñÿ â ïîâûøåíèå ñâîåãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîëîæåíèÿ – ïîâûøåíèå êâàëèôèêà-
öèè, äîïîëíèòåëüíîå îáðàçîâàíèå, ìíîæåñòâåííàÿ çàíÿ-
òîñòü, ÷àñòî íåôîðìàëüíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, äîëæíî-
ñòíîå ïðîäâèæåíèå è ò.ä. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â òåìå ðàáîòû
ïîñòîÿííûì ðåôðåíîì èäåò ìîòèâ îãðàíè÷åííûõ âîçìîæ-
íîñòåé äëÿ ðåøåíèÿ îñíîâíîé æèçíåííîé ïðîáëåìû – ïî-
êóïêè æèëüÿ.

«ß-êîíöåïöèÿ». Ñèëüíûì èñòî÷íèêîì ìîòèâàöèè ÿâëÿåò-
ñÿ íå òîëüêî ñèòóàöèÿ, òðåáóþùàÿ íåìåäëåííûõ ðåøåíèé, íî

13 Íàïðèìåð, ãëàâíûé èíæåíåð ìåòàëëóðãè÷åñêîãî çàâîäà ñòðîèò «âòî-
ðîé ýòàæ» – ïîëàòè äëÿ äâîèõ äî÷åðåé â ñâîåé îäíîêîìíàòíîé êâàðòèðå
â äåðåâÿííîì äîìå.

òî âûêðó÷èâàåìñÿ; (ñ) â ñëó÷àå ÷åãî – íå ïðîïàäåì, åñòü âà-
ðèàíòû.

Ìîæíî íàìåòèòü è «ñîöèàëüíóþ ãåîãðàôèþ» ýòèõ òèïîâ.
Òèï (à) õàðàêòåðåí äëÿ áþäæåòíèêîâ, çàíèìàþùèõ íåâûñî-
êèå ñòàòóñíûå ïîçèöèè è íå èìåþùèõ äðóãèõ, êðîìå çàðïëà-
òû, èñòî÷íèêîâ äîõîäîâ; òèï (b) – áþäæåòíèêè ñ áîëåå âûñî-
êèìè çàðàáîòêàìè è âîçìîæíîñòÿìè, èìåþùèå
äîïîëíèòåëüíûé äîõîä; òèï (ñ) – òå, êòî çàíèìàåò ñðàâíèòåëü-
íî âûñîêèå äîëæíîñòè â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ è îäíîâðå-
ìåííî èìååò â ñîñòàâå ñåìüè ïðåäïðèíèìàòåëåé.

Ïðàêòèêè è âîçìîæíîñòè. Åùå îäèí ñïîñîá èäåíòèôèêà-
öèè ñòàòóñà – ÷åðåç îïèñàíèå «ñòàíäàðòíûõ» ïðàêòèê (ðàáî-
òà, îòäûõ, îáùåíèå) è óêàçàíèå íà îïðåäåëåííûå âîçìîæíîñ-
òè, ïðèïèñûâàåìûå ñâîåé ñîöèàëüíîé ïîçèöèè. Ïðè ýòîì
ññûëêà èäåò íå ñòîëüêî íà ñâîè ñîáñòâåííûå, ëè÷íûå ðåñóð-
ñû è âîçìîæíîñòè, ñêîëüêî íå íåêóþ îáúåêòèâíîñòü ñèòóà-
öèè, ÷òî â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ñâÿçàíî ñ ñîöèàëüíîé ïîçèöè-
åé è ïðîôåññèîíàëüíûì ñòàòóñîì.

Âî âñåõ èíòåðâüþ æèëüå ôèãóðèðîâàëî êàê ãëàâíàÿ ïðî-
áëåìà, òðåáóþùàÿ ïîñòîÿííîãî äåÿòåëüíîãî ó÷àñòèÿ. Â ÷àñò-
íîñòè, ýòî ñúåì êâàðòèðû è ñâÿçàííûå ñ ýòèì îòñëåæèâàíèå
öåí è ðåãóëÿðíûå ïåðååçäû (â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ – îäèí ðàç â
3–4 ìåñÿöà), ïîñòîÿííûé êîñìåòè÷åñêèé èëè êàïèòàëüíûé
ðåìîíò äîìà èëè äàæå åãî ïåðåñòðîéêà, íàïðèìåð â ñâÿçè ñ
ïîÿâëåíèåì äåòåé (çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü äîëüùèêîâ æèâåò â
ñòàðûõ äåðåâÿííûõ äîìàõ), ïðàâîâûå êîëëèçèè (âîåííîñëó-
æàùèå, î÷åðåäíèêè, ïîëó÷èâøèå è âûêóïèâøèå âåäîìñòâåí-
íîå æèëüå è äð.).

Òåìà ñâîåãî äîìà èäåò â î÷åíü òåñíîé ñâÿçêå ñ òåìîé ðàáî-
òû. Ðàáîòà âûñòóïàåò â êà÷åñòâå âàæíîãî ïðèìåðà ðåàëèçî-
âàííîé ìîòèâàöèè ê äîñòèæåíèÿì è â êà÷åñòâå öåíòðà, îðãà-
íèçóþùåãî âñå îñòàëüíûå ïîâñåäíåâíûå ïðàêòèêè (ïîñêîëüêó
áîëüøèíñòâî çàåìùèêîâ óæå çàíèìàþò âåäóùèå ïîçèöèè â
ñâîèõ îðãàíèçàöèÿõ è ó÷ðåæäåíèÿõ, è íà íèõ ÷àñòî âîçëîæå-
íà îòâåòñòâåííîñòü çà îðãàíèçàöèþ ðàáîòû äðóãèõ ñîòðóäíè-
êîâ). Äåìîíñòðàöèÿ äîñòèãíóòîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàòóñà
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ëÿ14 , îíè îòíîñÿòñÿ ê êàòåãîðèè èíòåðíàëîâ, òåõ, êòî ïðè-
íèìàåò íà ñåáÿ ðèñêè è îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîè äåéñòâèÿ,
ñ÷èòàþò, ÷òî è óñïåõè, è íåóäà÷è åñòü ðåçóëüòàò èõ ñîáñòâåí-
íûõ óñèëèé. Ñàìîå îïàñíîå è íåïðàâèëüíîå – óïóñòèòü ïîä-
âåðíóâøóþñÿ âîçìîæíîñòü.

Åùå îäèí èç âàæíûõ êîìïîíåíòîâ «ß-êîíöåïöèè», êîòî-
ðûé â òîì èëè èíîì âèäå îáÿçàòåëüíî ïðèñóòñòâîâàë â èíòåð-
âüþ, – ðàçãîâîð î òîì, âîñïðèíèìàþò ëè, îùóùàþò ëè íàøè
ñîáåñåäíèêè ñåáÿ ñîâðåìåííûìè ëþäüìè. Áîëüøèíñòâî çà-
åìùèêîâ îïðåäåëÿëè ñåáÿ â ýòîé êàòåãîðèè. Ôîðìóëèðîâêè
áûëè êàê äåñêðèïòèâíûìè – ïðîñòî ïåðå÷èñëÿþùèìè îñî-
áåííîñòè ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà – òàê è ðåôëåêñèâíûìè –
÷åðåç óêàçàíèå íà ñïîñîá ðåøåíèÿ âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì è
òðóäíîñòåé, íà ïðèîðèòåòíûé ñïîñîá äåéñòâèÿ, ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèÿ, êîòîðûìè õàðàêòåðèçóåòñÿ æèçíü «íàñòîÿùåãî» ñîâðå-
ìåííîãî ÷åëîâåêà. Ê äåñêðèïòèâíûì õàðàêòåðèñòèêàì îòíî-
ñÿòñÿ òàêèå, êàê íàëè÷èå îáðàçîâàíèÿ, óìåíèå ïîëüçîâàòüñÿ
ñîâðåìåííîé òåõíèêîé è èíôîðìèðîâàííîñòü, âñòðîåííîñòü
â æèçíü â ãîðîäå è ò.ä.

«Âñå-òàêè âûñøåå îáðàçîâàíèå ïîëó÷èë. Â àðìèè áûë. Ñ÷è-
òàþ ñåáÿ äîâîëüíî-òàêè ïðîäâèíóòûì». (Ìóæ÷èíà, 26 ëåò, ñî-
òðóäíèê ÔÑÁ.)

«Ó ìåíÿ òàêîå äåòñêîå ïîíÿòèå: ýòî æèòåëü ãîðîäà, ïðîñâå-
ùåííûé, êîòîðûé ìíîãî âèäåë, ñëûøàë, îðèåíòèðóåòñÿ. À íåñîâ-
ðåìåííûé – ãäå-íèáóäü â äåðåâíå ñèäèò, êðîìå ïå÷êè, íè÷åãî íå
âèäåë. Òàêîå ïðîñòîå ïðåäñòàâëåíèå». (Æåíùèíà, 22 ãîäà, ñïå-
öèàëèñò â êîììåð÷åñêîé ñòðóêòóðå.)

14 Ëîêóñ êîíòðîëÿ – ñêëîííîñòü ÷åëîâåêà ïðèïèñûâàòü îòâåòñòâåííîñòü
çà ðåçóëüòàòû ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ëèáî ñàìîìó ñåáå (èíòåðíàëû), ëèáî
âíåøíèì îáñòîÿòåëüñòâàì (ýêñòåðíàëû). Òåîðèÿ âíåøíåãî è âíóòðåííåãî
ëîêóñà îòâåòñòâåííîñòè ðàçðàáàòûâàëàñü Äæ. Ðîòòåðîì, è îäíî èç íàèáî-
ëåå âàæíûõ ïðèìåíåíèé åå ñâÿçàíî ñ èçó÷åíèåì òîãî, êàê ëþäè ñòðåìÿòñÿ
äîñòè÷ü ëó÷øèõ óñëîâèé æèçíè, ê êàêîãî ðîäà óñèëèÿì îíè ïðèáåãàþò,
÷òîáû óïðàâëÿòü èëè êîíòðîëèðîâàòü ñèòóàöèþ è ñâîå îêðóæåíèå ðàäè ýòîé
öåëè. (Ñì.: Rotter J.B. Generalized expectancies for internal versus external
control of reinforcement // Psychological monographs: General and applied. 1966.
V. 80. ¹ 1.)

ñôîðìèðîâàâøèéñÿ îáðàç ñàìîãî ñåáÿ, ïîäêðåïëåííûé îïû-
òîì ñîîòâåòñòâóþùèõ äåéñòâèé. Ìàòåðèàëû èíòåðâüþ ïîêà-
çûâàþò, ÷òî ó çàåìùèêîâ åñòü íåñêîëüêî ñîâïàäàþùèõ ýëå-
ìåíòîâ â ñòðóêòóðå «ß-êîíöåïöèè»: ýòî óâåðåííîñòü â ñâîèõ
ñèëàõ, ðåôëåêñèâíîå îòíîøåíèå ê áóäóùåìó (øèðîêàÿ âðå-
ìåííàÿ ïåðñïåêòèâà) è èíòåðèîðèçèðîâàííàÿ ñîâðåìåííîñòü
(«ß – ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê»).

Ó÷àñòíèêè íàøèõ èíòåðâüþ áåçóñëîâíî äåìîíñòðèðóþò
óâåðåííîñòü â ñâîèõ ñèëàõ, õîòÿ ôàêòè÷åñêè ðàçíèöà â äîñ-
òóïíûõ ðåñóðñàõ îêàçûâàåòñÿ î÷åíü ñóùåñòâåííîé: ó êîãî-òî
óæå åñòü ñâîÿ êâàðòèðà, è ïðè òîì, ÷òî åå ïëàíèðóþò ïåðåäàòü
äåòÿì, êîãäà òå ïîäðàñòóò, âûðàæàåòñÿ ãîòîâíîñòü ïðîäàòü åå,
åñëè âûïëà÷èâàòü êðåäèò èç çàðïëàòû áóäåò íåâìîãîòó. À âîò
ó äåâóøêè-áèîëîãà, ëàáîðàíòà èç äèàãíîñòè÷åñêîãî öåíòðà,
ðåñóðñ òîëüêî îäèí: âíåñåííàÿ äî êîíöà ãîäà êâàðòïëàòà çà
ñúåìíóþ êâàðòèðó; îäíîâðåìåííî îïëà÷èâàòü è ñúåì, è èïî-
òåêó îíà áû íå ñìîãëà.

«Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îïàñåíèé íåò. Ðàáîòàþ â ñòðóêòóðå
áþäæåòíîé è äàëüøå áóäó. Ñòàáèëüíîñòü åñòü. Ìû çäîðîâû, ïëà-
òåæåñïîñîáíûå áóäåì â áëèæàéøèå ãîäû». (Æåíùèíà, 30 ëåò,
ðàáîòíèê àäìèíèñòðàöèè.)

«ß ðàññ÷èòûâàþ òîëüêî íà ñåáÿ. Ó ìåíÿ äîñòàòî÷íàÿ çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà. Ïîýòîìó ìíå ýòî ïîä ñèëó <…> Ðèñê â òîì, ÷òî-
áû ðàáîòàòü, íà êàêîé ñðîê áåðåøü. ×òîáû ðàáîòîñïîñîáíîñòü
áûëà. À ïîòîì ìîæíî è ïåðåêðåäèòîâàòüñÿ». (Æåíùèíà, 35 ëåò,
ñîòðóäíèê Êîíòðîëüíî-ñ÷åòíîé ïàëàòû.)

Êðîìå òîãî, îáùåé ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâêà è ãîòîâíîñòü äåÿ-
òåëüíî ñïðàâëÿòüñÿ ñ ñèòóàöèåé íåîïðåäåëåííîñòè – ïðîðà-
áàòûâàòü è èñïîëüçîâàòü âñå äîñòóïíûå âîçìîæíîñòè äëÿ îá-
ëåã÷åíèÿ äîëãîâîãî áðåìåíè. Èíôîðìàíòû ïðèâîäèëè
ïðèìåðû èç ñîáñòâåííîé æèçíè â ïîäòâåðæäåíèå ñïîñîáíîñ-
òè ðàññ÷èòûâàòü òîëüêî íà ñåáÿ è ñâîèìè ñèëàìè ñïðàâëÿòüñÿ
ñ ïðîáëåìàìè. Îäíàêî ïîäðîáíåå îá ýòîì – íèæå.

Çäåñü æå âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî â îñíîâå «ß-êîíöåï-
öèè» íàøèõ çàåìùèêîâ ëåæèò âíóòðåííèé ëîêóñ êîíòðî-
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«ß ïðàêòè÷åñêè âñåãäà â êðåäèòàõ ó÷àñòâóþ, 15 ëåò. Îñòàëü-
íàÿ âñÿ ÷àñòü äîõîäà óõîäèò íà ïîãàøåíèå êðåäèòîâ, ëèáî ÿ áåðó
íîâûå êðåäèòû. È ìåíÿ ýòî íå ñìóùàåò, ýòî ïîìîãàåò ðåøàòü
ìåëêèå ïðîáëåìû è íàõîäèòü âîçìîæíîñòè íîâûå, êîòîðûå òàê
ìîæíî áûëî áû óïóñòèòü». (Æåíùèíà, 35 ëåò, ñîòðóäíèê Êîí-
òðîëüíî-ñ÷åòíîé ïàëàòû.)

«Ìû ñïåðâà íå ïîïàëè â “Ñëîáîäó”, ïîäàëè çàÿâêó, è íàñ ïî-
òîì äîëãî êîðìèëè çàâòðàêàìè. À ïîòîì âäðóã âûÿñíÿþ, ÷òî óæå
äîãîâîðà çàêëþ÷àþò, à íàñ â ýòèõ ñïèñêàõ íåò. Íî ÿ òâåðäî áûëà
óâåðåíà, ÷òî ýòîò øàíñ óïóñòèòü íåëüçÿ, ïîòîì ïðîñòî ñåáå íå
ïðîñòèì. Òàê âîò áûëî». (Æåíùèíà, 31 ãîä, ìåòåîðîëîã, â îò-
ïóñêå ïî óõîäó çà ðåáåíêîì.)

Â-òðåòüèõ, ýòî àêòèâíîñòü, äåÿòåëüíàÿ æèçíü è ñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòü.

«Â ïðèíöèïå ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî ÿ øàãàþ â íîãó, ìíå êîìôîðòíî
æèòü â ñåãîäíÿøíåì âðåìåíè. Íî ó ìåíÿ ìóæ – íåìíîæêî íåò.
Îí êàê áû åùå â òîì Ñîâåòñêîì Ñîþçå, îí, ìíå êàæåòñÿ, êàê-
òî îñîáî íå ïîíèìàåò. Òû ñàìà ñî ñâîèì áàíêîì ðàçáèðàéñÿ, ñàìà
äåëàé âñå ýòî. Êàê áû íà ìåíÿ âñå ýòî. Äåíüãè ïðèíîñèòü è îòäà-
âàòü – áóäåò, à îñòàëüíîå åãî íå êàñàåòñÿ, åãî íå âîëíóåò. Òà-
êîé âîò îí íåìíîæêî. ß ñ÷èòàþ, ÷òî îí íèêàê íå ñîâðåìåííûé,
íå øàãàåò â íîãó. Êàê â Ñîâåòñêîì Ñîþçå âñå íà áëþäå÷êå ïðèíî-
ñèëè, òàì î÷åðåäü îòñòîÿë, ïîëó÷èë âñå íà õàëÿâó, à ÷òî òåïåðü
íóæíî ïðèëàãàòü óñèëèÿ – äëÿ íåãî, ìíå êàæåòñÿ, ýòî… Ïîòî-
ìó ÷òî îí ãîâîðèò: 380 òûñÿ÷ – ýòî ñåé÷àñ ïåðâîíà÷àëüíûé âçíîñ
– ýòî íåðåàëüíî, òèïà íàéòè è çàïëàòèòü, êòî òåáå òàêèå äåíü-
ãè äàñò, íóæíî îòêàçûâàòüñÿ. ß ãîâîðþ: ñëóøàé, îòêàçàòüñÿ
ëåã÷å âñåãî. Ïî÷åìó, äàæå íå ïîïûòàâøèñü, ñðàçó îòêàçûâàòü-
ñÿ? ß ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî íèêàê íå ñîâðåìåííî. ß ñ÷èòàþ, ÷òî â
íàøå âðåìÿ íóæíî äîáèâàòüñÿ». (Æåíùèíà, 42 ãîäà, âðà÷ ãî-
ðîäñêîé áîëüíèöû.)

Íå âñå çàåìùèêè àáñîëþòíî óâåðåííû â òîì, ÷òî îíè ñî-
âðåìåííû, íåêîòîðûì íå î÷åíü-òî óäîáíî ïðèìåðÿòü íà ñåáÿ
òàêóþ õàðàêòåðèñòèêó.

«Ñîâðåìåííûé? Íó… äà, íàâåðíîå. Íî âñå ðàâíî íå òàêîé, êàê
ìîëîäåæü. ß âðîäå ñòàðàþñü íå îòñòàâàòü îò æèçíè. È êîìïü-

«×åëîâåê, êîòîðûé, âî-ïåðâûõ, âëàäååò âñåìè òåõíîëîãèÿìè,
ïîñòèãàåò ïðîãðåññ, êîòîðûé â êóðñå âñåõ íîâèíîê è â ñôåðå òåõ-
íîëîãèé, è âîîáùå». (Ìóæ÷èíà, 38 ëåò, ñîòðóäíèê Ì×Ñ.)

«…È êîìïüþòåðíûé ïîëüçîâàòåëü, ÿ â Èíòåðíåòå ìîãó ðàáî-
òàòü. Ïðîãðàììû çíàþ ðåäàêòîðñêèå è Word, è Excel». (Æåí-
ùèíà, 31 ãîä, ìåòåîðîëîã, â îòïóñêå ïî óõîäó çà ðåáåíêîì.)

Õàðàêòåðèñòèêè, îòíåñåííûå ê ðåôëåêñèâíûì, ïðåäñòàâ-
ëÿþòñÿ íàèáîëåå èíòåðåñíûìè, ïîñêîëüêó â íèõ âèäíû òå
ïðîáëåìû è âîïðîñû, êîòîðûå óñïåøíî ðåøàþò ñîâðåìåí-
íûå ëþäè. Âî-ïåðâûõ, ýòî ãèáêîñòü è ãîòîâíîñòü ê èçìåíå-
íèÿì.

«ß î÷åíü õî÷ó âåðèòü, ÷òî ÿ òîæå ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê. Ñà-
ìîìó ñëîæíî ñóäèòü, íàâåðíî, ëþäÿì, êîòîðûå ðÿäîì, ëåã÷å.
Ïðåæäå âñåãî ýòî, íàâåðíî, îòíîøåíèå ê æèçíè îïðåäåëåííîå,
òî åñòü äàæå ìíå, à ÿ ñåáÿ ñ÷èòàþ âçðîñëûì, ïî÷òè ñîñòîÿâ-
øèìñÿ ÷åëîâåêîì, ìíå òÿæåëî äåëàòü äîëãîñðî÷íûå ïðîãíîçû, ìíå
ñëîæíî ïðåäñòàâèòü, ÷òî áóäåò ÷åðåç äåñÿòü ëåò. À îòíîøåíèå
ê æèçíè ó ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà, ÿ äóìàþ, è äîëæíî áûòü òà-
êèì – áîëåå ïðîñòûì, ìîæåò áûòü, áîëåå íåñåðüåçíûì, ïîòîìó
÷òî ñåðüåçíî îòíîñèòüñÿ – òîãäà ìîæíî çàãíàòü ñåáÿ â òàêîé
òóïèê. Îïÿòü æå ïðèìåð: ìîé îòåö äî ñèõ ïîð íå ïîíèìàåò, êàê
ìîæíî âçÿòü êðåäèò íà òðèäöàòü ëåò. È ìíå áûëî î÷åíü òÿæå-
ëî ïîíÿòü, êàê âçÿòü êðåäèò íà ñðîê, êîòîðûé òû äàæå åùå íå
ïðîæèë. Íî âîò, íàâåðíî, ýòî è åñòü ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê: êàê-
òî ðèñêíóòü, íà ÷òî-òî ïîëîæèòüñÿ, íî âñå-òàêè ðèñêíóòü.
Òàêîå áîëåå ïðîñòîå îòíîøåíèå ê æèçíè ó ñîâðåìåííîãî ÷åëîâå-
êà, ÷åì 20–30 ëåò íàçàä». (Ìóæ÷èíà, 36 ëåò, ñîòðóäíèê Ì×Ñ.)

«ß æèâó ñåé÷àñ, ñòàðàþñü æèòü çàâòðàøíèì äíåì, íàçàä ïî
âîçìîæíîñòè ðåæå îãëÿäûâàòüñÿ. ×åëîâåê äîëæåí ñòðåìèòüñÿ
èçìåíÿòüñÿ, óñïåâàòü çà îêðóæàþùèì ìèðîì, ïîäñòðàèâàòüñÿ
ïîä íåãî, ïîä ëþäåé, ñ êîòîðûìè òû ðàáîòàåøü. Êîíå÷íî, ïðî-
ñ÷èòûâàòü ñèòóàöèþ íàäî, áðàòü â êàêîé-òî ìåðå ðåøåíèå ïðî-
áëåì â ñâîè ðóêè». (Ìóæ÷èíà, 38 ëåò, ñîòðóäíèê êîìïàíèè
«Àýðîíàâèãàöèÿ Âîñòî÷íîé Ñèáèðè».)

Âî-âòîðûõ, ýòî óìåíèå íå óïóñòèòü ïîÿâëÿþùèåñÿ âîçìîæ-
íîñòè.
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«…Äëÿ ìåíÿ ýòî âîçìîæíîñòü íàêîïëåíèÿ. ×åðåç 5–7 ëåò
ïîãàøàåì êðåäèò, à ñòîèìîñòü êâàðòèðû óæå âûøå ïî-ëþáîìó,
÷åì ñåé÷àñ, ïðîäàåì è ïîêóïàåì äîì. ß î÷åíü õî÷ó ñâîé äîì, ÷òî-
áû áûë ñàä, çåìëÿ, ÷òîáû óõàæèâàòü çà íåé». (Æåíùèíà, 50 ëåò,
ðàáîòíèê àäìèíèñòðàöèè; ñûí – ïðåäïðèíèìàòåëü.)

«Êâàðòèðà – ýòî… â êîíöå êîíöîâ, ýòî ñâîáîäà. Åñëè ìû ïî-
ëó÷èì ýòó êâàðòèðó, ìû ïëàíèðóåì ðàñøèðèòü ñâîþ ñåìüþ. Ìû
ñðàçó ïëàíèðóåì òîãäà çàâîäèòü âòîðîãî ðåáåíêà. Èíà÷å ýòî áó-
äåò íå ñîâñåì ïðàâèëüíî». (Ìóæ÷èíà, 33 ãîäà, ðàáîòíèê àäìè-
íèñòðàöèè.)

«Íó, ñûíîâüÿ óæå âçðîñëûå, æèâóò â ðàçíûõ êîìíàòàõ, òóò
íåäàëåêî [îò ñòðîèòåëüñòâà «Èííîêåíòüåâñêîé ñëîáîäû»] êâàð-
òèðà [3-êîìíàòíàÿ, êîîïåðàòèâíàÿ, âûïëàòû çàêîí÷èëèñü
ïÿòü ëåò íàçàä]. Òàê – íè÷åãî, íî ó íèõ ñâîÿ æèçíü, ãîñòè, ó íèõ
ðàçíèöà â òðè ãîäà, ñòàðøåìó 20. À íîâàÿ êâàðòèðà – äëÿ íàñ,
õî÷åòñÿ è èõ ïðèó÷àòü ê ñàìîñòîÿòåëüíîñòè, è ñàìèì ïîæèòü
ïî-÷åëîâå÷åñêè, õî÷åòñÿ ïîä ñåáÿ âñå ñäåëàòü… Äåòè ïîäðîñëè,
ìû ÷óòü ïåðåäîõíóëè, èì óæå ñåìüþ ïîðà ñâîþ çàâîäèòü, íî âîò
òàê-òî áóäåò ýòî íåïðîñòî. À â áóäóùåì ÿ áû è îò âíóêîâ óæå
íå îòêàçàëàñü [ñìååòñÿ]». (Æåíùèíà, 43 ãîäà, âðà÷ ãîðîäñêîé
ïîëèêëèíèêè.)

Ìå÷òû î áóäóùåì íå çàñëîíÿþò íàñòîÿùåãî è íå òîëüêî
ïîäòàëêèâàþò ê âçâåøåííîñòè îöåíîê ñâîèõ ñåãîäíÿøíèõ âîç-
ìîæíîñòåé è ðåñóðñîâ. Â ýòîì ïðîÿâëÿåòñÿ è åùå îäèí íåìà-
ëîâàæíûé êîìïîíåíò: ñåãîäíÿøíèé äåíü òàêæå èìååò ïðàâî
íà óñïåøíîñòü è áëàãîïîëó÷èå. Ýòî âïîëíå óêëàäûâàåòñÿ â òå-
îðèþ ëîêóñà îòâåòñòâåííîñòè – âíóòðåííåãî, êîãäà ÷åëîâåê
ñïîñîáåí ñîîòíîñèòü è îöåíèâàòü âðåìåííûå ïðîìåæóòêè, êîã-
äà áóäóùåå è ñâîè îæèäàíèÿ îò íåãî «îïðîêèäûâàþòñÿ» â íà-
ñòîÿùåå, è ýòî ñëóæèò îñíîâàíèåì äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, äëÿ
ïîèñêà è ðåàëèçàöèè ñåãîäíÿøíèõ âîçìîæíîñòåé.

þòåð çíàþ. Íó, íå çíàþ, ìîæåò áûòü, âñå ðàâíî óæå îòñòàþ?»
(Ìóæ÷èíà, 43 ãîäà, ñîòðóäíèê ÌÂÄ.)

«Ñëîæíî òàê... Âðîäå áû äà, ÿ âèæó, ÷òî ìíîãèå ìîè çíàêî-
ìûå óæ òî÷íî íå ñîâðåìåííûå, êîìïüþòåð íå ìîãóò îñâîèòü,
Èíòåðíåò – ïîäàâíî. À ÿ âðîäå áû ñ ýòèì ñïðàâëÿþñü, ÷åãî-òî
èì îáúÿñíÿþ äàæå. Íî âîò ïî ñðàâíåíèþ ñ ñûíîâüÿìè, ó íèõ âîîá-
ùå êîìïüþòåð – åäèíñòâåííîå óâëå÷åíèå… È âñå-òàêè ñåðäöåì
ÿ íå çäåñü, íå â ýòîì âðåìåíè». (Æåíùèíà, 43 ãîäà, âðà÷ ãîðîä-
ñêîé ïîëèêëèíèêè.)

Â öåëîì â îòâåòàõ âèäíû äâå âåùè. Íåêîòîðûì ñîâðåìåí-
íîñòü êàê õàðàêòåðèñòèêà ñîáñòâåííîé æèçíè äàåòñÿ ëåãêî, ýòî
òî, ÷òî ñîñòàâëÿåò èõ ïîâñåäíåâíîñòü. Äëÿ äðóãèõ ñîâðåìåííî-
ñòè, êàê íåêîòîðîìó âíåøíåìó îáñòîÿòåëüñòâó, ïðèõîäèòñÿ
ñîîòâåòñòâîâàòü â ñèëó ðàçíûõ ïðè÷èí: òðåáîâàíèÿ íà ðàáîòå,
æåëàíèå íå òåðÿòü îáùèé ÿçûê ñî ñâîèìè äåòüìè è ò.ï. Îäíàêî
è â òîì è â äðóãîì ñëó÷àå ìû ìîæåì óâèäåòü ëþäåé, êîòîðûå
ëèáî ÷óâñòâóþò ñåáÿ äîñòàòî÷íî êîìôîðòíî â ñåãîäíÿøíåì äíå,
ëèáî ïðåîäîëåâàþò åãî áåç áîëüøèõ äëÿ ñåáÿ ïîòåðü.

Òðåòèé êîìïîíåíò «ß-êîíöåïöèè» – ðåôëåêñèâíîå îòíî-
øåíèå ê ñâîåìó áóäóùåìó, ñïîñîáíîñòü îöåíèâàòü åãî ñ ïî-
çèöèè ñåãîäíÿøíèõ àëüòåðíàòèâ âûáîðà. Òî åñòü áóäóùåå îêà-
çûâàåòñÿ î÷åíü òåñíî ñâÿçàíî ñ íàñòîÿùèì è, áîëåå òîãî,
çðèìî â íåì óêîðåíåíî: ñ îäíîé ñòîðîíû, ìîÿ ñåãîäíÿøíÿÿ
êâàðòèðà, ìîè ïîäðàñòàþùèå äåòè, ìîÿ ñåãîäíÿøíÿÿ çàðïëà-
òà è, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðîòÿæåííîñòü ìîåé æèçíè íà 10–15
ëåò âïåðåä – ìîÿ áóäóùàÿ êâàðòèðà, ìîè ïîäðîñøèå äåòè, ìîÿ
êàðüåðà è ìîÿ çàðïëàòà. Îùóùåíèå óâåðåííîñòè è ñòàáèëü-
íîñòè, î êîòîðîì ãîâîðÿò ðåñïîíäåíòû, äàåò íàì îñíîâàíèå
ïîëàãàòü, ÷òî áóäóùåå ýòèõ ëþäåé íå ÿâëÿåòñÿ ýôåìåðíûì è
íåîïðåäåëåííûì. Ñîáûòèéíî è ìîòèâàöèîííî îíî îêàçûâà-
åòñÿ ñòîëü æå íàïîëíåííûì, êàê è ñåãîäíÿøíèé äåíü.

«ß æèâó ñåé÷àñ, ñòàðàþñü æèòü çàâòðàøíèì äíåì. ×åëîâåê
äîëæåí ñòðåìèòüñÿ èçìåíÿòüñÿ, óñïåâàòü çà îêðóæàþùèì ìè-
ðîì, ïîäñòðàèâàòüñÿ ïîä íåãî, ïîä ëþäåé, ñ êîòîðûìè òû ðàáî-
òàåøü. Êîíå÷íî, ïðîñ÷èòûâàòü ñèòóàöèþ íàäî, áðàòü ðåøåíèå
ïðîáëåì â ñâîè ðóêè». (Æåíùèíà, 45 ëåò, âðà÷-äèàãíîñò.)
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ñòðåìëåíèè ðàçóìíî óïîðÿäî÷èòü ðèñêè íàøè ñîáåñåäíèêè
èñïîëüçóþò íå òîëüêî ñâîè âîçìîæíîñòè ïðîòèâîñòîÿòü èì,
íî òàêæå è øèðîêèé ñïåêòð ýâðèñòèê: îïòèìèñòè÷åñêóþ ïå-
ðåîöåíêó ñèòóàöèè, èëëþçèþ êîíòðîëÿ, ñòåðåîòèïèçàöèþ è
äð. [20, ñ. 315–328]). Íàïðÿæåíèå ñíèæàåòñÿ, íî áîëüøàÿ ïðî-
çðà÷íîñòü è ïðåäñêàçóåìîñòü ñèòóàöèè íå äîñòèãàåòñÿ.

Êàêèå îáñòîÿòåëüñòâà ïðîãîâàðèâàþòñÿ è ïåðåâîäÿòñÿ â
ïðàãìàòè÷åñêóþ ïëîñêîñòü? Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìîñòü äëè-
òåëüíîå âðåìÿ æèòü â äîëã. Çäåñü âêëþ÷àþòñÿ îïèñàííûå âûøå
ïðèåìû êîíòðîëÿ ñâîåãî ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ: ó÷åò, ïëà-
íèðîâàíèå, îáñóæäåíèå.

Âî-âòîðûõ, ïåðåïëàòà çà êâàðòèðó ïî èïîòå÷íîìó êðåäè-
òó, êîòîðàÿ ëèáî âîñïðèíèìàåòñÿ êàê äàííîñòü, ëèáî îïðàâ-
äûâàåòñÿ ïðîãíîçàìè ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè ïîêóïàåìîé êâàð-
òèðû, ëèáî êàê õîðîøèé ñïîñîá âëîæåíèÿ è íàêîïëåíèÿ äåíåã.

Â-òðåòüèõ, îñîçíàíèå ðèñêà ïîòåðè äåíåã, âëîæåííûõ â
ñòðîéêó: áîëüøèíñòâî ñîáåñåäíèêîâ ïîëàãàþò, ÷òî åñëè èõ
çàõîòÿò îáìàíóòü, òî ñìîãóò ýòî ñäåëàòü. Íåêîòîðûå óïîâàþò
íà ñâîé ñòàòóñ è «èíôîðìèðîâàííîñòü» («ÔÑÁøíèêîâ íå êè-
íóò»), íåìíîãèå õîäèëè ê þðèñòàì äëÿ ïðîâåðêè è îöåíêè
çàêëþ÷åííûõ ñ íèìè äîãîâîðîâ.

Â-÷åòâåðòíûõ, êà÷åñòâî è ñðîêè ñòðîèòåëüñòâà, êîòîðûå
äëÿ çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè îïðîøåííûõ âàæíû, ïîñêîëüêó ñâÿ-
çàíû ñ óñòîé÷èâîñòüþ èõ òåïåðåøíåãî ïîëîæåíèÿ. Åñòü íà-
ìåðåíèå îáúåäèíÿòü íàèáîëåå àêòèâíûõ è èíèöèàòèâíûõ
ëþäåé â íåêóþ ëèäåðñêóþ ãðóïïó, ïûòàòüñÿ êîíòðîëèðîâàòü
õîä ñòðîèòåëüñòâà è ñðîêè ïîñòàâîê.

È ïÿòîå, ñàìîå îñíîâíîå, – ðèñê îêàçàòüñÿ íåñîñòîÿòåëü-
íûì, íåêðåäèòîñïîñîáíûì. Çäåñü ïðîðàáàòûâàþòñÿ è îñóùå-
ñòâëÿþòñÿ ñàìûå ðàçíûå âàðèàíòû: îò íàõîæäåíèÿ äîïîëíè-
òåëüíûõ ïðèðàáîòêîâ äî ðàçíîîáðàçíûõ êàðüåðíûõ ñòðàòåãèé.

Äåéñòâèÿ â ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè. Ïðè äåôèöèòå èí-
ôîðìàöèè ñàìîå ïðîñòîå, ÷òî ìîæíî ñäåëàòü, ïûòàòüñÿ ïîëó-
÷èòü åå îò áîëåå îñâåäîìëåííûõ ïî öåïî÷êå çíàêîìñòâ è äðó-
æåñêèõ îòíîøåíèé. Çàåìùèêè òàê è äåéñòâóþò, îñîáåííî òå,
÷üè êîëëåãè ïî ðàáîòå òàêæå ïðèíèìàþò ó÷àñòèå â ïðîåêòå. À

4.5. Òðóäíûå ðåøåíèÿ

Èòàê, ó èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ ïðèñóòñòâóåò îïðåäåëåííûé
íàáîð ðåñóðñîâ è îäíîâðåìåííî îñîçíàíèå èõ îãðàíè÷åííîñ-
òè, íåäîñòàòî÷íîñòè äëÿ òîãî, ÷òîáû ñïîêîéíî ñïðàâëÿòüñÿ ñ
ñèòóàöèåé, ïðîëîíãèðîâàííîé íà äîëãèå ãîäû. Ëþäè ãîòîâû
ê ìîáèëèçàöèè ðåñóðñîâ è îñóùåñòâëÿþò åå ñðàçó â íåñêîëü-
êèõ íàïðàâëåíèÿõ: ðåñóðñû ñòàòóñà, çàíÿòîñòè, êàðüåðû è,
êîíå÷íî, ðåñóðñû ñîöèàëüíîé ñåòè. Îöåíêà ñâîèõ ðåñóðñîâ, à
çà÷àñòóþ èõ êîíñòðóèðîâàíèå îêàçûâàþòñÿ íåîáõîäèìûìè
äëÿ ïðèíÿòèÿ òðóäíîãî ðåøåíèÿ.

Óïðàâëåíèå ðèñêàìè. Îöåíêà ðèñêîâ, êàê è äðóãèõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ ðåñóðñà, ñîâåðøåííî íå îáÿçàòåëüíî ðåàëèñòè÷íà è
ðàöèîíàëüíî îáîñíîâàíà. ×åëîâåê, ïî-âèäèìîìó, ñòðåìèòñÿ
óïðàâëÿòü ðèñêàìè ÷åðåç äîñòóïíóþ äëÿ íåãî ìåðó èõ ðàöèî-
íàëèçàöèè. Íàøè ñîáåñåäíèêè â öåëîì ïðèçíàâàëè, ÷òî èïî-
òå÷íûé êðåäèò – íîâàÿ, íå ïðîâåðåííàÿ îïûòîì è âðåìåíåì
ïðàêòèêà: ïðèìåðîâ óñïåøíîãî èëè íåóñïåøíîãî îêîí÷àíèÿ
òàêèõ èñòîðèé ëèáî íåò, ëèáî èõ íåäîñòàòî÷íî. Íà ïåðâîì ýòà-
ïå ðåñïîíäåíòû íå çàÿâëÿëè î ñâîåì îïàñåíèè íàñ÷åò âûïëàò
ïî çàéìó èëè î òîì, ÷òî ñèëüíî ðèñêóþò, ïîäïèñûâàÿ êðåäèò-
íûå èïîòå÷íûå îáÿçàòåëüñòâà. Áåñïîêîèëèñü, ÷òî íå ïîïàäóò â
ïðîåêò, ÷òî íå óñïåþò ñîáðàòü äåíüãè. Òåì íå ìåíåå íåêîòîðûå
îïàñåíèÿ îòíîñèòåëüíî èïîòåêè è ñâîèõ âîçìîæíîñòåé ñîáëþ-
ñòè îáÿçàòåëüñòâà ïî êîíòðàêòó ïðèñóòñòâîâàëè.

«Íå áîèòñÿ òîëüêî äóðàê. Âñå ìû áîèìñÿ, âñå ïåðåæèâàåì,
ïîòîìó ÷òî ýòî íåèçâåñòíîñòü, íîâîå äåëî, ýòî áóäóùåå». (Ìóæ-
÷èíà, 25 ëåò, ðàáîòíèê àäìèíèñòðàöèè.)

Âìåñòå ñ òåì îò÷åòëèâî ïðîñëåæèâàåòñÿ ôàêò êîãíèòèâíîé
ðàáîòû ïî äîñòèæåíèþ êîíòðîëÿ íàä ðèñêàìè: ïðîãîâàðèâà-
þòñÿ ðàçíûå ñöåíàðèè ðàçâèòèÿ ñîáûòèé, âîçìîæíîñòè ìî-
áèëèçàöèè ðåñóðñîâ, â òîì ÷èñëå è êîëëåêòèâíîãî äåéñòâèÿ, à
òàêæå âåðîÿòíîñòü âîçíèêíîâåíèÿ èíûõ êîíòåêñòíûõ îáñòî-
ÿòåëüñòâ (çàäåðæêà âûäà÷è ñòðîèòåëÿì öåëåâîãî êðåäèòà, ãà-
ðàíòèè êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû ðåãèîíàëüíûõ âëàñòåé, ñâîåâðå-
ìåííîñòü çàåçäà ðàáî÷åé ñèëû è ò.ä.). Ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî â
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Îäíàêî äëÿ òåõ, êòî ïîëó÷èë èïîòå÷íûé çàåì è ïîäïèñàë
äîëåâîé äîãîâîð, îäíîãî àáñòðàêòíîãî äîâåðèÿ ñòàíîâèòñÿ
ìàëî. Ïîïàâ â ïðîåêò, íåêîòîðûå çàåìùèêè ñòîëêíóëèñü ñ òåì,
÷òî èì íåîáõîäèìî ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ î äàëüíåéøåì ðàç-
âèòèè ñîáûòèé ãîðàçäî áîëüøå è ÷àùå, ÷åì ýòî ïðîèñõîäèò â
ðåàëüíîñòè. Âî ìíîãîì ýòà ïîòðåáíîñòü ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî,
æåëàÿ îáðåñòè áîëåå íàäåæíûé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, ëþäè îêà-
çàëèñü â îáðàòíîé ñèòóàöèè: äåíüãè è óñèëèÿ âëîæåíû, íî
ðåçóëüòàò íà ñòî ïðîöåíòîâ íå ãàðàíòèðîâàí. Ïî ñëîâàì ñî-
òðóäíèöû ÎÀÎ «Æèëñòðîéêîðïîðàöèÿ» (çàêàç÷èê è êîîðäè-
íàòîð ïðîåêòà), ïîñëå îôîðìëåíèÿ âñåõ áóìàã ó çàÿâèòåëåé
ìåíÿåòñÿ òîí è ñòèëü îáùåíèÿ – îíè íà÷èíàþò ÷óâñòâîâàòü
ñåáÿ ñîáñòâåííèêàìè. Ïðè ýòîì èç èíòåðâüþ ñòàëî ÿñíî, ÷òî
ó÷àñòèå â èïîòå÷íîì ïðîåêòå ïðàêòè÷åñêè âñå ïðèçíàþò êàê
íå÷òî ðèñêîâàííîå, õîòÿ îùóùåíèå ñòåïåíè ðèñêà ó âñåõ ðàç-
íîå. À ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î òåêóùåì ñîñòîÿíèè ñòðîè-
òåëüñòâà òàê èëè èíà÷å ñïîñîáñòâóåò èçáàâëåíèþ îò ñòðåññà,
ñâÿçàííîãî ñ ýòèì ðèñêîì.

Èíôîðìàöèîííàÿ ïîòðåáíîñòü, êàê è òàêòèêè åå óäîâëåò-
âîðåíèÿ, ó âñåõ ðàçíûå. Â èíôîðìàöèè î ïðîöåññå ñòðîèòåëü-
ñòâà åñòü òðè âàæíûõ â íàøåì ñëó÷àå ìîìåíòà: åå ïîëó÷åíèå,
ñîäåðæàíèå è èíòåðïðåòàöèÿ. Ïîëó÷èòü íóæíûå ñâåäåíèÿ
ìîæíî íà ñàéòå ïðîåêòà, â ÈÐÈÀ (îðãàíèçàòîð è êîîðäèíà-
òîð), â ÎÀÎ «Æèëñòðîéêîðïîðàöèÿ» (çàñòðîéùèê), îò äðóãèõ
çàåìùèêîâ. Òàêæå ìîæíî ïîåõàòü íà ñòðîéêó – ýòî îðãàíèçó-
åòñÿ çàñòðîéùèêîì. Â åæåíåäåëüíî ïîÿâëÿþùèõñÿ íà ñàéòå
ïðîåêòà îò÷åòàõ åñòü êðàòêîå îïèñàíèå òåêóùèõ è âûïîëíåí-
íûõ ðàáîò.

Åñëè âçãëÿíóòü íà âñå ýòî ñ òî÷êè çðåíèÿ çàåìùèêîâ, âèä-
íû ñëåäóþùèå íåäîñòàòêè. Íå âñå, êòî ó÷àñòâóåò â ïðîåêòå,
ìîãóò çàéòè íà ñàéò, ãäå êàæäóþ íåäåëþ âûâåøèâàþòñÿ îò÷å-
òû î õîäå ðàáîò. Îò÷åòû íà ñàéòå äîñòàòî÷íî ëàêîíè÷íû è
íàïèñàíû «òåõíè÷åñêèì» ÿçûêîì.

×òî êàñàåòñÿ èíòåðïðåòàöèè òîé èíôîðìàöèè, êîòîðóþ
ìîæíî ïîëó÷èòü èç îòêðûòûõ èñòî÷íèêîâ, òî ìîæíî óâåðåí-
íî ñêàçàòü: íå ó êàæäîãî äîñòàåò êîìïåòåíöèè äëÿ òîãî, ÷òî-

êðîìå íåïîñðåäñòâåííî äîñòóïíîé ñîöèàëüíîé ñåòè ìîæíî
ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ îò ÷ëåíîâ èíèöèàòèâíîé ãðóïïû áó-
äóùèõ æèëüöîâ «Èííîêåíòüåâñêîé ñëîáîäû».

Ñôîðìóëèðóåì äâå ãèïîòåçû: îñîçíàâàÿ íåäîñòàòîê îñâå-
äîìëåííîñòè, çàåìùèêè ìîáèëèçóþò èíôîðìàöèîííûå è ýê-
ñïåðòíûå ðåñóðñû ñâîåãî ñîöèàëüíîãî ñëîÿ è ñåòè ñâÿçåé, à
åñëè îáíàðóæèâàþò èõ îãðàíè÷åííîñòü, òî ïðèíèìàþò ìåðû
ê ðàñøèðåíèþ ñîöèàëüíîé ñåòè.

Â ñëó÷àå îùóùàåìîãî íåäîñòàòêà êîìïåòåíöèé ëþäè äå-
ëåãèðóþò ñâîåãî ðîäà ýêñïåðòíûå ïîëíîìî÷èÿ òåì, êòî òàêæå
íàõîäèòñÿ â èõ ñèòóàöèè, â ÷àñòíîñòè â ïðîåêòå, è êîãî îíè
çíàþò ëè÷íî. Ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ óñòàíîâêè íà îáúå-
äèíåíèå ñ äðóãèìè çàÿâèòåëÿìè çàâèñèò îò èìåþùåãîñÿ îïû-
òà ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè è ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè.

Èíôîðìàöèÿ è êîììóíèêàöèÿ. Â ïðîåêò ëþäè ïîïàäàëè
äâóìÿ ñïîñîáàìè. Ëèáî îíè ñàìè èñêàëè è â êàêîé-òî ìîìåíò
íàõîäèëè íóæíóþ èíôîðìàöèþ â ÑÌÈ, ëèáî óçíàâàëè åå íà
ðàáîòå. Â ðÿäå îðãàíèçàöèé â òîé èëè èíîé ôîðìå ïîÿâëÿ-
ëèñü ñîîáùåíèÿ îá óñëîâèÿõ ó÷àñòèÿ â ïðîåêòå è ñîñòàâëÿ-
ëèñü ñïèñêè æåëàþùèõ îò îðãàíèçàöèè. Ïî ðàññêàçàì âèäíî,
÷òî çàïèñü ïðîèñõîäèëà â àòìîñôåðå ëåãêîãî àæèîòàæà, ïî-
ñêîëüêó êîëè÷åñòâî êâàðòèð íà îðãàíèçàöèþ áûëî ëèìèòè-
ðîâàíî. Ê òîìó æå îãðàíè÷èâàëè ñðîêè ïîäà÷è çàÿâîê. Ïî-
ýòîìó âçâåøèâàòü âñå «çà» è «ïðîòèâ», ñîîòíîñÿ èõ ñ
ñîáñòâåííûìè âîçìîæíîñòÿìè, íóæíî áûëî äîñòàòî÷íî áûñ-
òðî. Ïðè ýòîì áîëüøèíñòâî ó÷àñòíèêîâ ñîâåòîâàëèñü ñî ñâî-
èìè ñåìüÿìè, êòî-òî – ñî çíàêîìûìè. Ê ýêñïåðòàì â îáû÷-
íîì ïîíèìàíèè ýòîãî ñëîâà íå îáðàùàëñÿ íèêòî, ïî êðàéíåé
ìåðå èç òåõ, êòî ñîãëàñèëñÿ ñ íàìè ïîáåñåäîâàòü.

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî òàêîå ðåøåíèå áûëî èòîãîì íå
òîëüêî ñèëüíîãî æåëàíèÿ ïîëó÷èòü êâàðòèðó, íî è äîñòàòî÷-
íî áîëüøîãî êðåäèòà äîâåðèÿ ñàìîìó ïðîåêòó. Áåçóñëîâíî,
äëÿ ìíîãèõ çàåìùèêîâ ðèñêè íåéòðàëèçîâûâàëèñü îò÷àñòè
òåì, ÷òî ïðîåêò âîñïðèíèìàëñÿ êàê ìåðîïðèÿòèå â ðàìêàõ
íàöïðîåêòà «Äîñòóïíîå æèëüå», ñîîòâåòñòâåííî, îáåñïå÷èâàë-
ñÿ ãîñóäàðñòâåííûìè ãàðàíòèÿìè.
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Ñåòè, â êîòîðûõ ïðîèñõîäèò îáìåí èíôîðìàöèåé, âîçíè-
êàþò íà îñíîâå ñïåöèôè÷åñêîãî ìåõàíèçìà – àòðèáóòèðîâà-
íèÿ ñòàòóñà ýêñïåðòà, ò.å. êîìïåòåíòíîãî è îòâåòñòâåííîãî
÷åëîâåêà, òîãî, êòî ðàçäåëÿåò ñî ìíîé ìîþ ñèòóàöèþ, íî ó êîãî
áîëüøå ðåñóðñîâ. ×åðåç ýêñïåðòîâ îðãàíèçóþòñÿ ñèñòåìàòè-
÷åñêèå êîììóíèêàöèè, ñòðóêòóðèðóþòñÿ ïîòîêè íîâîñòåé è
èíôîðìàöèè, ñîçäàåòñÿ ðàñïðåäåëåííàÿ îòâåòñòâåííîñòü. Âîç-
íèêàþò ýêñïåðòíûå ñåòè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ëþäè âîñïîë-
íÿþò íåäîñòàòîê èíôîðìàöèè è, êàê óìåþò, ðåøàþò ïðîáëå-
ìó åå êà÷åñòâà.

Ïðåæíÿÿ ñåòü îòíîøåíèé òðàíñôîðìèðóåòñÿ è âîçíèêàåò
êîëëåêòèâíàÿ ðàáîòà: îäíè íàäåëÿþò ñòàòóñîì – äðóãîé ïðè-
íèìàåò åãî, îäèí áåðåò íà ñåáÿ íåôîðìàëüíûå îáÿçàòåëüñòâà
– äðóãèå íà÷èíàþò «èãðàòü íà ëèäåðà», è êðîìå òîãî, òðåâîãè
êàæäîãî íà÷èíàþò ðåôëåêñèðîâàòüñÿ ÷åðåç ñåòåâóþ êîììó-
íèêàöèþ. Ïîýòîìó ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî äåëåãèðîâàíèå
ýêñïåðòíûõ ïîëíîìî÷èé íàðÿäó ñ ãîòîâíîñòüþ ïðåäïðèíè-
ìàòü ñîâìåñòíî êàêèå-ëèáî äåéñòâèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû áûòü â
êóðñå ïðîöåññà ñòðîèòåëüñòâà – ýòî ôàêòîð ôîðìèðîâàíèÿ
áîëåå òåñíî ñâÿçàííîé ñåòè. Èíòåðåñíî, ÷òî äëÿ òåõ, êòî îùó-
ùàåò «ìû» êàê ãðóïïó êîëëåã-çàåìùèêîâ, õàðàêòåðíî ñòðåì-
ëåíèå ðàñøèðèòü ýòî «ìû» äî âîîáðàæàåìîãî ïîêà ñîîáùå-
ñòâà æèëüöîâ. ×àùå âñåãî ïðåäïîñûëêè äëÿ òàêîãî
ðàñøèðåíèÿ ÷åòêî ïðîÿâëÿþòñÿ ó êàòåãîðèè çàÿâèòåëåé, îñîç-
íàþùèõ ñåáÿ êàê «áþäæåòíèêè».

Îáúåäèíåíèå áóäóùèõ æèëüöîâ áîëåå-ìåíåå ðåãóëÿðíî
ïðîèñõîäèò íà ñîáðàíèÿõ èíèöèàòèâíîé ãðóïïû, ïðè÷èíà
ñóùåñòâîâàíèÿ êîòîðîé – æåëàíèå ëþäåé ïîëó÷àòü (è, ñêîðåå
âñåãî, îáñóæäàòü) êàê ìîæíî áîëüøå èíôîðìàöèè î ïðîöåññå
ñòðîèòåëüñòâà. Òåîðåòè÷åñêè îíè ãîòîâû èäòè è äàëüøå äëÿ
òîãî, ÷òîáû íåïîñðåäñòâåííî ðåøàòü âîçíèêàþùèå ïðîáëå-
ìû. Íî ÷òî èìåííî äåëàòü è êàê – ïîêà íå çíàþò. Òåì íå ìå-
íåå â êðèçèñíûé ïåðèîä ñòðîèòåëüñòâà, ñîâïàâøèé ñ ðàçãà-
ðîì ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà â ñòðàíå, îäíîâðåìåííî
äåéñòâîâàëè êàê ìèíèìóì òðè èíèöèàòèâíû ãðóïïû, è â êàæ-
äîé èç íèõ ñòàëà ôîðìèðîâàòüñÿ ðàáîòà íå ïðîñòî ïî ïåðåäà-

áû ïîíÿòü ñìûñë êîíêðåòíîãî ñîîáùåíèÿ è òåì áîëåå ñîïîñ-
òàâèòü òåõíè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ ïî ýòàïàì ñòðîèòåëüñòâà ñ
òåìè óñëîâèÿìè, êîòîðûå ïðîïèñàíû â äîãîâîðå è ïðîåêòíîé
äîêóìåíòàöèè. Ïîýòîìó íåóäèâèòåëüíî, ÷òî âîçíèêàåò ïðî-
ñòðàíñòâî íåôîðìàëüíîãî îáìåíà èíôîðìàöèåé ñî âñåìè îñî-
áåííîñòÿìè, ïðèñóùèìè òàêîãî ðîäà êîììóíèêàöèÿì.

Êàêèå îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû ïðèîáðåòàåò îáìåí ñâå-
äåíèÿìè î ñòðîèòåëüñòâå? Âûøå ìû óæå ãîâîðèëè, ÷òî èí-
ôîðìàöèîííûå ñåòè âîçíèêàþò íà îñíîâå ñïåöèôè÷åñêîãî
ìåõàíèçìà – àòðèáóòèðîâàíèÿ ñòàòóñà ýêñïåðòà, ò.å. êîìïå-
òåíòíîãî è îòâåòñòâåííîãî ÷åëîâåêà, òîãî, êòî ðàçäåëÿåò ñî
ìíîé ìîþ ñèòóàöèþ, íî êòî ïðåäñòàâëÿåòñÿ áîëåå êîìïåòåí-
òíûì. Êàê ïðàâèëî, òàêèìè ýêñïåðòàìè ñòàíîâÿòñÿ êîëëåãè
ïî ðàáîòå. Ìîæíî ñ îïðåäåëåííîé äîëåé ñîìíåíèÿ îòíîñèòü-
ñÿ ê èõ óðîâíþ êîìïåòåíòíîñòè, íî îíè òàê èëè èíà÷å íà÷è-
íàþò ôóíêöèîíèðîâàòü â ýòîì êà÷åñòâå. Çà÷àñòóþ ýòî ïðîèñ-
õîäèò âñëåäñòâèå ñàìîãî ôàêòà äåëåãèðîâàíèÿ èì ïîëíîìî÷èé.
Îíè ÿâëÿþòñÿ íå ñòîëüêî ýêñïåðòàìè â ïðÿìîì ñìûñëå ñëî-
âà, ïðîñòî îíè çíàþò î ïðîåêòå ÷óòü áîëüøå, ÷åì òå, êòî íà
íèõ âîçëàãàåò îáÿçàííîñòè ýêñïåðòîâ.

Ïðåäâàðèòåëüíî ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ó çàåìùèêîâ íàáëþ-
äàþòñÿ òðè îñíîâíûõ òèïà ïîâåäåíèÿ â îòíîøåíèè èíôîð-
ìàöèè î ñòðîèòåëüñòâå:

íå ïðåäïðèíèìàþò àêòèâíûõ äåéñòâèé äëÿ ïîñòîÿííî-
ãî ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î ïðîåêòå;

ïîñòîÿííî èíòåðåñóþòñÿ ïðîåêòîì, íî íå ïûòàþòñÿ
îáúåäèíÿòüñÿ ñ äðóãèìè äëÿ ñîâìåñòíîãî è ðåãóëÿðíîãî îá-
ñóæäåíèÿ ñòðîèòåëüñòâà;

îáúåäèíÿþòñÿ ñ äðóãèìè çàÿâèòåëÿìè íà áîëåå-ìåíåå
ïîñòîÿííîé îñíîâå äëÿ ïîëó÷åíèÿ è îáñóæäåíèÿ èíôîðìàöèè.

Ñîçäàíèå ñîöèàëüíîé ñåòè. Èíôîðìàöèîííûé äåôèöèò
ñòèìóëèðóåò ñàìîîðãàíèçàöèþ. Ñîöèàëüíàÿ ñåòü ñîçäàåòñÿ è
ðàñøèðÿåòñÿ äëÿ ïîñòîÿííîãî îáìåíà èíôîðìàöèåé. Â ñëó-
÷àå ñ «Èííîêåíòüåâñêîé ñëîáîäîé» òàêèå ñèñòåìû ëîêàëèçî-
âàíû â îðãàíèçàöèÿõ, ÷üè ñîòðóäíèêè â äîñòàòî÷íî áîëüøîì
êîëè÷åñòâå ó÷àñòâóþò â ïðîåêòå.
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4.6. Âìåñòî çàêëþ÷åíèÿ:
èïîòåêà – øêîëà âîñõîäÿùåé ìîáèëüíîñòè

Â áîëüøèíñòâå ýêîíîìè÷åñêèõ êîíöåïöèé è èññëåäîâà-
íèé â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ïàðàìåòðà è äâèæóùåãî ìåõàíèçìà
êðåäèòíîãî ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà (à òàêæå ðàçíûõ ñáåðåãàòåëü-
íûõ ñòðàòåãèé) ðàññìàòðèâàåòñÿ óðîâåíü åãî äîõîäîâ. Êàæåò-
ñÿ, ÷òî â ðàìêàõ ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèîëîãèè êðåäèòíîå ïîâå-
äåíèå ëþäåé õîðîøî è ïîëíî îïèñûâàåòñÿ â ïîíÿòèÿõ
êðåäèòíîé êóëüòóðû, ãäå íàèáîëåå âàæíûìè îêàçûâàþòñÿ ïà-
ðàìåòðû, ïî êîòîðûì ìîæíî ïðåäñêàçàòü èëè õîòÿ áû îöå-
íèòü âåðîÿòíîñòü íåâûïîëíåíèÿ çàåìùèêîì ñâîèõ êðåäèòíûõ
îáÿçàòåëüñòâ. Ïðèíèìàþòñÿ âî âíèìàíèå ñòàáèëüíîñòü è âå-
ëè÷èíà äîõîäîâ, âçâåøåííîñòü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î êðåäè-
òîâàíèè, õàðàêòåð ôîðìèðîâàíèÿ ïîòðåáèòåëüñêèõ íóæä è
âûáîð îïòèìàëüíûõ ñòðàòåãèé èõ óäîâëåòâîðåíèÿ, óìåíèå
îòâåòñòâåííî âåñòè è ïëàíèðîâàòü ñâîé áþäæåò, à òàêæå ïðî-
öåññû ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ ïî ñîöèàëüíîé ñåòè çàåì-
ùèêà, ò.å. àíàëèç ñåòåâûõ òðàíçàêöèé è èõ ýêâèâàëåíòíîñòè.

Åùå îäíà ðàìêà – ýòî ñòèëü æèçíè è åãî òðàíñôîðìàöèÿ â
ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì ïðàêòèêè è ïðèâû÷êè êðåäèòîâàòüñÿ. Íàèáî-
ëåå î÷åâèäíàÿ ïðîáëåìà – ãîòîâíîñòü ÷åëîâåêà ê ñàìîîãðàíè-
÷åíèþ ïîòðåáíîñòåé. Ç. Áàóìàí ðàññìàòðèâàåò ñïîñîáíîñòü ê
ñàìîîãðàíè÷åíèþ (â òîì, ÷òî êàñàåòñÿ ïîòðåáëåíèÿ) â êà÷åñòâå
õàðàêòåðèñòèêè íîâîãî îáðàçöà ïîâåäåíèÿ, íàðîæäàþùåãîñÿ ó
ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà. Îñíîâíîé êîìïîíåíò ýòîãî ïîâåäåíèÿ
– ñíèæåíèå ñóáúåêòèâíîé çíà÷èìîñòè «äåìîíñòðàòèâíîãî ïî-
âåäåíèÿ» (ýôôåêòà, îïèñàííîãî Ò. Âåáëåíîì).

Îäíàêî, êàê ïîêàçûâàåò Ä. Ñìèò, ñèòóàöèÿ íåîáõîäèìîñ-
òè ñàìîîãðàíè÷åíèÿ îêàçûâàåòñÿ äîñòàòî÷íî äèñêîìôîðòíîé:
â ñëó÷àå ðîñòà äîõîäîâ ÷åëîâåêó ãîðàçäî ëåã÷å èçìåíèòü ñòèëü
ïîòðåáëåíèÿ â ñòîðîíó áîëåå âûñîêèõ ïðèòÿçàíèé, ÷åì ðåäó-
öèðîâàòü ïîòðåáëåíèå â ñëó÷àå óìåíüøåíèÿ äîõîäîâ [14].
Çäåñü, êàê íàì êàæåòñÿ, äåéñòâóþò äâà ìåõàíèçìà. Âî-ïåðâûõ,
÷åëîâåê îêàçûâàåòñÿ çàëîæíèêîì ñâîåãî ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà
è íåîáõîäèìîñòè åìó ñîîòâåòñòâîâàòü. Âî-âòîðûõ, ñóáúåêòèâ-

÷å èíôîðìàöèè, íî òàêæå è åùå íåñêîëüêî ðàçíîâèäíîñòåé
äåéñòâèé, âàæíûé ýëåìåíò â êîòîðûõ ñîñòàâëÿë èìåííî ñåòå-
âîé ïðèíöèï. Âî-ïåðâûõ, ýòî ïîèñê èíôîðìàöèè, íàïðèìåð
êîïèé îïðåäåëåííîé ÷àñòè ïðîåêòíîé äîêóìåíòàöèè èëè ñî-
ãëàøåíèé ìåæäó àäìèíèñòðàöèåé ðåãèîíà è çàñòðîéùèêîì î
ïîääåðæêå è ãàðàíòèÿõ äëÿ ñòðîèòåëüñòâà. Âî-âòîðûõ, ýòî ïðè-
äàíèå èìåþùåéñÿ èíôîðìàöèè ñòàòóñà ôàêòà ÷åðåç îïóáëè-
êîâàíèÿ ñâåäåíèé â ÑÌÈ èëè ÷åðåç ðàññûëêó îôèöèàëüíûõ
ïèñåì è çàïðîñîâ çàñòðîéùèêó, â ñòðîéäåïàðòàìåíò, ãóáåð-
íàòîðó è èíûì âîâëå÷åííûì àêòîðàì. Â-òðåòüèõ, ýòî îáñóæ-
äåíèå àëüòåðíàòèâ è âûáîð îïðåäåëåííîé ñòðàòåãèè äåéñòâèÿ
– îò ïîäãîòîâêè çàïðîñà â ïðîêóðàòóðó î ïðîâåðêå îäíîãî èç
ïîäðÿä÷èêîâ ñòðîèòåëüñòâà äî ïðèíóæäåíèÿ ðóêîâîäñòâà êîì-
ïàíèè-çàñòðîéùèêà ê âñòðå÷å ñ äîëüùèêàìè è òðåáîâàíèÿ
îðãàíèçîâàòü äëÿ íèõ èíñïåêöèîííóþ ïîåçäêó íà ñòðîéêó. È
â-÷åòâåðòûõ, ýòî ïîÿâëåíèå èíèöèàòèâíîé ïðàêòèêè ïî îõ-
ðàíå ñòðîèòåëüñòâà îò âîðîâñòâà. Òàêèì îáðàçîì, ñåòü, ñôîð-
ìèðîâàííàÿ â îòíîñèòåëüíî áëàãîïîëó÷íûé ïåðèîä ñòðîèòåëü-
ñòâà è êàçàâøàÿñÿ íå îñîáåííî íóæíîé â òîò ìîìåíò, îêàçàëàñü
âàæíûì ðåñóðñîì êîîðäèíàöèè è ìîáèëèçàöèè âî âðåìÿ ïå-
ðåáîåâ â ñòðîèòåëüñòâå è ôèíàíñîâûõ ïðîáëåì.

Èòàê, ëþäè, ñêëîííûå ê íîâàöèÿì, ãîòîâû íå ïðîñòî
ïîëüçîâàòüñÿ íîâûìè ïðàêòèêàìè, íî è ìîäèôèöèðîâàòü èõ
òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû òå ñòàëè áîëåå óäîáíûìè äëÿ èñïîëü-
çîâàíèÿ è ñ áîëüøåé ñòåïåíüþ âåðîÿòíîñòè ïðèâîäèëè áû ê
íóæíîìó ðåçóëüòàòó. Ëþáàÿ íîâàÿ ïðàêòèêà è íîâûå ñèñòåìû
ïðàâèë íåêîìôîðòíû äëÿ òîãî, êòî èìè ïîëüçóåòñÿ âïåðâûå:
øåðîõîâàòîñòè è íåñòûêîâêè, íåðàçëè÷èìûå íà êîíöåïòóàëü-
íîì óðîâíå çàêîíîâ, ïðàâèë, ïðåäïèñàíèé, íà óðîâíå æèç-
íåííîãî ìèðà êàæäîãî ÷åëîâåêà ïðåâðàùàþòñÿ â ïðåïÿòñòâèå
ñ íåïðåäñêàçóåìûì óðîâíåì ðèñêà. Îáúåì äîñòóïíûõ ðåñóð-
ñîâ ó ëþäåé î÷åíü îãðàíè÷åí, òî÷íåå – âñåãäà äåôèöèòåí, ïî-
ýòîìó èõ èííîâàöèîííûå äåéñòâèÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü íàïðàâ-
ëÿþòñÿ íà ïðåîáðàçîâàíèå ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ, ñâîåé
ñîöèàëüíîé ñåòè, îêàçûâàþùåéñÿ íåêèì ïîäîáèåì ãàðàíòèè
è îñíîâîé äëÿ óâåðåííîñòè â ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè.
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[â äèàãíîñòè÷åñêîì öåíòðå] âñå-òàêè åñòü êàêàÿ-òî ñòàáèëü-
íîñòü, ÿ íå îäíà èäó îò ýòîãî öåíòðà, â ñëó÷àå ÷åãî-òî ìîæíî
ðàññ÷èòûâàòü íà êàêóþ-òî ïîìîùü.

Ñàìîîïðåäåëåíèå ïðåäïîëàãàåò íå òîëüêî ñîöèàëüíîå
ñðàâíåíèå, íî è ïðèïèñûâàíèå îïðåäåëåííîãî ñòèëÿ æèçíè
òåì ñòàòóñíûì ïîçèöèÿì, ñ êîòîðûìè ÷åëîâåê ñåáÿ ñîîòíî-
ñèò. Îíî ïðåäóñìàòðèâàåò îñîáûé òèï ìûñëèòåëüíîé ðàáîòû
(â ñðàâíåíèè ñ ñàìîîãðàíè÷åíèåì); ðàáîòà ýòîãî ðîäà ïðåä-
ïîëàãàåò íå ñòîëüêî îñîçíàíèå ïðåäåëîâ ñâîèõ âîçìîæíîñòåé
è ãðàíèö ñâîèõ ïðèâû÷åê è ïðèòÿçàíèé, ñêîëüêî îñìûñëåíèå
êîíñòðóêòèâíî âàæíûõ ýëåìåíòîâ ñâîåãî îáðàçà æèçíè. Åñòü
áàçèñíûå âåùè â ìîåì íûíåøíåì ïîëîæåíèè, îòðåøåíèå îò
êîòîðûõ îçíà÷àåò îòêàç è îò æåëàåìîãî áèîãðàôè÷åñêîãî ïðî-
åêòà (ñòàáèëüíàÿ ðàáîòà, ïëàòåæåñïîñîáíîñòü, êâàðòèðà); à
åñòü âàæíûå, íî âòîðîñòåïåííûå àñïåêòû æèçíè, îò êîòîðûõ
íàäî îòêàçàòüñÿ (äîðîãîé îòäûõ, à èíîãäà è ïðîñòî îòäûõ).

Â ìàòåðèàëàõ èíòåðâüþ ìû âèäèì, ÷òî äîìèíàíòîé äëÿ
èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ è â ôèíàíñîâîì ïîâåäåíèè, è â ïëà-
íèðîâàíèè ñâîåé áèîãðàôèè ñòàíîâèòñÿ öåííîñòü ñòàáèëüíî-
ñòè – íå òîëüêî ôèíàíñîâîé, íî ñòàáèëüíîñòè ñîöèàëüíîãî
ïîëîæåíèÿ. Ðàçóìååòñÿ, öåííîñòíûì öåíòðîì òàêîé ñòàáèëü-
íîñòè îêàçûâàåòñÿ ñâîé äîì15 . È ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ èïîòå÷-
íûé êðåäèò ñòàíîâèòñÿ ñòèìóëîì êðèñòàëëèçàöèè ñîáñòâåí-
íîãî ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà16 . Òàêàÿ êðèñòàëëèçàöèÿ çàòðàãèâàåò

15 Äîì, ãîâîðèò À. Øþòö, îçíà÷àåò ìåñòî, «îòêóäà íà÷èíàåòñÿ ÷åëî-
âåê» è «êóäà îí âîçâðàùàåòñÿ, åñëè îêàçûâàåòñÿ âíå åãî». Åñëè ãîâîðèòü â
öåëîì, «ýòî íóëåâàÿ òî÷êà ñèñòåìû êîîðäèíàò, êîòîðóþ ìû ïðèïèñûâàåì
ìèðó, ÷òîáû ñîðèåíòèðîâàòüñÿ â íåì» [27, ñ. 208–209].

16 Ñèòóàöèÿ èïîòå÷íûõ çàåìùèêîâ õàðàêòåðèçóåòñÿ íåêîíñèñòåíòíî-
ñòüþ èõ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà, åñëè èñïîëüçîâàòü òåðìèíîëîãèþ Ã. Ëåíñêè
[21, ñ. 127]. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïî îäíîé øêàëå (íàïðèìåð, îáðàçîâàíèå)
÷åëîâåê ìîæåò èìåòü î÷åíü âûñîêèé ñòàòóñ (íàïðèìåð, çàâåäóþùèé êà-
ôåäðîé èíñòèòóòà), îäíàêî ïî äðóãèì (íàïðèìåð, êà÷åñòâî æèëèùíûõ óñ-
ëîâèé) – î÷åíü íèçêèé (êîìíàòà â îáùåæèòèè). Êàê ïîêàçûâàåò Ëåíñêè,
ëþäè ñ íèçêîêîíñèñòåíòûì ñòàòóñîì ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðîì íåóñòîé÷èâîñòè
è èçìåí÷èâîñòè ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, ïîñêîëüêó ñòðàòåãèè ñîâëàäàíèÿ ñ
òàêîé ñèòóàöèåé ðàçíûå – îò äåñòðóêòèâíûõ, ñàìîðàçðóøèòåëüíûõ äî óñ-
ïåøíî-ðàñ÷åòëèâûõ è àâàíòþðíûõ [21, ñ. 137–138].

íî ýòî ïåðåæèâàåòñÿ êàê íåóäà÷à, êàðüåðíûé èëè áèîãðàôè-
÷åñêèé êðèçèñ è âûçûâàåò äåïðèâàöèþ – áîëåçíåííîå ïåðå-
æèâàíèå óòðàòû æèçíåííûõ ñòàíäàðòîâ. Ñîîòâåòñòâåííî, â
óñëîâèÿõ âçÿòîãî êðåäèòà ÷åëîâåê ñòðåìèòñÿ íàéòè áàëàíñ
ìåæäó íåîáõîäèìîé ñòåïåíüþ ñàìîîãðàíè÷åíèÿ è áîëåçíåí-
íîñòüþ ÷óâñòâà îáäåëåííîñòè, äåïðèâàöèè.

Çäåñü âîçíèêàåò ñîìíåíèå îòíîñèòåëüíî àäåêâàòíîñòè ïî-
íÿòèÿ «ñàìîîãðàíè÷åíèå». Ñàìîîãðàíè÷åíèå ïðåäïîëàãàåò, âî-
ïåðâûõ, ïðåäåë – îñîçíàíèå ãðàíèöû òîãî, ÷òî ÿ ìîãó ñåáå ïî-
çâîëèòü, âî-âòîðûõ, ñîêðàùåíèå ïîòðåáëåíèÿ – ïåðåõîä íà èíîå
êà÷åñòâî, ÷àñòîòó, îáðàç æèçíè è ò.ä. Èíûìè ñëîâàìè, ñàìîîã-
ðàíè÷åíèå ïðåäóñìàòðèâàåò àêòóàëèçàöèþ òàêîãî ñòèëÿ ïîòðåá-
ëåíèÿ, êîòîðûé íå ñîîòâåòñòâóåò ìîåìó ñåãîäíÿøíåìó, óæå óò-
âåðäèâøåìóñÿ è ïðåäïîëîæèòåëüíî áîëåå âûñîêîìó ñòàòóñó.

Îäíàêî ìû ìîæåì ïîëàãàòü, ÷òî â ñèòóàöèè èïîòå÷íîãî
êðåäèòà (áîëåå êîíêðåòíî – â ñèòóàöèè çàåìùèêîâ «Èííî-
êåíòüåâñêîé ñëîáîäû») äåéñòâóþò íåñêîëüêî èíûå ìåõàíèç-
ìû. Íàø âûâîä òàêîâ: îñíîâíûì ìåõàíèçìîì òðàíñôîðìà-
öèè æèçíåííîãî ñòèëÿ, à ñîîòâåòñòâåííî, ôèíàíñîâûõ
ïðàêòèê è ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ îêàçûâàåòñÿ íå ñàìîîãðàíè-
÷åíèå, à ñàìîîïðåäåëåíèå. Ïîñëåäíåå ïðåäïîëàãàåò èíòåðïðå-
òàöèþ ÷åëîâåêîì ñåáÿ è ñâîåé æèçíåííîé ñèòóàöèè â òåðìè-
íàõ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà, â òåõ ïîíÿòèÿõ, êîòîðûå èíäèâèä
èñïîëüçóåò äëÿ ñîöèàëüíîé êàòåãîðèçàöèè è ñðàâíåíèÿ ñåáÿ
ñ íåêèìè «äðóãèìè», ÷åé ñòàòóñ áîëåå âûñîêèé èëè áîëåå íèç-
êèé. Ðàçóìååòñÿ, îíè äåëàþò ýòî íå â ñîöèîëîãè÷åñêèõ êàòå-
ãîðèÿõ, à â òåðìèíîëîãèè îáûäåííîãî ÿçûêà.

È: Âû êîãî-íèáóäü èç ñâîèõ ñîñåäåé áóäóùèõ çíàåòå?
Ð: (ñëóæàùàÿ àäìèíèñòðàöèè, 33 ãîäà): Ý… íåò, íå çíàþ.

Îò íàñ èäóò åùå íåñêîëüêî ÷åëîâåê, íî áóäåì ëè ìû ðÿäîì æèòü
– íå çíàþ. Íó, î÷åíü áû íå õîòåëîñü æèòü, êîíå÷íî, ñ áîìæàìè,
áè÷àìè èëè çýêàìè.

Ð: (ëàáîðàíò â äèàãíîñòè÷åñêîì öåíòðå, 30 ëåò): ß ïîñèäå-
ëà, ïîäóìàëà, ÷òî âðåìÿ èäåò, æäàòü îò æèçíè ÷òî-òî åùå…
ìàìà ìíå íå ïîìîæåò, êàêèõ-òî áîãàòûõ ñèëüíî ðîäñòâåííè-
êîâ, èëè áèçíåñ-àâàíòþðó ïðîâåðíóòü, ýòî òîæå íåò… À çäåñü
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Â òàêîì êîíòåêñòå ïðàêòèêè ïîòðåáëåíèÿ îêàçûâàþòñÿ
ñêîðåå èíñòðóìåíòàëüíûìè, íåæåëè äåìîíñòðàòèâíûìè. Â
íèõ ïîÿâëÿåòñÿ áîëüøàÿ îïðåäåëåííîñòü, îíè îöåíèâàþòñÿ ñ
òî÷êè çðåíèÿ ýôôåêòèâíîãî îáåñïå÷åíèÿ ñòàáèëüíîñòè ìîåé
ëè÷íîé ñèòóàöèè è ñòàáèëüíîñòè ìîèõ ñîöèàëüíûõ ïîçèöèé18 .

Èïîòå÷íûå çàåìùèêè, ïîäîáíî áàðîíó Ìþíõãàóçåíó, áóê-
âàëüíî çà âîëîñû âûòàñêèâàþò ñåáÿ íà òâåðäóþ ïî÷âó áëàãî-
ïîëó÷èÿ è ñåìåéíîé ñòàáèëüíîñòè. Èõ áóäóùåå êîíñòðóèðó-
åòñÿ ñîáñòâåííûìè ñîçíàòåëüíûìè óñèëèÿìè, ðàáîòîé íàä
èçìåíåíèåì ñâîåãî ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà, â êîòîðîì ãëàâíûì
ÿâëÿåòñÿ îòíþäü íå ðåçóëüòàò, à ñàì ïðîöåññ ìîáèëèçàöèè ðå-
ñóðñîâ, âîëè è êîãíèòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé. È ñ ýòîé òî÷êè
çðåíèÿ – íå âàæíî, êàêèì èìåííî áóäåò ðåçóëüòàò èõ óñèëèé.
Âàæíî, ÷òî ëþäè ïðèîáðåòàþò îïûò ìîáèëèçàöèè ðåñóðñîâ ïîä
èìè ñàìèìè ïîñòàâëåííóþ è âûñòðàäàííóþ çàäà÷ó, îïûò, ïî-
ëó÷àåìûé íà ôîíå ïðèíÿòûõ íà ñåáÿ ðèñêîâ, îïûò, êîòîðûé
ìåíÿåò íå òîëüêî èõ ñàìèõ, íî è òå ñîöèàëüíûå ñåòè, â êîòî-
ðûå îíè âêëþ÷åíû.

Òàêèì îáðàçîì, èïîòåêà îêàçûâàåòñÿ íå ïðîñòî êðåäèòíî-
ôèíàíñîâûì ìåõàíèçìîì, è äàæå íå øêîëîé, ïîâûøàþùåé
ôèíàíñîâóþ êîìïåòåíòíîñòü. Èïîòåêà – ýòî ìåõàíèçì âûðà-
ùèâàíèÿ íîâîé îòâåòñòâåííîñòè ÷åðåç ìîáèëèçàöèþ ðåñóð-
ñîâ è âêëþ÷åíèå â íîâûå ñîöèàëüíûå ïðàêòèêè. Ýòî øêîëà
âîñõîäÿùåé ìîáèëüíîñòè.

18 Íàïðèìåð, ïðåïîäàâàòåëü èíñòèòóòà ÌÂÄ åçäèò íà ïðàâîðóëüíîé
«ÿïîíêå», ãàáàðèòàìè ÷óòü áîëüøå «Îêè». Åãî âûáîð ïîä÷åðêíóòî ôóíê-
öèîíàëåí: îáåñïå÷èòü ïåðåìåùåíèå ìåæäó ðàáîòàìè è ìèíèìèçèðîâàòü
ñðåäñòâà íà ñîäåðæàíèå è îáñëóæèâàíèå àâòîìîáèëÿ.

ñðàçó íåñêîëüêî îáëàñòåé: ðåñóðñû ïðîôåññèè, êàðüåðó, ñå-
ìåéíóþ æèçíü è ïîòðåáëåíèå. Âñå çàåìùèêè òàê èëè èíà÷å
ðàçìûøëÿþò î ñâîåì áóäóùåì è î òåõ âîçìîæíîñòÿõ, êîòîðûå
ñäåëàþò èõ ñèòóàöèþ áîëåå ñòàáèëüíîé è ïðåäñêàçóåìîé.

Îíè îöåíèâàþò ðåñóðñû ïðîôåññèè: îäíè ïëàíèðóþò íà-
õîäèòü äîïîëíèòåëüíûå ïîäðàáîòêè â ðàìêàõ ñâîåé ñïåöèàëü-
íîñòè (âðà÷è äèàãíîñòè÷åñêîãî öåíòðà), äðóãèå ñîáèðàþòñÿ
ìåíÿòü ñôåðó çàíÿòîñòè, òàê êàê ïîíèìàþò, ÷òî ðåñóðñû ïðî-
ôåññèè ïðàêòè÷åñêè íóëåâûå (æåíùèíà-ìåòåîðîëîã). Ëþäè
îöåíèâàþò âîçìîæíîñòè, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿåò èì êàðüåðà â
èõ îðãàíèçàöèè è ïî èõ ñïåöèàëüíîñòè. Êòî-òî ïðîõîäèò ïî-
âûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ïîâûøåíèå «êëàññíîñòè» (àâèàäèñ-
ïåò÷åðû, ÃÓÂÄ). Êòî-òî ïîëó÷àåò âòîðîå âûñøåå îáðàçîâàíèå,
÷òîáû ïåðåéòè â ñìåæíóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ñôåðó (îäíà èç
ëàáîðàíòîê äèàãíîñòè÷åñêîãî öåíòðà â äîïîëíåíèå ê áèîëî-
ãè÷åñêîìó îáðàçîâàíèþ ïîëó÷àåò þðèäè÷åñêîå17 , òî æå âû-
áèðàåò îäèí èç ìîëîäûõ ðàáîòíèêîâ ÔÑÁ). Êòî-òî ïëàíèðóåò
çàùèòèòü êàíäèäàòñêóþ äèññåðòàöèþ (âðà÷ äèàãíîñòè÷åñêî-
ãî öåíòðà, ïðåæäå ðàáîòàâøèé ìëàäøèì íàó÷íûì ñîòðóäíè-
êîì, ìàéîð – ïðåïîäàâàòåëü èíñòèòóòà ÌÂÄ). Âàæíî, ÷òî ýòè
ðåøåíèÿ äåëàþòñÿ â íåïîñðåäñòâåííîé ïðèâÿçêå ê èïîòå÷íîìó
êðåäèòó (çà èñêëþ÷åíèåì íåêîòîðûõ àâèàäèñïåò÷åðîâ è ðà-
áîòíèêîâ Ì×Ñ, ó êîòîðûõ ðåãóëÿðíîå ïîâûøåíèå êâàëèôè-
êàöèè – îáÿçàòåëüíûé ýëåìåíò ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè).

Ëþäè îöåíèâàþò ïåðñïåêòèâû ñåìåéíîé æèçíè. Æèòü îò-
äåëüíî îò ðîäèòåëåé – ýòî íå òîëüêî ñâîáîäà â îðãàíèçàöèè
ñâîåé æèçíè, íî è óñëîâèå ñîõðàíåíèÿ ñåìüè (íàïðÿæåííûå
îòíîøåíèÿ ñ ðîäèòåëÿìè), à òàêæå âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ
ñåìüè (ó íåêîòîðûõ çàåìùèêîâ äåòè ñîáèðàþòñÿ æåíèòüñÿ,
êòî-òî ïëàíèðóåò âòîðîãî ðåáåíêà).

17 Î ñïåöèôèêå ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé ñèòóàöèè îíà ïðåäïî÷ëà íå
ðàññêàçûâàòü, îäíàêî îáùèé êîíòåêñò êðàñíîðå÷èâ: åå ðàáî÷èé ñòîë ñòîèò
â êîðèäîðå îêîëî ïðîõîäíîé äâåðè. Ðÿäîì – ñòåëëàæè ñ êàêèìè-òî ôëÿãà-
ìè, êîðîáêàìè è íåðàáîòàþùåé êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé.
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Äëÿ îáîçíà÷åíèÿ òðàäèöèîííîé ñèñòåìû îòíîøåíèé è
èäåíòè÷íîñòåé ìû áóäåì ãîâîðèòü «êóìîâüÿ», äëÿ íàðîæäàþ-
ùåéñÿ – «ïàðòíåðû». Èìåííî ïåðåõîä îò ñòèëÿ ìûøëåíèÿ è
âçàèìîäåéñòâèÿ «êóìîâüåâ» ê ñòèëþ ìûøëåíèÿ è âçàèìîäåé-
ñòâèÿ «ïàðòíåðîâ» íàçâàë ãëàâíîé ïðîáëåìîé óñïåõà íîâûõ
êîîïåðàòèâîâ íà ñåëå îäèí èç íàøèõ ñîáåñåäíèêîâ1 . Ïåðåõîä
ê ïàðòíåðñòâó ìîæíî íàçâàòü ðåôðåéìèíãîì, ïîñêîëüêó ïðî-
èñõîäèò îäíîâðåìåííî èäåíòèôèêàöèîííûé è öåííîñòíî-
íîðìàòèâíûé ñäâèã, ñäâèã â ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðàêòèêàõ.

Ïîëåâûå äàííûå ïîëó÷åíû ïóòåì ãëóáèííûõ èíòåðâüþ ñ
ôåðìåðàìè è âëàäåëüöàìè ëè÷íûõ ïîäñîáíûõ õîçÿéñòâ (ËÏÕ),
âåäóùèìè ìåëêîòîâàðíîå ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîå ïðîèçâîä-
ñòâî. Íàì óäàëîñü ïîáåñåäîâàòü ïðèìåðíî ñ 40 ôåðìåðàìè è
âëàäåëüöàìè ËÏÕ, æèâóùèìè â òðåõ ðàéîíàõ Êðàñíîäàðñêî-
ãî êðàÿ2 .

5.2. Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèé êîíòåêñò
ïðåâðàùåíèÿ «êóìîâüåâ» â «ïàðòíåðîâ»

Áàçîâûì ðåñóðñîì äëÿ âñåõ, ñ êåì ìû ãîâîðèëè, ñòàë èí-
ñòèòóöèîíàëüíûé: çåìëþ è ñðåäñòâà òðóäà îíè ïîëó÷èëè áëà-
ãîäàðÿ ëèáåðàëüíûì ýêîíîìè÷åñêèì ðåôîðìàì íà÷àëà 1990-
õ ãã. è ïðîåêòó «Ðàçâèòèå ÀÏÊ», êîòîðûé íà÷àë äåéñòâîâàòü â
2006 ã. Îäíàêî âìåñòå ñ èíñòèòóöèîíàëüíûìè âîçìîæíîñòÿ-
ìè îíè ñòîëêíóëèñü è ñ èíñòèòóöèîíàëüíûìè ïðîáëåìàìè.
Äåëî â òîì, ÷òî ïðàâèëà ïîëüçîâàíèÿ ëüãîòíûìè ãîñóäàðñòâåí-

1 Êóì (êóìàì) – êðåñòíûé îòåö (êðåñòíàÿ ìàòü), âîñïðèåìíèê (âîñ-
ïðèåìíèöà), ÷åëîâåê, ñîñòîÿùèé â äóõîâíîì ðîäñòâå ê äðóãîìó. Èçíà÷àëü-
íî ýòî îòíîñèëîñü ê äóõîâíîìó ðîäñòâó êðåñòíûõ ìåæäó ñîáîþ è îòíîñè-
òåëüíî ðîäèòåëåé è ðîäñòâåííèêîâ êðåñòíèêà. (Wikimedia Foundation, Inc.)

2 Èññëåäîâàíèå âûïîëíåíî Ôîíäîì «Îáùåñòâåííîå ìíåíèå» â 2006–
2007 ãã. â ðàìêàõ ïðîåêòà ïî ñîöèîëîãè÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ ïðèîðè-
òåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Ðàçâèòèå àãðîïðîìûøëåííîãî êîìïëåê-
ñà». Ñì. ïðèëîæåíèå 6. Ïóòåâîäèòåëü èíòåðâüþ ñ ðóêîâîäèòåëåì ñåëüñêîãî
êðåäèòíîãî êîîïåðàòèâà.

Ãëàâà 5

Êðåñòüÿíå: ìåæäó îáùèíîé è êîðïîðàöèåé

5.1. Íàçâàíèå

Êðåñòüÿíàìè ïðèíÿòî íàçûâàòü è ôåðìåðîâ, è õîçÿåâ òî-
âàðíûõ ëè÷íûõ ïîäñîáíûõ õîçÿéñòâ, è íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ
êðóïíûõ õîçÿéñòâ, æèâóùèõ íà ñåëå. Íàøè ñîáåñåäíèêè îõîò-
íî íàçûâàëè ñåáÿ êðåñòüÿíàìè. Äàæå òå, êòî áûëè õîçÿåâàìè
ëàòèôóíäèé. Ñàìîíàçâàíèå «êðåñòüÿíèí» ÷àùå èñïîëüçóþò
ôåðìåðû, ïîòîìó ÷òî òðóäÿòñÿ â êðåñòüÿíñêî-ôåðìåðñêèõ õî-
çÿéñòâàõ – ÊÔÕ, êàê ýòî çíà÷èòñÿ â îôèöèàëüíûõ äîêóìåí-
òàõ.

Êðåñòüÿíèí, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñóâåðåí â ñâîåì õîçÿéñòâå,
à ñ äðóãîé – êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé ñóáúåêò ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âêëþ÷åí â ìíîãî÷èñëåííûå ñîöè-
àëüíûå ñâÿçè: ñ íàåìíûìè ðàáîòíèêàìè, ïàðòíåðàìè ïî áèç-
íåñó, ÷èíîâíèêàìè, áàíêèðàìè è ïð. Íîâàÿ ñóáúåêòíîñòü
çàñòàâëÿåò ïåðåîïðåäåëÿòü ïðàâèëà ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ äðóãèìè èãðîêàìè ðûíêà. Ïðîöåññ ïåðåîïðåäåëåíèÿ
èäåò äîâîëüíî áûñòðî, ïîñêîëüêó ïðèâÿçàííîñòü ê ïðåæíèì
ïðàâèëàì ÷ðåâàòà ïðÿìûìè ýêîíîìè÷åñêèìè ïîòåðÿìè.

Â ôîêóñå íàøåãî âíèìàíèÿ – ïåðåõîä îò êîëëåêòèâíîñòè
ñåëüñêîé îáùèíû ê êîëëåêòèâíîñòè äåëîâîãî ïàðòíåðñòâà â
ðàìêàõ íîâûõ ôîðì êîîïåðàöèè. Ïðèäåðæèâàÿñü ïðèíÿòîé â
ýòîé êíèãå êîíöåïöèè, ìû ñîñðåäîòî÷èì âíèìàíèå íà ïðî-
öåññå ïåðåîñìûñëåíèÿ ñåáÿ è ñâîèõ äåéñòâèé – ðåèíäåôèêà-
öèè è ðåôðåéìèíãå.
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èçâîäñòâà âñåãäà íóæíû ðàíüøå, ÷åì ïîñòóïÿò ñðåäñòâà çà
ïðîäàííûé óðîæàé. Îïòîâûå, à ïîòîìó áîëåå âûãîäíûå, çà-
êóïêè ñåìÿí, óäîáðåíèé, ñðåäñòâ îáðàáîòêè çåìëè íåâîçìîæ-
íû áåç áîëüøèõ çàòðàò. Êîîïåðàòèâíóþ ïåðåðàáîòêó ñåëüõîç-
ïðîäóêöèè (êîíñåðâíûå, ìîëî÷íûå, ìÿñîïåðåðàáàòûâàþùèå
ïðåäïðèÿòèÿ, ìàñëîçàâîäû, à òàêæå ýëåâàòîðû, ñîâðåìåííûå
áàçû äëÿ õðàíåíèÿ îâîùåé, ëàáîðàòîðèè, ñòàíöèè ïî îáñëó-
æèâàíèþ ñåëüõîçòåõíèêè è ïð.) íåëüçÿ íàëàäèòü, íå ðàñïîëà-
ãàÿ íóæíûìè ñðåäñòâàìè.

Êðåäèòíûå êîîïåðàòèâû – íîâûé ýêîíîìè÷åñêèé èíñòè-
òóò íà ñåëå, ïîçâîëÿþùèé ðåøèòü ïðîáëåìó íåäîñòàòî÷íîñòè
ñðåäñòâ ó ìåëêîòîâàðíîãî ïðîèçâîäèòåëÿ. Ñåëüñêîõîçÿéñòâåí-
íûé êðåäèòíûé êîîïåðàòèâ (ÑÊÊ) – ýòî íå êàññà âçàèìîïî-
ìîùè äâóõ äåñÿòêîâ êðåñòüÿí, íà ñâîé ñòðàõ è ðèñê äàþùèõ
âçàéìû äðóã äðóãó, à äîâîëüíî ñëîæíûé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèé èíñòèòóò, äåÿòåëüíîñòü êîòîðîãî ðåãëàìåíòèðîâàíà
çàêîíîì. Ýòî íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, èìåþùàÿ ñòàòóñ
þðèäè÷åñêîãî ëèöà. Ñåëüñêèå êðåäèòíûå êîîïåðàòèâû ñîçäà-
þòñÿ äëÿ íóæä ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëåé (à íå ïîòðåáèòåëåé), â
îòëè÷èå îò êðåäèòíûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ êîîïåðàòèâîâ ãðàæ-
äàí. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ÑÊÊ ìîãóò îáúåäèíÿòü ôèçè÷åñêèõ è
þðèäè÷åñêèõ ëèö: âëàäåëüöåâ ëè÷íûõ ïîäñîáíûõ õîçÿéñòâ
(ËÏÕ), êðåñòüÿíñêî-ôåðìåðñêèå õîçÿéñòâà (ÊÔÕ), êðóïíûõ
ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëåé (àãðîêîìïëåêñû, àêöèîíåðíûå îáùå-
ñòâà, êîëõîçû), òîãäà êàê êðåäèòíûå ïîòðåáèòåëüñêèå êîîïå-
ðàòèâû ãðàæäàí ìîãóò îáúåäèíÿòü òîëüêî ôèçè÷åñêèõ ëèö.

Îïðîøåííûå íàìè êðåñòüÿíå íå èñïûòûâàëè íîñòàëüãèè
ïî ïðåæíèì ñîâåòñêèì ôîðìàì ïðîèçâîäñòâåííîé êîîïåðà-
öèè íà ñåëå, ò.å. êîëõîçàì. Âìåñòå ñ òåì îíè ïîíèìàëè, ÷òî
ïîîäèíî÷êå íå âûæèòü, è ïîòîìó, ãäå ñ êîíñóëüòàíòàìè, ãäå
ñàìè, íàõîäèëè ïîäõîäÿùèå äëÿ ñåáÿ ôîðìû ïðîèçâîäñòâåí-
íî-ýêîíîìè÷åñêîé êîîïåðàöèè, íà õîäó àäàïòèðóÿ ñëîæèâ-
øèåñÿ ïðàâèëà ïîâñåäíåâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ê íîâûì ðåà-
ëèÿì.

Ìû ïîñòàðàëèñü ïðîñëåäèòü, êàê äîñòàòî÷íî æåñòêèå áåç-
ëè÷íûå ïðàâèëà ðàáîòû ñ äåíüãàìè âñòðàèâàþòñÿ â îáùèí-

íûìè êðåäèòàìè íàñòîëüêî ñëîæíû è òàê ÷àñòî ìåíÿþòñÿ, ÷òî
íå âñåãäà êðåñòüÿíå, íå èìåþùèå íóæíûõ çíàíèé è íàâûêîâ,
ìîãóò óñëåäèòü çà èçìåíåíèÿìè è ðàçîáðàòüñÿ â èõ ñóùåñòâå.
Ýòî îáîðà÷èâàåòñÿ ïðÿìûìè äåíåæíûìè ïîòåðÿìè, ïðèòîì
âåñüìà ñóùåñòâåííûìè.

Íå ëó÷øå îáñòîèò äåëî ñ ðåñóðñîì ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé.
Î òîì, ÷òî ïîÿâëÿþòñÿ òå èëè èíûå çàêîíîäàòåëüíûå âîçìîæ-
íîñòè, êðåñòüÿíå óçíàþò íå èç ÑÌÈ, à îò çíàêîìûõ, ðîäñòâåí-
íèêîâ, îäíîñåëü÷àí èëè ÷èíîâíèêîâ ìåñòíûõ àäìèíèñòðàöèé.
Ïîñëåäíèå èíôîðìèðóþò êîãî-òî èç ìåëêèõ ñåëüõîçïðîèçâî-
äèòåëåé î âëàñòíûõ íîâàöèÿõ, à òå, êàê ïðàâèëî, ïåðåäàþò
äðóãèì ïî öåïî÷êå. Îäíàêî ñîöèàëüíûå ñâÿçè íóæíû íå òîëü-
êî äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè, íî è äëÿ ðåøåíèÿ ìíîãî÷èñ-
ëåííûõ õîçÿéñòâåííûõ çàäà÷. Òå, êòî ìîãóò ìîáèëèçîâàòü ðå-
ñóðñû ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé (÷ëåíñòâî â îáùåñòâåííûõ
îðãàíèçàöèÿõ, ñîñåäñòâî, ðîäñòâî, ïðîôåññèîíàëüíûå êîíòàê-
òû), ñóùåñòâåííî âûèãðûâàþò â ñðàâíåíèè ñ îäèíî÷êàìè.

Ïðàêòè÷åñêè âñå ðîññèéñêèå êðåñòüÿíå â ïåðèîä ðûíî÷-
íûõ ðåôîðì îêàçàëèñü îäèí íà îäèí ñî ñâîèì çåìåëüíûì íà-
äåëîì, ïîëó÷åííûì â êà÷åñòâå ïàÿ ïîñëå ðàñïàäà êîëõîçîâ:
áåç îðóäèé òðóäà, áåç íåîáõîäèìûõ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî õî-
çÿéñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ íàâûêîâ.
Íîâûå êîîïåðàòèâû áûëè ïðèçâàíû êîìïåíñèðîâàòü îòñóò-
ñòâèå ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû äëÿ
ìåëêèõ è ñðåäíèõ õîçÿéñòâ. Íàöèîíàëüíûé ïðîåêò «Ðàçâèòèå
ÀÏÊ» ïðåäóñìàòðèâàë ñîçäàíèå êîîïåðàòèâîâ äëÿ ïåðåðàáîò-
êè ñåëüõîçïðîäóêöèè ôåðìåðñêèõ è ëè÷íûõ ïîäñîáíûõ õî-
çÿéñòâ, ñíàáæåí÷åñêèõ è ñáûòîâûõ, êðåäèòíûõ êîîïåðàòèâîâ
[1]. Íî êîîïåðàòèâû îêàçàëèñü áåç äåíåã.

Äåíüãè äëÿ êðåñòüÿí, ïîëó÷èâøèõ çåìëþ â ñîáñòâåííîñòü,
– ñàìûé âàæíûé ðåñóðñ. Ïîñëå òîãî êàê â íà÷àëå 1990-õ ãã.
îíè ñòàëè çåìëåâëàäåëüöàìè, ìíîãèå ïðîäàëè ñâîé íàäåë èëè
ñäàëè â àðåíäó áîëåå óñïåøíûì, ëèáî ïðîäîëæàþò òðóäèòüñÿ
èç ïîñëåäíèõ ñèë íà ãðàíè ðåíòàáåëüíîñòè. Îáîðîòíûé êà-
ïèòàë – íåïðåìåííîå óñëîâèå äëÿ ðàçâèòèÿ õîçÿéñòâà, ïî-
ñêîëüêó äåíüãè äëÿ íîâîãî öèêëà ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïðî-
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Âòîðîé êîîïåðàòèâ ðàñïîëàãàåòñÿ â ñåâåðî-âîñòî÷íîé ÷à-
ñòè ðåãèîíà, ãäå çåìëè áîëåå ïëîäîðîäíû, è ïîòîìó ïðåæíèå
êîëõîçíûå è ñîâõîçíûå õîçÿéñòâà çäåñü áûëè ïðèáûëüíåå, ÷åì
â äðóãèõ ðàéîíàõ. «Ïðèðå÷åíñêèé» âîçíèê ïîçæå «Ïðåäãîð-
íîãî» – â 2001 ã.; îí îáúåäèíÿåò íå òîëüêî ìåëêèõ è ñðåäíèõ
ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëåé (õîçÿåâ ËÏÕ è ôåðìåðîâ), êàê ïåð-
âûé, íî è êðóïíûõ, èìåþùèõ â ñåëüõîçîáîðîòå ïî íåñêîëüêó
òûñÿ÷ ãåêòàðîâ çåìëè. Ñîçäàâàëè åãî, ïî ñëîâàì ïðåäñåäàòå-
ëÿ, «äîâîëüíî-òàêè íåáåäíûå ëþäè». À ýòî çíà÷èò, ÷òî ïîëó÷èâ
êðåäèòû Ðîññåëüõîçáàíêà, ÷ëåíû «Ïðèðå÷åíñêîãî» íà÷àëè
âêëàäûâàòü èõ â ðàçâèòèå õîçÿéñòâà, â ïîêóïêó ñîâðåìåííîé
òåõíèêè, ñðåäñòâ çàùèòû ðàñòåíèé, ýëèòíûõ ñåìÿí. Èíôîð-
ìàöèîííî-êîíñóëüòàöèîííûé öåíòð, ñîçäàííûé ïðè êðåäèò-
íîì êîîïåðàòèâå, ñòàë êîíñóëüòèðîâàòü ôåðìåðîâ è õîçÿåâ
ËÏÕ ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì: êàê îôîðìëÿòü çàëîãè, ñóáñè-
äèè, ïðàâî ïîëüçîâàíèå óãîäüÿìè è ïð. Íàõîäèòü ðûíêè ñáû-
òà, îðãàíèçîâûâàòü áåñïåðåáîéíûå ïîñòàâêè âñåãî, ÷òî íóæ-
íî äëÿ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, íà÷àë
ñíàáæåí÷åñêî-ñáûòîâîé êîîïåðàòèâ. ×ëåíû ÑÊÊ «Ïðèðå÷åí-
ñêèé» ñîçäàëè äî÷åðíþþ ñòðóêòóðó, êîòîðàÿ çàíèìàåòñÿ îï-
òîâûìè (è ïîòîìó – ïî ñíèæåííûì öåíàì) çàêóïêàìè óäîá-
ðåíèé, ñåìÿí, äîáàâîê ê êîðìàì, ñðåäñòâ çàùèòû ðàñòåíèé è
ïðîäàæåé èõ ÷ëåíàì êîîïåðàòèâà.

Ñëàãàåìûõ óñïåõà ÷ëåíîâ «Ïðèðå÷åíñêîãî» ìíîãî. Ýòî
óðîæàéíûå çåìëè, ñòàáèëüíûå ðûíêè ñáûòà, ÷åòêîå âçàèìî-
äåéñòâèå ñ êðåäèòíûì êîîïåðàòèâîì è äî÷åðíèìè ñòðóêòóðà-
ìè, áëàãîïðèÿòíîå îòíîøåíèå ñî ñòîðîíû ìåñòíûõ âëàñòåé.
Ïåðñïåêòèâû êîîïåðàòèâà îïðåäåëÿþòñÿ è ýêîíîìè÷åñêèìè
óñïåõàìè õîçÿéñòâ êîîïåðàòîðîâ, è åãî ñîáñòâåííûìè. Ðàç-
âèòèå êîîïåðàòèâà åãî ëèäåð ñâÿçûâàåò ñ íåñêîëüêèìè íàïðàâ-
ëåíèÿìè, êîòîðûìè çàíèìàåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü íå ñàì êðå-
äèòíûé êîîïåðàòèâ, à èíôîðìàöèîííî-êîíñóëüòàöèîííûé
öåíòð. Ýòî îáó÷åíèå ôåðìåðîâ, â òîì ÷èñëå çà ãðàíèöåé; ñî-
çäàíèå ñåòè èíôîðìàöèîííî-êîíñóëüòàöèîííûõ öåíòðîâ ïðè
âíîâü îðãàíèçóåìûõ â ñîñåäíèõ ðàéîíàõ êðåäèòíûõ êîîïåðà-
òèâàõ ïåðâîãî óðîâíÿ; ñîçäàíèå íà áàçå êîîïåðàòèâà è âõîäÿ-

íóþ ñèñòåìó îòíîøåíèé. Ñïðàøèâàåòñÿ: ôîðìàëüíûå ïðàâè-
ëà ðàçðóøàþò ñëîæèâøóþñÿ ñèñòåìó îòíîøåíèé â ñåëüñêîì
ñîîáùåñòâå èëè èìïëàíòèðóþòñÿ, íå ðàçðóøàÿ åå? Íàâåðíîå,
áûâàåò è òàê è ýäàê. Áûëî èíòåðåñíî ïîíÿòü, ïðè êàêèõ óñëî-
âèÿõ èìïëàíòàöèÿ ïðîõîäèò óñïåøíî.

5.3. Äâà êîîïåðàòèâà – äâå èñòîðèè

Îáà êîîïåðàòèâà, ñòàâøèå îáúåêòàìè íàøåãî èññëåäîâà-
íèÿ (ïåðâûé íàçîâåì «Ïðåäãîðíûì», âòîðîé – «Ïðèðå÷åíñ-
êèì»)3 , ðàñïîëîæåíû â îäíîì ðåãèîíå. Ýòî çíà÷èò, ÷òî íîð-
ìàòèâíûå ðàìêè èõ äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëÿåìûå, âî-ïåðâûõ,
ïîëèòèêîé ôåäåðàëüíûõ âëàñòåé (â ÷àñòíîñòè, ôàêòîì âêëþ-
÷åíèÿ Êðàñíîäàðñêîãî êðàÿ â íàöèîíàëüíûé ïðîåêò «Ðàçâè-
òèå ÀÏÊ»), à âî-âòîðûõ, àãðàðíîé ïîëèòèêîé ðåãèîíàëüíûõ
âëàñòåé, äëÿ îáîèõ êîîïåðàòèâîâ îäèíàêîâû. Íî îêàçàëîñü,
÷òî äàæå â îäíîì ðåãèîíå ìîãóò ñóùåñòâîâàòü âíåøíèå ïî
îòíîøåíèþ ê êîîïåðàòèâó îáñòîÿòåëüñòâà, îïðåäåëÿþùèå
óñëîâèÿ èõ äåÿòåëüíîñòè.

Êîîïåðàòèâ «Ïðåäãîðíûé» áûë ñîçäàí â 1998 ã. Îí îáúå-
äèíÿåò êðåñòüÿí, æèâóùèõ è ðàáîòàþùèõ íà þãå ðåãèîíà.
Áëàãîäàðÿ ïðèîðèòåòíîìó íàöèîíàëüíîìó ïðîåêòó «Ðàçâèòèå
ÀÏÊ» è âçàèìíîé ïîääåðæêå ÷ëåíû êîîïåðàòèâà ñìîãëè â
2006–2007 ãã. ïîëó÷èòü îáîðîòíûå ñðåäñòâà, íî èõ îêàçàëîñü
íåäîñòàòî÷íî äëÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ. Áûëè è äðóãèå ïðî-
áëåìû: îòñóòñòâèå ðûíêîâ ñáûòà èëè èõ ìîíîïîëèçàöèÿ âíå-
øíèìè ïî îòíîøåíèþ ê ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëþ ñòðóêòóðàìè;
íåâñòðîåííîñòü â ôîðìàëüíûå ñòðóêòóðû âëèÿíèÿ (â ÷àñòíî-
ñòè, îòñóòñòâèå ïðåäñòàâèòåëåé ñîîáùåñòâà â âûáîðíûõ îðãà-
íàõ âëàñòè ðàéîíà) è, ñîîòâåòñòâåííî, íåäîñòàòîê âîçìîæíî-
ñòåé ëîááèðîâàòü ñâîè èíòåðåñû.

3 Íàçâàíèÿ êîîïåðàòèâîâ èçìåíåíû.
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åì» è «÷óæîì» ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå. «Ñâîèì» ñîöèàëüíîå
ïðîñòðàíñòâî ñòàíîâèòñÿ â ñëó÷àå, åñëè «ìîÿ ãðóïïà» íàó÷àåò
ìåíÿ ñâîèì ñïîñîáàì äåéñòâèÿ è ïîòîìó äåëàåò ìåíÿ íà ïðàê-
òèêå áîëåå ñâîáîäíûì, äàæå åñëè ÿ âûíóæäåí ñîãëàøàòüñÿ íà
íîâûå îãðàíè÷èòåëè [4, ñ. 108]. Ñîîòâåòñòâåííî, íåñâîáîäíûì
÷åëîâåê íà÷èíàåò îùóùàòü ñåáÿ, åñëè îí íå íàó÷åí ñïîñîáàì
äåéñòâèÿ «ñâîåé ãðóïïû» èëè íå ïðèíèìàåò ýòè ñïîñîáû è ãðóï-
ïó â öåëîì. Àáñîëþòíî íîâàÿ äëÿ êðåñòüÿí äåÿòåëüíîñòü, ñâÿ-
çàííàÿ ñî ñòàòóñîì ñàìîñòîÿòåëüíîãî ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëÿ,
ïðèâîäèò èõ ê íåîáõîäèìîñòè îñâàèâàòü íåïðèâû÷íûå ôóíê-
öèè, â ÷àñòíîñòè, ñâÿçàííûå ñ ðîëüþ äåíåã êàê êàïèòàëà. Ýòà
çàäà÷à ðåøàåòñÿ ëåã÷å, êîãäà «ìîÿ ãðóïïà» òîæå íà÷èíàåò îáó-
÷àòüñÿ îáðàùåíèþ ñ êðåäèòàìè, ñóáñèäèÿìè, çàëîãàìè è ïð.
Áàíêèð äàåò äåíüãè ëèáî îòêàçûâàåò â êðåäèòå, åñëè äîêóìåí-
òû ñîñòàâëåíû íåïðàâèëüíî. Îáó÷àòü êðåñòüÿíèíà, ðàññêàçû-
âàòü î òåõ èëè èíûõ ïîñëåäñòâèÿõ ïðèíÿòûõ èì ðåøåíèé – íå
åãî çàäà÷à. Äðóãîå äåëî – êðåäèòíûé êîîïåðàòèâ. Òàì ýòè ïðà-
âèëà îñâàèâàþò ñîîáùà ñ ïîìîùüþ íàåìíûõ þðèñòîâ è ýêî-
íîìèñòîâ, êîòîðûå îáÿçàíû âñå îáúÿñíèòü è ïîìî÷ü ñîñòàâèòü
äîêóìåíòû ïðîñòî ïîòîìó, ÷òî îíè ïîëó÷àþò çàðïëàòó çà ñ÷åò
âçíîñîâ êðåñòüÿí – ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà. Çäåñü ñâîáîäà îçíà-
÷àåò íå âîçìîæíîñòü ïîñòóïàòü ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ, à ñêëà-
äûâàåòñÿ èç îùóùåíèÿ ïðàâèëüíîñòè ðåøåíèÿ è ñòðàõîâîê,
êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿåò êîîïåðàòèâ.

«Ìû ñàìè ðåøàåì. Êîîïåðàòèâ, äàæå åñëè çàëîãà íåò, ÷åðåç
äðóãîãî îôîðìëÿþò. Ìû äðóã äðóãà çíàåì. ß êóñî÷åê ñâîåãî îò-
äàë, äðóãîé êóñî÷åê ñâîåãî îòäàë – ó ÷åëîâåêà ïîëó÷èëñÿ çàëîã».
(Âëàäèìèð Èâàíîâè÷5 .)

Êðåñòüÿíå îáúÿñíèëè ñìûñë ýêîíîìè÷åñêîãî ñîòðóäíè÷å-
ñòâà êðóïíîãî õîçÿéñòâà è ñðåäíèõ â îòíîøåíèÿõ ñ áîëüøèì
ìèðîì – ïîòðåáèòåëÿìè, ïåðåðàáîò÷èêàìè ïðîäóêöèè. Íå
òîëüêî «áîëüøîé» íóæåí «ìàëåíüêèì», íî è «ìàëåíüêèå» –
«áîëüøîìó»: è êîãäà íàäî ñîáðàòü íåîáõîäèìûé îáúåì ïðî-

5 Âñå èìåíà ðåñïîíäåíòîâ èçìåíåíû.

ùèõ â íåãî õîçÿéñòâ ïëîùàäêè ïî îáìåíó îïûòîì. Â ñòàíîâ-
ëåíèè îáîèõ êðåäèòíûõ êîîïåðàòèâîâ è èíôîðìàöèîííî-êîí-
ñóëüòàöèîííûõ öåíòðîâ ïðè íèõ âàæíóþ ðîëü ñûãðàëè âíå-
øíèå àêòîðû – â îáîèõ ñëó÷àÿõ ýòî Ðîññåëüõîçáàíê, êðàåâûå
âëàñòè, ôîíä «Òàñèñ», êîòîðûé ïîìîã èíôîðìàöèîííî-êîí-
ñóëüòàöèîííûì öåíòðàì îáçàâåñòèñü êîìïüþòåðàìè è îðãòåõ-
íèêîé. Íî îñíîâîé êîîïåðàöèè ñòàëè íå âíåøíèå ñèëû, à âçà-
èìîäîâåðèå ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâîâ, èõ ÿäðà è óñèëèÿ ëèäåðîâ.

5.4. Äîâåðèå – îñíîâà óñïåøíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ

Â. ×åñíîêîâà [2] ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî îïèñàííûå Ô. Ò¸ííè-
ñîì ïðèçíàêè, õàðàêòåðèçóþùèå äâå ôîðìû ñîöèàëüíûõ îò-
íîøåíèé – îáùèííóþ è ãîðîäñêóþ (â íàøåì ñëó÷àå êîðïî-
ðàòèâíóþ), – ìîæíî ñ÷èòàòü èäåàëüíûìè. Â ðåàëüíûõ
ñîîáùåñòâàõ, ãîâîðèòñÿ â ñòàòüå, îáà òèïà ñîñóùåñòâóþò â
îäíîì è òîì æå âðåìåíè. Ïðè ýòîì, êàê îòìå÷àë Ò¸ííèñ, îá-
ùèííàÿ è êîðïîðàòèâíàÿ íîðìàòèâíûå ñèñòåìû ïëîõî ñî÷å-
òàþòñÿ ìåæäó ñîáîé, è êîðïîðàòèâíàÿ, êàê áîëåå ñèëüíàÿ,
âûòåñíÿåò îáùèííóþ. Îäíàêî â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå èññëå-
äîâàòåëè îáðàùàþò âíèìàíèå íà âîçðîæäåíèå îáùèííûõ îò-
íîøåíèé. Ñâèäåòåëüñòâà ýòîìó íàõîäÿòñÿ â îáëàñòÿõ, êàçàëîñü
áû, âåñüìà äàëåêèõ îò ïàòðèàðõàëüíîãî ìèðà ñåëüñêîé îáùè-
íû. Òåìà äîâåðèÿ (trust) ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ïîïóëÿðíîé â
ýêîíîìè÷åñêîé íàóêå; ïîÿâèëñÿ îáû÷àé âñòðå÷ ïîëèòèêîâ áåç
ãàëñòóêà; ñòàë «ãëîáàëüíîé äåðåâíåé» Èíòåðíåò [3, ñ. 22].

Íà âîïðîñ, êàê òðàíñôîðìèðóþòñÿ îòíîøåíèÿ â ñîîáùå-
ñòâå êðåñòüÿí, êîãäà ïîñðåäíèêîì â íèõ ñòàíîâÿòñÿ äåíüãè4 ,
ìîæíî ïîïûòàòüñÿ îòâåòèòü è ñ ïîìîùüþ äðóãèõ êîíöåïöèé.
Ïðè àíàëèçå ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïðî-
äóêòèâíûì îáðàùåíèå Î. Îáåðåìêî ê èäåå Ç. Áàóìàíà î «ñâî-

4 Ñëåäóåò íàïîìíèòü, ÷òî äâèæåíèå äåíåã, ñ îäíîé ñòîðîíû, ðåãóëèðó-
åòñÿ æåñòêèìè ôîðìàëüíûìè ïðàâèëàìè, íî ñ äðóãîé – èõ ñîáñòâåííîå
äâèæåíèå âëèÿåò íà ýòè ïðàâèëà.
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«ß áûë ìåõàíèçàòîðîì â ýòîì êîëõîçå. Ðîäèëñÿ çäåñü 48 ëåò
íàçàä. Ïðåäêè ñþäà ïðèåõàëè åùå äî ðåâîëþöèè. ß çäåñü íà ñâîåé
çåìëå íàõîæóñü. Ðîäèòåëè… Îòåö – òîæå ìåõàíèçàòîð, òðè
îðäåíà èìååò». (Âëàäèìèð Íèêèôîðîâè÷.)

«ß çäåñü ðîäèëñÿ… Ó ìåíÿ îòåö ñ ìàòåðüþ çäåñü, äåä ñ áàá-
êîé… ß ðàáîòàë â êîëõîçå. Òðàêòîðèñòîì, øîôåðîì… Äî÷êà
ó÷èòñÿ â ñåëüõîçå, çàêàí÷èâàåò… è ìëàäøàÿ â ñåëüõîçå…». (Ãå-
îðãèé Ìàêñèìîâè÷.)

«Ìû äðóã äðóãà çíàåì. ×óæîìó ÷åëîâåêó äåíüãè íå äàâàëè. ß,
êàê äèðåêòîð êîîïåðàòèâà, îáúåäèíÿë ýòî ñîîáùåñòâî, è ìû äî
ñèõ ïîð ýòèì ïîëüçóåìñÿ, è ïîëüçîâàëèñü âñåãäà. Ïðèâûêëè ê ýòî-
ìó. Ìíå íóæíû äåíüãè, ÷òîáû ãàñèòü êðåäèò â áàíêå – ÿ ãîâîðþ
Èâàíîâó, Ïåòðîâó, Ñèäîðîâó: ïåðåêèíü ìíå äåíåã. Ìû áûñòðî
ðåøàëè âîïðîñû». (Âèêòîð Âàñèëüåâè÷.)

Ñòàòóñ «ïîñòîðîííåãî» âåñüìà çàíèìàåò þðèñòà «Ïðèðå-
÷åíñêîãî» êîîïåðàòèâà, êîòîðûé, êàçàëîñü áû, äîëæåí áûòü
âíèìàòåëüíûì ê ôîðìàëüíûì õàðàêòåðèñòèêàì ïîëó÷àòåëÿ
êðåäèòîâ. Íî îí íå ðàç âîçâðàùàëñÿ èìåííî ê ýòîé, âàæíîé
äëÿ íåãî, îöåíêå ïîëó÷àòåëÿ êðåäèòà.

«ß åùå ðàç ãîâîðþ ïðî òî, ÷òî íå áûâàåò òàêîãî, ÷òî ÷åëîâåê
èçâíå. Âîò ê òàêîìó áóäóò òîãäà âîïðîñû. Äîïóñòèì, ÷åëîâåê
ïðèåçæèé». (Þðèñò êîîïåðàòèâà.)

×òîáû òåáå äîâåðÿëè, ìàëî áûòü ìåñòíûì. Íóæíî åùå
èìåòü ðåïóòàöèþ. Ôîðìóëà ïðåâðàùåíèÿ ðåïóòàöèè â äåíüãè
ïðîñòà: òåáå äîâåðÿþò – áûñòðî äàþò äåíüãè – òû âîâðåìÿ
ïîêóïàåøü âñå íåîáõîäèìîå äëÿ ñåëüõîçðàáîò – ïîëó÷àåøü
ïðèáûëü – îòäàåøü êðåäèò – ïîäòâåðæäàåøü ñâîþ ðåïóòàöèþ.
Òàêàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé êàæåòñÿ äëÿ êðåñòüÿí î÷å-
âèäíîé, êîìôîðòíîé è ïðàâèëüíîé.

«Â êîîïåðàòèâå, âî-ïåðâûõ, äðóæíî, êîëëåêòèâíî, åñòü ñ êåì
ïîîáùàòüñÿ, åñòü êðóãîçîð çíàíèé. Ê ýòîìó ÿ ëó÷øå îòíîøóñü,
÷åì îäíîìó íàõîäèòüñÿ â çàìêíóòîì ïðîñòðàíñòâå. ß òàì ñî-
ñòîþ, òàì âñå òîâàðèùè, âñå çíàêîìûå. Ìíå êðåäèò ÷åðåç êîî-
ïåðàòèâ ñäåëàëè î÷åíü áûñòðî çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ìåíÿ òàì âñå
çíàþò, çíàþò, êàêîé ÿ åñòü. ×åðåç áàíê ÿ, ìîæåò áûòü, è âçÿë
áû, íî äîëüøå áû ýòà ïðîöåäóðà øëà. ß áû êëóáíèêó íå óñïåë ïî-

äóêöèè, è êîãäà íàäî ïðåäúÿâèòü âîâíå ñîãëàñîâàííóþ ïîçè-
öèþ ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëåé.

«Îíè ïðèåçæàþò ê íàì, ãîâîðÿò: “Âû íå õîòèòå ýòîò çàâîä
ïî ïåðåðàáîòêå êóêóðóçû çäåñü ñäåëàòü? Ìû âàñ ïðîôèíàíñèðó-
åì”. Íî ìû ìîæåì äàòü òîëüêî 2000 òîíí, à äëÿ çàâîäà íóæíî
8000. Ìû ãîâîðèì: “Êîíå÷íî, ñìîæåì, ó íàñ æå ñíàáæåí÷åñêî-
ñáûòîâîé êîîïåðàòèâ – ìû ïîäòÿíåì äðóãèõ ôåðìåðîâ, íàáåðåì
îáùèé îáúåì êóêóðóçû”«. (Âèêòîð Âàñèëüåâè÷.)

Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî ïðîáëåìà ñîîòíåñåíèÿ äâóõ ðÿäîâ
ïðèíöèïîâ – îáùèííîãî è êîðïîðàòèâíîãî – íå ïðîñòî ñó-
ùåñòâóåò â ôîíîâîì ðåæèìå, íî àêòèâíî ïðîãîâàðèâàåòñÿ,
óòî÷íÿåòñÿ, ôîðìóëèðóåòñÿ â âèäå ñòàíäàðòîâ âçàèìîîòíîøå-
íèé áîëüøèíñòâîì íàøèõ ðåñïîíäåíòîâ – ÷ëåíîâ êðåäèòíûõ
êîîïåðàòèâîâ. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ìû ïðèñóòñòâóåì ïðè ñòà-
íîâëåíèè ãèáðèäà íîðìàòèâíûõ ñèñòåì.

Îäíèì èç îáùèííûõ ïðèíöèïîâ ñîñóùåñòâîâàíèÿ ëþäåé
ÿâëÿåòñÿ áåçóñëîâíîå ïðàâî íà óñëóãó. ×åëîâåê ïîëó÷àåò ïðà-
âî íà ïîìîùü îêðóæàþùèõ ñàìèì ôàêòîì ðîæäåíèÿ â ýòîì
ìåñòå. Àëüòåðíàòèâíîå ïðàâèëî – îáìåí óñëóãàìè. Èìåííî
îáìåí óñëóãàìè (êðåäèòàìè) – ýòî ãëàâíàÿ öåëü è ãëàâíîå
ïðàâèëî äåÿòåëüíîñòè êðåäèòíîãî êîîïåðàòèâà. Êàê æå õîçÿé-
ñòâàì óäàåòñÿ óæèâàòüñÿ? Ïî íàøèì íàáëþäåíèÿì, çäåñü íà-
÷èíàåò ðàáîòàòü ïðèíöèï äîâåðèÿ. Î äîâåðèè êàê îñíîâå ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ êðåäèòíîãî êîîïåðàòèâà ðåñïîíäåíòû
ãîâîðèëè ÷àñòî. Íî êîìó ìîæíî äîâåðÿòü?

Âî-ïåðâûõ, ñâîåìó. Íàâåðíîå, íå ñëó÷àéíî ïðàêòè÷åñêè
âñå íàøè ñîáåñåäíèêè ïîä÷åðêèâàëè, ÷òî îíè – ìåñòíûå. Òå,
÷üè ïðåäêè ïîñåëèëèñü çäåñü, ãîâîðèëè îá ýòîì ñ ÿâíîé ãîð-
äîñòüþ. Òå, êòî ïðèåõàëè èç äðóãèõ ìåñò, ñ÷èòàëè íóæíûì
îáúÿñíèòü, ïî÷åìó èõ èëè ðîäèòåëåé ìîòàëî ïî ñâåòó, íî òàê
èëè èíà÷å îíè íàõîäèëè îñíîâàíèÿ, ÷òîáû ñ÷èòàòüñÿ «ñâîè-
ìè». Âàæíûì äëÿ òîãî, ÷òîáû âûãëÿäåòü «ñâîèì», ÿâëÿåòñÿ íå
òîëüêî ñîáñòâåííàÿ óêîðåíåííîñòü, íî è ïåðñïåêòèâà ïåðå-
äàòü äåëî íàñëåäíèêàì. Íå ñëó÷àéíî íàøè ñîáåñåäíèêè ïðè-
ãëàøàëè ê áåñåäå ñâîèõ ñûíîâåé èëè âíóêîâ, åñëè òå íàõîäè-
ëèñü ðÿäîì.
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«Ïðèðå÷åíñêèé», îùóùàÿ ýòîò êîíôëèêò äâóõ ñèñòåì ïðàâèë,
ñôîðìóëèðîâàë ïðèíöèï, êîòîðûé èõ ïðèìèðÿåò.

«Ìû íàçâàëè ýòó ïðîãðàììó ñ þìîðîì, íåîôèöèàëüíî: “Êàê
êóìà ñ êóìîì íå ïîññîðèòü”. ×åëîâåê äàåò â äîëã 30 òûñÿ÷, à
ïîòîì åìó íåóäîáíî ïîïðîñèòü, à åñëè ïîïðîñèò, íà÷èíàþòñÿ
ññîðû ìåæäó ñåìüÿìè. ß ãîâîðþ ôåðìåðàì: “Åñëè õî÷åøü äàòü â
äîëã, ñêàæè åìó: ó ìåíÿ íåò, íî ÷åðåç êðåäèòíûé êîîïåðàòèâ ÿ
òåáå äàì”. Âû íå ïîññîðèòåñü: îí ó âàñ íå áðàë. À çäåñü îòíîøå-
íèÿ þðèäè÷åñêèå: åìó áåç ðàçíèöû, êóìîâüÿ âû èëè íå êóìîâüÿ».

Òàêèì îáðàçîì, èìåÿ â êà÷åñòâå ïîñðåäíèêà êðåäèòíûé
êîîïåðàòèâ, «êóìîâüÿ» ñòàíîâÿòñÿ «ïàðòíåðàìè», íå ïåðåñòà-
âàÿ áûòü «êóìîâüÿìè». Äëÿ ýòèõ äâóõ ðîëåé îíè âûäåëÿþò ðàç-
íîå íîðìàòèâíîå è îðãàíèçàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî è îáîçíà-
÷àþò ãðàíèöû ýòèõ äâóõ ïðîñòðàíñòâ: «çäåñü ìû êóìîâüÿ,
à çäåñü – ïàðòíåðû».

5.5. Ìåõàíèçìû âçàèìíîãî êîíòðîëÿ

Äëÿ ñëîæíîé ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè, ïðåäìåòîì êîòî-
ðîé ÿâëÿþòñÿ ôèíàíñû, ìàëî áûòü ñâîèì è ïîëüçîâàòüñÿ äî-
âåðèåì. Êóìîâüÿ ìîãóò õîäèòü äðóã ê äðóãó â ãîñòè, è ïðàâèëà
ïðåäïèñûâàþò, ÷òî êóìà íóæíî ïðèíÿòü, óãîñòèòü ÷àåì èëè
âîäêîé, â çàâèñèìîñòè îò öåëè âèçèòà. Õîæäåíèå â ãîñòè ïîä-
òâåðæäàåò èäåíòè÷íîñòü – ôóíäàìåíòàëüíóþ îñíîâó îáùèí-
íûõ îòíîøåíèé.

Âìåñòå ñ òåì äåëàòü îáùåå äåëî ñïîäðó÷íåå òîãäà, êîãäà
åñòü îáùèé èíòåðåñ è îáÿçàííîñòè â ðàìêàõ ýòîãî îáùåãî
èíòåðåñà (íàïðèìåð, íå óòàèâàòü îò ïàðòíåðîâ èíôîðìàöèþ
î íîâûõ ñåìåíàõ èëè óäîáðåíèÿõ). Â êîîïåðàòèâå «Ïðèðå÷åí-
ñêèé» ôåðìåðîâ ñïëîòèë îáùèé ïðîôåññèîíàëüíûé èíòåðåñ.
Îíè îñîçíàþò ýòî è ÷àñòî îòìå÷àþò â áåñåäàõ.

«Ïîìèìî àññîöèàöèè ó íàñ áûë êëóá ïî èíòåðåñàì îâîùåâî-
äîâ. Â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííî-êîíñóëüòàöèîííîãî öåíòðà. Êà-
êèå óäîáðåíèÿ, êàêóþ òåõíèêó, óäîáðåíèÿ – ýòî íàñ îáúåäèíÿëî».
(Âèêòîð Âàñèëüåâè÷.)

ñàäèòü â ýòîì ãîäó. ß á íå óñïåë òåïëèöû ïîñòàâèòü â ýòîì ãîäó.
Åñëè á ÿ è âçÿë åãî ÷åðåç áàíê, ÿ áû íå ñìîã åãî ïðîñòî èñïîëüçî-
âàòü. ß åãî âçÿë è ðàññîâàë ñðàçó, è âñå, ïðîöåññ ïîøåë. Äåíü ãîä
êîðìèò. Åñëè á ÿ èç-çà ýòèõ äâóõ ïðîöåíòîâ ïîãíàëñÿ áû â áàíê,
ÿ áû ïîòåðÿë â äåñÿòü ðàç áîëüøå». (Àíäðåé, ôåðìåð.)

Õîðîøóþ ðåïóòàöèþ íå ïðèîáðåòåøü çà êîðîòêîå âðåìÿ,
è íóæíî ïðèëîæèòü íåìàëî óñèëèé, ÷òîáû èçáàâèòüñÿ îò ïëî-
õîé. Î ðåïóòàöèè êàê ðåñóðñå, êîòîðûé ìîæíî êîíâåðòèðî-
âàòü â äåíüãè, ïðÿìî ãîâîðèëè íå òîëüêî ôåðìåðû – ÷ëåíû
êîîïåðàòèâîâ, íî è þðèñò, è ëèäåðû êîîïåðàòèâîâ.

«Â êîîïåðàòèâå áðàòü êðåäèò íàìíîãî ïðîùå. Îíè çíàþò
ìåíÿ, ÿ çíàþ èõ. Ïåðâîå äåëî – äðóã äðóãà çíàòü». (Âëàäèìèð
Íèêèôîðîâè÷.)

«Íå ìîæåò áûòü èíäèâèäóóì áåç îáùåñòâà, ñîãëàñíû? ×åëî-
âåê îäèí åñòü, ìû åìó îêîëî ìèëëèîíà áóäåì äàâàòü. Çà íåãî ïî-
ðó÷èëèñü äîñòàòî÷íî èçâåñòíûå ëþäè, êîòîðûå èìåþò íå îäèí
ìèëëèîí ïðèáûëè ãîäîâîé, è ÿ ñ íèìè ñî âñåìè îáÿçàòåëüíî ïåðå-
ãîâîðþ, îáúÿñíþ, ÷òî òàêîå ñîëèäàðíàÿ îòâåòñòâåííîñòü. Îíè
òàì âñå äðóã äðóãà çíàþò, äðóã äðóãó ïîìîãàþò, â ñåëàõ. Îíè
âìåñòå çà ïàðòîé êîãäà-òî ñèäåëè. Îíè ïî ëþáîìó ìîãóò ýòî
âñå äåëî îïëàòèòü, ÿ çíàþ, ÷òî îíè ýòî âñå îïëàòÿò. Åñëè îíè
áåðóòñÿ, òî áåðóòñÿ. Îíè î÷åíü ïðåêðàñíî çíàþò âîò ýòîãî ÷å-
ëîâåêà è ãîâîðÿò, ÷òî äà, îí âñå ñäåëàåò, âñå îòäàñò, è ìû äîâå-
ðÿåì åìó… Îäèí ñòàë íîðìàëüíî ðàçâèâàòüñÿ, à ýòîò ðàçâèâà-
åòñÿ, íî íå òàê, êàê îí, íî ó íåãî åñòü çàäàòêè. Íóæíî åìó
òîë÷îê äàòü, è â äàííîì ñëó÷àå êàê ðàç ïîðó÷èòåëè äëÿ ýòîãî è
ñäåëàíû». (Àíòîí, þðèñò.)

Äîâåðèå â äåíåæíûõ îòíîøåíèÿõ ìåæäó ÷ëåíàìè îáùèíû
ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî äåíüãè ñâîåìó ÷åëîâåêó (ïîä÷àñ î÷åíü
áîëüøèå) äàþòñÿ â äîëã âåñüìà ÷àñòî áåç ôîðìàëüíîé ðåãèñò-
ðàöèè ñäåëêè. Îôîðìëåíèå êðåäèòà â êîîïåðàòèâå, êàê ìû âè-
äåëè, íå óìàëÿåò çíà÷åíèÿ ôàêòîðà äîâåðèÿ: îíî âñå ðàâíî ÿâ-
ëÿåòñÿ áàçîâûì óñëîâèåì. Íî äàâàòü âçàéìû ÷åðåç êîîïåðàòèâ
áîëåå êîìôîðòíî: êðåäèòîðó íå íóæíî äåìîíñòðèðîâàòü íåäî-
âåðèå ê «ñâîåìó», òðåáóÿ îò íåãî ðàñïèñêó, è íå íóæíî èñïû-
òûâàòü íåëîâêîñòü, íàïîìèíàÿ åìó î äîëãå. Ëèäåð êîîïåðàòèâà
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åíà ñèñòåìà êîíòðîëÿ – ýôôåêòèâíàÿ, äîòîøíàÿ, è âìåñòå ñ
òåì íå îáèäíàÿ, ïîòîìó ÷òî ïðåäïîëàãàåò ïîìîùü.

«Ìû ðåøèëè, ÷òî ñòîëêíåìñÿ ëåò ÷åðåç ïÿòü ñ ïðîáëåìîé âîç-
âðàòà ãîñóäàðñòâåííûõ äåíåã. Íåêîòîðûå ôåðìåðû ìîãóò íå òàê
ñðàáîòàòü, ÷òî-òî ó íèõ íå ïîëó÷èòñÿ. Òåïåðü íàøà çàäà÷à –
ïîìî÷ü ôåðìåðàì, ÷òîáû ðàçâèâàòüñÿ, ÷òîáû ó íèõ áûëî áîëüøå
ñòàáèëüíîñòè. Ïîåõàë íàø àãðîíîì ïî ïîëÿì. Ìû çíàåì, êòî ÷òî
ïîñåÿë, êòî êîãäà âñïàõàë, êàêèå ñåìåíà è ãäå áåðåò, ÷åì ïîëÿ
îáðàáîòàë. Íàøà çàäà÷à – ÷òîáû îí âîâðåìÿ âñå ñäåëàë, â ëóæó â
êàêóþ-òî íå ñåë…Íàì ãîñóäàðñòâî äàëî äåíüãè íà 8 ëåò. Ìû äàåì
çàéìû ôåðìåðàì íà ãîä, íî òàê: åñëè ó òåáÿ âñå â ïîðÿäêå, ìû
ïðîëîíãèðóåì åùå íà ãîä ðîñ÷åðêîì ïåðà – íå íàäî âîçâðàùàòü
êðåäèò, à ïîòîì áðàòü äðóãîé. Íî åñëè òû íå ïëàòèøü ïðîöåí-
òû èëè ó òåáÿ õîçÿéñòâî ïîøàòíóëîñü, ìû îñòàâëÿåì çàçîð,
÷òîáû ëèáî âûïðàâèòü äåëî, ëèáî îôîðìèòü áàíêðîòñòâî è âû-
ïîëíèòü âñå ïðîöåäóðû».

Î òîì, ÷òî êîîïåðàòèâ êîíòðîëèðóåò õîçÿéñòâåííóþ äåÿ-
òåëüíîñòü ñâîèõ ÷ëåíîâ, ãîâîðèëè è â «Ïðåäãîðíîì».

«Ó íàñ âåäóòñÿ îáñëåäîâàíèÿ ïîëåé – ñòîèò èëè íå ñòîèò
äàâàòü êðåäèò. Áàíê ýòèì íå çàíèìàåòñÿ». (Âèêòîð Èãíàòüå-
âè÷.)

Äèàïàçîí âèäîâ êîíòðîëÿ ðàñøèðÿåòñÿ ïðè íàëè÷èè àëü-
ÿíñà êîîïåðàòèâîâ (êðåäèòíûé, ñíàáæåí÷åñêèé è ñáûòîâîé),
ïîñêîëüêó íåîáõîäèìà êîîðäèíàöèÿ ñíàáæåíèÿ è ñáûòà. Ïî-
ýòîìó â «Ïðèðå÷åíñêîì» êîíòðîëü áîëåå ïëîòíûé è ñèñòåì-
íûé.

Äëÿ ôåðìåðà î÷åâèäíà âûãîäà ïîêóïêè ñåìÿí è ñðåäñòâ
îáðàáîòêè çåìëè ÷åðåç êîîïåðàòèâ èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, ñî-
ãëàñîâàíèÿ ñâîèõ ïîêóïîê: ýòîò êîíòðîëü ÿâëÿåòñÿ îäíîâðå-
ìåííî è ïîìîùüþ.

«Ïðèõîäèò îäèí ôåðìåð, ãîâîðèò: “ß íàøåë õîðîøèå ñåìåíà
êàðòîøêè, ïî 10.50 çà êèëî íàëè÷êîé. Äåíåã íàäî”. ß ãîâîðþ: “Òû
ñóáñèäèé íå ïîëó÷èøü”. Ïîñèäåëè, ïîäóìàëè. ß ãîâîðþ: “À ãäå ïðî-
äàâöû ýòó êàðòîøêó áåðóò?” Îí ãîâîðèò: “Ãäå-òî â Ìîñêîâñ-
êîé îáëàñòè ïî 7 ðóáëåé, ñþäà ïðèâîçÿò ïî 10.50”. ß ãîâîðþ: “Äà-
âàé òàê: ñíàáæåí÷åñêèé êîîïåðàòèâ çàêëþ÷àåò äîãîâîð ñ

«Ó íàñ äðóæíî. Áûâàåò, ññîðèìñÿ, íî äðóã äðóãó ïîìîãàåì. Ïî
òåõíîëîãèè, áûâàåò, ñïîðèì». (Àëåêñåé Èãíàòüåâè÷.)

Äëÿ ÷ëåíîâ «Ïðåäãîðíîãî» âàæíåå, ïîæàëóé, íå ñòîëüêî
îáùíîñòü â ñôåðå àãðàðíîé ñïåöèàëèçàöèè (â àêòèâíîå ÿäðî
êîîïåðàòèâà âõîäÿò è îâîùåâîäû, è ïòèöåâîäû, è âëàäåëüöû
æèâîòíîâîä÷åñêèõ ôåðì), ñêîëüêî áëèçîñòü ñòàòóñîâ (âñå îíè
– ìåëêèå è ñðåäíèå ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëè; áîãàòûõ õîçÿéñòâ
íåò) è îáùàÿ äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ ÀÊÊÎÐ6  – çäåñü îíà ÿâíî
àêòèâíåå, ÷åì â «Ïðèðå÷åíñêîì».

«Â àäìèíèñòðàöèè íèêàê íå õîòåëè, ÷òîáû ëþäè áðàëè çåì-
ëè. Ìû òàì âñòàâàëè…» (Íèêèòà Àíòîíîâè÷.)

Êîãäà «êóìîâüÿ» îäàëæèâàþò äðóã äðóãó äåíüãè, íåïðèëè÷-
íî ÿâíî áåñïîêîèòüñÿ îòäàäóò èõ èëè íå îòäàäóò, à òåì áîëåå
– ïðîâåðÿòü, êàê èäóò äåëà â õîçÿéñòâå. Êîîïåðàòèâ íå òîëüêî
äîïóñêàåò, íî ïðåäïèñûâàåò òàêîé êîíòðîëü. Ñàìî ñîáîé, «êó-
ìîâüÿ» îò ýòîãî ÷óâñòâóþò áîëüøîå îáëåã÷åíèå: îíè íå ñóþò
íîñ â äåëà «êóìà», ÷òîáû óçíàòü âñþ åãî ïîäíîãîòíóþ. Íå-
ïðèÿòíàÿ ðàáîòà ïî êîíòðîëþ óøëà â áåçëè÷íóþ ñòðóêòóðó –
â êîîïåðàòèâ. Íî êîîïåðàòèâ íå ïðîñòî êîíòðîëèðóåò – îí
ïîìîãàåò ðåøàòü ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîáëåìû, åñëè îíè âîç-
íèêëè. Êîíòðîëèðóþò õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü ÷ëåíîâ
êîîïåðàòèâà, êàê ïðàâèëî, íàåìíûå ñëóæàùèå. Ýòî ïðåæäå
âñåãî ýêîíîìè÷åñêèé êîíòðîëü (ïðîâåðêà ïðàâèëüíîñòè äî-
êóìåíòîâ, îôîðìëÿåìûõ ïðè ïîêóïêå ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà);
àãðîòåõíè÷åñêèé êîíòðîëü; êîíòðîëü êóëüòóðû ïðîèçâîäñòâà
(èñïðàâíîñòü òåõíèêè, ÷èñòîòà íà ôåðìàõ, çäîðîâüå æèâîò-
íûõ è ò.ï.). Ïðåäñåäàòåëü êîîïåðàòèâà «Ïðèðå÷åíñêèé» (â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè îí èçáèðàåòñÿ íà îáùåì ñîáðàíèè
÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà) ñ óâëå÷åíèåì ðàññêàçûâàåò, êàê âûñòðî-

6 ÀÊÊÎÐ – Àññîöèàöèÿ êðåñòüÿíñêèõ (ôåðìåðñêèõ) õîçÿéñòâ è ñåëüñ-
êîõîçÿéñòâåííûõ êîîïåðàòèâîâ Ðîññèè. Îáùåñòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ, ñî-
çäàííàÿ äëÿ çàùèòû èíòåðåñîâ ñîáñòâåííèêîâ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ çå-
ìåëü. Öåëè îðãàíèçàöèè – ïîääåðæêà èíäèâèäóàëüíûõ è êîëëåêòèâíûõ
ñåëüñêèõ ïðîèçâîäèòåëåé, ñîçäàíèå Êðåñòüÿíñêîãî êîîïåðàòèâíîãî áàí-
êà, ôîðìèðîâàíèå öèâèëèçîâàííîãî ðûíêà ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ çåìåëü
â Ðîññèè.
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î ïåðñîíàëüíûõ äåëàõ äðóã äðóãà èç ìåæëè÷íîñòíîãî îáùå-
íèÿ è ðåàãèðóþò íà íåáëàãîïîëó÷èå, åñëè îíî âîçíèêàåò, äðó-
æåñòâåííîé èëè ðîäñòâåííîé ïîìîùüþ. Èíôîðìàöèÿ î ñè-
òóàöèè â ñåìüÿõ íîâûõ ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà ïîñòóïàåò (èëè
äîëæíà ïîñòóïàòü) îò ãëàâ ñåëüñêèõ ñîâåòîâ è ñëóæàùèõ êîî-
ïåðàòèâà. Ïî îòíîøåíèþ ê íèì ðåàêöèÿ áîëåå ôîðìàëüíà: íå
äàâàòü êðåäèòà âîîáùå; ïîìî÷ü âûáðàòüñÿ èç òðóäíîé ñèòóà-
öèè ïîñðåäñòâîì ñïåöèàëèñòîâ (íàïðèìåð, þðèñòîâ â ñëó÷àå
îñëîæíåíèÿ èìóùåñòâåííûõ îòíîøåíèé â ñåìüå) èëè èñïîëü-
çîâàòü àäìèíèñòðàòèâíûé ðåñóðñ ìåñòíûõ âëàñòåé.

Îáúåêòàìè êîíòðîëÿ ÿâëÿþòñÿ:
• ðåïóòàöèÿ ñðåäè îäíîñåëü÷àí (÷åëîâåê ñ äóðíîé ðåïóòà-

öèåé – ëåíèâûé, íå÷åñòíûé, ñêàíäàëèñò – èìååò ìåíüøå
øàíñîâ ïîëó÷èòü êðåäèò, äàæå ñ çàëîãîì);

• ñåìåéíûå îòíîøåíèÿ (ðàçâîäû ÷ðåâàòû ïðîáëåìàìè ñ
ïîèñêîì äîëæíèêà);

• áîëåçíè ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà, ÷ëåíîâ ñåìüè (÷ðåâàòû çà-
äåðæêàìè âîçâðàòà êðåäèòà);

• ïîòåíöèàëüíûé îòúåçä (îïàñíîñòü íåâîçâðàòà êðåäèòà);
• ñêëîííîñòü ê àëêîãîëþ (âëå÷åò âñå ðèñêè).
«Ìåñòíûé ãëàâà Ïîñåëêîâîãî ñîâåòà äîëæåí âîâðåìÿ îïîâåñ-

òèòü íàñ, êîãäà ó ýòîãî ÷åëîâåêà ñòàëî ïëîõî: çàáîëåëè, ðàçâî-
äèòñÿ ëè îí ñ æåíîé, ñîáèðàåòñÿ óåçæàòü, ÷òî-òî ïîøàòíóëîñü
â õîçÿéñòâå. Ìû äîëæíû îá ýòîì âñå çíàòü. Îòâå÷àòü áóäåì
âñå. È åñëè ó íåãî õîçÿéñòâî â áàðäàêå, ìû íå îáÿçàíû åìó äàâàòü
êðåäèòû». (Âèêòîð Âàñèëüåâè÷.)

Ñêëîííîñòü ê àëêîãîëþ êîíòðîëèðóåòñÿ íàèáîëåå òùàòåëüíî.
«Åñëè ãëàâà ïîñåëêîâîãî ñîâåòà è çåìëåóñòðîèòåëü ñòàâÿò

ïîäïèñü íà çàÿâëåíèè êàêîãî-òî ïðîïîéöû – âûäàòü 100 òûñÿ÷
ðóáëåé, ÿ ïðèõîæó ê ãëàâå àäìèíèñòðàöèè ðàéîíà è ãîâîðþ: “Òîò
ãëàâà ïîñåëêîâîãî ñîâåòà è òîò çåìëåóñòðîèòåëü íå ðàáîòàþò,
äàâàéòå ïðèíèìàòü ìåðû”».

Èòàê, îáîðîòíàÿ ñòîðîíà âçàèìîïîìîùè – êîíòðîëü, ïî-
ñêîëüêó ïðîáëåìû è íåóäà÷è îäíîãî õîçÿèíà ðàíî èëè ïîçäíî
ñòàíîâÿòñÿ ïðîáëåìàìè âñåõ ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà. Òàêèì îá-
ðàçîì, äëÿ ÷ëåíîâ ñîîáùåñòâà ðàñøèðÿåòñÿ ñîöèàëüíîå ïðî-

êîëõîçîì, êóïèò êàðòîøêó ïî 7 ðóáëåé, âñå ýòî ïî áåçíàëó îïëà-
òèò, è òû ïîëó÷èøü êàðòîøêó ïî 8.50 è ñóáñèäèþ”. Ìû äàëüøå
ïîøëè. Òîìó ôåðìåðó íóæíî 30 òîíí, à...[“Ïðèðå÷åíñêîìó”] –
100. ß çâîíþ â êîëõîç, ãîâîðþ: “Åñëè ìû âîçüìåì íå 30 òîíí, à
130, ïî 6 ðóáëåé îòäàäèòå ÷åðåç ñíàáæåí÷åñêèé êîîïåðàòèâ?”
Îíè ãîâîðÿò: “Îòäàäèì”. Âîò, 100 òûñÿ÷ ñýêîíîìèë. Òåïåðü îí
ïîëó÷èë çàåì è ïîëó÷èò ñóáñèäèè.. Òåïåðü ìû [ñíàáæåí÷åñêèé
êîîïåðàòèâ] çàêëþ÷èëè äîãîâîðà ñ ôèðìàìè, òîðãóþùèìè çàï-
÷àñòÿìè, è ôåðìåðû áåðóò ó íèõ çàï÷àñòè íå íàïðÿìóþ, à ÷åðåç
ñíàáæåí÷åñêî-ñáûòîâîé êîîïåðàòèâ. Äëÿ ÷åãî? Áàøêà íå ðàáî-
òàåò, ìíîãèå íå çíàþò, ÷òî íå âñå çàï÷àñòè ñóáñèäèðóþòñÿ. Òû
îòäåëüíûé ñ÷åò-ôàêòóðó áåðåøü íà ñóáñèäèðóåìûå äåòàëè, îò-
äåëüíî – íà íåñóáñèäèðóåìûå. È ìû ñíàáæåí÷åñêî-ñáûòîâûì êî-
îïåðàòèâîì ôèëüòðóåì ýòè âåùè». (Âèêòîð Âàñèëüåâè÷.)

Ôåðìåðû, ñîçäàâøèå êîîïåðàòèâ «Ïðèðå÷åíñêèé», îðèåí-
òèðóþòñÿ íà òðåáîâàíèÿ ïîòðåáèòåëÿ, ïîòîìó ñîîòâåòñòâèå
ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè îïðåäåëåííûì ñòàíäàðòàì – íå-
îáõîäèìîå óñëîâèå ïðîèçâîäñòâà. Ñâîáîäà ïîñòàâëÿòü êàðòîø-
êó, êàêóþ ïîïàëî, îòñòóïàåò ïåðåä ýêîíîìè÷åñêîé íåîáõîäè-
ìîñòüþ ïîñòàâëÿòü òó, êàêóþ íóæíî.

«Êîãäà ïðîäàåì êàðòîøêó íà ÷èïñîâûé çàâîä, åñòü ðàìêè: 35–
40 ìì, íå áîëüøå 90 ìì. Îíà æå ïî òðóáàì èäåò. Ïðè óáîðêå
ñàìè ñîðòèðóåì». (Àëåêñåé Èãíàòüåâè÷.)

«Åñëè êàêîé-òî êðóïíûé ìàãàçèí õî÷åò ïîêóïàòü ìÿñî, îí
õî÷åò, ÷òîáû ýòî ìÿñî áûëî îäèíàêîâûì, ñ îäèíàêîâûì øïèêîì,
ñ îäèíàêîâîé ëÿæêîé. À ó ÷àñòíèêà ìÿñî áåðóò ïëîõî: ó îäíîãî
òàêîé ñëîé ñàëà, ó äðóãîãî – äðóãîé». (Âèêòîð Âàñèëüåâè÷.)

Ïîâåäåíèå è áûòîâûå óñëîâèÿ ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà – ñà-
ìàÿ äåëèêàòíàÿ îáëàñòü êîíòðîëÿ. Èõ îòñëåæèâàþò, êàê ïðà-
âèëî, íåôîðìàëüíûìè ñïîñîáàìè, íî ýòîò âèä êîíòðîëÿ èìå-
åò ôîðìàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ â âèäå óæåñòî÷åíèÿ óñëîâèé
âûäà÷è èëè âîçâðàòà êðåäèòîâ.

Ïî-âèäèìîìó, ñóùåñòâóþò ðàçíûå ñïîñîáû êîíòðîëÿ äëÿ
ÿäðà êîîïåðàòèâà – òåõ åãî ÷ëåíîâ, êîòîðûå èçíà÷àëüíî ñî-
ñòîÿëè â ðîäñòâåííûõ èëè äðóæåñêèõ îòíîøåíèÿõ, è äëÿ âíîâü
âñòóïèâøèõ. Ïðåäñòàâèòåëè ïåðâîé ãðóïïû èíôîðìèðîâàíû
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ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è â ñèñòåìàõ áàíêîâñêîãî êîíòðîëÿ, íî
è íàëè÷èå ãðóïïû ëè÷íî çíàêîìûõ è äîâåðÿþùèõ äðóã äðóãó
ëþäåé. Òàêàÿ ãðóïïà ìîæåò ñëîæèòüñÿ íà áàçå îáùíîñòè ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ èíòåðåñîâ, êîãäà, ñêàæåì, îáúåäèíÿþòñÿ ïðî-
èçâîäèòåëè îâîùåé èëè çåðíîïðîèçâîäèòåëè. Áàçîé ìîãóò
áûòü ðîäñòâåííûå, äðóæåñêèå, ñîñåäñêèå ñâÿçè èëè ÷ëåíñòâî
â îáùåñòâåííîé îðãàíèçàöèè (â íàøåì ñëó÷àå – ÀÊÊÎÐ).

ßäðî êîîïåðàòèâà – ðåñóðñíàÿ ãðóïïà åãî ÷ëåíîâ (áîëåå
îáðàçîâàííûå, ìàòåðèàëüíî îáåñïå÷åííûå, ñîöèàëüíî àêòèâ-
íûå) – ñïîñîáíî èìïëàíòèðîâàòü æåñòêèå ïðàâèëà ôèíàíñî-
âîé äåÿòåëüíîñòè â ñèñòåìó íåôîðìàëüíûõ íîðì, ñëîæèâøèõ-
ñÿ â ñîîáùåñòâå. Ýòè íîðìû íà÷èíàþò äåéñòâîâàòü íå òîëüêî
äëÿ «ñâîèõ», íî è äëÿ áîëåå øèðîêîãî ñîîáùåñòâà âíîâü ïðè-
õîäÿùèõ â êîîïåðàòèâ êðåñòüÿí, ïîòîìó ÷òî îñíîâàòåëè-èíè-
öèàòîðû èìåþò áîëüøå âîçìîæíîñòåé äëÿ òîãî, ÷òîáû äèêòî-
âàòü ïðàâèëà. È ãëàâíûé ðåñóðñ – ñîëèäàðíîñòü, îñíîâàííàÿ
íà ñèìáèîçå îáùèííûõ è êîðïîðàòèâíûõ ïðàâèë, ðàçäåëÿå-
ìûõ ÷ëåíàìè ñîîáùåñòâà. Â ðåçóëüòàòå ôîðìèðóåòñÿ îïòè-
ìàëüíîå ñî÷åòàíèå ýëåìåíòîâ áàçîâîãî äîâåðèÿ, õàðàêòåðíûõ
äëÿ ïåðâè÷íîé ãðóïïû ëè÷íî çíàêîìûõ ëþäåé, è êîðïîðàòèâ-
íîé ñîëèäàðíîñòè, îñíîâàííîé íà îáùåì èíòåðåñå.

Îáùèíà ïðåâðàùàåòñÿ â êîðïîðàöèþ, íå ïåðåñòàâàÿ áûòü
îáùèíîé. Ïðîèñõîäÿò ñëåäóþùèå èçìåíåíèÿ. Ðîäñòâåííè-
êè, ñîñåäè, äðóçüÿ ñòàíîâÿòñÿ ïàðòíåðàìè. Ñòàòóñ «ïàðòíåð»
âëå÷åò ïåðåîïðåäåëåíèå óñëîâèé è ïðèíöèïîâ âçàèìîäåé-
ñòâèÿ: îùóùåíèå îáùíîñòè âîçíèêàåò íå òîëüêî â ñèëó ðàâ-
íî ðàçäåëÿåìûõ öåííîñòåé è îáùèõ ýìîöèîíàëüíî ïåðåæè-
âàåìûõ ñîáûòèé (ñâàäüáû, ðîæäåíèÿ, ïîõîðîíû), íî è â ñèëó
ïîíèìàíèÿ ñîîòíîøåíèÿ îáùåé è ÷àñòíîé ïîëüçû. Ñîâìåñ-
òíîå áûòèå, ïðåäïîëàãàþùåå áåçóñëîâíîå ïðàâî íà óñëóãó,
äîïîëíÿåòñÿ ïðèíöèïîì îáìåíà âçàèìîâûãîäíûìè óñëóãà-
ìè. Â ðàìêè ïîâñåäíåâíîñòè âõîäèò ïëàíèðîâàíèå ñîâìåñò-
íîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðîå ïîñòîÿííî íóæíî óòî÷íÿòü è ñî-
ãëàñîâûâàòü. Ñîãëàñîâàíèå îáëåã÷àåòñÿ âçàèìîäîâåðèåì,
îñíîâàííûì íà öåííîñòÿõ ÷åñòíîñòè è ñïðàâåäëèâîñòè, è
âìåñòå ñ òåì äîãîâîðíûìè îáÿçàòåëüñòâàìè â ñîîòâåòñòâèè ñ

ñòðàíñòâî, ê êîòîðîìó äîëæíî ïðîÿâëÿòü èíòåðåñ.
Ðàñøèðåíèå «ñâîåãî» ïðîñòðàíñòâà çà ïðåäåëû õîçÿéñòâà

ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ñîöèàëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà ñåëà òîæå
ñòàíîâèòñÿ «ñâîåé». Íàïðèìåð, ôåðìåðû – ÷ëåíû êîîïåðà-
òèâà «Ïðèðå÷åíñêèé» íàõîäÿò åñòåñòâåííûì äàâàòü äåíüãè íà
øêîëó, äåòñêèé ñàäèê, àìáóëàòîðèþ.

«Íà øêîëó îò÷èñëÿåì ïîñòîÿííî. Íàäî áûëî õîëîäèëüíèê êó-
ïèòü â ñòîëîâóþ îñåíüþ – âëîæèëèñü, êóïèëè… Ìÿ÷è, ñïîðòèí-
âåíòàðü. Íåáîëüøèå ñóììû. Çèìîé òÿæêî, êîãäà ñàì æèâåøü íà
ïîäñîñå. Íî îíè æ òîæå çíàþò, êîãäà ìîæíî ïðîñèòü». (Âàëå-
ðèé Èâàíîâè÷.)

Êîëëåêòèâíûé ÷ëåí «Ïðåäãîðíîãî» ÑÊÊ – ïðîèçâîäñòâåí-
íûé ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûé êîîïåðàòèâ «Àëàáèí» – âîîáùå
äåðæèò íà ñåáå âñþ ñîöèàëüíóþ èíôðàñòðóêòóðó õóòîðà: ÷èñ-
òèò äîðîãè, õðàíèò áåíçèí äëÿ øêîëüíîãî àâòîáóñà, âîçèò çà-
áîëåâøèõ õóòîðÿí â áîëüíèöó è ïð.

Ñåìåí: Äåëî â òîì, ÷òî íàøå êðåñòüÿíñêîå õîçÿéñòâî, ìû
åùå êàê, ÿ íå çíàþ, áëàãîòâîðèòåëüíûé ôîíä êàêîé-òî. Äîðîãè
ïûòàåìñÿ ñäåëàòü, íà êëàäáèùå òàì ïåñî÷êó ïîäâåçòè… Íà íàøè
ïëå÷è ëîæèòñÿ – âîò àäìèíèñòðàöèè ìåñòíîé ïîìî÷ü.

Âàñèëèé: Ïîæàð ïîòóøèòü.
Ñåìåí: Äà, ïîæàð ïîòóøèòü, ãîòîâû âîò ïîæàðêó ñäåëàòü.
È: À ÷òî çíà÷èò áëàãîòâîðèòåëüíî, ýòî ÷òî, âû âñå áåñïëàò-

íî äåëàåòå?
Ñåìåí: Ñîáñòâåííî, äà.
Òèìîôåé: Ýòî îáðàç æèçíè òàêîé.
Ñåìåí: Äà, ýòî îáðàç æèçíè. Ìû òóò ðîäèëèñü, ìû òóò

æèâåì, íàäî êàê-òî ïîìîãàòü. Ïîòîìó ÷òî ñòàíèöà… â îñíîâ-
íîì áåçðàáîòíûå. Êàæäûé ñòàíè÷íèê ñþäà îáðàùàåòñÿ.

5.6. Çàêëþ÷åíèå

Óñëîâèåì æèçíåäåÿòåëüíîñòè êðåäèòíîãî êîîïåðàòèâà íà
ñåëå ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî ýôôåêòèâíîñòü ìåíåäæìåíòà, íà êî-
òîðóþ, ñîáñòâåííî, îáðàùàþò âíèìàíèå â ñòðóêòóðàõ ãîñóäàð-
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Òàáëèöà 5.1
Ðàìêè äåÿòåëüíîñòè «êóìîâüåâ» è «ïàðòíåðîâ»

Индикаторы Рамки деятельности 
«кумовьев»

Рамки деятельности 
«партнеров»

Основа 
взаимодействия

Общие ценности, общие 
заботы и радости, т.е. 
образ повседневной 
жизни или жизненного 
мира по А. Шюцу 

На основе оценки соотношения 
пользы для себя и общей пользы, 
взаимодействие с другими 
«целерациональное», не по 
«обычаю»

Структура 
сообщества

Формируется вокруг 
авторитетного человека 
и его ближайшего 
окружения

Формируется кооператорами в 
добровольно созданной ими 
организации, имеющей правовую 
основу, фиксированное членство, 
стабильную администрацию

Отношения с 
государственными и 
негосударственными 
организациями

Выстраиваются каждым 
членом общины 
самостоятельно; успех 
определяется наличием 
индивидуальных 

Делегируется юридическому лицу 
– кооперативу, его 
администрации

Согласование 
интересов и взаимных 
обязательств

Определяются 
нравственными 
нормами и репутацией

Определяются договором и 
репутацией

Ограничители 
индивидуальных 
действий

Неформальные 
общинные нормы

Формальные рамки, 
установленные законом и уставом 
кооператива

Роль денег Обеспечение жизни 
семьи 

Деньги как капитал

Право на услугу Безусловное, 
определенное фактом 
рождения здесь, где 
жили его предки 

Взаимовыгодный обмен 

Социальный контроль Неформальный, 
фрагментарный, но 
достаточно жесткий 

Формальный, явный, 
систематический

«Свое» пространство Ограничено рамками 
хозяйства

Определяется возможностями 
влияния на принятие решений в 
рамках кооператива и 
опосредовано (через структуры 
АККОР) на решения властей 

çàêîíîì è ïðàâèëàìè, ðåãóëèðóþùèìè äåÿòåëüíîñòü êîîïå-
ðàòèâà.

Îñíîâàòåëè è ñðàâíèòåëüíî ñîñòîÿòåëüíûå ÷ëåíû êîîïå-
ðàòèâà, åãî ÿäðî, ñîçäàþò è ïîääåðæèâàþò íåôîðìàëüíûå
íîðìû, ðåãóëèðóþùèå äåëîâîå è ìåæëè÷íîñòíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå. Ëþäè, êîòîðûå áûâàþò âìåñòå ëèøü âðåìÿ îò âðåìåíè,
íà îáùèõ ñîáðàíèÿõ ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà – ïåðèôåðèéíàÿ
ãðóïïà. Îíè ïîëüçóåòñÿ óñëóãàìè êîîïåðàòèâà, ó÷àñòâóÿ â åãî
æèçíåäåÿòåëüíîñòè ìèíèìàëüíî íåîáõîäèìûì îáðàçîì.

Ñåé÷àñ òå, êîãî ðàíüøå íàçûâàëè êóëàêàìè, çîâóòñÿ ôåð-
ìåðàìè è õîçÿåâàìè òîâàðíûõ ËÏÕ. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îíè
– çà÷àòîê ñðåäíåãî êëàññà â äåðåâíå. Èìåííî ôåðìåðàì è õî-
çÿåâàì òîâàðíûõ ËÏÕ íóæíû êîîïåðàòèâû, ïîòîìó ÷òî â îäè-
íî÷êó îíè íå â ñîñòîÿíèè êîíêóðèðîâàòü ñ êðóïíûìè õîçÿé-
ñòâàìè. Ïðè ýòîì ìåëêèå è ñðåäíèå ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëè
çàíèìàþò â ýêîíîìèêå è ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè ñåëà íèøè,
êîòîðûå ïî îïðåäåëåíèþ íå ìîãóò çàíÿòü êðóïíûå ñîáñòâåí-
íèêè. Â ïðîèçâîäñòâåííîì ñåêòîðå – ýòî âûðàùèâàíèå òðó-
äîåìêèõ êóëüòóð, äëÿ êîòîðûõ íå ïðèñïîñîáëåíî êðóïíîå õî-
çÿéñòâî (íàïðèìåð, íåêîòîðûå âèäû îâîùåé, ÿãîäû). Â
ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè ñåëà îíè èãðàþò òó æå ðîëü, ÷òî è
ñðåäíèé êëàññ â îáùåñòâå â öåëîì: ðîëü ïðîòèâîâåñà àëüÿíñó
ìåñòíûõ âëàñòåé ñ ìåñòíûìè îëèãàðõàìè.

Ãëàâíîå ñîñòîèò â òîì, ÷òî íîâóþ îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóê-
òóðó â íåïðèâû÷íûõ ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ ñîçäàëè â÷åðàøíèå
êîëõîçíèêè. Ñòîèò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî òàêîå óäàåòñÿ íåìíîãèì.
Äëÿ òîãî ÷òîáû ñîçäàòü íîâûå ôîðìû êîîïåðàöèè, îïòèìàëü-
íûì îáðàçîì ñî÷åòàþùèå ëè÷íûå è êîëëåêòèâíûå èíòåðåñû,
íóæíû íåìàëûå ñîöèàëüíûå ðåñóðñû: çíàíèÿ, îðãàíèçàòîðñ-
êèå íàâûêè, ñâÿçè è ïð. Îäíàêî íåîáõîäèìû íå òîëüêî ðå-
ñóðñû, íî è ðàçäåëÿåìûå öåííîñòè, â ïåðâóþ î÷åðåäü öåííîñòü
ñåòåâîé ñîëèäàðíîñòè, îïòèìàëüíûì îáðàçîì ñî÷åòàþùàÿ
îáùèííûå è êîðïîðàòèâíûå ïðèíöèïû. Òðóäíî ñêàçàòü, âû-
òåñíÿò ëè êîðïîðàòèâíûå èíñòèòóöèè îáùèííûå ïðàâèëà èëè
èõ ñèìáèîç îêàæåòñÿ æèçíåñïîñîáíûì íàäîëãî.

Â òàáë. 5.1 ìû ñóììèðóåì îñíîâíûå èòîãè èññëåäîâàíèÿ.
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Ãëàâà 6

Êóäà ïîäàòüñÿ ìîëîäûì?
Â ìóçûêàëüíûå ñóáêóëüòóðû

6.1. Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû

Ñ ðàçâàëîì ÑÑÑÐ ãîñóäàðñòâåííî-ãðàæäàíñêàÿ èäåíòè÷-
íîñòü è ñîïóòñòâóþùàÿ åé ñèñòåìà öåííîñòåé, ñîñòàâëÿâ-
øèå ñòåðæåíü ñîöèàëèçèðóþùèõ âîçäåéñòâèé íà ëè÷íîñòü,
ïîòåðïåëè êðàõ. Ðîññèÿ ïåðåøëà â ïîñòñîâåòñêèé ïåðèîä
ñâîåé èñòîðèè è ëèøèëàñü åäèíîãî öåíòðà, âîêðóã êîòîðî-
ãî âðàùàëàñü ñîöèàëüíàÿ æèçíü. Âìåñòå ñ òåì âëèÿíèå íà
ëè÷íîñòü ñî ñòîðîíû îáùåñòâà ðåçêî óñèëèâàåòñÿ çà ñ÷åò
ðàçâèâàþùèõñÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, è â ïåð-
âóþ î÷åðåäü Èíòåðíåòà, ÷òî åùå áîëåå îáîñòðÿåò ïðîáëåìó
îáðåòåíèÿ èëè âûáîðà ÷åëîâåêîì ñîáñòâåííîé èäåíòè÷íî-
ñòè. Ïðîòèâîðå÷èâîñòü â ñðåäñòâàõ è ìåõàíèçìàõ ñîöèàëè-
çàöèè ÿâíî íå óïðîùàåò ïðîöåäóðó âêëþ÷åíèÿ èíäèâèäà â
ñîöèàëüíóþ ñðåäó.

Â îòñóòñòâèè öåëüíîé ìèðîâîççðåí÷åñêîé ñèñòåìû è îá-
ùåé ñèñòåìû öåííîñòåé, â ñèòóàöèè ðàñïàäà ïðåæíåãî îáùå-
ñòâà ëþäè ñàìè ïûòàþòñÿ ïðèäàòü ñìûñë ñâîåé àêòèâíîñòè,
êàêèì-òî îáðàçîì îïðàâäàòü è ñêîíöåíòðèðîâàòü åå. Â ïåð-
âóþ î÷åðåäü ýòî êàñàåòñÿ ìîëîäåæè, ó êîòîðîé ïîòðåáíîñòü â
ñàìîóòâåðæäåíèè è â îñîçíàíèè ñåáÿ êàê ëè÷íîñòè ñòîèò îñî-
áî îñòðî. Âõîæäåíèå â îáùåñòâî îñîçíàåòñÿ ìîëîäûì ÷åëîâå-
êîì êàê ïîòðåáíîñòü â ñîöèàëüíî-ãðóïïîâîé èäåíòè÷íîñòè. È
êîëü ñêîðî òðàäèöèîííûå ôàêòîðû èäåíòèôèêàöèè – øêî-

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé ñïèñîê

1. Êëèìîâà Ñ.Ã. Ïðîåêò «ñåëüñêîå õîçÿéñòâî»: îöåíêè è ïîæåëà-
íèÿ êðåñòüÿí // Ñîöèàëüíàÿ ðåàëüíîñòü. Ì.: ÔÎÌ, 2007. ¹ 5. Ñ. 5–23.

2. ×åñíîêîâà Â. Ôåðäèíàíä Òåííèñ. Îáùèíà è îáùåñòâî // Ñî-
öèàëüíàÿ ðåàëüíîñòü. 2007. ¹ 3. Ñ. 90–105.

3. ßäîâ Â.À. Ñîâðåìåííàÿ òåîðåòè÷åñêàÿ ñîöèîëîãèÿ êàê êîíöåï-
òóàëüíàÿ áàçà èññëåäîâàíèÿ ðîññèéñêèõ òðàíñôîðìàöèé. ÑÏá.: 2009.
137 ñ.

4. Îáåðåìêî Î. Ëîêàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü áëàãîòâîðèòåëÿ êàê «òåð-
ðèòîðèÿ ñâîáîäû» // Ñîöèàëüíàÿ ðåàëüíîñòü. Ì.: ÔÎÌ. 2007. ¹ 3.
C. 106–116.
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òåðàòóðà – ïåðåïèñàòü, èëè ñêîïèðîâàòü êíèãó, äîñòàòî÷íî
ïðîáëåìàòè÷íî, òîãäà êàê ïåðåïèñàòü äèñê èëè êàññåòó ìîæ-
íî íàæàòèåì îäíîé êíîïêè. Ìóçûêà âìåøèâàåòñÿ â ïðîöåññ
óñâîåíèÿ ïîâñåäíåâíîñòè íå â êà÷åñòâå çâóêà, òåêñòà èëè èçîá-
ðàæåíèÿ, à â âèäå öåëîñòíîãî êóëüòóðíîãî êîíãëîìåðàòà. Îò-
âå÷àÿ ïîòðåáíîñòÿì ìîëîäåæè è èçìåíÿþùåìóñÿ âðåìåíè, â
òåñíîì êîíòàêòå ñ àóäèòîðèåé (è ýòî íåïðåìåííîå óñëîâèå!)
ìóçûêà ðàçâèâàåòñÿ, äèôôåðåíöèðóåòñÿ ïî ðàçíûì íàïðàâ-
ëåíèÿì è ôîðìèðóåò ðàçëè÷íûå ñîöèîêóëüòóðíûå îáðàçîâà-
íèÿ. Ìóçûêàëüíûå ãðóïïû ðîêåðîâ, ãîòîâ, ýìî, ïàíêîâ – âñå
ýòî ñîâåðøåííî ðàçíûå ìèðû ñî ñâîèìè êóìèðàìè, îáðàçöà-
ìè ïîâåäåíèÿ, èäåàëàìè è ïðåäñòàâëåíèÿìè, âçãëÿäàìè íà
æèçíü è ñìåðòü.

Îãðîìíóþ ðîëü â âûäâèæåíèè ìóçûêè íà ïåðâûé ïëàí
êàê ôàêòîðà èäåíòèôèêàöèè ñðåäè ìîëîäåæè ñûãðàëî øè-
ðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå è îñâîåíèå Èíòåðíåòà. Ìóçûêàíòû
áûëè îäíèìè èç ïåðâûõ, êòî íà÷àë ñîçäàâàòü ñîáñòâåííûå
ñàéòû, ãäå ìîæíî áûëî ñêà÷àòü èõ ïðîèçâåäåíèÿ, â òîì ÷èñ-
ëå íåèçäàííûå, è ñðàçó æå îáñóäèòü. Ìîëîäûå ëþäè ñòàëè
èñêàòü èíôîðìàöèþ î ëþáèìûõ ãðóïïàõ, îáùàòüñÿ íà ôîðó-
ìàõ è â ÷àòàõ íà ýòèõ ñàéòàõ. Òàì æå, â ñåòè, îíè íàõîäèëè
åäèíîìûøëåííèêîâ â ñâîèõ ãîðîäàõ. Òå ñîöèàëüíûå îáðà-
çîâàíèÿ, êîòîðûå ñîçäàâàëèñü â ðàìêàõ êàêîãî-ëèáî ìóçû-
êàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ â ëîêàëüíîì ìàñøòàáå, ðàñïðîñòðà-
íÿëèñü ñ ïîìîùüþ Èíòåðíåòà íà äðóãèå ãîðîäà è äàæå
ñòðàíû. Îíè ñòðóêòóðèðîâàëèñü, ïðèîáðåòàÿ ÷åðòû ñóáêóëü-
òóðû, ïðåæäå âñåãî â ñèëó íàëè÷èÿ ýìîöèîíàëüíî íàñûùåí-
íûõ è öåííîñòíî-íåïðîòèâîðå÷èâûõ îáðàçöîâ, äàþùèõ âîç-
ìîæíîñòü ñëåäîâàòü îïðåäåëåííûì, îäîáðÿåìûì äàííîé
ãðóïïîé ïðàêòèêàì.

Âïîëíå ïîíÿòíî, ïî÷åìó ìû ïðåäïðèíÿëè èññëåäîâàíèå
ýòîãî ÿðêîãî è äîñòàòî÷íî ìàññîâîãî ÿâëåíèÿ ñåãîäíÿøíåé
æèçíè, îäíîé èç îñîáåííîñòåé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ óòðàòà êà-
êèõ-ëèáî èäåàëîâ è ïîèñê öåííîñòíûõ îðèåíòèðîâ.

ëà, ñòóäåí÷åñêàÿ ãðóïïà, ïðîèçâîäñòâåííûé êîëëåêòèâ, ñåìüÿ
è ò.ä. – ïåðåñòàþò èãðàòü ñâîþ ðîëü, â òîì ÷èñëå è ââèäó íà-
ëè÷èÿ ïðîòèâîðå÷èâîé èíôîðìàöèè, ôîðìèðóþùåé ðàçëè÷-
íûå òî÷êè çðåíèÿ íå òîëüêî âíóòðè ýòèõ îáðàçîâàíèé, íî è íà
ñàìè ýòè ñòðóêòóðû, ìîëîäûå ëþäè èùóò ýìîöèîíàëüíóþ ïîä-
äåðæêó â ñîîáùåñòâàõ, êîòîðûå ìîãóò èì ïðåäëîæèòü öåííî-
ñòíûå ìîäåëè è îáðàçöû ïîâåäåíèÿ, ïðèäàòü ñìûñë æèçíè.
Åñëè èäåíòèôèêàöèÿ ëè÷íîñòè â ðàìêàõ ôîðìàëüíûõ ãðóïï
îñëàáåâàåò, òî èäåíòèôèêàöèÿ ñ íåôîðìàëüíûìè, ò.å ñàìî-
îðãàíèçóþùèìèñÿ ãðóïïàìè, â ÷àñòíîñòè äîñóãîâûìè, íàïðî-
òèâ, óñèëèâàåòñÿ.

Ñåãîäíÿ åñòü ìíîæåñòâî êàíàëîâ ìîëîäåæíîé èäåíòèôè-
êàöèè, ïîëó÷èâøèõ òàêîé ñòàòóñ â ðåçóëüòàòå èíòåíñèâíîãî
âèðòóàëüíîãî îáùåíèÿ – ýòî è äîñóãîâûå îáúåäèíåíèÿ, è êíè-
ãè, è êîìïüþòåðíûå èãðû è ïð. Èíòåðíåò äàåò âîçìîæíîñòü
ìîëîäåæíûì ñîîáùåñòâàì ðàçðàñòèñü íàñòîëüêî, ÷òî îíè ñòà-
íîâÿòñÿ íåìàëîâàæíûìè êàê ñîöèàëüíûå ñòðóêòóðû, ôîðìè-
ðóþùèå îïðåäåëåííóþ ñèñòåìó öåííîñòåé, à âñëåä çà íåé è
ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå. Ýòî ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î çàðîæäåíèè
îïðåäåëåííûõ ñóáêóëüòóðíûõ êîíãëîìåðàòîâ. Òåñíî îáùàþ-
ùàÿñÿ è âçàèìîäåéñòâóþùàÿ â ïîëå îïðåäåëåííûõ èäåé ãðóïïà
– òóñîâêà – ôîðìèðóåò ñâîå ñîáñòâåííîå ñóáêóëüòóðíîå âîñïðè-
ÿòèå ðåàëüíîñòè íà îñíîâå ñâîåãî îñîáîãî îáðàçà ìèðà, îñíîâàí-
íîå íà ãðóïïîâîé èäåíòè÷íîñòè. Òî, ÷òî ìû ïîíèìàåì ïîä èäåí-
òè÷íîñòüþ â äàííîì êîíòåêñòå, ëó÷øå âñåãî îïèñûâàåò åå
ïðîñòðàíñòâåííî-äåÿòåëüíîñòíàÿ òðàêòîâêà, ãäå ïîä èäåíòè-
ôèêàöèåé ïîíèìàåòñÿ òî, ÷òî ìû äåëàåì â ïðîñòðàíñòâå, êî-
òîðîå âìåñòå ñî ñâîåé ãðóïïîé ñ÷èòàåì ñâîèì. Ñîáñòâåííî
èìåííî ïîòîìó è äåëàåì. Äåëàíèå è óäîñòîâåðÿåò íàøó ñâî-
áîäó. Ñêàçàííîå ÿâëÿåòñÿ ëèøü ïàðàôðàçîì öèòàòû Ç. Áàóìà-
íà: «Òî, ÷òî ìû íà ñàìîì äåëå çíàåì, – ýòî íå ìèð ñàì ïî
ñåáå, à òî, ÷òî ìû ñ íèì äåëàåì» [1].

Ñåãîäíÿ îäíîé èç íàèáîëåå ïðèòÿãàòåëüíûõ ôîðì ìîëî-
äåæíîãî äîñóãà ÿâëÿåòñÿ ìóçûêà. Ñ ðàçâèòèåì àóäèîòåõíîëî-
ãèé îíà ñòàëà îáùåäîñòóïíîé, äàæå áîëåå äîñòóïíîé, ÷åì ëè-
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Èñòî÷íèêè äàííûõ. Áûëè èñïîëüçîâàíû êîíòåíò-àíàëèç
èíòåðíåò-ñàéòîâ (ñàéòîâ î ìóçûêå è ìîëîäåæíîé êóëüòóðå,
ñàéòîâ î ñòèëå ìîëîäåæíûõ ñóáêóëüòð, èõ èñòîðèè è äîãìàòè-
êå, ñàéòîâ ìóçûêàëüíûõ ãðóïï è ñóáêóëüòóð ðàçíûõ ìóçûêàëü-
íûõ íàïðàâëåíèé, à òàêæå ìíîæåñòâî ôîðóìîâ è ÷àòîâ ÷ëå-
íîâ ìóçûêàëüíûõ ñóáêóëüòóð), èíòåðâüþèðîâàëè
ïðèâåðæåíöåâ âñåõ íàçâàííûõ ìóçûêàëüíûõ íàïðàâëåíèé è
èñïîëüçîâàëè òåñò ñåìàíòè÷åñêîãî äèôôåðåíöèàëà äëÿ îöåí-
êè ãëóáèíû èäåíòèôèêàöèè ñî «ñâîåé» ìóçûêîé è îáùå-
ñòâîì1 (âñåãî 250 ÷åëîâåê). Íàêîíåö, àâòîð èññëåäîâàíèÿ ïðè-
ñóòñòâîâàëà íà òóñîâêàõ ðàçíûõ ãðóïï â ðîëè ó÷àñòâóþùåãî
íàáëþäàòåëÿ.

6.3. Ïðåäïîñûëêè ôîðìèðîâàíèÿ
ñóáêóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñòè

Ïðè ïîïàäàíèè ÷åëîâåêà â îïðåäåëåííóþ ñóáêóëüòóðó ïðî-
öåññ ôîðìèðîâàíèÿ åãî èäåíòè÷íîñòè â åå ðàìêàõ ïðîèñõî-
äèò ïóòåì ïîñòåïåííîé ñìåíû ïðèîðèòåòîâ êàðòèíû ìèðà,
öåííîñòåé è íîðì. Ñóùåñòâóþò îïðåäåëåííûå ïðåäïîñûëêè
ýòîãî ïðîöåññà. Äëÿ ñìåíû óãëà çðåíèÿ íà äåéñòâèòåëüíîñòü
íåäîñòàòî÷íî ïðîñòî ïîïàñòü â ñóáêóëüòóðó, íóæíî åå âîñïðè-
íÿòü è ïðèìåíèòü ê ñåáå. À äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìû íåêîòîðûå
ïñèõîñîöèàëüíûå óñëîâèÿ, â êîòîðûõ ÷åëîâåê èñïûòûâàë áû
ïîòðåáíîñòü â ðåèíäåíòèôèêàöèè. Äëÿ ïåðâîíà÷àëüíîãî ñëî-
ìà îáûäåííîãî, ïîâñåäíåâíîãî ìèðîâîñïðèÿòèÿ íóæíû, êàê
ãîâîðèëîñü âûøå (ãë. 1), óñëîâèÿ, âêëþ÷àþùèå ñèòóàöèîí-
íóþ è ñîáûòèéíóþ ïåðåìåííûå.

Ïîä ñèòóàöèåé ìû áóäåì ïîíèìàòü îïðåäåëåííîå ïñèõî-
ñîöèàëüíîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà. Âîçìîæíû äëÿùàÿñÿ è âíå-
çàïíàÿ ñèòóàöèè. Äëÿùàÿñÿ ñèòóàöèÿ – ýòî îòñóòñòâèå ïîëíî-

1 Ñì. ïðèëîæåíèå 7 (ê ãë. 6). Ñåìàíòè÷åñêèé äèôôåðåíöèàë (SD) äëÿ
îöåíêè èäåíòèôèêàöèè ðåñïîíäåíòà ñ ñîîáùåñòâîì ôàíàòîâ ñâîåãî ìó-
çûêàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ.

6.2. Îñîáåííîñòè îáúåêòà è ìåòîäîëîãèÿ

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ìîëîäåæíûõ ìóçûêàëüíûõ æàíðîâ,
êàæäûé èç êîòîðûõ èìååò ñâîèõ ïðèâåðæåíöåâ. Îäíàêî íàñ
èíòåðåñóþò òîëüêî òå èç íèõ, êîòîðûå ñôîðìèðîâàëè âîêðóã
ñåáÿ îïðåäåëåííûå ñóáêóëüòóðû. Òåì ñàìûì îíè ïðåâðàòè-
ëèñü â îïîðíûå öåíòðû ïîèñêà «ñâîèõ», ò.å. îáðåëè ñâîéñòâà,
ìîæíî ñêàçàòü, èäåíòèôèêàöèîííûõ îðèåíòèðîâ â ñîöèàëü-
íîì ïðîñòðàíñòâå, â êîòîðîì ñåìüÿ, ãîñóäàðñòâåííûå ñîöè-
àëüíûå èíñòèòóòû, öåðêîâü íå ïðåäñòàâëÿþòñÿ ìîëîäûì ñòîëü
ïðèòÿãàòåëüíûìè.

Îñíîâàíèÿ îòáîðà êåéñîâ äëÿ èññëåäîâàíèÿ. Ìû îïðåäåëè-
ëè òðè êðèòåðèÿ, êîòîðûìè ðóêîâîäñòâîâàëèñü ïðè îòáîðå
ñîîáùåñòâ ïðèâåðæåíöåâ ìóçûêàëüíûõ æàíðîâ äëÿ íàáëþäå-
íèÿ. Ïðåæäå âñåãî âàæåí âåêòîð âçàèìîäåéñòâèÿ ìóçûêè è
ñóáêóëüòóðû. Çà÷àñòóþ öåëûå ìóçûêàëüíûå íàïðàâëåíèÿ âîç-
íèêàþò èìåííî êàê ñëåäñòâèÿ ñóáêóëüòóðû – íàïðèìåð, îòå-
÷åñòâåííàÿ ôîëê-ìóçûêà ñôîðìèðîâàëàñü â ðàìêàõ òîëêèå-
íèñòñêî-ðîëåâîé ñóáêóëüòóðû. Ýòè íàïðàâëåíèÿ ìû íå
îòíîñèì ê íàøåé îáëàñòè èññëåäîâàíèÿ, ïðåäïî÷èòàÿ îãðà-
íè÷èòü àíàëèç ñëó÷àÿìè, ãäå ìóçûêà ôîðìèðóåò ñóáêóëüòóðó.
Òàêæå âàæíî, ÷òîáû â ðàìêàõ ìóçûêàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ
èìåëèñü ðîññèéñêèå ãðóïïû, ïîþùèå íà ðóññêîì ÿçûêå, ïî-
ñêîëüêó ÿçûêîâîé áàðüåð âñå åùå ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìîé â Ðîñ-
ñèè, òåì áîëåå â ïîäðîñòêîâîé ñðåäå, à ñîöèàëüíûå ñìûñëû è
èäåîëîãèÿ ñóáêóëüòóðû ñîäåðæèòñÿ èìåííî â òåêñòàõ ïåñåí.
È ïîñëåäíèé êðèòåðèé – ñîâðåìåííîñòü. Ïîä ñîâðåìåííîñ-
òüþ ïîäðàçóìåâàåòñÿ ñóùåñòâîâàíèå ìóçûêàëüíûõ ãðóïï îï-
ðåäåëåííîãî íàïðàâëåíèÿ, â íàñòîÿùèé ìîìåíò âûñòóïàþùèõ
è çàïèñûâàþùèõ àëüáîìû â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, â äàí-
íîé ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé è ïñèõîëîãè÷åñêîé ñèòóàöèè,
ò.å. â äàííîì ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå.

Ïî ýòèì êðèòåðèÿì áûëè âûäåëåíû âîñåìü ìóçûêàëüíûõ
(è, ñîîòâåòñòâåííî, ñóáêóëüòóðíûõ) íàïðàâëåíèé: ïàíê-ðîê,
õàðä-ðîê (ìåòàë), ðîêîïîïñ, ïèíê-ðîê, ðýï, ðýããè, ãîòè÷åñ-
êàÿ ìóçûêà, ýìî.
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Âíåçàïíàÿ ñèòóàöèÿ – ýòî íåîæèäàííûé ñëîì ïîâñåäíåâ-
íîñòè, êîãäà â äîñòàòî÷íî êîðîòêîå âðåìÿ ðóøèòñÿ ïðèâû÷-
íàÿ êàðòèíà ìèðà è ñëîæèâøèéñÿ ïîðÿäîê âåùåé. Òàêîå ÷àñ-
òî ïðîèñõîäèò ó ïîäðîñòêîâ ïðè ðàçâîäå ðîäèòåëåé, ñìåðòè
áëèçêèõ, äðóçåé èëè ëþáèìûõ, ïðè ðåçêîì èçìåíåíèè ñòàòó-
ñà èëè ìàòåðèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ ñåìüè, ïåðååçäå â äðóãîé
ãîðîä è ò.ï. Ñèòóàöèè ñëîìà ìîãóò áûòü ðàçíûå, îäíàêî ðå-
çóëüòàò îäèí – ñáèâàåòñÿ ïðèâû÷íûé õîä âåùåé, âîñïðèÿòèå
îáùåñòâà è ñâîåãî ìåñòà â íåì è, ñîîòâåòñòâåííî, ðóøèòñÿ
ïðåæíÿÿ èäåíòèôèêàöèÿ.

Ñîáûòèå â íàøåì ñëó÷àå – ýòî ôàêò ïåðâîãî íåïîñðåä-
ñòâåííîãî ñòîëêíîâåíèÿ ñ ìóçûêàëüíîé ñóáêóëüòóðîé, êîòî-
ðûé ïðèîáðåòàåò îñîáîå çíà÷åíèå òîëüêî â ñëó÷àå, åñëè òàêîé
êîíòàêò ïðîèçîøåë â âûøåîïèñàííîé ñèòóàöèè. Çíàêîìñòâî
ñ ñóáêóëüòóðîé ìîæåò ïðîèñõîäèòü äâîÿêî.

Â îäíîì âàðèàíòå ýòî ïîíðàâèâøàÿñÿ ïåñíÿ (åå òåêñò, íà-
ñòðîåíèå) èëè èìèäæ ìóçûêàëüíîé ãðóïïû, àðòèñòà (íàïðè-
ìåð, ïðî÷èòàâ èíòåðåñíîå èíòåðâüþ ñ êàêèì-òî èñïîëíèòå-
ëåì â æóðíàëå, ìîëîäîé ÷åëîâåê çàõî÷åò ïîñëóøàòü åãî
ìóçûêó).

Â äðóãîì âàðèàíòå – ýòî íåïîñðåäñòâåííîå ïîïàäàíèå â
ñèòóàöèþ îáùåíèÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ìóçûêàëüíîé ñóáêóëü-
òóðû, à ïîòîì óæå ïîñòåïåííîå çíàêîìñòâî ñ ñîáñòâåííî ìó-
çûêîé. Èíòåðåñíî, ÷òî òàêîå îáùåíèå ìîæåò äëèòüñÿ äîñòà-
òî÷íî äîëãî, è â ýòîì ñëó÷àå ïîä ñîáûòèåì ìû ïîíèìàåì íå÷òî
âûáèâàþùåå èç ïîâñåäíåâíîé ðóòèíû. Òàê, îäíà èç ôàíàòîê
ïèíê-ðîêà ðàññêàçûâàåò ñëåäóþùåå.

«Ëåíêà, ýòî ìîÿ ëó÷øàÿ ïîäðóãà, óæå, íàâåðíîå, ãîäà äâà
òàì òóñîâàëàñü… äà ÿ áûâàëà òàì, îíà ìåíÿ âå÷íî ñ ñîáîé òàñ-
êàëà, çíàêîìèëà ñ êåì-òî… íî ìíå âñå ðàâíî êàê-òî áûëî ñî-
âåðøåííî, ÿ åùå ìíîãî ãäå áûâàëà… íó, äóìàëà, êàæäûé êàê õî-
÷åò ðàçâëåêàåòñÿ… âîîáùå íå ïîíèìàëà… à ïîòîì, ïîñëå
ýòîãî…[äåâóøêà ãîâîðèò î âíåçàïíîé ñìåðòè åå ìîëîäîãî
÷åëîâåêà â àâàðèè] íå çíàþ… ÿ äîëãî äîìà ñèäåëà, íèêàê íå ìîãëà
ïîíÿòü, ÷òî ïðîèçîøëî… ìåñÿö, íàâåðíîå… íè ñ êåì íå ìîãëà
îáùàòüñÿ… ïîòîì Ëåíêà âûòàùèëà ìåíÿ ñ ñîáîé íà êîíöåðò

öåííîé òðàäèöèîííîé ñîöèàëèçàöèè. Òàêîå ìîæåò ïðîèñõî-
äèòü, åñëè ðåáåíîê ðîñ â íåáëàãîïîëó÷íîé ñåìüå (íå òîëüêî â
ñîöèàëüíîì, íî è â ïñèõîëîãè÷åñêîì ñìûñëàõ), â óñëîâèÿõ,
çàòðóäíÿþùèõ ïîçèòèâíóþ ñàìîèäåíòèôèêàöèþ, ò.å. ïðè
êîòîðûõ áûëî íåïðîñòî ïðèíÿòü ñåìåéíûé îáðàçåö äëÿ ïîä-
ðàæàíèÿ. Èëè åñëè ðåáåíîê ïî òåì èëè èíûì ïðè÷èíàì íå-
óâåðåííî èëè íåêîìôîðòíî ÷óâñòâîâàë ñåáÿ â øêîëå, ó íåãî
íå áûëè íàëàæåíû àäåêâàòíûå âîçðàñòó êîíòàêòû ñ ðîâåñíè-
êàìè, íå ñôîðìèðîâàëàñü äîñóãîâàÿ êîìïàíèÿ ñâåðñòíèêîâ.
Îáû÷íî ê ïîäðîñòêîâîìó âîçðàñòó ÷åëîâåê íå ÷óâñòâóåò ñåáÿ
ïîëíîöåííûì è àäàïòèðîâàííûì ÷ëåíîì îáùåñòâà. Òàê, îäèí
èç àêòèâèñòîâ ìîñêîâñêîãî äâèæåíèÿ ïàíê-ðîê ïðèçíàëñÿ, ÷òî
â þíîñòè åìó áûëî î÷åíü ñëîæíî ïðèñïîñîáèòüñÿ ê îêðóæà-
þùåìó ìèðó.

«Íó ÿ âåäü òîæå íå âñåãäà áûë òàêèì (ñìååòñÿ)… ìíå ðàíüøå
âñå òÿæåëåå äàâàëîñü… ÿ ñ äåòñòâà áûë âðîäå êàê… íèêîìó íå
íóæåí ÷òî ëè. Íåò, íó îäåâàëè ìåíÿ êîíå÷íî, êîðìèëè… çà äâîé-
êè ðóãàëè... íî ó ìåíÿ âñåãäà áûëî ÷óâñòâî, ÷òî íà ñàìîì-òî äåëå
ðîäèòåëÿì ïëåâàòü, îíè ñâîè ïðîáëåìû ðåøàëè… äóìàëè, ÷òî ÿ
íè÷åãî íå ïîíèìàþ… à ÿ õîòü è ìàëåíüêèé áûë – âñå ïîíèìàë… è
ìîë÷àë… ðàíüøå âñå âðåìÿ ìîë÷àë… â øêîëå òîæå êàê-òî… ñ
ìàëü÷èøêàìè ó ìåíÿ íå ïîëó÷àëîñü äðóæèòü, ÿ áûë âñåãäà-òî êàê-
òî â ñòîðîíå íåìíîãî… ïîòîì íàøåë äðóçåé âî äâîðå… è ïîøëî
(ñìååòñÿ)… ó âñåõ òàê, íàâåðíîå… ðîäèòåëè îïîìíèëèñü, îòïðà-
âèëè ìåíÿ â ëåòíèé ëàãåðü â Áîëãàðèþ… åëå â ñàìîëåò çàïèõíóëè
ìåíÿ… è âîò ïî÷åìó-òî, èìåííî òàì ÿ âïåðâûå è óñëûøàë «Òà-
ðàêàíîâ»2 … ñåé÷àñ, êîíå÷íî, îíè èñïîðòèëèñü… íî òîãäà… ÿ ïðÿì
ïîäóìàë, ÷òî ÿ íå îäèí íà ñâåòå, ÷òî êòî-òî ïîíèìàåò ýòî âñå…
âñå ýòè ïðîáëåìû ìîè, òàêîãî äâîðîâîãî ïàöàíà, è òàêæå äóìà-
åò… ìíå âåäü òîæå íåâåñåëî áûëî òàê áóõàòü áåç èäåè êàæäûé
äåíü… ìåíÿ ïðÿì ðàñïèðàëî, ÿ ïîìíþ…» (Õëîé, 21 ãîä, èçâåñò-
íûé òóñîâùèê â ïàíê-ðîê ñðåäå.)

2 Èçâåñòíàÿ ðîññèéñêàÿ ïàíê-ðîê ãðóïïà (äåëàåò ìóçûêó íà ãðàíè ïàíê-
ðîêà è ðîêîïîïñà).
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áóòû ïîñòåïåííî, ïîíà÷àëó òîëüêî îòïðàâëÿÿñü íà êîíöåðòû.
Òàê, íåîôèòû ðàñòàìàíû ÿâëÿþòñÿ íà êîíöåðò â êðàñíî-æåë-
òî-çåëåíîé îäåæäå – öâåòà ôëàãà Ýôèîïèè. Îíè ëþáÿò àê-
ñåññóàðû ñ êàíàáèñîì4  (îò êîòîðûõ çðåëûå ðàñòàìàíû, êàê
ïðàâèëî, îòêàçûâàþòñÿ), à ñàìûå ñìåëûå äàæå çàïëåòàþò äðå-
äû5.  Ãîòû ñòàðàþòñÿ íîñèòü òîëüêî ÷åðíûå âåùè, ïðèõîäÿò â
âîñòîðã îò àêñåññóàðîâ ñ ìèñòè÷åñêîé òåìàòèêîé, íî íå âñå-
ãäà îñìåëèâàþòñÿ èõ ïîêóïàòü è îäåâàòü – ïîêà òîëüêî ñìîò-
ðÿò è ñòàðàþòñÿ õîäèòü ñ óãðþìûì è ãðóñòíûì âûðàæåíèåì
ëèöà. Ïàíê-ðîêåðû â ýòîò ïåðèîä ñêóïàþò ëþáûå çíà÷êè/ìàé-
êè/àêñåññóàðû ñ íàäïèñÿìè «punk not dead» èëè ïðîñòî «punk»,
ñòàðàþòñÿ îäåâàòüñÿ êàê ìîæíî ÿð÷å è çàìåòíåå, ýêñïåðèìåí-
òèðóþò ñ ïðè÷åñêîé è ïûòàþòñÿ âåñòè ñåáÿ êàê ìîæíî áîëåå
øóìíî è íåïðèíóæäåííî.

Ó ìåòàëëèñòîâ ýòîò ïåðèîä ïðîõîäèò íåñêîëüêî ñïîêîé-
íåå, îíè ïðèñìàòðèâàþòñÿ ê ìåòàëëè÷åñêèì àêñåññóàðàì è
ïîêóïàþò ðþêçàêè è ìàéêè ñ íàçâàíèÿìè ëþáèìûõ ãðóïï.
Ýìî, êàê è ïàíêè, â ýòîò ïåðèîä ñòàðàþòñÿ âûãëÿäåòü êàê ìîæ-
íî áîëåå íåîáû÷íî, ñêóïàþò ÿðêèå çíà÷êè è ÷åðíî-ðîçîâûå
êåäû, ó÷àòñÿ ïîäâîäèòü ÷åðíûì ãëàçà è ïîñòåïåííî ïîäóìû-
âàþò î òîì, ÷òîáû ïîêðàñèòü âîëîñû â ÷åðíûé öâåò. Ëþáè-
òåëüíèöû ïèíê-ðîêà â ýòî âðåìÿ äîãìàòè÷åñêè òî÷íî îäåâà-
þò òîëñòûå êîëüöà íà íóæíûå ïàëüöû è âñòàâëÿþò ñåðåæêè â
ïðàâîå óõî, èñêëþ÷àþò èç ãàðäåðîáà þáêè è ïëàòüÿ, çàäóìû-
âàþòñÿ î êîðîòêîé ñòðèæêå.

Ñëîæíåå âñåãî ýòîò ïåðèîä ïðîõîäèò ó ðàñòàìàíîâ è ïèíê-
ðîêåðø, ïîòîìó ÷òî ó íèõ, ïîìèìî âñåãî ïðî÷åãî, ïðè÷àñò-
íîñòü ê ñóáêóëüòóðå íàïðÿìóþ ñâÿçàíà ñ ñåðüåçíûì ñîöèàëü-
íî-íåïðèåìëåìûì ïîâåäåíèåì. Â ñóáêóëüòóðå ðåããè ýòî
óïîòðåáëåíèå ëåãêèõ íàðêîòèêîâ, ÷òî óãîëîâíî íàêàçóåìî, à
ó ôàíàòîâ ïèíê-ðîêà – ñìåíà îðèåíòàöèè íà ãîìîñåêñóàëü-
íóþ (èëè áèñåêñóàëüíóþ, ïîíà÷àëó ýòî íåâàæíî). Äëÿ ìíî-

4 Èçîáðàæåíèå ëèñòêà ìàðèõóàíû.
5 Ëþáèìàÿ ïðè÷åñêà ðàñòàìàíîâ – âîëîñû «ñâàëèâàþò» âî ìíîæåñòâî

êîñè÷åê-æãóòîâ.

“Ñíàéïåðîâ”3 , ÷òîáû ÿ ðàçâåÿëàñü… è ÿ âäðóã êàê-òî ïî-äðóãî-
ìó íà âñå ýòî ïîñìîòðåëà… ïîíÿëà ÷òî-òî… íå çíàþ… è ïåñíè
ìíå âäðóã òàêèìè íàñòîÿùèìè ïîêàçàëèñü… ÿ òîãäà âåñü êîí-
öåðò ÷óòü íå ðûäàëà… ïîñëå ýòîãî ïðèøëà ñðàçó âñå àëüáîìû
ñêà÷àëà! Íó è ïîøëî… ìíå, êñòàòè, òîëüêî ýòî òîãäà è ïîìîã-
ëî â ñåáÿ ïðèäòè». (Ñâåòà, 19 ëåò, ñòóäåíòêà.)

6.4. Ñòàíîâëåíèå ïðàêòèê «ñâîåé» ñóáêóëüòóðû

Îáîçíà÷åííîå äåâóøêîé «íó è ïîøëî» è åñòü ñëåäóþùèé
ïîñëå çàâÿçêè ïåðèîä. Â ýòî âðåìÿ èíäèâèä âîñïðèíèìàåò
ïðèâåðæåíöåâ ñóáêóëüòóðû êàê ðåôåðåíòíóþ ãðóïïó. Íàø
ãåðîé íà ýòîì ýòàïå ñëóøàåò ïðåèìóùåñòâåííî ìóçûêó äàí-
íîãî íàïðàâëåíèÿ è ïîñòåïåííî íà÷èíàåò ðàññìàòðèâàòü ìó-
çûêàëüíûå ïðèñòðàñòèÿ â êà÷åñòâå âàæíîé õàðàêòåðèñòèêè
ëþáîãî ÷åëîâåêà. Åìó ñâîéñòâåííî ðàññóæäàòü ñ ïîçèöèè
«Îí(à) ñëóøàåò ýòî, çíà÷èò…». Îñîáåííî âàæíî â ýòî âðåìÿ
ïîñåùåíèå ñóáêóëüòóðíûõ ÷àòîâ è ôîðóìîâ, ãäå çàâÿçûâàåòñÿ
íåôîðìàëüíîå âèðòóàëüíîå îáùåíèå ñ ëþäüìè, êîòîðûå
«òîæå ñëóøàþò ýòî, à çíà÷èò, ìåíÿ ïîíèìàþò».

Â çàâèñèìîñòè îò òèïà ìóçûêàëüíîé ñóáêóëüòóðû âèðòó-
àëüíîå îáùåíèå áîëåå èëè ìåíåå çíà÷èìî, îíî âñåãäà ñîïðî-
âîæäàåòñÿ ðåãèñòðàöèåé íà ôîðóìå, â ÷àòå èëè âñòóïëåíèåì â
ñîîòâåòñòâóþùåå ñóáêóëüòóðíîå èíòåðíåò-ñîîáùåñòâî, ÷òî
ñðîäíè îôèöèàëüíîìó çàêðåïëåíèþ íîâûõ ìóçûêàëüíûõ ïðè-
ñòðàñòèé. Â ýòîò ïåðèîä íàèáîëåå àêòèâíî ïîñåùàþòñÿ âñå
âîçìîæíûå è äîñòóïíûå êîíöåðòû â ðàìêàõ äàííîãî ìóçû-
êàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ, êàæäûé èç êîòîðûõ âîñïðèíèìàåòñÿ
êàê ïðàçäíèê è øàíñ ïîïàñòü â æåëàííóþ ñðåäó. Íà êîíöåð-
òàõ ïîñòåïåííî íà÷èíàþò óñâàèâàòüñÿ íîðìû âíåøíåãî âèäà
è àòðèáóòû ñòîðîííèêîâ ñóáêóëüòóðû. Êàê ïðàâèëî, íà ñåáÿ
ìîëîäîé ÷åëîâåê èëè äåâóøêà íà÷èíàþò ïðèìåðÿòü ýòè àòðè-

3 «Íî÷íûå ñíàéïåðû» – îäíà èç êóëüòîâûõ ãðóïï ïèíê-ðîêà.
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âèòñÿ è, çíà÷èò, ìû åäèíîìûøëåííèêè; ìóçûêà äàåò îùóùå-
íèå ãðóïïîâîãî «ìû», è, ãëàâíîå, ñ ïîìîùüþ òåêñòîâ â äàí-
íûõ ðèòìàõ ïðîèñõîäèò ïîïîëíåíèå ñëîâàðíîãî çàïàñà â îá-
ùåíèè ñî «ñâîèìè», óêðåïëåíèå ñóáêóëüòóðíîãî
ýìîöèîíàëüíîãî ôîíà, èíòåðèîðèçàöèÿ íîðì è öåííîñòåé
ãðóïïû â êîíòåêñòå äëÿùåéñÿ ñèòóàöèè. Òàê, þíûå ðàñòàìà-
íû îáñóæäàþò ñâîè ïåðâûå íàðêîòè÷åñêèå è àíòèñîöèàëüíûå
îïûòû: çàíî÷åâàòü â ñêâîòå6 , ñëó÷àéíî îêàçàòüñÿ â Òâåðè, ïå-
ðåïóòàòü äíè íåäåëè. Îíè ñòðåìÿòñÿ îòðèíóòü òùåòó «Âàâè-
ëîíà» – òàêîâà èõ ìåòàôîðà èìåíîâàíèÿ ñîâðåìåííîé öèâè-
ëèçàöèè, áåññìûñëåííîé ñóåòû îáùåñòâà ïîòðåáëåíèÿ («Äà…
à âåäü ëþäè ýòî ñìîòðÿò / ïîêóïàþò / ÷èòàþò»).

Ó ðàñòàìàíîâ íå ïðèÿòíî âäàâàòüñÿ â îáñóæäåíèå òåêñòîâ
ïåñåí – âî-ïåðâûõ, òåêñòû íå îòëè÷àþòñÿ ðàçíîîáðàçèåì, âî-
âòîðûõ, â ðàñòàìàíñêèé ðàññëàáëåííûé äèñêóðñ íå âõîäÿò
òàêîãî ðîäà îæèâëåííûå äèñêóññèè. Ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî âñå
âñ¸ ïîíèìàþò – ìîæíî òîëüêî îáñóäèòü «ñëûøàë/íå ñëûøàë»,
«î÷åíü/íå î÷åíü». Ýìî è ãîòû, íàîáîðîò, ïîñòîÿííî (îñîáåí-
íî â Èíòåðíåòå íà ôîðóìàõ è áëîãàõ) ïîäîëãó îáñóæäàþò êàæ-
äóþ ïåñíþ è, ÷òî âàæíî, ñâîè ýìîöèè è âïå÷àòëåíèÿ îò íåå, ñ
óäîâîëüñòâèåì îáíàæàþò ñâîè ïåðåæèâàíèÿ, ïîääåðæèâàÿ
ôîðìèðóþùóþ èõ ñðåäó. Ïèíê-ðîêåðøè òîæå àêòèâíî îáñóæ-
äàþò ïåñíè, íî èõ áîëüøå èíòåðåñóåò òî, ÷òî îñòàëîñü çà êàä-
ðîì: «Êîìó ïîñâÿùåíà ïåñíÿ? Êàêèå îòíîøåíèÿ ó ïåâèö?». Â
èõ êðóãàõ õîäÿò ñîòíè èñòîðèé î òîì, êàê êòî-òî ãäå-òî ñ êåì-
òî âèäåë àðòèñòîê, è, ðàçðàñòàÿñü è ïåðåïëåòàÿñü ñ îòêðîâåí-
íûìè òåêñòàìè ïåñåí, îíè çàñòàâëÿþò äåâóøåê èñïûòûâàòü
æåëàíèå íà ñåáå ïðîâåðèòü âñþ ñèëó ýòèõ ïåðåæèâàíèé. Ðýï-
ïåðû è ïàíêè, êàê è ðàñòàìàíû, íå âäàþòñÿ â ïîäðîáíûå îá-
ñóæäåíèÿ òåêñòîâ ïåñåí, îäíàêî îíè âñå æå ëþáÿò íàðåçàòü
äëÿ ñåáÿ öèòàòû èç íèõ è çàïå÷àòëÿòü èõ íà ëþáîé ðîâíîé

6 Ñâîåîáðàçíàÿ îáùèíà, ìåñòî, ãäå òóñóþòñÿ è äàæå æèâóò ïðåäñòàâè-
òåëè êàêîé-ëèáî ñóáêóëüòóðû. Èñòîðè÷åñêè ñêâîòàìè ñ÷èòàþòñÿ ïîëóðàç-
ðóøåííûå çäàíèÿ è ïðî÷èå íèêîìó íå ïðèíàäëåæàùèå ìåñòà, îäíàêî ÷àñ-
òî ñêâîòîì ìîæåò ñòàòü è ÷üÿ-íèáóäü êâàðòèðà èëè ìàñòåðñêàÿ.

ãèõ èç íèõ ïåðèîä âõîæäåíèÿ â ñóáêóëüòóðó ñâÿçàí ñ âíóòðåí-
íèìè ïåðåæèâàíèÿìè è ìåòàíèÿìè. Îíè, âïðî÷åì, ïðîõîäÿò
òå æå ñòàäèè, ïðîñòî èì òðóäíåå.

Ôîðìèðîâàíèå ãðóïïîâîé èäåíòè÷íîñòè. Ñàìîå èíòåðåñíîå
íà äàííîì ýòàïå ôîðìèðîâàíèÿ ñóáêóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñ-
òè – ýòî âîñïðèÿòèå íåçíàêîìûõ ÷ëåíîâ ñóáêóëüòóðû êàê íå-
ñîìíåííî «ñâîèõ» è èäåàëèçàöèÿ ÷ëåíîâ ñóáêóëüòóðû è ñà-
ìîé ñóáêóëüòóðû. Âîò ÷òî ðàññêàçûâàåò ïðåäñòàâèòåëü ôàíàòîâ
ïàíê-ðîêà.

«ß êîãäà òîëüêî íà÷àë òóñîâàòüñÿ òàì… íó òàê, ÷èñòî íà
êîíöåðòû è òàê äàëåå, îäèí ñíà÷àëà… íó âîò, ìíå òîãäà êàçà-
ëîñü âàùå, ÷òî âñå ïàíêè òàêèå îõðåíèòåëüíûå, ÷òî ÿ ïðÿì ýòî…
èäåàëüíûõ ëþäåé íàøåë ÷òî-ëè… ÷òî, êàê áóäòî, åñëè ïàíê – òî
ñðàçó âñå, íå îáìàíåò, íå óêðàäåò… äà è íå òîëüêî ýòî… êàçà-
ëîñü ÷òî ïðÿì âñå êðóòûå òàêèå, óìíûå ïðÿì, îôèãåííûå. Ýòî
ïîòîì óæå ñòàëî ïîíÿòíî, ÷òî è ïàíêè ðàçíûå áûâàþò è âñå
òàêîå, è âàùå ïîëîâèíà ëåâûõ... À ñíà÷àëà íå òàê…» (Äæåì, 18
ëåò, êóðüåð.)

Ïîñòåïåííî ÷åëîâåê âòÿãèâàåòñÿ â ñóáêóëüòóðó, èç ðåôå-
ðåíòíîé èäåàëüíîé ãðóïïû îíà ïðàêòè÷åñêè ñòàíîâèòñÿ ãðóï-
ïîé ÷ëåíñòâà. Ïðîèñõîäèò ïðîöåññ çàêðåïëåíèÿ, èëè êðèñ-
òàëëèçàöèè, íîâîé èäåíòè÷íîñòè, êîãäà ôîêóñ âîñïðèÿòèÿ
äåéñòâèòåëüíîñòè íàøèì ïåðñîíàæåì àáñîëþòíî ñîâïàäàåò ñ
ñóáêóëüòóðíûì. Îäíàêî ÷òîáû ýòî ïðîèçîøëî, íåîáõîäèìû
îïðåäåëåííûå óñëîâèÿ, êîòîðûå íå âûâîäèëè áû «èç ñåòåé»
ñóáêóëüòóðû. Â ïåðâóþ î÷åðåäü – ýòî ïîñòîÿííîå ïðîñëóøè-
âàíèå «ñâîåé» ìóçûêè, èíà÷å íåâîçìîæíî ãëóáîêîå â íåå ïî-
ãðóæåíèå. Î÷åíü âàæíî íàëè÷èå ïîñòîÿííîãî èíôîðìàöèîí-
íîãî ïîòîêà ñóáêóëüòóðíûõ îáñóæäåíèé. Îáû÷íî ýòî
îáåñïå÷èâàåò Èíòåðíåò èëè çíàêîìûå èç ñîîòâåòñòâóþùåé
ñðåäû, åñëè îíè óæå åñòü. Ñîäåðæàíèåì èíôîðìàöèîííîãî
ïîòîêà ÿâëÿåòñÿ âñå, ÷òî êàñàåòñÿ ñóáêóëüòóðû: ýòî è îò÷åòû î
êîíöåðòàõ, è çàêóëèñíàÿ æèçíü àðòèñòîâ, è ôîòîãðàôèè, îá-
ñóæäåíèå ìóçûêè, îòäåëüíûõ àëüáîìîâ è ïåñåí. Òàêîé ïîòîê
ñîçäàåò îùóùåíèå âêëþ÷åííîñòè â îáùèé âàæíûé ïðîöåññ,
ÿäðîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ìóçûêà: îíà âñåì (ò.å. «ñâîèì») íðà-
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óæå êàê ê ñåáå äîìîé òóäà ïðèõîäèë, à òîãäà…» (Æåíÿ-Äæà,
16 ëåò, ñòóäåíò êîëëåäæà.)

Åùå îäíà íåìàëîâàæíàÿ äåòàëü – èçìåíåíèå ñâîåé âíå-
øíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ñóáêóëüòóðû. Â ðàç-
ëè÷íûõ ñóáêóëüòóðàõ ñóùåñòâóåò ðàçíàÿ ñòåïåíü íåîáõîäèìî-
ñòè ðèòóàëà, íî èçìåíÿòü ÷òî-òî íóæíî âåçäå. È åñëè òàêîé
âîçìîæíîñòè íåò, íàïðèìåð, èç-çà ðàáîòû èëè ñåìüè, òî ïî-
ÿâëÿåòñÿ ñåðüåçíîå ïðåïÿòñòâèå íà ïóòè â ñóáêóëüòóðó.

«Ìû ðýï ñëóøàòü âìåñòå ñ äðóãîì íà÷èíàëè, â øêîëå åùå…
Ïîñëå óðîêîâ áåæàëè â ãàðàæè, òàì óæå âñåãäà êòî-òî áûë –
ñëóøàëè ìóçûêó, èãðàëè â ñîêñ, ðàçðèñîâûâàëè çàáîðû… ñàìè ïû-
òàëèñü ÷èòàòü ÷åãî-òî òàì… íåêîòîðûå ïîòîì ïðîáèëèñü – ñà-
ìûå óïîðíûå… Òàê âîò, à ó Æåíüêà ñåìüÿ êàêàÿ-òî áûëà… îíè
âñå ãîðäèëèñü ñâîèì ïðàäåäóøêîé – íå ïîìíþ, êòî óæ îí òàì
áûë… Êîðî÷å, åìó íå ðàçðåøàëè â òðóáàõ10  õîäèòü. Ïðè÷åì ñåðü-
åçíî òàê, âïëîòü äî òîãî, ÷òî èç äîìà íå âûïóñêàëè… Ìîè ñìè-
ðèëèñü, äàæå ïîêóïàëè ìíå – ëèøü áû ÿ óæ ñîâñåì áîìæîì íå
õîäèë… à íåãî – íåò… Ìû ïîñëå óðîêîâ çàõîäèëè êî ìíå, îí ïåðå-
îäåâàë ìîè ñòàðûå òðóáû è øëè… ýòî ñåé÷àñ óæå ìíå êàæåòñÿ
– êàêàÿ ðàçíèöà, íå â ýòîì äåëî, à òîãäà áåç òðóá – êàê áåç… íå
çíàþ… êàê áóäòî òû íå ðåïåð. Æåíåê âñåãäà íà èçìåíå áûë – ìîë
ðîäèòåëè óâèäÿò… è îäèí ðàç ïðàâäà, øëè ñ ïàöàíàìè áîìáèòü11

îñòàíîâêó, è ïðÿìî íà åãî ìàìàøó íàòêíóëèñü… îíà ìîë÷à îò-
âåðíóëàñü è óøëà, ñ Æåíüêîì òàêîå áûëî… à ïàöàíû ñòàëè ñòå-
áàòü åãî, ÷åãî ìîë ìàìî÷êó èñïóãàëñÿ… îí åùå ÷àñ ïðîòóñîâàëñÿ
è óøåë… è áîëüøå íå õîäèë òóäà, ñòàë ãîðíûìè ëûæàìè çàíè-
ìàòüñÿ… òàê ìû è ðàçîøëèñü…» (Êîñòÿ, 18 ëåò, ïðîäàâåö-êîí-
ñóëüòàíò.)

È ïîñëåäíåå, íî î÷åíü âàæíîå, – íàëè÷èå ñâîáîäíîãî âðå-
ìåíè. Òîãî âðåìåíè, êîòîðîå áóäåò ïîòðà÷åíî íà êîíöåðòû,
òóñîâêè, îáùåíèå è ïîëó÷åíèå ñóáêóëüòóðíîé èíôîðìàöèè,
ïðîñëóøèâàíèå ìóçûêè è ò.ä. Ïîýòîìó ïîäðîñòêè, âûíóæäåí-

10 Òðóáû – î÷åíü øèðîêèå øòàíû, îäåæäà ðýïåðîâ.
11 Áîìáèòü – ðèñîâûâàòü ãðàôôèòè (áàëëîí÷èêàìè).

ïîâåðõíîñòè, îáñóæäàòü àðòèñòîâ (èõ ïóáëè÷íóþ, íå èíòèì-
íóþ æèçíü), à ñ íàèáîëåå áëèçêèìè èíîãäà è äåëÿòñÿ ñâîèìè
ýìîöèÿìè îò ìóçûêè – ïðàâäà, íå â òàêîé ðàçâåðíóòîé ôîð-
ìå, êàê ýìî èëè ãîòû.

Íåïðåìåííî ñëåäóåò ïîñåùàòü êîíöåðòû ïðåäñòàâèòåëåé
ñâîåãî ìóçûêàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ, ïðè÷åì õîäÿò íà êîíöåð-
òû áåç îñîáîãî ðàçáîðà.

«Äà ÿ ñíà÷àëà âîîáùå âåçäå õîäèëà, ãäå “ýìî” áûëî íàïèñà-
íî… îäèí ðàç, ïîìíþ, çàáîëåëà, à òàì â “Òî÷êå”7  öåëûé ôåñòè-
âàëü áûë… ìíîãî ãðóïï êàêèõ-òî… ÿ òîãäà îñîáî è íå çíàëà íèêî-
ãî, ìû ñ ïîäðóæêîé õîäèëè… òàê âîò, äëÿ ìåíÿ ýòî òàêàÿ
òðàãåäèÿ áûëà, ÷òî ÿ íå ïîøëà! ß ïëàêàëà öåëûé âå÷åð… ñåé÷àñ
íå òàê, êîíå÷íî! ß ñåé÷àñ ïîäóìàþ åùå íåñêîëüêî ðàç, ïðåæäå
÷åì äåíüãè ïîòðàòèòü íà áèëåò… íå íà âñå õîæó, êîíå÷íî… åñòü
òî, íà ÷òî íå ìîãó íå ïîéòè, íî ìíîãî è ìóñîðà, à íå ýìî…» (Îëÿ-
Âóäè, 15 ëåò, øêîëüíèöà.)

Ïîñòåïåííî ÷åëîâåê íà÷èíàåò ïîïàäàòü â ìåñòà ñáîðà ïðåä-
ñòàâèòåëåé ñóáêóëüòóðû. Êàê ïðàâèëî, ýòî îïðåäåëåííûå ðàé-
îíû â ãîðîäå (íàïðèìåð, â Ìîñêâå – ×èñòûå ïðóäû ó ãîòîâ
èëè Ïóøêèíñêàÿ ïëîùàäü ó ëþáèòåëüíèö ïèíê-ðîêà), êëó-
áû, êàôå è ò.ä. Ïîïàñòü òóäà ñ÷èòàåòñÿ áîëüøîé óäà÷åé, íî
ïðîñòî òàê â çàâåòíóþ ñðåäó íå ÿâèøüñÿ, îáû÷íî òóäà ïðèâî-
äÿò. Ìíîãèå çàïîìèíàþò ýòîò ìîìåíò íàâñåãäà êàê æèçíåííî
âàæíîå ñîáûòèå.

«ß ïîìíþ, êàê ìåíÿ ïåðâûé ðàç ÷óâàê êàêîé-òî, ìû ñ íèì íà
êîíöåðòå ïîçíàêîìèëèñü, ïðèâåë íà òóñîâêó… ÿ òàê ðàäîâàëñÿ
òîãäà, øåë ïðÿì è íå âåðèë, ÷òî ïîïàäó… òàäà íà êâàðòèðå ***8

ìíîãèå ñîáèðàëèñü… ÿ äî ñèõ ïîð ïîìíþ, êàê ÿ âîøåë… à òàì îò
äûìà íå âèäíî íè÷åãî, ñòîëüêî íàðîäó… ÿ òîãäà ñåáÿ òàêèì ìà-
ëåíüêèì ïî÷óâñòâîâàë, è òàê çàõîòåëîñü âëèòüñÿ òóäà, ñâîèì
ñòàòü… âñå äóëè9, à ÿ íå çíàë äàæå, êàê ïîäîéòè… ýòî ïîòîì

7 Èçâåñòíûé ìîñêîâñêèé êëóá «Òî÷êà».
8 Â öåëÿõ êîíñïèðàöèè ðåñïîíäåíò ïîïðîñèë íå îáîçíà÷àòü ìåñòîíàõîæ-

äåíèÿ êâàðòèðû, â êîòîðîé äîëãîå âðåìÿ ñîáèðàëèñü è ïîäîëãó æèëè ðàñòà-
ìàíû. Îíà, êîíå÷íî, áûëà íå åäèíñòâåííîé, íî îäíîé èç ñàìûõ èçâåñòíûõ.

9 Äóòü (æàðãîí) – êóðèòü ëåãêèå íàðêîòèêè: òðàâó èëè ãàøèø.
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Ñóáêóëüòóðà ñòàëà åñòåñòâåííîé ðåàëüíîñòüþ ÷åëîâåêà, è
îí ïåðåñòàë îòíîñèòüñÿ ê íåé ñ ôàíàòèçìîì, õàðàêòåðíûì äëÿ
ïåðåõîäíîãî ïåðèîäà.

Âíåøíÿÿ ïåðåìåííàÿ ñóáêóëüòóðíîé èäåíòèôèêàöèè – ýòî
ïðèçíàíèå íîâè÷êà ñàìîé ñóáêóëüòóðîé. Êàêèì îáðàçîì? Îò
óçíàâàíèÿ íà óëèöå äî áîëüøîãî êîëè÷åñòâà çíàêîìûõ.

«Çàõîäèøü íà òóñîâêó – âñå ñâîè, âñåõ ïî-ëþáîìó çíàåøü… íå
èìåíà êîíå÷íî, íî ëèöà ïî÷òè âñå òî÷íî… êàê äîìîé… è ðàäîñò-
íî ñðàçó, ÷òî çäåñü òåáÿ ðåàëüíî ïîíèìàþò è ðåàëüíî ïîìîãóò
âñåãäà è ëþáîé, ïðîñòî ïîòîìó ÷òî îí – îäèí èç íàøèõ… è ÿ ñàì
ëþáîìó íàøåìó ïîìîãó». (Ðîìà, 19 ëåò, ðýïåð.)

Êëþ÷åâîé ìîìåíòîì â ïðèçíàíèè äðóãèìè – ïîÿâëåíèå
«ñóáêóëüòóðíûõ» äðóçåé. Ñ äðóçüÿìè çíàêîìÿòñÿ íà êîíöåðòå
èëè â ëþáîì äðóãîì ìåñòå òóñîâêè. Îáùåíèå íåïðåìåííî
ïðåäïîëàãàåò ÷àò î çàêóëèñíîé æèçíè àðòèñòîâ, îáñóæäàþò
ïåñíè è èõ ñìûñë. Íà òàêèõ âñòðå÷àõ âñåãäà ñëóøàþò «ñâîþ»
ìóçûêó. Ïîÿâëåíèå ñóáêóëüòóðíûõ äðóçåé ñèìâîëèçèðóåò ïðè-
çíàíèå, íî îíî èìååò æèçíåííî âàæíîå ñëåäñòâèå: èç äîñóãà
ñóáêóëüòóðà ïðîíèêàåò â ÷àñòíóþ æèçíü ÷åëîâåêà è ñòàíîâèòñÿ
åå íåïðåìåííûì àòðèáóòîì.

«ß ïîìíþ, ìíå òàê ñòðàííî áûëî, êîãäà ìû ñ Õèñ, ñ Ñàíåé, â
Ïèòåð ïåðâûé ðàç ïîåõàëè âòðîåì… ß òóäà íå ïåðâûé ðàç åõàëà,
íî òóò… ñëîæíî îáúÿñíèòü, íî áûëî êàêîå-òî îùóùåíèå… ñòðàí-
íî, ÷òî ëè… íó îäíî äåëî â êëóáàõ òàì, âå÷åðîì, â Èíòåðíåòå…
äàæå ãóëÿëè êîãäà – íå òî… à òóò… íó êàê-òî çóáíûå ùåòêè
òàì, åäà… íå çíàþ… ïðîñûïàòüñÿ ñ óòðà…íîãè ó êîãî-òî ïðî-
ìîêëè… íó, áëèí, òàêèå ïðîáëåìû óæå… îáû÷íûå. È îíè – ñòðàí-
íî. Íó ýòî òîëüêî ïåðâûé ðàç òàê áûëî, ñåé÷àñ óæå ñòðàííî íå ñ
íàøèìè åçäèòü, ÿ òóò ñ ãðóïïîé èç óíèâåðà ïîåõàëà – æåñòü…
ðàçãîâîð÷èêè… åëå âûíåñëà». (Èðà, 18 ëåò, ñòóäåíòêà.)

Âàæåí è åùå îäèí ìîìåíò: èìÿ ÷åëîâåêà óõîäèò íà âòîðîé
ïëàí – íà ñìåíó åìó ïðèõîäèò íèê (ïðîçâèùå), ïîä êîòîðûì
îòíûíå îí èíòåãðèðîâàí â «ñâîå» ñîîáùåñòâî. Íåêîòîðûõ çî-
âóò è ïî èìåíè, íî ìåæäó ñîáîé âñå ðàâíî ïðèñîâîêóïëÿþò ê
èìåíè õîòÿ áû èíòåðíåò-íèê – èìÿ, ïîä êîòîðûì ÷åëîâåê ïî-
ÿâëÿåòñÿ íà ôîðóìàõ, â ÷àòàõ è áëîãàõ. Íàïðèìåð, «Àíÿ-nushka»,

íûå ðàáîòàòü äî èçíåìîæåíèÿ èëè ó÷åáíûé ãðàôèê êîòîðûõ
ïëîòíî çàáèò, ðåäêî ñòàíîâÿòñÿ ÷ëåíàìè êàêèõ-ëèáî ìóçû-
êàëüíûõ ñóáêóëüòóð.

6.5. Ãëóáîêàÿ èäåíòèôèêàöèÿ ñ ñóáêóëüòóðîé

Ïåðèîä ïîëíîé èäåíòèôèêàöèè ñ ñóáêóëüòóðîé – ôàçà
ìàêñèìàëüíîé âêëþ÷åííîñòè, êîòîðàÿ íàñòóïàåò ñëåäîì çà
ïåðåõîäíûì ïåðèîäîì. Ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ýòîãî
ýòàïà – 2–3 ãîäà. Îí âêëþ÷àåò â ñåáÿ äâå ïåðåìåííûå: âíóò-
ðåííþþ è âíåøíþþ. Âíóòðåííÿÿ – ðåçóëüòàò îïèñàííîãî
âûøå ïðîöåññà: îñîçíàíèå èíäèâèäîì ñåáÿ êàê ÷ëåíà ñóá-
êóëüòóðû, êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò ñòðåìëåíèå ê ñòèðàíèþ ñîá-
ñòâåííîé íåïîâòîðèìîñòè è ïîïûòêó ìàêñèìàëüíî âîñïðî-
èçâåñòè îáðàç «ñâîåãî ñðåäè ñâîèõ». Ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ âî
âíåøíîñòè, â ñóæäåíèÿõ, âçãëÿäàõ, ïîâåäåíèè. Â ýòîò ïåðè-
îä þíîøà èëè äåâóøêà îùóùàåò ñåáÿ â ñóáêóëüòóðíîé ñðåäå
êàê ðûáà â âîäå, âïîëíå îñîçíàåò ñâîþ ïðèíàäëåæíîñòü ê
ôàíàòàì èìåííî ýòîãî íàïðàâëåíèÿ â ìóçûêå, èõ îñíîâíîé
êðóã îáùåíèÿ – ñóáêóëüòóðíûé, îíè ïîëíîñòüþ âêëþ÷åíû
âî âñå ñîáûòèÿ, ïðîòåêàþùèå â ñóáêóëüòóðå. Ðåáÿòà ïåðåñòà-
þò âîñïðèíèìàòü îñòàëüíûõ ïðåäñòàâèòåëåé ñóáêóëüòóðû êàê
èäåàëüíûõ ëþäåé, ïîòîìó ÷òî ñàìè óæå âêëþ÷åíû â ñîîáùå-
ñòâî è ïîñòåïåííî ñàìîîïðåäåëÿþòñÿ â åãî èåðàðõè÷åñêîé
ñòðóêòóðå.

«Íó äà, ÿ ãîò… è ÷åãî… ìíå êàæåòñÿ, íå êàæäîìó äàíî òà-
êîå…ýòî æå íàäî ïðî÷óâñòâîâàòü… íî ãîòû òîæå ðàçíûå áû-
âàþò… ýòè âñå ìàëîëåòêè ðàñêðàøåííûå òîæå ãîòàìè ñåáÿ
íàçûâàþò, âèäåëà òàêèõ íà óëèöå?… íàñòîÿùèé ãîò – îí öå-
ëèêîì ãîò… íå çíàþ. Åñòü, êîíå÷íî, è òå, êîòîðûå æåñòÿò –
íà êëàäáèùà õîäÿò… ÿ íå èç òàêèõ, ïîêà êàê-òî íå õî÷åòñÿ, íå
ïî ñåáå ìíå îò êëàäáèù… äà è êîìó íóæíî ýòî – íåïîíÿòíî…
íî ñ íèìè äðóæèì, êîíå÷íî, âñå æå ãîòû… íà ôåñòèâàëÿõ âñÿ-
êèõ òîæå… ëèöà îäíè è òå æå âñå ðàâíî». (Ôèëèïï, 18 ëåò,
ñòóäåíò.)
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Ïàíêè. Èäåè, êîòîðûìè æèâóò ÷ëåíû ìóçûêàëüíûõ ñóá-
êóëüòóð, – ðàçíûå. Òàê, â îñíîâå ïàíê-ðîêà ëåæèò íåïðèíÿ-
òèå ñóùåñòâóþùåãî îáùåñòâåííîãî ïîðÿäêà, ãîñóäàðñòâåííîé
ïîëèòèêè. Îí ôîðìèðóåò äåâèàíòíî-ïîêàçíîå ïîâåäåíèå: òó-
ñîâêè íà öåíòðàëüíûõ óëèöàõ, ïðèñòàâàíèå ê ïðîõîæèì ñ
ïðîñüáîé ïîìî÷ü äåíüãàìè, íî÷åâêè â ïîìîéêàõ, íåðÿøëè-
âûé âíåøíèé âèä è ò.ä. Ó ïàíêîâ âåñüìà àêòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ
ïîçèöèÿ – îíè õîòÿò ïåðåäåëàòü îáùåñòâî (à íå óéòè îò íåãî),
îáëè÷àþò ñîöèàëüíóþ íåñïðàâåäëèâîñòü. Èç äåâèàíòíûõ âè-
äîâ ïîâåäåíèÿ îíè ïðàêòèêóþò êóðåíèå, àêòèâíîå óïîòðåá-
ëåíèå àëêîãîëüíûõ íàïèòêîâ (ðåæå – ëåãêèõ íàðêîòèêîâ).
Ïîïóëÿðíàÿ èäåÿ: «îíè» íàâåðõó êðàñèâî è áîãàòî æèâóò è íå
èìåþò íè ìàëåéøåãî ïðåäñòàâëåíèÿ î æèçíè íàðîäà. Ïàíêè
íå ëþáÿò ïîïñó (ïîï-ìóçûêó è ïîï-êóëüòóðó â ïðèíöèïå) êàê
îëèöåòâîðåíèå ãëóïîñòè, ïîøëîñòè, íåêà÷åñòâåííîñòè è íå-
÷åñòíî íàæèòîãî áîãàòñòâà.

Â îáùåñòâå ïàíêîâ íå óñòðàèâàåò «âëàñòü», «ïîëèòè÷åñêèé
ðåæèì, ìåòîäû ðàáîòû ìèëèöèè», «æàæäà äåíåã è àãðåññèâ-
íîñòü, êîòîðàÿ ïîîùðÿåòñÿ ñâåðõó», «õàìñòâî, íàñèëèå, âçÿòî÷-
íè÷åñòâî, öèíèçì, ìåíòîâñêèé áåñïðåäåë». Òî åñòü òî, î ÷åì ïî-
åòñÿ â ïàíê-ðîêå, è òî, ÷òî èçíà÷àëüíî áûëî çàëîæåíî â
ïàíêîâñêîå äâèæåíèå, ñî âðåìåíåì íå èçìåíèëîñü.

Âòîðîé âàæíûé àñïåêò – ýòî «÷òîáû ëþäè áûñòðåå è àäåê-
âàòíåå ðåàãèðîâàëè íà ñîáûòèÿ, ïðîèñõîäÿùèå âîêðóã íèõ», «ñî-
çäàåòñÿ âïå÷àòëåíèå, ÷òî êàæäûé ïëåâàòü õîòåë íà âñå, ÷òî â
ìèðå ïðîèñõîäèò», «ëþäÿì – áîëüøå àêòèâíîñòè, çàèíòåðåñî-
âàííîñòè â æèçíè», «÷òîáû âñå ðàçëè÷àëè òóïóþ ëîæü èç òåëå-
âèçîðà». (Ïðåäñòàâèòåëè ñóáêóëüòóðû, 14–22 ãîäà13 .)

Íå õàðàêòåðíîå äëÿ ïàíêîâ íåäàâíî ïîÿâèâøååñÿ ñòðåì-
ëåíèå ïîíèìàòü è ïðàâèëüíî èíòåðïðåòèðîâàòü ïðîèñõîäÿ-
ùåå â îáùåñòâå è ïîâåðíóòü ëþäåé ê ýòîìó ëèöîì. Îíè òàêæå
âûñòóïàþò ïðîòèâ ñîöèàëüíîãî íåðàâåíñòâà è ëþáîé äèñê-
ðèìèíàöèè. Âàæíî, ÷òî âñå ýòî íå èìååò ïðÿìîãî îòíîøåíèÿ

13 Äàëåå â ñëó÷àÿõ öèòèðîâàíèÿ íåñêîëüêèõ êîðîòêèõ ôðàãìåíòîâ èç
èíòåðâüþ, èìåþùèõ îáùèé ñìûñë, ýòî ïîÿñíåíèå îïóñêàåì.

èëè «Êîñòÿ-demon» è ò.ä.12  Íà Ïóøêèíñêîé ïëîùàäè, ãäå ñî-
áèðàþòñÿ ëþáèòåëüíèöû ïèíê-ðîêà, ìû ïðîâåëè ýêñïåðèìåíò.
Ó âñåõ ïî î÷åðåäè ñïðàøèâàëè, çíàþò ëè îíè Ìàøó Ñåìåíîâó.
Íèêòî íå çíàë. Åäèíèöû ñïðàøèâàëè: «Êàêóþ?.. Íó à êàê åå
çîâóò?.. Íó, â ñìûñëå êàêóþ?». Ñëåäóþùèé âîïðîñ áûë, çíàþò
ëè îíè Ìóðêó (ïðîçâèùå Ìàøè). Ìóðêó, êîíå÷íî, çíàëè âñå.

6.6. Ìèðîâîççðåí÷åñêèå ïðèñòðàñòèÿ

Â ýòîò ïåðèîä ðåáÿòà îñîáåííî îñòðî ïðîíèêàþòñÿ èäåî-
ëîãèåé ñâîåé ìóçûêè. Ïàðåíü èëè äåâóøêà ìîãóò óéòè èç äîìà
è ïîðóãàòüñÿ ñ ëó÷øèìè äðóçüÿìè èç-çà ðàçíîãëàñèé ïî ýòîìó
ïîâîäó.

«ß âñåõ ñâîèõ äðóçåé-ãîìîôîáîâ ðàçîãíàëà… ýòî íå äðóçüÿ…
åñëè ÿ íå ìîãó áûòü îòêðîâåííà ñ íèìè è ñëóøàòü ñâîþ ìóçûêó…
íå ìîãó ïðèäòè ñî ñâîèìè ïîäðóãàìè… ýòî èõ ïðîáëåìû». (Ëèçà,
17 ëåò, àáèòóðèåíòêà.)

«ß âîîáùå äîëãî äîìà íå æèë… ìåíÿ âñêðûâàëè ðîäèòåëè, êî-
òîðûå ñìîòðÿò âå÷åðíèå íîâîñòè, îòêðûâ ðòû, ñåñòðà ñî ñâîè-
ìè òðÿïêàìè è ïëàêàòàìè èç “Äîìà-2”«. (Êîñòÿ, 21 ãîä, ó÷èò-
ñÿ è ðàáîòàåò ïî ñïåöèàëüíîñòè.)

«Ìíå äàæå ñ äåâóøêîé ïðèøëîñü ðàññòàòüñÿ – õîòÿ ÿ åå ëþ-
áèë… Òÿæåëî áûëî… Íî îíà äàæå íå ïûòàëàñü ïîíÿòü ìåíÿ. Îðà-
ëà, ÷òî ñêîðî ÿ áóäó æèòü íà êëàäáèùàõ ñî ñâîèìè ñàòàíèñòà-
ìè… ß ãîâîðèë åé, ÷òî íèêàêèå îíè íå ñàòàíèñòû, îáúÿñíÿë, ÷òî
íå íàäî áîÿòüñÿ êëàäáèù, äàâàë ñëóøàòü ìóçûêó… Íî îíà âñå ðàâ-
íî îò ìåíÿ óøëà. Åé íðàâèëîñü ÿðêî îäåâàòüñÿ è ðàçäðàæàëî, ÷òî
ñ íåé õîäèë ïàðåíü â ÷åðíîì… Ñåé÷àñ ÿ ïîíèìàþ, ÷òî ýòî áûëî
ïðàâèëüíî – íàì íå ïî ïóòè…» (Ôèë, 20 ëåò, õóäîæíèê.)

12 Â. ßäîâ: ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî â ïåðåïèñêå ñî ñâîèìè ñòóäåíòàìè ïî
ýëåêòðîííîé ïî÷òå ÿ íåðåäêî çàòðóäíÿþñü â èäåíòèôèêàöèè àâòîðà ïèñü-
ìà, ñòóäåíòû ïðèâû÷íî èñïîëüçóþò íèê, èçâåñòíûé èõ äðóçüÿì, íî íå ïðå-
ïîäàâàòåëþ. Ïðî ñåáÿ íàçûâàþ ýòî ïîíÿòíûì â ìîåì ïîêîëåíèè òåðìè-
íîì èç ëåêñèêîíà çýêà – «ïîãîíÿëî» è ïðîøó ðåáÿò íà÷èòàòü ïèñüìî ñ
óêàçàíèÿ íà òî, êòî, ñîáñòâåííî, ïèøåò.
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íûå ðåêëàìíûå è êèíîøíûå îáðàçû, ìàòåðèàëüíûå öåííîñ-
òè è ñîâðåìåííîå îáùåñòâî â öåëîì. Ðàñòàìàíû ïðîïàãàíäè-
ðóþò ôèëàíòðîïèþ, ìèð è áðàòñêóþ ëþáîâü, ñïîêîéñòâèå è
âäóì÷èâîñòü. Îíè óçíàþò «ñâîèõ» èçäàëåêà ïî îäåæäå (â íåé
èëè àêñåññóàðàõ îáÿçàòåëüíî ïðèñóòñòâóþò çåëåíûé, æåëòûé
è êðàñíûé öâåòà) è/èëè äðåäàì. Ðàñòàìàíû âåðÿò â Áîãà è ÷àùå
íàçûâàþò åãî Äæà. Îäíàêî ýòî òå÷åíèå íå ÿâëÿåòñÿ ðåëèãèåé.
Îñíîâíîå ñðåäñòâî ðåàëèçàöèè è íåîòúåìëåìûé àòðèáóò äàí-
íîé êóëüòóðû – êóðåíèå «òðàâêè» èëè ãàøèøà, âîñïðèíèìà-
åìîå êàê èíñòðóìåíò ëè÷íîñòíîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ.

Ïðåòåíçèè ðàñòàìàíîâ ê îáùåñòâó ÷àñòî íîñÿò íåêîíêðåò-
íûé è äàæå íåñêîëüêî óòîïè÷åñêèé õàðàêòåð.

«Èçìåíèòü âëàñòü è îòíîøåíèå âëàñòè ê ñâîåìó íàðîäó»,
«ïîëèòèêó óáðàòü èç æèçíè», «íàñòîÿùóþ äåìîêðàòèþ óñòðî-
èòü, ñâîáîäíóþ», «óáðàòü âñåõ ïîëèòèêîâ», «èçìåíèòü çàêîíî-
äàòåëüñòâî», «âñå ïðàâèòåëüñòâî – îáìàí, ãîñóäàðñòâà íóæíû
òîëüêî äëÿ íîâûõ âîéí».

Ïîä èçìåíåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà è äåìîêðàòèåé ïîäðà-
çóìåâàåòñÿ ëåãàëèçàöèÿ óïîòðåáëåíèÿ ìàðèõóàíû. Ìíîãèå
ñ÷èòàþò, ÷òî íóæíû ñëåäóþùèå ìåðû.

«Îòìåíèòü âñÿ÷åñêîå ÷óâñòâî äîëãà è çëîñòè, ÷òîáû ëþäè
ïåðåñòàëè äðóã äðóãà áîÿòüñÿ», «íàó÷èòü ëþäåé äîâåðÿòü äðóã
äðóãó è äåëàòü òîëüêî äîáðî», «ñïîñîáñòâîâàòü âûñâîáîæäåíèþ
òâîð÷åñêèõ è äóõîâíûõ ñèë ìàññ», «äîáàâèòü íåïðåðûâíîñòè îñîç-
íàíèÿ, ÷òî âñå ìû – îäíî».

Ìíîãèå ãîâîðÿò î íåîáõîäèìîñòè «âåðíóòü ëþäÿì âåðó â
Áîãà», «áîëüøå âåðû», «÷òîáû êàæäûé îòêðûë äëÿ ñåáÿ Áîãà».
Êàêîãî Áîãà, îíè íå óòî÷íÿþò, îäíàêî áîëüøèíñòâî èìåþò â
âèäó Áîãà ïðàâîñëàâíîãî ëèáî ïðîñòî íåêóþ àáñòðàêòíóþ ñóù-
íîñòü – íåîáõîäèìûé àòðèáóò ðàñòàìàíñêîé êóëüòóðû.

Ãîòû. Ìèðîâîççðåíèå ãîòîâ ìîæíî îïðåäåëèòü êàê îñî-
áûé ðîìàíòè÷íî-äåïðåññèâíûé âçãëÿä íà æèçíü, îòðàæàþ-
ùèéñÿ â ïîâåäåíèè (çàìêíóòîñòü, ÷àñòûå äåïðåññèè, ìåëàí-
õîëèÿ, ïîâûøåííàÿ ðàíèìîñòü), âîñïðèÿòèè ðåàëüíîñòè
(ìèçàíòðîïèÿ, óòîí÷åííîå ÷óâñòâî ïðåêðàñíîãî, ïðèñòðàñòèå
ê ñâåðõúåñòåñòâåííîìó), îòíîøåíèÿõ ñ îáùåñòâîì (íåïðèÿ-

ê íèì ñàìèì – èõ íå ïðèòåñíÿþò, íå áüþò, íå äèñêðèìèíèðó-
þò, èõ ïîçèöèÿ îòëè÷àåòñÿ ëè÷íîé íåçàèíòåðåñîâàííîñòüþ.
Ïàíêè âîñïðèíèìàþò ìèð â öåëîì, à íå ïðèìåíèòåëüíî ê ñâî-
åé ãðóïïå.

Ýìî íå ñòûäÿòñÿ ñâîèõ ýìîöèé è ÷óâñòâ, íå áîÿòñÿ áûòü
íàñòîÿùèìè. Ïðèâû÷åí äëÿ ýìî ïèðñèíã â óøàõ è íà ãóáàõ,
èíîãäà ïîäâåäåííûå ãëàçà äàæå ó þíîøåé, ïîòîìó ÷òî ãëàçà –
ýòî çåðêàëî äóøè. Áîëüøèíñòâî ýìî ïðèíöèïèàëüíî íå óïîò-
ðåáëÿþò àëêîãîëü è íàðêîòèêè, ñìûñë æèçíè äëÿ íèõ – ýòî
ïðåæäå âñåãî ñàìîâûðàæåíèå, ñâîåîáðàçíîå îòêðîâåíèå ïå-
ðåä ìèðîì è âûïëåñê ýìîöèé, ÿðêèõ, ñî÷íûõ è çàïîìèíàþ-
ùèõñÿ. Îáùåñòâî, â ïîíèìàíèè ýìî, – æåñòîêèé, ñòðàøíûé
ìèð, è åäèíñòâåííîå íàñòîÿùåå, ÷òî îñòàëîñü – ÷óâñòâà è ýìî-
öèè, êîòîðûå îíè ïûòàþòñÿ òóäà íåñòè. Èõ ñîöèàëüíóþ ïî-
çèöèþ íåëüçÿ íàçâàòü ïàññèâíîé, îíà ñêîðåå îãðàäèòåëüíàÿ
– ýìî îòãîðàæèâàþòñÿ îò îáùåñòâà, à èõ ïîçèöèÿ ïî ïîâîäó
îòñóòñòâèÿ íàñòîÿùèõ ýìîöèé â ìèðå âåñüìà ðàñïëûâ÷àòà,
ïîýòîìó åå òðóäíî íàçâàòü ñîöèàëüíîé. Îñíîâíàÿ ïðîáëåìà
äëÿ ýìî – íåïîíèìàíèå è îòðèöàíèå èõ êóëüòóðû îêðóæàþ-
ùèìè.

«Ìíå õîòåëîñü áû æèòü â áîëåå ëîÿëüíîì îáùåñòâå», «÷òîáû
îáùåñòâî áûëî áîëåå ïîíèìàþùèì è äðóæåñòâåííûì», «÷òîáû
ñòàðøåå ïîêîëåíèå êàê-òî áîëåå òåðïèìî îòíîñèëîñü ê íàì»,
«èçìåíèòü îòíîøåíèå ëþäåé ê òåì, êîãî îíè íå ïîíèìàþò».

Ýòà ñóáêóëüòóðà ìîëîäàÿ, ïîýòîìó âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî
ó íåå åùå íåò ñâîåãî ìåñòà ïîä ñîëíöåì ñðåäè îòå÷åñòâåííûõ
ìóçûêàëüíûõ ñóáêóëüòóð, òåì áîëåå ÷òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ
ìàëü÷èêîâ-ýìî ÷àñòî áüþò çà èõ ÷åðåñ÷óð æåíñòâåííûé âèä,
íàçûâàÿ ãîìîñåêñóàëèñòàìè. È â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ îïðåäå-
ëåííûé äèññîíàíñ, êîòîðûé ñóùåñòâóåò â ïîçèöèè ýìî îòíî-
ñèòåëüíî îáùåñòâà. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îíè õîòÿò íåñòè ìèðó
÷èñòûå ýìîöèè è íåïîñðåäñòâåííîñòü, à ñ äðóãîé – èõ îáçû-
âàþò ãîìîñåêñóàëèñòàìè è ïîçåðàìè, è îíè âûíóæäåíû çàê-
ðûâàòüñÿ.

Ðàñòàìàíû. Îñíîâíàÿ öåëü ðàñòàìàíîâ – óéòè îò «Âàâèëî-
íà», ÷òî îáîçíà÷àåò ñîâðåìåííóþ öèâèëèçàöèþ, ñóåòó, ëîæ-
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Îäíàêî (è ýòî ñàìîå ãëàâíîå), îáîçíà÷èâ ýòè ïðîáëåìû,
îíè òóò æå äîáàâëÿþò:

«ìíå, ÷åñòíî ãîâîðÿ, âñå ðàâíî», «ó ìåíÿ åñòü òå, ðàäè êîãî ÿ
æèâó, îñòàëüíîå ìíå ïî áîêó», «ñòîèò ñîçäàòü îáùåñòâî ñåáå
ïîäîáíûõ è çàìêíóòüñÿ â íåì» è äàæå «õîòåëîñü áû âîîáùå îáîé-
òèñü áåç îáùåñòâà, ïóñòü ðàäè ýòîãî ïðèäåòñÿ óìåðåòü âñåì åãî
÷ëåíàì».

Ó íåêîòîðûõ ñîâñåì ýêñòðåìèñòñêèå ïîæåëàíèÿ.
«Óáðàòü èç ìèðà öåëûé ðÿä ïðåäìåòîâ è ëþäåé, êîòîðûå äå-

ëàþò ýòîò ìèð çíà÷èòåëüíî õóæå» è «îãðàäèòü îáùåñòâî îò
íàðêîìàíîâ, èíâàëèäîâ, ïåíñèîíåðîâ è ïðî÷èõ óáîãèõ».

Îáùåñòâî ãîòû âèäÿò êàê íåêèé îãðàíè÷èâàþùèé èõ êîí-
ñòðóêò, è íå áîëåå òîãî. Îíè íå âîñïðèíèìàþò ñåáÿ àêòèâíû-
ìè, ñïîñîáíûìè óëó÷øèòü îáùåñòâî, ïîòîìó ÷òî îíè ïðîñòî
íå âêëþ÷àþò ñåáÿ â íåãî – åñòü îáùåñòâî êàê íå÷òî ÷óæîå, à
åñòü – îíè.

Ïèíê-ðîêåðøè ïðèìåðÿþò íà ñåáÿ âîñïåâàåìóþ èõ ìóçû-
êîé ëåñáèéñêóþ ñóáêóëüòóðó14 , è èõ îñíîâíûìè îáùåñòâåí-
íûìè ïðåòåíçèÿìè ñòàíîâèòñÿ ãîìîôîáèÿ è íåëåãàëèçîâàí-
íîñòü ãîìîñåêñóàëüíûõ îòíîøåíèé.

«Íåòåðïèìîñòü ëþäåé ê òîìó, ÷åãî îíè íå ïîíèìàþò», «ãî-
ìîôîáèÿ», «ïîìåíüøå ôîáèé è ÿðëûêîâ», «ëåãàëèçîâàòü ãîìîñåê-
ñóàëüíûå áðàêè», «÷òîáû ãîñóäàðñòâî íå áûëî ãîìîôîáíûì».

Òàê ãîâîðÿò ïî÷òè âñå äåâóøêè. Èíòåðåñíî, ÷òî èñõîäÿ èç
èíòåðâüþ ñ òåìè, êòî óïîìèíàë ãîìîôîáèþ êàê ïðîáëåìó,
ñàìè îíè íå ñòàëêèâàëèñü ñ íåé è ÷àùå âñåãî ñâîèì ïîâåäå-
íèåì íàîáîðîò ñòàðàþòñÿ ïðîâîöèðîâàòü ëþäåé íà ãîìîôî-
áèþ ñ öåëüþ äîêàçàòü ñîáñòâåííóþ óíèêàëüíîñòü. Äðóãèå ñî-
öèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå, êàê è ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèå,

14 Îäíàêî íå ñòîèò ñìåøèâàòü äàííóþ ñóáêóëüòóðó ñ ãåé-ëåñáè-äâèæå-
íèåì â Ðîññèè, èáî, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ó íèõ ìíîãî îáùåãî, ïîñëåäíèå èõ
íå ïðèçíàþò, íàçûâàÿ «ïîêëîííèöàìè». Òåì íå ìåíåå òðóäíî ïðîâåñòè
ìåæäó íèìè ÷åòêóþ ãðàíèöó, òàê êàê â èòîãå âñå îíè îáùàþòñÿ, áûâàþò â
îäíèõ è òåõ æå ìåñòàõ è î÷åíü ÷àñòî «ïîêëîííèöû» îñòàþòñÿ â ýòîé òóñîâ-
êå, äàæå ïåðåñòàâ ñëóøàòü è ëþáèòü ïèíê-ðîê.

òèå ñòåðåîòèïîâ, ñòàíäàðòîâ ïîâåäåíèÿ è âíåøíåãî âèäà),
àíòàãîíèçìå ñ îáùåñòâîì (íî íå äåìîíñòðàöèîííûé), èçîëè-
ðîâàííîñòü îò íåãî. Îò îáùåñòâà ãîòû õîòåëè áû:

«×òîáû ìîæíî áûëî çàíèìàòüñÿ ëþáèìûì äåëîì, íå îãëÿäû-
âàòüñÿ êàæäóþ ñåêóíäó, îïàñàþñü, ÷òî òåáÿ íå ïîéìóò. Ëèáî
ñàìîé ïåðåñòàòü äóìàòü îá ýòîì. Ìíå õîòåëîñü áû ñäåëàòü åãî
÷óòü áîëüøå ïîõîæèì íà ñóìàñøåäøèé äîì â òîì ïëàíå, ÷òî äëÿ
êàæäîãî âîçìîæíà ÷óòî÷êó ñâîÿ ðåàëüíîñòü, êàæäûé èìååò íà
íåå çàêîííîå ïðàâî, à íå èäåò ðàäè íåå íà âïîëíå çíà÷èìûå æåð-
òâû. Ìåíüøå ðåãëàìåíòàöèè æèçíåííûõ ñöåíàðèåâ. ×òîáû èíîã-
äà ìîæíî áûëî óõîäèòü íå ïðîùàÿñü, èíîãäà ïðîñèòü ïðîùåíèÿ
âíåçàïíî, ïðîñòî òàê».

«Õîòåëîñü áû, ÷òîáû ó ëþäåé áûëî ìåíüøå ïðåäðàññóäêîâ è
ñòåðåîòèïîâ, âñÿ÷åñêèõ ôîáèé ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì ëþäÿì:
ëþäè ÷àñòî íå ïðèíèìàþò òî, ÷òî, ïî èõ ìíåíèþ, íå ïðàâèëüíî,
òî, ÷åãî îíè íå ïîíèìàþò».

Òàêàÿ ïîçèöèÿ ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì íåñêîëüêî âûçûâàþ-
ùåé ñóáêóëüòóðû ãîòîâ – ëþäè îáû÷íî îòðèöàòåëüíî îòíî-
ñèòñÿ ê ÷åðíûì ýêñöåíòðè÷íûì íàðÿäàì, âûêðàøåííûì áå-
ëîé êðàñêîé ëèöàì, îãðîìíûì áîòèêàì ñ øèïàìè è ñóìêàì â
âèäå ãðîáîâ. Ìíîãèå ñ÷èòàþò èõ ñàòàíèñòàìè èç-çà êðåñòîâ â
èõ ñèìâîëèêå. Îò ãîòîâ øàðàõàþòñÿ íà óëèöå, èõ íå âîñïðè-
íèìàþò êàê íîðìàëüíûõ ëþäåé. Îäíàêî íåêîòîðûå ãîòû âè-
äÿò ïðîáëåìó ñâîåé èçîëÿöèè è â îáùåñòâåííîì óñòðîéñòâå.

«Îáÿçàííîñòü ñëóæèòü íè÷åìó. Ëèöåìåðíûå öåííîñòè, áåñ-
ñìûñëåííûå öåëè â æèçíè», «òîòàëüíûé îáìàí, íåäîáðîñîâåñò-
íîå âûïîëíåíèå ðàáîòû», «õîòåëîñü áû ïîïûòàòüñÿ çàñòàâèòü
âðàùàòüñÿ óìû íå òîëüêî âîêðóã ñèñòåìû òðÿïîê – æðàòâû –
êâàðòèðû – ìàøèíû. Íî ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ýòî íåâîçìîæíî»,
«õîðîøî áûëî áû ÷àñòè÷íî äåìèñòèôèöèðîâàòü ñîöèàëüíóþ ðå-
àëüíîñòü, èçáàâèòüñÿ îò îòæèâøèõ èëè ìåøàþùèõ æèòü êîí-
ñòðóêòîâ, ñòåðåîòèïîâ», «óñòàíîâèòü áîëåå ñòàáèëüíûå è ïî-
íÿòíûå êàæäîìó íîðìû ìîðàëè è ýòèêè», «õîòåëîñü áû
àáñîëþòíî ïåðåñòðîèòü îáùåñòâî, åãî ïðèíöèï è íîðìû», «õî-
òåëîñü áû, ÷òîáû âñå ñòðîèëîñü íå íà äåíüãàõ è âðàíüå, à íà äîâå-
ðèè è äîáðå».
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íåãî èñêëþ÷èòåëüíî âàæíûì ñòàíîâÿòñÿ ñâîè è ÷óæèå ìóçû-
êàëüíûå ïðèñòðàñòèÿ, ýòî îñíîâíîå, ÷òî ÷åëîâåê ìîæåò ñêà-
çàòü î ñåáå, âåäü ñóáêóëüòóðíàÿ ïðèíàäëåæíîñòü – ýòî òî, ÷òî
îòëè÷àåò åãî îò äðóãèõ. Ôàíàòû ñëóøàþò èñêëþ÷èòåëüíî ìó-
çûêó ñâîåãî ñóáêóëüòóðíîãî íàïðàâëåíèÿ è ñòàðàþòñÿ ïðè-
ó÷èòü ê íåé îêðóæàþùèõ äðóçåé, ñåìüþ è ò.ä. Êîíöåðòû è
ìåñòà ñáîðà âîñïðèíèìàþòñÿ êàê «ñâîå» ïðîñòðàíñòâî, çäåñü
÷åëîâåê ÷óâñòâóåò ñåáÿ íàèáîëåå êîìôîðòíî.

6.7. Áóäóùåå ñóáêóëüòóðíîé ìîëîäåæè

Êàê óæå áûëî ñêàçàíî, ïåðèîä àêòèâíîé ñóáêóëüòóðíîé
èäåíòèôèêàöèè íå äëèòñÿ âå÷íî: íå áîëüøå 2–3 ëåò. Ïîñëå
ýòîãî àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî, îáðåòÿ íåîáõîäèìóþ èäåí-
òèôèêàöèþ, ïîñòåïåííî îòõîäÿò îò ñâîåé ñóáêóëüòóðû. Ñíà-
÷àëà íà÷èíàþò ñëóøàòü íå òîëüêî «ñâîþ» ìóçûêó, à ïîòîì ÷à-
ñòî è âîâñå ïåðåñòàþò åå ñëóøàòü. Íà÷èíàåòñÿ ïðîöåññ
èíòåãðàöèè â îáùåñòâî (æåëàíèå âïèñàòüñÿ â îáùåñòâî), ïî-
ñòåïåííî ïåðåñòàþò ïîñåùàòü âñå êîíöåðòû è ìåðîïðèÿòèÿ,
ïîòîìó ÷òî òàì «íè÷åãî íîâîãî»; ðàññòàþòñÿ ïî÷òè ñî âñåìè
äðóçüÿìè ïî ïðåæíåé òóñîâêå, èáî èõ ñâÿçûâàëà ëèøü ñóá-
êóëüòóðà. Ñóáêóëüòóðíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ ñëàáååò è âîâñå ñõî-
äèò íà íåò.

«Äà ìíå êóðñå íà ïÿòîì óæå íå äî ýòîãî ñòàëî… Òàì óæå
äèïëîì, ðàáîòà… à ÿ â òðóáàõ õîæó, êàê ïîäðîñòîê… ïåðåðîñëà
ÿ ýòî, ÷òî ëè… äðóãèå èíòåðåñû ïîÿâèëèñü – çàõîòåëîñü äåíüãè
çàðàáàòûâàòü, õîðîøî âûãëÿäåòü… ñíà÷àëà ðýï ìíå ïîìîãàë, à
ïîòîì ÿ è áåç íåãî îòëè÷íî íàó÷èëàñü æèòü. Ñåé÷àñ èíîãäà ñìîò-
ðþ íà øêîëüíèö â òðóáàõ – èäóò òàêèå, äóìàþò, ÷òî â ìèðå
áîëüøå íè÷åãî íå ñóùåñòâóåò… è ÿ òàêàÿ áûëà… ñìåøíî… íî ñ
óäîâîëüñòâèåì âñïîìèíàþ…» (Àëåêñàíäðà, 23 ãîäà, ìåíåäæåð
ïî ïðîåêòàì.)

«Ìû ñ Ìàøêîé êàê-òî âìåñòå ïåðåñòàëè ñ ãîòàìè… ïîçíà-
êîìèëèñü íà dark-âå÷åðèíêå, ñíà÷àëà òîëüêî ýòèì è æèëè âäâî-
åì… òàê ðàäîâàëèñü, ÷òî ïîíèìàåì â ýòîì äðóã äðóãà – äî ýòîãî

òðåáîâàíèÿ è íåäîâîëüñòâà ó ïèíê-ðîêåðø îòñóòñòâóþò. Ìó-
çûêà äëÿ íèõ – ýòî îñíîâà ñóáêóëüòóðû è îáðàç æèçíè.

Ðýï – ìóçûêàëüíîå íàïðàâëåíèå ñ íàèáîëåå ðàçâèòîé òàê
íàçûâàåìîé õèï-õîï êóëüòóðîé, êîòîðàÿ ïðîïàãàíäèðóåò
æèçíü óëèö. Ñóáêóëüòóðà èìååò äîñòàòî÷íî ÷åòêóþ ñîöè-
àëüíóþ ïîçèöèþ – ðýïåðû ïðîòèâ âëàñòè, è âñå íåãàòèâíûå
ñîöèàëüíûå ÿâëåíèÿ â îáùåñòâå ðàññìàòðèâàþò êàê ðåçóëü-
òàò îòâðàòèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî àïïàðàòà,
êîòîðûé îáîçíà÷àþò ãëàãîëîì «ïðîäàëèñü».

«Âû çíàåòå èõ, ñèäÿò â ïàðëàìåíòå, íàðîä ñïèâàåòñÿ, èõ ëèöà
âñå êðèâëÿþòñÿ…»; «Äëÿ âàñ âîéíà – ëàâå, à íå ÷óæîå ãîðå, ìóêè
òûñÿ÷ â òðåõ ìèíóòàõ ðåïîðòàæà – ýòî ëàæà, ïðîòèâíî âè-
äåòü, êàê ó âàñ ýòîò ïðîöåññ îòëàæåí, äàæå íà çàáîðå ïðàâäû
áîëüøå, ÷åì â ÿùèêå íàâàëåíî…» (×àñòî öèòèðóåìûå òåêñòû
ïåñåí.)

Îäíàêî ðýïåðû íå õîòÿò ïåðåäåëûâàòü îáùåñòâî, îíè ñî-
çäàþò â ðàìêàõ íåãî ñâîå ñîáñòâåííûì òâîð÷åñòâîì – ãðàô-
ôèòè, òàíöàìè (áðýéê-äàíñ) è èäååé ñâîáîäû, îòñóòñòâèå êî-
òîðîé òàê òÿãîòèò èõ â îáùåñòâå.

«Î÷åíü ìàëî ñâîáîäû, ëè÷íîñòü ïûòàþòñÿ çàñóíóòü â ðàì-
êè», «õîòåëîñü áû áîëüøå ñâîáîäû», «áîëüøå âîçìîæíîñòåé äëÿ
ñàìîâûðàæåíèÿ», «îáùåñòâî ïî ñâîåé ñóòè íåñâîáîäíîå, õî÷åò-
ñÿ ïîìåíüøå ðàìîê», «æèâè è äàé æèòü äðóãèì, ÷òîáû âñå ýòî
ïîíÿëè è íå ïàðèëè ìîçã», «÷òîáû íå ó÷èëè æèòü, ñâîáîäû ïî-
áîëüøå».

Ñâîáîäà, ïî ìíåíèþ ðýïïåðîâ, – ýòî íå äåìîêðàòèÿ èëè
÷òî-òî ïîõîæåå. Ñâîáîäà – ýòî âíóòðåííåå ñîñòîÿíèå äóøè,
êîòîðîå ïîçâîëÿåò ïåðåíîñèòü ëþáûå æèçíåííûå íåâçãîäû.

«Ìîÿ ñâîáîäà â ìîåé êðîâè, ìîÿ ñâîáîäà â ìîåé áîëè, ìîÿ ñâî-
áîäà â ìîåé ëþáâè, ìîÿ ñâîáîäà â ìîåé âîëå». (Òåêñò ïåñíè.)

Ðåçþìå. Íåñìîòðÿ íà ðàçíîå èäåéíîå ñîäåðæàíèå ìóçû-
êàëüíûõ ñóáêóëüòóð, îñíîâíûå îñîáåííîñòè îáðàçà ìûñëåé
äàííîãî ïåðèîäà ó íèõ ñîâåðøåííî îäèíàêîâûå. Âî-ïåðâûõ,
ýòî æåñòêîå ðàçãðàíè÷åíèå «ìû – îíè», ãäå «ìû» – ýòî ÷ëåíû
ñóáêóëüòóðû, «îíè» – âñå îñòàëüíûå. Ôàíàò ïîçèöèîíèðóåò
ñåáÿ â îáùåñòâå â ïåðâóþ î÷åðåäü êàê ÷ëåí ñóáêóëüòóðû. Äëÿ
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òîæå åçäèëà â Ïèòåð… íî âñå ðàâíî òÿíóëî ê ñâîèì…íà êîíöåð-
òû õîäèëà áîëüøå ïî ïðèâû÷êå – òèïà íó íàäî ñõîäèòü… Áîëüøå
ñòàëî îáû÷íûõ äðóçåé ïîÿâëÿòüñÿ, ÿ âñå-òàêè èçìåíèëàñü çà ýòî
[ïðîâåäåííîå â ñóáêóëüòóðå ïèíê-ðîêà] âðåìÿ… ïîîáùèòåëü-
íåå ñòàëà… è îíè òàê ìíîé èíòåðåñîâàëèñü, òàêèå ðàçíûå áûëè
– ìíå óæå è íåèíòåðåñíî êàçàëîñü ñ îäíèìè äåâóøêàìè òóñî-
âàòüñÿ… à ïîòîì ïîÿâèëñÿ Ñåíÿ… ñðàçó âñå èçìåíèëîñü (ñìååò-
ñÿ)». (Àíÿ, 20 ëåò, ñòóäåíòêà).

Êîíå÷íî, ÷àñòè ñóáêóëüòóðíîé ìîëîäåæè âñå æå íå óäàåò-
ñÿ íîðìàëüíî ñîöèàëèçèðîâàòüñÿ. Â êàæäîé èç íèõ åñòü ñâîè
îïàñíîñòè – íåêîòîðûå ðàñòàìàíû íà÷èíàþò óïîòðåáëÿòü òÿ-
æåëûå íàðêîòèêè, ïèíê-ðîêåðøè ñòàíîâÿòñÿ àêòèâèñòêàìè
ãåé-äâèæåíèÿ, ãîòû óâëåêàþòñÿ ñàòàíèçìîì è ìèñòèöèçìîì,
ïàíêè ñòàíîâÿòñÿ ïðåñòóïíèêàìè. Íî òàêèõ íåñîèçìåðèìî
ìåíüøå ÷åì òåõ, äëÿ êîãî ìóçûêàëüíàÿ ñóáêóëüòóðà âñåãî ëèøü
ýòàï. Ãëóáîêèé, ðèñêîâàííûé – íî ýòàï. Êîíå÷íî, ìàëî êòî
çàáûâàåò òàêîé ñâîé þíîøåñêèé îïûò, è îí âî ìíîãîì ôîð-
ìèðóåò âñå äàëüíåéøóþ ñóäüáó ÷åëîâåêà, îäíàêî äåëàåò ñâîå
äåëî – ïîìîãàåò ìîëîäåæè âïèñàòüñÿ â îáùåñòâî, ÷òî â îäè-
íî÷êó ÷àñòî íåâîçìîæíî.

Ñóùåñòâóþò èñêëþ÷åíèÿ. Íåêîòîðûå íå îòõîäÿò îò ñóá-
êóëüòóðû íè â òó, íè â äðóãóþ ñòîðîíó è ñóùåñòâóþò â íåé
ïî÷òè äî ñòàðîñòè, îäíàêî òàêèõ åäèíèöû, è îíè íå âîñïðè-
íèìàþòñÿ àäåêâàòíî íè â ðàìêàõ ñóáêóëüòóðû, íè â îáùåñòâå.
Åñëè ýêñòðåìàëüíî âûãëÿäÿùèé è äóìàþùèé ïîäðîñòîê â
îñíîâíîì ïðèíèìàåòñÿ â îáùåñòâå êàê îòíîñèòåëüíàÿ íîð-
ìà, òî âçðîñëûé ñ ïîäîáíûìè ïðèâû÷êàìè – ÿâíàÿ äåâèàöèÿ.
Ôðàãìåíò èç ïðîòîêîëà íàáëþäåíèÿ íà ôåñòèâàëå
«SunShineReggey» (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, 2006 ã.): «Ïðèñóòñòâîâàë
äåäóøêà ëåò 70, áîðîäà ó íåãî áûëà çàïëåòåíà â äðåä17 , îäåò îí
áûë â êðàñíî-æåëòî-çåëåíîå18 , ñèäåë íà çåìëå, óëûáàëñÿ è

17 Äðåäû – òèïè÷íàÿ àôðèêàíñêàÿ ïðè÷åñêà, êîãäà âîëîñû ñâàëèâàþò
â «êîñè÷êè» äèàìåòðîì îêîëî 1 ñì.

18 Êðàñíûé, æåëûé è çåëåíûé – öâåòà ýôèîïñêîãî ôëàãà, òàêèå öâåòà
íîñÿò ðàñòàìàíû.

ó íàñ íå ñêëàäûâàëîñü êàê-òî ñ ïàññèÿìè… à òóò ïðÿì – åäèíå-
íèå… íî ïîñòåïåííî ìû òàê çàëèïëè, ÷òî ñòàëè ïîíèìàòü, ÷òî
íàì è íå ãðóñòíî ñîâñåì… ÷òî ïðèõîäèòñÿ êàê-òî íàðî÷íî ïîä-
ñòðàèâàòü ñåáÿ ïîä íàñòðîåíèå ïåñåí… è îäåæäà ýòà – òî íà-
îáîðîò íðàâèëîñü, ÷òî ëþäè îò òåáÿ ÷óòü íå â îáìîðîê ïàäàþò,
à òóò ðàáîòà íóæíà – æèòü îòäåëüíî ñèëüíåå õîòåëîñü, ÷åì
ëþäåé øîêèðîâàòü… òàê ïîñòåïåííî è îòâàëèëèñü… ê íàì óæå
ìàëî êòî èç ãîòîâ ïðèõîäèë – ìû íå âïèñûâàëèñü â ìèðîâîççðå-
íèå, ÷òî ëè… êàê ýòî íàçûâàåòñÿ (ñìååòñÿ)… à êîãäà Ìàøêà
çàáåðåìåíåëà, òî ìû âîîáùå ïåðåñòàëè âñå ýòî ñëóøàòü… ïåðå-
æèëè êàê-òî óæå… à ðåáåíêó-òî êóäà òàêîé äåïðåñíÿê… íî ÿ
áëàãîäàðåí òîìó ïåðèîäó – ìû áû íèêîãäà íå ïîçíàêîìèëèñü èíà-
÷å…» (Äìèòðèé, 24 ãîäà, ïåðåâîä÷èê.)

Ñëîæíåå ó ðàñòàìàíîâ è ïèíê-ðîêåðø – ó íèõ îòõîä îò
ñóáêóëüòóðû ñâÿçàí è ñ ñåðüåçíûì èçìåíåíèåì æèçíåííûõ
ïðàêòèê. Ðàñòàìàíû ñèëüíî ñîêðàùàþò óïîòðåáëåíèå ëåãêèõ
íàðêîòèêîâ, ïåðåñòàþò ïðèäåðæèâàòüñÿ ïîçèöèè, ñîãëàñíî
êîòîðîé îáùåñòâî – «âàâèëîíñêàÿ ñóåòà» è íà÷èíàþò ê íåìó
ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ: èùóò ðàáîòó, õîäÿò â ðåñòîðàíû, ïîñòå-
ïåííî îòêàçûâàþòñÿ îò äðåäîâ è êàíàáèñîâîé ñèìâîëèêè. Ýòî
îêàçûâàåòñÿ «ïðîæèòûì» è «äåòñêèì ñàäîì».

Ïèíê-ðîêåðøè, êàê è âñå, ïîñòåïåííî ðàñøèðÿþò ñôåðó
ìóçûêàëüíûõ èíòåðåñîâ è íàõîäÿò ìåíüøå íîâîãî â òóñîâêàõ,
ïåðåñòàþò ôàíàòè÷íî íîñèòü êîëüöà è ñåðüãè â àâòîðèçîâàí-
íûõ ìåñòàõ, îäíàêî äëÿ áîëüøèíñòâà ïåðåëîìíûì ìîìåíòîì
âñå æå ÿâëÿåòñÿ ïîÿâëåíèå ïàðíÿ, ñ êîòîðûì îíè íà÷èíàþò
âñòðå÷àòüñÿ.

«ß óæå äàâíî íà÷àëà óñòàâàòü îò ýòîãî… Âñå ÷àùå ïîÿâëÿ-
ëèñü ìûñëè, ÷òî ýòî íå òàê è êðóòî… äåâ÷îíêè íà Ïóøêå15  îá-
ñóæäàþò âñå òó æå Àðáåíèíó ñ Ñóðãàíîâîé16 … ñêîëüêî ìîæíî…
ñìîòðåëà íà äðóçåé – ïðèõîäèëè ìûñëè, ÷òî è ñ ìàëü÷èêàìè ìî-
æåò áûòü íåïëîõî… ìîÿ ïîäðóãà ñî ñâîèì ìîëîäûì ÷åëîâåêîì

15 Ïóøêèíñêàÿ ïëîùàäü – ìåñòî ñáîðà ëåñáèÿíîê è ëþáèòåëüíèö
ïèíê-ðîêà.

16 Äèàíà Àðáåíèíà è Ñâåòëàíà Ñóðãàíîâà – èäîëû ïèíê-ðîêà.
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6. Ïèíê-ðîê: http://aprel.pp.ru; http://www.feminist.org.ua/about/
projekt/tabir2004/tabir2004_5.php; http://snipers.net; http://butch.ru;
http://surganova.su

7. Ðýï http://faqs.org.ru/music/styles/rap.htm;http://www.
subculture.ru/; http://streetlife.ru/; http://rapworld.plus.ru/; http://
rapartage.narod.ru/ ; http://www.soundcheck.ru/products/; http://starrap.
narod.ru/

8. Ðýããè http://jahdivision.rinet.ru/; http://www.reggaestan.ru/; http://
reggae.ru/

9. Ãîòè÷åñêàÿ ìóçûêà http://faqs.org.ru/music/styles/gothcult.htm;
http://dark.gothic.ru/dvar/russian.htm; http://music.gothic.ru/
interv.htm; http://www.darkwaver.com/subculture/; http://www.
darklinks.com/

10. Ýìî http://emo.nnov.ru/?id=10; http://emokidz.ru/; http://losty.
ru/articles/emo.php

íè÷åì íå îòëè÷àëñÿ îò îêðóæàþùåé åãî ìîëîäåæè. Âîò ôðà-
çû, êîòîðûìè îêðóæàþùèå ðàñòàìàíû åãî õàðàêòåðèçîâàëè.
«Íó äåä äàåò!», «Íè÷åãî ñåáå, åìó ëåò-òî ñêîëüêî?!», «Âèäåë äå-
äóëþ ñóìàñøåäøåãî?» è ò.ä. Ñî âñåìè æåëàþùèìè äåäóøêà
îáùàëñÿ ñ ðàäîñòüþ, íà âîïðîñ, ÷òî îí çäåñü äåëàåò è êàê ñåáÿ
îùóùàåò, îòâåòèë òàê: «Ìíå íðàâèòñÿ, ñðåäè ìîëîäåæè… äà,
âåçäå åçæó… ñàì èç Ïèòåðà, ñåé÷àñ âîò â Ìîñêâó ïîïàë… àâòî-
ñòîïîì êîíå÷íî! È òðàâêó êóðþ, êàê æå! Õîðîøî òóò, ìóçûêà…
äåòåé íåò êîíå÷íî, ýòî íå äëÿ ìåíÿ! Õà-õà-õà êàêàÿ ïåíñèÿ, ýòî
ó òåõ, êòî ðàáîòàåò òàì ÷åãî-òî âñå… à ÿ ðàññëàáëåíî… Äæà
âåäü âñå ïîñûëàåò, ÷òî íóæíî – êòî-òî ïðèþòèò, êòî-òî íà-
êîðìèò…» (Ãåíà, 73 ãîäà, ïåíñèîíåð, ïî åãî ñëîâàì, ïåíñèþ
íå ïîëó÷àåò.) Ó ýòîãî ïåðñîíàæà èäåíòèôèêàöèÿ ñ ñóáêóëüòó-
ðîé ñîõðàíèëàñü íà âñþ æèçíü.

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé ñïèñîê

1. Áàóìàí Ç. Î ïîñòìîäåðíå // Ñîöèîëîãè÷åñêèé æóðíàë. 1994.
¹ 4. Ñ. 70–79
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Öåííîñòü òàêîé óçêîé òðàêòîâêè êëþ÷åâîãî ïîíÿòèÿ çàê-
ëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíà çàäàåò îðèåíòèð – ñóáúåêò èç ñâîåé
èíäèâèäóàëüíîé ïåðñïåêòèâû êàòåãîðèçèðóåò ñîöèàëüíîå
ïðîñòðàíñòâî è îïðåäåëÿåò ñâîå ìåñòî â íåì. Ýòî è åñòü
ñàìîèäåíòèôèêàöèè ïî îòíîøåíèþ ê îïðåäåëåííûì ñîöè-
àëüíûì ãðóïïàì. Ðàçëè÷àòü äâå òðàêòîâêè èäåíòè÷íîñ-
òè (ñàìîñîçíàíèÿ) ñ÷èòàåò íåîáõîäèìûì, íàïðèìåð,
Ë.Ì. Äðîáèæåâà: ñîãëàñíî óçêîìó ïîíèìàíèþ èäåíòè÷-
íîñòü – ýòî ïðîñòîå ñàìîîòíåñåíèå ê ãðóïïå, à â øèðîêîì
ïîíèìàíèè ïðîñòîå ñàìîîòíåñåíèå äîïîëíÿåòñÿ ïðåäñòàâ-
ëåíèÿìè î ñâîåé ãðóïïå, î åå ÿçûêå, êóëüòóðå, èñòîðèè, ãî-
ñóäàðñòâåííîñòè è ò.ï.

Äîïîëíåíèå ýòîãî ñïèñêà ïðåäñòàâëåíèé «èíòåðåñàìè,
îñîçíàâàåìûìè ëè÷íîñòüþ, ãðóïïîé êàê ýòíè÷åñêèìè» ïî-
çâîëÿåò ðàáîòàòü ñ èäåíòè÷íîñòüþ êàê ñ óñòàíîâî÷íûì îá-
ðàçîâàíèåì, âêëþ÷àþùèì êîãíèòèâíûé, ýìîöèîíàëüíûé
è ðåãóëÿòèâíûé (ïîâåäåí÷åñêèé) êîìïîíåíòû. Ýòî äîïîë-
íåíèå ðàñøèðÿåò îáúÿñíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè êîíöåïòà
èäåíòè÷íîñòè, äàåò âîçìîæíîñòü, â ÷àñòíîñòè, îáúÿñíÿòü
ñëó÷àè, â êîòîðûõ ôèêñèðóåìûå, ïðîÿâëÿåìûå âåðáàëüíî
êîãíèòèâíûå êîìïîíåíòû, íå ñâÿçàííûå ñ ñîîòâåòñòâóþ-
ùèìè èíòåðåñàìè, ìîãóò íå ðåàëèçîâûâàòüñÿ â ïîâåäåíèè
[4, c. 10–11]. Íàïðèìåð, îáúÿñíèòü çíàìåíèòûé ïàðàäîêñ
Ëàïüåðà2. Õîòÿ Ë.Ì. Äðîáèæåâà èññëåäóåò ýòíè÷åñêîå ñà-
ìîñîçíàíèå (èäåíòè÷íîñòü), àíàëîãè÷íîå äåëåíèå ïîëåçíî
è äëÿ âñåõ îñòàëüíûõ àñïåêòîâ ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè.
Øèðîêàÿ òðàêòîâêà íå ïðîòèâîðå÷èò óçêîìó ïîíèìàíèþ,
íî âûðàñòàåò èç íåãî, ðàñøèðÿåò îáúÿñíèòåëüíûå âîçìîæ-
íîñòè êîíöåïòà.

2 Àìåðèêàíñêèé ïñèõîëîã Ëàïüåð â íàòóðíîì ýêñïåðèìåíòå óñòàíîâèë,
÷òî, çàÿâëÿÿ î ãîòîâíîñòè ê îïðåäåëåííîìó ïîñòóïêó â ðàçíûå ïî óðîâíþ
âîâëå÷åííîñòè â ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ äåéñòâèÿ, ëþäè âîâñå íå ïîñòóïàþò
òàê, êàê ñêàçàëè ýêñïåðèìåíòàòîðó.

Ãëàâà 7

Ïðîáëåìû ñàìîîïðåäåëåíèÿ
ïðåäïðèíèìàòåëåé-áëàãîòâîðèòåëåé

7.1. Êîíöåïòóàëüíûå ðàìêè èññëåäîâàíèÿ

7.1.1. Ëîêàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü

Öåíòðàëüíîå ïîíÿòèå ýòîé ãëàâû – ëîêàëüíàÿ èäåíòè÷-
íîñòü. Ìû áóäåì ãîâîðèòü î ëîêàëüíîì àñïåêòå ñîöèàëüíîé
èäåíòè÷íîñòè, ñëåäóÿ êîíöåïöèè Ã. Òýäæôåëà, îáîñíîâàí-
íîé ðÿäîì ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé â ëîãèêå êîã-
íèòèâíîé ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Ã. Òýäæôåë â 1972 ã., ññû-
ëàÿñü íà ðàçíî÷òåíèÿ ïîíÿòèÿ èäåíòè÷íîñòè, ïðåäëàãàë ïîä
ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòüþ èíäèâèäà ïîäðàçóìåâàòü «çíà-
íèå î ñâîåé ïðèíàäëåæíîñòè ê îïðåäåëåííûì ñîöèàëüíûì
ãðóïïàì, ýìîöèîíàëüíóþ è öåííîñòíóþ çíà÷èìîñòü, ïðîèñ-
õîäÿùóþ èç ýòîé ïðèíàäëåæíîñòè» [7, ñ. 292]. Èìåííî ýòà
óçêàÿ òðàêòîâêà áûëà ïîëîæåíà â îñíîâó öåëîé ñåðèè èññëå-
äîâàíèé, ãäå áûëî ïîêàçàíî: ýëåìåíòàðíîå, ïîíà÷àëó ëèøåí-
íîå êàêèõ-ëèáî îñîçíàâàåìûõ öåëåé è èíòåðåñîâ, ðàçëè÷å-
íèå îêðóæàþùèõ ëþäåé íà êàòåãîðèè (êàòåãîðèçàöèÿ,
êëàññèôèêàöèÿ1 ) ïîðîæäàåò èäåíòèôèêàöèþ ñ îäíîé èç
ãðóïï, à ãðóïïîâàÿ èäåíòèôèêàöèÿ â ñâîþ î÷åðåäü âíîñèò
ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ â ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå èíäèâè-
äà(îâ).

1 Ã. Òýäæôåë – îäèí èç ëèäåðîâ êîãíèòèâèñòñòñêîé ïñèõîëîãèè.
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Òåçèñ ïåðâûé î äåëåíèè ïðîñòðàíñòâà. Â õîäå ñîöèàëèçà-
öèè èíäèâèä íàó÷àåòñÿ äåëèòü ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî íà
«ñâîé» è «÷óæîé» ëîêóñû. «Ñâîé» ëîêóñ äàåò îùóùåíèå óþòà
è ñâîáîäó äåéñòâèÿ. Â «÷óæîì» ëîêóñå – îùóùåíèå íåëîâêî-
ñòè è îòñóòñòâèå ñâîáîäû. Êàêîâî ïðîèñõîæäåíèå óþòà è ñâî-
áîäû? Ïîâñåäíåâíîñòü ðàçìå÷àåòñÿ ãðàíèöàìè â õîäå íàøåé
æèçíåäåÿòåëüíîñòè – âî âçàèìîäåéñòâèè ñ äðóãèìè ëþäüìè,
êîòîðûõ ìû ñ÷èòàåì «ñâîèìè». «Èìåííî â ýòîé ãðóïïå ÿ íàè-
áîëåå ïîëíî ìîãó îñóùåñòâèòü ñâîþ ñâîáîäó (…âûáðàòü ñïî-
ñîá äåéñòâèÿ, ïðèåìëåìûé äëÿ äðóãèõ è âïîëíå ñîîòâåòñòâó-
þùèé ñèòóàöèè). <…> Íàó÷èâ ìåíÿ ñâîèì ñïîñîáàì è
ïðèåìàì, ìîÿ ãðóïïà ïîçâîëÿåò ìíå íà ïðàêòèêå äåéñòâîâàòü
ñâîáîäíî» [1, c. 29].

Òåçèñ âòîðîé î ñâîáîäå äåéñòâèé. Ñâîáîäà ïðîèñõîäèò èç
ïîâñåäíåâíîé, äåÿòåëüíîé, ãðóïïîâîé èäåíòèôèêàöèè – ñî-
âìåñòíîãî (âîñ)ïðîèçâîäñòâà, èëè êîíñòðóèðîâàíèÿ, ïðèíàä-
ëåæíîñòè èíäèâèäîâ ê ñâîåé ãðóïïå.

Â ñèëó ñâîåãî äåÿòåëüíîãî õàðàêòåðà èäåíòèôèêàöèÿ – ýòî
íå ïðîñòî òî, ÷òî ìû çíàåì î ñåáå, î ñâîåé ãðóïïå è î ñâîåì
(âìåñòå ñ ãðóïïîé) ìåñòå â ìèðå. Èäåíòèôèêàöèÿ – ýòî òî,
÷òî ìû äåëàåì â ïðîñòðàíñòâå, êîòîðîå ìû âìåñòå ñî ñâîåé
ãðóïïîé ñ÷èòàåì ñâîèì. Ñîáñòâåííî èìåííî ïîòîìó è äåëà-
åì. Ïîâòîðþ Ç. Áàóìàíà: «òî, ÷òî ìû íà ñàìîì äåëå çíàåì, –
ýòî íå ìèð ñàì ïî ñåáå, à òî, ÷òî ìû ñ íèì äåëàåì».

Òåçèñ òðåòèé: ïðîñòðàíñòâåííî-äåÿòåëüíîñòíîå îïðåäåëåíèå
ñîöèàëüíîé èäåíòèôèêàöèè. Èäåíòèôèêàöèÿ – ýòî ñîöèàëü-
íîå (ãðóïïîâîå, ñîâìåñòíîå, íå îáÿçàòåëüíî ñêîîðäèíèðîâàí-
íîå, íî îðèåíòèðîâàííîå äðóã íà äðóãà) ïîâñåäíåâíîå, äåÿ-
òåëüíîå (âîñ)ïðîèçâîäñòâî, èëè êîíñòðóèðîâàíèå,
ïðèíàäëåæíîñòè èíäèâèäîâ – ìíîãèõ «ß» – ê ñâîåé ãðóïïå.

Â òåðìèíàõ ôåíîìåíîëîãè÷åñêîé ñîöèîëîãèè ìîæíî ñêà-
çàòü, ÷òî äåÿòåëüíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ èìååò ìåñòî òîãäà, êîãäà
ìû ñ íàïðÿæåííûì âíèìàíèåì îòíîñèìñÿ ê ïðîñòðàíñòâó
ñâîåé ãðóïïû è òåì ñàìûì äåëàåì åå ìèð ðåàëüíûì [2, c. 40–
41]. Äåëàåì ìèð ðåàëüíûì äëÿ ñåáÿ è äåìîíñòðèðóåì ýòó ðå-
àëüíîñòü äðóãèì ëþäÿì ñâîèì ïîâåäåíèåì. Íàïðÿæåííîå âíè-

7.1.2. Ïðîñòðàíñòâåííî-äåÿòåëüíîñòíàÿ
òðàêòîâêà èäåíòèôèêàöèè3

Îäèí èç âàðèàíòîâ øèðîêîãî òîëêîâàíèÿ, êàê ìû ïðåä-
ëàãàåì åãî íàçûâàòü, – ïðîñòðàíñòâåííî-äåÿòåëüíîñòíàÿ ïåð-
ñïåêòèâà, â êîòîðîé óâÿçûâàþòñÿ ïîâåäåí÷åñêèé è êîãíè-
òèâíûé êîìïîíåíòû ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè â äèàëåêòèêå
èõ âçàèìîîáóñëîâëåííîãî ñòàíîâëåíèÿ – ïðîïèñàí Ç. Áàó-
ìàíîì [1, ãë. 1].

Ðàçìûøëÿÿ î ñïåöèôèêå ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè – ïðåä-
ìåòå ñîöèîëîãèè – è î ñëó÷àéíîñòè ãðàíèö ìåæäó íàó÷íûìè
äèñöèïëèíàìè, Ç. Áàóìàí ïèøåò: «Òî, ÷òî ìû íà ñàìîì äåëå
çíàåì, – ýòî íå ìèð ñàì ïî ñåáå, à òî, ÷òî ìû ñ íèì äåëàåì».
Íåò â ÷åëîâå÷åñêîì ìèðå åñòåñòâåííûõ, äàííûõ îò ïðèðîäû
ãðàíèö ìåæäó ïðîñòðàíñòâîì ñîöèîëîãèè è ïðîñòðàíñòâàìè
äðóãèõ íàóê; ãðàíèöû ïîðîæäàþòñÿ ðàçäåëåíèåì òðóäà ìåæäó
ó÷åíûìè [1, c. 11].

Ýòó ïðîñòðàíñòâåííî-äåÿòåëüíîñòíóþ ëîãèêó Ç. Áàóìàí
ðàñïðîñòðàíÿåò íà ïîâñåäíåâíîñòü: «Ìîæåò îêàçàòüñÿ… ÷òî,
åñëè ÿ, ñêàæåì, áðèòàíåö è ìîé ðîäíîé ÿçûê – àíãëèéñêèé,
òî óþòíåå âñåãî ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ äîìà, ñðåäè ëþäåé, ãîâîðÿ-
ùèõ ïî-àíãëèéñêè. <…> Â äðóãîì ìåñòå… ÿ íå ìîãó ñâîáîäíî
îáùàòüñÿ, íå ïîíèìàþ ñìûñëà òîãî, ÷òî äåëàþò äðóãèå ëþäè,
è ÿ íå çíàþ, ÷òî ìíå ñàìîìó äåëàòü, ÷òîáû âûðàçèòü ñâîå íà-
ìåðåíèå è äîñòè÷ü æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà. ß ÷óâñòâóþ ñåáÿ ðà-
ñòåðÿííûì… íå òîëüêî ïðè ïîñåùåíèè äðóãèõ ñòðàí. Ïîäîá-
íî ýòîìó, âûõîäåö èç ðàáî÷åé ñåìüè ìîæåò ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ
íåëîâêî ñðåäè áîãàòûõ ñîñåäåé èç ñðåäíåãî êëàññà» [1, c. 29].

Íå áóäåò áîëüøîé ñìåëîñòüþ óòâåðæäàòü, ÷òî ëîãèêà Ç.
Áàóìàíà ïðèìåíèìà íå òîëüêî ê êàìåðíûì ñîîáùåñòâàì, íî
òàêæå ê áîëüøîìó è î÷åíü áîëüøîìó ãîðîäó. Êà÷åñòâî îòíî-
øåíèé ìîæåò áûòü ðàçíûì, à ïåðåæèâàíèÿ îò íèõ ñõîäíûå.

3 Íà ýòîé îñíîâå êîíñòðóèðîâàëñÿ ãàéä èíòåðâüþ. Ñì. ïðèëîæåíèå  8
(ê ãë. 7) «Èíñòðóêöèÿ èíòåðâüþåðó è ïóòåâîäèòåëü èíòåðâüþ ñ ïðåäïðè-
íèìàòåëÿìè».
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çóëüòàòå ëèáî òåððèòîðèÿ ñâîáîäû ñæèìàåòñÿ, ëèáî âåäåòñÿ
ïîèñê èíûõ, ïðåâðàùåííûõ âûõîäîâ äëÿ àêòèâíîñòè.

Èòàê, â óñëîâèÿõ íåñâîáîäû äëÿ ïîçèòèâíîãî äåéñòâèÿ
èäåíòè÷íîñòü âìåñòå ñ òåððèòîðèåé ñâîáîäû, ïîäîáíî øàã-
ðåíåâîé êîæå, ñæèìàåòñÿ. Ñîãëàñíî íàöèîíàëüíûì îïðîñàì
1992–2002 ãã. «èìåííî ïåðâè÷íûå ãðóïïû (áëèçêèé êðóã îá-
ùåíèÿ, âêëþ÷àÿ ñåìüþ, äðóçåé è òîâàðèùåé ïî ðàáîòå) ñî-
ñòàâëÿþò óñòîé÷èâûé êîìïëåêñ ãðóïïîâûõ èäåíòèôèêàöèé»
ðîññèÿí, «ãëàâíûìè ðåñóðñàìè âûæèâàíèÿ îñòàþòñÿ ïåðñî-
íàëüíûå ñåòè îáùåíèÿ: êðóã çíàêîìûõ, âûçûâàþùèõ äîâåðèå»
[3, c. 8, 9].

7.2. Îñîáåííîñòè
áëàãîòâîðÿùèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé

Îáúåêò èçó÷åíèÿ. Ýìïèðè÷åñêèì îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ
ñòàëè ïðåäïðèíèìàòåëè-áëàãîòâîðèòåëè. Â 2006 ã. â ðàìêàõ
ïðîåêòà «Ñîçäàíèå áëàãîïðèÿòíîé ñðåäû äëÿ ðàçâèòèÿ áëàãî-
òâîðèòåëüíîñòè â Ïîäìîñêîâüå»4  â òðåõ íàóêîãðàäàõ ïî íåñè-
ñòåìàòè÷åñêîé âûáîðêå áûëî âçÿòî 90 ïîëóñòðóêòóðèðîâàí-
íûõ èíòåðâüþ (ïî 30 â êàæäîì ãîðîäå) ó ïðåäñòàâèòåëåé
ìàëîãî áèçíåñà, ïðàêòèêîâàâøèõ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü â ìàñ-
øòàáå ãîðîäñêîãî ñîîáùåñòâà.

Ïîèñêè èäåíòè÷íîñòåé áëàãîòâîðèòåëåé. Ìàòåðèàëû èíòåð-
âüþ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ìàëîãî áèçíåñà, ñîáðàííûå â õîäå èñ-
ñëåäîâàíèÿ â ìàëûõ ãîðîäàõ Ïîäìîñêîâüÿ, ïîêàçàëè, ÷òî ïî-
çèòèâíàÿ ëîêàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü ôîðìèðóåòñÿ ïðè íàëè÷èè
îïðåäåëåííûõ ðåñóðñîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ñîîòâåòñòâóþùèé
êðóãîçîð. Ïðåäïðèíèìàòåëè, âåäóùèå áëàãîòâîðèòåëüíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü, – ëþäè ïî ñâîåìó ðåñóðñíîìó îáåñïå÷åíèþ äàëå-
êî íå ïîñëåäíèå â ñâîèõ ìåñòíûõ ñîîáùåñòâàõ. Èõ çàíÿòèÿ –

4 Ïðîåêò áûë ïîääåðæàí Êàíàäñêèì ôîíäîì «Ãðàæäàíñêîå îáùåñòâî».
(Ïîäðîáíåå ñì. [5, ñ. 6–7].)

ìàíèå ê ìèðó â òî æå ñàìîå âðåìÿ äåëàåò ðåàëüíûì è èíäèâè-
äóàëüíîãî äåÿòåëÿ. «Self» ïåðåæèâàåò ñåáÿ êàê ðåàëüíîñòü â
ðåàëüíîì ìèðå – âìåñòå ñ ðåàëüíûì ìèðîì.

Â ýòîì ñëó÷àå äîñòèãàåòñÿ öåëîñòíîñòü êîãíèòèâíîãî,
ýìîöèîíàëüíîãî è ïîâåäåí÷åñêîãî (ðåãóëÿòèâíîãî) êîìïî-
íåíòîâ èäåíòè÷íîñòè (ñàìîñîçíàíèÿ). Ïðàâäà, îùóùåíèå öå-
ëîñòíîñòè – ýòî ìàòåðèÿ äëÿ ðàçãîâîðà ïðåèìóùåñòâåííî â
òåðìèíàõ ïåðñîíàëüíîé, à íå ñîöèàëüíîé èäåíòè÷íîñòè.
Îäíàêî çäåñü ìû ìîæåì âñïîìíèòü òåõ àâòîðîâ, êîòîðûå ïîä-
÷åðêèâàþò, ÷òî äåëåíèå íà ñîöèàëüíóþ è ïåðñîíàëüíóþ
èäåíòè÷íîñòü ÿâëÿåòñÿ àíàëèòè÷åñêèì è ïîäõîäèò íå äëÿ âñåõ
çàäà÷.

Ýòîé öåëîñòíîñòüþ â âîçìîæíîñòè ñâîáîäíî äåéñòâîâàòü
â «ñâîåì» ïðîñòðàíñòâå ìû îáÿçàíû ïðåæäå âñåãî ñåáå (íà-
ïðÿæåííîå âíèìàíèå òðåáóåò âîëåâîãî óñèëèÿ) è «ñâîåé» ãðóï-
ïå. À òàêæå ãðóïïàì «÷óæèõ». «Íàó÷èâ ìåíÿ ñâîèì ñïîñîáàì
è ïðèåìàì, – ïèøåò Áàóìàí, – ìîÿ ãðóïïà ïîçâîëÿåò ìíå íà
ïðàêòèêå äåéñòâîâàòü ñâîáîäíî. Íî òåì ñàìûì îíà îãðàíè-
÷èâàåò ýòó ïðàêòèêó ñâîåé òåððèòîðèåé». È ÷óòü âûøå: ãðóï-
ïà «îãðàíè÷èâàåò ìîþ ñâîáîäó äåéñòâèé â îãðîìíîì, ïëîõî
ðàçìå÷åííîì, çà÷àñòóþ îòòàëêèâàþùåì è ïóãàþùåì ïðî-
ñòðàíñòâå çà ïðåäåëàìè ãðóïïû» [1, c. 29].

Òåçèñ ÷åòâåðòûé: ñâîáîäà âíóòðè – íåñâîáîäà âîâíå. Ñâî-
áîäà äåéñòâîâàòü íà ñâîåé òåððèòîðèè îçíà÷àåò îòñóòñòâèå
ñâîáîäû, íåñâîáîäó âíå (âîñ)ïðîèçâîäèìûõ (êîíñòðóèðóåìûõ)
ïðåäåëîâ ñâîåé òåððèòîðèè. Îòñóòñòâèå ñâîáîäû, íåóâåðåí-
íîñòü, ðàçóìååòñÿ, åñòü ñóáúåêòèâíî îöåíèâàåìûé ðåçóëüòàò
ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé è íåïðåîäîëåííûõ (èëè íåïðå-
îäîëèìûõ) ïðîòèâîäåéñòâèé, â òîì ÷èñëå è íà èíñòèòóöèî-
íàëüíîì óðîâíå. Âåðíî, ÷òî èíñòèòóòû êàê îãðàíè÷èòåëüíûå
ðàìêè âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè «çàäàþò ñòèìóëû äëÿ
òåõ èëè èíûõ ïðîÿâëåíèé èíäèâèäîâ è îáùåñòâ» [6, c. 12]. Íî
âåðíî è òî, ÷òî òå æå èíñòèòóòû ïðåïÿòñòâóþò äðóãèì ïðîÿâ-
ëåíèÿì, à çíà÷èò, îãðàíè÷èâàþò òåððèòîðèþ ñâîáîäû.

Ñëåäñòâèå îá ýôôåêòàõ íåñâîáîäû. Îòñóòñòâèå ñâîáîäû
ïðåïÿòñòâóåò ïîçèòèâíîé, äåÿòåëüíîé èäåíòèôèêàöèè. Â ðå-
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«Ïðåäïðèÿòèå ìàëåíüêîå, ìîè ëè÷íûå ñðåäñòâà è ñðåäñòâà
ïðåäïðèÿòèÿ â îäíîì êàðìàíå». (Ô.)

Îòñóòñòâèå ðàçëè÷èé ìåæäó ëè÷íîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ
è áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ ïðåäïðèÿòèÿ îñíîâàíî íà òîì, ÷òî
áþäæåò áèçíåñà âîñïðèíèìàåòñÿ êàê ðàñøèðåííûé áþäæåò
äîìàøíåãî õîçÿéñòâà – êàê åäèíûé âíóòðèñåìåéíûé áþäæåò,
èìåþùèé ñïåöèôè÷åñêèå ñòàòüè äîõîäîâ è ðàñõîäîâ îò ðû-
íî÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðèíöèïèàëüíîå â äàííîì ñëó÷àå îò-
ëè÷èå äîìàøíåãî õîçÿéñòâà îò íå äîìàøíåãî çàêëþ÷àåòñÿ íå
ñòîëüêî â ðàçìåðå, ñêîëüêî â òîì, ÷òî âî âòîðîì ñëó÷àå âëà-
äåëüöû ÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé âìåñòî îäíîãî áþäæåòà âèäÿò
äâà: ëè÷íûé äîõîä è ïðèáûëü ïðåäïðèÿòèÿ.

«Êîíå÷íî, åñòü ðàçíèöà. È ìîå ïðåäïðèÿòèå çàíèìàåòñÿ áëà-
ãîòâîðèòåëüíîñòüþ, è ÿ ëè÷íî. Òî åñòü ïîìîãàåì èç ïðèáûëè ïðåä-
ïðèÿòèÿ, è ëè÷íî ÿ ïîìîãàþ ñâîèìè ëè÷íûìè äåíüãàìè». (Ô.)

«Êîíå÷íî, áîëüøàÿ ðàçíèöà. ×òî òàì ãîâîðèòü! Áëàãîòâîðè-
òåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèåì îñóùåñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò ïðèáûëè, à
ëè÷íàÿ – îòðûâàåøü äåíüãè îò ñåìüè». (Ô.)

«Êîíå÷íî, ïðîâîæó. Ýòî ðàçíûå âåùè. Ñàìà ÿ ìîãó ïîìî÷ü èç
ñâîèõ äîõîäîâ, à ïðåäïðèÿòèå äîëæíî èìåòü âîçìîæíîñòü ýòî
äåëàòü, íî òîæå îãðàíè÷åíî â ñâîèõ âîçìîæíîñòÿõ ñîñòîÿíèåì
áèçíåñà». (Ä.)

Â ïîñëåäíåì âûñêàçûâàíèè ñïåöèàëüíî ïîä÷åðêèâàåòñÿ,
÷òî ïðåäïðèÿòèå äîëæíî èìåòü âîçìîæíîñòü âåñòè áëàãîòâî-
ðèòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü. Çà ýòèì ðàçëè÷åíèåì ñòîèò ïðèí-
öèïèàëüíàÿ ðàçíèöà â îòíîøåíèè ê ëè÷íîìó äîõîäó è ê ïðèáû-
ëè ïðåäïðèÿòèÿ; ïðåäïðèíèìàòåëü êàê áû ãîâîðèò: â ñëó÷àå
÷åãî ñàì(à) ÿ ìîãó óæàòüñÿ â ñâîèõ ïîòðåáíîñòÿõ, à ïðåäïðèÿ-
òèå – íåò. Ýòó ðàçíèöó åùå ìîæíî âûðàçèòü ÷åðåç ïîíÿòèÿ
ëè÷íîé è êîðïîðàòèâíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.

Ëè÷íûå ìîòèâû. Âñÿêàÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü öåëèêîì ñâÿ-
çàíà ñ òåìè ðîëÿìè, êîòîðûå ïðåäïðèíèìàòåëü ãîòîâ èãðàòü.
Â ïåðâîì ñëó÷àå ýòî «äîìàøíèå» è ñìåæíûå ñ íèìè ðîëè:
íàäåæíîãî äðóãà, äîáðîãî ñîñåäà, îòçûâ÷èâîãî ÷åëîâåêà è ò.ï.
Ñâÿçàííûå ñ ýòèìè ðîëÿìè ìîòèâû – ëè÷íîñòíûå, îíè êîðå-
íÿòñÿ â ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèÿõ. Èìåííî èãðàÿ «äîìàø-

ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî è áëàãîòâîðèòåëüíîñòü – ïî îïðåäåëå-
íèþ ñâÿçàíû ñ âûõîäîì â øèðîêîå ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî5 .
Îäíàêî íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî èìåþùèåñÿ ó íèõ ðåñóðñû ñòîïðî-
öåíòíî îáóñëîâëèâàþò ïîçèòèâíîå âîñïðèÿòèå ýòèõ ëèö â ëî-
êàëüíîì (ãîðîäñêîì) ñîîáùåñòâå.

Ñîáðàííûå äàííûå ïîçâîëèëè âûäåëèòü äâà óðîâíÿ äåÿ-
òåëüíîé ëîêàëüíîé èäåíòèôèêàöèè íàøèõ ãåðîåâ, ðàçëè÷àþ-
ùèåñÿ ìàñøòàáîì áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è, ñîîò-
âåòñòâåííî, ãðàíèö îòâåòñòâåííîñòè.

Ïîñëå íåñêîëüêèõ ïîïûòîê ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ ìû íà-
øëè àäåêâàòíûì âîïðîñ: «Âèäèòå ëè âû ðàçíèöó ìåæäó ëè÷-
íîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ è áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ ïðåäïðè-
ÿòèÿ?»6 .

Êàðìàí íåäåëèìûé è äåëèìûé. Ïðèíöèïèàëüíî âàæíûì äëÿ
ìàñøòàáà äåÿòåëüíîé ëîêàëüíîé èäåíòèôèêàöèè ÿâëÿåòñÿ
ðàçâèòîñòü áèçíåñà. Íà ïðÿìîé âîïðîñ î òîì, âèäÿò ëè ïðåä-
ïðèíèìàòåëè ðàçíèöó ìåæäó ëè÷íîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ
è áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ ïðåäïðèÿòèÿ, ìû ïîëó÷èëè äâà òèïà
îòâåòîâ: ðàçíèöû íåò è ðàçíèöà åñòü.

Îáû÷íûé àðãóìåíò â ïîëüçó ïåðâîãî âàðèàíòà: ïðåäïðèÿ-
òèå ëè÷íîå7 , ïîýòîìó êàðìàí – îäèí.

«ß îäèí, ïîýòîìó âñå èç ñâîåãî êàðìàíà». (Ä.)8 .

5 ßñíî, ÷òî ýêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü – íå åäèíñòâåííîå «ïîëå ñâî-
áîäû» äëÿ ñêëàäûâàíèÿ ëîêàëüíîé èäåíòè÷íîñòè. Ïîëèòè÷åñêàÿ, êóëüòóð-
íàÿ è äðóãèå âèäû äåÿòåëüíîñòè òàêæå îòêðûâàþò ïðîñòðàíñòâà äëÿ ôîð-
ìèðîâàíèÿ «òåððèòîðèè ñâîáîäíîé äåÿòåëüíîñòè»; â ÷àñòíîñòè,
ïëîùàäêàìè äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ìîãóò ñëóæèòü êðóæêè õóäîæåñòâåííîé
ñàìîäåÿòåëüíîñòè.

6 Ìàñøòàá áëàãîòâîðèòåëüíîñòè ñâÿçàí ñ ðàçâèòîñòüþ áèçíåñà (è øè-
ðîòîé êðóãîçîðà). Îäíàêî ïîñêîëüêó â âûáîðêó ïîïàëè ïðåäïðèíèìàòåëè,
ðàáîòàþùèå â ðàçíûõ îòðàñëÿõ, êëàññèôèêàöèÿ ïî ýòîìó êðèòåðèþ ïî-
òðåáîâàëà áû äîïîëíèòåëüíûõ ñâåäåíèé.

7 «Ëè÷íîå» óïîòðåáëåíî âìåñòî «÷àñòíîãî» ñîçíàòåëüíî. Âàæíî ñäåëàòü
àêöåíò íå íà òåðìèíîëîãè÷åñêóþ òî÷íîñòü, à íà ñïåöèôè÷åñêèé âçãëÿä
ýòîé êàòåãîðèè ïðåäïðèíèìàòåëåé íà ñâîå ïðåäïðèÿòèå êàê íà ëè÷íóþ ñîá-
ñòâåííîñòü.

8 Â ñêîáêàõ ñîäåðæèòñÿ óêàçàíèå íà ãîðîä (Ä. – Äóáíà, Æ. – Æóêîâñ-
êèé, Ô. – Ôðÿçèíî).
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Àäðåñíàÿ ïîìîùü áëèæíåìó íå òðåáóåò îáùåñòâåííîãî
ïðèçíàíèÿ äàþùåãî, äîñòàòî÷íî âûðàæåíèÿ ëè÷íîé áëàãîäàð-
íîñòè, äàæå çàî÷íîé.

«Ïîëó÷àòåëè ïîìîùè âñåãäà î÷åíü áëàãîäàðíû, íî ñî ìíîãèìè
ÿ âîîáùå íèêîãäà íå ñòàëêèâàþñü: ïîìîãëà è çàáûëà». (Ä.)

«ß îêàçûâàþ ïîìîùü, ïîòîìó ÷òî äåòÿì ýòî äîñòàâëÿåò
ðàäîñòü». (Æ.)

Â òàêèõ ñëó÷àÿõ ðàáîòàåò ìîäåëü ëè÷íîãî çàïðîñà. «Åñòå-
ñòâåííî [äåëàþ ðàçëè÷èå]. ß êàê áû ïîìîãàþ òåì, êòî îáðàùà-
åòñÿ êî ìíå ëè÷íî. Ïðåäïðèÿòèÿ, íó åñòåñòâåííî, ïðåäïðèÿòèå
– ýòî ïðåäïðèÿòèå». (Ô.)

Èìåííîå ïèñüìåííîå îáðàùåíèå «Óâàæàåìûé Èìÿðåê» ê
ïðåäïðèíèìàòåëþ êàê ê îäíîìó èç ìíîãèõ áèçíåñìåíîâ ñî
ñòîðîíû àäìèíèñòðàöèè èëè äðóãèõ ïîñðåäíèêîâ ñ ïðîñüáîé
îêàçàòü ïîìîùü íà áîëüøîå äåëî âîñïðèíèìàåòñÿ áåç ýíòó-
çèàçìà. Ïîòîìó ÷òî â áîëüøîì äåëå íå ðàçëè÷èòü êîíêðåòíî
íè áëèæíèõ, íè äàëüíèõ. È òóò äåëî íå â ãîðäûíå, à â æåëà-
íèè óäîñòîâåðèòüñÿ, ÷òî îòîðâàë îò ñâîåé ñåìüè/ïðåäïðèÿ-
òèÿ íå çðÿ.

«Ìû êóïèëè òàì, äåòñêèå êðîâàòêè, òûñÿ÷ íà 70… ß ñ÷è-
òàþ, ÷òî íàäî ïîêóïàòü ÷òî-íèáóäü, îò ÷åãî áóäåò ðåàëüíàÿ
ïîëüçà. Ïîòîìó ÷òî íåèçâåñòíî êóäà èíà÷å äåíüãè óéäóò. Ìû æå
äîëæíû êîíêðåòíî ïîìîãàòü äåòÿì, à íå ïðîñòî äåòñêîìó ñàäó».
(Ô). «Êîíêðåòíî äåòÿì, à íå ïðîñòî äåòñêîìó ñàäó» – âîò ðàç-
íèöà ìåæäó ñîáèðàòåëüíûì è öåëîñòíûì îáðàçàìè.

«Ìåñòíûå âëàñòè õîòÿò ìíîãî è íåïîíÿòíî. Íàì âûãîäíåå
íåïîñðåäñòâåííî êîìó-òî ïîìîãàòü, ÷åì âíîñèòü êàêèå-òî ñðåä-
ñòâà íà íåïîíÿòíûå íóæäû. Íàïðèìåð: âûäåëèòå íà îáóñòðîé-
ñòâî ïðàçäíèêà. Ýòî ñîâñåì íå òî». (Ô.)

Îáðàòèì âíèìàíèå íà ñëîâî «âûãîäíåå» â ïîñëåäíåì ôðàã-
ìåíòå. Çäåñü ýòó ëåêñè÷åñêóþ íåòî÷íîñòü èíà÷å êàê ïðîôåñ-
ñèîíàëüíóþ äåôîðìàöèþ òðàêòîâàòü òðóäíî. Åñëè âûãîäíåå
âîïðåêè æåëàíèþ àäìèíèñòðàöèè, òî áóêâàëüíî êîììåð÷åñ-
êîé âûãîäû îò ñîáñòâåííî ïîìîùè ïðåäïðèÿòèå íå ïîëó÷àåò.
Âïðî÷åì, äåëî íå ñòîëüêî â ôîðìå îáðàùåíèÿ, ñêîëüêî â òîì,
÷òîáû ñðåçîíèðîâàëà ëè÷íîñòíàÿ ñòðóíà.

íèå» ðîëè, ïðåäïðèíèìàòåëè ïîìîãàþò øêîëå, ãäå ó÷àòñÿ èõ
äåòè, ïîääåðæèâàþò âîèíñêîå áðàòñòâî, â êîòîðîì ìíîãî
øêîëüíûõ òîâàðèùåé è ò.ï.

«Âîò íå òàê äàâíî îáðàùàëàñü çà ïîìîùüþ øêîëà ¹..., íà
ýòó ïðîñüáó ÿ, åñòåñòâåííî, îòêëèêíóëñÿ, òàì ó÷àòñÿ ìîè äåòè».
(Æ.)

«Ó íàñ åñòü Àôãàíñêîå áðàòñòâî, â êîòîðîì ñîñòîÿò ìíîãèå
ìîè ïðèÿòåëè, ñ êîòîðûìè ÿ ó÷èëñÿ â îäíîé øêîëå. Ïîýòîìó, åñëè
îíè êî ìíå îáðàùàþòñÿ, ÿ íèêîãäà èì íå îòêàçûâàþ. Òàê áûëî
ïðè ñáîðå ñðåäñòâ íà ñîçäàíèå ìåìîðèàëà ïîãèáøèì â Àôãàíèñ-
òàíå âîèíàì». (Ä.)

Íà îñíîâå äâóõ ïîñëåäíèõ âûñêàçûâàíèé ìîæíî ñäåëàòü
âàæíîå óòî÷íåíèå îá îáúåêòèâíîì ìàñøòàáå îòâåòñòâåííîñ-
òè: ëè÷íûé õàðàêòåð ìîòèâîâ áëàãîòâîðèòåëüíîñòè íå îçíà-
÷àåò êàòåãîðè÷åñêîå îãðàíè÷åíèå êðóãîì ïåðñîíàëüíî äîðî-
ãèõ, ïåðñîíàëüíî çíàêîìûõ ëèö, õîòÿ ÿâíûé ìîòèâ ñâÿçàí
èìåííî ñ óçêèì êðóãîì «ñâîèõ».

Î÷åâèäíî, ÷òî, åñëè ïðåäïðèíèìàòåëü ïîêóïàåò, íàïðè-
ìåð, øòîðû â êëàññ, ãäå ó÷àòñÿ åãî äåòè, ôàêòè÷åñêè øòîðàìè
ëþáóþòñÿ è îñòàëüíûå ó÷åíèêè. Åñëè â âîèíñêîì áðàòñòâå
ñîñòîÿò ìîè áûâøèå îäíîêëàññíèêè, âûæèâøèå â Àôãàíèñ-
òàíå, òî ìåìîðèàë ïîãèáøèì áóêâàëüíî ñòðîèòñÿ íå èì, íå
òåì, êîãî áëàãîòâîðèòåëü ëè÷íî çíàåò. Ôàêòè÷åñêèå ãðàíèöû
áðàòñòâà øèðå, íî îíè âèäÿòñÿ âñå-òàêè ñêâîçü ïðèçìó ëè÷-
íûõ îòíîøåíèé. Òàêèì îáðàçîì, ãðàíèöû âîèíñêîãî áðàòñòâà
àâòîìàòè÷åñêè ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ è íà äàëüíèõ ÷ëåíîâ ãîðîä-
ñêîãî ñîîáùåñòâà, íî ÿâíûé ìîòèâ ñâÿçàí âñå-òàêè ñ áëèæ-
íèìè.

Çäåñü ìîæíî ãîâîðèòü î ôîðìèðîâàíèè ñîáèðàòåëüíîãî îá-
ðàçà âîèíñêîãî áðàòñòâà, êîòîðûé îáúåêòèâíî ïî îáúåìó ìî-
æåò ñîâïàäàòü ñ öåëîñòíûì îáðàçîì. Ðàçíèöó ìåæäó ñîáèðà-
òåëüíûì è öåëîñòíûì óìåñòíî îïðåäåëèòü ÷åðåç
ïðîòèâîïîñòàâëåíèå èíäèâèäóàëèñòñêîãî è õîëèñòñêîãî ïî-
íèìàíèÿ îáùåñòâà. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ îáúåêò îäèí è òîò æå, íî
àäðåñàòû ïîìîùè ñóáúåêòèâíî ðàçíûå, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ â ðàç-
íûõ ðåæèìàõ àðãóìåíòàöèè».
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ìîðàëüíûìè ñîîáðàæåíèÿìè. Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðåäïðèÿ-
òèÿ… Íàïðèìåð, åñëè ýòî ïî ïðîñüáå àäìèíèñòðàöèè, òî ìû çà-
íèìàåìñÿ ýòèì òîëüêî ïîòîìó, ÷òî íå õî÷åòñÿ ïîðòèòü îòíî-
øåíèÿ ñ ãîðîäñêèìè âëàñòÿìè». (Æ.)

«Ðàçíèöà, äóìàþ, åñòü. Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ
ìîæåò ïðåñëåäîâàòü èíûå öåëè. Íàïðèìåð, ïîìîùü àäìèíèñò-
ðàöèè â öåëÿõ ïîëó÷åíèÿ çåìëåîòâîäà èëè ÷òî-òî åùå â ýòîì
ðîäå». (Æ.)

«Ïðåäïðèÿòèå, çàíèìàÿñü áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ, ìîæåò
ïðåñëåäîâàòü êàêèå-òî öåëè. Íàïðèìåð, íàëàæèâàíèå ñâÿçåé â
àäìèíèñòðàöèè, ïîëó÷åíèå êàêîé-íèáóäü âûãîäû èëè ïðîñòî ðåê-
ëàìà». (Æ.)

Çäåñü ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî âûõîä çà ðàìêè ñîáñòâåííî
ïîìîùè ÷ðåâàò ïðåíåáðåæåíèåì èíòåðåñàìè áëàãîïîëó÷àòå-
ëÿ.

Ìàñøòàáû îòâåòñòâåííîñòè – òåððèòîðèè ñâîáîäû. Ìàñø-
òàáû áëàãîòâîðèòåëüíîñòè ñîîòâåòñòâóþò òîìó, êàê ÷åëîâåê
îïðåäåëÿåò ñâîå ìåñòî â ìèðå è ìàñøòàá îòâåòñòâåííîñòè,
êîòîðóþ îí(à) ëè÷íî ãîòîâ(à) íà ñåáÿ âçÿòü. Íå áîëüøå. Íî è
íå ìåíüøå.

«Ïðîâîæó [ðàçëè÷èå]. Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ
èìååò ïîðîé ñîâñåì äðóãèå öåëè è ìàñøòàáû. Â äàííîì ñëó÷àå
äàëåêî íå âñåãäà ðå÷ü èäåò î ïîìîùè èç ÷óâñòâà ìîðàëüíîãî äîë-
ãà». (Æ.)

Â ñîáðàííûõ èíòåðâüþ ëþäè óêàçûâàëè íà ðàçíèöó â «ìàñ-
øòàáå» ïðîñèòåëåé.

«Ëè÷íî ïîìîãàþ èç ñâîèõ äåíåã, à ïðåäïðèÿòèå – èç îáùèõ.
Åñëè îáðàùàåòñÿ ìîé çíàêîìûé, ïîìîãàþ èç ñâîåãî êîøåëüêà, åñëè
îðãàíèçàöèÿ – çà ñ÷åò ïðåäïðèÿòèÿ». (Ô.)

«Äà, íà ìîé âçãëÿä, ðàçíèöà, íåñîìíåííî, åñòü. Ëè÷íàÿ áëàãî-
òâîðèòåëüíàÿ ïîìîùü – ýòî êîãäà êî ìíå ïðèøëà áàáóøêà, ïî-
ïðîñèëà äåíåã. Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ íîñèò áîëåå
ìàñøòàáíûé õàðàêòåð. (Æ.)

Íàðÿäó ñ «ìàñøòàáàìè» ïðîñèòåëåé ðå÷ü èäåò îá èíîì
óðîâíå çíà÷èìîñòè ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, íà ðåøåíèå êîòî-
ðûõ ïðåäïðèÿòèÿ íàïðàâëÿþò ñâîè ñðåäñòâà. Ïðè ýòîì ðåãó-

«Ëè÷íî ìîæíî çàíèìàòüñÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ, êîãäà
òåáÿ ÷òî-òî çàòðîíóëî. À ïðåäïðèÿòèå, äóìàþ, íå èùåò ñïåöè-
àëüíî, êóäà åùå ìîæíî âëîæèòü äåíüãè ñ öåëüþ áëàãîòâîðèòåëü-
íîñòè. Êàê ïðàâèëî, ê íèì îáðàùàþòñÿ, à îíè ñî ñâîåé ñòîðîíû
ñàìè ðåøàþò, ïîìî÷ü èëè íåò. ß ñïåöèàëüíî íå ñòðîþ ïëàíû,
êîìó ïîìî÷ü, íàïðèìåð, â ýòîì ìåñÿöå. Âñå ïîëó÷àåòñÿ ñïîíòàí-
íî». (Ô.)

Ïðåäïðèíèìàòåëþ, êîòîðîìó «ïîëîæåíî» ìûñëèòü ðàöè-
îíàëüíî, ñïîíòàííîñòü âàæíà. Íà åãî ïðåäïðèÿòèè âçâåøè-
âàþò: «ðåøàþò, ïîìî÷ü èëè íåò». À ÷àñòíèê-åäèíîëè÷íèê öå-
íèò âîçìîæíîñòü ðåøèòü ñ õîäó, ïî íàèòèþ. Ïðè ýòîì
ñïîíòàííîñòü íå òîëüêî íåðàöèîíàëüíà, îíà åùå çà÷àñòóþ è
íåñïðàâåäëèâà, ïîñêîëüêó ïîäâåðæåíà ñèìïàòèÿì.

«Äà, ýòî – öåëè. Ëè÷íàÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü äèêòóåòñÿ
èñêëþ÷èòåëüíî ìîðàëüíûì äîëãîì èëè ñèìïàòèÿìè. Ó ïðåäïðèÿ-
òèÿ ìîãóò áûòü è äðóãèå öåëè». (Æ.)

Ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàöèîíàëüíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ
ïðåäïðèÿòèÿ, áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ëè÷íàÿ íå ïðåñëåäóåò êà-
êóþ-òî êîíêðåòíóþ öåëü êðîìå ñîáñòâåííî ïîìîùè.

«Ñëîæíî ñêàçàòü, åñëè öåëü – ïîìî÷ü ÷åëîâåêó è íè÷åãî áîëü-
øå, òîãäà íåò íèêàêîé ðàçíèöû». (Æ.)

«Íåò. Êàêàÿ ðàçíèöà? Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü åñòü áëàãîòâî-
ðèòåëüíîñòü, áåñêîðûñòíàÿ ïîìîùü ëþäÿì». (Æ.)

Òàêèì îáðàçîì, ëè÷íàÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü áåñöåëüíà, íî
íå áåññìûñëåííà.

Öåëè ïðåäïðèÿòèÿ. Êîðïîðàòèâíóþ è ëè÷íîñòíóþ áëàãî-
òâîðèòåëüíîñòü îòëè÷àþò öåëè è ìîòèâû.

«Äà [ðàçíèöà åñòü]. Ìíå êàæåòñÿ, öåëè è ìîòèâû çäåñü ñî-
âåðøåííî ðàçíûå». (Æ.)

Â îñíîâå êîðïîðàòèâíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè ëåæèò ðàñ-
÷åò: ëèáî ñòðåìÿòñÿ èçáåæàòü íåïðèÿòíîñòåé, ëèáî ïðåñëåäó-
þò âïîëíå êîíêðåòíûå öåëè, âûõîäÿùèå çà ðàìêè ñîáñòâåí-
íî ïîìîùè.

«Ðàçíèöà åñòü, ïðåæäå âñåãî, îíà çàêëþ÷àåòñÿ â öåëÿõ. Ïðåä-
ïðèÿòèå íå áóäåò íè÷åì çàíèìàòüñÿ, åñëè åìó ýòî íå âûãîäíî».
«Íàâåðíîå, äà. Ëè÷íàÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü âñåãäà äèêòóåòñÿ
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òåëüñòâ. Âûíóæäåííàÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðîèãðûâàåò â
ìîðàëüíîì èçìåðåíèè.

Ïðåäïðèÿòèå – ýòî áîëüøå, ÷åì ß. Êîãäà ïðåäïðèÿòèå ïå-
ðåðàñòàåò ðàìêè äîìàøíåãî õîçÿéñòâà, â ïðèõîäíîé ÷àñòè
áþäæåòà, êîòîðûé íåêîãäà âîñïðèíèìàëñÿ êàê åäèíûé, ïî-
ÿâëÿåòñÿ äåëåíèå íà äîõîä è ïðèáûëü.

«Áåçóñëîâíî [åñòü ðàçíèöà]. ß ñòàðàþñü ðàçäåëÿòü ïðåäïðè-
ÿòèå è ñåáÿ, òî åñòü áþäæåò ñâîåé ñåìüè è ïðåäïðèÿòèÿ». (Ô.)

Îäíîâðåìåííî ïîâåðõ ëè÷íîé ñôåðû îòâåòñòâåííîñòè èí-
òåíñèâíî ôîðìèðóåòñÿ îáëàñòü îòâåòñòâåííîñòè ñîöèàëüíîé.
Ýòî õîðîøî çàìåòíî, åñëè ñðàâíèòü îïèñàíèÿ çîí ñîöèàëü-
íîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà, êîòîðûå ïðèâîäÿò âëàäåëüöû
«äîìàøíèõ» è «êîðïîðàòèâíûõ» ïðåäïðèÿòèé. Ïåðâûå ñêëîí-
íû îãðàíè÷èòü ñôåðó îòâåòñòâåííîñòè óïëàòîé íàëîãîâ è ïðî-
èçâîäñòâîì êà÷åñòâåííîé ïðîäóêöèè (óñëóã); êàê ìàêñèìóì
– îáåñïå÷åíèåì íåìíîãî÷èñëåííûõ ðàáîòíèêîâ äîñòîéíîé
çàðïëàòîé è ñîöèàëüíûì ïàêåòîì. Áðàòü áîëåå øèðîêóþ îò-
âåòñòâåííîñòü, íàïðèìåð, çà ñîçäàíèå íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò,
îíè ñ÷èòàþò çàäà÷åé êðóïíîãî áèçíåñà. Ìàëîìó áèçíåñó õâà-
òèëî áû ñðåäñòâ íà ñîäåðæàíèå íåîáõîäèìîãî ìèíèìóìà ðà-
áîòíèêîâ.

Ñîâñåì èíà÷å âûãëÿäèò îïèñàíèå îòâåòñòâåííîñòè â èí-
òåðâüþ ïðåäïðèíèìàòåëüíèöû, ÷üå õîçÿéñòâî ïåðåðîñëî äî-
ìàøíåå.

«Ìû ñîçäàåì ðàáî÷èå ìåñòà, ìû ñòðåìèìñÿ âûäàâàòü êà÷å-
ñòâåííóþ ïðîäóêöèþ. Íåïîñðåäñòâåííàÿ íàøà çàäà÷à – ëå÷èòü
ëþäåé. Ìû ðàçðàáàòûâàåì íîâûå ñîâðåìåííûå ìåòîäèêè, ñîòðóä-
íè÷àåì ñ äðóãèìè ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè. Ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, ñ òî÷êè çðåíèÿ ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, íàøè óñëóãè –
ýòî è åñòü ðåøåíèå ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì: îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé
ïîìîùè, óâåëè÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè. Óëó÷øàÿ çäî-
ðîâüå, óëó÷øàåì êà÷åñòâî æèçíè. Ëå÷èì áåñïëîäèå – ðåøàåì äå-
ìîãðàôè÷åñêóþ ïðîáëåìó. Íàøè ñîòðóäíèêè ïðîõîäÿò ëå÷åíèå
áåñïëàòíî çà ñ÷åò ïðåäïðèÿòèÿ». (Ô.)

Íåïîñðåäñòâåííàÿ ïðîèçâîäñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü òåñíî
óâÿçûâàåòñÿ ñ ìàñøòàáíûìè ñîöèàëüíûìè ïðîáëåìàìè. È â

ëÿðíîå óâÿçûâàíèå ëè÷íîé ïîìîùè ñ íðàâñòâåííîñòüþ ïî-
ñòóïêà íàâîäèò íà ìûñëü, ÷òî, ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðåäïðèíèìà-
òåëÿ, êîðïîðàòèâíàÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðîèãðûâàåò ëè÷-
íîé â ìîðàëüíîì àñïåêòå, íî âûèãðûâàåò â ìàñøòàáíîñòè
ðåøàåìûõ çàäà÷. Ðàçíàÿ ñâîáîäà ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé âëå-
÷åò ðàçíûå ñëåäñòâèÿ.

Ïðåäïðèÿòèå – ýòî ß. Â áèçíåñå, ïîñòðîåííîì íà ìàíåð
äîìàøíåãî õîçÿéñòâà, ïðåäïðèÿòèå – ýòî ß èëè, â êðàéíåì
ñëó÷àå, – Ìû. Ìû (êàê ß) âåäåì îäèí áþäæåò, è íàøå (ìîå)
ïðåäïðèÿòèå – ýòî ïðîäîëæåíèå äîìàøíåãî õîçÿéñòâà, à çíà-
÷èò, ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ î áëàãîòâîðèòåëüíîñòè íàì íå
ïðèõîäèòñÿ ïåðåêëþ÷àòüñÿ ñ «äîìàøíåé» ëîãèêè íà «êîðïî-
ðàòèâíóþ» è îáðàòíî, êàê ýòî äåëàþò êîðïîðàòèâíûå ïðåä-
ïðèíèìàòåëè (ñðàâíèì: «È ìîå ïðåäïðèÿòèå çàíèìàåòñÿ áëà-
ãîòâîðèòåëüíîñòüþ, è ÿ ëè÷íî». Òî åñòü ïîìîãàåì èç ïðèáûëè
ïðåäïðèÿòèÿ, è ëè÷íî ÿ ïîìîãàþ ñâîèìè ëè÷íûìè äåíüãà-
ìè). È ÷òî åùå âàæíî, â «äîìàøíåé» ëîãèêå íå ïðèõîäèòñÿ
ïðåîäîëåâàòü ñîïðîòèâëåíèÿ áåçëè÷íûõ, íàäûíäèâèäóàëüíûõ
àêòîðîâ ñ èõ áåçëè÷íûìè ïîòðåáíîñòÿìè. ß, åñëè ïîñ÷èòàþ
íóæíûì, âîëåí ðàñïîðÿæàòüñÿ íå òîëüêî ñâîèì äîõîäîì, íî
è ëè÷íûì âðåìåíåì. Ìîå ðàáî÷åå âðåìÿ – ýòî ÷àñòü ëè÷íîãî
âðåìåíè, èáî òîëüêî ÿ óñòàíàâëèâàþ ðåæèì ñîáñòâåííîé çà-
íÿòîñòè.

«Îêàçàíèå ïîìîùè ÿ îñóùåñòâëÿþ çà ñ÷åò ñâîåãî ëè÷íîãî âðå-
ìåíè è ñâîèõ ëè÷íûõ ñðåäñòâ». (Ô.)

Åñëè â «äîìàøíèõ» ïðåäïðèÿòèÿõ åñòü íàåìíûå ðàáîòíè-
êè, òî èõ îñîáîå ìíåíèå ëèáî âîâñå íå ó÷èòûâàåòñÿ (êàê ìíå-
íèå îãðàíè÷åííûõ â ïðàâå ãîëîñà ÷ëåíîâ ñåìüè), ëèáî ðàáîò-
íèêè (íàðÿäó ñ ÷ëåíàìè ñåìüè) ðàçäåëÿþò ìîðàëüíóþ
îòâåòñòâåííîñòü âìåñòå ñ âëàäåëüöàìè ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðè ýòîì
ïðåäïðèíèìàòåëü ñ÷èòàåò âàæíûì ïî-ñâîéñêè íåñòè îòâåò-
ñòâåííîñòü çà áëàãîïîëó÷èå ðàáîòíèêîâ-äîìî÷àäöåâ.

«Íàâåðíîå, [ðàçíèöû] íåò. Õîòÿ, ïîìîãàë ÿ íàøèì ñîòðóäíè-
êàì, êîãäà áûëè ýêñòðåííûå ñëó÷àè. Íî îñîáîé ðàçíèöû íåò». (Ô.)

Çäåñü âûñîêî öåíèòñÿ âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü ðåøåíèå ñà-
ìîñòîÿòåëüíî è ïî äîáðîé âîëå, à íå ïîä íàæèìîì îáñòîÿ-
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ìå÷àíèå ñî ñòîðîíû òîé æå àäìèíèñòðàöèè è îòêàçàòüñÿ îò
çàïëàíèðîâàííîé àêöèè. Ïðåäñòàâèòåëü êîðïîðàöèè àáñîëþò-
íî ëèøåí ëè÷íîé ñâîáîäû â ïðîÿâëåíèè ñïîíòàííîñòè.

Åñëè ñîòðóäíèêè êîðïîðàöèè äîáðîâîëüíî îêàçûâàþò
ïîìîùü èç ñâîåé ñîáñòâåííîé çàðïëàòû, áåç ñïåöèàëüíîé àãè-
òàöèè, îíè íå èìåþò îñíîâàíèé ïåðåæèòü îùóùåíèå «ÿ ñà-
ì(à)», ïîñêîëüêó äîáðîâîëüíî îíè äåéñòâóþò íå àâòîíîìíî,
à êàê ÷ëåíû êîðïîðàöèè.

«Ó íàñ áëàãîòâîðèòåëüíàÿ ïîìîùü îêàçûâàåòñÿ òîëüêî ïî
ðåøåíèþ ïðàâëåíèÿ, è ó ñîòðóäíèêîâ êðåäèòíîãî ñîþçà óäåðæè-
âàåòñÿ ÷àñòü èç çàðàáîòíîé ïëàòû â ðàçìåðå îäíîäíåâíîãî çàðà-
áîòêà». (Ä.)

Äàæå åñëè ðå÷ü èäåò íå î ñîòðóäíèêàõ áîëüøîé êîðïîðà-
öèè, à î åäèíîëè÷íûõ ÷àñòíèêàõ, áëàãîòâîðèòåëüíîñòü «ïî
ïðèçûâó», ïóñòü äîáðîâîëüíóþ, îêàçûâàåò íå ñàìîñòîÿòåëü-
íàÿ ëè÷íîñòü, à ÷ëåí áèçíåñ-ñîîáùåñòâà.

«Ïðåäïðèÿòèå ìîæåò ïîìîãàòü íå òîëüêî èç ìèëîñåðäèÿ…
íó âîò ÿ, íàïðèìåð, êàê è ìíîãèå ïðåäïðèíèìàòåëè â ãîðîäå ïî-
ñòîÿííî çàíèìàþòñÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ â ïîëüçó àäìèíèñ-
òðàöèè. Ýòî è åñòü áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ. Ìåíÿ
êàê îòäåëüíóþ îò áèçíåñà ëè÷íîñòü âðÿä ëè î ÷åì-òî ïîïðîñèëè
áû». (Æ.)

Ìûñëü î äåôèöèòå ñâîáîäû â ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ â ðàìêàõ
êîðïîðàòèâíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè îòðàæåíà è â ñëåäóþùåì
âûñêàçûâàíèè.

«Ëè÷íàÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü – ýòî, êàê ÿ ïîíèìàþ, òî, ÷òî
ÿ äàë íóæäàþùåìóñÿ ÷åëîâåêó èç ÷óâñòâà æàëîñòè, ýòî äåíüãè
èç ìîåãî ñîáñòâåííîãî êàðìàíà. Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ïðåäïðè-
ÿòèÿ… îáû÷íî ñ ïðåäïðèÿòèé ñîáèðàþò äåíüãè». (Æ.)

7.3. Âûâîäû

×òî ìû èçâëåêëè èç íàøåãî èññëåäîâàíèÿ äëÿ ïîíèìàíèÿ
îáùåé ïðîáëåìû ýòîé êíèãè – êàê ëþäè ñàìè ñåáÿ äåëàþò?
Ìû ïîíÿëè, ÷òî âàæíåéøèì ðåñóðñîì ëè÷íîñòè â îòíîñèòåëü-

òî æå âðåìÿ íà ýòîì óðîâíå ðàçâèòèÿ áèçíåñà ìàñøòàá îòâåò-
ñòâåííîñòè ñóùåñòâåííî îãðàíè÷èâàåò ñâîáîäó (ïðîèçâîë)
äåéñòâèé âëàäåëüöà (èëè óïðàâëÿþùåãî). Îáúåì ïîëíîìî÷èé
âîçðàñòàåò, íî ïðèõîäèòñÿ ó÷èòûâàòü ìíåíèå ìíîãèõ, îòíî-
øåíèÿ ñ êîòîðûìè ìàëî íàïîìèíàþò äîìàøíèå. Åñòü ïàðò-
íåðû, äðóãèå ðóêîâîäèòåëè.

«Èíîãäà ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî íóæíî ïîìî÷ü, à ïðåäïðèÿòèå ìîæåò
ðàññìîòðåòü è ïîñ÷èòàòü, ÷òî íåíóæíûì. Â ýòîì ñìûñëå íàäî
èñêàòü êîìïðîìèññ». (Ä.)

«Áûâàåò, êîãäà ÿ ïîìîãàþ ëè÷íî, à åñòü âåùè, êîòîðûå ìû
îáñóæäàåì ñ ñîâëàäåëüöàìè íàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ». (Ô.)

«Ïîñêîëüêó ïðåäïðèÿòèå äîâîëüíî óñïåøíîå, îáðàùåíèÿ çà
ïîìîùüþ åñòü. Íî ìû íå ìîæåì òîæå âñåì åå îêàçûâàòü. Èíîã-
äà ÿ ìîãó îêàçàòü ïîìîùü ñàìà èç ëè÷íûõ ñðåäñòâ. À åñëè ýòî îò
ïðåäïðèÿòèÿ, òî íóæíî ðåøåíèå äèðåêöèè». (Ä.)

Ïîìèìî êîíñòðóèðîâàíèÿ ñîãëàñèÿ ñ äðóãèìè ìåíåäæå-
ðàìè ïðèõîäèòñÿ ó÷èòûâàòü âîçìîæíóþ ðåàêöèþ íàåìíûõ
ðàáîòíèêîâ, êîòîðóþ íàäî âîñïðèíèìàòü êàê ñîöèàëüíûé
ôàêò.

«Äà, åñòü ðàçíèöà. Çàâèñèò, êòî è èç êàêîãî êàðìàíà äîñòà-
åò äåíüãè. Ëþáîé ðóêîâîäèòåëü ïðåäïðèÿòèÿ îêàçûâàåò áëàãî-
òâîðèòåëüíîñòü, íî ñ òåì, ÷òîáû íå óùåìèòü ïðè ýòîì èíòåðå-
ñû ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ». (Ä.)

Íåîáõîäèìîñòü ñîãëàñîâûâàòü âìåñòå ñî ñâîáîäîé ëèøàåò
äåéñòâèå ñòîëü öåíèìîé ñïîíòàííîñòè è ãîðàçäî ëåã÷å äîñòè-
ãàåìîãî ïðè ÷àñòíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè îùóùåíèÿ «ÿ ñà-
ì(à) ýòî ñäåëàë(à)». Òî, ÷òî ÷àñòíûå áëàãîòâîðèòåëè öåíÿò îò-
ñóòñòâèå íåîáõîäèìîñòè â òðóäíûõ ñîãëàñîâàíèÿõ, ïîêàçûâàåò
ñëåäóþùèé ïðèìåð.

«…øêîëå ïîìîãàëà – ñøèëè çàíàâåñêè, à ìîèì äåòÿì âûñêà-
çàëè – ÷åì øòîðû øèòü, ëó÷øå áû ó÷èòåëÿì ïëàòüÿ ñøèëà. Íó,
ÿ ñêàçàëà: “Õîðîøî, áîëüøå íå áóäó ïîìîãàòü”». (Ä.)

Ïîäîáíóþ äåìîíñòðàöèþ îáèäû êîðïîðàòèâíûì áëàãîòâî-
ðèòåëåì ñëåäîâàëî áû ñ÷èòàòü íåàäåêâàòíîé ðåàêöèåé. Òðóä-
íî ñåáå ïðåäñòàâèòü, ÷òî âëàäåëåö ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðîìó
íóæåí, ñêàæåì, çåìëåîòâîä, ìîæåò îáèäåòüñÿ íà ïîäîáíîå çà-
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5. Îáåðåìêî Î.À. Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü â ìîåì ãîðîäå: Àíàëèç ïåð-
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íî íåçàâèñèìîé äåÿòåëüíîñòè îêàçûâàþòñÿ åþ ñàìîé îïðåäå-
ëÿåìûå ðàìêè ñîöèàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà. Â íàøåì ñëó÷àå –
ýòî ëîêàëèçàöèÿ ñîîòíåñåíèÿ ñåáÿ ñ äðóãèìè. Ðàññìîòðåíèå
áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèíèìàòåëåé ïîçâîëÿ-
åò óâÿçàòü âîåäèíî ìîòèâû, öåëè, ìàñøòàá îòâåòñòâåííîñòè,
õàðàêòåð ïåðñîíàëüíîé âîâëå÷åííîñòè è ðàçíóþ ñòåïåíü ñâî-
áîäû ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé. È âñå ýòî âìåñòå âïèñàòü â ñî-
öèàëüíûé êîíòåêñò – êàêèì îí ïðåäñòàâëÿåòñÿ èíäèâèäóàëü-
íîìó àêòîðó.

Âàæíåéøèì ðåñóðñîì, â äîïîëíåíèè ê ðåñóðñàì ìàòå-
ðèàëüíûì, ÿâëÿåòñÿ äåÿòåëüíàÿ ëîêàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü –
âîñïðèÿòèå ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà êàê òåððèòîðèè ñâîáîäû
äëÿ ìîðàëüíûõ äåÿíèé. Íåóêëþæåå ïðîòèâîäåéñòâèå ñî ñòî-
ðîíû âëàñòåé âåäåò ê ñæàòèþ òåððèòîðèè ñâîáîäû, ê ñàìî-
îãðàíè÷åíèþ äî ïðèâàòíûõ îòíîøåíèé. Ñîçíàòåëüíîå ñà-
ìîîãðàíè÷åíèå âëå÷åò íåäîâåðèå ê îáùåñòâåííûì
èíñòèòóòàì è ëèøàåò áëàãîòâîðèòåëüíîñòü íðàâñòâåííîé
ñîñòàâëÿþùåé. Òîãäà åå ìîãóò ñ÷èòàòü ëèáî ïîêàçóõîé, ëèáî
âèäåòü â íåé ïðåñëåäîâàíèå ýãîèñòè÷åñêèõ èíòåðåñîâ.
È íè÷åãî áîëüøå.

Íåâåðíî óòâåðæäàòü, ÷òî êîðïîðàòèâíàÿ áëàãîòâîðèòåëü-
íîñòü ëèøåíà ìîðàëüíîãî èçìåðåíèÿ è ðåøèòåëüíî íå îñòàâ-
ëÿåò ìåñòà äëÿ îùóùåíèÿ «ÿ ñàì(à) ýòî ñäåëàë(à)». Áîëåå òîãî,
ïðè êîðïîðàòèâíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè äëÿ äîñòèæåíèÿ
ìîðàëüíîãî óäîâëåòâîðåíèÿ îò ÷åëîâåêà òðåáóþòñÿ îñîáûå
óñèëèÿ ïî êîíñòðóèðîâàíèþ ñîãëàñèÿ ñ ïàðòíåðàìè, ïîèñêó
êîìïðîìèññîâ. Íî çàòî, åñëè îíè âåí÷àþòñÿ óñïåõîì, öåí-
íîñòü ìîðàëüíîãî ïîñòóïêà ìíîãîêðàòíî óâåëè÷èâàåòñÿ ìàñ-
øòàáíîñòüþ ðåøàåìûõ ñîöèàëüíûõ çàäà÷.

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé ñïèñîê

1. Áàóìàí Ç. Ìûñëèòü ñîöèîëîãè÷åñêè. Ì.: Àñïåêò Ïðåññ, 1996.
2. Áåðãåð Ï., Ëóêìàí Ò. Ñîöèàëüíîå êîíñòðóèðîâàíèå ðåàëüíîñ-

òè. Ì.: Ìåäèóì, 1995.
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òèðîâàòü. Ñèòóàöèþ, â êîòîðîé îíè íåîæèäàííî îêàçàëèñü,
ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü îäíèì ñëîâîì – «ñòèãìà». È. Ãîô-
ìàí îïèñàë ýòèìîëîãèþ ýòîãî ãðå÷åñêîãî òåðìèíà òàêèì îá-
ðàçîì: «Ãðåêè – ïî âñåé âèäèìîñòè, âåñüìà ïðåóñïåâøèå â
ðàçâèòèè ðàçíîãî ðîäà âèçóàëüíûõ ïîäñêàçîê – ïðèäóìàëè
òåðìèí ”ñòèãìà” äëÿ îïèñàíèÿ òåëåñíûõ çíàêîâ, ïðèçâàííûõ
äåìîíñòðèðîâàòü ÷òî-ëèáî íåîáû÷íîå èëè ïëîõîå î ìîðàëü-
íîì ñòàòóñå îáîçíà÷àåìîãî èìè èíäèâèäà. Ñåé÷àñ ýòîò òåð-
ìèí øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ ãëàâíûì îáðàçîì â ïåðâîíà÷àëü-
íîì áóêâàëüíîì ñìûñëå, îäíàêî íå ñòîëüêî îáîçíà÷àåò çíàê
íà òåëå, ñêîëüêî óêàçûâàåò íà ïîñòûäíûé ñòàòóñ èíäèâèäà êàê
òàêîâîé» [2].

Åñëè ãîâîðèòü î ñîöèàëüíîé èäåíòèôèêàöèè èëè ñîöèàëü-
íîé ïåðöåïöèè â ëåêñèêîíå ïñèõîëîãèè, íåîáõîäèìû îïðå-
äåëåííûå ïðèçíàêè äëÿ òîãî, ÷òîáû òîò èëè èíîé ïåðñîíàæ
áûë «óçíàí» è îïðåäåëåí â ÿ÷åéêó ïàìÿòè ñîãëàñíî ìàññîâî-
ìó ïðåäñòàâëåíèþ è âîñïðèÿòèþ ñåáÿ ãëàçàìè äðóãèõ. ÂÈ×-
èíôèöèðîâàííûå íå èìåþò âíåøíèõ èçúÿíîâ, ïðèçíàêîâ,
ïîçâîëÿþùèõ îêðóæàþùèì ïðè÷èñëèòü èõ ê îïðåäåëåííîé
ãðóïïå. Ýòî âîçìîæíî ëèøü ïîñëå òîãî, êàê ñàìè èíôèöèðî-
âàííûå çàÿâÿò î ñâîåì ñòàòóñå. Áîëüøèíñòâî èíôèöèðîâàí-
íûõ ñ÷èòàåò ñåáÿ «íå òàêèìè, êàê âñå». È ÷òî îñîáåííî âàæíî,
ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ýòèõ ëþäåé, âûçâàííàÿ ðåàêöèåé ñî ñòî-
ðîíû îêðóæàþùèõ, â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå çàêðåïëÿ-
åòñÿ â îáðàçå «Self».

Êàê ïîêàçàëè äàííûå èññëåäîâàíèÿ, ïîñòàíîâêà äèàãíîçà
ðàçðóøàåò ðóòèíó ïîâñåäíåâíîñòè, ñòàâèò ïåðåä ëþäüìè ìàñ-
ñó ìó÷èòåëüíûõ âîïðîñîâ, ãëàâíûé èç êîòîðûõ – êàê äàëüøå
æèòü ñ ÂÈ×-èíôåêöèåé. Êëþ÷åâûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ òî,
÷òî äëÿ âïåðâûå óçíàâøèõ î çàáîëåâàíèè, îäíîìîìåíòíî ñòà-
íîâÿòñÿ ïðîáëåìíûìè ïðàêòè÷åñêè âñå ñôåðû æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè, âñå âèäû ìåæëè÷íîñòíîãî è êîíâåíöèàëüíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ. Òî, ÷òî ðàíüøå âîñïðèíèìàëîñü êàê ñàìî ñîáîé
ðàçóìåþùååñÿ (íàïðèìåð, çíàêîìñòâî ñ äåâóøêîé, ïðîäîë-
æåíèå îáðàçîâàíèÿ, âñòðå÷è ñ ðîäíûìè è äðóçüÿìè), òåïåðü
âûçûâàåò çàòðóäíåíèÿ. È ýòè ïðîáëåìû êàæäûé ÂÈ×-èíôè-

Ãëàâà 8

ÂÈ×-èíôåêöèÿ: æèçíü äî è ïîñëå äèàãíîçà

8.1. Ïðîáëåìà:
ñîãðàæäàíå, îòòîðãàåìûå îáùåñòâîì

ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå îáðàçóþò ñåãîäíÿ çàìåòíóþ ÷àñòü
íàñåëåíèÿ Ðîññèè. Ïî òåìïàì ðàçâèòèÿ ÂÈ×/ÑÏÈÄà ìû çàíè-
ìàåì îäíî èç ëèäèðóþùèõ ìåñò ñðåäè ðàçâèòûõ ñòðàí1 . Â îáùåé
ñîâîêóïíîñòè èíôèöèðîâàííûõ èç ãîäà â ãîä ñíèæàåòñÿ óäåëü-
íûé âåñ ïðåäñòàâèòåëåé òðàäèöèîííûõ ãðóïï ðèñêà: ïîòðåáèòå-
ëåé èíúåêöèîííûõ íàðêîòèêîâ (ÏÈÍ), ìóæ÷èí, âñòóïàþùèõ â
ñåêñóàëüíûå êîíòàêòû ñ ìóæ÷èíàìè (ÌÑÌ) è ðàáîòíèêîâ êîì-
ìåð÷åñêîãî ñåêñà (ÐÊÑ). Ðàñòåò äîëÿ îáû÷íûõ ëþäåé, çàðàæåí-
íûõ ïîñðåäñòâîì ãåòåðîñåêñóàëüíûõ êîíòàêòîâ. Â 2005 ã. îíà
ñîñòàâèëà 31% èç âñåé ñîâîêóïíîñòè èíôèöèðîâàííûõ, à â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ ýêñïåðòû îöåíèâàþò åå åùå âûøå – 40%2 .

Íàêîíåö, ñ íà÷àëà ýòîãî ñòîëåòèÿ ïðîäîëæàåòñÿ âîâëå÷å-
íèå â ýïèäåìè÷åñêèé ïðîöåññ ìîëîäåæè â âîçðàñòå 15–30 ëåò.
Â 2005 ã. äîëÿ ýòîé âîçðàñòíîé ãðóïïû ñîñòàâèëà 60%, êàê è
æåíùèí ðåïðîäóêòèâíîãî âîçðàñòà [1].

Îáùåèçâåñòíî, ÷òî â ìàññîâîì ñîçíàíèè ÂÈ×/ÑÏÈÄ-èí-
ôèöèðîâàííûå – îïàñíûå ëþäè, è ñ íèìè ëó÷øå íå êîíòàê-

1 Ñì.: Âíå îáùåñòâà. Ñíèæåíèå âðåäà è ïðåäóïðåæäåíèå ðàñïðîñòðà-
íåíèÿ ÂÈ×-èíôåêöèè. Ãààãà: Ìèíèñòåðñòâî èíîñòðàííûõ äåë Íèäåðëàí-
äîâ, 2007. Ñ. 43.

2 Èíôîðìàöèþ î ðàñïðîñòðàíåííîñòè ÂÈ×/ÑÏÈÄà â Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, ìîæíî ïîëó÷èòü íà ñàéòàõ: http://www.acetrussia.ru/; http://
www.aidshiv.narod.ru/.
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Õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ ïîëåâîãî ýòàïà ÿâèëîñü òî,
÷òî ïîñðåäíèêàìè ïðèâëå÷åíèÿ èíôîðìàíòîâ âûñòóïàëè ñî-
òðóäíèêè ðåãèîíàëüíûõ ÑÏÈÄ-öåíòðîâ. Ïðîöåäóðà äîñòè-
æåíèÿ ðåñïîíäåíòîâ â íàøåì ñëó÷àå – íåïðîñòàÿ çàäà÷à5 .
Â ðåçóëüòàòå òîãî, ÷òî ðåñïîíäåíòû ïðèãëàøàëèñü äëÿ ó÷àñ-
òèÿ â èññëåäîâàíèè ÷åðåç ñîòðóäíèêîâ ÑÏÈÄ-öåíòðîâ, â
ñîñòàâ îïðîøåííûõ ïîïàëè òîëüêî òå ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-
íûå, êîòîðûå óæå èìåþò ïîäòâåðæäåííûé äèàãíîç, ñîñòîÿò
íà ó÷åòå â ÑÏÈÄ-öåíòðå è äàëè îñîçíàííîå ñîãëàñèå íà ó÷à-
ñòèå â èññëåäîâàíèè. Íå âñå èç íèõ áûëè ãîòîâû ïðèçíàòü è
ïðèíÿòü ýòîò äèàãíîç, îáñóæäàòü ñâîè ïðîáëåìû, ïðàêòè÷åñ-
êè íèêòî íå õîòåë îòêðûòî èäåíòèôèöèðîâàòü ñåáÿ ñ ÂÈ×-
èíôèöèðîâàííûìè.

Òåì íå ìåíåå ìû óáåäèëèñü â òîì, ÷òî âñå ðåñïîíäåíòû
òàê èëè èíà÷å óæå íà÷àëè àäàïòèðîâàòüñÿ ê æèçíè ñ ÂÈ×. Ê
òîìó æå áëàãîäàðÿ ñîòðóäíè÷åñòâó ñ âðà÷àìè ÑÏÈÄ-öåíò-
ðîâ ìû ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü ïðîâåðèòü äîñòîâåðíîñòü íå-
êîòîðûõ ôàêòîâ, êàñàþùèõñÿ áèîãðàôèè ðåñïîíäåíòîâ.

Ôîêóñ âíèìàíèÿ. Ìû ñîñðåäîòî÷èëè âíèìàíèå ïðåæäå
âñåãî íà äâóõ ïðîáëåìàõ: àäàïòàöèîííîé ñòðàòåãèè èíôèöè-
ðîâàííûõ è ïðîöåññàõ ðåèäåíòèôèêàöèè è ðåôðåéìèíãà.
Ðåôðåéìèíã, êàê ìû çíàåì, åñòü îäíîâðåìåííî è ðåêîíñò-
ðóêöèÿ îáðàçà íîâîé äëÿ ñòèãìàòèçèðîâàííîãî ÷åëîâåêà ñî-
öèàëüíîé ðåàëüíîñòè, è ñîîòâåòñòâóþùèå ðàíåå íå ñâîé-
ñòâåííûå åìó ïðàêòèêè. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî îøèáî÷íî ñòàâèòü
âîïðîñ, ÿâëÿþòñÿ ëè èäåíòèôèêàöèîííûå ñäâèãè ñëåäñòâè-
åì ðåôðåéìèíãà èëè, íàïðîòèâ, ïðåäøåñòâóþò åìó. Îáà ïðî-
öåññà ïðåäïîëàãàþò ïåðåîñìûñëåíèå ñâîåãî ïîëîæåíèÿ â
îáùåñòâå, âûíóæäàþò èçìåíÿòü ñïîñîáû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ
îêðóæàþùèìè. Íàøà çàäà÷à – ïî âîçìîæíîñòè äåòàëüíåå
ôèêñèðîâàòü îñîáåííîñòè ïåðåîñìûñëåíèÿ ñåáÿ è îñîáåí-

5 Íà êîíôåðåíöèè ïî âîïðîñàì ÂÈ×/ÑÏÈÄà â Âîñòî÷íîé Åâðîïå è
Öåíòðàëüíîé Àçèè, êîòîðûé ïðîõîäèë â Ìîñêâå 3–5 ìàÿ 2008 ã., âîïðîñ î
ñïîñîáàõ äîñòèæåíèÿ ðåñïîíäåíòîâ èç ãðóïïû ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ áûë
âûíåñåí äëÿ ñïåöèàëüíîãî îáñóæäåíèÿ.

öèðîâàííûé ðåøàåò èíäèâèäóàëüíî è íå ïî îäíîìó ðàçó.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ñóùåñòâóåò øàáëîíîâ ïîâåäåíèÿ,

êîòîðûå ïîçâîëÿëè áû ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì îäíîâðåìåí-
íî àäàïòèðîâàòüñÿ ê ñâîåìó ñòàòóñó è îñòàòüñÿ (èëè ñòàòü çà-
íîâî) àêòèâíûìè âî âçàèìîäåéñòâèÿõ ñ îêðóæàþùèìè. Ó÷à-
ñòíèêè èññëåäîâàíèÿ (è ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå, è
ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè, è ïðåäñòàâèòåëè êîíòðîëüíîé ãðóï-
ïû) áûëè åäèíîäóøíû â òîì, ÷òî ïðèçíàòü ñåáÿ ÂÈ×-èíôè-
öèðîâàííûì – çíà÷èò ñòàòü èçãîåì.

Âîïðîñ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, êàê ïðîèñõîäèò ëîìêà ïðåæíå-
ãî îáðàçà «ÿ òàêîé æå, êàê âñå», ÷òî âëèÿåò íà ïðîöåññ ðåè-
äåíòèôèêàöèè è ÷òî ïîëó÷àåòñÿ â èòîãå.

8.2. Êàê ïðîâîäèëîñü èññëåäîâàíèå3

Èñòî÷íèêè äàííûõ. Ôàêòóàëüíûå äàííûå áûëè ïîëó÷åíû
íàìè â õîäå ðåàëèçàöèè äâóõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîåêòîâ:
«Íåçàïëàíèðîâàííàÿ áåðåìåííîñòü ñðåäè ÂÈ×-èíôèöèðî-
âàííûõ æåíùèí è ñîöèàëüíîå ñèðîòñòâî» (2004–2006 ãã.) è
«Îòíîøåíèå ó÷àùèõñÿ-ñèðîò ê êîíòðàöåïöèè è òåñòèðîâàíèþ
íà ÂÈ×-èíôåêöèþ» (2006–2007 ãã.)4 . Èññëåäîâàíèÿ ïðîâî-
äèëèñü â ÷åòûðåõ ðåãèîíàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ ïîâû-
øåííûì óðîâíåì ïîðàæåííîñòè ÂÈ×: Èðêóòñêàÿ, Ñàìàðñêàÿ,
Îðåíáóðãñêàÿ îáëàñòè è Ñàíêò-Ïåòåðáóðã. Èñïîëüçîâàëèñü
äâà ìåòîäà ñáîðà äàííûõ: ãëóáèííîå èíòåðâüþ (ïåðâûé è âòî-
ðîé ïðîåêòû) è ôîêóñ-ãðóïïà (âòîðîé ïðîåêò). Âñåãî áûëî
îïðîøåíî 482 ðåñïîíäåíòà, â òîì ÷èñëå: ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-
íûå è ÷ëåíû èõ ñåìåé (181); ó÷àùèåñÿ-ñèðîòû (180); íåèíôè-
öèðîâàííûå æåíùèíû, îòêàçàâøèåñÿ îò ðåáåíêà (43); ìåäè-
öèíñêèå ðàáîòíèêè (42); ïåäàãîãè (36).

3 Ñì. ïðèëîæåíèå 9.
4 Èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäèëèñü ïðè ïîääåðæêå Àìåðèêàíñêîãî ñîâåòà ïî

ìåæäóíàðîäíûì èññëåäîâàíèÿì è îáìåíàì (IREX) è Ìèíçäðàâñîöðàçâè-
òèÿ Ðîññèè.
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8.3. ×åì îçàáî÷åíû
è ÷åãî áîÿòñÿ èíôèöèðîâàííûå

Êóëüòóðà îòíîøåíèÿ ê ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì. Íàäî ñêà-
çàòü, ÷òî â ðàçíûõ ðåãèîíàõ, òî÷íåå – ãîðîäàõ, ìû íàáëþäàëè
ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé ê ÂÈ×-èíôè-
öèðîâàííûì. Îíè íàèáîëåå òîëåðàíòíû â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå
è íàèìåíåå – â Ñàìàðå, ïðè÷åì âî âñåõ ãîðîäàõ îáùèé ôîí
îòíîøåíèÿ ê íîñèòåëÿì ÂÈ×-èíôåêöèè îêàçàëñÿ äîñòàòî÷-
íî íåòåðïèìûì.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ìû ïîëó÷èëè èíôîðìàöèþ è îá îò-
íîøåíèè ê ïðåäñòàâèòåëÿì äðóãèõ «íå òàêèõ, êàê âñå» ãðóïï,
î êîòîðûõ ñïîíòàííî ðàññóæäàëè íàøè ðåñïîíäåíòû – â
ïåðâóþ î÷åðåäü, ýòî íàðêîìàíû, èíâàëèäû, ìíîãîäåòíûå
ñåìüè. Ñóäÿ ïî êîíòåêñòó âûñêàçûâàíèé, ýòè ãðóïïû òîæå
ìîæíî îòíåñòè ê ðàçðÿäó ñòèãìàòèçèðîâàííûõ, òàê êàê îò-
ëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé âûñêàçûâàíèé áûëî íåæåëàíèå âçàè-
ìîäåéñòâîâàòü ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ýòèõ ãðóïï, îùóùåíèå èõ
âðàæäåáíîñòè.

«Âû çíàåòå, âîîáùå íàøå îáùåñòâî, íå òîëüêî â òîì, ÷òî
êàñàåòñÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ, îíî î÷åíü íåãðàìîòíîå. Äîïóñ-
òèì, êàê íàøå îáùåñòâî îòíîñèòñÿ ê ëþäÿì-èíâàëèäàì èëè ê
ëþäÿì ñ êàêèìè-òî îòêëîíåíèÿìè â èíòåëëåêòóàëüíîì ðàçâè-
òèè. Áîëüøàÿ ÷àñòü àáñîëþòíî áåçãðàìîòíà â ýòîì ïëàíå. Ó íàñ
ñåé÷àñ íà÷èíàåòñÿ êàêàÿ-òî ïðîïàãàíäà, èíôîðìàöèÿ, íî âñå ýòî
åùå íåäîñòàòî÷íî. À òàê ïðîñòî ïîäîéòè ê ÷åëîâåêó è ñïðîñèòü:
“À âû çíàåòå, ÷òî òàêîå áîëåçíü Äàóíà?”, – åñòåñòâåííî, îïðå-
äåëåííîå ìíåíèå, ÷òî òàì äóðàê, èäèîò, èì íå ìåñòî â íàøåì
îáùåñòâå.

Â öåëîì ó íàñ òàêàÿ îáùåñòâåííàÿ ïîëèòèêà åñòü. ×òî êà-
ñàåòñÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ, òî åñëè, äîïóñòèì, êòî-òî óçíà-
åò, ÷òî â ïîäúåçäå ó êîãî-òî ÂÈ×, òî áóäåò ïðîñòî êàêàÿ-òî
ïàíèêà. Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî â ýòîì ïëàíå àáñîëþòíî áåçãðàìîò-
íî íàñåëåíèå. Ïðè âñåì ïðè òîì, ÷òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ äåëàþòñÿ
êàêèå-òî øàãè ïî âíåäðåíèþ èíôîðìàöèè â îáùåñòâî. Â øêîëàõ

íîñòè ïðàêòè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ â îáùåíèè ñ
áëèçêèìè, ñ ìåäèöèíñêèì ïåðñîíàëîì è âîîáùå – ñ äðóãè-
ìè ëþäüìè.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü íàñ èíòåðåñîâàëî, ÿâëÿþòñÿ ëè ðåñïîí-
äåíòû ïîòðåáèòåëÿìè èíúåêöèîííûõ íàðêîòèêîâ, è åñëè äà,
òî íàñêîëüêî ñèëüíî âûðàæåíà ó íèõ íàðêîçàâèñèìîñòü. Ãëàâ-
íûì äëÿ íàñ áûë íå ñòîëüêî ñàì ýòîò ôàêò, íî óÿñíåíèå åãî
ëè÷íîñòíîãî çíà÷åíèÿ – èäåíòèôèöèðóåò ëè ñåáÿ ôàêòè÷åñ-
êèé íàðêîìàí â ðîëè íàðêîçàâèñèìîãî.

Âî-âòîðûõ, íàì áûëî íåîáõîäèìî çíàòü, ïðîèçîøëè ëè
êàêèå-òî èçìåíåíèÿ â ëè÷íîé æèçíè ðåñïîíäåíòîâ (âñòóïëå-
íèå â áðàê, ðîæäåíèå ðåáåíêà) ïîñëå òîãî, êàê îíè âñòàëè íà
ó÷åò â ÑÏÈÄ-öåíòðå. Ýòà èíôîðìàöèÿ äàåò ïðåäñòàâëåíèå î
âîçìîæíîì õàðàêòåðå àäàïòàöèè ê æèçíè ñ ÂÈ×. Îïðåäåëåí-
íóþ ãðóïïó â âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè ñîñòàâëÿëè ÂÈ×-
èíôèöèðîâàííûå (ìóæ÷èíû è æåíùèíû), îòêàçàâøèåñÿ îò
ðåáåíêà, ðîæäåííîãî óæå ïîñëå èíôèöèðîâàíèÿ. Èçíà÷àëü-
íî áûëà âûäâèíóòà ãèïîòåçà î òîì, ÷òî ÷àñòü ðåñïîíäåíòîâ
áóäåò îòðèöàòü ôàêò ðîæäåíèÿ ðåáåíêà è îòêàçà îò íåãî, ÷òî è
ïîäòâåðäèëîñü.

Ïî èòîãàì èññëåäîâàíèÿ âûáîðî÷íóþ ñîâîêóïíîñòü ÂÈ×-
èíôèöèðîâàííûõ ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâå ïîäãðóïïû â çàâè-
ñèìîñòè îò ñïîñîáà èíôèöèðîâàíèÿ: (à) ëèöà, íå óïîòðåáëÿ-
þùèå íàðêîòèêîâ, èíôèöèðîâàííûå â ðåçóëüòàòå
ãåòåðîñåêñóàëüíûõ êîíòàêòîâ, (b) ðåñïîíäåíòû, ÿâëÿþùèåñÿ
ïîòðåáèòåëÿìè èíúåêöèîííûõ íàðêîòèêîâ (ÏÈÍ), èíôèöè-
ðîâàííûå â ðåçóëüòàòå èõ óïîòðåáëåíèÿ.

Â ãðóïïå (b) òîæå ìîæíî âûäåëèòü òåõ, êòî íà ìîìåíò èí-
ôèöèðîâàíèÿ ÿâëÿëñÿ «ñèñòåìíûì» íàðêîìàíîì, ïîçèöèîíè-
ðîâàë ñåáÿ â êà÷åñòâå íàðêîìàíà, íå ñ÷èòàë íåîáõîäèìûì
ìåíÿòü ñâîé îáðàç æèçíè, è òåõ, êòî ïðèîáðåë ÂÈ× â ðåçóëü-
òàòå áóêâàëüíî íåñêîëüêèõ ïðèåìîâ íàðêîòèêà. Ïîñëåäíèå,
êàê ïðàâèëî, íå àññîöèèðóþò ñåáÿ ñ íàðêîìàíàìè, íåñìîòðÿ
íà íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå äàëüíåéøåé ïðàêòèêè ïðèåìà íàð-
êîòèêîâ.
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íåîòâðàòèìîé ñìåðòè (ðåñïîíäåíòû íàçûâàëè ñðîêè îò 6 ìå-
ñÿöåâ äî 5 ëåò ìàêñèìóì) – ýòî íàèáîëåå îáùåå ïðåäñòàâëå-
íèå èíôèöèðîâàííûõ âî âñåõ ãîðîäàõ.

«Ñòðàøíî áûëî, äóìàëà, ÷òî âñå! ×óòü-÷óòü – è âñå, çàâòðà
óìðó. Ýòî ÿ ñåé÷àñ ïîíèìàþ, ÷òî ÿ êàê áû íå áîëåþ, à ÿâëÿþñü
íîñèòåëåì òîëüêî ëèøü, ïîíèìàþ, îòäàþ ñåáå îò÷åò â òîì, ÷òî
ýòà áîëåçíü ìîæåò... íó, òî÷íåå, íîñèòåëüñòâî ìîæåò ïåðåéòè
â ñòàäèþ ÑÏÈÄà. À òîãäà âîîáùå íè÷åãî íå ïîíèìàëà. Àáñîëþò-
íî. Ñ÷èòàëà, ÷òî ýòî ñìåðòü, ÷òî çàâòðà ÿ óìðó. Ïîëãîäà è ÿ
óìðó». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ7 .)

«ß ñëûøàëà, ÷òî ÑÏÈÄ – ïî òåëåâèçîðó ïîêàçûâàëè, – ýòî
òàêàÿ áîëåçíü ñòðàøíàÿ, ÷òî òàì ðàçëàãàåòñÿ... à êîíêðåòíî –
íå âíåäðÿëàñü. Àáñîëþòíî. ß âèäåëà, ÷òî ÑÏÈÄ – ýòî ðàçëîæå-
íèå, ÷òî âñå, ÷òî ðåáåíîê ìîé íåäîëãîæèòåëü âîò. Âîò ïåðåä
ýòèì ÿ èñïóãàëàñü». (È., ãð. 2.)

«ß ñëûøàëà òàêîå, ÷òî ÷åðåç 3 ãîäà óìèðàåøü». (Î., ãð. 1.)
«À ê ñåáå åùå ïîáåçðàçëè÷íåé ñòàëà. À ÷òî ìíå òåðÿòü ñ ÂÈ×?

×òî òóæèòüñÿ, ðàññ÷èòûâàòü íà êàêóþ-òî òåðàïèþ? Ýòî, ìíå
êàæåòñÿ, òàêàÿ ãëóïîñòü! Êàêîé-òî òîëñòûé äÿäüêà ìîæåò
çàïðîñòî ëèøèòü ìåíÿ íà òðè äíÿ êàêèõ-òî ïðåïàðàòîâ – ýòî â
ëó÷øåì ñëó÷àå íà òðè äíÿ – è ÿ èç-çà íåãî íà÷íó äîõíóòü? Íà
ôèãà ìíå íàäî íà÷èíàòü ïðèíèìàòü ýòè ïðåïàðàòû?! ß çíàþ,
÷òî òàì ìîæåò áûòü ïîáî÷íûé ýôôåêò, à è òàê îðãàíèçì íè ê
÷åðòó, ìíå åùå ýòîé äèàðåè íå õâàòàëî. È êàêîé-òî êîíü òûã-
äûìñêèé ðåøèò, ÷òî âñå, õâàòèò: “Äîðîãàÿ, èëè òû áóäåøü ïëà-
òèòü áàáêè çà ýòó òåðàïèþ, èëè èçâèíè”. Íà êîé ÷åðò îíà ìíå
íóæíà?! Íàäî ñäåëàòü ÷òî-òî ãëîáàëüíîå äëÿ ýòîãî ìèðà, ÷òî-
áû ìîÿ æèçíü åùå ïÿòü ëåò öåííîñòü ïðåäñòàâëÿëà. Îáðåìåíÿòü
êîãî-òî? Ìíå íå õî÷åòñÿ». (Î., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

7 Ñâåäåíèÿ î ðåñïîíäåíòàõ ïðåäîñòàâëÿþòñÿ â ñëåäóþùåì âèäå: ãîðîä
(ÑÏá. – Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, È. – Èðêóòñê, Î. – Îðåíáóðã, Ñ. – Ñàìàðà);
âîçðàñòíàÿ ãðóïïà (ãð. 1 – 25–35 ëåò, ãð. 2 – 45–55 ëåò, ãð. 3 – 17–23 ãîäà);
íàëè÷èå ÂÈ×-èíôåêöèè (åñëè åñòü, îòìå÷àåòñÿ êàê ÂÈ×, åñëè íåò – íå
óêàçûâàåòñÿ); îòíîøåíèå ê íàðêîçàâèñèìîñòè (åñëè åñòü, îòìå÷àåòñÿ êàê
ÏÈÍ, åñëè íåò – íå óêàçûâàåòñÿ).

ñåé÷àñ êàêàÿ-òî ïðîïàãàíäà ïðîâîäèòñÿ. Íî â öåëîì, ìíå êàæåò-
ñÿ, óæàñíî». (ÑÏá., âðà÷ ÑÄ6 ).

«Â ïîñëåäíåå âðåìÿ îíî [îòíîøåíèå] èçìåíèëîñü îò ðåçêî íå-
ãàòèâíîãî ê òåðïèìîìó. Â ìîåì ïîíèìàíèè òåðïèìîå îòíîøå-
íèå – ýòî êîãäà íå îòðèöàþò ÿâëåíèÿ, êàê òàêîâîãî. Õîòÿ ÿ íå
ìîãó îäíîçíà÷íî ñêàçàòü, ÷òî âåçäå òåðïèìîå îòíîøåíèå. Ýòî
íå òî òåðïèìîå, êîòîðîãî õîòåëîñü áû. Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ñ
ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì ÷åëîâåêîì ëþäè, ìàëî îá ýòîì çíàþùèå,
áóäóò èìåòü òå æå îòíîøåíèÿ, òî æå îáùåíèå, êàê è ñ íåèíôè-
öèðîâàííûìè. Ïðîñòî, ìîæåò áûòü, íå áóäåò òàêîé ðåàêöèè
îòòîðæåíèÿ, òàêîãî ãîíåíèÿ. Òåì íå ìåíåå, âñå ðàâíî î÷åíü ìíîãî
îïàñåíèé ó ëþäåé, è áîÿçíè, è ëîæíûõ ìèôîâ. Êàê ïðàâèëî, âñå
ýòî îò íåçíàíèÿ. Êîãäà ìû ðàáîòàåì ñ íåèíôèöèðîâàííûìè ëþäü-
ìè, èìåþùèìè â îêðóæåíèè ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ, îáúÿñíÿåì èì,
òî âèäíî, êàê ìåíÿþòñÿ âçãëÿäû, ïîçèöèè. Íî ýòî – åäèíè÷íûå
ïðèìåðû. Îñíîâíàÿ ìàññà âñå ðàâíî ñòèãìàòèçèðîâàíà ïî îòíî-
øåíèþ ê ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì. Íî ìîãó îòìåòèòü, ÷òî ñèòó-
àöèÿ ìåíÿåòñÿ â ëó÷øóþ ñòîðîíó. Ýòî ñâÿçàíî ñ áîëüøèì èíôîð-
ìèðîâàíèåì, áîëüøèì îñâåùåíèåì ýòèõ âîïðîñîâ, ñ ðîñòîì
ÂÈ×-èíôåêöèè – êàê ýòî íè ïàðàäîêñàëüíî, [ñ òåì], ÷òî ýòî
ìîæåò âñòðåòèòüñÿ â îêðóæåíèè è ó ëþáîãî çäîðîâîãî ÷åëîâå-
êà». (Î., âðà÷ ÑÄ.)

Âî âñåõ ãðóïïàõ îïðîøåííûõ, â òîì ÷èñëå è ñðåäè ìåäè-
öèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, íåïîñðåäñòâåííî íå ñâÿçàííûõ ñ èíôåê-
öèîííûìè çàáîëåâàíèÿìè, ñóùåñòâóåò åäèíîîáðàçíîå îòíî-
øåíèå ê ïðîáëåìå ÂÈ×/ÑÏÈÄà è ëþäÿì, èìåþùèì ýòó
èíôåêöèþ. Åãî îòëè÷àþò íàáîð çàáëóæäåíèé è ôîáèé.

Ñ ýòèì äîëãî íå æèâóò. Ðàñïðîñòðàíåííîå ìíåíèå: ÂÈ×/
ÑÏÈÄ – «ñòðàøíàÿ», íå ïîääàþùàÿñÿ ëå÷åíèþ è ñêîðîòå÷-
íàÿ áîëåçíü, «ñ ýòèì äîëãî íå æèâóò». Ñòðàõ ñòðåìèòåëüíîé è

6 Ñâåäåíèÿ îá ýêñïåðòàõ ïðåäîñòàâëÿþòñÿ â ñëåäóþùåì âèäå: ãîðîä
(ÑÏá. – Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, È. – Èðêóòñê, Î. – Îðåíáóðã, Ñ. – Ñàìàðà);
âðà÷, ðàáîòàþùèé â ÑÏÈÄ-äèñïàíñåðå – «âðà÷ ÑÄ», íå èìåþùèé îòíî-
øåíèÿ ê äèñïàíñåðó «âðà÷»; ïîë, êàê ïðàâèëî, èäåíòèôèöèðóåòñÿ ïî òåê-
ñòó ïðèâîäèìîãî ôðàãìåíòà èíòåðâüþ.
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«Ìíå êàçàëîñü, ÑÏÈÄ. ß íå çíàëà òàì, ÷òî ÂÈ×… Ñïèäîç-
íûå– âîò ýòî. ×òî äîëãî ñ íèì íå æèâóò, ãîä-äâà – ñàìîå áîëü-
øîå. ×òî êîøìàðíûå ñîñòîÿíèÿ. Íó, ñòðàñòè âñÿêèå – ÿçâû ïî-
ÿâëÿþòñÿ, îïóõàåøü, íó, êîøìàðíîå òàêîå». (Ñ., ãð. 1, ÂÈ×,
ÏÈÍ.)

«Ê ñîæàëåíèþ, ëþäè çíàþò î÷åíü ìàëî. Âîò ñåãîäíÿ áûëà
æåíùèíà – îíà äàæå âîîáùå íå ïðåäñòàâëÿëà... Îíà íà ìåíÿ
òàêèìè ãëàçàìè ñìîòðèò, ÿ ÷óâñòâóþ, äî íåå íå äîõîäèò: “Ýòî
÷òî, ýòî ÑÏÈÄ ó ìåíÿ?” Ïîíèìàåòå? È îíà íè÷åãî íå çíàåò.
Ãîâîðþ: “Íåò, ó òåáÿ ÂÈ×-èíôåêöèÿ”. – “Íó, ýòî íè÷åãî”. Ñðåä-
íåå îáðàçîâàíèå. Íè÷åãî íå çíàåò. È äîñòàòî÷íî ìíîãî òàêèõ».
(Ñ., âðà÷ ÑÄ.)

ÂÈ×/ÑÏÈÄ – ýòî «ñîöèàëüíàÿ» áîëåçíü, êîòîðîé ïîäâåð-
æåíû èñêëþ÷èòåëüíî òîëüêî ïðåäñòàâèòåëè ãðóïï ðèñêà: íàð-
êîìàíû, ïðîñòèòóòêè, ãîìîñåêñóàëèñòû. Íîðìàëüíûé ÷åëî-
âåê çàðàçèòüñÿ ýòîé áîëåçíüþ íå ìîæåò. Ê ñîæàëåíèþ, òàêîé
âçãëÿä äî ñèõ ïîð ðàçäåëÿåò è ðÿä ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ,
íå èìåþùèõ ïðÿìîãî îòíîøåíèÿ ê äåÿòåëüíîñòè ÑÏÈÄ-öåí-
òðîâ.

«ÑÏÈÄ, ÂÈ× – ýòî, áîëåçíü ïðîñòèòóòîê, ãîìîñåêñóàëèñ-
òîâ è íàðêîìàíîâ. Çíà÷èò, òû âõîäèøü â ýòó ãðóïïó, âñå íà òåáÿ
òàê è ñìîòðÿò. ß âñòðå÷àëà òàêîå îòíîøåíèå. ß ñóæó ïî òîìó,
êàêîå îòíîøåíèå âñòðå÷àëà ÿ. Ïåðâîå âðåìÿ ÿ ðåàãèðîâàëà î÷åíü
áóðíî, ÿ íå òàêîé ÷åëîâåê, ÷òîáû õàìèòü, êðè÷àòü, ÿ ïðèíèìàëà
âñå î÷åíü áëèçêî ê ñåðäöó, ÿ î÷åíü ðàññòðàèâàëàñü. Ñåé÷àñ ÿ óæå
âñå ñïîêîéíî ïåðåíîøó – ÿ ìîãó îòâåòèòü. ß óçíàëà, ÷òî çàêîí
íàñ çàùèùàåò. Íå èìåþò ïðàâà äàæå âðà÷è îáñóæäàòü ýòó òåìó.
ß óæå äâà ðàçà äàâàëà íàìåê, ÷òî ýòî ìîæåò ñëó÷èòüñÿ ñ êàæ-
äûì. È îíè ìîãóò îêàçàòüñÿ íà ìîåì ìåñòå». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×.)

«Ñêîëüêî ëåò óæå ïðîøëî, è ïî òåëåâèçîðó âñå ïîêàçûâàþò, è
â ãàçåòàõ ïå÷àòàþò, è âñå íà ñâåòå. È äî ñèõ ïîð ëþäè îòíîñÿò-
ñÿ, êàê ê ïðîêàæåííûì. Ãëàâíîå, ó âñåõ îäèí è òîò æå ñòåðåî-
òèï: åñëè òû èíôèöèðîâàí, çíà÷èò, òû íàðêîìàí. À åñëè ÷åëîâåêó
ãîâîðèòü, ÷òî îí ñâèíüÿ, îí ÷åðåç ìåñÿö çàõðþêàåò…» (È., ãð. 2.)

«Îòêðûòîé àãðåññèè [ïî îòíîøåíèþ ê ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-
íûì] ÿ íå âèäåëà. À áóêâàëüíî â÷åðà áûëà òàêàÿ ñèòóàöèÿ: ÿ ñî-

ÂÈ× è ÑÏÈÄ – ýòî îäíî è òî æå8 . Íà ìîìåíò ïîñòàíîâêè
äèàãíîçà áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ íå âèäåëî ðàçëè÷èÿ ìåæäó
ÂÈ×-èíôåêöèåé è ÑÏÈÄîì, íåêîòîðûå âîîáùå íå èìåëè
ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, ÷òî òàêîå ÂÈ×.

«Î ÂÈ×-èíôåêöèè ïðàêòè÷åñêè íè÷åãî íå çíàë. Òàê, ìàëåíü-
êî çíàë î ÑÏÈÄå, à î ÂÈ× – íè÷åãî. ÂÈ× æå ýòî íå ÑÏÈÄ. Î
ÑÏÈÄå çíàë, ÷òî ëþäè ñ ýòèì íå æèâóò. Íó, ïðàêòè÷åñêè æèçíü
çàãóáëåíà. Íó, à êîãäà ïðî ÂÈ× óçíàë, ýòî óæå ïîëåã÷å áûëî. Ëþäè
ñ ýòèì æèâóò, è ðîæàþò, è íîðìàëüíî âñå». (È., ãð.1.)

«Ìû óâåðåíû â òîì, ÷òî åùå äî ñèõ ïîð ó áîëüøèíñòâà íàñå-
ëåíèÿ ñóùåñòâóåò òàêîå ïîíÿòèå, ÷òî ýòî ÂÈ× – ÑÏÈÄ –
ñìåðòü. Òî åñòü: “Ýòî – ñìåðòåëüíîå çàáîëåâàíèå, ìíå îñòàëîñü
æèòü íåäîëãî”. Âîò ñíà÷àëà ìû ýòî ïåðåôðàçèðóåì, ãîâîðèì, ÷òî
ýòî õðîíè÷åñêîå çàáîëåâàíèå, äëèòåëüíîå, âÿëîòåêóùåå, äà? ×òî
ñ ýòèì çàáîëåâàíèåì ìîæíî æèòü äîëãî-äîëãî, âûïîëíÿÿ êàêèå-
òî ñîîòâåòñòâóþùèå ðåêîìåíäàöèè, äà? Íàáëþäåíèå, çäîðîâûé
îáðàç æèçíè è òàê äàëåå. Î òîì ãîâîðèì, ÷òî ÂÈ× è ÑÏÈÄ –
ïîíÿòèÿ ðàçíûå. ß ñîïîñòàâëÿþ, äîïóñòèì, ñ ñàõàðíûì äèàáå-
òîì, ñ êîòîðûì æèâóò ëþäè âñþ æèçíü, âûíóæäåííûå âñþ æèçíü
ïðèíèìàòü èíñóëèí èëè êàêèå-òî òàì òàáëåòî÷êè, ïîòîì ïå-
ðåõîäÿ íà èíñóëèí. À ïîòîì óæå íàñòóïàåò… Îñëîæíåíèÿ èäóò
âñåâîçìîæíûå èëè, ìîæåò áûòü, ïîãèáàåò îò äèàáåòè÷åñêîé
êîìû, åñëè íå ïðèíèìàåò ïðåïàðàòû. Òî åñòü òîæå êàê áû ôîð-
ìèðóåì ïðèâåðæåííîñòü è ê òîìó, ÷òîáû îíè ó íàñ íàáëþäàëèñü,
è ê òîìó, ÷òîáû îíè áûëè ãîòîâû ïðèíèìàòü íàøå ëå÷åíèå…»
(Î., âðà÷ ÑÄ.)

8 Â áðîøþðå, èçäàííîé ïî çàêàçó Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â
ñôåðå çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëàãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà, ðàçëè÷èå ìåæäó
ÂÈ× è ÑÏÈÄîì òðàêòóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: «ÂÈ× – ýòî âèðóñ èììó-
íîäåôèöèòà ÷åëîâåêà. ÂÈ× ïîðàæàåò îïðåäåëåííûå êëåòêè èììóííîé ñè-
ñòåìû (CD4). Êîãäà ó ÂÈ×-èíôèöèðîâàííîãî ÷åëîâåêà äèàãíîñòèðóþò
îäíî èëè íåñêîëüêî îïïîðòóíèñòè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé è/èëè êîëè÷åñòâî
CD4 ñíèæàåòñÿ äî îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ, åìó ñòàâÿò äèàãíîç ÑÏÈÄ –
ñèíäðîì ïðèîáðåòåííîãî èììóííîãî äåôèöèòà» (ÂÈ× – ýòî ñòðàøíî?
ÔÃÓÏ «Ìåäèöèíà äëÿ âàñ» Ðîñçäðàâà â ðàìêàõ «Ïðèîðèòåòíîãî íàöèî-
íàëüíîãî ïðîåêòà â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ», 2007 ã. Ñ. 6.)
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è Ðîññèè ïîä÷åðêèâàëîñü, ÷òî ãðóïïàìè ðèñêà äëÿ ýòîãî
çàáîëåâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ íàðêîìàíû, ïðîñòèòóòêè, ãîìîñåêñó-
àëèñòû. Äëÿ áîëüøèíñòâà äîáðîïîðÿäî÷íûõ ãðàæäàí ýòî
ôàêòè÷åñêè îçíà÷àëî, ÷òî îíè ìîãóò íå áåñïîêîèòüñÿ.
À ó ïðåäñòàâèòåëåé ãðóïï ðèñêà ñ áîëüøîé âåðîÿòíîñòüþ
âêëþ÷àëñÿ ìåõàíèçì çàùèòíîãî âûòåñíåíèÿ. Â ýòîé ñèòóà-
öèè ÿñíîå ïîíèìàíèå ëîãè÷åñêîé ñâÿçè ñâîåãî âûáîðà è åãî
ïîñëåäñòâèé ïî ñèëàì ëèáî òåì, êòî ñïîñîáåí êîðåííûì îá-
ðàçîì èçìåíèòü ñâîé îáðàç æèçíè, ëèáî òåì, êòî îêîí÷àòåëü-
íî ïîñòàâèë íà ñåáå êðåñò. Îñòàëüíûì íè÷åãî íå îñòàåòñÿ,
êàê íàõîäèòü âîçìîæíîñòè îáåðåãàòü ñåáÿ îò íåïðèÿòíîé èí-
ôîðìàöèè.

Íàì ïîêàçàëèñü èíòåðåñíûìè ðàññóæäåíèÿ íà ýòó òåìó
îäíîãî èç îïðîøåííûõ, êîòîðûé íå ñêðûâàåò, ÷òî îí ÂÈ×-
èíôèöèðîâàí è íàðêîìàí. Ïî åãî ìíåíèþ, èçâåñòèå î çàáî-
ëåâàíèè ïîâåðãàåò â øîê âñåõ, íî òåì, êòî ïîëó÷èë èíôåê-
öèþ ïîëîâûì ïóòåì, ãîðàçäî ñëîæíåå ïåðåæèòü ýòîò ñòðåññ.
Íå ïîñëåäíþþ ðîëü çäåñü èãðàåò äàâëåíèå íåãàòèâíûõ ñòå-
ðåîòèïîâ, ñîãëàñíî êîòîðûì ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ ëþäåé
îêðóæàþùèå îáû÷íî èäåíòèôèöèðóþò êàê íàðêîìàíîâ, ãî-
ìîñåêñóàëèñòîâ èëè æåíùèí ëåãêîãî ïîâåäåíèÿ.

«ß ñ÷èòàþ, ÷òî íàðêîìàíû íàìíîãî ïðîùå âîñïðèíèìàþò
ñâîé äèàãíîç, ÷åì òå, êîòîðûå ÷åðåç ïîëîâóþ ñâÿçü. Åñëè êîëåøü-
ñÿ, âñå ðàâíî ïðåäïîëàãàåøü, ÷òî íè äî ÷åãî õîðîøåãî ýòî íå äîâå-
äåò. À åñëè òàê çàðàæàåøüñÿ, äàæå â ãëàçà øïðèöà íå âèäèøü,
ýòî, ìíå êàæåòñÿ, íàìíîãî ïñèõîëîãè÷åñêè òðóäíåå. Ïîòîìó ÷òî
ñðàçó äèñêðèìèíàöèÿ èäåò: ðàç ÂÈ×, çíà÷èò, èëè íàðêîìàí, èëè
ïðîñòèòóòêà, èëè, èçâèíèòå, ïåäåðàñò. À ìîé çíàêîìûé íè ïîä
îäíî íå ïîäõîäèò – îáèäíî, à åãî ñðàçó çàïèñàëè è â ýòî, è â ýòî,
è â ýòî. Îí íå êóðèë, íå ïèë, ê íàðêîòèêàì îòíîøåíèÿ íå èìåë,
áîãàòûé â õëàì, ïàïà äåïóòàòîì èçáèðàëñÿ – ïðàâäà, íå ïðî-
øåë. È ïîäõâàòèë ÷åðåç äåâ÷îíêó. Îí áûë â øîêå, ðîäèòåëè –
âîîáùå: “Êàê òàê? Íàø ñûíî÷åê òàêîé õîðîøèé”«. (Î., ãð. 1,
ÂÈ×, ÏÈÍ.)

Ðåáåíîê, ðîæäåííûé ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûìè ðîäèòåëÿìè,
áóäåò èíôèöèðîâàí. Ýòî ïðåäóáåæäåíèå òåñíî ñâÿçàíî ñ ïðåä-

áèðàþñü íà ðàáîòó, è ïî òåëåâèçîðó ðàññêàçûâàåòñÿ î ÂÈ×-ïî-
çèòèâíûõ æåíùèíàõ, êîòîðûå áåðåìåííûå. Ãîâîðèòñÿ ïðî íàø
Îðåíáóðãñêèé ðåãèîí, ÷òî î÷åíü ìíîãî æåíùèí ðîæàþò. È ñè-
äèò ìîÿ ìàìà ñìîòðèò ïåðåäà÷ó, ìíå ïðîñòî ñòàëî èíòåðåñíî,
÷òî îíà ñêàæåò ïî ýòîìó ïîâîäó. Ãîâîðèò: “Ñïÿò, ñ êåì ïîïà-
ëî, è òàê âîò çàðàæàþòñÿ”. Õîòÿ ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ñåé÷àñ
ìîæåò çàðàçèòüñÿ êàæäûé. Çäåñü äåëî íå â òîì, ÷òî ñïèøü, ñ
êåì ïîïàëî, ìíå êàæåòñÿ, íèêòî íå çàñòðàõîâàí. Ñåé÷àñ ñëèø-
êîì ìíîãî íàðêîìàíèè, ñåé÷àñ î÷åíü ìíîãî æåíùèí âñòðå÷àþò-
ñÿ ñ ìóæ÷èíàìè, êîòîðûå äî ýòîãî èëè â äàííûé ìîìåíò óïîò-
ðåáëÿþò íàðêîòèêè, à æåíùèíû îá ýòîì äàæå íå ïîäîçðåâàþò».
(Î., ãð. 1, ÂÈ×.)

«ß íå äóìàëà, ÷òî ýòà òåìà êîñíåòñÿ ìåíÿ, ïîòîìó ÷òî ÿ íå
íàðêîìàíêà, íèêîãäà íàðêîòèêè íå ïðèíèìàëà. Âèäèìî, ïåðåñïàëà
ñ êàêèì-òî è âñå. Òàê ïîëó÷èëîñü». (È., ãð. 1, ÂÈ×.)

«ß çíàëà òîëüêî òî, ÷òî ó íàñ â îñíîâíîì çàðàæàþòñÿ, áîëå-
þò íàðêîìàíû, êîòîðûå ÷åðåç èíúåêöèè, è ãîìîñåêñóàëû, ïðî-
ñòèòóòêè. Òî åñòü ÿ íè ê îäíîìó èç ýòèõ òðåõ íå îòíîøóñü – â
ïðèíöèïå, ìåíÿ ýòî íå äîëæíî êîñíóòüñÿ». (Ñ., ãð. 1, ÂÈ×.)

Õàðàêòåðíî, ÷òî àïåëëÿöèÿ ê òîìó, ÷òî «ìåíÿ ýòî íå äîëæ-
íî êîñíóòüñÿ» áûëà õàðàêòåðíà íå òîëüêî äëÿ òåõ, êòî íå óïîò-
ðåáëÿåò íàðêîòèêè è âåäåò íîðìàëüíûé îáðàç æèçíè, íî è äëÿ
íàðêîìàíîâ.

«Çíàëà, ÷òî òàêàÿ áîëåçíü åñòü è âñå. Íó… Ôðýääè Ìåðêüþ-
ðè, íàïðèìåð. Íó, êàê îáû÷íî: äóìàåøü, ÷òî ýòî âñå òåáÿ ñòîðî-
íîé îáîéäåò, è âñå áóäåò ïðåêðàñíî è çàìå÷àòåëüíî. Òàê òîëü-
êî... Äðóçüÿ áûëè âñå íà ñàìîì äåëå áîëüíû, íî íèêòî ìíå îá ýòîì
íå ãîâîðèë, âñå ýòî áûëî ñêðûòî». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

«Âñå ñ÷èòàþò, ÷òî ýòî èõ íå êîñíåòñÿ. ß ñàìà òàê äóìàëà, ÿ
áûëà óâåðåíà, ÷òî ìåíÿ ýòî íå êîñíåòñÿ íèêîãäà. ß íèêîãäà íå
áûëà â ðàçãóëå êàêîì-òî, íèêîãäà â æèçíè íàðêîòèêè íå ïðîáî-
âàëà. Áûëà óâåðåíà ñòîïðîöåíòíî, ÷òî ìåíÿ ýòî íå êîñíåòñÿ…»
(Î., ãð. 1, ÂÈ×.)

Ðåçîííî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ñòîëü âûñîêàÿ ïîïóëÿðíîñòü
ïîçèöèè «ìåíÿ ýòî íèêîãäà íå êîñíåòñÿ» ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî ñ
ñàìîãî íà÷àëà ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè î ÂÈ× â ÑÑÑÐ
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«Òåëåâèçîð ãëÿäèì: âîò, áûòîâûì ïóòåì íå äîëæíî ïåðåäà-
âàòüñÿ, à âîò âûõîäèò ïî òåëåâèçîðó, ÷òî ìîæåò è áûòîâûì».
(Î., ãð. 1, ÂÈ×.)

«Ñåé÷àñ è îòíîøåíèå ëþäåé â îñíîâíîì òàêîå – íåãàòèâíîå – ê
ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì ëþäÿì… Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ýòî òàê, ïî-
òîìó ÷òî... Íó âîò ëþäè çíàþò... Ó íåãî ÑÏÈÄ, âñå, ÿ ñ íèì íå áóäó
îáùàòüñÿ, ïîòîìó ÷òî îí çàðàçíûé, ÿ òîæå çàðàæóñü! Òîëêîì âñå
ëþäè íå çíàþò, êàê ýòèì çàðàæàþòñÿ». (Î., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî îêðóæàþùèå îòíîñÿòñÿ ê ÂÈ×-èíôè-
öèðîâàííûì, êàê ê èçãîÿì, òåì áîëåå ÷òî îíè àïðèîðè áóäòî
áû ÿâëÿþòñÿ àñîöèàëüíûìè ýëåìåíòàìè.

«Ýòî íå ïðåäïîëîæåíèå, òàêèõ ëþäåé [êîòîðûå áîÿòñÿ ÂÈ×-
èíôèöèðîâàííûõ] î÷åíü ìíîãî. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî íà ëáó ñðàçó
ñòàâÿò áîëüøèì ÷åðíûì êàðàíäàøèêîì êðåñòèê è ñòàðàþòñÿ
èçáåãàòü âñÿêîãî îáùåíèÿ âïëîòü äî òàêîãî, ÷òî, êîãäà ÷åëîâåê
ïîäõîäèò è ñïðàøèâàåò âðåìÿ, íà íåãî òàê ôûðêàþò: “Âñå, íå
çíàþ, âñå-âñå, èäè îòñþäà”. Ýòî è íà ñîáñòâåííîì îïûòå, è ÿ
âèäåëà òàêîå îòíîøåíèå ê äåâî÷êå, êîòîðàÿ áóêâàëüíî â êâàð-
òàëå îò ìåíÿ æèâåò. Íà íåå îòêðîâåííî òûêàþò ïàëüöåì. Íà-
âåðíîå, íå î÷åíü ïðèÿòíî, êîãäà òû èäåøü ïî óëèöå, à íà òåáÿ
ñîñåäè òàê ïîêàçûâàþò ïàëüöàìè, ïðèñòàëüíî ñìîòðÿò: “Âîò,
âîò îíà èäåò! À âû çíàåòå…”, – è òàê äàëåå. È ýòî èìåííî ñî
çëîñòüþ ïðîèñõîäèò ñ êàêèì-òî ïðåçðåíèåì, êàïèòàëüíûì ïðå-
çðåíèåì». (ÑÏá, ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

«Íó, ó íàñ â îáùåñòâå êàê áû íå òåðïÿò îøèáîê äðóãèõ. Ïî-
ýòîìó ó íàñ îáùåñòâî òàêèõ ëþäåé íå âîñïðèíèìàåò. Èëè âîñ-
ïðèíèìàåò ñîâåðøåííî íåàäåêâàòíî. Ïîýòîìó äàæå òî, ÷òî
ïðîñòî çàõîäèøü â ýòîò Öåíòð [ÑÏÈÄà], íåçàâèñèìî îò òîãî,
ñ êåì òû òàì âñòðå÷àåøüñÿ – óæå ìîðàëüíàÿ òðàâìà. Ýòîò
ìîìåíò, êîíå÷íî, åñòü… È òî, ÷òî òàì ïåðñîíàë èìåííî ñ òà-
êèì âîò îòíîøåíèåì, êîãäà âñåõ ïîä îäíó ãðåáåíêó – êîíå÷íî,
ýòî î÷åíü íåïðàâèëüíî. Ñåé÷àñ ðàñïðîñòðàíèëàñü ýòà ïðîáëåìà,
è îíà çà÷àñòóþ êàñàåòñÿ ëþäåé, êîòîðûå âåäóò íîðìàëüíûé îá-
ðàç æèçíè…» (Ñ., ãð. 1, ÂÈ×.)

«Îòðèöàòåëüíî [îòíîñÿòñÿ îêðóæàþùèå ê ÂÈ×-èíôèöè-
ðîâàííûì]. Ó ìåíÿ ó ñàìîé åñòü çíàêîìûå ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-

ñòàâëåíèÿìè î òîì, ÷òî ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì íå ñòîèò ñî-
çäàâàòü ñåìüþ, íåëüçÿ èìåòü äåòåé.

«ß, äîïóñòèì, ñ÷èòàþ, ÷òî ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì íàäî èëè
ïðåðûâàòü áåðåìåííîñòü èëè íàäî èõ ñòåðèëèçîâàòü. Îäíî èç
äâóõ. Ïîòîìó ÷òî âîò ïîäðóæêà äî÷åðè, òîæå ÂÈ×-èíôèöèðî-
âàííàÿ. Ïåðâîãî ðåáåíêà ðîäèëà ÂÈ×-èíôèöèðîâàííîãî, ñåé÷àñ
âîò óæå ðîäèëà âòîðîãî, âñëåä çà íèì. [Ãëóáîêî âçäûõàåò]. Âû
áû âèäåëè, â êàêèõ óñëîâèÿõ îíè æèâóò! ×òî îíà ìîæåò äàòü
ýòîìó ðåáåíêó? Äâóì äåòÿì. ×òî îíà èì ìîæåò äàòü: âîñïèòà-
íèå, îáðàçîâàíèå? Îíè èõ íàêîðìèòü äàæå íîðìàëüíî íå ìîãóò!
Îíè èì âèòàìèíû íå ìîãóò êóïèòü. Î ÷åì ãîâîðèòü? <…> Ëó÷-
øå íå äîïóñòèòü ðîæäåíèÿ, ÷åì ïîòîì îí áóäåò èçãîåì. Áûëî
êàêîå-òî ñòðàøíîå êèíî íàøåãî ðåæèññåðà, íå ïîìíþ íàçâàíèå,
ÿ åãî ÷àñòÿìè ñìîòðåëà, êîãäà â ñàäèêå âîäó èç áàññåéíà âñþ âû-
ëèëè è ìàëü÷èê îñòàëñÿ, ñòîÿë â ïóñòîì áàññåéíå è çàìåðç êàê
ñîáà÷îíêà – è ê íåìó íèêòî â ñàäèêå íå ïîäîøåë, íè âîñïèòà-
òåëü, íèêòî, ïîòîìó ÷òî óçíàëè, ÷òî îí ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûé.
Âîò ÿ äóìàþ, ó íåãî øðàì íà âñþ æèçíü â ñåðäöå îñòàëñÿ. ß áî-
þñü. ß áîþñü, ÷òî îíà ìîæåò êàêèì-òî îáðàçîì çàðàçèòü ìîèõ
äåòåé, ÷òî èõ ïîòîì áóäóò èçãîÿìè ñ÷èòàòü. Ìíå áû ýòîãî íå
õîòåëîñü». (È., ãð. 2.)

«Ãîâîðÿò, ëó÷øå âñåãî ïðèéòè ê âðà÷ó, îíà îáúÿñíèò… Íî ó
ìåíÿ ñòðàõ êàêîé-òî áûë… Ìàëî ëè, êàêîå-òî ðàçî÷àðîâàíèå
áûëî áû?.. Âäðóã ñêàçàëè áû, ÷òî íåëüçÿ èìåòü äåòåé! Âîò ìàëî
ëè, âðà÷ áû âîò òàê ñêàçàë…» (Î., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

Ñêîëüêî áû íè ãîâîðèëè «íå îïàñíî», ðèñê áûòîâîãî çàðà-
æåíèÿ âñå ðàâíî ñóùåñòâóåò. Â ýòîì ðàñïðîñòðàíåííîì óòâåð-
æäåíèè – áîÿçíü ÂÈ×-èíôåêöèè è íåïðèÿçíü ê èíôèöèðî-
âàííûì ëþäÿì – èíîãäà äàæå â òîì ñëó÷àå, åñëè îíè ÿâëÿþòñÿ
÷ëåíàìè òâîåé ñåìüè.

«Ó íåå [ÂÈ×-èíôèöèðîâàííîé äî÷åðè] ñâîå ïîñòåëüíîå áå-
ëüå, ó íåé ñâîè ïîëîòåíöà, ñâîÿ ïîñóäà. Õîòü ýòî è ãîâîðèòñÿ,
÷òî ÂÈ× – ýòî òàêîå íå ïåðåäàþùååñÿ [áûòîâûì ïóòåì] çàáî-
ëåâàíèå, ÿ âñå ðàâíî ñòàðàþñü åå ëèøèòü êàêîãî-òî áîëåå-ìåíåå
êîíòàêòà». (È., ãð. 2.)
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«Ìåíÿ î÷åíü èíòåðåñîâàë áû âîïðîñ, à êóäà ÿ òåïåðü ìîãó ïîé-
òè ðàáîòàòü? Ñìîãó ëè ÿ ó÷èòüñÿ? ß õîòåëà áû äîó÷èòüñÿ, â
ñâîå âðåìÿ ÿ îñòàâèëà ó÷åáó, è äî òîãî, êàê ÿ óçíàëà, ÿ õîòåëà
ïîïûòàòüñÿ ïîñòóïèòü â èíñòèòóò íà âå÷åðíåå îòäåëåíèå. Èëè
êàê-òî ÷òî-òî, ÿ äàæå íå çíàþ, êàê è ÷òî ìíå ìîæíî ñåé÷àñ
äåëàòü. ß äóìàþ, ïåðåäî ìíîé ñåé÷àñ î÷åíü ìíîãèå ðàáîòû çàê-
ðûòû». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

«Âîîáùå ó÷èëàñü ÿ íà þðèäè÷åñêîì ôàêóëüòåòå, à ïîñëå òîãî,
êàê óçíàëà [î äèàãíîçå], ÿ áðîñèëà. ß ïî÷åìó-òî äóìàëà, ÷òî
ëþäè, êîòîðûå óçíàþò, êàê-òî òàê áóäóò ñìîòðåòü íà ìåíÿ…
ß ïðîñòî ñëûøàëà î òîì, ÷òî, êîãäà ó íàñ â èíñòèòóòå òàêèå
õîäèëè: “Âîò, îíè ñòðàøíûå ëþäè!”, – ÷óòü ëè íå íèçøåå îáùå-
ñòâî ó íàñ â ñòðàíå. Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî äî ñèõ ïîð ìíîãèå òàê
îòíîñÿòñÿ». (Î., ãð. 1, ÂÈ×.)

«Ïðèíÿëè îíè ýòîãî ðåáåíêà [ñ ÂÈ×-èíôåêöèåé], ïðàâèëü-
íî? Êàðòî÷êà ó êîãî? Ó ìåäñåñòðû. È áóäüòå äîáðû, èçâèíèòå,
íàñ îáåðåãàòü âîò îò ýòîãî ÷åëîâåêà, åñëè îí õî÷åò ó÷èòüñÿ çäåñü.
À åñëè êàêèõ-òî ìåð âîò ýòèõ, ïðåäîñòîðîæíîñòè [íå áóäåò
ïðèíÿòî] – òî èçâèíèòå ìåíÿ! Óáèðàéòå åãî èëè…» (È., ãð. 3.)

Óñòðîéñòâî íà ðàáîòó. Çäåñü äåéñòâóåò êàê îæèäàåìîå îã-
ðàíè÷åíèå (íå âñå ðóêîâîäèòåëè âîçüìóò íà ðàáîòó ÂÈ×-èí-
ôèöèðîâàííûõ, òåì áîëåå, ÷òî â ðÿäå ñëó÷àåâ òðåáóåòñÿ íàëè-
÷èå ñàíèòàðíîé êíèæêè), òàê è ñàìîîãðàíè÷åíèå: íåêîòîðûå
ðåñïîíäåíòû ñòðåìÿòñÿ èçáåæàòü ëþáîé ðàáîòû ñ ëþäüìè.

«Ó ìåíÿ ñåé÷àñ áûëà æåíùèíà, òàê îíà ñêàçàëà, ÷òî íà ðàáî-
òå, êîãäà óçíàëè [÷òî îíà ÂÈ×-èíôèöèðîâàííàÿ], åå óâîëèëè.
Íî ýòî íà Óêðàèíå. Ïîýòîìó, êîíå÷íî, îáùåñòâî íå ãîòîâî íà
ðàâíûõ îáùàòüñÿ ñ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûìè». (ÑÏá., âðà÷ ÑÄ)

«Íà ðàáîòå, êîãäà ÿ ðàáîòàëà, òàì óçíàëè, ÷òî ÿ ÂÈ× – ìåíÿ
óâîëèëè ñ ðàáîòû. ß òàì ðàáîòàëà ìàñòåðîì, è çíàêîìàÿ îáðà-
òèëàñü, ÷òîáû ÿ ïîìîãëà åé óñòðîèòüñÿ íà ðàáîòó. ß âçÿëà åå ê
ñåáå â áðèãàäó. Ìû æèâåì â Ëîìîíîñîâå – ó íàñ ãîðîä ìàëåíüêèé.
Âñå âñ¸ çíàþò. Îíà êîìó-òî çà÷åì-òî ñêàçàëà, ÷òî ÿ áîëåþ, è
äîøëî, êîðî÷å, äî äèðåêòîðà. Äèðåêòîð âûçâàë è óâîëèë ìåíÿ ñ
ðàáîòû. Îí ñíà÷àëà äîëãî-äîëãî èçâèíÿëñÿ, ÿ íå ïîíèìàëà, ïî÷å-
ìó îí èçâèíÿåòñÿ, à ïîòîì îí ñêàçàë: “Èçâèíè, ìû ðàáîòàåì íà

íûå, åñëè óçíàþò èõ äèàãíîç, èõ ñòàðàþòñÿ îòâåðãíóòü, áîÿòñÿ
÷åãî-òî. ß ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî íåïðàâèëüíî, âåäü íèêàêîé îïàñíîñ-
òè íåò ïðè îáùåíèè ñ íèì, ýòî òîò æå ÷åëîâåê. Ìîæåò, [ïðè-
÷èíà] íåçíàíèå ýòîé áîëåçíè». (Î., ãð. 3.)

Îáùàÿ ïðàêòèêà – èçáåãàíèå êîíòàêòîâ ñ ÂÈ×-èíôèöè-
ðîâàííûìè. Íàïðèìåð, ìíîãèå ìîëîäûå ëþäè íå õîòåëè áû
æèòü â îáùåæèòèè ñ èíôèöèðîâàííûì îäíîêàøíèêîì,
ïîëüçîâàòüñÿ âìåñòå ñ íèì îäíîé âàííîé êîìíàòîé. Ìíîãèå
âçðîñëûå (â èõ ÷èñëå è ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè) íå õîòåëè
áû, ÷òîáû èõ äåòè õîäèëè â îäèí äåòñêèé ñàä èëè øêîëó ñ
èíôèöèðîâàííûìè äåòüìè.

«Íó, óìîì-òî ÿ ïîíèìàþ, ÷òî ÂÈ× íå ëåòàåò ïî âîçäóõó, íî
ïñèõîëîãè÷åñêè ñëîæíî. Ó ìåíÿ åñòü ðåáåíîê, òàê âîò, ìíå áû
õîòåëîñü, ÷òîáû ìîé ðåáåíîê ó÷èëñÿ òàì, ãäå íåò òàêèõ». (ÑÏá.,
âðà÷.)

«ß áû, ñêîðåå âñåãî, ïîïðîñèë áû, ÷òîáû åãî çàáðàëè â èçîëÿ-
òîð. À â êîìíàòå ÿ áû õîðîøåíüêî âñå ïðîìûë áû ñ õëîðêîé –
âàííó, ðàêîâèíó, è âñå íîðìàëüíî áûëî áû. Ïîòîìó ÷òî äàæå åñëè
â ðàçíûõ êîìíàòàõ, òî ìîæíî âñòðåòèòüñÿ â êîðèäîðå, à òàê â
èçîëÿòîðå îí ëåæèò – çà íèì óõîä, ñìîòðÿò çà íèì. Íà ìîé
âçãëÿä, íóæíà ïðîñòî èçîëÿöèÿ îò ëþäåé çäîðîâûõ – ÷òîá íå áûëî
ìàññîâî, ïîòîìó ÷òî ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî îäèí ÷åëîâåê çàðàæàåò
äðóãîãî, äðóãîé çàðàæàåò òðåòüåãî – è òàê ýòî âñå áûñòðî,
ìîìåíòàëüíî ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ. Ñåé÷àñ ýòî âñå áûñòðî. À òàê
îí íàõîäèòñÿ â èçîëÿöèè è íè÷åãî íå ðàñïðîñòðàíÿåò. Ñîäåðæèò-
ñÿ òàì, ãäå òàêèå æå ëþäè íàõîäÿòñÿ». (È., ãð. 3.)

Ïîìèìî ýòîãî ñóùåñòâóåò îáùåðàñïðîñòðàíåííîå ïðåä-
ñòàâëåíèå î òîì, ÷òî ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå – åñëè èõ ñòàòóñ
áóäåò îòêðûò – áóäóò óùåìëåíû â ñîöèàëüíûõ ïðàâàõ. Ïðèâå-
äåì ñâèäåòåëüñòâà, ïîëó÷åííûå êàê îò òåõ ðåñïîíäåíòîâ, êî-
òîðûå òîëüêî ñëûøàëè î òàêèõ ïðåöåäåíòàõ, òàê è îò òåõ, êòî
ðåàëüíî ñòîëêíóëñÿ ñ ïîäîáíîé ïðàêòèêîé.

Ïðîáëåìà ïîëó÷åíèÿ æåëàåìîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïî ìíåíèþ
ìíîãèõ, åñëè ðóêîâîäñòâó âóçîâ ñòàíåò èçâåñòíî î òîì, ÷òî
ñòóäåíò ÂÈ×-èíôèöèðîâàí, îí áóäåò ïåðâûì â ñïèñêå íà îò-
÷èñëåíèå.
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òâåðæäåííûì äèàãíîçîì èëè óæå èçâåñòíûì ÂÈ×-äèàãíîçîì
ìîæåò ÿâèòüñÿ èñòî÷íèêîì ñåðüåçíûõ ïðîáëåì è äëÿ ñàìîãî
ðåáåíêà, è äëÿ åãî ðîäèòåëåé. Ìàññîâîå ñîçíàíèå åùå íå ãî-
òîâî ê òîìó, ÷òîáû ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå è çäîðîâûå äåòè
õîäèëè â îäíè è òå æå äåòñêèå ó÷ðåæäåíèÿ.

«Âû çíàåòå, ýòî îñóæäåíèå ïîñòîÿííîå. ß ñòàëêèâàëàñü, ÿ
íå õî÷ó ãîâîðèòü ôàìèëèè è èìåíà. Ó íàñ â çàêîíîäàòåëüñòâå
[íàïèñàíî, ÷òî] òâîé ðåáåíîê äîëæåí õîäèòü â äåòñàäèê, íî ó
íàñ ñòðàíà òàêàÿ, ÷òî åñëè ìåäñåñòðà óçíàåò ïðî áîëåçíü, òî
âñå, òàêîé ðåáåíîê – èçãîé. Òàêîå áûëî, äà. Òàêîé ðåáåíîê – èç-
ãîé, êîòîðîìó íå ðàçðåøàþò èãðàòü, êîòîðîãî ÷óòü ëè íå â êëåò-
êó ñàæàþò. Äà, çàñòàâèëî áû ÐÎÍÎ ïðèíÿòü ðåáåíêà â äåòñà-
äèê, íî íè÷åãî õîðîøåãî íå âûéäåò. ß ñàìà ñ ðåáåíêîì çàíèìàþñü,
ïîêóïàþ êíèãè åìó, òåì íå ìåíåå, ÿ áîþñü, ÷òî îí ñòîëêíåòñÿ ñ
ýòîé äåéñòâèòåëüíîñòüþ, è åìó ÷òî-òî ñêàæóò íå òî, ñêîðåé
âñåãî… Ñ òàêèì äèàãíîçîì ëó÷øå âñåãî íå íàõîäèòüñÿ íà ïîïå÷å-
íèè ãîñóäàðñòâà. Ïîòîìó ÷òî ãîñóäàðñòâî íå çàáîòèòñÿ, ÷òî-
áû êàê-òî ïîìîãàòü òàêèì äåòÿì». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×.)

Ïîëó÷åíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Î âçàèìîîòíîøåíèÿõ
ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ ñ ìåäèöèíñêèì ïåðñîíàëîì ìû ñêà-
æåì îòäåëüíî, çäåñü æå ïðîñòî óïîìÿíåì, ÷òî ðåñïîíäåíòû
ïîâñåìåñòíî ãîâîðèëè î òîì, ÷òî ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè
ìîãóò îòêàçàòü â ïîìîùè, åñëè óçíàþò ñòàòóñ ïàöèåíòà. È ýòè
ôàêòû ïîäòâåðæäàëè ñîòðóäíèêè ÑÏÈÄ-öåíòðîâ.

«ß ñòàëêèâàþñü ñ òàêèìè ïðîáëåìàìè ïîñòîÿííî – ìíå ïëî-
õî, ó ìåíÿ ïî÷êè áîëüíûå, ó ìåíÿ ïðèñòóï ñëó÷àåòñÿ, âûçûâàþ
ñêîðóþ – ìåíÿ êàê ÂÈ×-èíôèöèðîâàííóþ... íó, âî-ïåðâûõ, îò-
íîøåíèå – âîîáùå, âî-âòîðûõ, îíè ìîãóò âîîáùå íè÷åãî íå ñäå-
ëàòü, óåõàòü, ïîòîìó ÷òî ÂÈ×-èíôèöèðîâàííàÿ. Îòíîøåíèå
òàêîå – âñå, ðàç ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå, îíè óæå âñå». (È., ãð. 1,
ÂÈ×.)

«Äà íå ôîíòàí ê íèì îòíîñÿòñÿ. Áûâàåò, îòêàçûâàþò â ãîñ-
ïèòàëèçàöèè. Êàê òîëüêî ó íàñ çäåñü ñòàëè äåëàòü àáîðòû –
òóò æå âåçäå îòêàçàëèñü äåëàòü èì àáîðòû. Äàæå ïëàòíî. Ýòî
ñâÿçàíî, ñ îäíîé ñòîðîíû, êîíå÷íî, ñî ñòðàõîì ÂÈ×-èíôåêöèè.
À ñ äðóãîé ñòîðîíû, ÿ ìîãó ïîíÿòü âðà÷åé, ïîòîìó ÷òî ýòî ñ

ïèùåâîì ïðîèçâîäñòâå, ÿ áîþñü òåáÿ äåðæàòü çäåñü”. Òàê ñàìîå
îáèäíîå, ÷òî ìåíÿ ïðÿìî ïîä êîíâîåì âûâåëè ÷åðåç ÷åðíûé õîä!»
(ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×.)

«Ñåé÷àñ, ìîæåò áûòü, ìàëåíüêî ïîëó÷øå ñòàëî, íî âñå ðàâíî
âèäíî áðåçãëèâîå îòíîøåíèå [ê ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì]. È
ñòîëêíóëàñü ÿ íå òîëüêî â ìåäó÷ðåæäåíèÿõ, íî è ïðè óñòðîéñòâå
íà ðàáîòó. ß âîò ïûòàëàñü óñòðîèòüñÿ íà ðàáîòó íå ðàç ó íàñ,
íà Ñèíþøêå. Ñíà÷àëà â êóëèíàðèþ. ß íå ïûòàëàñü òàì ÷òî-òî ñ
ïðîäóêòàìè... ÿ çíàëà, ÷òî ó ìåíÿ ÂÈ×. ß ñðàçó óñòðàèâàëàñü
óáîðùèöåé – ÷òîáû íè ê ÷åìó òàêîìó... âîò ÿ óñòðîèëàñü îäèí
ðàç âîçëå äîìà, ÿ ïðîðàáîòàëà 4 äíÿ, êòî-òî äîáðûé ÿçûê ñêà-
çàë, ÷òî ó ìåíÿ ÂÈ× – ìåíÿ ñðàçó æå âûãíàëè. Ñðàçó æå. Ïîòîì
ðûíîê ó íàñ åñòü. Óñòðîèëàñü óáîðùèöåé, äâå íåäåëè ïðîðàáîòà-
ëà, îïÿòü êòî-òî ñêàçàë, ÷òî ó ìåíÿ ÂÈ×, ìåíÿ äèðåêòîð âûç-
âàë: “Íàì ðàññêàçàëè, ÷òî ó âàñ ñòðàøíàÿ áîëåçíü, ïîæàëóéñòà,
áîëüøå ìû â âàøèõ óñëóãàõ íå íóæäàåìñÿ”. Ïîòîì âîò åùå óñò-
ðîèëàñü, òîæå óáîðùèöåé – îïÿòü òàêàÿ æå ïðîáëåìà, ÷òî âåç-
äå âîò ìåíÿ âûãîíÿþò». (È., ãð. 1, ÂÈ×.)

«ß óøëà ñ ðàáîòû. ß çíàþ, ÷òî ýòî áûëî íå îáÿçàòåëüíî, íî ÿ
ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî íå òà ñôåðà, ãäå íóæíî ðàáîòàòü òàêèì ëþ-
äÿì. Ìû ðàáîòàåì ñ êðîâüþ, ÿ çíàþ, ÷òî ÿ ñîáëþäàþ âñå íîðìû,
íî ëþäè, êîòîðûå ëåæàò ó íàñ, îíè-òî ýòî íå çíàþò, è ïîòîì,
åñëè îíè ÷òî-òî ãäå-òî êîãäà-òî, âñïîìíÿò è ñêàæóò: “À âû
çíàåòå, ó íàñ ìåäñåñòðà ðàáîòàëà, îíà âåäü ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-
íàÿ áûëà, çíà÷èò, îíà ìåíÿ è çàðàçèëà”. Ñåé÷àñ æå êàê íåêîòî-
ðûå ê ýòîìó îòíîñÿòñÿ? Ïðèåäóò èç êàêîé-òî ãëóáèíêè è ñêà-
æóò: “Äà, îíà”. È â ñóä áóäóò íà êîãî ïîäàâàòü? Íà ìåíÿ. Çà÷åì
ìíå íóæíû ëèøíèå ïðîáëåìû? ß íå õî÷ó ñèäåòü. Ïîýòîìó ÿ ñðàçó
íàïèñàëà çàÿâëåíèå è óøëà ñ ðàáîòû, ïîòîìó ÷òî î÷åíü îòâåò-
ñòâåííàÿ áûëà ðàáîòà». (Ñ., ãð. 1, ÂÈ×.)

Óñòðîéñòâî äåòåé â äîøêîëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ. Íà ñàìîì äåëå
ýòî äîñòàòî÷íî áîëüíîé âîïðîñ äëÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ
ðîäèòåëåé, îñîáåííî, åñëè èõ ðåáåíîê åùå íå äîñòèã 1,5 ëåò
(ò.å. åãî äèàãíîç åùå íå îïðåäåëåí). Ìíîãèå ðåñïîíäåíòû è
ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè âî âñåõ ðåãèîíàõ ãîâîðèëè î òîì, ÷òî
íàëè÷èå â äåòñêîì äîøêîëüíîì ó÷ðåæäåíèè ðåáåíêà ñ íåïîä-
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«Áûâàåò òàêîå æåëàíèå ïîãóëÿòü íà ñòîðîíå. È ìåíÿ ïîñòî-
ÿííî òðåâîæèò, ÷òî êîíäîì ïîðâåòñÿ. Íàì-òî, ñ÷èòàé, óæå
íåëüçÿ íè ñ êåì êîíòàêò èìåòü. Õî÷åòñÿ ïîãóëÿòü, íî áîèøüñÿ.
Ïîëó÷àåòñÿ, æèâåøü ñ ìóæåì – è æèâè, òóò óæå âîëè íåò òà-
êîé, êàê ðàíüøå, êîãäà áûëà çäîðîâà. À áîëüøå ó ìåíÿ íèêàêèõ
âîïðîñîâ ê ýòîé áîëåçíè íåò». (Î., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

«Áîèøüñÿ óæå ñ êåì-òî ïîçíàêîìèòüñÿ ëèøíèé ðàç. Íó,
ÿ èìåþ â âèäó áëèçêî çíàêîìèòüñÿ. Âîò. Êîíå÷íî, áîèøüñÿ».
(Ñ., ãð. 1, ÂÈ×.)

Ñðåäè ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ òàêæå ðàñïðîñòðàíåí ñòðàõ
ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî îíè íå ñìîãóò ñòàòü ðîäèòåëÿìè, íå ñìî-
ãóò èìåòü çäîðîâûõ äåòåé, ò.å. æèòü ïîëíîöåííîé æèçíüþ.
Íåìàëóþ äîëþ â ôîðìèðîâàíèå ýòîãî ñòðàõà âíåñëî îáùå-
ñòâåííîå ìíåíèå – äåñêàòü, ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå âîîáùå
íå äîëæíû èìåòü äåòåé. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ òàêóþ òî÷êó
çðåíèÿ ðàçäåëÿþò è ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè, õîòÿ ïðåêðàñ-
íî çíàþò, ÷òî ïðîöåíò èíôèöèðîâàíèÿ íîâîðîæäåííûõ ïðè
ñîáëþäåíèè âñåõ ìåäèöèíñêèé ïðåäïèñàíèé äîñòàòî÷íî
íèçêèé.

8.4. Îñâîåíèå ñòàòóñà
«íå ïîõîæåãî íà áîëüøèíñòâî»

Íàðêîìàíû äî óñòàíîâëåíèÿ äèàãíîçà óæå íå îùóùàþò ñåáÿ
îáû÷íûìè ëþäüìè. Óñëîâèåì ðåôðåéìèíãà ÿâëÿåòñÿ ñèòóàöèÿ,
â êîòîðîé ÷åëîâåê ñòðåìèòñÿ èçìåíèòü ñâîþ ïîâñåäíåâíóþ
æèçíü èëè îñîçíàåò, ÷òî æèçíü åãî óæå èçìåíèëàñü. Ïðèìå-
íèòåëüíî ê ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïîñ-
ëå èçâåñòèÿ î íàëè÷èè çàáîëåâàíèÿ æèçíü êàðäèíàëüíî ìå-
íÿåòñÿ â îñíîâíîì òîëüêî ó òåõ, êòî áûëè èíôèöèðîâàíû
ïîëîâûì ïóòåì. Áîëüøèíñòâî íàðêîìàíîâ íå ðàññìàòðèâàþò
èçâåñòèå î íàëè÷èè ó ñåáÿ ÂÈ× â êà÷åñòâå ïîâîðîòíîãî ìî-
ìåíòà â æèçíè. Òå æå, êòî ñàìè ñ÷èòàþò ñåáÿ íàðêîìàíàìè,
êàê ïðàâèëî, èçíà÷àëüíî ãîòîâû ê òîìó, ÷òî ðàíî èëè ïîçäíî
áóäóò èíôèöèðîâàíû. Ïîëå îïðåäåëåíèÿ äèàãíîçà ó íèõ íå

ðåæèìîì ãîðàçäî áîëüøèå ïðîáëåìû. Èì ïðîùå íå âçÿòü, ÷åì îáåñ-
ïå÷èòü óñëîâèÿ, è ïîòîì ýòà ÑÝÑ, ïðîâåðêè âñå ýòè. Òî åñòü
òóò äâîéíûå ìîòèâû». (ÑÏá., âðà÷ ÑÄ.)

Òàêæå ðàñïðîñòðàíåííûì áûëî ìíåíèå î òîì, ÷òî ÂÈ×-
èíôåêöèÿ ÿâëÿåòñÿ íåïðåîäîëèìûì áàðüåðîì äëÿ óñòðîéñòâà
ëè÷íîé æèçíè, ðîäèòåëüñòâà. Íåêîòîðûå ðåñïîíäåíòû ãîâî-
ðèëè, ÷òî èçáåãàþò ñåêñóàëüíûõ êîíòàêòîâ: áîÿòñÿ çàðàçèòü
ïàðòíåðà èëè òîãî, ÷òî ïàðòíåð îòâåðíåòñÿ îò íèõ, óçíàâ î
íàëè÷èè çàáîëåâàíèÿ.

Äëÿ áîëüøèíñòâà æåëàíèå ïîñòðîèòü íîâûå áëèçêèå îò-
íîøåíèÿ îçíà÷àåò íåîáõîäèìîñòü çàäàòüñÿ òðåâîæíûìè âîï-
ðîñàìè. Äîïóñòèìà ëè ñâÿçü ñî çäîðîâûì ÷åëîâåêîì? Êàê è â
êàêîé ìîìåíò ñîîáùèòü ïàðòíåðó î ñâîåì çàáîëåâàíèè è íå-
îáõîäèìî ëè ýòî âîîáùå? Íàñòàèâàòü ëè íà òîì, ÷òîáû ïàðò-
íåð ïðèìåíÿë ñðåäñòâà êîíòðàöåïöèè?

«ß íå ìîãó çàíèìàòüñÿ ñ ìóæåì ëþáîâüþ. Íå ìîãó – è âñå. Íå
ìîãó ÷åðåç ñåáÿ ïåðåñòóïèòü. Íèêàê âîò. Çíàþ, ÷òî íåëüçÿ òàê –
è íå ìîãó. Íå çíàþ, íå ìîãó – ó ìåíÿ ïðîñòî äàæå ìûñëè... ìåíÿ
ñðàçó íà÷èíàåò òðÿñòè – âñå. Êàê òîëüêî ÷òî-òî òàêîå – ó ìåíÿ
âñòàëà ïëàíêà êàêàÿ-òî: êàê ÿ ìîãó ÷åëîâåêà íà òîò ñâåò îòî-
ñëàòü? À ìàëî ëè ÷åãî, à âäðóã ïîðâåòñÿ? È âñå». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×.)

«Íó, â îáùåì, ÿ ïîíèìàþ, ÷òî ÿ áîëåþ, äà? Ðàíüøå ó ìåíÿ
áûëî ìíîãî êîíòàêòîâ, ÿ îáùàëñÿ ñ ëþäüìè, ñ ðàçíûìè äåâóøêà-
ìè. Ñåé÷àñ, â îáùåì, ÿ ñåáÿ â ýòîì îãðàíè÷èâàþ, îáùàþñü òîëü-
êî ñ òàêèìè æå, êàê ÿ. Çà ýòî âðåìÿ ÿ åùå íèêîãî íå çàðàçèë.
Ïðîñòî íå çàìîðà÷èâàëñÿ íè ñ êåì, ãðóáî ãîâîðÿ. Çà÷åì ëþäåé äå-
ëàòü áîëüíûìè ëþäüìè, åñëè îíè çäîðîâûå? Åñòü æå òàêèå ëþäè,
ìîæåò áûòü, ÿ îøèáàþñü, êîòîðûì âñå ðàâíî: ñäåëàë ñâîå äåëî,
è ãóëÿé ñìåëî, êàê ãîâîðèòñÿ. ß òàê íå ìîãó. ß ïðåäñòàâëÿþ ñåáå,
åñëè ó ÷åëîâåêà ýòî ïîòîì áóäåò, êàêàÿ ó íåãî áóäåò ðåàêöèÿ,
ìîæåò áûòü, îí ïîéäåò è ñ îêíà âûïðûãíåò… Ìíå êàæåòñÿ,
ýòî òàêàÿ çàðàçà, êîòîðàÿ, äàæå ýòè ñðåäñòâà, áåçîïàñíûé ñåêñ
– ýòî âñå òàêàÿ åðóíäà. Ïî-ìîåìó, ýòî ñàìàÿ æóòêàÿ øòóêà,
êîòîðàÿ ìîæåò áûòü. Âñå ðàâíî ïîáàèâàåøüñÿ. Ìàëî ëè: ïîðâåò-
ñÿ òàì ÷òî-òî èëè åùå ÷òî – íó, è ÷òî? ß ëè÷íî òàêîé ÷åëîâåê,
÷òî ÿ íå ìîãó». (È., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)
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Ãîòîâíîñòü ïàöèåíòîâ, óïîòðåáëÿþùèõ íàðêîòèêè, ê èç-
âåñòèþ îá èíôåêöèè îòìå÷àþò ïî÷òè âñå ýêñïåðòû. Íè òå, êòî
ðàáîòàåò â ÑÏÈÄ-öåíòðå, íè âðà÷è ðîääîìîâ íå çàìå÷àëè ó
íàðêîìàíîâ ñòðàõà ïåðåä äèàãíîçîì èëè îñîáîãî óäèâëåíèÿ
ïîñëå åãî óñòàíîâëåíèÿ.

«Íàðêîìàíû óæå çàâåäîìî çíàþò, ÷òî ó íèõ ìîæåò áûòü.
Íî åñòü è æåíùèíû, êîòîðûå, ñêàæåì òàê, íå ãîòîâû ê òàêîìó
äèàãíîçó. Îíè ñ÷èòàþò, ÷òî îíè, âî-ïåðâûõ, íå íàðêîìàíêè, è
åñëè æèâóò â ãðàæäàíñêîì áðàêå, òî è ñ ïàðòíåðîì âñå íîðìàëü-
íî, è îíè íå ìîãóò ïîíÿòü, îòêóäà ÂÈ× âçÿëñÿ. Íî ýòî ðåäêî
î÷åíü. Â îñíîâíîì îíè óæå çíàþò. Â îñíîâíîì æåíùèíû ìàëî
çíàþò ïðî ýòî, ïðî òî, êàê ïåðåäàåòñÿ. Âîò îíà, íàïðèìåð, ãî-
âîðèò, ÷òî ãîäà 3 íàçàä áûëà íàðêîìàíêîé, à ñåé÷àñ ó íåå óæå
âñå íîðìàëüíî. È îíà íå ìîæåò ïîíÿòü, îòêóäà ó íåå ýòî âçÿ-
ëîñü». (ÑÏá., âðà÷ ÑÄ.)

Îäíàêî äàæå ñðåäè íàðêîìàíîâ, òåì áîëåå ñðåäè èõ ðîä-
ñòâåííèêîâ íå âñå áûëè âíóòðåííå ãîòîâû ê ÂÈ×-äèàãíîçó.

«Äà, ÿ ïðåäïîëàãàëà, ÷òî òàêîå âîçìîæíî, íî ÿ ïî÷åìó-òî íå
äóìàëà, ÷òî ýòî êîñíåòñÿ ìåíÿ. Ó ìåíÿ âñåãäà áûë ñâîé øïðèö
îäíîðàçîâûé, ÷óæèìè øïðèöàìè ÿ íå ïîëüçîâàëàñü íèêîãäà, òî
åñòü ÿ äàæå íå çíàþ, êàê ÿ ïîäöåïèëà. Ìîæåò áûòü èç-çà òîãî,
÷òî âñå ýòî äåëî äåëàëîñü â ÷óæîé ëîæêå? Íî øïðèö ó ìåíÿ âñå-
ãäà áûë ñâîé. Äàæå íå çíàþ, êàê ýòî ìîãëî áûòü…» (ÑÏá., ãð. 1,
ÂÈ×, ÏÈÍ.)

Åùå îäíà îñîáåííîñòü îòëè÷àåò íàðêîìàíîâ îò ïðî÷èõ
ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ – ýòî âîçìîæíîñòü ðàçãëÿäåòü è èç-
âëå÷ü ñâîåîáðàçíóþ âûãîäó èç ñâîåãî ñòàòóñà. Âîò ìíåíèå
áûâøåãî çàêëþ÷åííîãî.

«Â òþðüìå áûëî ñëîæíî, ïîòîìó ÷òî ÿ â êàìåðå îäèí ñèäåë, à
óæå íà çîíå áûëî ïðîñòî. Òàì íàñ áûëî 378 ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-
íûõ â îäíîì áàðàêå. Îáðàùåíèå ê íàì, êîíå÷íî, ìèëèöèîíåðîâ
áûëî óæàñíîå, íàñ øìîíàëè â òàêèõ ðåçèíîâûõ ïåð÷àòêàõ, â êî-
òîðûõ êèëîãðàììà 2 ãåðîèíà óùóïàòü íåëüçÿ. Íî òàê ïðèêîëüíî,
ìû òàê ñìåÿëèñü íàä íèìè. Íåêîòîðûì ìèëèöèîíåðàì ãîâîðèëè:
“ß òåáå ñåé÷àñ â ãëàç ïëþíó, òû çàáîëååøü”. Îíè óáåãàëè. Îáúÿñ-
íÿëè èì: “Åñëè òû ìåíÿ áèòü áóäåøü, ó ìåíÿ äåñíà êðîâîòî÷èò,

ïðîèñõîäèò ëîìêè ôðåéìà «ÿ òàêîé, êàê è âñå». Æèçíåííûé
ïîâîðîò ïðîèñõîäèò óæå òîãäà, êîãäà ÷åëîâåê ñòàíîâèòñÿ íàð-
êîìàíîì – îòäàåò îí ñåáå â ýòîì îò÷åò èëè íåò.

Ó ðåñïîíäåíòîâ, êîòîðûå çàðàíåå ñîâåðøåííî íå áûëè ãî-
òîâû ê ñâîåìó äèàãíîçó, ðåàêöèåé íà èçâåñòèå î íåì áûëè øîê,
ïàíèêà, èñòåðèêà.

«Ó ìåíÿ áûë î÷åíü ñèëüíûé ïñèõîëîãè÷åñêèé ñòðåññ ïî ýòîìó
ïîâîäó. Íè÷åãî íå çíàÿ î ïðîáëåìå, ìíå êàçàëîñü, ÷òî ïðîñòî íåáî
íà ìåíÿ îáðóøèëîñü. Êðîìå òîãî, ÿ àáñîëþòíî íå çíàëà, êàê îá
ýòîì ñîîáùèòü áëèçêèì, íàäî ëè âîîáùå êîìó-ëèáî ñîîáùàòü. Ó
ìåíÿ áûë î÷åíü áîëüøîé êîìïëåêñ ïî ýòîìó ïîâîäó. Ìíå êàçà-
ëîñü, ÷òî æèçíü ó ìåíÿ ïîëíîñòüþ çàêîí÷èëàñü… Ñòðàõè áûëè,
ñêîðåå, èç-çà íåäîñòàòêà èíôîðìàöèè. Ìûñëè ïðèìåðíî òàêèå:
âñå, âñå çàêîí÷èëîñü. ß òåïåðü íèêòî, è ÿ íèêåì íå ñìîãó ñòàòü.
Èìååò ëè ñìûñë ñóùåñòâîâàíèå äàëüøå? Ïðèìåðíî òàêèå ìûñëè
áûëè». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×.)

Äëÿ òåõ, êòî óïîòðåáëÿåò íàðêîòèêè èëè çíàåò î òîì, ÷òî
íàðêîìàíèåé ñòðàäàåò åãî ïîëîâîé ïàðòíåð (à â ïîäàâëÿþùåì
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ òàê è åñòü), èíôîðìàöèÿ î ïîëîæèòåëü-
íûõ ðåçóëüòàòàõ àíàëèçîâ íà ÂÈ× íå ñòàíîâèòñÿ íåîæèäàí-
íîé. ×àùå âñåãî îíè ãîòîâû ê òàêîìó ïîâîðîòó ñîáûòèé, ñ÷è-
òàþò åãî ëîãè÷åñêèì ñëåäñòâèåì ñâîåãî îáðàçà æèçíè, â
êàêîì-òî ñìûñëå – îñîçíàííûì âûáîðîì.

«Äà, ÿ ïðèìåðíî çíàëà [÷òî ìîãó çàðàçèòüñÿ], ïîòîìó ÷òî ÿ
æèâó â òàêîì ðàéîíå, ãäå îäíè íàðêîìàíû, è öûãàíå ðÿäîì òîð-
ãóþò íàðêîòèêàìè. È êàê-òî âñå íàðêîìàíû ñòàëè àíàëèçû ñäà-
âàòü, è ïîëó÷èëîñü, ÷òî ïîëîâèíà ÂÈ×-èíôèöèðîâàííàÿ. À ÿ ñ
íèìè êîëîëàñü îäíîé èãîëêîé. Äóìàþ, âñå, çíà÷èò, ÿ òîæå, ðàç
îäíîé èãîëêîé». (È., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

«ß çíàë, ÷òî ðàíî èëè ïîçäíî [ýòî ñëó÷èòñÿ], ÿ çíàë, ÷òî äðó-
çüÿ ìîè [èíôèöèðîâàíû] îäèí ãîâîðèò: “ß àíàëèçû ñäàâàë, ó
ìåíÿ òî è òî”. ß óæå, ìîæåò áûòü, áûë íåìíîæêî ãîòîâ ê ýòî-
ìó, ÷òîáû óñëûøàòü ðàíî èëè ïîçäíî ýòó èíôîðìàöèþ ïî ïîâîäó
ñåáÿ. Âîò ýòî ðàíî èëè ïîçäíî ñëó÷èëîñü. Íó, ÷òî òåïåðü äåëàòü.
ß ñàì ïðåêðàñíî çíàë, ÷òî äî ýòîãî äîéäåò». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×,
ÏÈÍ.)
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ñâîå ñåêñóàëüíîå ïîâåäåíèå: ñòàëè ïîñòîÿííî ïðåäîõðàíÿòü-
ñÿ, ñòàðàëèñü âûáèðàòü ñåêñóàëüíûõ ïàðòíåðîâ èç ÷èñëà èí-
ôèöèðîâàííûõ, à â èíûõ ñëó÷àÿõ – îáÿçàòåëüíî ïðåäóïðåæ-
äàòü ïàðòíåðà îá îïàñíîñòè. Â äðóãèõ ãîðîäàõ, ãäå èìåëî ìåñòî
ïóáëè÷íîå îñóæäåíèå íàðêîìàíèè, ñóïðóæåñêèõ èçìåí èëè
äîáðà÷íûõ ïîëîâûõ îòíîøåíèé, óïîìèíàíèÿ îá èçìåíåíèÿõ
â ñåêñóàëüíîé ñôåðå âñòðå÷àëèñü çíà÷èòåëüíî ðåæå.

Íå ñëåäóåò ëè îòñþäà, ÷òî âûñîêèå òåìïû ðàñïðîñòðàíå-
íèÿ ýïèäåìèè ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ñâîåîáðàçíóþ ïëàòó
îáùåñòâà çà îòñóòñòâèå òîëåðàíòíîñòè. Ïðîöâåòàíèå íà äåê-
ëàðàòèâíîì óðîâíå ïóðèòàíñêîé ìîðàëè íå âåäåò ê èñêîðåíå-
íèþ íàðêîìàíèè èëè ìàññîâîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ ìîíîãà-
ìèè. Îíî ïðèâîäèò ê îáðàòíîìó: òå, ó êîãî åñòü èíôåêöèÿ,
ïðåäïî÷èòàþò ïîäâåðãíóòü ïàðòíåðà ðèñêó çàðàæåíèÿ, íî íå
ñîîáùàòü î ñâîåé èíôèöèðîâàííîñòè, ïîñêîëüêó áîÿòñÿ ñòàòü
îáúåêòîì îñòðàêèçìà.

Ê òîìó æå èìååò ìåñòî øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííîå íåãà-
òèâíîå îòíîøåíèå ê èñïîëüçîâàíèþ ïðåçåðâàòèâà. Ïî ñëî-
âàì îïðîøåííûõ, ïðåäëîæåíèå âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðåçåðâàòè-
âîì â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ óæå ñàìî ïî ñåáå ðàññìàòðèâàåòñÿ
êàê ïðèçíàê íåóâåðåííîñòè â ñâîåé «÷èñòîòå». Íåêîòîðûå èç
ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàëè, ÷òî, âî èçáåæàíèå íåæåëàòåëüíûõ ïî-
äîçðåíèé è ñëóõîâ, òàêèõ ïðåäëîæåíèé ëó÷øå íå äåëàòü.

Êàçàëîñü áû ñòðàííûì, ÷òî â àäàïòàöèè ê íîâîìó ñîñòîÿ-
íèþ ïîâûøåííîå âíèìàíèå ê ñâîåìó çäîðîâüþ ïðàêòè÷åñêè
íå âñòðå÷àåòñÿ. Íèêòî èç îïðîøåííûõ íå ãîâîðèë î òîì, ÷òî
ïî ñâîåé èíèöèàòèâå ñòàë ÷àùå îáùàòüñÿ ñ ìåäèêàìè, ñäà-
âàòü àíàëèçû, ïðîõîäèòü êóðñû ëå÷åíèÿ è ò.ï. Áîëåå òîãî, â
Îðåíáóðãå, åäèíñòâåííîì ãîðîäå, ãäå ðåñïîíäåíòû âîîáùå
ïîäíèìàëè òåìó ïîääåðæèâàþùåé òåðàïèè ïðè ÂÈ×, ó íåêî-
òîðûõ æåíùèí åñòü îïàñåíèÿ, íå ïîïàäóò ëè îíè â çàâèñè-
ìîñòü îò òàêîãî ëå÷åíèÿ. Îá ýòîì ãîâîðèëè íåìíîãèå, íî
èìåííî îíè äîâîëüíî íàñòîé÷èâî âîçâðàùàëèñü ê ýòîé òåìå.
Òîò ðåãèîí, ãäå ðåñïîíäåíòû âñåðüåç îòíîñÿòñÿ ê ïîääåðæè-
âàþùåé òåðàïèè, îêàçàëñÿ íåñâîáîäíûì è îò íåãàòèâíûõ ñòå-
ðåîòèïîâ â ýòîé ñôåðå.

òåáå íà ñëèçèñòóþ ïîïàäåò, è âñå, òû çàðàçèøüñÿ”, – äîõîäèëî.
Òàê ÷òî ìû òàì åùå áóðåëè. Ñ óòðà âñòàâàòü íåîõîòà, áóäÿò,
ãîâîðèøü: “Îòîéäè, ìåíÿ ÑÏÈÄ ñòåáàåò, ÷òî, íå âèäèøü ÷òî
ëè, ÷òî ìíå ïëîõî!”, – à ñàìîìó ïðîñòî ñïàòü îõîòà. Òàê ÷òî
òàì íîðìàëüíî áûëî. Êîíå÷íî, ó íåêîòîðûõ äî ñàìîóáèéñòâà äî-
õîäèëî. Ñíèìàëè ñ ïåòëè, êîíå÷íî». (Î., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

Èçìåíÿòü ëè ïðèâû÷íûé îáðàç æèçíè? Ïðîãðàììîé èññëå-
äîâàíèÿ áûë ïðåäóñìîòðåí âîïðîñ: «×òî èçìåíèëîñü ïîñëå
ïîñòàíîâêè äèàãíîçà â ïîâñåäíåâíîé æèçíè ðàññêàç÷èêîâ?».
Íóæíî ñêàçàòü, ÷òî âîïðîñ íåðåäêî âûçûâàë çàòðóäíåíèÿ.
×åëîâåê, óçíàâøèé î òîì, ÷òî èíôèöèðîâàí, ñ÷èòàåò ñâîþ
æèçíü êîí÷åííîé. Êàêèå-ëèáî ïîâåäåí÷åñêèå øàáëîíû, êîí-
ñòðóêòèâíûå ñòðàòåãèè æèçíè ñ ÂÈ× â ïðåäñòàâëåíèÿõ îïðî-
øåííûõ íà÷èñòî îòñóòñòâóþò.

Â ïîâñåäíåâíûõ ïðàêòèêàõ àáñîëþòíîãî áîëüøèíñòâà îò-
âåòèâøèõ íà ýòîò âîïðîñ ïîÿâèëîñü ëèøü ñòðåìëåíèå ñîáëþ-
äàòü îïðåäåëåííûå ãèãèåíè÷åñêèå ïðàâèëà, îñîáåííî â ñèòó-
àöèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ êðîâüþ, áûòîâûì òðàâìàòèçìîì. Ïðè ýòîì
íàì ãîâîðèëè, ÷òî ó òîãî, êòî ñ äåòñòâà ïðèó÷åí ê ãèãèåíå, íåò
íåîáõîäèìîñòè ÷òî-òî ìåíÿòü â ñâîåì ïîâåäåíèè.

Íåêîòîðûå ðåñïîíäåíòû ñîîáùàëè, ÷òî ó íèõ âîçíèêëî
áåñïîêîéñòâî, ñâÿçàííîå ñ ðàáîòîé, îáùåíèåì ñ êîëëåãàìè.
Ìíåíèÿ æå î òîì, íàñêîëüêî îïðàâäàíû ýòè îïàñåíèÿ èíîãäà
áûëè ïðîòèâîïîëîæíûìè. Îäíè óòâåðæäàëè, ÷òî äèñêðèìè-
íàöèÿ ñóùåñòâóåò ïîâñþäó, ïîñêîëüêó ïðàêòè÷åñêè âåçäå ïðè
ïîñòóïëåíèè íà ðàáîòó òðåáóþò ïðåäúÿâèòü ìåäèöèíñêóþ
êíèæêó ñ àíàëèçàìè. Äðóãèå, íàîáîðîò, ðàññêàçûâàëè, ÷òî
äåéñòâèòåëüíîñòü íå ïîäòâåðäèëà èõ îïàñåíèé.

Â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ ðåñïîíäåíòû ïðèçíàâàëèñü, ÷òî, óç-
íàâ îá èíôåêöèè, îíè èçìåíèëè ñâîå ïîâåäåíèå â îòíîøå-
íèè íàðêîòèêîâ: âîîáùå îòêàçàëèñü îò íèõ èëè ñòàëè ðåæå
óïîòðåáëÿòü è ñëåäèòü çà òåì, ÷òîáû íèêòî íå ïîëüçîâàëñÿ èõ
øïðèöàìè.

Ëèøü â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, íàèáîëåå òåðïèìîì ê íàðêî-
ìàíèè è äðóãèì äåâèàöèÿì, îïðîøåííûå íåîäíîêðàòíî ãî-
âîðèëè î òîì, ÷òî, óçíàâ îá èíôåêöèè, âíåñëè êîððåêòèâû â
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îáùíîñòè, ÷åì, ñêàæåì, â Ñàìàðå, ãäå íåðåäêî ñîçäàâàëîñü
âïå÷àòëåíèå, ÷òî îáùåñòâåííîå ìíåíèå äëÿ ðåñïîíäåíòà çíà-
÷èòåëüíî âàæíåå, ÷åì îòíîøåíèÿ ñ áëèçêèì ÷åëîâåêîì. Ñàìè
ðàññêàçû â Îðåíáóðãå âûãëÿäåëè áîëåå èñêðåííèìè, â íèõ
ìåíüøå îùóùàëîñü äàâëåíèå ñîöèàëüíûõ íîðì. Íèêòî èç
îðåíáóðãñêèõ æåíùèí íå äåêëàðèðîâàë ñîáñòâåííóþ çàâåäî-
ìóþ áåçãðåøíîñòü. Ìîæåò áûòü, ïîýòîìó îíè ïðîÿâëÿëè òî-
ëåðàíòíîå îòíîøåíèå ê ïîâåäåíèþ ñâîèõ ìóæåé. Â Ñàìàðå,
ïðåäñòàâëÿþùåé äðóãîé ïîëþñ, ñ ÿâíûì äîìèíèðîâàíèåì
ñîöèàëüíî-ñòàòóñíûõ öåííîñòåé, ïîäîáíûå îáúÿñíåíèÿ ÷àùå
îòêëàäûâàëèñü è ïðîèñõîäèëè â áîëåå íåïðèìèðèìîé ôîð-
ìå. Çäåñü ìîæíî áûëî âñòðåòèòü ñèòóàöèþ, êîãäà ìóæ â òå÷å-
íèå íåñêîëüêèõ ëåò òàê è íå ïîëó÷àåò øàíñà óçíàòü î ÂÈ×-
çàáîëåâàíèè ñâîåé ñóïðóãè.

×òî êàñàåòñÿ òåõ ñèòóàöèé, êîãäà îäèí èç ïàðòíåðîâ åùå
äî çíàêîìñòâà ñ áóäóùèì ñóïðóãîì çíàåò, ÷òî èíôèöèðîâàí,
òî ëèøü â Îðåíáóðãå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ïðàâèëîì (ïî êðàé-
íåé ìåðå, íà óðîâíå äåêëàðàöèé) ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îí ñ÷èòàåò
ñåáÿ îáÿçàííûì, ïðåæäå ÷åì âñòóïèòü â áëèçêèå îòíîøåíèÿ,
ñîîáùèòü î ñâîåé ïðîáëåìå. Î÷åâèäíî, ÷òî êàê ðàñïðîñòðà-
íåííîå ÿâëåíèå ýòî âîçìîæíî òîëüêî íà ôîíå îòíîñèòåëüíîé
òîëåðàíòíîñòè ïî îòíîøåíèþ ê èíôèöèðîâàííûì ëþäÿì,
êîãäà åñòü õîòü êàêàÿ-òî íàäåæäà, ÷òî çà ïðèçíàíèåì íå ïîñ-
ëåäóåò íåìåäëåííûé ðàçðûâ. Åñëè ñóäèòü ïî ðàññêàçàì ðåñ-
ïîíäåíòîâ, ýòà íàäåæäà íåðåäêî îïðàâäûâàåòñÿ.

Â Èðêóòñêå è Ñàìàðå æåíùèíû íåðåäêî ñîîáùàëè î òîì,
÷òî ïðåäïî÷ëè ïîñòàâèòü ñâîåãî ïàðòíåðà ïåðåä ôàêòîì, è èõ
äèàãíîç ñòàë ïðåäìåòîì îáñóæäåíèÿ òîëüêî âî âðåìÿ áåðåìåí-
íîñòè è ñîïóòñòâóþùèõ åé îáñëåäîâàíèé. Îæèäàÿ íåèçáåæ-
íîãî îòòîðæåíèÿ ñî ñòîðîíû ïàðòíåðà, îíè ñî÷ëè, ÷òî ïðè
íàëè÷èè ðåáåíêà ïðåêðàùåíèå áðàêà ñòàíåò ìåíåå âåðîÿòíûì.

Òðóäíåéøèé âîïðîñ: «Êàê ñîîáùèòü ðîäèòåëÿì î ñâîèõ
ïðîáëåìàõ è êàêîé ìîæåò áûòü ðåàêöèÿ íà ýòî ñîîáùåíèå?»
Ðåñïîíäåíòû, îñîáåííî â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, ãîâîðèëè, ÷òî
îò ïîääåðæêè ðîäèòåëüñêîé ñåìüè âî ìíîãîì çàâèñèò èõ ñî-
öèàëüíîå è ïñèõîëîãè÷åñêîå áëàãîïîëó÷èå.

Îòíîøåíèÿ ñ áëèçêèìè è äðóãèìè, ðîëü êóëüòóðû òîëåðàíò-
íîñòè â ìåñòå ïðîæèâàíèÿ. Ïîâñþäó íàì ãîâîðèëè, ÷òî ïðè-
âûêàíèå (ò.å. àäàïòàöèÿ) ê æèçíè ñ ÂÈ× âî ìíîãîì çàâèñèò
îò òîãî, êàê ñêëàäûâàþòñÿ â ýòîé ñèòóàöèè îòíîøåíèÿ ñ îê-
ðóæàþùèìè, ïðåæäå âñåãî ñ áðà÷íûì ïàðòíåðîì è áëèæàé-
øèìè ðîäñòâåííèêàìè. Íåìàëîå çíà÷åíèå èìååò è îòíîøå-
íèå ê èíôèöèðîâàííûì ëþäÿì ñî ñòîðîíû ëèö áîëåå
îòäàëåííîãî ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ – çíàêîìûõ, êîëëåã,
ðàáîòîäàòåëåé, ïðåïîäàâàòåëåé, ìåäèêîâ è ò.ï.

Åñëè îòâëå÷üñÿ îò âçàèìîîòíîøåíèé ñ âðà÷àìè, êîòîðûå
îáû÷íî ñîîáùàþò ïàöèåíòó î íàëè÷èè èíôåêöèè, ïåðâûì
èñïûòàíèåì â ïîñòðîåíèè íîâûõ îòíîøåíèé ñ âíåøíèì ìè-
ðîì äëÿ áîëüøèíñòâà èíôèöèðîâàííûõ æåíùèí ñòàíîâèòñÿ
îáñóæäåíèå ýòîé òåìû ñ ìóæåì èëè ïàðòíåðîì, ïðè÷åì íåçà-
âèñèìî îò òîãî, êîìó èç ñóïðóãîâ äèàãíîç áûë ïîñòàâëåí ïåð-
âûì.

Êðàéíå ðåäêî æåíùèíû ãîâîðèëè î òîì, ÷òî ðàçãîâîð ñ
ìóæåì íå âûçâàë ó íèõ íèêàêèõ çàòðóäíåíèé. Îáû÷íî ýòî òå,
êòî âñåãäà óâåðåí â ïîääåðæêå ïàðòíåðà è äåéñòâèòåëüíî åå
ïîëó÷àåò. Â îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ ðàçãîâîð íåðåäêî îòòÿãèâàåò-
ñÿ, à ñîñòîÿâøèñü, âûçûâàåò êîíôëèêò – òàê áûëî ïî÷òè âî
âñåõ ïàðàõ, íåçàâèñèìî îò òîãî, êòî èç ñóïðóãîâ îêàçàëñÿ èñ-
òî÷íèêîì èíôåêöèè è ñîõðàíèëñÿ ëè áðàê ïîñëå ýòîãî êðè-
çèñà.

«Åñòü òàêèå æåíùèíû, êîòîðûå ñêðûâàþò äàæå îò ìóæåé
òî, ÷òî ó íèõ äèàãíîç – ÂÈ×-èíôåêöèÿ. Ó íàñ åñòü æåíùèíà,
êîòîðàÿ ðîäèëà óæå äâóõ äåòåé îò ìóæà, à îí òàê è íå çíàåò,
÷òî îíà èíôèöèðîâàíà… Ìû âñåõ èíôîðìèðóåì î òîì, ÷òî íàìå-
ðåííîå çàðàæåíèå ÂÈ×-èíôåêöèåé ïàðòíåðà ïðåñëåäóåòñÿ ñðî-
êîì ëèøåíèÿ ñâîáîäû. Íå çíàþ, âèäèìî, ñòðàõ ïîòåðÿòü ñåìüþ ó
íèõ âûøå, ÷åì ñòðàõ ëèøèòüñÿ ñâîáîäû». (È., âðà÷ ÑÄ.)

Òèïè÷íûå âàðèàíòû ðàçâèòèÿ êîíôëèêòà âàðüèðóþòñÿ îò
ãîðîäà ê ãîðîäó, â çàâèñèìîñòè îò òîãî, íàñêîëüêî âåëèêà çíà-
÷èìîñòü ñåìåéíûõ öåííîñòåé, â ÷àñòíîñòè ñóïðóæåñêèõ îò-
íîøåíèé. Íàïðèìåð, â ïîâåäåíèè îðåíáóðæöåâ â ýòîé íåïðî-
ñòîé ñèòóàöèè ìåíüøå ýãîöåíòðèçìà è áîëüøå ñóïðóæåñêîé
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ñêðûâàòü ñâîè òàéíû, è êàêèå-ëèáî êîëëèçèè íà ýòîé ïî÷âå
âîçíèêàþò ðåäêî. Îáùàÿ îñîáåííîñòü – îòíîøåíèå èíôèöè-
ðîâàííûõ ê íå ñîñòîÿùèì â áëèçêîì ðîäñòâå ïðåèìóùåñòâåí-
íî îïàñëèâîå èç-çà áîÿçíè ïîäâåðãíóòüñÿ îñòðàêèçìó.

Îáû÷íî íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê èíôèöèðîâàííûì ëþ-
äÿì, ñòðåìëåíèå èçáåãàòü êîíòàêòîâ ñ íèìè îïèñûâàåòñÿ ðåñ-
ïîíäåíòàìè êàê âñåîáùåå ÿâëåíèå, çàòðàãèâàþùåå âñåõ, êòî
ñàì íå èìååò ýòîé ïðîáëåìû (íåêîòîðûå îòìå÷àëè, ÷òî îòíî-
ñèòåëüíî ëîÿëüíû ê ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì ìîëîäûå è áî-
ëåå èíôîðìèðîâàííûå). Âñïîìèíàÿ ñîáñòâåííîå îòíîøåíèå
ê èíôèöèðîâàííûì â òî âðåìÿ, êîãäà ÂÈ× íå áûë èõ ïåðñî-
íàëüíîé ïðîáëåìîé, ðåñïîíäåíòû òîëüêî óêðåïëÿþòñÿ âî
ìíåíèè, ÷òî îæèäàòü îò îêðóæàþùèõ ñî÷óâñòâèÿ èëè õîòÿ áû
òåðïèìîñòè àáñîëþòíî áåññìûñëåííî.

Ñàìûì íàäåæíûì ñðåäñòâîì óáåðå÷ü ñåáÿ îò îñóæäåíèÿ
îêðóæàþùèõ ðåñïîíäåíòû ñ÷èòàþò ñêðûòíîñòü. Â êà÷åñòâå
åäèíñòâåííîé àëüòåðíàòèâû çàêðûòîñòè ðàññìàòðèâàåòñÿ
ëîæü. Íàäåæä íà òî, ÷òî, èñêðåííå ðàññêàçàâ î ñâîåì ïîëîæå-
íèè, ìîæíî íàéòè ïîíèìàíèå ó îêðóæàþùèõ, ó ìíîãèõ îï-
ðîøåííûõ ïðîñòî íåò. Îñîáåííî ýòî õàðàêòåðíî äëÿ Ñàìàðû,
ãäå ïî ïðåèìóùåñòâó ïðèíÿòî óòàèâàòü ÂÈ×-èíôåêöèþ. Ïðè-
÷èíû, ïî êîòîðûì èíôèöèðîâàííûå ëþäè íå ñîîáùàþò îê-
ðóæàþùèì î ñâîåì çàáîëåâàíèè, ïðèìåðíî îäèíàêîâû, î ÷åì
óæå ãîâîðèëîñü.

Âûñêàçûâàíèÿ ðåñïîíäåíòîâ èç êîíòðîëüíîé ãðóïïû (æåí-
ùèíû, íå èìåþùèå ÂÈ×-èíôåêöèè è îòêàçàâøèåñÿ îò äå-
òåé) î ÂÈ×/ÑÏÈÄå â öåëîì ïîäòâåðæäàëè îáîñíîâàííîñòü
îïàñåíèé èíôèöèðîâàííûõ ðåñïîíäåíòîâ. Îíè äåéñòâèòåëü-
íî áîÿòñÿ îáùàòüñÿ ñ èíôèöèðîâàííûìè è ñâÿçûâàþò ñâîå
îòíîøåíèå ê ýòèì ëþäÿì ñ èõ ïðèíàäëåæíîñòüþ ê òàê íàçû-
âàåìûì ãðóïïàì ðèñêà – íàðêîìàíàì è òåì, êòî íå îòëè÷àåò-
ñÿ ðàçáîð÷èâîñòüþ â ñåêñóàëüíûõ ñâÿçÿõ.

Íåêîòîðûå (ìåíüøèíñòâî) èç èíôèöèðîâàííûõ ñ ïîíè-
ìàíèåì îòíîñÿòñÿ ê èçáåãàþùèì ñ íèìè îáùåíèÿ, äðóãèå ñòû-
äÿòñÿ, ÷òî ïîïàëè â òàêóþ èñòîðèþ. Íî âñå ýòî íå äåëàåò æèçíü
ýòèõ ëþäåé ïðîùå.

Â Ñàìàðå îá ýòîì, íàîáîðîò, ïðàêòè÷åñêè óìàë÷èâàëè. Çäåñü
÷àùå è êàê-òî ëåã÷å, áåç èçëèøíåé ðåôëåêñèè íà ýòó òåìó, ïðåä-
ïî÷èòàþò âîîáùå íå èíôîðìèðîâàòü ðîäèòåëåé î ñâîåì äèàã-
íîçå. Îáúÿñíÿþò ýòî ñî÷óâñòâèåì ê ïåðåæèâàíèÿì ñòàðøèõ,
íåæåëàíèåì èõ îãîð÷àòü (îñîáåííî åñëè ýòî îäíîäåòíàÿ ñåìüÿ).
Ðåæå ðåñïîíäåíòû ñîîáùàëè, ÷òî íå ðàññêàçûâàþò î ñâîèõ ïðî-
áëåìàõ ðîäèòåëÿì èç-çà òîãî, ÷òî íå æäóò îò íèõ ïîääåðæêè,
îïàñàþòñÿ, ÷òî òå ñâîèìè óïðåêàìè ëèøü óñóãóáÿò òÿæåñòü ïå-
ðåæèâàíèé. Íåðåäêî îæèäàíèå íåïîíèìàíèÿ, îòðèöàòåëüíî-
ãî îòíîøåíèÿ ñî ñòîðîíû áëèçêèõ îñíîâûâàåòñÿ íà íåêèõ ãè-
ïîòåòè÷åñêèõ ïðåäïîëîæåíèÿõ, è íå âñå ðåøàþòñÿ ïðîâåðèòü
ñïðàâåäëèâîñòü ýòèõ îæèäàíèé íà ñåáå. Íî íàáëþäåíèÿ çà îïû-
òîì äðóãèõ, ñóäÿ ïî ðàññêàçàì ðåñïîíäåíòîâ, îáû÷íî ïîäòâåð-
æäàþò õóäøèå îïàñåíèÿ, îñîáåííî â òîì, ÷òî êàñàåòñÿ ñòàðøå-
ãî ïîêîëåíèÿ â ñîáñòâåííîé ñåìüå.

Âìåñòå ñ òåì ìíîãèå ïðèìåðû èç æèçíè, ïðèâåäåííûå â
ðàññêàçàõ ðåñïîíäåíòîâ, ãîâîðÿò ðîâíî îá îáðàòíîì: áëèçêèå,
êîòîðûå óçíàþò î äèàãíîçå, ïðîÿâëÿþò ãîðàçäî áîëüøå ñî÷óâ-
ñòâèÿ, ÷åì îò íèõ îæèäàëè. Íåêîòîðûå ðàññêàçûâàëè, ÷òî ðî-
äèòåëè èñêðåííå ñîïåðåæèâàþò è ñòàíîâÿòñÿ ãëàâíîé îïîðîé
â ñëó÷èâøåéñÿ áåäå. Ãîâîðèëè òàêæå, ÷òî èñïûòûâàþò ÷óâ-
ñòâî âèíû, îñîçíàþò, ÷òî ñäåëàëè ñâîèõ ðîäèòåëåé íåñ÷àñò-
íûìè. Îñîáåííî ñòðàäàþò òå, êòî, ïîìèìî âñåãî ïðî÷åãî, èñ-
ïûòûâàåò ñòðàõ îò âîçìîæíîñòè ïåðåäàòü èíôåêöèþ áëèçêèì.

Âìåñòå ñ òåì â ðàññêàçàõ óïîìèíàëèñü ñëó÷àè íåêîòîðîãî
îò÷óæäåíèÿ ñî ñòîðîíû ðîäèòåëåé. Ýòî îñîáåííî îñòðî ïðî-
ÿâëÿåòñÿ â òåõ ãèãèåíè÷åñêèõ ïðåäîñòîðîæíîñòÿõ, êîòîðûå
ïðåäïðèíèìàþò ðîäèòåëè, îáùàÿñü ñ ñîáñòâåííûìè äåòüìè.
Âñòðå÷àëèñü è ñëó÷àè ïîëíîãî îòòîðæåíèÿ, êîãäà ðîäèòåëè
ðâóò âñå îòíîøåíèÿ ñ èíôèöèðîâàííîé äî÷åðüþ èëè ñûíîì
ëèáî ñòðîÿò èõ íà îñóæäåíèè è îáèäå çà ïðèíåñåííîå â ñåìüþ
íåñ÷àñòüå.

Âçàèìîîòíîøåíèÿ çà ïðåäåëàìè ñåìüè óïîìèíàëèñü çíà-
÷èòåëüíî ðåæå, ÷åì îòíîøåíèÿ ñ áëèçêèìè. Òðóäíî ñêàçàòü, ñ
÷åì ýòî ñâÿçàíî – òî ëè ýòè îòíîøåíèÿ â ïðèíöèïå ìåíåå çíà-
÷èìû, òî ëè ðåñïîíäåíòàì äåéñòâèòåëüíî óäàåòñÿ õîðîøî
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ëåííûõ ïåðñïåêòèâàõ ñâîèõ ìàëåíüêèõ äåòåé. Ñ îäíîé ñòîðî-
íû, íåò óâåðåííîñòè ÷òî äåòåé, ñòîÿâøèõ íà ó÷åòå â ÑÏÈÄ-
öåíòðå, ëåãêî áóäåò îïðåäåëèòü â äåòñêèå ó÷ðåæäåíèÿ. Ñ äðó-
ãîé – åñòü ñîìíåíèÿ, ÷òî ïðåáûâàíèå â ýòèõ ó÷ðåæäåíèÿõ íå
ñòàíåò òðàâìîé.

Ïîíÿòíî, ÷òî, ñòðåìÿñü èñêëþ÷èòü ëþáóþ âîçìîæíîñòü
îãëàñêè, ëþäè ïîñòàðàþòñÿ èçúÿòü íåæåëàòåëüíóþ èíôîðìà-
öèþ îòîâñþäó, à çíà÷èò, îíà íå áóäåò èçâåñòíà è â òåõ ñèòóà-
öèÿõ, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ ðåàëüíîé îïàñíîñòüþ ðàñïðîñòðà-
íåíèÿ èíôåêöèè.

Âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ìåäèöèíñêèì ïåðñîíàëîì. Â òàêèõ âçà-
èìîîòíîøåíèÿõ åñòü âàæíàÿ îñîáåííîñòü. Ìåäèêè – ýòî òå,
êîìó ëþäè, îðèåíòèðîâàííûå íà ìàêñèìàëüíóþ êîíôèäåí-
öèàëüíîñòü ñâåäåíèé î ñåáå, âûíóæäåíû ñîîáùàòü îá èíòèì-
íûõ ïîäðîáíîñòÿõ ñâîåé æèçíè. È îòíîøåíèå âðà÷åé âî ìíî-
ãîì ÿâëÿåòñÿ äëÿ íèõ ïîêàçàòåëåì òîãî, êàê èõ âîîáùå
âîñïðèíèìàåò âíåøíèé ìèð. Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî ðàññêàçû îá
ýïèçîäàõ îáùåíèÿ ñ ìåäèêàìè ïîäðîáíû, îáðàçíû è âåñüìà
ýìîöèîíàëüíû9 .

Îáùàÿ îöåíêà îòíîøåíèÿ ìåäèêîâ ê íàøèì ðåñïîíäåí-
òàì áûëà êîíòðàñòíîé, õîòÿ íåãàòèâíûõ âïå÷àòëåíèé çíà÷è-
òåëüíî áîëüøå. Ïðèñóòñòâîâàëè è ïîä÷åðêíóòî ïîçèòèâíûå
âûñêàçûâàíèÿ. Æåíùèíû (â Ñàìàðå) ñ áëàãîäàðíîñòüþ ãîâî-
ðèëè î òîì, ÷òî â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ ê íèì îòíîñè-
ëèñü «ïî-÷åëîâå÷åñêè», ñ «ïîíèìàíèåì» è «ñî÷óâñòâèåì». Ïðàâ-
äà, åñëè ó ïàöèåíòêè ñëîæèëîñü â öåëîì õîðîøåå âïå÷àòëåíèå
îò îáùåíèÿ ñ âðà÷àìè, îíà ñêëîííà ê òîìó, ÷òîáû ëþáóþ äå-
òàëü òðàêòîâàòü êàê ïîêàçàòåëü âíèìàíèÿ. Íàïðèìåð, â áîëü-
íè÷íîì èçîëÿòîðå, êîòîðûé ìíîãèå âîñïðèíèìàþò êàê îñ-
êîðáèòåëüíûé ñèìâîë ñåãðåãàöèè, îíè âèäåëè îòäåëüíûå
àïàðòàìåíòû.

Ýôôåêò ïðåäóáåæäåíèé ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà. Íàøè ðåñ-
ïîíäåíòû ðàññêàçûâàëè, ÷òî îòíîøåíèå âðà÷åé ê íèì çàìåò-

9 Ðå÷ü èäåò î æåíùèíàõ, âïåðâûå óçíàâøèõ î äèàãíîçå ÂÈ×-èíôåê-
öèÿ â ðîääîìå.

Íåãàòèâíîå îòíîøåíèå èíôèöèðîâàííûì ïðèõîäèòñÿ èñ-
ïûòûâàòü è â îáùåñòâåííûõ ìåñòàõ. Ïðèâîäèëèñü ïðèìåðû
äèñêðèìèíàöèè ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëåé êîëëåäæà, ðàáîò-
íèêîâ ïàñïîðòíîãî ñòîëà.

«Â êîëëåäæå ïðîáëåìû ñ ýòèì áûëè. Êîãäà ÿ òîëüêî çàáîëåëà,
ÿ î÷åíü ÷àñòî ïðîïóñêàëà, ìåíÿ çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé ñïðàøèâà-
åò: “×òî òàêîå?” È ÿ â ïîðûâå ðàñïëàêàëàñü, ñêàçàëà åé, ïðè-
íåñëà ñïðàâêó èç Öåíòðà, ÷òî ÿ áûëà íà ïðèåìå ó âðà÷à. Ýòó
ñïðàâêó óâèäåëà ìîÿ êëàññíàÿ ðóêîâîäèòåëüíèöà, ñ êîòîðîé ìû â
ïëîõèõ îòíîøåíèÿõ, – çà íåäåëþ çíàë îá ýòîì âåñü êîëëåäæ.
Âïëîòü äî òîãî... ÿ óæå òîãäà êóðèòü íà÷àëà, ìû ñòîÿëè â êó-
ðèëêå, ìîÿ êëàññíàÿ íåïîäàëåêó, ãîâîðèëà ÷åëîâåêó, êîòîðîãî ÿ â
ýòîò ìîìåíò ëþáèëà, êîòîðûé ëþáèë ìåíÿ: “Òû ñ íåé ïîîñòî-
ðîæíåé, îíà òàêàÿ-òî”. Õîòÿ îí çíàë, â ïðèíöèïå. È êðè÷àëà
ìíå íà âåñü êîðèäîð: “Êóðè, êóðè, áûñòðåå ñäîõíåøü!”«. (Ñ., ãð.
1, ÂÈ×.)

«ß [ãðàæäàíêà Óêðàèíû, âûøåäøàÿ çàìóæ çà ðîññèÿíèíà]
ïðèøëà â ïàñïîðòíûé ñòîë, ñêàçàëà, ÷òî ÂÈ×-èíôèöèðîâàííàÿ,
îíà áðîñèëà äîêóìåíòû íà ñòîë: “Âû åùå ñìååòå ïîäõîäèòü?!
Êàêîå Âû èìååòå ïðàâî?!”. ß ãîâîðþ: “À ÷òî, ÿ íå òàêîé ÷åëîâåê,
êàê âñå? ß âîîáùå ðîäèëàñü çäåñü, ó ìåíÿ âñå ðîäñòâåííèêè çäåñü,
ÿ èìåþ ïðàâî ïîëó÷èòü ãðàæäàíñòâî ïî óñêîðåííîìó ïðîöåññó”.
À ðàç ÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííàÿ, çíà÷èò, ÿ íå èìåþ ïðàâà, êî ìíå
îòíåñëèñü òàê, ÷òî ÿ êàêàÿ-òî ïðîøìàíäîâêà… Ìóæà âîîáùå
íåçàêîííî âûïèñàëè, òî åñòü ê íàì ñòàëè îòíîñèòüñÿ òàê, ÷òî
âû – ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå, çíà÷èò, ñ âàìè âñå ìîæíî… Ìåíÿ
íèêòî íå ñòàâèò íà ó÷åò. Ó ìåíÿ ìóæ â Êðûìó æèë, îí îáñëó-
æèâàëñÿ, åìó íèêòî íå ñêàçàë, ÷òî îí èç Ðîññèè. Çäåñü ìåíÿ íèê-
òî íå õî÷åò ïðèíèìàòü. ß ãîâîðþ: “Âû ïî÷åìó òàê îòíîñèòåñü â
ÑÏÈÄ-öåíòðå? Âàì íå íàäî, ÷òîáû ÿ ðîäèëà çäîðîâîãî ðåáåí-
êà?” – “Ýòî âàøå äåëî, êàêîãî ðåáåíêà ðîæàòü”. – “Íî âû ïðåæ-
äå âñåãî äîëæíû áûòü çàèíòåðåñîâàíû, ÷òîáû ó ìåíÿ áûë çäîðî-
âûé ðåáåíîê.” – “Ìíå ïëåâàòü, ÷òî ó Âàñ òàì áóäåò”«. (Ñ., ãð.
1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî íàó÷åííûå ýòèì îïûòîì íåêîòîðûå
ðåñïîíäåíòû óæå ñåãîäíÿ ïðîÿâëÿþò áåñïîêîéñòâî îá îòäà-
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«Îíî áûëî óæàñíûì, ýòî îòíîøåíèå. Êî ìíå îòíîñèëèñü
êàê... ÿ íå çíàþ, êàê ê æèâîòíîìó. Âîò òàêîå áûëî îòíîøå-
íèå… Íà÷àëîñü îíî óæå â ïðèåìíîì ïîêîå, êîãäà îíà ìåíÿ ñïðî-
ñèëà, âñå ëè íîðìàëüíî, åñòü ëè êàêèå-òî èíôåêöèè – ìåíÿ â
ñïèñêàõ íå áûëî. Êàê ÿ ïîíÿëà, ïîäàþò ñïèñêè – ìåíÿ â ñïèñêàõ
íå áûëî. ß ñêàçàëà, ÷òî ó ìåíÿ ÂÈ×-èíôåêöèÿ. Îíà – íå çíàþ,
âðà÷ èëè àêóøåðêà – ìåíÿ íå ñòàëà äàæå îñìàòðèâàòü: ãîòîâà
ÿ ê ðîäàì èëè íåò, âñå ëè ó ìåíÿ íîðìàëüíî. Òî åñòü ìåíÿ ñðàçó
îòïðàâèëè â ðîäîâóþ êîìíàòó. Òàì ÿ áûëà îäíà. Ìíå íå ðàçðå-
øèëè âñòàâàòü è òåì áîëåå âûõîäèòü â êîðèäîð, â êîìíàòå áûë
æóòêèé õîëîä. Çàòåì, êîãäà ÿ óæå ñàìà ïîíÿëà, ÷òî ó ìåíÿ
íà÷àëèñü ñõâàòêè, íà÷àëèñü ðîäû, ÿ ïîçâàëà âðà÷à ñêàçàòü î
òîì, ÷òî ÿ ðîæàþ. Îí ïîäîøåë êî ìíå, òàê íåáðåæíî ïîñìîò-
ðåë è ãîâîðèò: “Ïîäîæäè åùå, ëåæè”. Óøåë ïîòîì. Êîãäà ó ìåíÿ
óæå ñàìûå ñèëüíûå ñõâàòêè íà÷àëèñü, ÿ îïÿòü ïîçâàëà – ó ðå-
áåíêà óæå íà÷àëà ïîÿâëÿòüñÿ ãîëîâêà. Îí ïîäîøåë, ñêàçàë: “Äà,
òû ðîæàåøü”. È îíè ìåäëåííî-ìåäëåííî íà÷àëè ãîòîâèòü òîëü-
êî òîãäà ðîäîâîé ñòîë. Êîãäà îíè íà÷àëè ãîòîâèòü ðîäîâîé ñòîë,
ÿ óæå íå ìîãëà òåðïåòü, è îí ìíå ñêàçàë: “Ëèáî òû òåðïèøü,
ëèáî òâîé ðåáåíîê ñåé÷àñ ïðîñòî óïàäåò íà ïîë òîëüêî ïîòî-
ìó, ÷òî ó ìåíÿ íåò ïåð÷àòîê è ÿ íå õî÷ó áîëåòü òîé áîëÿ÷êîé,
êîòîðîé áîëååøü òû. È çà ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ñâîåãî ðåáåíêà áó-
äåøü îòâå÷àòü ñàìà òû”. Òî åñòü áûëî âîò òàêîå îòíîøåíèå.
À ïîòîì, êîãäà ÿ òîëüêî ðîäèëà, îí ìíå íà÷àë çàäàâàòü âîïðî-
ñû, ãäå ÿ âîîáùå ìîãëà ïîäöåïèòü òàêóþ áîëÿ÷êó. “Êàê òû âî-
îáùå ìîæåøü æèòü? ß áû íà òâîåì ìåñòå ïîâåñèëñÿ èëè åùå
÷òî-íèáóäü íàä ñîáîé ñäåëàë”. Íà ÷òî ÿ âîîáùå ìîë÷àëà, ïîòî-
ìó ÷òî ÿ óæå áûëà îçàáî÷åíà òåì, ÷òî ó ìåíÿ åñòü ðåáåíîê è,
åñëè êàêîå-òî ãðóáîå ñëîâî ìîãó ïðîèçíåñòè åìó â îòâåò, – ÿ
óæå áîÿëàñü çà ñâîåãî ðåáåíêà. ×òî îíè ìîãóò ñ íèì ñäåëàòü è
÷òî ê íåìó áóäåò òàêîå æå íåáðåæíîå îòíîøåíèå, ïîýòîìó ÿ
óæå äåðæàëàñü è ìîë÷àëà. Êîãäà ìåíÿ ïðèâåçëè óæå ê ïàëàòå,
âî-ïåðâûõ, ìåíÿ ïîëîæèëè â êîðèäîðå. Íå â ïàëàòå – â êîðèäî-
ðå. Ïîëòîðà ñóòîê ÿ íå âèäåëà ñâîåãî ðåáåíêà, ìíå íå ãîâîðèëè,
ãäå îí è ÷òî ñ íèì, õîòÿ ÿ õîäèëà ïî âñåì êàáèíåòàì è ê âðà÷ó
ãëàâíîìó. ß äîëæíà áûëà çíàòü, ÷òî ñ ìîèì ðåáåíêîì, âñå ëè ñ

íî èçìåíèëîñü ïîñëå òîãî, êàê ÂÈ×-èíôåêöèÿ áûëà óñòàíîâ-
ëåíà. Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî ñóæäåíèÿ î ïëîõîì îòíîøåíèè âðà-
÷åé ÷àñòî èìåþò ÿâíóþ ñòàòóñíóþ îêðàñêó. Óïîìèíàåòñÿ, ÷òî
ïàöèåíòîâ ñ ÂÈ× «íå ñ÷èòàþò çà ëþäåé», ê íèì îòíîñÿòñÿ êàê
ê ëþäÿì «âòîðîãî ñîðòà», ñ èçäåâêîé íàçûâàþò «ýëèòîé â êà-
âû÷êàõ».

Íåîäíîêðàòíî âûñêàçûâàëîñü ìíåíèå, ÷òî íåãàòèâíîå îò-
íîøåíèå ê ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì ó âðà÷åé ñâÿçàíî íå
ñòîëüêî ñ ñàìèì çàáîëåâàíèåì, ñêîëüêî ñ îáùåðàñïðîñòðà-
íåííîé àññîöèàöèåé ïðèíàäëåæíîñòè ïàöèåíòà ê ñîöèàëüíî
îïàñíûì êàòåãîðèÿì, ïðåæäå âñåãî – ê íàðêîìàíàì. Êàê òîëü-
êî âðà÷ óáåæäàëñÿ â òîì, ÷òî ïàöèåíòêà íå êîëåòñÿ è íå ïðè-
íèìàåò íàðêîòèêè, åãî îòíîøåíèå ñðàçó ìåíÿëîñü. Èíîãäà äî
òàêîé ñòåïåíè, ÷òî åå íà÷èíàëè èíñòðóêòèðîâàòü, êàê ïðîòè-
âîñòîÿòü íåãàòèâíîìó îòíîøåíèþ ñî ñòîðîíû äðóãèõ âðà÷åé.
Ïðîáëåìà â òîì, ÷òî óáåäèòü ìåäèêîâ â ñâîåé íåïðè÷àñòíîñ-
òè ê íàðêîìàíèè ñîâñåì íåïðîñòî, è ïàöèåíòîâ, íå ïðèâûê-
øèõ ê òàêîìó îòíîøåíèþ ê ñåáå, ýòî î÷åíü òðàâìèðóåò.

Íåêîòîðûå èç îïðîøåííûõ îïðåäåëÿþò îòíîøåíèå âðà÷åé
äîñòàòî÷íî âçâåøåííî – êàê «õîëîäíîå». Äðóãèå íàçûâàþò îò-
íîøåíèå íàñòîëüêî «áåçðàçëè÷íûì», ÷òî âîçíèêàåò âîïðîñ:
«Äåéñòâèòåëüíî ëè ýòî îòíîøåíèå èìåííî ê íèì? Èëè ýòî ïðî-
ñòî îñîáàÿ, ïðèíÿòàÿ â äàííîì ðîääîìå ìàíåðà îáùåíèÿ?»

«Ìíå âðà÷, êîãäà ÿ ðîæàëà, ñêàçàëà, ÷òî íàäî ãîðîä ðàçäå-
ëèòü êîëþ÷åé ïðîâîëîêîé è âñåõ âè÷åâûõ çà íåå». (ÑÏá., ãð. 1,
ÂÈ×, ÏÈÍ)..

«Îíà [âðà÷] çàêðè÷àëà íà âåñü ïðèåìíûé ïîêîé: “Ãîñïîäè, –
ìàòîì – ýòî æå ÂÈ×!”. Îò ìåíÿ âñå êàê îò ïðîêàæåííîé îò-
ñòóïèëèñü. Âðà÷ çàêðè÷àëà: “Êàê! ß óæå ñìîòðåëà! È ÷òî ýòî
òàêîå – âîîáùå. Ïî÷åìó ïðèâåçëè â îáûêíîâåííûé ðîääîì?! À ÷òî,
îíà íåîáñëåäîâàííàÿ?”. Ñìîòðåòü íà÷àëè êàðòó, ÷òî áûëà çäî-
ðîâà. ß ãîâîðþ: “Íå ìîæåò áûòü ó ìåíÿ – âû ÷òî ãîâîðèòå?!”
Íî îíè ãîâîðÿò, ÷òî ðåäêî áûâàþò îøèáêè, íî ïîäîæäåì åùå –
÷åðåç 10 äíåé ïðèäåò ðåçóëüòàò. Íî ýòî óæå âñå ðàâíî: “Ìåíüøå
ãóëÿòü íàäî áûëî! Âèäíî âû áåðåìåííàÿ ãäå-òî ïîãóëÿëè. Èëè ìóæ
âàø”. Âîò òàê ìíå ñêàçàëè». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×.)
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âîîáùå æèòü íå íàäî, ÷òî òàêèõ, êàê ÿ, íàäî óáèâàòü». (ÑÏá.,
ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

Â èíòåðâüþ íåðåäêî ïîäíèìàëñÿ âîïðîñ ïëàòíîñòè ìåäè-
öèíñêèõ óñëóã. Ïî îáùåìó óáåæäåíèþ, çàèíòåðåñîâàííîñòü â
îïëàòå (ïóñòü è íå áåç áîðüáû) ïîáåæäàåò âñå ïðåäóáåæäåíèÿ.

«ß õîæó íà ÓÇÈ – ïëàòíî âñå ýòî äåëàþ, àíàëèçû ñäàþ ïëàò-
íî. À íà ó÷åò ÿ íå áóäó âñòàâàòü. Èç-çà îòíîøåíèÿ èìåííî ê
ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì. ß ëó÷øå ïëàòíî ïîõîæó, êîãäà ìíå íàäî.
Ðàç â ìåñÿö – íîðìàëüíî, ÿ âñå ðàâíî ïëà÷ó çà ýòî. Ó ìåíÿ êàðòà
åñòü, ñïðàâêè, àíàëèçû – ÿ â ðîääîì ïðèåäó, ìíå åñòü ÷òî ïðåäúÿ-
âèòü». (È., ãð. 1, ÂÈ×.)

È ê òåì, êòî ðîæàåò íà ïëàòíîé îñíîâå, âðà÷è îòíîñÿòñÿ
õîðîøî, íåçàâèñèìî îò èõ äèàãíîçà. Ê òåì æå, êòî íå ïîòðó-
äèëñÿ ñ ñàìîãî íà÷àëà ïîñòàâèòü ñâîè îòíîøåíèÿ ñ ìåäèöè-
íîé íà êîììåð÷åñêóþ îñíîâó, ïðèìåíÿþòñÿ ðàçëè÷íûå ñïî-
ñîáû óáåæäåíèÿ. Íàïðèìåð, åñëè çàðàíåå íå îïëà÷åí âåñü
êîìïëåêñ óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ðîäàìè, èõ ïðåäëàãàþò îïëàòèòü
â ðîçíèöó. À ïîñêîëüêó ðîæåíèöà óæå íàõîäèòñÿ â ðîäèëü-
íîì çàëå, ìåäèêè ïîëíîñòüþ êîíòðîëèðóþò ñèòóàöèþ.

Ñëó÷àåòñÿ è òàêîå, ÷òî äåíüãè ïûòàþòñÿ âçÿòü äâàæäû çà
îäíî è òî æå. Åñëè ïîâåçëî – ðîäû ïðèíèìàëè áåñïëàòíî è
îáîøëîñü áåç îñëîæíåíèé, òðåáóþùèõ äîïîëíèòåëüíûõ ôè-
íàíñîâûõ âëèâàíèé, – òîãäà ïëàòà âçèìàåòñÿ ïðè âûïèñêå èç
ðîäèëüíîãî äîìà, ïðè÷åì ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå ìåíüøå
äðóãèõ ìîãóò ðàññ÷èòûâàòü íà ñêèäêè. Íåêîòîðûå ìåäèöèíñ-
êèå ðàáîòíèêè äåëàþò áèçíåñ íå òîëüêî íà ïðîôèëüíûõ, íî è
íà èíôîðìàöèîííûõ óñëóãàõ: ñîõðàíåíèå êîíôèäåíöèàëüíî-
ñòè òîæå èìååò ñâîþ òàêñó. Ïîõîæå, ÷òî ðå÷ü èäåò èìåííî î
áèçíåñå. Ìåäèêè ñàìè ðóêîâîäÿò ïðîöåññîì, ñàìè íàçíà÷à-
þò öåíû. Ïðèíÿòûå åùå ñ ñîâåòñêèõ âðåìåí ïîäàðêè è äðóãèå
ôîðìû áëàãîäàðíîñòè èëè, ïî âûðàæåíèþ ìóæà îäíîé èç ðåñ-
ïîíäåíòîê, «ñïîñîáñòâîâàíèÿ âðà÷àì» óæå íå äàþò îæèäàåìî-
ãî ýôôåêòà.

Âî âñåõ ðåãèîíàõ, ãäå ïðîâîäèëîñü èññëåäîâàíèå, îòäåëü-
íûì ñþæåòîì ïðè îáñóæäåíèè îòíîøåíèé èíôèöèðîâàííûõ
æåíùèí ñ ìåäèêàìè ñòàíîâèëàñü ïðîáëåìà ìåäèöèíñêîé

íèì õîðîøî. Âîò òàêîå áûëî îòíîøåíèå. Ïîòîì óæå, êîãäà
ïðèøëà ìàìà, è – ÿ íå ïîáîþñü ýòîãî ñëîâà – äàëà âçÿòêó, òîëü-
êî òîãäà ìåíÿ ïåðåâåëè â ïàëàòó, ìíå ñðàçó ïðèâåçëè ðåáåíêà,
ñðàçó ñòàëè îáúÿñíÿòü, ÷òî ÿ òåïåðü ìàìà è íåñó îòâåòñòâåí-
íîñòü, êàêèå íàì ëåêàðñòâåííûå ïðåïàðàòû äëÿ íà÷àëà, êàê äà-
âàòü òå æå ñàìûå ëåêàðñòâà, êîòîðûå äàâàëè ìíå çäåñü – çäåñü
ìíå äàëè, ÷òîáû ÿ äàâàëà ðåáåíêó. “Ðåòðîâèð”, ïî-ìîåìó. Óæå
òîãäà íà÷àëîñü íîðìàëüíîå îòíîøåíèå. È âûïèñàëè ìåíÿ êàê
íîðìàëüíîãî ÷åëîâåêà». (Î., ãð. 1, ÂÈ×.)

Ïîñëåäíÿÿ ðåìàðêà ïðèìå÷àòåëüíà. Âñå, ÷òî îïèñàíî
âûøå, ñòðîèòñÿ íà îòíîøåíèè ê ðîæåíèöå êàê ê áåñïðàâíîìó
è î÷åíü óÿçâèìîìó ñóùåñòâó – íåçàâèñèìî îò íàëè÷èÿ ó íåå
èíôåêöèè, à ïðè íàëè÷èè èíôåêöèè – òåì áîëåå. Åñëè îêà-
çûâàåòñÿ, ÷òî ó æåíùèíû åñòü ðåñóðñ äëÿ ïðîòèâîñòîÿíèÿ (â
âèäå äåíåã, ïîääåðæêè ðîäíûõ èëè õîòÿ áû îòâåòíîãî õàì-
ñòâà), îòíîøåíèå ñðàçó ìåíÿåòñÿ. Íóæíî çàìåòèòü, ÷òî ãîòîâ-
íîñòü ñ ïîíèìàíèåì îòíåñòèñü ê õîëîäíîñòè è íàñòîðîæåí-
íîñòè âðà÷åé íå ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷åíèåì: ãîâîðÿ îá ýòîì,
æåíùèíû ïðèíèìàþò âî âíèìàíèå, ÷òî â ñèòóàöèÿõ, ñâÿçàí-
íûõ ñ êðîâüþ, ìåäèêè ïîäâåðãàþòñÿ ðåàëüíîé îïàñíîñòè.

Íåðåäêî â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëÿ äóðíîãî îáðàùåíèÿ ðàñ-
ñìàòðèâàëè ïëîõèå áûòîâûå óñëîâèÿ â ìåäèöèíñêèõ ñòàöèî-
íàðàõ, êîòîðûå â ïàëàòàõ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ èíôèöèðî-
âàííûõ, ïî èõ ìíåíèþ, õóæå, ÷åì ãäå áû òî íè áûëî.
Ðåñïîíäåíòêè íå âîñïðèíèìàþò áûòîâûå íåóäîáñòâà èíà÷å,
êàê åùå îäèí ñïîñîá óêàçàòü íà èõ íåçàâèäíîå ìåñòî â îáùå-
ñòâå. Òåì áîëåå ÷òî ïî ñîñåäñòâó èíîãäà ïóñòóþò ãîðàçäî áî-
ëåå êîìôîðòàáåëüíûå ïàëàòû.

Äèñôóíêöèè èíñòèòóòà çäðàâîîõðàíåíèÿ. Íàðÿäó ñ ýòèì
íåîäíîêðàòíî çâó÷àëè æàëîáû, êàñàþùèåñÿ äåîíòîëîãèè è
ñîáñòâåííî ëå÷åíèÿ, äîáðîñîâåñòíîñòè âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé
âðà÷à. ×àùå âñåãî ðå÷ü øëà ëèáî î áåçðàçëè÷èè ê ïåðåæèâà-
íèÿì ïàöèåíòêè, ëèáî î íàìåðåííîì çàïóãèâàíèè.

«Ýòî áûëî, êîãäà ÿ ïðèøëà â ïîñëåäíþþ áåðåìåííîñòü, îáñëå-
äîâàëàñü, ïîëó÷èëà ðåçóëüòàòû òåñòà. Âðà÷è íà ìåíÿ íàêðè÷à-
ëè, ÷òî ÿ ðàçíîøó èíôåêöèþ, ÷òî ÿ òàêàÿ íåõîðîøàÿ, ÷òî ìíå
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Ïåðñîíàëüíûå îñîáåííîñòè ïðîÿâëÿþòñÿ è â òîì, ÷òî ìíî-
ãèå ðåñïîíäåíòû íå ñ÷èòàëè ñïðàâåäëèâûì, ÷òî íàçûâàåòñÿ
«ñòðè÷ü ïîä îäíó ãðåáåíêó» âñåõ ìåäèêîâ. Â èõ âûñêàçûâàíè-
ÿõ íåò òåíäåíöèè ê òîìó, ÷òîáû, îáèäåâøèñü íà îäíîãî âðà÷à,
îòêàçûâàòü â ÷åëîâå÷íîñòè âñåìó ìåäèöèíñêîìó ñîîáùåñòâó.
Íåðåäêî, ýìîöèîíàëüíî ïîâåäàâ, íàïðèìåð, èñòîðèþ îá «èç-
äåâàòåëüñòâàõ» â ðîääîìå, ðåñïîíäåíò óïîìèíàëà, ÷òî ê íåé
âåëèêîëåïíî îòíîñèëèñü òàêèå-òî äîêòîðà â æåíñêîé êîíñóëü-
òàöèè èëè ÑÏÈÄ-öåíòðå.

Ïðîáëåìà îêàçàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè èíôèöèðî-
âàííûì. Î÷åâèäíî, ÷òî èíôèöèðîâàííûì íåîáõîäèìà ïñè-
õîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà. Íî áîëüøèíñòâî ñêëîííû èçáåãàòü
åå, âûäâèãàÿ ñàìûå ðàçíûå îáúÿñíåíèÿ è ðåçîíû. Íàïðèìåð,
ãîâîðÿò, ÷òî âñå ýòî «çàïàäíûå», â ëó÷øåì ñëó÷àå «ìîñêîâñêèå
øòó÷êè». Çäåñü, â ïðîâèíöèè, ýòî íå ïðîéäåò, òàê êàê â íå-
áîëüøîì ãîðîäå íåò íèêàêèõ ãàðàíòèé, ÷òî ïîäåëèâøèñü ñâî-
èìè ïðîáëåìàìè ñ ïñèõîëîãîì, òû íå ñäåëàåøü èõ äîñòîÿíè-
åì âñåõ è êàæäîãî. Áîëüøèíñòâî íå ñ÷èòàåò íóæíûì
îáðàùàòüñÿ ê ïñèõîëîãó: «ÿ ñàì (ñàìà) ñïðàâëþñü». Ó îäíèõ çà
ýòèì ñòîèò äåéñòâèòåëüíî óâåðåííîñòü â ñâîèõ ñèëàõ, ó äðó-
ãèõ – íàîáîðîò, ñëàáîñòü è áîÿçíü ïîïàñòü â ïñèõîëîãè÷åñ-
êóþ çàâèñèìîñòü îò ïîñòîðîííåãî ÷åëîâåêà. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî
áëèçêèå ëó÷øå ïîéìóò, äà è ðèñê îãëàñêè â ýòîì ñëó÷àå ñâî-
äèòñÿ íà íåò.

Ïðèâåäåì äðóãîé ïîâòîðÿþùèéñÿ âàðèàíò ðåàêöèè íà âîï-
ðîñ î ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

«Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü, ìîæåò áûòü, è íóæíà, íî íå ìíå
è íå ñåé÷àñ» (Î., ãð. 1, ÂÈ×.)

Ýòî âåæëèâàÿ ôîðìà íåïðèÿòèÿ óñëóã ïñèõîëîãîâ. È åùå
îäíî – íåæåëàíèå îáñóæäàòü ñâîè èíòèìíûå, ñîêðîâåííûå
ïðîáëåìû ñ ïîñòîðîííèì ÷åëîâåêîì.

Âñå æå ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-
íûõ íåîáõîäèìà. Íî îíà äàëåêî íå âåçäå îðãàíèçîâàíà íàäëå-
æàùèì îáðàçîì. Òàê, ñàìàðñêèå æåíùèíû ÷àùå æèòåëåé äðó-
ãèõ ãîðîäîâ âûðàæàëè ïîòðåáíîñòü â îáùåíèè ñ ïñèõîëîãàìè,
õîòÿ áû äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîñòî èçëèòü äóøó. Æåíùèíàì ïî-

òàéíû. Äàæå òå, êòî íå ñòîëêíóëñÿ íåïîñðåäñòâåííî ñî ñëó-
÷àÿìè åå íàðóøåíèÿ, ñèëüíî ñîìíåâàþòñÿ, ÷òî äåæóðíûå
ôðàçû îá àíîíèìíîñòè â íàøèõ óñëîâèÿõ ñîîòâåòñòâóþò äåé-
ñòâèòåëüíîñòè. Òå æå, ó êîãî åñòü íåãàòèâíûé îïûò òàêîãî
ðîäà, åñòåñòâåííî, áîëåå êàòåãîðè÷íû â ñâîèõ îöåíêàõ. Î òîì,
÷òî èíôîðìàöèÿ î ïàöèåíòàõ ñâîáîäíî öèðêóëèðóåò ìåæäó
ðàáîòíèêàìè ìåäó÷ðåæäåíèé (âêëþ÷àÿ òåõ, êòî íå èìååò
ïðÿìîãî îòíîøåíèÿ ê ëå÷åíèþ äàííîãî ïàöèåíòà), ãîâî-
ðèëîñü êàê îá îáû÷íîé ïðàêòèêå. Îòìå÷àëîñü, ÷òî ÷àñòî
äîñòóï ê êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè èìåþò íå òîëüêî
âðà÷è, íî è äðóãèå ïàöèåíòû. Òåõ, êòî ñàì íå èíôèöèðî-
âàí, ìåäèêè ïðåäóïðåæäàþò îá óãðîçå èç ëó÷øèõ ïîáóæäå-
íèé, à êîãäà îáà ïàöèåíòà èíôèöèðîâàíû, íåêîòîðûå èç
äîêòîðîâ âîîáùå íå âèäÿò íåîáõîäèìîñòè çàáîòèòüñÿ î ñî-
õðàíåíèè âðà÷åáíîé òàéíû. Èíîãäà äðóãèõ ïàöèåíòîâ èñ-
ïîëüçóþò â êà÷åñòâå êóðüåðîâ, íå çàäóìûâàÿñü î òîì, ÷òî
ïðè ýòîì îíè ïîëó÷àþò èíôîðìàöèþ, ê êîòîðîé íå äîëæíû
èìåòü äîñòóïà. Ñèñòåìà îôîðìëåíèÿ è õðàíåíèÿ ìåäèöèíñ-
êèõ êàðò ïîâñþäó òàêîâà, ÷òî ïðàêòè÷åñêè èñêëþ÷àåò ñîáëþ-
äåíèå êîíôèäåíöèàëüíîñòè. Äëÿ ðåñïîíäåíòîâ î÷åâèäíî,
÷òî ëþáûå êîäû è ñïåöèàëüíûå ìàðêèðîâêè ìîãóò îáìàíóòü
òîëüêî «äóðà÷êîâ».

Åñëè ñóììèðîâàòü âñå, ÷òî îïðîøåííûå ðàññêàçàëè î ñâî-
èõ îòíîøåíèÿõ ñ ìåäèêàìè, íåòðóäíî ïîíÿòü, ÷òî ýòî ïðèâî-
äèò íå òîëüêî ê íåâðîòè÷åñêèì è äåïðåññèâíûì ÿâëåíèÿì,
íî è ê êàòåãîðè÷åñêîìó íåæåëàíèþ îáùàòüñÿ ñ âðà÷àìè.

Âàæíîñòü ïåðñîíàëüíîãî ðåñóðñà. Ó ëþäåé ñ áîëåå àêòèâ-
íîé æèçíåííîé ïîçèöèåé ðåàêöèÿ èíàÿ – èì ïðèõîäÿò â ãî-
ëîâó ìûñëè î ñóäåáíîì ïðåñëåäîâàíèè íàèáîëåå «îòëè÷èâ-
øèõñÿ» ìåäèêîâ. Îäíàêî äî ðåàëüíûõ øàãîâ äåëî îáû÷íî íå
äîõîäèò. Âî-ïåðâûõ, â ïðèíöèïå íåò âåðû â ñïðàâåäëèâîñòü
ñóäîâ, à âî-âòîðûõ, ÷åëîâåê ñ ÂÈ×-èíôåêöèåé â ýòîé ñèòóà-
öèè îñîáåííî óÿçâèì: îí ñëèøêîì áîèòñÿ îãëàñêè, à åñëè ó
íåãî åñòü äåòè – åùå è îïàñàåòñÿ çà èõ ñóäüáó. Ïî ñëîâàì ðåñ-
ïîíäåíòîâ, äîêòîðà ýòî õîðîøî ïîíèìàþò, ïîýòîìó è âåäóò
ñåáÿ òàê, à íå èíà÷å.



Глава 8. ВИЧ-инфе ция: жизнь до и после диа ноза288 8.5. Выводы 289

Îäíà èç ôîðì îêàçàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè ÂÈ×-
èíôèöèðîâàííûì íàïîìèíàåò ãðàæäàíñêóþ èíèöèàòèâó êëó-
áîâ àëêîãîëèêîâ. Â íàøåì ñëó÷àå ýòî ñîîáùåñòâà «ðàâíûõ
êîíñóëüòàíòîâ» – òå, êòî ñàìîñòîÿòåëüíî ñïðàâèëèñü ñ ïðî-
áëåìîé, ïîìîãàþò àäàïòèðîâàòüñÿ äðóãèì. Îòíîøåíèå íàøèõ
ðåñïîíäåíòîâ ê ïîäîáíûì ïðàêòèêàì áûëî ðàçíûì. Ó íåêî-
òîðûõ î÷åíü âûñîêà çàèíòåðåñîâàííîñòü â îñâîåíèè óñïåø-
íîãî îïûòà äðóãèõ, äëÿ íèõ ïðåäïî÷òèòåëüíà ðàáîòà èìåííî ñ
«ðàâíûìè êîíñóëüòàíòàìè». Íî åñòü è ñêåïòèöèçì ïî îòíî-
øåíèþ ê ïîñëåäíèì, ñâÿçàííûé ñ òåì, ÷òî â íèõ ïîäîçðåâàþò
áûâøèõ íàðêîìàíîâ, ê êîòîðûì îñîáåííîãî äîâåðèÿ íåò, è,
ìîæåò áûòü, ó íàðêîçàâèñèìûõ èíôèöèðîâàííûõ â ïåðâóþ
î÷åðåäü.

Íåêîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî èìåííî â ÑÏÈÄ-öåíòðàõ íåïðå-
ìåííî äîëæåí ïðèñóòñòâîâàòü ïñèõîëîã, ñïåöèàëèçèðóþùèé-
ñÿ íà ïðîáëåìàõ ëþäåé ñ ÂÈ×12 . Ïîòîìó ÷òî êàê ðàç òàì èí-
ôèöèðîâàííûå, êàê ïðàâèëî, óçíàþò î äèàãíîçå. Íî Öåíòð
âûçûâàåò íåïðèÿòíûå àññîöèàöèè – åñòü âåðîÿòíîñòü ñòîëê-
íóòüñÿ ñî çíàêîìûìè. Ìíîãèå ãîâîðèëè, ÷òî ëó÷øå âñåãî
èìåòü âîçìîæíîñòü âîñïîëüçîâàòüñÿ ïîääåðæêîé ïñèõîòåðà-
ïåâòà íà ïðèåìå âíå ÂÈ×-öåíòðà è ïîäàëüøå îò äîìà.

8.5. Âûâîäû

ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå â íûíåøíåé Ðîññèè íàõîäÿòñÿ
â êðàéíå òÿæåëîì ïîëîæåíèè. Èõ îòòîðãàåò îáùåñòâî, îíè íå
îùóùàþò äîëæíîé ïîääåðæêè ñî ñòîðîíû ñîöèàëüíûõ ñëóæá
è ïðåäñòàâèòåëåé îôèöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ. Îòñóòñòâèå òîëå-

12 Ïåðâîíà÷àëüíî öåíòðû ñîçäàâàëèñü íà ñóáñèäèè çàïàäíûõ «àíòè-
ÑÏÈÄ»-îðãàíèçàöèé. Íà ìîìåíò èññëåäîâàíèÿ îíè ïîääåðæèâàëèñü ãî-
ñóäàðñòâîì è ÷àñòíûìè ðîññèéñêèìè êîìïàíèÿìè. Âïðî÷åì, îïðîøåí-
íûå íàìè, â òîì ÷èñëå è âðà÷è, âñåðüåç íå ðàññìàòðèâàëè âîçìîæíîñòü
ïîëó÷åíèÿ ïîìîùè ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà.

ìîùü îñîáåííî íåîáõîäèìà â ñàìîì íà÷àëå, êîãäà èíôèöè-
ðîâàííàÿ òîëüêî óçíàåò î äèàãíîçå, èñïûòûâàåò øîê è íå ðå-
øàåòñÿ ïîãîâîðèòü î ñâîèõ ïðîáëåìàõ íè ñ êåì èç áëèçêèõ.
Ïî ìíåíèþ íåêîòîðûõ, â ýòîò ìîìåíò ïîìîùü ïñèõîëîãà –
ýòî àëüòåðíàòèâà ñóèöèäàëüíûì ïîïûòêàì. Ïðèâåäåì ôðàã-
ìåíòû èç èíòåðâüþ.

«ß õîòåëà æèçíü ñàìîóáèéñòâîì ïîêîí÷èòü ñðàçó. Êàê ìíå
ñêàçàëè, òàì áûëî îêíî îòêðûòî, ÿ ïðîñòî íàçàä ïîâàëèëàñü.
Ìåíÿ âðà÷è ïðîñòî ñ ðóêàìè è íîãàìè âûòàùèëè èç îêîøêà. ß
ïðîñòî â øîêå áûëà âîîáùå. Ó ìåíÿ áûëè ïðåäñòàâëåíèÿ, ÷òî ÿ
ñåé÷àñ äîëæíà ÿçâàìè êàêèìè-òî ïîêðûòüñÿ è ñåé÷àñ, íåìåä-
ëåííî ÿ óìðó. Ïðåâðàùóñü â æàáó êàêóþ-òî è óìðó. Ñòðàøíî
ïðîñòî ñòàëî». (ÑÏá., ãð. 1, ÂÈ×, ÏÈÍ.)

«Êîãäà ÿ ñ ýòîé ïðîáëåìîé ñòîëêíóëàñü, ÷òî ó ìåíÿ ëè÷íî ïåð-
âîå, [÷òî áûëî] – æèçíü ñàìîóáèéñòâîì êîí÷èòü. Íó êàê-òî,
äóìàëà, ÷òî âñå, æèçíü êîí÷åíà. Íó âîò ó ìåíÿ ëè÷íî òàê áûëî.
Äóìàëà, ÷òî ýòî ñòðàøíî. Â ìîåì ïðåäñòàâëåíèè – ÑÏÈÄ –
ìíå êàçàëîñü, ÷òî ÷åëîâåê ãíèòü íà÷èíàåò. Äëÿ ìåíÿ áûëî ëó÷-
øå, äóìàþ, ñðàçó æèçíü îáîðâàòü, à ïîòîì, êîãäà ìû ïðèåõàëè â
ÑÏÈÄ-öåíòð, ìíå îáúÿñíèëè, ÷òî, êàê, ÷òî ÿ åùå ïðîæèòü
ìîãó...» (È., ãð. 1, ÂÈ×.)

Åñëè â Èðêóòñêå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå ïðåäëîæåíèå êîí-
ñóëüòàöèîííûõ óñëóã äëÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûõ îïåðåæàëî
ñïðîñ, òî â Ñàìàðå èíôèöèðîâàííûå íå çíàëè, êóäà îáðàòèòü-
ñÿ10 . Îáðàòíûé ïðèìåð – Îðåíáóðã. Çäåñü ïåðèîäè÷åñêîå ïî-
ñåùåíèå ïñèõîòåðàïåâòà ïðè äèñïàíñåðèçàöèè ïðåäëàãàåòñÿ
òåì, êòî ñòîèò íà ó÷åòå â ÑÏÈÄ-öåíòðå. Òàêîé ïîäõîä ýô-
ôåêòèâåí óæå ïîòîìó, ÷òî ëþäè ïîëó÷àþò èíôîðìàöèþ î òîì,
â ÷åì ñîáñòâåííî ñîñòîèò ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü, è ñàìè
ìîãóò îöåíèòü, íàñêîëüêî îíà èì íåîáõîäèìà11 .

10 Â Ñàìàðå â ìîìåíò ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ òàêèå óñëóãè ìîæíî
ïîëó÷èòü òîëüêî íà ïëàòíîé îñíîâå.

11 Ïðàâäà, íåêîòîðûå îðåíáóðæöû ñåòîâàëè íà òî, ÷òî ìåäèêè ÿêî-
áû ëèøü óäîâëåòâîðÿþò ñâîå ëþáîïûòñòâî è çàðàáàòûâàþò íà íåñ÷àñ-
òüÿõ äðóãèõ.
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æåíùèíà îêàçûâàåòñÿ â ðîäèëüíîì äîìå13 . Íàñòóïàåò äëè-
òåëüíûé ïåðèîä ðåôðåéìèíãà – ïîñòîÿííîé ðåêîíñòðóêöèè
îáðàçîâ êðàòêîâðåìåííûõ ñèòóàöèé ïðàêòè÷åñêèõ äåéñòâèé
è èõ ñìûñëîâ òàê, ÷òîáû îíè, â òåðìèíîëîãèè È. Ãîôìàíà,
áûëè «ñèòóàòèâíî óìåñòíûìè». Äàëåå ñîâåðøàåòñÿ òèïèçè-
ðîâàíèå ïîâòîðÿþùèõñÿ óñëîâèé æèçíåäåÿòåëüíîñòè, êîíòåê-
ñòîâ ñîöèàëüíîé ñðåäû è àäåêâàòíîãî ïîâåäåíèÿ â äàííîì
êîíòåêñòå. Ìû âûÿâèëè íåñêîëüêî íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþ-
ùèõñÿ îáðàçöîâ:

ñòðåìëåíèå âñåìè ñèëàìè ñîõðàíèòü ïðèâû÷íûé îáðàç
æèçíè «òàêîãî, êàê âñå», ñäåëàòü âèä, ÷òî íè÷åãî íå ïðîèçîø-
ëî, îòðèöàÿ ëèáî ïðàâèëüíîñòü ïîñòàíîâêè äèàãíîçà («ÿ ÷óâ-
ñòâóþ ñåáÿ çäîðîâûì», «ó ìåíÿ íè÷åãî íå áîëèò» è ò.ä.), ëèáî
ñàìî ñóùåñòâîâàíèå òàêîãî çàáîëåâàíèÿ («íåò ýòîãî ÂÈ×à»).
Íàâåðíîå, ýòî îäèí èç õóäøèõ âûáîðîâ è ñîâåðøåííî òî÷íî
– íåäîëãîâå÷íûé. Êàê áû ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûé íè ñòàðàë-
ñÿ, îí óæå íå ìîæåò ïðîäîëæàòü æèòü êàê âñå, à íà÷èíàåò èã-
ðàòü ðîëü «êàê âñå æèâóùåãî», ñóùåñòâóþùåãî ïîä ãíåòîì òðå-
âîãè çà áëèæàéøåå áóäóùåå è áîÿçíè îãëàñêè äèàãíîçà;

ïîëíûé îòêàç îò ïðåæíåãî «ß», ÷àñòüþ êîòîðîãî áûëî
îñîçíàíèå ñåáÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì: äîáðîâîëüíîå çàò-
âîðíè÷åñòâî, ïåðååçä â äðóãîé ãîðîä, ñìåíà ïðîôåññèè, ðàç-
ðûâ ñâÿçåé ñ äðóçüÿìè, ðîäèòåëüñêîé ñåìüåé. Ïî ñóòè äåëà,
ýòî áåãñòâî îò ñåáÿ ñàìîãî;

÷åëîâåê ïóñêàåòñÿ âî âñå òÿæêèå, ÷óâñòâóåò ñåáÿ ñâîáîä-
íûì îò îáÿçàòåëüñòâ, íàõîäÿ îïðàâäàíèå â òîì, ÷òî æèòü îñ-
òàëîñü íåäîëãî. Êàê ïðàâèëî, ýòîò âàðèàíò âûáèðàþò òå, êòî
åùå äî èíôèöèðîâàíèÿ îñîçíàâàë è âîñïðèíèìàë ñåáÿ íàð-
êîìàíîì. ÂÈ× ëèøü ïðèáëèæàåò è áåç òîãî íåäàëåêèé êîíåö;

13 Êàê óòâåðæäàåò Ðîñçäðàâ â áðîøþðå «ÂÈ× – ýòî ñòðàøíî?», åñëè
íå ïðèíèìàòü ìåð ïðîôèëàêòèêè ïåðåäà÷è âèðóñà îò ìàòåðè ðåáåíêó, âå-
ðîÿòíîñòü èíôèöèðîâàíèÿ ðåáåíêà ñîñòàâèò 25–50%. Óïîòðåáëåíèå àí-
òèðåòðîâèðóñíûõ ïðåïàðàòîâ æåíùèíîé âî âðåìÿ áåðåìåííîñòè è ðî-
äîâ, à òàêæå ðåáåíêîì ïîñëå ðîäîâ, ïðîâåäåíèå ïëàíîâîãî êåñàðåâà
ñå÷åíèÿ è îòêàç îò ãðóäíîãî âñêàðìëèâàíèÿ ñíèæàþò ðèñê ïåðåäà÷è ÂÈ×
ðåáåíêó äî 1–8%.

ðàíòíîñòè êàê îäíà èç ÷åðò êóëüòóðû ñîâåòñêîãî ïðîøëîãî
â ïîñòñîâåòñêîé Ðîññèè îáîñòðèëàñü ìíîãîîáðàçèåì íîâûõ
èñòî÷íèêîâ íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê «èíàêèì» ñîöèàëüíûì
ñîîáùåñòâàì è ãðóïïàì: èíûõ èäåéíûõ ïðåäïî÷òåíèé, èíîé
íàöèîíàëüíîñòè, èíîãî óðîâíÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ, ïîòåíöèàëü-
íûõ êîíêóðåíòîâ íà ðûíêå òðóäà è ò.ä. Â îáøåé àòìîñôåðå
âçàèìíîé íåäîâåð÷èâîñòè ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå îáðåëè
êëåéìî îïàñíûõ íîñèòåëåé ñìåðòåëüíîãî çàáîëåâàíèÿ è âû-
íóæäåíû ðàäèêàëüíî ïåðåîñìûñëèòü ñâîå ïîëîæåíèå â îáùå-
ñòâå, èñêàòü äðóãèå ñïîñîáû âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ îêðóæàþùè-
ìè, ÷òîáû êàê-òî æèòü äàëüøå.

Àíàëèçèðóÿ ïîëó÷åííûå äàííûå – ðàññêàçû èíôèöèðî-
âàííûõ è ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ – ìû ñìîãëè óáåäèòüñÿ
â äîñòàòî÷íîé àäåêâàòíîñòè êîíöåïöèé èäåíòèôèêàöèè
(ïåðñîíàëüíîé è ñîöèàëüíîé) è ôðåéì-êîíöåïöèè È. Ãîô-
ìàíà. ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå âíåçàïíî îêàçûâàþòñÿ â ñòðåñ-
ñîâîé ñèòóàöèè, òðåáóþùåé áîëåçíåííîé ëîìêè âîñïðèÿòèÿ
ñâîåãî «ß» è íå ìåíåå òðóäíîãî ïåðåîñìûñëåíèÿ ñâîåé èäåí-
òè÷íîñòè.

È, õîòÿ ðåàëüíàÿ óãðîçà ïðè÷èíåíèÿ âðåäà äðóãèì ìîæåò
áûòü ýôôåêòèâíî áëîêèðîâàíà ïóòåì ñîáëþäåíèÿ ïðåäïè-
ñàííûõ ñîâðåìåííîé ìåäèöèíîé ïðàâèë öåëåâîé ãèãèåíû,
íîñèòåëè ÂÈ×-èíôåêöèè îáíàðóæèâàþò ñåáÿ ñòèãìàòèçè-
ðîâàííûìè, ñèìâîëè÷åñêè çàêëåéìåííûìè ëþäüìè. Îíè âû-
íóæäåíû çàíîâî êîíñòðóèðîâàòü îáðàç áëèæàéøåãî ìèðà è
ñîöèàëüíîé ñðåäû â áîëåå øèðîêîì ìàñøòàáå.

Ïðèíóæäåíû ïóòåì ïðîá è îøèáîê îñâàèâàòü îòëè÷íûå
îò ïðåæíèõ ïðàêòèêè ïîâñåäíåâíîãî ïîâåäåíèÿ â ðàçíîîá-
ðàçíûõ ñèòóàöèÿõ: â äîìàøíåì êðóãó è îáùåíèè ñ ëþáèìûì
÷åëîâåêîì, â êàáèíåòå âðà÷à, â ïàëàòå ÑÏÈÄ-öåíòðà, âî âçà-
èìîîòíîøåíèÿõ ñ êîëëåãàìè ïî ðàáîòå è íà÷àëüñòâîì (êîñî
ïîãëÿäûâàþùèì íà ïðåæäå íåïëîõîãî, à òî è îòëè÷íîãî ñî-
òðóäíèêà); îíè ëîâÿò îïàñëèâûå âçãëÿäû òîâàðèùåé ïî êëàñ-
ñó èëè óíèâåðñèòåòñêîé àóäèòîðèè, íàïðÿæåííî âõîäÿò â çíà-
êîìûé ìàãàçèí÷èê, è âîâñå áåäà, åñëè èíôèöèðîâàííàÿ
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äåíòû çà÷àñòóþ íå ãîòîâû âîñïðèíÿòü è ïðèíÿòü ê äåéñòâèþ
òó èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ, êàçàëîñü áû, æèçíåííî äëÿ íèõ íå-
îáõîäèìà. Íàïðèìåð, î òîì, ÷òî â ñëó÷àå èíòèìíîé áëèçîñòè,
äàæå åñëè îáà ïàðòíåðà èíôèöèðîâàíû, íåîáõîäèìî ïîëüçî-
âàòüñÿ ïðåçåðâàòèâîì, íåçàùèùåííûé ñåêñ ïðèâîäèò ê íàðà-
ñòàíèþ áîëåçíè. Èëè, íàïðèìåð, î òîì, ÷òî áåðåìåííîñòü –
÷åì áû îíà íè çàêîí÷èëàñü – ïåðåäâèãàåò áîëåçíü ÂÈ×-èí-
ôèöèðîâàííîé íà ñëåäóþùóþ ñòàäèþ.

Ñåðüåçíûé èíòåðåñ ê ÂÈ×-èíôåêöèè ïðîÿâëÿþò íåìíî-
ãèå. Îáû÷íî ýòî áîëåå áëàãîïîëó÷íûå äî áîëåçíè, áîëåå îá-
ðàçîâàííûå, â ïðèíöèïå îðèåíòèðîâàííûå íà èíôîðìàöèþ
ðåñïîíäåíòû. ×àùå îïðîøåííûõ èíòåðåñóþò ñîâåðøåííî
êîíêðåòíûå âîïðîñû. Òåõ, êòî ñòðåìèòñÿ ê ìàòåðèíñòâó, êàê
ïðàâèëî, áåñïîêîèò çäîðîâüå è ñóäüáà äåòåé. Òåõ, êòî áîëüøå
îðèåíòèðîâàí íà ñåáÿ, èíòåðåñóåò âîïðîñ ìîæíî ëè çàòîðìî-
çèòü ðàçâèòèå çàáîëåâàíèÿ è êàê ýòî ñäåëàòü.

Ãëàâíûì èñòî÷íèêîì ñâåäåíèé î çàáîëåâàíèè ÿâëÿþòñÿ
ðîäñòâåííèêè, êîòîðûå áåðóò íà ñåáÿ òðóä ïî ïîèñêó íåîáõî-
äèìîé èíôîðìàöèè èëè ñàìè èíôèöèðîâàííûå è áîëåå îñ-
âåäîìëåííûå íîâûå çíàêîìûå. Íà âòîðîì ìåñòå – êíèãè, áðî-
øþðû, ñòåíäû, ïå÷àòíûå èñòî÷íèêè è ýëåêòðîííûå ÑÌÈ,
ðåæå – Èíòåðíåò. Êîíñóëüòàöèè ñî ñïåöèàëèñòàìè çàíèìàþò
ïîñëåäíåå ìåñòî ñðåäè èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè. Ñî ñòîðîíû
ìåäèêîâ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå ãîðàçäî ÷àùå âñòðå÷àþò
îñóæäåíèå è áðåçãëèâîñòü, ÷åì ïîíèìàíèå è ñî÷óâñòâèå

Áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ çíàþò î òîì, ÷òî ìîãóò ïîëó-
÷èòü ïîìîùü ïñèõîëîãîâ. Îäíàêî ïðàêòèêó òàêîé ïîìîùè,
ïî âûñêàçûâàíèÿì ðåñïîíäåíòîâ, òðóäíî ïðèçíàòü óñïåøíîé.

×àñòî ïàöèåíòû íå ïîíèìàþò ñìûñëà áåñåä ñ ïñèõîëîãîì,
íå âèäÿò íåìåäëåííîãî ðåçóëüòàòà, à ïîòîìó ñ÷èòàþò òàêèå
áåñåäû áåñïîëåçíûìè è îòêàçûâàþòñÿ îò íèõ ïîñëå ïåðâîãî
æå âèçèòà. Èíîãäà íå ðåøàþòñÿ îáðàòèòüñÿ ê ïñèõîëîãó, áî-
ÿñü íàðóøèòü õðóïêîå äóøåâíîå ðàâíîâåñèå, êîòîðîãî èì óäà-
ëîñü äîñòè÷ü ñâîèìè ñèëàìè.

×òî êàñàåòñÿ ñîöèàëüíîé ïîìîùè, òî î íåé îïðîøåííûå
îñâåäîìëåíû åùå ìåíüøå, ÷åì î ïñèõîëîãè÷åñêîé. ×àñòî

ïîèñêè íîâîãî ñìûñëà æèçíè, ïîñòàíîâêà íîâîé öåëè –
ðîäèòü ðåáåíêà, ÷òîáû áûëî ðàäè êîãî çàáîòèòüñÿ î ñâîåì çäî-
ðîâüå, ïîëó÷èòü îáðàçîâàíèå, ÷òîáû ðåàëèçîâàòü ìå÷òó, áðî-
ñèòü ïàãóáíûå ïðèâû÷êè, êîòîðûå, âîçìîæíî, è ïðèâåëè ê
èíôèöèðîâàíèþ, ñòàòü âîëîíòåðîì èëè àêòèâèñòîì è ïîìî-
ãàòü ëþäÿì ñî ñõîæèìè æèçíåííûìè ïðîáëåìàìè.

Íåñìîòðÿ íà ðàçëè÷èÿ, ýòè æèçíåííûå âûáîðû ðîäíèò òî,
÷òî ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå âñåìè ñèëàìè ñòðåìÿòñÿ ñêðûòü
ñâîé ñòàòóñ îò îêðóæàþùèõ – âñåõ èëè çà èñêëþ÷åíèåì
ñàìûõ áëèçêèõ. Ýòî ñòðåìëåíèå òàêæå îïðåäåëÿåò õàðàêòåð âû-
ñòðàèâàþùåéñÿ öåïî÷êè ðåôðåéìèíãà â îòíîøåíèè ê ñîöè-
àëüíûì èíñòèòóòàì. Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ÂÈ×-èíôèöèðîâàí-
íûé íàäååòñÿ íà òî, ÷òî îãëàñêè íå íàñòóïèò, âçàèìîäåéñòâèå
íàëàæèâàåòñÿ, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå âûáîð, ñêîðåå âñåãî, áóäåò
ñäåëàí â ïîëüçó îòêàçà îò êîíòàêòîâ ñ òåì èëè èíûì ñîöè-
àëüíûì èíñòèòóòîì. Íàïðèìåð, îòêàç îò âèçèòîâ â ÑÏÈÄ-
öåíòð, îòêàç îò ïîñåùåíèÿ ðåáåíêîì äåòñêîãî ñàäà, óâîëüíå-
íèå ñ ðàáîòû è ò.ä.

È, íàêîíåö, ìû çàôèêñèðîâàëè ðåãèîíàëüíûå îñîáåííî-
ñòè ñîöèàëüíîãî êîíòåêñòà, â ðàìêàõ êîòîðîãî ïðèõîäèòñÿ
àäàïòèðîâàòüñÿ ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûì. Â îäíèõ ãîðîäàõ çà-
ìåòíà ïðîòîäåðåâåíñêàÿ êóëüòóðà, ò.å. íè÷åãî íåëüçÿ óòàèòü
îò ñîñåäà, âñå íà âèäó, ëþáàÿ òàéíà (ïóñòü è âðà÷åáíàÿ) ñòà-
íîâèòñÿ äîñòîÿíèåì ãëàñíîñòè. Ñîâñåì äðóãàÿ ñèòóàöèÿ ñêëà-
äûâàåòñÿ â ìåãàïîëèñå – Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, ãäå ëþäè, æèâó-
ùèå â îäíîé «áàøíå», ìîãóò íå çíàòü äðóã äðóãà â ëèöî.

ÂÈ×/ÑÏÈÄ – ñîöèàëüíàÿ ïðîáëåìà. Ýòî çàáîëåâàíèå ñòà-
íîâèòñÿ ïðîáëåìîé ïîòîìó, ÷òî ñàìè èíôèöèðîâàííûå ìàëî
îñâåäîìëåíû è î áîëåçíè, è î ñïîñîáàõ äåéñòâèé äëÿ ìèíè-
ìèçàöèè åå îïàñíûõ ïîñëåäñòâèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ñó-
ùåñòâóåò óñòîÿâøèõñÿ ïðåäñòàâëåíèé î òîì, ÷òî íåîáõîäèìî
çíàòü î ÂÈ× ñîâðåìåííîìó ÷åëîâåêó. Ê òîìó æå îïðîøåííûå
íå ñòðåìÿòñÿ áîëüøå óçíàòü î ñâîåì çàáîëåâàíèè, ïîñêîëüêó
íå íàäåþòñÿ óñëûøàòü ÷òî-ëèáî îáíàäåæèâàþùåå. Ñâåäåíèÿ
î ñòàäèÿõ, ñèìïòîìàõ áîëåçíè, î ñïîñîáàõ áîðüáû ñ íåþ èçâå-
ñòíû íåìíîãèì è íå âñåãäà äîñòîâåðíû. Áîëåå òîãî, ðåñïîí-
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Ïðèëîæåíèå 1 (ê ï. 2.2)

Êðóãëûé ñòîë æèëèùíûõ àêòèâèñòîâ ñ ÷èíîâíèêàìè
(27 ìàÿ 2008, ã. Ìîñêâà. Çàïèñü Êàðèí Êëåìàí)

Êðóãëûé ñòîë áûë îðãàíèçîâàí ðàáî÷åé ãðóïïîé âñåðîññèéñêî-
ãî «Ñîþçà æèòåëåé» äëÿ óñòàíîâëåíèÿ äèàëîãà ìåæäó æèëèùíûìè
àêòèâèñòàìè è ÷èíîâíèêàìè, îò êîòîðûõ çàâèñèò ñóäüáà ïîïðàâîê â
çàêîíîäàòåëüñòâå. Õîòÿ êðóãëûé ñòîë ïðîøåë â Öåíòðàëüíîì äîìå
æóðíàëèñòîâ (Ìîñêâà), æóðíàëèñòîâ íà íåì áûëî ìàëî. Äà è îò ÷è-
íîâíèêîâ ïðèøëè â îñíîâíîì âòîðûå ëèöà. Çàòî ïðåäñòàâèòåëüñòâî
æèëèùíîãî äâèæåíèÿ áûëî âïå÷àòëÿþùèì. Äâàäöàòü ëèäåðîâ ðå-
ãèîíàëüíûõ îáúåäèíåíèé æèòåëåé – îò Êàëèíèíãðàäà äî Èðêóòñ-
êà – âûñêàçàëè ïðåññå è ÷èíîâíèêàì ñâîè ïðåòåíçèè è ïðåäëîæå-
íèÿ ïî èçìåíåíèþ æèëèùíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà.

Ôîðìàëüíî êðóãëûé ñòîë îðãàíèçîâàë Îëåã Øåèí, ïðåäñåäàòåëü
Ñîâåòà ïàðòèè «Ñïðàâåäëèâàÿ Ðîññèÿ» ïî æèëèùíîé ïîëèòèêå è
ñîïðåäñåäàòåëü «Ñîþçà æèòåëåé». Íàçîâåì âñåõ ó÷àñòíèêîâ, ïîñêîëü-
êó èõ èìåíà è îáùåñòâåííûå äîëæíîñòè ìíîãî ãîâîðÿò î äâèæåíèè.
Ñî ñòîðîíû æèëèùíûõ àêòèâèñòîâ ó÷àñòâîâàëè: Âàëåíòèíà Âîðî-
íèíà («Ñîþç æèòåëåé Àñòðàõàíè», îáúåäèíÿþùèé 1200 äîìîâ â íå-
ïîñðåäñòâåííîì óïðàâëåíèè), Èðèíà Êàâåðèíà («Øêîëà Óïðàâëÿ-
þùèõ ÒÑÆ» Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà), Åâãåíèé Êîçëîâ («Íàäåæíûé Äîì»,
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã), Èãîðü Âèõîðåâ (ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ ÒÑÆ
«Êðàñíîïîëÿíñêàÿ 3», âûèãðàâøèé ñóäû ïî âîçâðàòó îáùåãî èìó-
ùåñòâà äîìó), Àíäðåé Êîíîâàë («Äâèæåíèå äîìêîìîâ Èæåâñêà»,
êîòîðîå âûíóäèëî ìåñòíûå âëàñòè ðàçðàáîòàòü ïîðÿäîê ïåðåäà÷è

Ïðèëîæåíèÿ

ÍÅÊÎÒÎÐÛÅ ÏÎËÅÂÛÅ ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÛ,

ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÍÛÅ ÄËß ÑÁÎÐÀ ÄÀÍÍÛÕ

Â ÎÏÈÑÀÍÍÛÕ ÊÅÉÑÀÕ

åäèíñòâåííîå, ÷òî ïðèõîäèò â ãîëîâó ïðè óïîìèíàíèè î ñî-
öèàëüíîé ïîìîùè, – ãîñóäàðñòâåííûå ïîñîáèÿ íà äåòåé.

Óïîìèíàëèñü ïîìîùü â òðóäîóñòðîéñòâå, â îðãàíèçàöèè
îáùåíèÿ ìåæäó èíôèöèðîâàííûìè, ïðåäëàãàëîñü ðàñøèðèòü
âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ñïåöèàëè-
çèðîâàííûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

È ïîñëåäíåå. Â îòëè÷èå îò äðóãèõ ãåðîåâ íàøåé êíèãè,
ÂÈ×-èíôèöèðîâàííûå – äàëåêî íå òå, êòî «ñàì ñåáÿ äåëàåò»
ðàäè äâèæåíèÿ â ëó÷øåå áóäóùåå. Îíè, íàïðîòèâ, íóæäàþòñÿ
â ïîìîùè, ÷òîáû ïðîòèâîñòîÿòü îïàñíîñòè ïîêèíóòü ýòîò ìèð
äî ñðîêà.

Ìû çàêàí÷èâàåì ñâîþ ãëàâó íå àêàäåìè÷åñêè áåñïðèñòðà-
ñòíî. Ïðèçûâàåì ÷èòàòåëÿ ê ñî÷óâñòâèþ è îêàçàíèþ ïîääåð-
æêè ýòèì ëþäÿì. Ìû ïóáëè÷íî îáðàùàåìñÿ ê ëèöàì, ïðèíè-
ìàþùèì ðåøåíèÿ: «Íàäî äåéñòâîâàòü!»

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé ñïèñîê

1. Children, women and HIV infection in the Russian Federation.
Information-political Review. Moscow: Child Fond UN (UNICEF), 2004.

2. Goffman E. Stigma: Notes on the Management of Spoiled Identity.
N.Y.: Prentice-Hall, 1963.
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çàêîíîäàòåëüíî óñòàíîâèòü îòâåòñòâåííîñòü ÷èíîâíèêîâ çà íàðóøå-
íèå íîðì Æèëèùíîãî êîäåêñà.

Ñòàëî î÷åâèäíî: ÷èíîâíèêè è ýêñïåðòû îò ïðàâèòåëüñòâà íå óñ-
ëûøàëè òîãî, ÷òî ïûòàëèñü äî íèõ äîíåñòè.

Ñåðãåé Ñèâàåâ («Ôîíä ýêîíîìèêè ãîðîäà»), íàçâàâ ñåáÿ íåçàâè-
ñèìûì ýêñïåðòîì (à íå ýêñïåðòîì ïðàâèòåëüñòâà, êàê åãî ïî îøèáêå
íàçâàë âåäóùèé êðóãëûé ñòîë Îëåã Øåèí), ñòàë îáúÿñíèòü æèëèù-
íûì àêòèâèñòàì, ÷òî åãî ïîçèöèÿ (è èäåàëüíàÿ ñõåìà ðåôîðìèðîâà-
íèÿ ÆÊÕ) ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïåðåäàòü âåñü æèëèùíûé ôîíä óï-
ðàâëÿþùèì êîìïàíèÿì. Äëÿ ÒÑÆ (Òîâàðèùåñòâî ñîáñòâåííèêîâ
æèëüÿ) õîðîøî áûòü òîëüêî ïîñðåäíèêîì ìåæäó æèòåëÿìè è ÓÊ
(Óïðàâëÿþùåé êîìïàíèåé). Ïî÷åìó? Ïîòîìó ÷òî óïðàâëÿòü äîëæ-
íû ëþäè, èìåþùèå òàêîé îïûò.

Ìîëîäîé ïðåäñòàâèòåëü «Ôîíäà ñîäåéñòâèÿ ðåôîðìèðîâàíèþ
ÆÊÕ» Àíäðåé ×èáèñîâ â íà÷àëå ñâîåãî âûñòóïëåíèÿ íà÷àë âûñìåè-
âàòü ñàìîóïðàâëåíöåâ, ñïðàøèâàÿ èõ, êàê îíè ðåøàþò âîïðîñ ñ âû-
âîçîì ìóñîðà. «Íå îòâå÷àéòå, – ïðîäîëæèë îí, – ÿ çíàþ – âûâàëè-
âàåòå ìóñîð â êîíöå óëèöû!» Ñàìîóïðàâëåíöû îòðåàãèðîâàëè
âîçìóùåííî: «Ïðîÿâëÿéòå õîòü óâàæåíèå!», «À ÷àñòíûå êîíòîðû ñ
óñòàâíûì êàïèòàëîì â 10 òûñÿ÷ ðóáëåé – îòâåòñòâåííûå ïðîôåññè-
îíàëû? Ìû êàê ðàç íå âûíîñèì ìóñîð íà óëèöó, ìû îòâåòñòâåííûå
ëþäè!»

Ïîñëå ýòîãî èíöèäåíòà ïðåäñòàâèòåëü Ìèíðåãèîíà íå íàøåë, ÷òî
ñêàçàòü ïî ñóùåñòâó. Îí ëèøü ïðèçâàë âñåõ íàëàäèòü äèàëîã áåç âçà-
èìíûõ îñêîðáëåíèé è îòìåòèë, ÷òî ðàç ãîñóäàðñòâî âûáðàëî òàêîé
ïóòü â æèëèùíîé ïîëèòèêå, òî íàäî ñ ýòèì ìèðèòüñÿ è ïûòàòüñÿ
ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ.

Ïðèìå÷àíèå àâòîðà ãëàâû. Êðóãëûé ñòîë ýôôåêòà íå èìåë. Âíå-
ñåííûå ïîïðàâêè íå áûëè ïðèíÿòû. Óäàëîñü ëèøü áëîêèðîâàòü âíå-
ñåíèå ïîïðàâîê, óõóäøàþùèõ ïîëîæåíèå ñàìîóïðàâëåíöåâ äîìàìè.

äîìîâ â óïðàâëåíèå), Òàòüÿíà Êîìàðîâà («Ñîâåò äîìîâûõ êîìèòå-
òîâ Òóëû»), Íàòàëüÿ Åðìîëèíà (êîîðäèíàòîð äâèæåíèÿ «Ñîþç ÒÑÆ
Íîâîñèáèðñêà»), Òàòüÿíà Áóðêîâà («Àññîöèàöèÿ âëàäåëüöåâ æèëüÿ»,
Ñàìàðà), Ðàäìèð ßíãèðîâ (Îáùåñòâåííîå äâèæåíèå «Â çàùèòó æè-
ëèùíûõ ïðàâ», Óôà), Êîíñòàíòèí Ðîãîçèí («Àëòàéñêàÿ êðàåâàÿ àñ-
ñîöèàöèÿ ñîáñòâåííèêîâ æèëüÿ», èçâåñòíàÿ ñâîåé áîðüáîé ñ êîììó-
íàëüíûìè ìîíîïîëèñòàìè), Èãîðü Áûñòðèöêèé (ïðåäñåäàòåëü ÒÑÆ
«Ñîãëàñèå-2» â Êàëèíèíãðàäå), Åâãåíèé Åðåìååâ («Êîîðäèíàöèîí-
íûé ñîâåò èíèöèàòèâíûõ ãðóïï Èðêóòñêà», èìåþùèé áîëüøîé îïûò
áîðüáû ñ óïëîòíèòåëüíîé çàñòðîéêîé), Ìàðê Ãðóäñêèé (óïîëíîìî-
÷åííûé äîìà â íåïîñðåäñòâåííîì óïðàâëåíèè ã. Æåëåçíîäîðîæíî-
ãî Ìîñêîâñêîé îáëàñòè) è ìîñêîâñêèå àêòèâèñòû, â òîì ÷èñëå îò
Èíñòèòóòà «Êîëëåêòèâíîå Äåéñòâèå». Òàêæå ñî ñòîðîíû æèòåëåé
âûñòóïèëà äåïóòàò Ãîñäóìû Ãàëèíà Õîâàíñêàÿ.

Äðóãóþ ñòîðîíó ïðåäñòàâëÿëè Ñåðãåé Ñèâàåâ (Ôîíä «Èíñòèòóò
Ýêîíîìèêè ãîðîäà», êîòîðûé ñ÷èòàåòñÿ àâòîðîì íîâîãî Æèëèùíî-
ãî êîäåêñà), Àëåêñàíäð Äðîíîâ (äèðåêòîð Äåïàðòàìåíòà æèëèùíîé
ïîëèòèêè Ìèíðåãèîíà Ðîññèè), Àíäðåé ×èáèñîâ (ïðåäñòàâèòåëü
«Ôîíäà ñîäåéñòâèÿ ðåôîðìèðîâàíèþ ÆÊÕ») è ðÿä äðóãèõ ÷èíîâ-
íèêîâ.

Ñíà÷àëà âûñòóïèëè æèëèùíûå àêòèâèñòû. Ñóòü èõ âûñòóïëåíèé
ñâîäèëàñü ê ñëåäóþùåìó: ðàç ãîñóäàðñòâî èçáàâëÿåò ñåáÿ îò îòâåòñòâåí-
íîñòè ïî óïðàâëåíèþ ìíîãîêâàðòèðíûìè äîìàìè (äà è óïðàâëÿëî îíî
íå òàê óæ ýôôåêòèâíî), ëþäè ãîòîâû âçÿòü ñâîè äîìà â ñàìîóïðàâëå-
íèå. Ãîñóäàðñòâî æå, íà ñëîâàõ çàÿâëÿÿ î ïîääåðæêå æèëèùíîé ðå-
ôîðìû (÷òîáû ïîòðåáèòåëè ñàìè âûáèðàëè îáñëóæèâàþùèå ôèðìû
è ïðî÷åå), íà äåëå ñòàâèò âñå íîâûå è íîâûå áàðüåðû.

Àêòèâèñòû çàòðîíóëè îñíîâíûå ïðîáëåìû: íåîáõîäèìîñòü äàòü
æèòåëÿì âîçìîæíîñòü çàêëþ÷àòü äîãîâîðà íàïðÿìóþ ñ êîììóíàëü-
íûìè ñëóæáàìè, êàêàÿ áû ôîðìà óïðàâëåíèÿ íè áûëà âûáðàíà, îáÿ-
çàòü ìîíîïîëèñòîâ çàêëþ÷àòü èíäèâèäóàëüíûå äîãîâîðà, óïîðÿäî-
÷èòü âîïðîñ î áåñïëàòíîé ïåðåäà÷å ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè â îáùóþ
ñîáñòâåííîñòü æèòåëåé äîìà, îñòàíîâèòü ðàñïðîäàæó îáùåé ñîá-
ñòâåííîñòè æèòåëåé (ïîäâàëû, ÷åðäàêè), óïîðÿäî÷èòü ïðîöåäóðó
ïåðåäà÷è äîìîâ â óïðàâëåíèå (ñ îáÿçàòåëüíûì àêòîì òåõíè÷åñêîãî
ñîñòîÿíèÿ äîìà), ïðèçíàòü íà äåëå íåïîñðåäñòâåííîå óïðàâëåíèå êàê
ðàâíóþ ñ äðóãèìè ôîðìó óïðàâëåíèÿ (âêëþ÷èòü íåïîñðåäñòâåííîå
óïðàâëåíèå â ôåäåðàëüíóþ ïðîãðàììó î êàïðåìîíòå). È ãëàâíîå –
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ñïðÿòàâøèé ãîëîâó ïîä õâîñò. «Êîìó-òî ýòà ïîçà êàæåòñÿ î÷åíü óäîá-
íîé: è ãîëîâà â òåïëå, è õâîñò ïîä ïðèñìîòðîì. Íî ýòî îáìàí÷èâîå
óäîáñòâî». Îí ðàññêàçàë î ñîêðàùåíèÿõ íà ñâîåì ïðåäïðèÿòèè è îá
îïûòå ïðîôñîþçíîé áîðüáû.

Âîîáùå íàñòðîåíèå ñîáðàâøèõñÿ áûëî âåñüìà ðåøèòåëüíûì.
Ñàìûå ðàäèêàëüíûå ïðèçûâû øëè íà óðà. Ñèëüíåå âñåãî áûëà âûðà-
æåíà íåïðèÿçíü ê ìåíåäæìåíòó ÀâòîÂÀÇà, ïîíàåõàâøèì ìîñêâè-
÷àì, êîòîðûå íè÷åãî íå óìåþò, êðîìå êàê íàáèâàòü ñâîè êàðìàíû.
Âèäíî, ÷òî íûíåøíåå ðóêîâîäñòâî âñåõ äîïåêëî.

Ãîâîðèëè î òîì, ÷òî íàñòóïàþò òÿæåëûå âðåìåíà, åñëè íè÷åãî íå
äåëàòü, òî çàâîä, äàþùèé æèçíü âñåìó ãîðîäó, «ìîñêâè÷è» îáàíêðî-
òÿò è ðàñïðîäàäóò ïî êóñî÷êàì. Ïîñëåäíèå âûçâàëè â íàðîäå ìàññó
ðàçäðàæåíèÿ. Ñ íèìè, îñîáåííî ñ ïîñëåäíèìè êîìàíäàìè óïðàâëåí-
öåâ, ëþäè ñâÿçûâàþò òîò òóïèê, â êîòîðûé çàãíàëè çàâîä è ãîðîä.

«Íå óïóñòèëè âîçìîæíîñòè ïîïèàðèòüñÿ è íåêîòîðûå ïîëèòè-
÷åñêèå ïàðòèè. Êàê æå áåç ýòîãî – îòìå÷àþò ÷ëåíû ïðîôñîþçà. Îä-
íàêî ýòî íå ãëàâíîå. Ãëàâíîå, ÷òî ëþäè íà÷àëè ïðèõîäèòü, âûòàñêè-
âàòü áàíàíû èç óøåé, ðàñêðûâàòü ðòû».

Êàê ðàññêàçàë êîîðäèíàòîð Ìåæðåãèîíàëüíîãî ïðîôñîþçà ðà-
áîòíèêîâ àâòîïðîìûøëåííîñòè (îáúåäèíÿåò ñâîáîäíûå ïðîôñîþ-
çû îòðàñëè, â òîì ÷èñëå «Åäèíñòâî-ÀâòîÂÀÇ») ïî Òîëüÿòòè Àíäðåé
Ëÿïèí, ïåðåâîä ÀâòîÂÀÇà íà ñîêðàùåííóþ ðàáî÷óþ íåäåëþ ñ ñåí-
òÿáðÿ è îñòàíîâêà êîíâåéåðà â àâãóñòå (ðàáî÷èå âåñü ìåñÿö áóäóò
ïîëó÷àòü 2/3 çàðàáîòêà) – ñèìïòîìû îäíîé è òîé æå ïðîáëåìû. «Î÷å-
âèäíî, ÷òî âñå èäåò ê ñîêðàùåíèþ îáúåìîâ ïðîèçâîäñòâà è óâîëüíå-
íèþ ïåðñîíàëà. Ñ ñåíòÿáðÿ è îñòàâøèåñÿ ðàáîòàòü ëþäè áóäóò ïîëó-
÷àòü îêîëî ïîëîâèíû èõ îáû÷íîé çàðïëàòû. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî èõ
ïëàòåæåñïîñîáíîñòü çíà÷èòåëüíî óïàäåò, íå áóäåò ñïðîñà íà ìíîãèõ
òîâàðû, ïîñòðàäàþò ïðåäïðèíèìàòåëè, âñÿ ñôåðà óñëóã. Ãîðîä æè-
âåò áëàãîäàðÿ çàâîäó, ïîýòîìó åãî çàêðûòèå èëè äàæå ìàññîâûå ñî-
êðàùåíèÿ – ñîöèàëüíàÿ è ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòàñòðîôà. Ïîä âîïðî-
ñîì è ïóñê êîíâåéåðà ñ ñåíòÿáðÿ. Ó ðàáîòíèêîâ, ïðîôñîþçà íåò
äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î òîì, ÷òî ïðîèñõîäèò íà ïðåäïðèÿòèè»,
– ðàññêàçàë Àíäðåé Ëÿïèí.

Ïî åãî ñëîâàì, åñòü ïîäîçðåíèå, ÷òî ìåíåäæåðû èñêóññòâåííî
ñäåðæèâàþò ïðîäàæè – åñòü äèëåðû, ãîòîâûå ïîêóïàòü ìàøèíû, íî
èì íå äàþò: «Âîçìîæíî, ÷òî çàâîä èñêóññòâåííî âåäóò ê áàíêðîòñòâó
– òîãäà åãî ìîæíî áóäåò ðàñ÷ëåíèòü è ïðîäàòü, êòî-òî î÷åíü õîðîøî

Ïðèëîæåíèå 2 (ê ï. 2.3)

Ïîëåâûå çàìåòêè î ìèòèíãå íà ÀâòîÂÀÇå
6 àâãóñòà 2009 ã., ã. Òîëüÿòòè

(çàïèñü Êàðèí Êëåìàí)

6 àâãóñòà 2009 ã. áîëåå 2 òûñ. æèòåëåé Òîëüÿòòè ñîáðàëèñü íà ìè-
òèíã, îðãàíèçîâàííûé ïðîôñîþçíûì êîìèòåòîì «Åäèíñòâî». Îñíîâ-
íûìè òåìàìè ìèòèíãà ñòàëè ñîêðàùåíèå ðàáî÷åé íåäåëè, ïðåäñòîÿ-
ùèå óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêîâ è äàëüíåéøàÿ ñóäüáà ïðåäïðèÿòèÿ.
Ìèòèíãóþùèå âûðàçèëè ñâîå íåäîâîëüñòâî ìåðàìè, ïðåäïðèíèìàå-
ìûìè àäìèíèñòðàöèåé ÀâòîÂÀÇà è ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ â óñëîâèÿõ
êðèçèñà. Ìíîãèå âûñòóïàëè çà íàöèîíàëèçàöèþ ïðåäïðèÿòèÿ. Ó÷àñ-
òíèêè àêöèè ïðîòåñòà ïîòðåáîâàëè òàêæå ñíèæåíèÿ çàðïëàò ìåíåä-
æåðîâ è ïðîçðà÷íîñòè ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè çàâîäà, ÷òîáû ðàáî-
÷èå àêòèâèñòû ñìîãëè îöåíèòü áëèçîñòü ïðåäïðèÿòèÿ ê áàíêðîòñòâó.

Ïåðåä ìåðîïðèÿòèåì íàãíåòàëàñü ñèëüíàÿ ïàíèêà. Ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, õîäèëè ñëóõè î òîì, ÷òî ÀâòîÂÀÇ íà ãðàíè âçðûâà, ÷òî ãðÿäåò
ìíîãîòûñÿ÷íûé áóíò è ò.ä. Ñ äðóãîé – ïðåäñêàçûâàëè íåêîå «êðîâà-
âîå âîñêðåñåíüå» è ðàçãîí ìèòèíãà ïî îáðàçöó Âëàäèâîñòîêà. Ñî
ññûëêàìè íà î÷åâèäöåâ ãîâîðèëè î ñòÿãèâàíèè êðóïíûõ ñèë ìèëè-
öèè, ÎÌÎÍà è Ì×Ñ â Òîëüÿòòè.

Êîãäà ìû ïðèøëè íà ìèòèíã â 10.30, íàì ïîêàçàëîñü, ÷òî îí ïðî-
âàëèòñÿ, íàðîäó áûëî ñîâñåì ìàëî. Ïîñòåïåííî ñ ðàçíûõ ñòîðîí ïî-
òÿíóëèñü ëþäñêèå ðó÷åéêè, íà ïåðâûé âçãëÿä íåçíà÷èòåëüíûå, íî
êàê-òî âíåçàïíî îêàçàëîñü, ÷òî ïåðåä ïðèãîðêîì ñîáðàëàñü óæå îã-
ðîìíàÿ òîëïà. À ëþäè âñå øëè è øëè ñî âñåõ ñòîðîí. Âèäèìî, îïî-
âåùåíèå ïåðåä ìèòèíãîì áûëî íàëàæåíî íåïëîõî, â òîì ÷èñëå áëà-
ãîäàðÿ ãðàôôèòè, íàíåñåííûì íà ñòåíû ãîðîäà àêòèâèñòàìè
ïðîôñîþçà.

Ìèòèíã ïðîõîäèë ïîä ëîçóíãàìè «Ñèëà ðàáî÷èõ â “Åäèíñòâå”»!»,
«Ñïàñåì ÀâòîÂÀÇ!», «Ðóêè ïðî÷ü îò ðàáî÷èõ ÀâòîÂÀÇà», «Âîð äîë-
æåí ñèäåòü â òþðüìå», «Êòî çàêðîåò ÀâòîÂÀÇ, áóäåò… íàìè íå ëþ-
áèì», «Ðàáî÷èé, òâîé çàâîä ðàçâàëèâàþò. Íå ìîë÷è!», «Äàåøü íàöè-
îíàëèçàöèþ», «Ìåíåäæåðàì – çàðïëàòó ðàáî÷èõ» è «ÂÀÇó –
ðåàëüíóþ ïîìîùü!».

×ëåí ïðîôñîþçà «Íàøå äåëî» (Òîëüÿòòè êàó÷óê) Âëàäèìèð
Æèëü÷åíêî âûøåë ñ ïëàêàòîì, íà êîòîðîì áûë èçîáðàæåí ñòðàóñ,
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2. Ïðîçðà÷íîñòè õîçÿéñòâåííîé è ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ.

3. Ðàáî÷åãî êîíòðîëÿ íàä ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíî-
ñòüþ âûñøåãî ðóêîâîäñòâà ÂÀÇà. Ñ ýòîé öåëüþ òðåáóåì ïðåäîñòàâ-
ëÿòü ïðîôñîþçó «Åäèíñòâî» ïîëíóþ èíôîðìàöèþ î ôèíàíñîâî-õî-
çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå ïðàâî íà ó÷àñòèå â
ñîãëàñîâàíèè ïðè íàçíà÷åíèè ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðåäîñòà-
âèòü ïðåäñòàâèòåëÿì ðàáîòíèêîâ ïðàâî ïðèîñòàíàâëèâàòü äåéñòâèå
ëþáîãî ðåøåíèÿ âûñøåãî ðóêîâîäñòâà ÂÀÇà.

4. Ñ÷åòíîé ïàëàòå ïðîâåñòè ðàññëåäîâàíèå ðàñõîäîâàíèÿ ñðåäñòâ
ïðåäïðèÿòèÿ, âêëþ÷àÿ ãîñïîääåðæêó, è îïóáëèêîâàòü ðåçóëüòàòû.
Ïðèâëå÷ü ðóêîâîäèòåëåé ÎÀÎ «ÀâòîÂÀÇ» ê îòâåòñòâåííîñòè çà íå-
ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå è õèùåíèÿ è îáÿçàòü èõ âåðíóòü íåîáîñ-
íîâàííî âûñîêèå è íåçàðàáîòàííûå äîõîäû â êàññó çàâîäà.

5. Ðàçðàáîòàòü äîëãîñðî÷íóþ ïðîãðàììó ðàçâèòèÿ îòå÷åñòâåííîãî
àâòîïðîìà. Îñóùåñòâèòü ìîäåðíèçàöèþ ïðîèçâîäñòâà íà âûïóñê
ñîâðåìåííûõ, áåçîïàñíûõ è êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ àâòîìîáèëåé.

6. Ðàçðàáîòàòü è îñóùåñòâèòü ýôôåêòèâíóþ ïðîãðàììó ñòèìó-
ëèðîâàíèÿ ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ «ÀâòîÂÀÇà» è îòå÷åñòâåííîãî àâ-
òîïðîìà.

7. Îáåñïå÷èòü ïîëíóþ çàíÿòîñòü ðàáîòíèêîâ ÎÀÎ «ÀâòîÂÀÇ».
8. Âîçîáíîâèòü â ïîëíîì îáúåìå ïðèîñòàíîâëåííûå ëüãîòû ðà-

áîòíèêàì çàâîäà.
9. Ïîâûñèòü óðîâåíü ïëàòåæåñïîñîáíîñòè íàñåëåíèÿ Ðîññèè ïî-

ñðåäñòâîì ïîëíîé çàíÿòîñòè è ñïðàâåäëèâîãî ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ
äîõîäîâ â ïîëüçó ëþäåé òðóäà.

10. Óñòàíîâèòü ñòîèìîñòü óñëóã ÆÊÕ íà óðîâíå íå áîëåå 10% îò
ñîâîêóïíîãî äîõîäà ñåìüè.

11. Îñâîáîæäåíèÿ çàåìùèêîâ, ïîòåðÿâøèõ ðàáîòó â ñâÿçè ñ ñî-
êðàùåíèåì ÷èñëåííîñòè èëè øòàòà, ëèáî ëèêâèäàöèåé îðãàíèçàöèè,
îò âûïëàò áàíêàì ïî âñåì âèäàì ïîòðåáèòåëüñêèõ êðåäèòîâ, ïðèîá-
ðåòåííûõ äî íîÿáðÿ 2008 ã., íà âåñü ïåðèîä áåçðàáîòèöû.

12. Ïåðåäàòü êîìïëåêñíûå îáùåæèòèÿ ÎÀÎ «ÀâòîÂÀÇ» â ìóíè-
öèïàëüíóþ ñîáñòâåííîñòü è ïðåäîñòàâèòü æèëüöàì ïðàâî ïðèâàòè-
çàöèè çàíèìàåìîé æèëïëîùàäè.

íà ýòîì çàðàáîòàåò. Ðóêîâîäñòâî ïðåäïðèÿòèÿ òî íàçûâàåò íà ñîâå-
ùàíèÿõ ñ àäìèíèñòðàöèåé ãîðîäà è îáëàñòè öèôðû ïëàíèðóåìûõ
óâîëüíåíèé â äåñÿòêè òûñÿ÷ ðàáîòíèêîâ, òî çàÿâëÿåò, ÷òî óâîëüíå-
íèé íå áóäåò. Â òîæå âðåìÿ èäóò ïåðåãîâîðû ñî ñëóæáîé çàíÿòîñòè
ãîðîäà î òðóäîóñòðîéñòâå ëþäåé. Ìû ñ÷èòàåì ëó÷øèì âûõîäîì â
äàííûé ìîìåíò íàöèîíàëèçàöèþ ïðåäïðèÿòèÿ. ×àñòíûå âëàäåëüöû
îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä îáùåñòâîì íèêàêîé íå íåñóò, ãîñóäàðñòâî æå
îáÿçàíî çàáîòèòüñÿ î ãðàæäàíàõ. Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìà ïðîâåðêà
ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî óïðàâëå-
íèå ïîñòðîåíî íå ýôôåêòèâíî, è ýòî ïðè÷èíà ïðîáëåì çàâîäà. Äîë-
æíà áûòü ðàçðàáîòàíà ïðîãðàììà âûõîäà èç êðèçèñà – ê ýòîìó ïðî-
öåññó äîëæíû áûòü ïðèâëå÷åíû ïðîôñîþçû».

Ó÷àñòíèêè ìèòèíãà ïðèíÿëè ðåçîëþöèþ. Èíöèäåíòîâ ñ ó÷àñòè-
åì ñîòðóäíèêîâ ìèëèöèè íà àêöèè ïðîòåñòà îòìå÷åíî íå áûëî.

Ðåçîëþöèÿ ìèòèíãà

Ìû, òîëüÿòòèíöû, ó÷àñòíèêè ìèòèíãà, âûðàæàåì ñåðüåçíóþ òðå-
âîãó çà íàøó ñóäüáó è ñóäüáó íàøèõ äåòåé, çà áóäóùåå àâòîçàâîäà è
ãîðîäà Òîëüÿòòè. Çàÿâëÿåì, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðóêîâîäèòåëè
ÎÀÎ «ÀâòîÂÀÇ», ïðèíèìàÿ ðåøåíèÿ î ñâîðà÷èâàíèè ïðîèçâîäñòâà,
ðàñïèñûâàþòñÿ â ñâîåé íåêîìïåòåíòíîñòè è ñîöèàëüíîé áåçîòâåò-
ñòâåííîñòè ïåðåä ðàáîòíèêàìè è ãîðîäîì â öåëîì. Íà ïðîòÿæåíèè
äëèòåëüíîãî âðåìåíè îíè êîðìÿò íàñ îáåùàíèÿìè î ñ÷àñòëèâîì áó-
äóùåì àâòîçàâîäà è åãî ðàáîòíèêîâ. Ãîâîðÿò î ïåðñïåêòèâíûõ è àí-
òèêðèçèñíûõ ïëàíàõ, íî ìû âèäèì òîëüêî òî, ÷òî ðóêîâîäñòâî, ïî-
îáåùàâ ñ òðè êîðîáà, ìåíÿåòñÿ, êàê ïåð÷àòêè, è óâîçèò èç Òîëüÿòòè
íåçàðàáîòàííûå ìèëëèîíû è ìèëëèàðäû, à ìû îñòàåìñÿ ó ðàçáèòîãî
êîðûòà. Ýòè ãîðå-óïðàâëåíöû íàñ ïóñòÿò ïî ìèðó, è óæå ïîñòàâèëè
çàâîä è ãîðîä íà ãðàíü ãóìàíèòàðíîé êàòàñòðîôû.

Ñ÷èòàåì, ÷òî ÷àñòíûé ñîáñòâåííèê – íåýôôåêòèâíûé ñîáñòâåí-
íèê, ÷àñòíûé ñîáñòâåííèê íà êðóïíîì ãðàäîîáðàçóþùåì ïðåäïðè-
ÿòèè íå òîëüêî ñîöèàëüíî áåçîòâåòñòâåííûé, íî è îáùåñòâåííî îïàñ-
íûé, òàê êàê îí ðóêîâîäñòâóåòñÿ êîðûñòíûìè èíòåðåñàìè, öåëü
êîòîðûõ – èçâëåêàòü ìàêñèìàëüíóþ ïðèáûëü äëÿ ñåáÿ.

Ìû îáðàùàåìñÿ ê ïðåçèäåíòó è ïðàâèòåëüñòâó Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè è òðåáóåì.

1. Íàöèîíàëèçàöèè ÎÀÎ «ÀâòîÂÀÇ» áåç ïðàâà ïîñëåäóþùåé ïðè-
âàòèçàöèè.
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Õîòåëè ëè âû ïðîäîëæàòü ïóòü ðîäèòåëåé?
Âû ñàìè âûáèðàëè ïðîôåññèþ èëè òàê ñëîæèëèñü îáñòîÿòåëü-

ñòâà? Ðàññêàæèòå ïîäðîáíåå.
2. Ñêàæèòå, êàêèå ìîìåíòû âàøåé æèçíè âû ìîæåòå íàçâàòü ïå-

ðåëîìíûìè? Ïîïîäðîáíåå, ïîæàëóéñòà.

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíòó íå ÿñíî, î ÷åì ãîâîðèòü, ïîÿñíèòå:
îñîáåííî âàæíûå ìîìåíòû æèçíè – ýòî òàêèå ìîìåíòû, êîòîðûå ñèëü-
íî ïîâëèÿëè íà âàøó äàëüíåéøóþ æèçíü.

Ñëåäèòå, áóäóò ëè óïîìÿíóòû âàæíûå îáùåñòâåííûå ñîáûòèÿ.

Áëîê 2. Î ñèòóàöèè â ñòðàíå â òî âðåìÿ, êîãäà ïîÿâèëàñü ÷åëíî÷-
íàÿ òîðãîâëÿ.

3. Äàâàéòå âñïîìíèì âðåìÿ, êîãäà ôàêòè÷åñêè ïåðåñòàë ñóùå-
ñòâîâàòü Ñîþç. Ñêàæèòå, ñ ÷åì ó âàñ àññîöèèðóåòñÿ ïåðèîä íà÷àëà
ðåôîðì – 90-å ãîäû? Êàê âû îöåíèâàåòå èçìåíåíèÿ â ñòðàíå?

4. Ïîæàëóéñòà, ðàññêàæèòå î ñâîåé æèçíè â ýòîò ïåðèîä ïîïîä-
ðîáíåå.

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþ-
ùèå âîïðîñû:

Êàêîé â òî âðåìÿ áûëà âàøà ñåìüÿ?
Êàê âû ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ â ýòîò ïåðèîä? Êàêèå áûëè òðóäíî-

ñòè: ìàòåðèàëüíûå è äðóãèå?
Ãäå è êåì âû òîãäà ðàáîòàëè (è/èëè ó÷èëèñü)?
Óñòðàèâàëà ëè âàøà ðàáîòà (äîõîä, ïåðñïåêòèâû)?
Õîòåëîñü ëè âàì ïîìåíÿòü ðàáîòó? ×àñòî ëè äî ýòîãî ìåíÿëè

ðàáîòó?

Èíòåðâüþåð! Â ýòîì âîïðîñû âû äîëæíû óçíàòü, ñòàë ëè ðåñïîí-
äåíò åçäèòü ÷åëíîêîì, îñòàâèâ ñâîþ ðàáîòó.

Èíòåðâüþåð! Öåëü ñëåäóþùèõ âîïðîñîâ – óÿñíèòü ìåðó ñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ.

Ñ êåì âû òîãäà áîëüøå âñåãî îáùàëèñü?
Âû ñ êåì-òî ñîâåòîâàëèñü èëè ñàìè ïðèíèìàëè ðåøåíèå â òðóä-

íûõ ñèòóàöèÿõ?

Ïðèëîæåíèå ¹ 3 (ê ãë. 3.1)

Ïóòåâîäèòåëü íàððàòèâíîãî èíòåðâüþ ñ ÷åëíîêàìè

(àâòîðû: Å.Í. Äàíèëîâà, Ñ.Ã. Êëèìîâà, Â.À. ßäîâ, Å.Í. ßäîâà
è äðóãèå ñîòðóäíèêè îòäåëà òåîðåòè÷åñêîãî àíàëèçà ñîöèàëüíûõ

òðàíñôîðìàöèé ÈÑ ÐÀÍ)

Âðåìÿ íà÷àëà áåñåäû _________
Çäðàâñòâóéòå, ìåíÿ çîâóò ______________. ß ïðåäñòàâëÿþ ÈÍ-

ÑÒÈÒÓÒ ÑÎÖÈÎËÎÃÈÈ Ðîññèéñêîé Àêàäåìèè Íàóê. Ìû ïðîâî-
äèì èññëåäîâàíèå áèîãðàôèé ðîññèÿí, êîòîðûå â 90-å ãîäû ñòàëè
çàíèìàòüñÿ ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé, è ëþäåé òîãî æå ïîêîëåíèÿ, êî-
òîðûå îñòàëèñü ðàáîòàòü íà ïðåæíåì ìåñòå. Íàì âàæíî çíàòü, êàêîé
îïûò âû ïðèîáðåëè â òî âðåìÿ, êàê îí ïîâëèÿë íà âàøó æèçíü.

Íàø îïðîñ àíîíèìíûé è çàéìåò ó âàñ ÷óòü áîëüøå ïîëó÷àñà.

Èíòåðâüþåð! Öåëü ââåäåíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû íàñòðîèòü
ðåñïîíäåíòà (èíôîðìàíòà) íà äîâåðèòåëüíûé ðàçãîâîð, íàìåêíóòü íà
òî, ÷òî ýòî – íàøà ïðîôåññèîíàëüíàÿ ðàáîòà è óñòðàíèòü âîçìîæ-
íóþ ïîäîçðèòåëüíîñòü îòíîñèòåëüíî çàïàäíûõ ñóáñèäèé.

Ïåðåä íà÷àëîì áåñåäû ïîïðîñèòå ðàçðåøåíèÿ èñïîëüçîâàòü äèêòî-
ôîí. (ß áóäó çàïèñûâàòü áåñåäó íà äèêòîôîí, ÷òîáû íå ïîòåðÿòü âàæ-
íûå äåòàëè). Ïîñòîÿííî ïðîñèòå ðåñïîíäåíòà ïîÿñíÿòü ñâîè îòâåòû.

Áëîê 1. Áèîãðàôèÿ.
1. Äëÿ íà÷àëà, ïîæàëóéñòà, ðàññêàæèòå î ñåáå.

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþ-
ùèå âîïðîñû. Öåëü: ïîíÿòü ðåñóðñ ñåìüè è èíòåðíàëüíîñòü – òî÷êà
îòñ÷åòà â ðàññóæäåíèÿõ ñàì ðåñïîíäåíò.

Ñêîëüêî âàì ëåò?
Ãäå âû ðîäèëèñü?
Â êàêîé ñåìüå âû ðîäèëèñü (êîëè÷åñòâî ÷ëåíîâ ñåìüè, ïðîôåñ-

ñèÿ ðîäèòåëåé, êàê ñåìüÿ áûëà îáåñïå÷åíà, êàê âàñ âîñïèòûâàëè)?
Áûëî ëè ÷òî-òî òàêîå â âàøåé ðîäèòåëüñêîé ñåìüå, ÷åì îíà

âûäåëÿëàñü èç âàøåãî îêðóæåíèÿ?
Ãäå è êàê âû ó÷èëèñü?
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ìè ïðèõîäèëîñü ñòàëêèâàòüñÿ â ïîåçäêàõ çà òîâàðîì è ïðè ðåàëèçà-
öèè òîâàðà.

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò ðàññêàçûâàåò î ñâîåì ïðîøëîì îïû-
òå, âîïðîñû çàäàþòñÿ â ïðîøåäøåì âðåìåíè. Ôèêñèðóéòå, ïîæàëóé-
ñòà, âðåìåííóþ äèíàìèêó, åñëè îíà åñòü: êàê áûëî è êàê ñåé÷àñ, åñëè
÷åëîâåê ïðîäîëæàåò çàíèìàòüñÿ ÷åëíî÷íûì áèçíåñîì.

9. Õîçÿåâà òîðãîâûõ öåíòðîâ, àäìèíèñòðàöèÿ ðûíêîâ òîëüêî ñî-
áèðàåò àðåíäíóþ ïëàòó, èëè âûïîëíÿåò åùå êàêèå-òî ôóíêöèè? Åñëè
äà, òî êàêèå: êîíòðîëèðóåò ðåæèì ðàáîòû, àññîðòèìåíò òîâàðà (íà-
ïðèìåð, ñìîòðèò, íåò ëè çàïðåùåííûõ ê ïðîäàæå òîâàðîâ); ñëåäèò
çà ÷èñòîòîé, ïðîãîíÿåò ñ ðûíêà êàðìàííèêîâ, ÷òî åùå? Ïðèâåäèòå,
ïîæàëóéñòà, ïðèìåð. Êàê áûëî ðàíüøå è êàê ñåé÷àñ.

10. Çíàêîìÿòñÿ ëè ëþäè, òîðãóþùèå íà ðûíêå? Åñëè äà, òî ñêîëü-
êî ÷åëîâåê ïðèìåðíî îêàçûâàþòñÿ â êðóãó çíàêîìûõ: äâà-òðè ÷åëî-
âåêà, íåñêîëüêî äåñÿòêîâ, íåñêîëüêî ñîòåí? Îíè îùóùàþò äðóã äðóãà
êîíêóðåíòàìè èëè, ñêîðåå, òîâàðèùàìè? Åñòü ëè âçàèìîïîìîùü? Â
÷åì? Â ÷åì íåò âçàèìîïîìîùè? Ïðèâåäèòå, ïîæàëóéñòà, ïðèìåðû.
Èçìåíèëîñü ëè ÷òî-òî â ýòîì ïëàíå ïî ñðàâíåíèþ ñ ïåðâûì ïåðèî-
äîì ÷åëíî÷íîé òîðãîâëè?

11. Ïðèõîäèëîñü ëè âàì èìåòü êîíòàêòû ñ ðýêåòèðàìè? Èëè îíè
âçàèìîäåéñòâóþò òîëüêî ñ àäìèíèñòðàöèåé ðûíêîâ? Ðàññêàæèòå
êàêîé-íèáóäü ñëó÷àé íà ýòó òåìó.

12.. Íà ïóòè îò òóðåöêèõ èëè ïîëüñêèõ ìàãàçèíîâ ïðèõîäèòñÿ
èìåòü äåëî ñ ðàçíûìè ÷èíîâíèêàìè: òàìîæåííèêàìè, ïàñïîðòíûì
êîíòðîëåì, ñàíýïèäñòàíöèåé, ìèëèöèåé, ïîæàðíûìè, è ïð. Êîìó
÷åëíîêè äàþò (äàâàëè) âçÿòêè è â êàêèõ ñëó÷àÿõ? Êàê ýòî ïðîèñõî-
äèò? Ïðèâåäèòå, ïîæàëóéñòà, ïðèìåðû. Êàê îïðåäåëÿåòñÿ ñóììà
âçÿòêè? Åñëè ïðèõîäèòñÿ èìåòü äåëî ñ ÷èíîâíèêàìè óæå íà ðûíêå,
òî ïåðåêëàäûâàåòñÿ ëè ôóíêöèÿ äà÷è âçÿòîê ÷èíîâíèêîâ íà àäìè-
íèñòðàöèþ ðûíêîâ èëè êàæäûé òîðãîâåö äîãîâàðèâàåòñÿ ñ ÷èíîâ-
íèêàìè ñàìîñòîÿòåëüíî? Êàê áûëî ðàíüøå, è êàê ñåé÷àñ?

13. Ïðèõîäèëîñü ëè âàì ñëûøàòü èëè ñàìîìó ó÷àñòâîâàòü â àê-
öèÿõ ïðîòåñòà, îðãàíèçîâàííûõ ëþäüìè, òîðãóþùèìè íà âåùåâûõ
ðûíêàõ? Åñëè äà, òî ðàññêàæèòå îá ýòîì: êòî ó÷àñòâîâàë â òàêèõ àê-
öèÿõ, ïî êàêîìó ïîâîäó îíè óñòðàèâàëèñü, ê êîìó áûëè îáðàùåíû,
÷åì çàêîí÷èëèñü?

Êàê â âàøåì îêðóæåíèè îòíîñèëèñü ê ïåðåìåíàì â æèçíè ñòðà-
íû (ê ðåôîðìàì)?

Áëîê 3. Î èà÷àëüíîì ýòàïå çàíÿòèÿ ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé.
5. Ðàññêàæèòå, êàê âû ïðèøëè ê ðåøåíèþ çàíÿòüñÿ òîðãîâëåé?

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþ-
ùèå âîïðîñû:

Îòêóäà âû óçíàëè îá ýòîì íîâîì äëÿ âàñ âèäå äåÿòåëüíîñòè?
Êòî-òî èç âàøèõ çíàêîìûõ óæå ïðîâåðèë ýòîò ïóòü?

×åãî âû îæèäàëè îò ýòîãî çàíÿòèÿ?

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò çàòðóäíÿåòñÿ ãîâîðèòü îá îæèäà-
íèÿõ, ïîÿñíèòå:

Ðåøèòü êîíêðåòíûå ìàòåðèàëüíûå ïðîáëåìû, ïåðåæèòü êðè-
çèñíûé ïåðèîä, îñâîèòü íîâóþ ïðîôåññèþ, îòêðûòü ñâîå äåëî è ïð.

Êàê âàì óäàëîñü ñîáðàòü ñðåäñòâà?
Â öåëîì, âû ñ÷èòàåòå ñâîé øàã ðèñêîâàííûì èëè íåò? Ïî÷å-

ìó? Êàêèå áûëè ïîâñåäíåâíûå ðèñêè? Êàêèå áûëè «çà» è «ïðîòèâ»?

Èíòåðâüþåð! Öåëü – âûÿñíèòü ãîòîâíîñòü ê ðèñêàì.

6. Ðàññêàæèòå, ïîæàëóéñòà, î êàêîé-íèáóäü ïîåçäêå, î ïåðâîé
èëè î òîé, ÷òî áîëüøå çàïîìíèëàñü.

Ñ êàêèìè ïðîáëåìàìè âû ñòîëêíóëèñü? ×òî áûëî íåïðèÿòíî?
Êàêèå ïîëåçíûå íàâûêè ïðèîáðåëè?
Êòî ïîääåðæèâàë âàñ, êòî âàì ìåøàë?

7. Ïðèøëîñü ëè âàì â õîäå çàíÿòèé ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé äîïîë-
íèòåëüíî ó÷èòüñÿ, ïðèîáðåòàòü äðóãóþ ïðîôåññèþ èëè ïîâûøàòü
êâàëèôèêàöèþ (íàïðèìåð, ó÷èòü èíîñòðàííûé ÿçûê, çàêîíû, âîäèòü
ìàøèíó, è ïð.)? Èëè âñå íóæíûå íàâûêè îñâàèâàëèñü íà ïðàêòèêå?

Áëîê 4. Ïðàâèëà âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ÷åëíîêàìè, ïðîäàâ-
öàìè òîâàðà è ïðåäñòàâèòåëÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæá.

8. Òåïåðü ïðîøó âàñ ðàññêàçàòü, êàê ñêëàäûâàëèñü âçàèìîîòíî-
øåíèÿ ìåæäó ÷åëíîêàìè è ÷åëíîêîâ ñ ðàçíûìè ëþäüìè, ñ êîòîðû-
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Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþ-
ùèå âîïðîñû, ÷òîáû óÿñíèòü, íàðàùèâàëèñü èëè óáûâàëè ðàçíûå âèäû
êàïèòàëà:

Íàïðèìåð, ìàòåðèàëüíî áûëî ëåã÷å òîãäà èëè ñåé÷àñ?
×àñòî ëè âàì ïðèõîäèëîñü äåéñòâîâàòü æåñòêî, íèêîìó íå äî-

âåðÿòü, èäòè íà óëîâêè? Áûëà ëè êîíêóðåíöèÿ?
Â öåëîì âû ñêîðåå óäîâëåòâîðåíû èëè ðàçî÷àðîâàíû âåäåíè-

åì òîðãîâîãî áèçíåñà â íà÷àëå 90-õ ãã.?
Áûëî ëè ó âàñ îùóùåíèå, ÷òî êðóã âàøåãî îáùåíèÿ ðàñøè-

ðèëñÿ èëè, íàîáîðîò, ñóçèëñÿ?
Êàê ê âàì îòíîñèëèñü äðóçüÿ, êîëëåãè, çíàêîìûå (íîâûå è ñòà-

ðûå)?
Âû ñ÷èòàëè çàíÿòèå òîðãîâëåé ïîñòîÿííûì èëè âðåìåííûì

äëÿ ñåáÿ?

Áëîê 7. Îòíîøåíèå ðåñïîíäåíòà ê ñâîåìó íûíåøíåìó ïîëîæå-
íèþ.

21. Êàê âû îñòàâèëè òîðãîâëþ?

Èíòåðâüþåð! Äëÿ òåõ êòî íå îñòàâèë:
Ïî÷åìó âû ðåøèëè ïðîäîëæèòü çàíèìàòüñÿ òîðãîâëåé?

22. ×åì âû çàíèìàåòåñü òåïåðü?

Èíòåðâüþåð! Íå ïîâòîðÿéòå òî, ÷òî ðåñïîíäåíò óæå ñêàçàë î ñåáå
â íà÷àëå. Îäíà èç çàäà÷ – óÿñíèòü ïëàíèðóåò ëè áóäóùåå, ò.å. ïðåîäî-
ëåë ëè òðàâìó ñìåíû îáðàçà æèçíè.

Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþùèå âîïðîñû:

Ãäå è êåì âû ñåé÷àñ ðàáîòàåòå?
Êàê âû îöåíèâàåòå ñâîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå?

23. Ñåé÷àñ âû óäîâëåòâîðåíû ñâîåé ðàáîòîé èëè íåò? ×òî ïðè-
íîñèò âÂàì óäîâëåòâîðåíèå, à ÷òî ðàçî÷àðîâàíèå?

24. Ñêàæèòå, êàê âû ñåãîäíÿ âèäèòå ñâîå áóäóùåå?
25. Âû áû õîòåëè, ÷òîáû æèçíü âàøèõ äåòåé áûëà ïîõîæà íà âàøó?

Åñëè äà, òî â ÷åì?

14.. Ïðèõîäèëîñü ëè ñëûøàòü èëè ñàìîìó ó÷àñòâîâàòü â êàêèõ-
òî êîíôëèêòàõ ìåæäó ðàçíûìè ãðóïïàìè òîðãóþùèõ íà ðûíêàõ?
Åñëè äà, òî êàêèå ýòî ãðóïïû (ìåñòíûå-ïðèåçæèå, ðàçíûå íàöèî-
íàëüíîñòè è ïð.)? Â êàêîé ôîðìå ïðîõîäèëè ýòè êîíôëèêòû (äðàêè,
ïåðåãîâîðû ïðåäñòàâèòåëåé, ïåðåãîâîðû ñ àäìèíèñòðàöèåé è ïð.)?

15. Â ñâÿçè ñ çàíÿòèåì ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé ïðèõîäèëîñü ëè âàì â
êàêîé-òî ðîëè (îáâèíÿåìîãî, ïîòåðïåâøåãî, ñâèäåòåëÿ) ó÷àñòâîâàòü â
ñóäåáíûõ ðàçáèðàòåëüñòâàõ? Åñëè äà, òî ðàññêàæèòå î òàêîì ñëó÷àå: â
÷åì áûëà ïðè÷èíà, êòî áûë âèíîâàò, ÷åì çàêîí÷èëîñü ðàçáèðàòåëüñòâî?

16. Íà êàêèå ãðóïïû âû áû ïîäåëèëè âñåõ ÷åëíîêîâ, òîðãóþùèõ
ñåãîäíÿ â Ðîññèè? Äàéòå íåáîëüøóþ õàðàêòåðèñòèêó ýòèì ãðóïïàì.

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò çàòðóäíÿåòñÿ ñ îòâåòîì, ñêàæèòå,
÷òî îí âïðàâå èñïîëüçîâàòü ëþáûå êðèòåðèè, êîòîðûå åìó êàæóòñÿ
âàæíûìè: íðàâñòâåííîñòü, íàöèîíàëüíîñòü, áîãàòñòâî, è ïð. Íî ñòà-
ðàéòåñü ñàìè íå íàçûâàòü ýòè èëè êàêèå-òî äðóãèå êðèòåðèè.

17. Áûëè èíòåðåñíûå ëþäè ñðåäè òåõ, ñ êåì âû ïîçíàêîìèëèñü
âî âðåìÿ çàíÿòèé ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé? ×åì îíè áûëè èíòåðåñíû?
Ðàññêàæèòå î êîì-íèáóäü èç íèõ.

18. Åñëè ãîâîðèòü î ñòðàíå â öåëîì, òî, êàê ïî âàøåìó ìíåíèþ,
Ðîññèÿ âûèãðàëà èëè ïðîèãðàëà îò òîãî, ÷òî ìíîãèå ëþäè îñòàâèëè
ñâîè ïðîôåññèè è ñòàëè çàíèìàòüñÿ ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé?

Áëîê 5. Î êîëëåãàõ ïî ïðåæíåìó ìåñòó ðàáîòû.
Ââîäíàÿ: Ïîãîâîðèì î òåõ ëþäÿõ, êîòîðûå â íà÷àëå 90-õ, íåñìîòðÿ

íà ìàòåðèàëüíûå òðóäíîñòè, ïðîäîëæàëè ðàáîòàòü íà ïðåæíèõ ìåñ-
òàõ: â øêîëàõ, â ÍÈÈ, â ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ. Êîíå÷íî, ó
êàæäîãî ÷åëîâåêà ñèòóàöèÿ óíèêàëüíàÿ, íî âñå-òàêè, êàêîâû, íà âàø
âçãëÿä, òèïè÷íûå ïðè÷èíû òîãî, ÷òî ýòè ëþäè íå ñòàëè èñêàòü ëó÷-
øåé äîëè?

19. Ñðåäè âàøèõ çíàêîìûõ, êîëëåã åñòü òàêèå ëþäè? Åñëè äà, òî
ðàññêàæèòå î êîì-íèáóäü èç íèõ. Êàê âû ñ÷èòàåòå, îí (èëè îíè) äî-
áèëèñü óñïåõà?

Áëîê 6. Íûíåøíåå îòíîøåíèå ê çàíÿòèþ ÷åëíî÷åñòâîì.
20. Ðàññêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê âû òåïåðü îöåíèâàåòå ïåðèîä

æèçíè, êîãäà âû âîò òàê çàíèìàëèñü òîðãîâëåé?
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ïå, êàêèå ýìîöèè èñïûòûâàþò ïðè îáùåíèè, êàê âåäóò ñåáÿ âî âçàèìî-
äåéñòâèè ñ ãðóïïîé.

Áîëüøîå ñïàñèáî. Î÷åíü èíòåðåñíî. Âû íàì ïîìîãëè â èññëåäî-
âàíèè.

Âðåìÿ çàâåðøåíèÿ ðàçãîâîðà _______

Èíòåðâüþåð! Îïèøèòå ðåñïîíäåíòà (ïîë, ïðèìåðíûé âîçðàñò è ïð.),
ìåñòî, ãäå ïðîõîäèëà áåñåäà, îòêðûòîñòü-çàêðûòîñòü ðåñïîíäåíòà,
äðóãèå îñîáåííîñòè.

Áëîê 8. Êðóã îáùåíèÿ òîãäà è òåïåðü (ñîöèàëüíûå ñåòè).
26. Ðàññêàæèòå, ìíîãî ëè äðóçåé ó âàñ ñåé÷àñ? Êòî îíè?
27. Ñêîëüêî ïðèìåðíî ó âàñ â çàïèñíîé êíèæêå òåëåôîíîâ, êî-

òîðûìè Âû ïîñòîÿííî ïîëüçóåòåñü (êàêèå-òî çíàåòå íà ïàìÿòü)?

Èíòåðâüþåð! Ïåðåõîä ê òåìå ñîöèàëüíûõ èäåíòèôèêàöèé.

28. Êàæäûé ÷åëîâåê â ñâîåé æèçíè êîãî-òî îòíîñèò ê «ñâîèì», à
êîãî-òî ê «íå ñâîèì», «äðóãèì» èëè äàæå «÷óæèì». Êîãî Âû ìîæåòå
íàçâàòü «ñâîèìè», à êîãî «íå ñâîèìè»?

Èíòåðâüþåð! ÂÍÈÌÀÍÈÅ! Ðåñïîíäåíò äîëæåí ñàì âûáðàòü î êîì
ãîâîðèòü â ïåðâóþ î÷åðåäü, î «ñâîèõ» èëè î «íå ñâîèõ».

Ïîäñêàçêà: Íà÷íèòå ãîâîðèòü î òåõ, î êîì ëåã÷å (î «ñâîèõ» èëè
«íå ñâîèõ»).

Èíòåðâüþåð! Âíèìàòåëüíî ñëåäèòå çà àêöåíòàìè èçëîæåíèÿ: ðåñ-
ïîíäåíò îïèñûâàåò èíòåðíàëüíî (òî÷êà îòñ÷åòà îí ñàì è ãðóïïà «ñâî-
èõ») èëè æå ýêñòåðíàëüíî (òî÷êà îòñ÷åòà â «äðóãèõ», â ñèòóàöèè è
ïð.) Çàäàâàéòå äîïîëíèòåëüíûå âîïðîñû ïî ñèòóàöèè. Íàïðèìåð: ÷àñ-
òî ëè âû îáùàåòåñü ñ òàêèìè ëþäüìè (åñëè ýòî ðåàëüíàÿ ãðóïïà)? Ïî
÷èñëó ëþäåé ýòî áîëüøàÿ ãðóïïà èëè ìàëåíüêàÿ? ×åì çàíèìàþòñÿ ëþäè
êàê ÷ëåíû ýòîé ãðóïïû, êàê îíè ïðîÿâëÿþò ñåáÿ? È ò.ä. òî æå ïî «íå
ñâîèì».

29. Îïèøèòå, ïîæàëóéñòà, ãðóïïó (ïîâòîðèòü, ÷òî áûëî ñêàçàíî,
ò.å. òàêóþ-òî), (êîòîðóþ âû íàçâàëè ñâîåé). Ïî÷åìó îíè «ñâîè»?

Èíòåðâüþåð! Ðåñïîíäåíò äîëæåí ñàì âûáðàòü ñòðàòåãèþ èçëîæå-
íèÿ. Âû äîëæíû çàôèêñèðîâàòü, êàêèå ñâîéñòâà ïðèïèñûâàþòñÿ ãðóï-
ïå, êàêèå ýìîöèè èñïûòûâàþò ïðè îáùåíèè, êàê âåäóò ñåáÿ âî âçàèìî-
äåéñòâèè ñ ýòîé («ñâîåé») ãðóïïîé.

30. Ïî÷åìó âû (òàêèõ-òî) íàçâàëè «íå ñâîèìè»? Îïèøèòå èõ,
ïîæàëóéñòà.

Èíòåðâüþåð! Ðåñïîíäåíò äîëæåí ñàì âûáðàòü ñòðàòåãèþ èçëîæå-
íèÿ. Âû äîëæíû çàôèêñèðîâàòü, êàêèå ñâîéñòâà îíè ïðèïèñûâàþò ãðóï-
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òàêëåé äåëàëà äåêîðàöèè è òàê äàëåå. Òî åñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ ó ìåíÿ íå áûëî, ò.å. òàêîå õîááè, êîòîðîå ïîòîì ïåðåðîñëî â
ïðîôåññèþ. È â ïðèíöèïå ìåíÿ òîæå, ñêàæåì òàê, öåíèëè, âî äâîðöå
êóëüòóðû. À ïîòîì íà÷àëèñü êàê ðàç âîò ýòè ïåðåñòðîå÷íûå ãîäû, äà?

È: Óãó.
Ð: …È äâîðåö êóëüòóðû ñòàë, òàê ñêàçàòü, ïîíåìíîãó ðàñïðîäà-

âàòüñÿ, îòäàâàòüñÿ â àðåíäó, ñòàëî íåâûãîäíî âåñòè ðàçëè÷íûå ìåðîï-
ðèÿòèÿ, ïîòîìó ÷òî ðàíüøå èõ äîòèðîâàë çàâîä, à òåïåðü èõ, åñòå-
ñòâåííî, îòäàëè íà ñàìîîêóïàåìîñòü. Âîò. È äèðåêòîð ýòîãî çàâîäà
ïðèíÿë ðåøåíèå ñäàâàòü âåñü äâîðåö â àðåíäó ìåëêèì ôèðìàì. Íó è,
åñòåñòâåííî, ïðèøëîñü, òàê ñêàçàòü, óõîäèòü. Ìíå ïðåäëàãàëè òàì
äðóãóþ êàêóþ-íèáóäü äîëæíîñòü, íî îíà áûëà íàñòîëüêî äàëåêà îò ìîåé
ñïåöèàëüíîñòè è îò ìîèõ èíòåðåñîâ, õîááè, ÷òî ÿ îòêàçàëàñü è óøëà
ðàáîòàòü â… ý-ý-ý-ý ñôåðó ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. ß ðàáîòà-
ëà ïðåïîäàâàòåëåì ýëåêòðîòåõíèêè, àâòîìàòèêè è âû÷èñëèòåëüíîé
òåõíèêè, à òàêæå ïðåïîäàâàëà îñíîâû áåçîïàñíîñòè â êóëèíàðíîì ó÷è-
ëèùå. Âîò. Â ïðèíöèïå, çàðàáîòîê ó ìåíÿ áûë íåïëîõîé, ïîòîìó ÷òî â
ýòîé ñôåðå âñåãäà äîâîëüíî… â ñôåðå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
âñåãäà áûëè õîðîøèå ñòàâêè… îé-é [êà÷àåò ãîëîâîé], îïëàòà. Âîò. È
ïëþñ ÿ åùå âåëà ãäå-òî, íó ïðàêòè÷åñêè, âñåãäà äâå-ïîëòîðû ñòàâêè, ó
ìåíÿ áûëè ëåêöèè. Òî åñòü çàðïëàòà áûëà íå-ïëî-õà-ÿ. Íî ýòî áûëî â
òî âðåìÿ, êîãäà, çíà÷èò, ìîé ìóæ… îí áûë ãëàâíûì èíæåíåðîì íà øâåé-
íîé ôàáðèêå, âîò, íó è òîæå, ñîîòâåòñòâåííî, õîðîøî çàðàáàòûâàë.
Ïîòîì îí ðåøèë îòêðûòü ñâîé áèçíåñ; çíà÷èò, ñíà÷àëà âñå áûëî õîðî-
øî äî òåõ ïîð, ïîêà â àâòîìîáèëüíîé êàòàñòðîôå íå ïîãèá… íå ïîãèá
åãî íàïàðíèê èëè êîìïàíüîí, âîò, à òàì î÷åíü ìíîãî áûëî çàâÿçàíî íà
êîìïàíüîíå, âîò… è áèçíåñ ðóõíóë. Íó âîò, â ïðèíöèïå, çíà÷èò, â ýòîò
ìîìåíò, êàê ðàç è ñîçäàëàñü ñèòóàöèÿ, êîãäà íóæíî áûëî… ý-ý-ý-ý, òàê
ñêàçàòü, íàõîäèòü ïóòè âûõîäà èç ýòîãî ïîëîæåíèÿ. Áûëî î÷åíü, êî-
íå÷íî, òÿæåëî… âîò, íà îäíó çàðïëàòó æèòü. À-à-à-à ìîé ìóæ ïðè-
ìåðíî èç òàêîé æå ñåìüè, êàê è ÿ. Ó íåãî îòåö ðàáîòàåò òîæå ïðåïî-
äàâàòåëåì â Ïîëèòåõíè÷åñêîì èíñòèòóòå, îí áûë çàâ. êàôåäðîé, ìàòü
åãî òîæå ðàáîòàëà â èíñòèòóòå, íî â äðóãîì, â òåõíîëîãè÷åñêîì. Âîò.
Â îñíîâíîì ñðåäè ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà ÂÑÅÕ âóçîâ áûëî î÷åíü
áåäñòâåííîå ïîëîæåíèå, è î÷åíü ìíîãèå óõîäèëè, ñòàëè óõîäèòü â êà-
êèå-òî òàì äðóãèå îáëàñòè, ÷òîá æèòü íà äîïîëíèòåëüíûé çàðàáî-
òîê. Âîò. À-à-à-à ìîÿ ìàòü îòêðûëà ñâîå, êàêîå-òî íåáîëüøîå ïðîèç-
âîäñòâî, âîò, à åãî îòåö… íó, ñêàæåì òàê, èñòîðèÿ òàêàÿ: äåíåã íå

Ïðèëîæåíèå 4 (ê ï. 3.2.)

Òðàíñêðèïò èíòåðâüþ ñ áûâøåé ÷åëíî÷íèöåé

(èíòåðâüþåð Àëåêñàíäðà Êèñóðèíà,
ñòóäåíòêà II êóðñà ôàêóëüòåòà ñîöèîëîãèè ÃÓÃÍ, 2000 ã.)

Èíòåðâüþåð (äàëåå – È): Çäðàâñòâóéòå, ìåíÿ çîâóò Ñàøà. ß ñòó-
äåíòêà è ïðåäñòàâëÿþ Èíñòèòóò ñîöèîëîãèè ÐÀÍ. Ìû ïðîâîäèì
èññëåäîâàíèå áèîãðàôèé ëþäåé, êîòîðûå â 90-å ãîäû ñòàëè çàíè-
ìàòüñÿ ÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé. Íàì õîòåëîñü áû ïîíÿòü, êàêîé îïûò
îíè ïðèîáðåëè â òî âðåìÿ, êàê îí ïîâëèÿë íà èõ, íó, ñîîòâåòñòâåí-
íî, âàøó æèçíü. Íàø âîïðîñ àíîíèìíûé è çàéìåò ó âàñ îêîëî 40
ìèíóò.

Èòàê, íà÷íåì íàøó áåñåäó. Äëÿ íà÷àëà, ðàññêàæèòå, ïîæàëóé-
ñòà, î ñåáå.

Ðåñïîíäåíò (äàëåå – Ð): À ÷òî ðàññêàçûâàòü?
È: Âîîáùå, î ñåáå. Íàïðèìåð, ñêîëüêî âàì ñåé÷àñ ëåò? Â êàêîé ñå-

ìüå âû ðîäèëèñü?
Ð: Ñåé÷àñ ìíå 44 ãîäà. Ðîäèëàñü ÿ â ñåìüå ñëóæàùèõ. Ìàìà ðàáîòà-

ëà â èíñòèòóòå ïðåïîäàâàòåëåì, êàíäèäàò òåõíè÷åñêèõ íàóê. Ïàïà –
âåäóùèé ñïåöèàëèñò â îáëàñòè êîíñòðóèðîâàíèÿ ìèêðîäâèãàòåëåé.
Çàêîí÷èëà ÿ òîæå èíñòèòóò ïî ñïåöèàëüíîñòè àâòîìàòèêà è òåëå-
ìåõàíèêà…

È: À êàêîé èíñòèòóò?
Ð: Âîðîíåæñêèé ïîëèòåõíè÷åñêèé èíñòèòóò…
È: Óãó.
Ð: …Ïðèîáðåëà ñïåöèàëüíîñòü èíæåíåðà-ýëåêòðèêà. Ïîøëà íà ðà-

áîòó. Íà çàâîä, êîòîðûé îôèöèàëüíî âûïóñêàë òåëåâèçîðû, à íà ñàìîì
äåëå äåëàë âîåííûå ðàäèîñòàíöèè… ðàáîòàëà íà ýòîì çàâîäå.

Ïîòîì ó ìåíÿ ðîäèëàñü âòîðàÿ äî÷ü, êîòîðàÿ áûëà äîâîëüíî áîëåç-
íåííîé. Ìíå ïðèøëîñü óéòè ñ ýòîãî çàâîäà, õîòÿ òàì óæå ñêëàäûâà-
ëàñü äîñòàòî÷íî ïðèëè÷íàÿ êàðüåðà. Âîò… ÿ áûëà èñïîëíÿþùèì îáÿ-
çàííîñòè íà÷àëüíèêà áþðî, ó ìåíÿ â ïîä÷èíåíèè áûëî 50 ÷åëîâåê. Âîò…
íî èç-çà äî÷åðè ìàëåíüêîé… ïîòîìó ÷òî ó íåå íà÷èíàëàñü àñòìà… ïðè-
øëîñü óéòè â êóëüòóðó. ß óøëà ðàáîòàòü âî äâîðåö êóëüòóðû ðóêîâî-
äèòåëåì êðóæêà, ïîòîì ñòàëà õóäîæíèêîì-îôîðìèòåëåì. Íî ýòî èç-
çà òîãî, òàê ñêàçàòü, ÷òî ó ìåíÿ áûëè… áûëî õîááè: ÿ ñ äåòñòâà
çàíèìàëàñü òåì, ÷òî øèëà âñÿ÷åñêèå èãðóøêè. Âîò. Äëÿ øêîëüíûõ ñïåê-
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äàþ òåáå, è äåíüãè ñïðîøó ñ òåáÿ, ïîòîìó ÷òî ñûíó ñâîåìó ÿ, òàê ñêà-
çàòü, íå î÷åíü â ýòîì äåëå äîâåðÿþ». È ÿ, çíà÷èò, äåíüãè-òî ïîëó÷èëà,
íî íóæíî áûëî ÷òî-òî ïðèäóìàòü, ÷òî äåëàòü. À òàê êàê ÿ çíàëà ýòèõ
áðàòüåâ, åãî êîìïàíüîíîâ, âîò, òî ìû ñ íèìè… â òî âðåìÿ îíè çàíèìà-
ëèñü êàíöåëÿðñêèì áèçíåñîì, ñêàæåì òàê, ïîêóïàëè òåòðàäè, àëüáî-
ìû, ðó÷êè, íó òîãî, ÷åãî áûë äåôèöèò, â ìàãàçèíàõ áûë äåôèöèò. Îíè,
çíà÷èò, âñå ýòî çàêóïàëè è âûâîçèëè, ïðîäàâàëè íà ðûíêàõ îáëàñòè, íó
è â íåêîòîðûõ ìàãàçèíàõ, íî â îñíîâíîì ïî îáëàñòè, òàê êàê îíà áûëà,
òàê ñêàçàòü, îòðåçàíà îò äîñòàâêè âîò òàêîé âîò, ò.å. åñëè â ãîðî-
äàõ åùå êàêàÿ-òî ïðîäóêöèÿ áûëî, òî â ñåëüñêèõ ðàéîíàõ ýòîãî ïðîñòî
íå áûëî, è ëþäÿì ïðèõîäèëîñü åçäèòü çà ìíîãèå êèëîìåòðû â ãîðîä, ÷òîáû
êóïèòü. Åñòåñòâåííî, ýòî íåóäîáíî, è ñòàëè ñòèõèéíî îðãàíèçîâûâàòü-
ñÿ òàêèå âîò ðûíêè. Ïðè÷åì, åñëè â îäíîì ðàéîíå ýòîò ðûíîê ðàáîòà-
åò â ñóááîòó, òî, çíà÷èò, â âîñêðåñåíüå âñå ÷åëíîêè ñ ýòîãî ðûíêà ïå-
ðååçæàþò íà ñîñåäíèé ðûíîê è ðàáîòàþò, òîðãóþò òàì, íî, â
ïðèíöèïå, ýòî áûëî óäîáíî âñåì. Âîò. È, çíà÷èò, ÿ ñ íèìè ïîãîâîðèëà,
à îíè ãîâîðÿò: «Ñåé÷àñ äåôèöèò äíåâíèêîâ, åñëè ñóìååøü çàêàçàòü äíåâ-
íèêè, ÷òîá òåáå èõ áûñòðî ñäåëàëè è ìû áû èõ ïðîäàëè ïåðåä ïåðâûì
ñåíòÿáðÿ, òî, çíà÷èò, ýòî áûëî áû äîâîëüíî õîðîøî. Â ãîðîäå òîãäà
áûëà îäíà, ïðàêòè÷åñêè, òèïîãðàôèÿ. Âîò. ß ïðèåõàëà òóäà è íå çíàþ:
òî ëè ó ìåíÿ äàð óãîâàðèâàòü ëþäåé, òî ëè ÷òî, è ìíå, çíà÷èò, ñîãëàñè-
ëèñü íàïå÷àòàòü ýòè äíåâíèêè. Ïðè÷åì íàïå÷àòàòü â ðåêîðäíûå ñðî-
êè. Òî åñòü ïîñòàâèòü ìåíÿ íå â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü, êîãäà îíè âñå çà-
êàçû äåëàþò, à ðàçäâèíóòü çàêàçû è, çíà÷èò, ñóíóòü òóäà ìîé çàêàç,
÷òîáû ÿ, òàê ñêàçàòü, óñïåëà. À ýòî âðåìÿ, ýòî áûëî óæå êîíåö èþëÿ –
íà÷àëî àâãóñòà, ò.å. êàê ðàç, òî ñàìîå âðåìÿ, êîãäà ýòè äíåâíèêè íóæ-
íû. Ïðàêòè÷åñêè äâå íåäåëè è âñå. Íàðîä óæå çàòàðèâàåòñÿ, è íèêîìó
ýòè äíåâíèêè, ñîîòâåòñòâåííî, íå íóæíû. Íè ïåðâîãî ñåíòÿáðÿ, íè
ïîñëå îíîãî. Âîò. Â îáùåì, ïîëó÷èëîñü, äåéñòâèòåëüíî, ÿ ýòè äíåâíèêè
çàêàçàëà, ïðè÷åì çàêàçàëà ïî î÷åíü äåøåâîé öåíå. Ýòè äíåâíèêè ÿ ïî-
òîì ðàçäàëà âñåì ýòèì êîìïàíüîíàì, è íàñ âçÿëè… çíà÷èò, ó íàñ áûëà
ìàøèíà, è íàñ âçÿëè, íà ïðîáíóþ âûåçäêó – ÷òî ïîëó÷èòñÿ. Âîò. Íó,
ìû ñ ìóæåì çàãðóçèëèñü, ïîåõàëè…

È: Ý-ý-ý, Åëåíà, ïðîñòèòå, ïîæàëóéñòà, íå ìîãëè áû âû ïîïîä-
ðîáíåå ðàññêàçàòü î âàøåé ïåðâîé âûåçäêå… íó ìåõàíèçì ÷òî ëè,
êàê âñå áûëî?

Ð: Ìåõàíèçì? Ìåõàíèçì íàì çíà÷èò, îáúÿñíèëè. Òàê. Â ïðèíöèïå,
íàì äàëè òîâàð íà êàêóþ-òî ñóììó…

õâàòàåò. Ó íåãî íà êàôåäðå åñòü àñïèðàíò. Ó àñïèðàíòà òîæå íå õâà-
òàåò äåíåã. À ó àñïèðàíòà åñòü áðàò, êîòîðûé çàíèìàåòñÿ âîò ýòîé
÷åëíî÷íîé òîðãîâëåé. È ïåðâîå âðåìÿ ýòîìó àñïèðàíòó ïðèõîäèëîñü
ïîñòîÿííî îòïðàøèâàòüñÿ ó çàâ. êàôåäðîé, ÷òîá, çíà÷èò, çàíèìàòüñÿ
ýòèì æå áèçíåñîì, âîò, íî, òàê êàê åãî ÷àñû ïîñòîÿííî íà êîãî-òî
ïåðåêèäûâàëèñü…

È: Ïðîñòèòå, ò.å. çàâ. êàôåäðîé – ýòî îòåö âàøåãî ìóæà?
Ð: Äà, çàâ. êàôåäðîé – ýòî ìîé ñâåêîð. Âîò [êàøëÿíóëà]. Íó òàê

êàê ÷àñû ïåðåêèäûâàëèñü, åñòåñòâåííî, ëþáîé çàâ. êàôåäðîé ñòàíåò
çàäàâàòü âîïðîñû, çíà÷èò, âñå ýòî íåóäîáíî è ïëîõî… âîò. È àñïèðàí-
òó ïðèøëîñü ïðèçíàòüñÿ â òîì, ÷òî îí, òàê ñêàçàòü, çàíèìàåòñÿ ýòèì
áèçíåñîì, à òîãäà ýòî ñ÷èòàëîñü íó íå î÷åíü äîñòîéíûì áèçíåñîì. È
ïîñîâåòîâàòü ñâîåìó, òàê ñêàçàòü, ðóêîâîäèòåëþ, ò.å. ìîåìó ñâåêðó,
çàâåäóþùåìó êàôåäðîé, ïðèñîåäèíèòüñÿ ê íèì, íî äëÿ ýòîãî, çíà÷èò,
êàêîé-òî âçíîñ âíåñòè, íó ò.å., ñîîòâåòñòâåííî, òàì êàêîé-òî îá-
ùèé êàïèòàë, íà êîòîðûé çàêóïàþòñÿ òîâàðû. Âîò. Ïîòîì ýòî âñå,
çíà÷èò, ïðîäàâàòü è äåëèòü íà òðè ðàâíûå ÷àñòè: ìîé ñâåêîð è âîò
ýòè âîò äâà áðàòà-àñïèðàíòà. Âòîðîé áðàò òîæå áûë ñ âûñøèì îá-
ðàçîâàíèåì, íó îí ðàáîòàë íà çàâîäå. Çàâîä ðóõíóë, íó, êàê îáû÷íî, îí
áûë âîåííûé ðàäèîýëåêòðîíèêè, è èç-çà ýòîãî, òàê ñêàçàòü, ïîøåë â
ýòîò áèçíåñ. Âîò. È-è-è, çíà÷èò, êîãäà ìîé ñâåêîð ñòàë ýòèì çàíè-
ìàòüñÿ ó íàñ åùå ïîëîæåíèå áûëî áîëåå-ìåíåå ñòàáèëüíîå, à ïîòîì,
êîãäà âîò óæå ìóæíèí áèçíåñ ðóõíóë, âîò è-è-è [êàøëÿåò]. Ý-ý-ý-ý… è
âîò íàøå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ñòàëî ïàäàòü, è ÿ âèäåëà, ÷òî ó
ñâåêðà äîõîäû ðàñòóò, íî… çíà÷èò, îòíîøåíèÿ ñâåêðà è åãî ñûíà, ò.å.
ìîåãî ìóæà, áûëè, ñêàæåì òàê, íå î÷åíü, ý-ý-ý-ý, íå î÷åíü òåïëûìè,
÷òî ëè õîðîøèìè…

È: Òî åñòü ïðîõëàäíûìè?
Ð: Äà, áûëè áîëåå ïðîõëàäíûìè, íó òàêèìè… ïðîõëàäíûìè áûëè.

Âîò. Íî òàê êàê åñòü âíóêè, ÿ ïîøëà, ñàìîëè÷íî ïîøëà ê ñâåêðó… è
ïîïðîñèëà åãî íàì ïîìî÷ü, íî ïîìî÷ü íå ìàòåðèàëüíî, à âîò, òàê ñêà-
çàòü, âëèòüñÿ â ýòîò áèçíåñ [êàøëÿåò]. Íó è òîãäà îí ìíå ñêàçàë: «Âîò,
ÿ òåáå äàþ 1000 ðóáëåé. Åñëè òû ñìîæåøü ÷òî-òî íà íèõ, òàê ñêà-
çàòü, ñäåëàòü ñ ýòèìè äåíüãàìè, êîòîðûå ïîòîì ñòàíóò áîëüøèìè
äåíüãàìè, ò.å. òû ñìîæåøü îòäàòü ìíå äîëã è ïðîâåðíóòü òàê, ÷òî ÿ
óâèæó, ÷òî ó òåáÿ ÷òî-òî ïîëó÷àåòñÿ â ýòîé îáëàñòè òîðãîâëè, ìû,
çíà÷èò, âîçüìåì âàñ â íàøó êîìïàíèþ». Íó, îíè ñåáÿ òàê íàçûâàëè –
«êîìïàíèÿ», è ãîâîðèò: «Åñëè ó òåáÿ ýòî ïîëó÷èòñÿ… íî ó÷òè, äåíüãè ÿ
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È: …ôàêòè÷åñêè ìåñÿ÷íóþ çàðïëàòó…
Ð: …Äà, ìîþ ìåñÿ÷íóþ çàðïëàòó. Íó, åñòåñòâåííî, ýéôîðèÿ. Íà

ñëåäóþùèé äåíü åäåì â äðóãîé ðàéîí è òàì íå ïðîäàåì ïðàêòè÷åñêè íè-
÷åãî, ò.å, ãîðå, äóìàëè, ÷òî ðåáÿòà íàñ, òàê ñêàçàòü, âûãîíÿò. Íî, êàê
ïîòîì îêàçàëîñü, î÷åíü õîðîøî ïîøëè íàøè äíåâíèêè, è âîò ïåðâûå äíåâ-
íèêè ÿ òàì ñäåëàëà çà 10 êîïååê, à ïðîäàâàëè çà ðóáëü. Òî åñòü ïîëó÷è-
ëîñü, ïðåäñòàâëÿåòå, ÷òî… ÿ ñ òûñÿ÷è ñäåëàëà 10 òûñÿ÷. Ñîîòâåò-
ñòâåííî, ÿ âåðíóëà äåíüãè ýòîìó… ñâåêðó, äà, è ïîíà÷àëó ìû åçäèëè
òàê… ó íàñ íå áûëî îáùåãî êàïèòàëà, ò.å. ïðîäàâàëè íàø òîâàð òå, à
ìû ïðîäàâàëè èõ òîâàð, ò.å. êàêîé-òî âçàèìîçà÷åò. Âîò â ýòîì ÿ ñî-
âåðøåííî íè÷åãî íå ïîíèìàþ, íî ìîé ìóæ áûë, òàê ñêàçàòü, ôèíàíñî-
âûì äèðåêòîðîì âî âñåé ýòîé ñèòóàöèè. Âîò. È ïåðâîå âðåìÿ åçäèëè
âîò òàê âîò. À ïîòîì, ïîëó÷àåòñÿ êàê: òðè ÷ëåíà ïðîäàþò êàíöòîâà-
ðû – ó íèõ èäóò õîðîøî, à ó íàñ øëè õîçòîâàðû. Ñîâåðøåííî íåïîíÿò-
íî, íî ìû… ó íàñ ïî÷åìó-òî ïîëó÷àëîñü òàê, ÷òî õîçòîâàðû øëè… à
êàíöòîâàðû – íà âòîðîì ïëàíå. È ìû âäâîåì äåëàëè çà âñåõ ïÿòåðûõ
ïðîäàæè ïî õîçòîâàðàì. Íó è ïîòîì ìåñÿö ìû îòðàáîòàëè, ïîìíþ ïåð-
âîå ñåíòÿáðÿ, êàê ðàç íà ïåðâîå ñåíòÿáðÿ ìû ïîåõàëè òîæå íà êàêîé-
òî ðûíîê, ïîåõàëè. Ïîëó÷èëîñü… âñå âìåñòå… áîëüøîé êîìïàíèåé…
ïîåõàëè òðåìÿ èëè ÷åòûðüìÿ ìàøèíàìè. À åçäèëè òàê: ìû ñ ìóæåì íà
îäíîé ìàøèíå, ñâåêîð åçäèë ñî ñâîèì àñïèðàíòîì íà îäíîé ìàøèíå, è íà
òðåòüåé ìàøèíå åçäèë âîò áðàò ýòîãî àñïèðàíòà ñî ñâîåé… íàåìíàÿ
ïðîäàâùèöà ó íåãî áûëà. Âîò åçäèëè òðåìÿ ìàøèíàìè. È ìû, êàê-òî
âìåñòå… ðàáîòû íå áûëî â ýòîò äåíü, âîò, êóïèëè øàøëûêîâ, ñèäåëè,
ðàçãîâàðèâàëè, è, çíà÷èò, äóìàëè óæå î òîì, ÷òî êàíöòîâàðû ñåé÷àñ
ïîéäóò íå î÷åíü õîðîøî, íî òàê êàê ó íàñ óæå åñòü îïûò ïðîäàæè õîç-
òîâàðîâ, íå ïåðåéòè ëè íàì íà õîçòîâàðû? Îñòàâèâ, êîíå÷íî, êàíöòî-
âàðû, ïîòîìó ÷òî òàì áûëè óæå çàâÿçêè ïî ðàéîíàì, åçäèëè â Ñàðà-
òîâ. Âîçèëè áóìàãó â Óðþïèíñê, ÿ òîæå â ïåðâûé ðàç óçíàëà, ÷òî åñòü
òàêîé ãîðîä. ß âñå âðåìÿ äóìàëà, ÷òî ýòî àíåêäîò – «Òû ÷òî, èç Óðþ-
ïèíñêà?!» – è ìû êîãäà ñ ìóæåì ïîäúåõàëè, ÿ áûëà â øîêå: «×òî, äåé-
ñòâèòåëüíî, ãîðîä òàê íàçûâàåòñÿ???!». [Ñìååòñÿ]. Âîò, òàì áûëè
çàâÿçêè, òóäà ÷òî-òî îòâîçèëè, íó ïî çàêàçó, ò.å. çàãðóçèëè â áàãàæ-
íèê, îòâîçèëè òóäà, à ïîòîì åõàëè ÷åðåç ìåñÿö-äâà ïîëó÷àòü äåíüãè ïî
ïðîäàæàì. Âîò. Òàê êàê âñå-òàêè íà êàíöòîâàðû áûëè çàâÿçêè, ðåøè-
ëè êàíöòîâàðû íå îñòàâëÿòü, íî è ïîïðîáîâàòü ïðîùóïàòü, ÷òî ïîé-
äåò èç õîçòîâàðîâ. È êàê ðàç, â òîò ìîìåíò [ãîðäî] íàñ âçÿëè êàê
ïîëíîöåííûõ ÷ëåíîâ, ñî ñâîèì êàïèòàëîì. Âîò. Íó è âîò, ñòàëè ðàáî-

È: À ÷òî çà òîâàð?
Ð: Òåòðàäè, êàðàíäàøè, ëàñòèêè… íó â îáùåì âñå, ÷òî îòíîñèòñÿ

ê òàêîé êàíöåëÿðèè…
È: Øêîëüíîé?
Ð: Øêîëüíîé, äà. Ïëþñ, åùå, êàê ñåé÷àñ ïîìíþ, ó íàñ ïî÷åìó-òî

áûëè áåëüåâûå âåðåâêè è êàêàÿ-òî òàêàÿ, íó òîæå åðóíäà, òèïà ùå-
òîê äëÿ îäåæäû, ÷òî-òî òàêîå âîò, ÿ íå ïîìíþ óæå òî÷íî âåñü àññîð-
òèìåíò, ÿ ïîìíþ âîò ýòè áåëüåâûå âåðåâêè. Âîò. È ìû, çíà÷èò, âûå-
õàëè, ïðèåõàëè ê âå÷åðó â ýòî ñåëî èëè ðàéîííûé öåíòð. Íó, åñòåñòâåííî
æ, ïåðâûé ðàç [óëûáàåòñÿ]… æàðà ñòîÿëà æóòêàÿ, íó, íàøëè ìû ìåñ-
òî íà ýòîì ðûíêå, ðàçëîæèëè òîâàð. À êàê òîðãîâàòü? Åñòåñòâåííî,
íèêòî íè÷åãî íå çíàåò, ÿ ñòîÿëà, ñíà÷àëà, äóìàëà, ÷òî îò ñòûäà ÿ ïðî-
ñòî íå âûäåðæó. Íî íè÷åãî, ãäå-òî ÷àñ-äâà ïðîøëî, ñíà÷àëà áûëî, òàê
ñêàçàòü, ñòðåìíî, à ïîòîì, íè÷åãî… íàðîä ñòàë ïîäõîäèòü, ñïðàøè-
âàòü. È óæå âîò êîãäà â áåñåäå ñ ëþäüìè, óæå íà÷èíàåøü êàê-òî, íå
çíàþ, â òåìó ââÿçûâàòüñÿ. Òî åñòü òàêàÿ ñâîåãî ðîäà èãðà. Ëþäè ñïðà-
øèâàþò, òû èì ÷òî-òî îòâå÷àåøü… À-à-à âñïîìíèëà, ÷òî ó íàñ åùå
áûëî, ó íàñ åùå áûëè ïèëêè äëÿ ýòèõ, äëÿ ëîáçèêîâ. ïîëüñêîãî ïðîèçâîä-
ñòâà [óëûáàåòñÿ].

È: À ïî÷åìó òàêîé ñòðàííûé íàáîð?
Ð: ß íå çíàþ, ïî÷åìó òàêîé ñòðàííûé íàáîð, ýòî îïðåäåëÿëè íå ìû,

ýòî îïðåäåëÿëà âîò òà êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ íàñ âçÿëà, òàê ñêàçàòü, ïîä
ñâîå êðûëî, âîò… è… ìíå, çíà÷èò, ïî÷åìó-òî î÷åíü õîðîøî óäàâàëîñü
ïðîäàâàòü ìóæ÷èíàì âîò ýòè ïèëêè, êàêèå-òî òàì îòâåðòêè áûëè,
÷òî-òî â ýòîì ðîäå, ÷òî-òî òàêîå, è îíè ïî÷åìó-òî, òàê ñêàçàòü,
ïðèñëóøèâàëèñü ê ìîåìó ìíåíèþ [ñìååòñÿ]. Êîãäà ÿ èì ðàññêàçûâàëà,
÷òî ýòî î÷åíü õîðîøèé òîâàð, íó, ó ìåíÿ òåõíè÷åñêîå îáðàçîâàíèå, ïî-
ýòîìó ÿ… èëè èì, ìîæåò áûòü, â äèêîâèíêó áûëî, ÷òî, çíà÷èò, äåðå-
âåíñêèé ìóæèê ïîäîøåë, ñòîèò áàáà òàêàÿ, ãîðîäñêàÿ, åé çàäàåøü âîï-
ðîñ, à îíà îòâå÷àåò. È îí, ìóæèê, ïîäîøåë, âðîäå êàê ïîñìåÿòüñÿ, à
óõîäèò çàòàðåííûé. Íî êàíöåëÿðñêèå òîâàðû ó íàñ íå ïðîäàâàëèñü [óëû-
áàåòñÿ], ó íàñ øëè êàêèå-òî ïèëêè, îòâåðòêè, íàäôèëè… óðîâíè ìû
ïðîäàâàëè, è âîò â ïåðâûé äåíü ìû? çíà÷èò, ýòî áûëà êàê ðàç ñóááîòà,
è â êîíöå äíÿ ìû, çíà÷èò, ïîñ÷èòàëè âûðó÷êó, è îíà îêàçàëàñü ïðèëè÷-
íîé, íó, ñêàæåì òàê, âûðó÷êà îêàçàëàñü, êàê 5 ìîèõ çàðïëàò. Åñòå-
ñòâåííî, ÷òî, çíà÷èò, ÷àñòü èäåò íà âîññòàíîâëåíèå òîâàðîîáîðîòà,
÷àñòü îòäàåòñÿ íà «îáùàê», íó â îáùåì îäíà ïÿòàÿ ÷àñòü ïðåäíàçíà-
÷àëàñü íàì. Òî åñòü â îäèí äåíü çàðàáîòàòü ìîþ-ó-ó-ó…
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«÷åòâåðêà», òàê, ó ñâåêðà áûëà ñíà÷àëà «åäèíè÷êà», ïî-ìîåìó, ïîòîì
îí ïîìåíÿë åå, äî íàøåãî ñëèÿíèÿ ñ ýòîé êîìïàíèåé îí ïîìåíÿë åå íà
«÷åòâåðêó». Ó áðàòüåâ òîæå, ïî-ìîåìó, áûëè «øåñòåðêè». Âîò, à ïî-
òîì âñå ïðèâåçëè ïî 99-é ìàøèíå, ò.å. ïðèâåçëè ÷åòûðå 99-õ, âñå îíè
áûëè îäèíàêîâîãî öâåòà. Òî åñòü äàæå ñìåøíî áûëî, òàêàÿ êîëîííà
øëà èç áåæåâûõ 99-õ âîò. Ïîòîì ñòàëè íàíèìàòü ñåáå óæå âîäèòå-
ëåé, ÷òîáû áèçíåñ ðàñøèðÿëñÿ, ïîëó÷èëîñü, ÷òî âåäóùèõ ÷ëåíîâ ÷åòâå-
ðî–ïÿòåðî. Òî åñòü ìû ñ ìîèì ìóæåì âîøëè êàê îäíî öåëîå, ò.å. íàñ íå
ðàçäåëÿëè íà äâóõ ÷åëîâåê, íó ðåøèëè òàê, ÷òî ñåìåéíûìè, êàê áû ó
áðàòüåâ ó êàæäîãî ïî ñåìüå, ó ñâåêðà – ñâîÿ è ìû, âðîäå, ñåìüåé, çíà-
÷èò, è âñå äåëèëîñü íà 4 ðàâíûõ ÷àñòè. Ïîòîì ðåøèëè âçÿòü, ÷òîá âî-
çèòü òÿæåëûå ãðóçû, âçÿëè àâòîáóñ. Ñíà÷àëà âçÿëè «Íèñàí», àâòîáóñ,
âîò ñ íèì áûëà êàêàÿ-òî ïðîáëåìà, ÿ óæå íå ïîìíþ êàêàÿ, íî, â îáùåì,
îí îêàçàëñÿ ñëèøêîì, òàê ñêàçàòü, äåëèêàòíûì äëÿ íàøèõ äîðîã. Âîò.
Ïîñëå ýòîãî, çíà÷èò, «Íèñàí» ïðîäàëè, êóïèëè «Ôîðä»… ý, íåò, ñíà÷à-
ëà áûëî äâà àâòîáóñà – «Íèñàí» è «Ôîðä». Ïîòîì «Íèñàí» ïðîäàëè,
êóïèëè «Ôîðä»…

È: Åùå îäèí «Ôîðä»?
Ð: …Íåò, ïîñëå «Íèñàíà» êóïèëè åùå îäèí àâòîáóñ. Ïî-ìîåìó, äâà

«Ôîðäà» áûëî. Âîò, ñ àâòîáóñàìè, ÿ êàê-òî ïëîõî ïîìíþ ñèòóàöèþ. Òàì
óæå ðàñòåðÿëàñü, ïîòîìó ÷òî ñëèøêîì ìíîãî óæå áûëî ìàøèí, âîò è,
çíà÷èò… Âîò ïîòîì äàëüøå – áîëüøå. Çíà÷èò, ó âñåõ áûëè íå î÷åíü õî-
ðîøèå æèëèùíûå óñëîâèÿ, à ìû… æèëè ëó÷øå. È âîò ñâåêîð è äâà áðà-
òà, îíè, çíà÷èò, ðåøèëè êóïèòü ïî êâàðòèðå. Íó áðàòüÿ ñòàëè ñòðîèòü
áîëüøèå êâàðòèðû, òàì, ý-ý-ý, âîò ýòî… íó òîãäà èïîòåêè åùå íå áûëî,
áûëî… òî ëè äîëåâîå ó÷àñòèå, òî ëè åùå ÷òî-òî. Â îáùåì îíè ïîñòðîèëè
ñåáå ïî ÷åòûðåõêîìíàòíîé êâàðòèðå; ñâåêîð, çíà÷èò, ïðîäàâ ñâîþ ñòà-
ðóþ êâàðòèðó, äîïëàòèâ äåíüãè, êóïèë õîðîøóþ êâàðòèðó, âîò. À ìû
êâàðòèð íå ïîêóïàëè, íó ïîòîìó, òàê ñêàçàòü, ó íàñ è ñåìüÿ áûëà ïî-
áîëüøå è òðàò òîæå, äåòÿì íóæíî áûëî ó÷èòüñÿ, ìû ïåðåâåëè èõ â ýëèò-
íóþ øêîëó – çà ýòî âñå íóæíî áûëî ïëàòèòü. Ïîòîì ñòàðøàÿ äî÷ü ñî-
áðàëàñü ïîñòóïàòü â ìåäèöèíñêèé èíñòèòóò, ðåïåòèòîðû,
ïîñòóïëåíèå,… ó íàñ áûëè î÷åíü áîëüøèå òðàòû, âîò. È… äà, è ìû ñòà-
ëè ñòðîèòü, íó êàê ñêàçàòü, íåáîëüøóþ êâàðòèðó äëÿ ñòàðøåé äî÷åðè.
Òî åñòü ñåáå ìû íå óëó÷øàëè óñëîâèÿ âîò, à ñòàëè ñòðîèòü êâàðòèðó.
Íó óæå ïîÿâèëèñü, çíà÷èò, êàêèå-òî äåíüãè, êîòîðûå ìîæíî áûëî áû
âêëàäûâàòü. Íó, âñå ñòàëè åçäèòü çà ãðàíèöó óæå îòäûõàòü, ò.å., çíà-
÷èò, ñòàòóñ ñîâåðøåííî ïîìåíÿëñÿ. Âîò. Íó, ÷òî åùå? [óëûáàåòñÿ].

òàòü ñíà÷àëà, òàê ñêàçàòü, ïî Ðîññèè âîò ýòè õîçòîâàðû ïðîäàâàëè,
à ïîòîì, çíà÷èò, ïðèøëà èäåÿ åçäèòü â Ïîëüøó… Ñîáèðàëè äàííûå,
÷òî íóæíî, õîäèëè, ïî ðûíêó, ñìîòðåëè, ÷òî ïðîäàåòñÿ, ÷òî ïîêóïà-
åòñÿ, âîò, íó, ïîäõîäèëè, ñïðàøèâàëè, â ÷åì äåôèöèò, ÷òî íàðîä ñïðà-
øèâàåò, ÷åãî íå õâàòàåò, êòî-òî îòâå÷àë, êòî-òî, ñîîòâåòñòâåííî,
íåò. È òóò ñòàëè ðàñòè… à! ñíà÷àëà ñòàëè âîçèòü â îñíîâíîì, ïèëêè,
óðîâíè, åäèíñòâåííîå, ÷òî ñòàëè âîçèòü ýòîò òîâàð èç Ïîëüøè. Âîò.
Íó à â Ïîëüøå ãäå-òî áûë òîâàð èç Êèòàÿ, êàêîé-òî ïîëüñêèé, âîò.
Íî ó íèõ áûëî î÷åíü êðàñèâîå îôîðìëåíèå, îíè áûëè âñå àêêóðàòíûå, íå
â ïðèìåð íàøèì õîçòîâàðàì, è íàðîä ñòàë ïîêóïàòü, à ïîòîì… ÿ, ÷åñ-
òíî ãîâîðÿ, íå çíàþ, êîìó ïðèøëà â ãîëîâó ýòà ìûñëü, ïî-ìîåìó, ìîåìó
ìóæó, ÷òî çíà÷èò… à-à â ãàðàæå, ãäå ñòàâèëè ìàøèíó, êàêèå-òî òàì
ðåáÿòà îðãàíèçîâàëè òàêîé ïîäïóíêò. Ñàëîí ïî ïîêðàñêå ìàøèí… è
êàê-òî ñëó÷àéíî çàøåë ðàçãîâîð, è îíè ïîïðîñèëè ïðèâåçòè èì èç Ïîëüøè
ìàëÿðíûé ñêîò÷ ñíà÷àëà, íó äëÿ ìàøèí… Ïðèâåçëè èì ñêîò÷, íà ñëåäó-
þùèé ðàç îíè ïîïðîñèëè ïðèâåçòè ãðóíòîâêó è ÷òî-òî òàêîå, è ìóæ,
ïîãîâîðèâ ñ êîìïàíüîíàìè, îíè ðåøèëè çàâåçòè ïàðòèþ ýòîé ãðóíòîâ-
êè (ïåðå÷èñëèòåëüíàÿ èíòîíàöèÿ), íó òîãî, ÷òî íóæíî äëÿ… ìàëÿðíûõ
ðàáîò èìåííî…

È: …ñâÿçàííûõ ñ àâòîìîáèëåì…
Ð: Äà, ñâÿçàííûõ ñ àâòîìîáèëåì. È çàâåçëè ïåðâóþ ïðîáíóþ ïàðòèþ.

Ñíà÷àëà ïîøëî î÷åíü ïëîõî, äàæå êàê-òî âîò, ðàññòðîèëèñü, à ïîòîì,
ñòàëè âîçèòü â Ñàðàòîâ, âîò êóäà, â Âîëãîãðàä, Ðîñòîâ, è òàì ïîëüçî-
âàëîñü ýòî ïðîñòî áåøåííûì ñïðîñîì, è âñå. È ïîòîì, â ïðèíöèïå, ìîé
ìóæ… âîò ìû ñ ìóæåì íå åçäèëè ïî ýòèì ðûíêàì, ïî ïðîäàæàì, ìû
ñòàëè çàíèìàòüñÿ âîò ýòîé îïòîâîé äîñòàâêîé. Òî åñòü ó íàñ áûëè
êëèåíòû â Ñàðàòîâñêîé îáëàñòè, â Âîëãîãðàäñêîé îáëàñòè, â Ðîñòîâ-
ñêîé îáëàñòè, ò.å. ìû âûáèðàëè êàêîé-òî òàì îïòèìàëüíûé ìàðø-
ðóò, ñîçâàíèâàëèñü ñ ýòèìè ðåáÿòàìè è ðàçâîçèëè èì âîò ýòè âåùè,
ãðóçèëèñü òàê, õîðîøî, ñêàæåì, òÿæåëî… À ïîòîì, çíà÷èò, áûëè êóï-
ëåíû… íà ýòó êîìïàíèþ… ý-ý-ý, íó ïåðâûì äåëîì ïîìåíÿëè ìàøèíû…
èëè ýòî ïîòîì, ñëåäóþùèé âîïðîñ áóäåò?

È: Íåò, íåò, âû ðàññêàçûâàéòå, ÷òî èíòåðåñíî…
Ð: Âî-ïåðâûõ, òàê êàê ìàøèíû ó âñåõ áûëè óáèòûå, êîãäà ïîøëè

áîëüøèå îáîðîòû, âñå êóïèëè íîâûå ìàøèíû. È òîæå íà íèõ åçäèëè.
Ïðèâîçèëè èç Ïîëüøè, ò.å. ðåýêñïîðòíûå íàøè ìàøèíû ïðèâåçëè. Ïî-
òîì â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ñòàëè çàíèìàòüñÿ âîò ýòîé àâòî âñåé êîñìå-
òèêîé… Í, ñíà÷àëà ó âåõ áûëè… ó íàñ áûëà «øåñòåðêà», ó ñâåêðà –
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÷òîáû íå ïîêàçàòü… È ïîòîì ÿ ïîìíþ, îíè âñåãäà áûëè êàêèå-òî óùåð-
áíûå, è ÿ, åñòåñòâåííî, íå õîòåëà, ÷òîá ìîè äåòè áûëè êàêèìè-òî
óùåðáíûìè. Íó åñòåñòâåííî, èç ïîñëåäíèõ ñèë, çíà÷èò, ÿ êàê-òî ïû-
òàëàñü äàòü èì äåíåã íà ÷òî-òî. Íî îïÿòü æå íà÷àëè âëåçàòü â äîëãè,
âîò, à äîëãè… íó, ýòî âñåãäà ïëîõî, äà è ñòðàøíî. Ó ìåíÿ âñåãäà áûëà
êàêàÿ-òî ïîäðàáîòêà, ÿ øèëà è âÿçàëà âñåãäà. Âîò. Íó íå î÷åíü àôè-
øèðîâàëà, ïîòîìó ÷òî â íàøåì êðóãå ýòî áûëî íå ïðèíÿòî: ìàòü –
ê.ò.í., ñâåêîð – ê.ò.í., à äî÷ü è íåâåñòêà – øüåò è âÿæåò íà ëþäåé,
õì… Òî åñòü ÿ âñåãäà ïîäðàáàòûâàëà, ýòî âñåãäà áûë ìîé, òàê ñêà-
çàòü, çàðàáîòîê, ÷òîá ÿ ìîãëà êóïèòü òóôëè «ðàçíåìîæíûå», ÷òîá ÿ
ìîãëà êóïèòü òàì, íå çíàþ, ñàìûé äîðîãîé ìàòåðèàë íà ïëàòüå, íó
÷òîáû âîò òàêîå âîò, ÷òîá ìû ìîãëè ñõîäèòü ñ äåòüìè â ïàðê, â êàôå
ïîñèäåòü è ïîòðàòèòü ýòè äåíüãè. Òî åñòü ýòî âñåãäà áûë òàêîé äî-
ïîëíèòåëüíûé çàðàáîòîê, íî, ñêàæåì òàê, íà óäîâëåòâîðåíèå ìîåãî…
ìîåãî óäîâîëüñòâèÿ è óäîâîëüñòâèÿ ìîèõ äåòåé. Âîò. Ìû âñåãäà åçäèëè
îòäûõàòü íà þã, ò.å. äåíüãè äëÿ ýòîãî ñïåöèàëüíî ñîáèðàëèñü. Åñòå-
ñòâåííî, ñ çàðïëàòû ýòî íå î÷åíü ïîëó÷àëîñü, à ñ âîò òàêîãî çàðàáîò-
êà… ó ìåíÿ, â ïðèíöèïå… ÿ âñåãäà î÷åíü õîðîøî âÿçàëà è êëèåíòû, òàê
ñêàçàòü, ìîãëè ñòîÿòü ãîäàìè…

È: Óãó.
Ð: …Âîò, ÿ âÿçàëà âåùè ýêñêëþçèâíûå è âñåãäà äàâàëà, òàê ñêà-

çàòü, êàê ýòî íàçûâàåòñÿ… ãàðàíòèþ, ÷òî âòîðîé òàêîé âåùè â ãîðî-
äå íå áóäåò, è ïîýòîìó êëèåíòû ìîãëè ãîäàìè æäàòü è ïëàòèëè âñåãäà
äîðîãî è âîò ýòî áûë Î×ÅÍÜ õîðîøèé äîïîëíèòåëüíûé çàðàáîòîê, âîò.
Íî êîãäà, èçâèíèòå, ÿ ðàáîòàëà â ó÷èëèùå, è ó ìåíÿ áûëî äâå ñòàâêè,
òî âÿçàòü óæå ïðîñòî íå ìîãëà. Ó ìåíÿ íè âðåìåíè íå õâàòàëî, íè ôè-
çè÷åñêèõ ñèë íà ýòî. È ïîýòîìó âîò è ïîëó÷èëñÿ òàêîé ðàçðûâ êõ-êõ
ìåæäó ìàòåðèàëüíûìè çàïðîñàìè ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà è ñîçäàâøèìñÿ
ïîëîæåíèåì. Òî åñòü âîò ýòîãî ÿ ïåðåæèòü íå ìîãëà. È ïîýòîìó, óâè-
äåâøè, ÷òî ñâåêîð æèâåò, òàê ñêàçàòü, íîðìàëüíî… äà?

È: Óãó.
Ð: Òî åñòü îíè óæå ïîçâîëÿþò íå ïðîñòî òàì ñåáå òî, ÷òî ðàíåå è

ïîçâîëèòü íå ìîãëè, à óæå, òàê ñêàçàòü, èçëèøåñòâà ïîøëè. ß âîò ýòî
âîò óâèäåëà, è ïîýòîìó ïðèøëîñü… õîòÿ, ñêàæåì, ÿ áûëà íå â î÷åíü
õîðîøèõ îòíîøåíèÿõ ñ åãî ðîäèòåëÿìè, ñêàæåì òàê, íî, ðåàëüíî ïîíè-
ìàÿ, ÷òî ÿ îäíà èç ýòîé ñèòóàöèè íå âûêàðàáêàþñü, à çàíÿòü äåíüãè ó
÷óæèõ ëþäåé… ýòî. Ïîíèìàåòå… ý-ý-ý, ó íàñ äî ýòîãî óæå áûëà èñòî-
ðèÿ, êîãäà ìîé ìóæ çàíÿë äåíüãè, ïîòîì îòäàë èõ ïîä ïðîöåíòû… íó, â

È: ???
Ð: ß ïðèíèìàëà ýòî êàê íåèçáåæíîñòü. Òî åñòü äâîå ìîèõ äåòåé…

ÿ äàæå íå çíàëà, ÷òî äåëàòü, êîðìèòü… òåì áîëåå, ÷òî… ì-ì-ì ñòàð-
øàÿ äî÷ü ïîäðàñòàëà, íóæíî áûëî óæå äóìàòü îá îáðàçîâàíèè…

È: Óãó
Ð: …ìëàäøàÿ äî÷ü… è âîîáùå íå õîòåëîñü… ïîíèìàåòå, ñêàæåì

òàê, ÷åñòíî, ïðèâûêëè æèòü-òî õîðîøî, êðàñèâî, îïÿòü æå êàêîé-òî
âñåãäà áûë ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, ò.å. áîëåå âûñîêèé. Ñíà÷àëà ÿ, ìîæåò
áûòü, íå î÷åíü õîðîøî ÿ ýòî ïîíèìàëà, à ïîòîì, êîãäà âîò ýòà âîò
ñèòóàöèÿ íàñòóïèëà, ÿ ïîíÿëà, ÷òî… åñëè êàêèå-òî òàì ïðîôåññèè
ðàáî÷èå åùå âîñòðåáîâàíû, òî ìîÿ ïðîôåññèÿ – îíà ïðîñòî íå âîñòðå-
áîâàíà çíà÷èò, ò.å. ÿ ïîëó÷àþñü âûêèíóòîé èç æèçíè. È âòîðîå, ñàìîå
ãëàâíîå, ÷òî ìîè äåòè ïîëó÷àþòñÿ âûêèíóòûìè ì-ì-ì… ïîíèìàåòå,
êàêèìè-òî îòáðîñàìè í-í-í. Íó ÷òî ýòî òàêîå, îíè ÷òî áóäóò æèòü
íà îäíîì ìîëîêå è õëåáå? Äà, êîìó-òî ýòîãî, ìîæåò áûòü, òàê ñêà-
çàòü, è áûëî áû äîñòàòî÷íî. Íî ÿ íå ìîãëà ïîçâîëèòü, ÷òîáû ìîé ðåáå-
íîê ó÷èëñÿ â ïëîõîé øêîëå, íå ó÷èëñÿ â ðàâíûõ, íó íå â ðàâíûõ óñëîâèÿõ,
à ñ äåòüìè ðàâíîãî ñîöèàëüíîãî êðóãà. Âîò. È ñîîòâåòñòâåííî, õîòå-
ëîñü, ÷òîáû äåòè íå ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ óùåðáíûìè. Íóæíî áûëî, çíà-
÷èò, îäåòü èõ ñîîòâåòñòâåííî. Íó, õîðîøî, ÿ øèëà, âÿçàëà, ò.å. ÿ êàê-
òî èõ îäåâàëà, íî îáóâü ÿ íå ìîãëà êóïèòü, ïîíèìàåòå… ÿ íå ìîãëà…
îïÿòü æå, îíè äîëæíû áûëè èäòè â øêîëó, è òîæå ó íèõ äîëæíû áûëè
áûòü, êàê ó âñåõ äåòåé, êàêèå-òî òàì äåíüãè, íó ÷òîáû êóïèòü ïèðî-
æîê. Íó êàê? Âñå èäóò â ñòîëîâóþ, è îíè äîëæíû. Ïðîñòî ÿ âñïîìè-
íàþ, êàê ÿ ó÷èëàñü. Ó íàñ áûëè äåòè èç ìàëîîáåñïå÷åííûõ ñåìåé. È êàê
îíè õîäèëè, íó èõ áûëî âèäíî ÿâíî, ÷òî îíè äðóãîãî êðóãà, ïîòîìó ÷òî ÿ
âñåãäà ó÷èëàñü â øêîëàõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ, ò.å. ñíà÷àëà ÿ ó÷èëàñü âî
ôðàíöóçñêîé øêîëå, âîò, è ó íàñ òàì áûëà ñåìüÿ äåòåé, Ïàëü÷èêîâûõ,
êàê ñåé÷àñ ïîìíþ. Èõ áûëî 13 ÷åëîâåê, è îíè áûëè âñå î÷-÷-÷åíü áåäíî
îäåòû, è ÿ, ñàìîå èíòåðåñíîå, ÿ íå ïîíèìàëà, ïî÷åìó îíè âñåãäà áûëè
ãðÿçíî îäåòû. Íó ëàäíî, áåäíî, íî åùå è ãðÿçíî. Îíè âñåãäà áûëè ãîëîä-
íûå êàêèå-òî âñåãäà. Íîãòè ãðÿçíûå… Äà, è âîò ìû âñåãäà øëè ñòðîåì
îáåäàòü, à Ïàëü÷èêîâûõ îòäåëüíî… Òî ëè èõ äîêàðìëèâàëè, òî ëè ÷òî…
è îíè, çíà÷èò, ñèäåëè çà îäíèì ñòîëîì, è ýòî ñìîòðåëîñü… ïîíèìàåòå,
âîò êàê: åñòü òàì ñðåäíèé óðîâåíü, íåò, ÿ íå ãîâîðþ î áîãàòñòâå. Íåò,
ê çîëîòîé ìîëîäåæè ÿ íèêîãäà íå îòíîñèëàñü, íî îáû÷íûé, òàêîé íîð-
ìàëüíûé ñðåäíèé óðîâåíü, è âîò ÝÒÈ. Âñåãäà ýòî áûëî, êàê, çíàåòå,
âíóòðè òèïà îñàäêà, ñòûäíî áûëî äàæå ñìîòðåòü â èõ ñòîðîíó, âîò,
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íàñ äóøà òàêîé òîíêîé îðãàíèçàöèè, ÷òî ìû íå ñïîñîáíû ýòî äåëàòü…».
Íà ÷òî ÿ îòâå÷àëà, ÷òî, çíà÷èò, «èçâèíè ìåíÿ, òû, ÷åëîâåê òîíêîé
îðãàíèçàöèè è íå ìîæåøü îáåñïå÷èòü äåòÿì íîðìàëüíóþ åäó. Òî åñòü
íà ôèãà òîãäà ðîæàòü äåòåé, ÷òîáû îíè, çíà÷èò… âìåñòå ñ òîáîé
ñèäåëè íà õëåáå è âîäå. Ðîäèòü ðåáåíêà òû ðåøèë, òû ïðèíÿë íà ñåáÿ
îáÿçàòåëüñòâà – êîðìèòü, ïîèòü åãî, îäåâàòü, îáóâàòü è íåñòè îò-
âåòñòâåííîñòü…». Âîò.

È: Âîò ñåé÷àñ âû ðàññêàçàëè î ñâîèõ çíàêîìûõ, êîòîðûå îñòà-
ëèñü íà ïðåæíåì ìåñòå ðàáîòû…

Ð: Íåò, îíà îñòàëàñü ðàáîòàòü íå íà ñâîåì ìåñòå, åå ñòàâêó òîæå
ñîêðàòèëè, è îíà ïîøëà ðàáîòàòü áèëåòåðîì. Íó â ýòîì æå äâîðöå
êóëüòóðû ïîêàçûâàëè ôèëüìû, è îíà ïîøëà ðàáîòàòü áèëåòåðîì, íó
âðîäå êàê îíà íå ïîøëà òîðãîâàòü, à îñòàëàñü ïðè êóëüòóðå… ò.å., âîò
ýòî âîò òàêîå ïðîòèâîðå÷èå. Îíà ñàìà ñåáå ïðîòèâîðå÷èëà, íî… òîëüêî
íå òîðãîâàòü. Ò.å. òîðãîâëÿ ñ÷èòàëàñü çàçîðíûì, ïîçîðíûì â íàøåì
êðóãó.

È: Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, à âû ìîæåòå ðàññêàçàòü î òåõ ëþäÿõ,
êîòîðûå îñòàëèñü ðàáîòàòü íà ñâîåì ìåñòå?

Ð: Íó âîò, íà ñòàðîì ìåñòå… Ó íàñ, â ÄÊ, áûëà õóäðóê, è ïåðåøëà
îíà íó ïðÿì ïðàêòè÷åñêè ïåðåä ýòèìè ãîäàìè îíà óøëà ðàáîòàòü â
Ãîðîäñêîé äâîðåö êóëüòóðû íà äîëæíîñòü íà÷àëüíèêà îòäåëà, è êàê
ðàç íà÷àëèñü âîò ýòè âîò âñå âåùè. Âîò. Íî îíà, âîò ó íåå õàðàêòåð…
íó òîæå îíà î÷åíü òàêàÿ æåíùèíà íó, ñêàæåì òàê… ì-ì-ì, äîðîãàÿ:
îíà âñåãäà âûãëÿäåëà äîðîãî. È âêóñ ó íåå áûë õîðîøèé, è âåùè îíà ñåáå
ìîãëà ïîçâîëèòü íåïëîõèå. Îïÿòü æå îíà îäíà, ìîæåò áûòü, âåùü, íî
îíà äîëæíà áûòü ñàìàÿ õîðîøàÿ, íó îíà âîò òàêàÿ áûëà. Òî åñòü âñå-
ãäà ìîãëà ñåáÿ ïðåïîäíåñòè… È, çíà÷èò, ó íåå ñèòóàöèÿ åùå õóæå áûëà:
ìóæ àëêîãîëèê, ìàëî òîãî, ÷òî íå ðàáîòàåò, åùå è ïüåò âîò. Ñâîåé
êâàðòèðû íå áûëî, ïðèõîäèëîñü, òàê ñêàçàòü, êðîâ äåëèòü ñ ýòèì ìó-
æåì. È ó íåå ñèòóàöèÿ, êîíå÷íî, áûëà âîîáùå àõîâñêàÿ. È îíà ïîøëà
ðàáîòàòü òàìàäîé. Òî åñòü îíà áûëà íà÷àëüíèêîì âîò ýòîãî îòäåëà,
ñêàæåì òàê, äëÿ ãîðîäà Âîðîíåæà, ýòî ìîæíî ñ÷èòàòü êàê òàêîé, ó-
ó-ó-ó! Ìèíèñòåðñòâî êóëüòóðû…

È: Óãó.
Ð: Âîò, íî òàê êàê ñàìîé êóëüòóðû êàê òàêîâîé óæå è íå áûëî, òî

îòäåë áûë ÷èñòî íîìèíàëüíûì. Òî åñòü çàðïëàòó ïëàòèëè êîïåéêè, êîã-
äà íå ïëàòèëè. Íó è îíà ñòàëà çàíèìàòüñÿ âîò ýòîé… ñòàëà õîäèòü ïî
ñâàäüáàì, ïîäðàáàòûâàòü. Çà âå÷åð îíà ïîëó÷àëà ñâîþ çàðïëàòó. Âîò. È

îáùåì, âëèï â ñèòóàöèþ, êîãäà ìû ïðîñòî… ïîòîì ïðèøëîñü ñ ýòèì
äåëîì ÌÍÅ èäòè ðàçáèðàòüñÿ. Òî åñòü ñèòóàöèÿ ó íàñ áûëà òàêàÿ,
÷òî îí, çíà÷èò, êóäà-íèáóäü âëåçåò, è âñå âðîäå õîðîøî è ïðåêðàñíî, ïî
åãî ñëîâàì, à ïîòîì êîãäà âñå, ýòîò ñðûâ, òî ñðàçó ïîäêëþ÷àëàñü «òÿ-
æåëàÿ àðòèëëåðèÿ» â âèäå ìåíÿ, 153 ñì ðîñòîì, âîò. Íî… äàðîì óáåæ-
äåíèÿ ÿ ñ ëþäüìè, çíà÷èò, è ìû ñ ëþäüìè ïðèõîäèëè ê êàêîìó-òî ðåøå-
íèþ. È ïîýòîìó ÿ ïîøëà ê ñâåêðó ðàçãîâàðèâàòü, ïðè÷åì, ìóæ äàæå íå
çíàë, ÷òî ÿ ê íåìó ïîøëà, îí ïðîñòî ìíå ðàññêàçûâàë î òîì, ÷åì îíè
çàíèìàþòñÿ, âêðàòöå, íó âîò, ÿ ïîøëà ê íåìó… íó èç-çà ýòîãî, ÷òî,
çíà÷èò, íå ìîãëà ïîçâîëèòü ïðîçÿáàòü ñåáå â íèùåòå. ×òî äåëàòü áûëî
åùå, ÿ íå çíàëà. Òî, ÷òî áûëî ìîåé ñïåöèàëüíîñòüþ, âñå ïîçàêðûâàëîñü:
îáîðîíêà ñòîÿëà âñÿ, âîò äîìà êóëüòóðû – ÂÑÅ ïîçàêðûâàëîñü. Òîãäà
áûëè è êèíîòåàòðû çàêðûòû è, íó ÿ íå çíàþ, äîìà ïèîíåðîâ… Òî åñòü
ÂÑÅ áûëî çàêðûòî, íå ðàáîòàëî íè-÷å-ãî!!! Òî åñòü óñòðîèòüñÿ ãäå-òî
áûëî ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî. Ìîæíî, êîíå÷íî, óáîðùèêîì, äâîðíè-
êîì, íî ýòî æå êîïåéêè, íà ýòè äåíüãè ïðîñòî ïðîæèòü áûëî íåëüçÿ.
Õîòÿ äëÿ ìåíÿ áûëî, â ïðèíöèïå, óñòðîèòüñÿ, òåì æå äâîðíèêîì áûëî
ñîâåðøåííî íå ñòðàøíî, ïîòîìó ÷òî ÿ, êîãäà ñèäåëà â äåêðåòå, ÿ ïîøëà
ðàáîòàòü äâîðíèêîì, ïîòîìó ÷òî äåíåã íå õâàòàëî ÿâíî. ß ðàáîòàëà
äâîðíèêîì, ïðè÷åì… ðåáåíêà óëîæèëà ñïàòü ðÿäîì â êîëÿñêå, à ñàìà
óáèðàëà. Òî åñòü ìíå ëþáàÿ ðàáîòà, îíà… íå ñòðàøíà è ïî÷åòíà, ñêà-
æåì òàê. Íè÷åãî â ýòîì ÿ íå âèæó ïëîõîãî, ïîýòîìó äëÿ ìåíÿ ïåðåéòè
èç, òàê ñêàçàòü, èç ñòàòóñà ñëóæàùåãî â ñòàòóñ ÷åëíîêà. Â òîì ñìûñ-
ëå, ÷òî ðåøèòüñÿ âíóòðåííå àáñîëþòíî íå ñòðàøíî áûëî… ñòðàøíî
áûëî â ïåðâûé äåíü – êàê? – ïîéäåò èëè íå ïîéäåò? Íî ýòî òîëüêî
ñíà÷àëà, òàê ñêàçàòü, íó òàê îñòàòêè ñòûäà òîãî, ñíîáèçìà, ÷òî ÿ,
çíà÷èò, âîò ñòîþ, ó ìåíÿ âûñøåå îáðàçîâàíèå… õîòÿ òîæå… ýòî áûëî
íå íàñòîëüêî ñèëüíî, êàê ó ìîèõ äðóçåé, êîòîðûå… ó ìåíÿ áûëà äèðåê-
òîð âî äâîðöå êóëüòóðû, îíà… îíà áûëà íå äèðåêòîðîì, à çàìîì. Âîò.
È åå ðîäèòåëè, ìàòü ðàáîòàëà óáîðùèöåé â ìàãàçèíå, à îòåö áûë íà
çàâîäå òàì òîæå êåì-òî. À îíà âîò ïîëó÷èëà âûñøåå îáðàçîâàíèå. È
åå ìóæ òîæå ïîëó÷èë âûñøåå îáðàçîâàíèå, à åãî ìàòü áûëà… ý-ý-ý-ý-ý
ãàðäåðîáùèöåé…

È: Óãó, â òåàòðå…äà?
Ð: Óãó, â òåàòðå îïåðû è áàëåòà. È âîò äëÿ íèõ âîò ýòî âîò, ò.å.

ïðèîáðåòåííûé ñòàòóñ ñîöèàëüíûé, èìåÿ âûñøåå îáðàçîâàíèå – ýòî
áûëî… ò.å. îíè ïðåäïî÷èòàëè ñèäåòü íà õëåáå, íî âîò ïîéòè íà âîò
ýòî, îíè íå ìîãëè… è ìíå ïîñòîÿííî ãîâîðèëè: «Íå âñå æå ñïîñîáíû… ó
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çäåñü. Òî åñòü ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî îíà äîáèëàñü ñâîåãî óñïåõà. Â åå âîçðà-
ñòå îíà èìååò ïðèëè÷íûé çàðàáîòîê, ïîçâîëÿåò ñåáå åçäèòü îòäû-
õàòü êàæäûé ãîä, áåðåò ñ ñîáîé âíóêà. Îïÿòü æå îíà ïðèåçæàåò êî
ìíå â ãîñòè â Ìîñêâó, è ýòî íå ïðîñòî òàê, îíà ïðèåäåò ñþäà çàêó-
ïàòüñÿ. Íó, îïÿòü æå, íå êàæäûé ÷åëîâåê èç ïðîâèíöèè ìîæåò ïî-
çâîëèòü ñåáå ïðèåçæàòü 2–3 ðàçà â ãîä â Ìîñêâó. Õîäèòü â òåàòð è,
çíà÷èò, ïðîñòî îòäûõàòü. ß ñ÷èòàþ, ÷òî îíà äîáèëàñü óñïåõà. À
âîò òà äèðåêòîð, êîòîðàÿ, êàê ÿ ãîâîðèëà, ó íåå, ò.å., îíà ñòàëà
ìåíÿòü-ìåíÿòü ýòè ìåñòà ðàáîòû è, â êîíöå êîíöîâ, ñåé÷àñ åñòü
òàêîé êëóá… äâîðîâûé êëóá, ÷òî ëè. Âûäåëÿåòñÿ èì êàêîå-òî ïîìå-
ùåíèå, è îíà â ýòîì êëóáå ñåé÷àñ çàâåäóþùàÿ. Íî òàì ÏÐÎÑÒÎ êî-
ïåéêè, âîò, íî, õîòÿ äåòè óæå âûðîñëè è, â ïðèíöèïå, äîëæíû ðàáî-
òàòü… Íî ó íåå è äåòè ÍÅ ðàáîòàþò. Âîò. Åñëè ó òîé, íàïðèìåð,
äî÷êà – âîîáùå îíà âðà÷, íî ñàìà òîæå «ñíåãóðèò», åçäèò òî÷íî
òàêæå, ñâàäüáû ïðîâîäèò, – ó íåå äîïîëíèòåëüíûé çàðàáîòîê, íå
âçèðàÿ íà òî, ÷òî îíà â äåòñêîé ïîëèêëèíèêå çàâåäóþùàÿ õèðóðãè-
÷åñêèì îòäåëåíèåì. Âîò. Íó à â ñâîáîäíîå îò ðàáîòû, òàê ñêàçàòü,
âðåìÿ, îíà çàíèìàåòñÿ âîò òàêîé âîò ïîäðàáîòêîé. Âîò. À ó Òàòü-
ÿíû Èâàíîâíû, êîòîðàÿ áûëà äèðåêòîðîì, äâà ñûíà, êîòîðûå íå ðà-
áîòàþò, ìóæ, êîòîðûé òàê, ïðàêòè÷åñêè, è íå ðàáîòàåò, ò.å. îí
ðàáîòàë èíæåíåðîì íà çàâîäå, çàâîä çàêðûëè, îí íå ðàáîòàë, ïîòîì
ïî ÷óòü-÷óòü çàâîä ñòàë îòêðûâàòüñÿ… Â îáùåì, òî ðàáîòàåò, òî
íå ðàáîòàåò… ñèòóàöèÿ òàêàÿ æå, ïàòîâàÿ.

È: Óãó, ïîíÿòíî. À-à-à Åëåíà, ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, â äðóãèõ
èíòåðâüþ íàì ãîâîðèëè, ÷òî ïîíà÷àëó âçÿâøèåñÿ çà ÷åëíî÷íûé áèç-
íåñ ëþäè, ïîìîãàëè äðóã äðóãó, äåëèëèñü îïûòîì. À ïîòîì ëþäè
ïîëíîñòüþ çàêðûëèñü. Òàê ëè ýòî? Êàê âû ñ÷èòàåòå?

Ð: Íó ÿ íå çíàþ, ÷åñòíî ãîâîðÿ, çàêðûëèñü, íå çàêðûëèñü, ïîòîìó
÷òî, êîãäà äåëî ïîøëî óæå õîðîøî, âñå áûëî íàëàæåíî, ÿ èç ýòîãî áèç-
íåñà óøëà. Ñêàæåì òàê, ìóæ çàíèìàëñÿ, à ÿ óøëà, ïîòîì è îí, òàê
ñêàçàòü, ñ ìîåé ïîäà÷è óøåë èç ýòîãî áèçíåñà, ðàáîòàë ôèíàíñîâûì
äèðåêòîðîì â øâåéöàðñêî-ðîññèéñêîé ôèðìå. Âîò. Íó ÿ íå çíàþ, ÿ íå
ìîãó ñêàçàòü, îïÿòü æå, íå ìîãó ñêàçàòü, íàñêîëüêî ëþäè áûëè îòêðû-
òû, ïîòîìó ÷òî ó íàñ âñå-òàêè âîò ýòà âîò êîìïàíèÿ, ñîñòîÿùàÿ èç
ñâåêðà è äâîèõ áðàòüåâ, îíè æå òîæå íå î÷åíü õîòåëè íàñ áðàòü. Îíè
âçÿëè òîëüêî òîãäà, êîãäà îíè ïîíÿëè ÷òî… ìû ìîæåì… íó…

È: Ïðèíîñèòü äîõîä?
Ð: …ïðèíîñèòü äîõîä. À òàê-òî îíè äîëãî íàñ ïðîâåðÿëè.

â ãîðîäå îíà óæå îáðåëà ïîïóëÿðíîñòü òàìàäû. Ïîòîì… äàëüøå – áîëü-
øå. Îíà ïðèäóìàëà âîçèòü âûåçäíûå ïðàçäíèêè. Òî åñòü äàâàòü îáúÿâëå-
íèÿ, ÷òî ãîðîäñêîé äîì êóëüòóðû ïðîâîäèò êàêèå-òî ïðàçäíèêè íà âû-
åçäå, íî ýòî äåëî íå ïîøëî… Íî î÷åíü õîðîøî ïîøëè åëêè…

È: Ó-ó-ó.
Ð: È âîò, çíà÷èò, ýòè áðèãàäû, îíà ñòàëà îðãàíèçîâûâàòü áðèãàäû

è ðàçâîçèòü ýòè áðèãàäû ïî… Òî åñòü è ëþäè çàðàáàòûâàëè, à îíà ñ
êàæäîé áðèãàäîé èìåëà êàêóþ-òî ýòî… Òî åñòü áðèãàäà åäåò, èìååò
1000 ðóáëåé, áðèãàäà 4 ÷åëîâåêà, è 200 ðóáëåé – îíà. Íî ÍÈÊÒÎ ÍÈ-
ÊÎÃÄÀ íå ãîâîðèë, ÷òî îíà èìååò äåíüãè íè çà ÷òî. Äà, îíà ñ áðèãàäàìè
íå åçäèëà, íî îíà ðàñïðåäåëÿëà êóäà åõàòü, îíà, çíà÷èò, ý-ý-ý-ý íàõîäè-
ëà êîñòþìû, îíà ïèñàëà ñöåíàðèè, ïèñàëà ìèíóñîâêè… ò.å. ý-ý-ý âñå
ýòî äåëàëà îíà. È âîò îíà áûëà òàêèì âîò ðóêîâîäÿùèì öåíòðîì. Íó
ÿ âîò, òîæå ïðèíèìàëà ó÷àñòèå â åëêàõ, ïðèíèìàëà ó÷àñòèå èç-çà ÷åãî…
èç-çà òîãî, ÷òî ìíå, òàê ñêàçàòü, â çèìíèå ìåñÿöû äåëàòü áûëî íå÷åãî.
ß êàê ðàç òîãäà çàáîëåëà, îòëåæàëà â áîëüíèöå, ÿ íå ðàáîòàëà, âîò. È
êàê-òî ïîëó÷èëîñü òàê, ÷òî ìíå çàíèìàòüñÿ áûëî íå÷åì; ÿ óæå, âðîäå
êàê, ïîïðàâèëàñü. È îíà ìíå ãîâîðèò: «Ïîøëè». Òî åñòü ìíå äåíüãè êàê
òàêîâûå íå íóæíû áûëè. Óæå âñÿ íàøà ìàøèíà ÷åëíî÷íàÿ, òàê ñêà-
çàòü, áûëà çàêðó÷åíà, è ÿ ïîøëà íà ýòè åëêè. Ìíå òàê ïîíðàâèëîñü,
ò.å. áûëî ñìåøíî, èíòåðåñíî [óëûáàåòñÿ]. Íî ýòî áûë ðàçîâûé, òàê
ñêàçàòü, ìîé îïûò. À îíà âîò ýòèì âîò çàíèìàëàñü è ñåé÷àñ, òàê ñêà-
çàòü, âåäóùèé «åëî÷íèê» ãîðîäà, ïîòîì óæå ïîøëè âñÿ÷åñêèå âûåçäû
íà ñâàäüáû, êàêèå-òî òàì, íó ëþáûå ïðèäóìûâàëèñü… ïîâîäû, ÷òîá
áðèãàäû ñêëàäûâàëèñü; ó íåå òàì óæå áûëè è äèñê-æîêåè. È ãàðìîíèñ-
òû. Â îáùåì, íà ëþáîé âêóñ, íà ëþáîé öâåò ìîæíî áûëî ïðåäîñòàâèòü
áðèãàäó ñ îïðåäåëåííûì ñöåíàðèåì. Òî åñòü îíà âîò ýòèì âîò ñåé÷àñ
çàíèìàåòñÿ, ïðè ýòîì îíà íå óøëà îòòóäà, èç ãîðîäñêîãî ÄÊ. Îíà ïî-
ïðåæíåìó òàì è ðàáîòàåò. Ñîîòâåòñòâåííî, êóëüòóðà ñòàëà âîçðîæ-
äàòüñÿ… äà?

È: Äà-à.
Ð: …íó âîò è íà íåé, è ãîðîäñêèå ïðàçäíèêè, íî è ïàðàëëåëüíî ó

íåå åñòü ñâîÿ, òàê ñêàçàòü, äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ ïðèíîñèò åé îï-
ðåäåëåííûé äîõîä. Íàìíîãî áîëüøå â ñâîåì ÄÊ îíà ïîëó÷àòü íå ñòà-
ëà, îíà âñå ðàâíî ïîëó÷àåò òàì íåìíîãî, íî, êàê ñêàçàòü, ýòî åå
æèçíü, è îíà íå õî÷åò ýòî áðîñàòü. Ïîâîä, ÷òîá ïîëíîñòüþ ïåðåéòè
íà òàêîé âîò áèçíåñ, íó òîæå ãäå-òî ÷åëíî÷íûé, ýòèìè áðèãàäàìè,
áûë, íî îíà íå ñìîãëà. Òî åñòü îíà ðàáîòàëà òàì è ïàðàëëåëüíî âîò
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Ð: Åñòåñòâåííî, íèçêîå êà÷åñòâî áûëî ñèñòåìîîáðàçîâàíèÿ òîðãî-
âîãî áèçíåñà. Êàêîå òàì êà÷åñòâî? Êàêîé òîâàð ñóìåë êóïèòü, êàêîé
ñóìåë ïðîäàòü, òî è áûëî ïðåêðàñíî. Ðûíîê áûë íå íàñûùåí. Ðûíêà-
òî, êàê òàêîâîãî íå áûëî.

È: Óãó.
Ð: È áûòü óäîâëåòâîðåííûì èëè íåóäîâëåòâîðåííûì…? Åñòå-

ñòâåííî, óäîâëåòâîðåíà. Âî-ïåðâûõ, ÿ çà ýòî äåíüãè ïîëó÷àëà, ÿ ðàáî-
òàëà è çàðàáàòûâàëà äåíüãè íåïëîõèå. Âîò. À âî-âòîðûõ, è ëþäåé ñíàá-
æàëè. Õîòü êàêèå-òî òîâàðû. À åñëè áû íå áûëî ÷åëíîêîâ? ×òîáû
ëþäè äåëàëè, åñëè áû íå áûëî ëþäåé, êîòîðûå ïðèâîçèëè áû òî è òî, è
òî. Òî åñòü ñîçäàâàëñÿ áû äåôèöèò, à äåôèöèò ê ÷åìó âåäåò – ê äè-
êîìó óäîðîæàíèþ. Íàïðèìåð, íå ïðèâîçèëè áû ìû âîò ýòó âîò, êàê
åå, ãðóíòîâêó äëÿ ìàøèí. Ïîíèìàåòå? Åå íå áûëî áû, è, åñòåñòâåííî,
ñïîñîáû íàõîäèëèñü áû, íî ýòî ñòîèëî áû áåøåííûõ äåíåã, ýòà áàíî÷-
êà ãðóíòîâêè. À òàê, ëþäè íå ìîãëè ïîçâîëèòü ñåáå êóïèòü íîâûé àâ-
òîìîáèëü, íî ìîãëè ïîçâîëèòü ñåáå ïîêðàñèòü åãî, ïðèâåñòè â ïîðÿ-
äîê. Òî åñòü ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî ýòî áûëî â òîò ìîìåíò, ýòî áûëî î÷åíü
âàæíî è íóæíî.

È: Óãó. È, âîò åùå, Åëåíà, ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, âû ãîâîðèëè î
òîì… îá îòíîøåíèè äðóãèõ ëþäåé ê âàì, à êàê âû ñàìè ê ñåáå îòíî-
ñèëèñü â òî âðåìÿ?

Ð: Ñêàæåì òàê, âîò, îïÿòü æå, íèêàê ÿ ê ñåáå íå îòíîñèëàñü, àá-
ñîëþòíî íèêàê. Òî åñòü ïðîñòî â êàêèõ-òî ìåñòàõ ÿ ìîãëà òàì ñêà-
çàòü ñâîèì áëèçêèì ëþäÿì, êîòîðûå ìîãëè ïîíÿòü, ÷åì ÿ çàíèìàþñü, ÿ
ìîãëà ýòî ñêàçàòü, ãäå-òî ÿ ïðîñòî îá ýòîì íå ãîâîðèëà. À ê ñåáå ÿ íå
îòíîñèëàñü íèêàê.

È: Óãó.
Ð: Íó âîò îïÿòü, íó ÿ íå çíàþ, ìîæåò ó ìåíÿ õàðàêòåð òàêîé. ß

äîëæíà ýòî äåëàòü, ïîíèìàåòå? ß æå íå îáìàíûâàþ íèêîãî, íå êðàäó.
ß äîëæíà ýòî äåëàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû æèëà ìîÿ ñåìüÿ, ÷òîáû íîð-
ìàëüíî æèëè ìîè äåòè. Î÷åíü äîëãî íå ãîâîðèëè äåòÿì îá ýòîì.

È: Ïî÷åìó?
Ð: Ïî÷åìó? Ðåáåíîê, êàê ñêàçàòü, ñóùåñòâî ìàëåíüêîå, íå î÷åíü

ìíîãî ïîíèìàþùåå, äà? Íå ìîæåò, íàõîäÿñü â äàííîì ñîöèóìå, äà? Ðå-
áåíîê áûâàåò æåñòîêèì ïî îòíîøåíèþ ê ñîöèóìó äðóãîìó, ò.å. ÿ âîò
çäåñü, ðÿäîì âîò òàêèå. Òî åñòü íó â øêîëå-òî ó÷èëèñü â ýëèòíîé, â
ìåäèöèíñêîé øêîëå, è ñêàçàòü, ÷òî ìàìà ñ ïàïîé åçäÿò íà ðûíîê áûëî
êàê-òî íó-ó, íå î÷åíü õîðîøî. È äåòÿì áûëî áû ýòî íåïðèÿòíî, èëè,

È: Óãó.
Ð: Âîò. È-è-è-è ïðîñòî ïîòîìó ÷òî äîõîä ïîøåë, è óâèäåëè, ÷òî

ÈÕ äîõîä âîçðîñ â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ÌÛ ïðèñóòñòâóåì â ýòîé êîìïà-
íèè. Íî â íà÷àëå íàñ òîæå âçÿëè íå íà ðàâíûõ-òî óñëîâèÿõ. Â íà÷àëå ó
íàñ òàì áûë, íó ÿ íå çíàþ, íàì îòäàâàëè òàì… îäíó äåñÿòóþ ÷àñòü îò
âñåãî îáîðîòà, ò.å. è íå ïîçâîëÿëè íàì âëîæèòü ñâîè äåíüãè, êàê ñêà-
çàòü, â ñóììàðíûé êàïèòàë. Íà ðàâíûõ ìû ñòàëè ðàáîòàòü ãäå-òî
÷åðåç ãîä-ïîëòîðà, íà÷àëè ó÷àñòâîâàòü â ýòîì äåëå. Äàæå, íàâåðíîå,
íà ïîëíîïðàâíûõ òîëüêî òîãäà, êîãäà ìîé ìóæ ñòàë âîçèòü âîò ýòè
âîò… àâòîêîñìåòèêó è êîãäà îíà ïðèíåñëà î÷åíü áîëüøîé… ó-ó-ó-ó
äîõîä. Ñêàæåì òàê, ôèðìà, ïðàêòè÷åñêè, ïåðåïðîôèëèðîâàëàñü.

È: Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê äîëãî âû ýòèì çàíèìàëèñü, íó ïðî-
ñòî âðåìåííûå ðàìêè, êîãäà íà÷àëè…

Ð: Íó âîò, ñ 93 ãîäà äî 97.
È: Óãó, à ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê âû òåïåðü ìîæåòå îöåíèòü

òîò ñâîé ïåðèîä æèçíè, êîãäà çàíèìàëèñü ÷åëíî÷íûì áèçíåñîì?
Ð: Íó â êàêîì ñìûñëå ÿ åãî ìîãó îöåíèòü… íó ýòî áûëî òàêîå íåèç-

áåæíîå, íåèçáåæíûé òÿæåëûé ìîìåíò, êîãäà… À ÷òî áûëî åùå äåëàòü?
Äðóãèì çàíèìàòüñÿ áûëî íåëüçÿ, è êàê ê ýòîìó îòíîñèòüñÿ? Äà íèêàê
ÿ ê ýòîìó íå îòíîøóñü.

È: Ìàòåðèàëüíî áûëî ëåã÷å òîãäà èëè ñåé÷àñ, êîãäà âû â êîðíå ïî-
ìåíÿëè âñå?

Ð: Äà ÿ íå çíàþ. Íàâåðíîå, ìíå ëåã÷å ñåé÷àñ. Íó ñåé÷àñ æå è âðåìÿ
èçìåíèëîñü, ñåé÷àñ çà ìîé òðóä ïëàòÿò àäåêâàòíóþ öåíó.

È: Óãó.
Ð: À åñëè ÿ ðàíüøå ìîãëà îñòàòüñÿ ðàáîòàòü èëè íà çàâîäå, èëè â

òîì æå ÄÊ, íî ÿ áû äåíåã íå ïîëó÷àëà. Òî åñòü ñåé÷àñ âðåìÿ ñîâñåì
äðóãîå, èõ íåëüçÿ ñðàâíèâàòü. Êàê ÿ îòíîøóñü? Íèêàê. Æèëà è æèëà.

È: Àãà, õîðîøî. Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, ÷àñòî ëè âàì â ÒÎ âðåìÿ
ïðèõîäèëîñü äåéñòâîâàòü æåñòêî, èäòè íà êàêèå-òî óëîâêè, ìîæåò
áûòü ãäå-òî îáìàíûâàòü? Áûëî òàêîå è ÷àñòî ëè?

Ð: Íåò, íèêîãäà íå ïðèõîäèëîñü.
È: Íåò, äà?
Ð: Íåò.
È: Íó õîðîøî, à â öåëîì, âîò íå èìåííî â ñâîåì, à â öåëîì â

òîðãîâîì áèçíåñå 90-õ, âû, ÷åëîâåê, ôàêòè÷åñêè ïðîøåäøèé ÷åðåç
ýòó øêîëó, âû, ñêîðåå, óäîâëåòâîðåíû âåäåíèåì òîðãîâîãî áèçíåñà
èëè ñ÷èòàåòå, ÷òî ñèñòåìà áûëà íå… íó èëè âû ðàçî÷àðîâàíû?
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È: Âû èìååòå â âèäó, êîãäà ñòðàíà áîðîëàñü?
Ð: Äà, ñòðàíà, ýòî ãîä áûë ïðèìåðíî 85-é, êîãäà Ãîðáà÷åâ îáúÿâèë

âîò ýòîò «ñóõîé çàêîí». ß êàê ðàç òîãäà áûëà â Ìèíñêå. Âîò, çàêðû-
ëèñü âñå êàôå, ïðàêòè÷åñêè, ïåðåñòàëè ïðîäàâàòü àëêîãîëü, íî âñåì áûëî
ïîíÿòíî, ÷òî âñå ýòî âðåìåííî, ÷òî íàéäóòñÿ êàêèå-íèáóäü óëîâêè. Ýòî
áûëî ñìåøíî, ãðóñòíî, íî âðåìåííî. Òî÷íî òàêæå è ýòîò ïåðèîä, îí âñå
ðàâíî íà ïîäñîçíàíèå, íà ïîäêîðêå âîñïðèíèìàëñÿ, êàê âðåìåííûé. Åñëè
áû ñ÷èòàëè, ÷òî ýòî ïîñòîÿííî, òî, íàâåðíîå, îòêðûëè áû ìàãàçèí,
ïîíèìàåòå? Åñëè òû ñ÷èòàåøü, ÷òî ýòî òâîÿ ðîëü â æèçíè, òî òû
äåëàåøü ÷òî-òî îñíîâàòåëüíîå, íó à òàê êàê ìàãàçèí íå îòêðûëè, çíà-
÷èò. ýòî áûëî âñå âðåìåííî.

È: Õîðîøî, ñêàæèòå, à êàê ñëó÷èëîñü òàêîå, ÷òî âû îñòàâèëè òîð-
ãîâëþ?

Ð: ß çàáîëåëà.
È: Âû çàáîëåëè, äà? À âàø ìóæ?
Ð: À ìóæ, îí ýòèì çàíèìàëñÿ.
È: À âïîñëåäñòâèè, íó êàê âû âîîáùå îòñòóïèëè îò ýòîãî áèçíå-

ñà?
Ð: Ýòà èñòîðèÿ áûëà íå î÷åíü, ñêàæåì òàê, êðàñèâàÿ. Çíà÷èò, ìû

ïîåõàëè îòäûõàòü â Åãèïåò. Âîò. È ÿ òàì çàáîëåëà, ïîïàëà â áîëüíè-
öó. Âîîáùå ÷óäîì, ñêàæåì òàê, âûæèëà è âûøëà èç áîëüíèöû èíâàëè-
äîì. È åñòåñòâåííî, ÿ óæå íè÷åì íå çàíèìàëàñü, ñèäåëà äîìà. Áîëåëà
[ãðóñòíî].

È: Èíâàëèäîì? Âû èìååòå â âèäó äåéñòâèòåëüíî, èëè ïðîñòî êàê
âû ñåáÿ îöåíèâàåòå?

Ð: Íåò, ÿ äåéñòâèòåëüíî áûëà èíâàëèäîì, ôèçè÷åñêè. ß ïåðåíåñëà
î÷åíü òÿæåëîå çàáîëåâàíèå, ÿ ïåðåæèëà òÿæåëåéøóþ îïåðàöèþ, åëå
âûêàðàáêàëàñü, è ïîñëå ýòîãî ÿ äåéñòâèòåëüíî ñòàëà èíâàëèäîì. Åäèí-
ñòâåííîå, ÷òî ÿ íå ñäåëàëà, ÿ íå ñòàëà îôîðìëÿòü èíâàëèäíîñòü. À òàê
ìíå ïîëîæåíà èíâàëèäíîñòü, ïî ìîåìó çàáîëåâàíèþ. ß ïåðåñòàëà åç-
äèòü, ó ìåíÿ íà÷àëèñü îãðîìíûå ïðîáëåìû ñ êîñòÿìè. Âîò. Íó òóò,
ìîæåò áûòü åùå òàê, ÷òî ìîðàëüíûå… îñîçíàíèÿ âíóòðè ñåáÿ, ÷òî
òû ñòàë èíâàëèäîì, íàâåðíîå, óñóãóáëÿëè âñþ ýòó ñèòóàöèþ, ïëþñ åùå,
ÿ íèêîãäà íå ñèäåëà íà ÷óæîé øåå, ÿ âñåãäà çàðàáàòûâàëà ìíîãî, áîëüøå
ìóæà. Ðàáîòàëà íà çàâîäå – õîðîøàÿ çàðïëàòà. Ðàáîòàÿ íà çàâîäå, ÿ
åùå óñòðîèëàñü â âå÷åðíþþ øêîëó, â øêîëå ïðåïîäàâàëà ïàðàëëåëüíî.
Ïîòîì âîò â ýòîé æå âå÷åðíåé øêîëå ìíå äàëè â íàãðóçêó ÷òî-òî òèïà
êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè – ÿ îáó÷àëà ëþäåé ñ íóëÿ ðàáîòàòü ñ

ñêàçàâ, äåòè ìîãëè ïîäâåðãàòüñÿ íàñìåøêàì îò äðóãèõ äåòåé. Ïîýòî-
ìó îò íèõ âñå ýòî ñêðûâàëè…

È: À ÷òî ãîâîðèëè äåòÿì?
Ð: ×òî ãîâîðèëè äåòÿì? Ïîåõàëè â êîìàíäèðîâêó.
È: Óãó.
Ð: À êàêàÿ êîìàíäèðîâêà? ãäå? ÷òî? – ïðîñòî êîìàíäèðîâêà.
È: Óãó. À ÷àùå âñåãî â øêîëàõ ïðîâîäÿòñÿ êàêèå-òî òàì ñî÷èíå-

íèÿ èëè ÷òî-òî òèïà òîãî, ÷òî «Ïðîôåññèÿ ìîåãî ïàïû». Âîò. ×òî
îáû÷íî äåòè ïèñàëè? Èëè Âû íå çíàåòå?

Ð: Íó ïî÷åìó, äåòè ïèñàëè, ìàìà, ïàïà – èíæåíåðû, è ïèñàëè î
òîì, ÷òî, òàê ñêàçàòü, áûëî äî òîãî. Âîò è âñå. À âîò ýòîò âîò ïåðè-
îä, îí áûë òàêîé, ÷òî, äåòÿì íå ãîâîðèëè è òàì… íåêîòîðûì. Ïîòîì,
êîíå÷íî, âñå óçíàëè. Ó íàñ áûëî, êîãäà áûâøèé ñîñåä, à îí áûë èç êàêîé-
òî äàëåêîé äåðåâíè, ïîòîì îí æåíèëñÿ íà äåâóøêå èç ãîðîäà, è âîò îí
ïðèåõàë, óâèäåë, ÷òî ìû òîðãóåì íà ðûíêå, îí, êîíå÷íî, äîëãî ñìåÿëñÿ,
âñåì ýòî ðàññêàçûâàë, êàê òàêîé çàáàâíûé ñëó÷àé, ìîë ìîè ãîðîäñêèå
ñîñåäè òîðãóþò â ãëóõîé äåðåâíå íà ðûíêå, à ÿ òàêîé, âåñü âåëèêèé âîò
æèâó â Âîðîíåæå, ðàáîòàþ òî ëè ñëåñàðåì, òî ëè åùå êåì-òî, ñàíòåõ-
íèêîì. Âîò. Òî åñòü íå âñå æå ýòî ïîíèìàëè, ò.å. äëÿ êîãî-òî ýòî áûëî
ñìåøíî, êòî-òî ñ÷èòàë, ÷òî ýòî ïðîòèâíî, íåëüçÿ ýòèì çàíèìàòüñÿ
÷åëîâåêó, ïî êðàéíåé ìåðå ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì è èç òàêîé ñåìüè.
Ìîè ðîäèòåëè, òîæå íå çíàëè, ÷òî ÿ ýòèì çàíèìàþñü, ïîòîìó ÷òî äëÿ
íèõ ýòî òîæå áûëî íîíñåíñîì, òèïà íå äëÿ íàøåé ñåìüè. Ïàïà âåäü òàê
æå… åñëè ìàìà îðãàíèçîâàëà êàêîå-òî ïðåäïðèÿòèå, òî ïàïà òàê è
ðàáîòàë íà ýòîì çàâîäå. Òî äåíüãè íå ïîëó÷àë, íî îí æå íå óøåë îòòó-
äà. Òî åñòü äëÿ íåãî ïîíèçèòü ñâîé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ îêàçàëîñü íåâîç-
ìîæíûì äàæå âðåìåííî. Îí òàê è ðàáîòàåò. Îí ìîæåò íå ïîëó÷àòü
äåíåã, íî ó íåãî ìèíèìàëüíûå òðåáîâàíèÿ â ýòîé æèçíè – 2 êîñòþìà, 2
ãàëñòóêà, òóôëè áåç äûðîê. Âîò. Ñêàæåì âîò òàê âîò. Íó ó êàæäîãî
÷åëîâåêà ñâîè òðåáîâàíèÿ ê ýòîé æèçíè, ìàòåðèàëüíûå è ìîðàëüíûå,
ðàçíûå.

È: Õîðîøî. Ñêàæèòå, à ñ÷èòàëè ëè âû, èçâèíèòå, ìîæåò, â íåêî-
òîðîì ðîäå ïîâòîðÿþñü, çàíÿòèå òîðãîâëåé äëÿ ñåáÿ âðåìåííûì?
Ñ÷èòàëè, ÷òî êîãäà-íèáóäü êîí÷èòñÿ, èëè ñ÷èòàëè ýòî äëÿ ñåáÿ ïî-
ñòîÿííûì, èëè âû íå çàäóìûâàëèñü íà ýòó òåìó? Â òî âðåìÿ.

Ð: Â òî âðåìÿ ÿ íå çàäóìûâàëàñü, íî çíàëà, ÷òî ýòî âðåìåííî. Âî
âñÿêîì ñëó÷àå, íó êàê áûë ìîìåíò, êîãäà ìû áîðîëèñü ñ ïüÿíñòâîì, âîò,
áûëî ïîíÿòíî…
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ëèøü òî, ÷òî îòëîæèëîñü â ïàìÿòè. À-à ïîòîì, çíà÷èò, çàáîëåë åãî
îòåö, çíà÷èò, åãî ïîëîæèëè â áàêóëåâñêèé öåíòð, øóíòèðîâàíèå ñåðä-
öà äåëàëè. Îòåö áîëåí, ÿ áîëüíà, ïîëó÷èëñÿ êàêîé-òî êîìîê, âèäèìî,
èç-çà ýòîãî îí ñòàë ïîäðàáàòûâàòü, íó òèïà äëÿ òîãî, ÷òîá äåíåã áûëî
áîëüøå, à êîìïàíüîíû ñâîåìó çàáîëåâøåìó òîâàðèùó äåíåã íå îòñòåãè-
âàëè. Õîòÿ, ìîæåò, è îòñòåãèâàëè, ÿ òîæå íå çíàþ, íî ó íåãî áûëî âîò
òàêîå îïðàâäàíèå. Âîò. È â êîíöå êîíöîâ áðàòüÿì ýòî íàäîåëî, è îíè
åãî áåç âûõîäíîãî ïîñîáèÿ óâîëèëè, ïðàâäà, ÿ òîæå íå çíàþ, íàñêîëüêî
òàì áåç âûõîäíîãî, ìîæåò, îíè òàì ÷òî-òî äåëèëè. È êàêîå-òî âðåìÿ
îí ïîðàáîòàë îäèí, íî íå ñìîã, è äåëà ïîøëè âñå õóæå. È òîãäà ÿ ïîïðî-
ñèëà ñâîåãî äðóãà âçÿòü åãî â ñâîþ ôèðìó, òàê êàê îí âñåãäà â ìàòåìà-
òèêå õîðîøî ñîîáðàæàë. À äðóã êàê ðàç îòêðûë âîò ýòó ôèðìó, è åìó
íóæåí áûë õîðîøèé áóõãàëòåð, ïîòîì ôèðìà ïîñòîÿííî ðàñøèðÿëàñü,
ðàñøèðÿëàñü, è ìóæ ñòàë óæå ôèíàíñîâûì äèðåêòîðîì.

È: Âû èìååòå â âèäó ðîññèéñêî-øâåéöàðñêóþ? À ÷åì îíè çàíè-
ìàëèñü?

Ð: Äà, îíè çàíèìàëèñü âûðàùèâàíèåì êàðòîôåëÿ. Ýëèòíûõ ñîðòîâ,
ñåìåííîãî êàðòîôåëÿ, ýëèòû è ñóïåðýëèòû. À åùå êîãäà îí ñòàë îäèí
çàíèìàòüñÿ ÷åëíî÷íûì áèçíåñîì, îí ïîïàë â àâàðèþ. Åãî ñáèëà ìàøèíà,
îí ãîä ïðîëåæàë â áîëüíèöå, ñèòóàöèÿ îïÿòü íà÷àëà ïîâòîðÿòüñÿ, ÷òî
îïÿòü äåíåã íåò. Íà ëå÷åíèè îí ïðîëåæàë, ó íåãî áûëà íîãà ïåðåëîìàíà,
ñîäðàíà êîæà ñ íîãè, åìó íàðàùèâàëè ýòó êîæó, â îáùåì, âñå ýòî áûëî
ñåðüåçíî. Âîò. È ïîñëå ýòîãî åìó â äàëüíèå ïîåçäêè âñå-òàêè åçäèòü, è
åìó ïðèøëîñü èñêàòü òàêóþ ðàáîòó, ÷òîá áåç ïîåçäîê.

È: À íå ìîãëè áû âû ðàññêàçàòü íåìíîãî î ñâîåì äåòñòâå, î ðîä-
ñòâåííèêàõ. Êàê áûëà îáåñïå÷åíà âàøà ñåìüÿ, êàê âàñ âîñïèòûâàëè?
Áûëî ëè ÷òî-òî òàêîå â âàøåé ðîäèòåëüñêîé ñåìüå, ÷åì îíà âûäåëÿ-
ëàñü èç âàøåãî îêðóæåíèÿ?

Ð: Ó-ó-ó.
È: Ïîòîìó ÷òî âû âîò ðàññêàçàëè ïðî ñåìüþ Ïàëü÷èêîâûõ, íî

ýòî, íàâåðíîå, åäèíè÷íûé ñëó÷àé èëè, íàîáîðîò, è âû âûäåëÿëèñü
ñðåäè âñåõ îñòàëüíûõ?

Ð: Íó-ó, êàê ñêàçàòü. Ìàìà èíæåíåð áûëà, ïàïà èíæåíåð. Ðîäè-
ëàñü ÿ â ãîðîäå Íîâî÷åðêàññêå, Ðîñòîâñêîé îáëàñòè. Ðîäèòåëè òàì çà-
êîí÷èëè Ïîëèòåõíè÷åñêèé èíñòèòóò. Âîò. À ïîòîì ñëó÷èëîñü â Íîâî-
÷åðêàññêå âîò ýòî âîò ïå÷àëüíî èçâåñòíîå âîññòàíèå, êîãäà
ïåðåñòðåëÿëè ðàáî÷èõ, íó òàì ìíîãî äåòåé ïîãèáëî…

È: Ýòî, â êàêèõ æå ãîäàõ?

âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé. Òî åñòü, êîíå÷íî, ïðèìèòèâíûå áûëè, íà-
çûâàëèñü «Ñèñòåìà ïîäãîòîâêè äàííûõ». Ïî òåì âðåìåíàì ìîÿ çàðï-
ëàòà êàê ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà áûëà 120 ðóáëåé, ÷åðåç ãîä äàâàëè ïðå-
ìèè, íó òàê áûëî ïîëîæåíî. À ìíå äàëè ïåðâóþ ïðåìèþ ÷åðåç ïîëãîäà,
ïîòîìó ÷òî ó íèõ ñòîÿëà ìàøèíà âû÷èñëèòåëüíàÿ, ñèñòåìû ïîäãîòîâ-
êè äàííûõ, îíà ïðîñòîÿëà 3 ãîäà, åå íèêòî íå ìîã ââåñòè, à ÿ êîãäà
ïðèøëà, ìíå ïåðâûì çàäàíèåì äàëè - ââåñòè âîò ýòó ìàøèíó, âñÿ èí-
ñòðóêöèÿ áûëà íà áîëãàðñêîì ÿçûêå. È ÿ, çíà÷èò, ñ ýòîãî áîëãàðñêîãî
íà ñâîé, òàê ñêàçàòü, ðóññêèé, ÿ ýòó ìàøèíó ââåëà è ïîñëå ýòîãî ÷åðåç
ïîëãîäà ìíå äàëè ïåðâóþ ïðåìèþ. Ïðåìèÿ ðàâíÿëàñü ìîåé çàðïëàòå. À
ïîòîì, êîãäà ÿ óæå óõîäèëà â äåêðåò, ó ìåíÿ äåêðåòíûå áûëè 473 ðóá-
ëÿ! ß ýòî çàïîìíèëà, ò.å. 120 ðóáëåé è 180 ðóáëåé ìîé îòåö ïîëó÷à, êàê
âåäóùèé ñïåöèàëèñò, ó ìåíÿ ìàòü áûëà ê.ò.í. è ïîëó÷àëà 250 ðóáëåé. È
ÿ, ó ìåíÿ áûë ñðåäíèé çàðàáîòîê 473 ðóáëÿ. ß âñåãäà ïîëó÷àëà î÷åíü ìíîãî,
ïðè ýòîì ÿ åùå óìóäðÿëàñü øèòü è âÿçàòü. À åùå ÿ ê ýòîìó áèçíåñó,
ïî÷åìó ÿ ëåãêî â íåãî âîøëà, ÿ âñþ æèçíü, åùå ñòóäåíòêîé áûëà, íî èç-
çà òîãî, ÷òî õîðîøî âÿçàëà, çíà÷èò, ìîÿ ìàìà, ó íåå òîæå òàêàÿ æèë-
êà àâàíòþðèñòè÷åñêàÿ, îíà áðàëà çàêàçû ó ñâîèõ çíàêîìûõ, íî ãîâîðè-
ëà, ÷òî âÿæó íå ÿ, à âÿæåò åå êàêàÿ-òî çíàêîìàÿ. Íî îíà íå ìîæåò
ïðèõîäèòü ñ âàìè áåñåäîâàòü. Âû ïîêóïàéòå ïðÿæó, ðèñóéòå, ÷òî âàì
íóæíî ñâÿçàòü è äåíåã ñòîëüêî-òî. Ïî÷åìó äëÿ ìåíÿ ñåé÷àñ ñàìîå ãëàâ-
íîå çíàòü ìåðêè, ïî êîòîðûì ÿ ñâÿæó âñå ÷òî óãîäíî, ïîòîìó ÷òî ÿ
âñåãäà ýòî äåëàëà ïîäïîëüíî. Ïîòîì ÿ óæå ñòàëà øèòü, âÿçàòü, ðàáî-
òàÿ íà çàâîäå. Ïîòîì ó ìåíÿ ñîñåäêà íàøëàñü â äîìå, ãäå ÿ æèëà, îíà
øèëà ïëàòüÿ è ïðîäàâàëà èõ íà ðûíêå. Ïëàòüÿ äëÿ íåâåñò. ß øèëà, îíà
ïðîäàâàëà. 100 ðóáëåé ñ ïëàòüÿ – 50 åé, 50 ìíå. ß áûëà î÷åíü ýòèì
äîâîëüíà. Ó ìåíÿ øåë ïîòîê, ÿ âå÷åðîì ïðèøëà, ó ìåíÿ äîìà âñå â ýòèõ
êðóæåâàõ, ðþøå÷êàõ [óëûáàåòñÿ]. Ðàñêðîèëà, ñøèëà, îíà ïðèøëà, çàá-
ðàëà, ïðîäàëà, äåíüãè ìíå ïðèíåñëà. Òî åñòü äëÿ ìåíÿ âõîä â ýòó ñèñòå-
ìó áûë ëåãîê, îí äàæå áûë íèêàêîé. Íàäî, òàê íàäî.

È: À âûõîä? Âû íà÷àëè ðàññêàçûâàòü…
Ð: Âûõîä, äà, âûõîä. ß çàáîëåëà. Ìóæ ñòàë åçäèòü îäèí, ñòàë åç-

äèòü ñ âîäèòåëåì. Âîò. Íó è ÿ íå çíàþ, òî ëè ýòî áûëî, òàê ñêàçàòü,
íó, â îáùåì, îí ñòàë ïîäâîðîâûâàòü ó ñâîèõ êîìïàíüîíîâ. Òî ëè îíè ýòî
âû÷èñëèëè, òî ëè åùå ÷òî, ÿ æå íå çíàþ âñåãî, ìû íà ýòó òåìó îñîáî íå
ðàçãîâàðèâàëè, ÿ çíàþ, ÷òî ïîëó÷èëàñü ñèòóàöèÿ íå î÷åíü õîðîøàÿ, ÷òî
îíè åãî âûïåðëè. Õîòÿ îí ýòî, íàâåðíîå, ïðåäñòàâëÿë ïî-äðóãîìó, ÿ, ÷å-
ñòíî ãîâîðÿ, ñåé÷àñ ïîäðîáíîñòè âñïîìíèòü íå ìîãó, à ìîãó ñêàçàòü
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îáúÿñíèòü ÷åì – øêîëó îòêðûëè ñ óêëîíîì ôðàíöóçñêîãî ÿçûêà, îò-
êðûëè â ÷èñòî ðàáî÷åì ðàéîíå. Íàñ â êëàññå, ÿ åäèíñòâåííàÿ áûëà, ó
êîãî ðîäèòåëè áûëè ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì. Åùå áûëà îäíà äåâî÷êà, ó
êîòîðîé ïàïà ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, ó ìàìû – òåõíèêóì. Âñå. Âñå
îñòàëüíûå áûëè äåòè èç ðàáî÷èõ ñåìåé, ÷èñòî ïðîëåòàðñêèå êëàññû,
õîòÿ ýòî áûëî äîñòàòî÷íîå ýëèòíîå ìåñòî, ìû ó÷èëè ôðàíöóçñêèé ÿçûê
ñ ïåðâîãî êëàññà. Íó è, åñòåñòâåííî, ÿ âûäåëÿëàñü èç âñåõ – ÷åì? Âî-
ïåðâûõ, ìåíÿ îäåâàëè âñåãäà õîðîøî. Ìîæåò áûòü, äàæå íå ñòîëüêî
õîðîøî, ñêîëüêî ó ìåíÿ áûë âêóñ, è ÿ íà÷àëà øèòü â 3-ì êëàññå. ß íå
ìîãó ñêàçàòü, ÷òî ó ìåíÿ ïëàòüÿ áûëè øèêàðíûå, íåò, ó ìåíÿ âñåãäà
áûëè î÷åíü õîðîøèå ôîðìû, âîðîòíè÷êè, ðàñøèòûå áóñèíêàìè, ðþøå÷-
êàìè, ïóãîâêàìè, ÿ èõ ìåíÿëà êàæäûé äåíü è ïðèõîäèëà âñÿ òàêàÿ «ðþ-
øåííàÿ», à íó ýòî áûëî íå ïðèíÿòî. Ðàç â íåäåëþ ìåíÿëñÿ âîðîòíè÷îê è
ìàíæåòû, à ÿ òàê íå ìîãëà. ß ïðèøëà èç øêîëû, ó ìåíÿ ãðÿçíûå ìàí-
æåòû, ÿ äîëæíà ñìåíèòü ìàíæåòû. Íó åñòåñòâåííî, åñëè òû ìåíÿ-
åøü ìàíæåòû, òû ìåíÿåøü è âîðîòíè÷îê. Òî åñòü ýòî áûëî òî, ÷òî
ìåíÿ î÷åíü ñèëüíî âûäåëÿëî èç âñåõ. Ïîòîì ó ìåíÿ âñåãäà áûëî î÷åíü
êðàñèâàÿ îáóâü. Ïîòîìó ÷òî ìàìà ÷àñòî åçäèëà â Ìîñêâó è ïîêóïàëà
ìíå îáóâü; ðó÷êà ó ìåíÿ áûëà ó ïåðâîé øàðèêîâàÿ, êîãäà âñå åùå ïèñàëè
ïåðüåâûìè ñ ÷åðíèëàìè, ò.å., ó ìåíÿ áûëè ïîðòôåëè íàâîðî÷åííûå, ïî-
òîìó ÷òî ìàìà çàùèùàëàñü, à çàùèùàëàñü îíà â Ìîñêâå, ïîñòîÿííî
ìîòàëàñü ñþäà è ïðèâîçèëà âåùè. Äà, ÿ âûäåëÿëàñü, î÷åíü ñèëüíî âûäå-
ëÿëàñü è ïëþñ åùå òî, ÷òî ÿ áûëà, òàê ñêàçàòü, ëó÷øàÿ ó÷åíèöà øêîëû.
Âîò. À ó÷èòåëüíèöà ðóññêîãî ÿçûêà, îíà íåâçëþáèëà çà òî, ÷òî ìàìà åé
êîãäà-òî îòêàçàëà, îíà ïîïðîñèëà äëÿ äî÷åðè ïðèâåçòè ñàïîãè, íó, à
åñòåñòâåííî, ðàíüøå êàê ïðèâîçèëè? Ïðèåçæàëè â Ìîñêâó, ñòàíîâè-
ëèñü â äèêóþ î÷åðåäü è ïîêóïàëè, ïðèâîçèëè. Âîò. È ìàìà åé îòêàçàëà,
à ñîáñòâåííî ãîâîðÿ, åé-òî ÷åãî áûëî áîÿòüñÿ: äî÷êà ó÷èòñÿ õîðîøî,
àáñîëþòíî îò ó÷èòåëåé íèêàê íå çàâèñèìà. È ïîòîì âîò ýòà ó÷èòåëü-
íèöà ðóññêîãî ÿçûêà ñòàëà ìåíÿ òðåòèðîâàòü, ïðè÷åì äîøëî äî òîãî,
÷òî îíà ïðèâåëà ìåíÿ ê äèðåêòîðó è ñêàçàëà, ÷òî ÿ êàæäûé äåíü ìåíÿþ
âîðîòíè÷êè, ïîýòîìó ìîÿ ãîëîâà çàáèòà íå ó÷åáîé, à êàê õîðîøî âûã-
ëÿäåòü. Êðàñèâî âûãëÿäåòü. Ýòî áûëî, ñ îäíîé ñòîðîíû, êîíå÷íî, ñìåø-
íî, à âî-âòîðûõ, òàêîé ïàðàäîêñ, êîãäà äèðåêòîð ñïðîñèë: «À êàêèå
ïðåòåíçèè ê ó÷åáå åñòü?». Çíà÷èò, ê ó÷åáå ïðåòåíçèé íå îêàçàëîñü, ïî-
òîìó ÷òî èõ íå ìîãëî áûòü. ß áûëà íå òî ÷òî êðóãëàÿ îòëè÷íèöà, à
òðè ðàçà êðóãëàÿ îòëè÷íèöà [óëûáàåòñÿ]. Òî åñòü ïðåòåíçèé íèêàêèõ
íå áûëî. Ïîòîì îíà ñòàëà ïðèäèðàòüñÿ ïî ñâîåìó ïðåäìåòó, à ïðèäðàòü-

Ð: Ýòî áûë 62 ãîä.
È: Óãó.
Ð: È ðîäèòåëè óåõàëè îòòóäà. Ïîòîìó ÷òî ãîðîä ïåðåâåëè íà 5-þ

êàòåãîðèþ. Òî åñòü åñëè Ìîñêâà ñíàáæàåòñÿ ïî 1-é êàòåãîðèè, òî,
÷òî òàêîå 5-ÿ êàòåãîðèÿ? Âîò. È ðîäèòåëè óåõàëè â Âîðîíåæ, ïðèåõà-
ëè êàê ìîëîäûå ñïåöèàëèñòû, èì äàëè êâàðòèðó. Åñòåñòâåííî, êðóã
îáùåíèÿ áûë êàêîé, òàêèå æå ìîëîäûå ñïåöèàëèñòû, ïîòîìó ÷òî èç
Íîâî÷åðêàññêà óåõàëè åùå èõ äðóçüÿ, ìû âñå æèëè â îäíîì äîìå, íó â
îäíîì äîìå äàëè âñåì êâàðòèðû. Âñå äåòè áûëè îäíîãî âîçðàñòà, ïîãîä-
êè, íàñ áûëî ÷åëîâåê 8. Ó íàñ äàæå åñòü ôîòîãðàôèÿ, ãäå ìû âñå â îäíîé
êðîâàòêå çàïèõíóòû. Ñêàçàòü, ÷òî ìû æèëè ëó÷øå äðóãèõ, íåëüçÿ. Âå-
ãåðû – ýòî çíàêîìûå, êîòîðûå ïåðååõàëè âìåñòå ñ ðîäèòåëÿìè, îíè
æèëè íàìíîãî ëó÷øå, ïîòîìó ÷òî îòåö Âåãåðû ñàìîãî, äÿäÿ Âîëîäÿ,
áûë ïåðâûì ñåêðåòàðåì ãîðêîìà ã. Øàõòû. Ó íèõ áûëà ìàøèíà, «Âèë-
ëèñ» áûë òàêîé ñòàðûé, ýòà ìàøèíà èñïîëüçîâàëàñü äëÿ âûåçäîê íà
îòäûõ. Íàñ âñåõ òóäà çàãðóæàëè äåòåé, ìû ñèäåëè ñçàäè íà òàáóðå-
òî÷êàõ, íàñ âåçëè â ëåñíóþ çîíó, îñòàëüíûå ðîäèòåëè äîáèðàëèñü íà ýëåê-
òðè÷êàõ. Íî ó íàñ áûëà âîò ýòà îáùàÿ ìàøèíà äëÿ âûåçäîâ. Òî åñòü
êàê-òî âñå âðåìÿ â ýòîì êðóãó è âåðòåëèñü. Ìàìà ïåðåøëà ðàáîòàòü â
èíñòèòóò Ïîëèòåõíè÷åñêèé, ïîòîìó ÷òî îíà èíæåíåð-ýëåêòðèê, ìû
âñå èíæåíåðû-ýëåêòðèêè. Ñòàëà ðàáîòàòü íà êàôåäðå ýëåêòðîòåõ-
íèêè, íàïèñàëà äèññåðòàöèþ. ß ó÷èëàñü, ñíà÷àëà ìåíÿ îòäàëè â øêîëó ñ
óêëîíîì ôðàíöóçñêîãî ÿçûêà, ìåíÿ õîòåëè îòäàòü â 6 ëåò â øêîëó, íî ñ
ôðàíöóçñêèì óêëîíîì áðàëè òîëüêî ñ 7 ëåò, ÿ âîò ýòîò ãîä íó òàê
ïðîñòî áîëòàëàñü. Ïîòîìó ÷òî ÿ íàó÷èëàñü ÷èòàòü â 4 ãîäà, íó è òàê,
äîâîëüíî ðàçâèòàÿ áûëà äåâî÷êà.

È: Êàê Âû ó÷èëèñü â øêîëå?
Ð: Ó ìåíÿ çîëîòàÿ ìåäàëü.
È: Ó-ó-ó, íó õîðîøî. Âàì äàâàëîñü âñå ñ òðóäîì, íî Âû øëè ê

öåëè…
Ð: Íåò, ìíå äàâàëîñü âñå î÷åíü ëåãêî. Òî åñòü äëÿ ìåíÿ íå áûëî íè

îäíîãî ïðåäìåòà, êîòîðûé ó ìåíÿ âûçûâàë áû êàêèå-òî òðóäíîñòè.
Íàñòîëüêî ëåãêî ó÷èëàñü, íàñòîëüêî ëåãêî ìíå âñå äàâàëîñü, íî ÿ íå ìîãëà
íèêîãäà ïîíÿòü, ÷òî æå äåéñòâèòåëüíî ÿ íà ýòîì ñâåòå õî÷ó, ïîòîìó
÷òî äàâàëîñü ëåãêî âñå. È êåì ÿ áóäó, ñîâåðøåííî áûëî íåïîíÿòíî. Ãäå-
òî âîò, êîãäà 8 êëàññ çàêàí÷èâàëà, ó ìåíÿ ïîëó÷èëñÿ êîíôëèêò ñ ó÷è-
òåëüíèöåé ðóññêîãî ÿçûêà, íó îí äëèëñÿ âåñü 8 êëàññ, íî îí, âèäèìî, ïî-
ëó÷èëñÿ áîëüøå èç-çà ìàìû. Òî åñòü ÿ ÷åì âûäåëÿëàñü â øêîëå, ìîãó
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ÿ ïðåêðàñíî ÷óâñòâîâàëà, ÷òî îíà íå ìåäàëèñò, ÷òî îíà íå äîòÿãèâàåò.
È ó íàñ ñ íåé èç-çà ýòîãî, íàâåðíîå, è áûë êîíôëèêò. È êîãäà ìíå åùå
ýòî ñêàçàëè, ïðè÷åì ñêàçàëè ïðÿìî íà ýêçàìåíå, ÷òî ÿ äîëæíà íàïè-
ñàòü äâà ñî÷èíåíèÿ – åé è ñåáå, – òî ÿ è ñêàçàëà: «Íåò, ÿ íå áóäó!» È åå
ñî÷èíåíèå ïîñëàëè íà ìåäàëü, îíà íå ïîëó÷èëà, à ìîå ñî÷èíåíèå ïðîñòî
íå ïîñëàëè íà ìåäàëü, âîò èç-çà ýòîãî. Âîò. È êîãäà øëî óæå âðó÷åíèå,
ìíå äàæå ó-ó-ó, âðó÷àëè çíà÷êè «îòëè÷íèêà ó÷åáû», òîãäà íå áûëî ñå-
ðåáðÿíûõ ìåäàëåé. Áûëè òîëüêî çîëîòûå è çíà÷îê îòëè÷íèêà. Íó âîò
«îòëè÷íèêà ó÷åáû» âðó÷àëè äâà çíà÷êà – âîò ýòîé äåâî÷êå è ìíå. Åé
âðó÷èëè íà îáùåì ñîáðàíèè, à ìíå, òîãäà ðàíüøå áûëî ïðèíÿòî ïîñëå
îêîí÷àíèÿ øêîëû ìû åõàëè íà âûëàçêó íà ñëåäóþùèé äåíü, íà 2-3 äíÿ íà
ïðèðîäó, è òàì ýòî äåëî îòìå÷àëè. Íó òàêàÿ áûëà ïðàêòèêà. Âîò. è
ìû ïîåõàëè òóäà, è ìíå êëàññíàÿ ðóêîâîäèòåëüíèöà âðó÷èëà çíà÷îê ïðÿì
òàì. Ìû ñèäåëè ó ïðóäà, åëè øàøëûêè, è ÿ âçÿëà è âûøâûðíóëà åãî â
ïðóä. Áûëî îáèäíî, áûëî, êîíå÷íî, íåïðèÿòíî. ß íå ìîãó ñêàçàòü, ÷òî ÿ
áûëà òàêàÿ î÷åíü, êàê ñêàçàòü, ïðàâèëüíàÿ, èäåéíàÿ, íåò, ÿ íå áûëà,
íèêàêàÿ íå èäåéíàÿ, ÿ î÷åíü áûñòðî ðàçî÷àðîâàëàñü â êîìñîìîëå. Õîòÿ,
êîãäà âñòóïàëà â êîìñîìîë, ìíå ïîääåëàëè êîìñîìîëüñêèé áèëåò. ß æ
îòëè÷íèöà áûëà, è ìíå õîòåëîñü âñòóïèòü â ïåðâûõ ðÿäàõ, à ÿ ïî âîçðà-
ñòó íå ïðîõîäèëà. Ó ìåíÿ äåíü ðîæäåíèÿ 11 èþëÿ, è ÿ äîëæíà áûëà òîã-
äà ïîñòóïàòü â ñåíòÿáðå â êîìñîìîë, è èç-çà òîãî, çíà÷èò, ÷òî ÿ âñÿ
òàêàÿ õîðîøàÿ, ìíå ïîääåëàëè, íàïèñàëè, ÷òî ÿ ðîäèëàñü 11 ìàðòà [ñìå-
åòñÿ]. È ÿ âñòóïèëà 22 àïðåëÿ, íà äåíü ðîæäåíèÿ Ëåíèíà. Íî áóêâàëüíî
ãîäà ìíå áûëî äîñòàòî÷íî – è ÿ ðàçî÷àðîâàëàñü â êîìñîìîëå – ÿ íèêîã-
äà íå áûëà àêòèâèñòêîé êîìñîìîëüñêîé, î÷åíü ñèëüíî ÿ íèêîãäà íå ó÷à-
ñòâîâàëà, íî ó÷àñòâîâàëà â àãèòáðèãàäàõ, â êàêèõ-òî êîíêóðñàõ ñàìî-
äåÿòåëüíîñòè. Âîò ýòî ÿ ëþáèëà. Òî åñòü ñêàçàòü, ÷òî ÿ êàêàÿ-òî
áûëà ïîëèòè÷åñêè, èäåéíî íàïðàâëåííàÿ – íåò, íî êîãäà ìíå ýòîò çíà-
÷îê âðó÷èëè, â îáùåì ÿ äàæå íå îáèäåëàñü, êîãäà ìíå åãî íå âðó÷èëè íà
ñîáðàíèè, ÿ îáèäåëàñü, êîãäà ìíå äàëè åãî íà âûëàçêå. Êàêèå-òî òàì
ïåðåæèâàíèÿ, íåò, íå áûëî, ÿ ïðîñòî âçÿëà è âûáðîñèëà. Âîò è âñå.
Ïîòîì ÿ ïîñòóïèëà â Ïîëèòåõíè÷åñêèé èíñòèòóò, ïîòîìó ÷òî ó÷è-
òåëåì ÿ íå õîòåëà áûòü, åñëè òû êîí÷àåøü Ïåäèíñòèòóò èëè óíèâåð-
ñèòåò – ýòî òîëüêî ó÷èòåëü, áîëüøå íèêòî; ïåðåâîä÷èêè òîãäà áûëè
íå íóæíû, ÿçûêîì çàíèìàòüñÿ áûëî íå ïðåñòèæíî; ñòðîèòåëüíûé èí-
ñòèòóò, ÿ íå õîòåëà ñòðîèòåëåì áûòü. Íó ó íàñ ìíîãî áûëî èíñòèòó-
òîâ, Òåõíîëîãè÷åñêèé áûë èíñòèòóò, íî îïÿòü æå ÿ íå õîòåëà áûòü
òåõíîëîãîì…

ñÿ êàê. Ó ìåíÿ âðîæäåííàÿ ãðàìîòíîñòü åùå ïëþñ êî âñåìó. Ïîòîì ÿ
åùå ìíîãî î÷åíü ÷èòàëà. ×òåíèå – ìîÿ, òàê ñêàçàòü, áîëåçíü. ß çàïîåì
÷èòàþ âñå, êðîìå ãàçåò. Òî åñòü åñëè êàêàÿ-òî êíèãà ïîÿâëÿåòñÿ, òî ÿ
áóäó çàïîåì ÷èòàòü åå. Âîò. È áûë òàêîé îäèí ñëó÷àé, ïðîñòî ñìåø-
íîé [óëûáàåòñÿ]. Ñî÷èíåíèå êàêîå-òî áûëî, è îíà ìíå ñêàçàëà, ÷òî ÿ
åãî ñïèñàëà. Âîò. È çíà÷èò, ñëåäóþùåå ñî÷èíåíèå – ìíå, êîíå÷íî, áûëî
î÷åíü îáèäíî, êîãäà ìíå îá ýòîì çàÿâèëè, ÷òî ÿ ñïèñàëà, ïîòîì ó ìåíÿ
ñëîã áûë óæå òàêîé, íå äåòñêèé, ñêàæåì òàê, íó èç-çà òîãî, ÷òî ìíîãî
÷èòàëà, è íà ñëåäóþùèé ðàç ÿ ðåøèëà åé îòîìñòèòü. Âçÿëà, îòêðûëà
êíèãó, à êíèãà Áåëÿåâà áûëà, ïî-ìîåìó, «Ãèïåðáîëîèä èíæåíåðà Ãàðè-
íà», è âçÿëà îòòóäà öåëûé êóñîê, ïðàêòè÷åñêè öåëóþ ñòðàíèöó, âçÿëà
è âûïèñàëà, èç áåëÿåâñêîãî òåêñòà ïðî ìîðå, ïðî øòîðì íà ìîðå. È íà
ñëåäóþùåì çàíÿòèè îíà ÷èòàåò ìîå ñî÷èíåíèè è ãîâîðèò: «Íó âîò,
òåïåðü ïîíÿòíî, ÷òî âû ïèñàëè ñàìè. Âîò âèäèòå. ×óâñòâóåòå ðàçíè-
öó? Êàê òàì áûëî íàïèñàíî è êàê çäåñü íàïèñàíî?» È êîãäà ÿ ïîêàçàëà
êóñîê òåêñòà, ïðîñòî ñïèñàííûé èç êíèãè – äî çàïÿòîé, äî ñëîâà, äî
áóêâû – åå, êîíå÷íî, íå èíôàðêò ñõâàòèë, íî èç êëàññà îíà âûáåæàëà è
2 ìåñÿöà íå ïîÿâëÿëàñü, îíà áîëåëà. Íó è ïîòîì, êîãäà âîò ýòà ñèòóà-
öèÿ, à ìíå áûëî àáñîëþòíî âñå ðàâíî ãäå ó÷èòñÿ, â êàêîé øêîëå, åäèí-
ñòâåííîå, ó ìåíÿ áûëà ïðîáëåìà, ÿ õîòåëà èäòè â ìàòåìàòè÷åñêóþ
øêîëó. Âîò. íî òàì íå áûëî ôðàíöóçñêîãî ÿçûêà. Òî åñòü 9–10-å íàáè-
ðàëè êëàññû ñ óãëóáëåííûì èçó÷åíèåì êàêîãî-òî ïðåäìåòà, â ìàòåìà-
òè÷åñêóþ øêîëó ÿ íå ìîãëà óéòè, è ìíå îñòàëàñü øêîëà ñ óêëîíîì ôè-
çèêè è ðàäèîýëåêòðîíèêè, è òàì áûë ôðàíöóçñêèé ÿçûê. Âîò. ß óøëà,
çíà÷èò, â ýòó øêîëó. Íà óðîêè ôðàíöóçñêîãî ÿçûêà ÿ êîãäà õîäèëà, ìåíÿ
ïîïðîñèëà ó÷èòåëüíèöà íå õîäèòü íà ýòè óðîêè, ïîòîìó ÷òî ÿ çíàëà
áîëüøå íåå. È îíà ïðîñòî êðàñíåëà è áëåäíåëà ïîñëå òîãî, êàê íó ÿ æå
âèæó îøèáêè, ìàëî òîãî, ÷òî îíà ãîâîðèò ñ îøèáêàìè, îíà è ïèøåò ñ
îøèáêàìè. Íó, â îáùåì, ìíå ïðèøëîñü íå ïîñåùàòü óðîêè ôðàíöóçñêîãî
ÿçûêà. È êîãäà ÿ çàêàí÷èâàëà øêîëó, ÿ øëà íà çîëîòóþ ìåäàëü. Êî ìíå
ïîäîøëà ìîÿ êëàññíàÿ ðóêîâîäèòåëüíèöà è ñêàçàëà: «Âîò ó íàñ åñòü
äåâî÷êà, êîòîðàÿ òîæå èäåò íà çîëîòóþ ìåäàëü. Åñëè òû ïèøåøü ñî-
÷èíåíèå è åé, è ñåáå, òî ó òåáÿ áóäåò çîëîòàÿ ìåäàëü. Åñëè òû íå íàïè-
øåøü åé ñî÷èíåíèå, òî íå áóäåò». ß ñêàçàëà: «Íå íàïèøó». Ïîòîìó ÷òî
ìû ñ ýòîé äåâî÷êîé áûëè â êîíòðàõ. Ýòà äåâî÷êà îäíà-åäèíñòâåííàÿ, ÿ
òàê âîîáùå íè ñ êåì íèêîãäà ïðàêòè÷åñêè íå êîíôëèêòîâàëà, íî âîò
ýòà âîò, ìû ñ íåé áûëè â êîíòðàõ. Íà ìåäàëü øëî âñåãî äâà ÷åëîâåêà:
îíà è ÿ. Íî îíà ïîäëèçûâàëàñü, íó, íå íðàâèëîñü ìíå åå ïîâåäåíèå, âîò è



Приложение 4 ( п. 3.2). Транс рипт интервью с бывшей челночницей 335Приложения. Не оторые полевые инстр менты, использованные для сбора данных...334

ñÿ ÊÃÁ. Òî åñòü äíåì çàíèìàëèñü ñòóäåíòû, ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ,
à íà íî÷ü çàáèðàëîñü ÊÃÁ, ïîòîìó ÷òî ó ÊÃÁ íå áûëî ñâîåãî âû÷èñëè-
òåëüíîãî öåíòðà. È âîò íà ýòîì çàâîäå, íà êîòîðîì ÿ ïîòîì ðàáîòà-
ëà, çàâîä «Ýëåêòðîñèãíàë». Âîò íà íåì áûëà âû÷èñëèòåëüíàÿ ìàøèíà.
Âñå, òðè ìàøèíû íà ãîðîä. È íàñ åäèíñòâåííûõ ãîòîâèëè, äàæå óíè-
âåðñèòåò òîãäà íå ãîòîâèë ê ðàáîòå íà âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêå. Òîã-
äà ýòî áûëà ïðîôåññèÿ áóäóùåãî. Õîòÿ ìàìà ãîâîðèëà, ÷òî íàäî èäòè
íà «Ýëåêòðè÷åñêèå ìàøèíû», ïîòîìó ÷òî ìîè ðîäèòåëè, îáà çàêîí÷è-
ëè «Ýëåêòðè÷åñêèå ìàøèíû». Íî ÿ íå ïîøëà, à ïîøëà íà «Ïðèâîä». Äëÿ
÷åãî? «Ïðèâîä» ñïåöèàëèçèðîâàëñÿ íà àâòîìàòèêå ñèñòåì óïðàâëåíèÿ
è ïðîèçâîäñòâà, ò.å. ðîáîòû. Âîò ýòî áûëà ñïåöèàëüíîñòü, êîòîðàÿ
ìíå íðàâèëàñü. Ìû çàíèìàëèñü ÀÑÓ: êîíâåéåð, ëþäåé íåò, òîëüêî èäåò
âîò ýòà âîò òåõíèêà. Âîò ÿ ïîøëà òóäà, íî à òàê êàê òàì íå ñëîæè-
ëîñü, ÿ óøëà íà âû÷èñëèòåëüíóþ òåõíèêó.

È: Ïîíÿòíî. Òàê, ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàêèå ìîìåíòû âàøåé
æèçíè âû ìîæåòå íàçâàòü ïåðåëîìíûìè?

Ð: Íó, ÷åñòíî ñêàçàòü, â ìîåé æèçíè ïåðåëîìíûõ ìîìåíòîâ áûëî
î÷åíü ìàëî, äàæå èõ âîîáùå íå áûëî. Òî åñòü ÿ ïðîñòî âñåãäà øëà, ïî
æèçíè ÿ ïëûëà. Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî åñëè ýòî ñëó÷àëîñü, òî ýòî áûëè
ïåðåëîìíûå ìîìåíòû, êîòîðûå íå çàâèñåëè îò ìåíÿ.

È: Ýòî êàêèå?
Ð: Íó âîò, íàïðèìåð, íà÷àëî ïåðåñòðîéêè. Ýòî âåäü íå çàâèñåëî îò

ìåíÿ. ß íå ìîãëà íè ïîäñòåãíóòü, íè îñòàíîâèòü ýòîò ïðîöåññ. Ïîòîì
âîò ýòîò âîò ÷åëíî÷íûé ïåðèîä, òîæå îí íå çàâèñåë îò ìåíÿ: ìåíÿ
æèçíü ïîñòàâèëà âîò â òàêèå îáñòîÿòåëüñòâà, êîãäà ìíå ÷òî-òî íàäî
áûëî äåëàòü. Íî ÿ íå ìîãó ñêàçàòü, ÷òî ýòî ìîþ æèçíü ïåðåëîìàëî.
Åäèíñòâåííûé ïåðåëîìíûé ìîìåíò â ìîåé æèçíè – ýòî, ÿ òàê ñ÷è-
òàþ, êîãäà ÿ âîò ðàçîøëàñü ñ ìóæåì. Âîò ýòî áûë, íàâåðíîå, ïåðåëîì-
íûé ìîìåíò, êîãäà ÿ ñàìà äëÿ ñåáÿ ðåøèëà: âñå, áîëüøå æèòü ñ íèì íå
ìîãó, íå ìîãó è íå õî÷ó.

È: Ïåðåëîìíûé â êàêîì ïëàíå?
Ð: Ïåðåëîìíûé èìåííî â ìîåé ëè÷íîé æèçíè. Òî åñòü ÿ åãî ñàìà ñäå-

ëàëà. ß âñåãäà ïëûëà ïî òå÷åíèþ, äà, ÿ òàì ÷àñòî-òî äåëàëà. Êàê ãîâî-
ðèòñÿ: «Íà Áîãà íàäåéñÿ, à ñàì íå ïëîøàé». Ýòî áûë èìåííî âîò òàêîé
âîò ìîìåíò. À òóò ÿ óæå íå ñòàëà íàäåÿòüñÿ, ÿ ñàìà ðàçîðâàëà, îòêðî-
âåííî, æåñòêî, ìíå ýòî áûëî òÿæåëî. Âî-ïåðâûõ, ÿ òîãäà õîäèëà íà êî-
ñòûëÿõ…

È: Ýòî áûë ïåðèîä ïîñëå òîãî, êàê âû èíâàëèäíîñòü ïîëó÷èëè?

È: Òî åñòü âû âûáèðàëè ïðîôåññèþ ìåòîäîì èñêëþ÷åíèÿ?
Ð: Äà, ìåòîäîì èñêëþ÷åíèÿ, è ïîòîì îñòàëñÿ åäèíñòâåííûé ïîëè-

òåõíè÷åñêèé èíñòèòóò, êóäà ìîæíî áûëî èäòè. Íó âîò ÿ ïîñòóïèëà.
Ñíà÷àëà íà êàôåäðó ïðèâîäà, à òàê êàê ó ìåíÿ ìàìà ðàáîòàëà íà êà-
ôåäðå ýëåêòðîòåõíèêè, òî òàì òîæå áûëè ñâîè ïðîáëåìû, ïîòîìó ÷òî
ó ìàìû òÿæåëûé õàðàêòåð, è îíà ñ êåì-òî, íó, ïðîñòî íå êîíòà÷èëà.
È íà ýòîé êàôåäðå ìåíÿ ïðîñòî ñòàëè äîñòàâàòü, ÿ ïåðåâåëàñü íà äðó-
ãóþ êàôåäðó, íà «Àâòîìàòèêó è òåëåìåõàíèêó», íó è âñå, òàì è çàêîí-
÷èëà. À, äà, è äèïëîì. ß íå ïîëó÷èëà êðàñíûé äèïëîì. Èç-çà òîãî, ÷òî
îòêàçàëàñü ïåðåñäàâàòü èñòîðèþ ïàðòèè.

È: Ñêàæèòå, à âàì ïðèõîäèëà ìûñëü ïðîäîëæàòü ïðîôåññèþ ðî-
äèòåëåé – èíæåíåðà? Âû, âûáèðàÿ ìåòîäîì èñêëþ÷åíèÿ Ïîëèòåõ,
âû æå ìîãëè ïîéòè íå òîëüêî íà èíæåíåðà-ýëåêòðèêà?

Ð: Õì-ìõì, à åùå ìîæíî áûëî ïîéòè íà èíæåíåðà-ñàìîëåòîñòðî-
èòåëÿ [óëûáàåòñÿ], ìîæíî áûëî áû ïîéòè íà îáðàáîòêó ìåòàëëîâ äàâ-
ëåíèåì, âîò.

È: Âûáîð áûë íåáîëüøîé, äà?
Ð:Äà, à ýëåêòðîòåõíè÷åñêèé ôàêóëüòåò, îí áûë ñàìûé ïðîãðåññèâ-

íûé ôàêóëüòåò. Àâòîìàòèêà è òåëåìåõàíèêà – ýòî êàê ðàç ëþäè, êî-
òîðûå íà÷èíàëè òîëüêî òîãäà çàíèìàòüñÿ êîìïüþòåðàìè.

È: Ëþäè áóäóùåãî?
Ð:Äà, ìû áûëè åäèíñòâåííûé ôàêóëüòåò, ó êîòîðûõ âû÷èñëèòåëü-

íàÿ òåõíèêà ñòîÿëà â ïðîãðàììå. Ó íàñ â ãîðîäå áûëî 3 âû÷èñëèòåëüíûõ
ìàøèíû. Âîò îäíà, çíà÷èò, íà çàâîäå, ãäå ðàáîòàë ìîé îòåö, â îáùåì,
îí îòíîñèòñÿ ê ÍÏÎ «Ýíåðãèÿ», ò.å. îíè ñ êîñìîñîì çàâÿçàíû, äåëàþò
âñþ ýëåêòðèêó äëÿ êîñìîñà. Âîò. Êîãäà îòêàçàëè ñîëíå÷íûå áàòàðåè,
ò.å. îíè íå çàõîäèëè è íå óõîäèëè, ýòî áûëà êàê ðàç âèíà Âîðîíåæñêîãî
ÍÏÎ «Ýíåðãèÿ», ïîòîìó ÷òî îíè òàì ÷òî-òî íå òî ñäåëàëè. Òàê âîò
òàì áûëà âû÷èñëèòåëüíàÿ ìàøèíà, îãðîìíàÿ, êîòîðàÿ çàíèìàëà, íó ÿ
íå çíàþ, ñêîëüêî êâàäðàòíûõ ìåòðîâ, íàâåðíîå, òûñÿ÷ó êâàäðàòíûõ
ìåòðîâ. È ýòî íàçûâàëñÿ âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð. Íàáèâàëàñü èíôîð-
ìàöèÿ íà ïåðôîêàðòû, îãðîìíûå âîò ýòè áîáèíû ñ ìàãíèòíîé ëåíòîé,
íó â îáùåì, êàê õîëîäèëüíèê (æåñòîì ïîêàçûâàåò íà õîëîäèëüíèê –
áîëüøîé), ýòî íàçûâàëñÿ íàêîïèòåëü íà ìàãíèòíîé ëåíòå. Òî ëè ñåé-
÷àñ, ýòî âîò êàññåòà òàêàÿ, òî ëè òî. Êàê õîðîøàÿ ñòèðàëüíàÿ ìàøè-
íà ýòî áûë íàêîïèòåëü íà ìàãíèòíîì äèñêå. Îäèí äèñê âåñèë êèëîãðàììà
ïîëòîðà. Âîò òàêàÿ áûëà âû÷èñëèòåëüíàÿ òåõíèêà. Âîò, â Ïîëèòåõ-
íè÷åñêîì èíñòèòóòå áûë âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð, êîòîðûì ïîëüçîâàë-
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óåõàëà â Ìîñêâó è êîòîðàÿ ïîñòîÿííî ìíå òâåðäèëà, ÷òî ÿ äîëæíà åõàòü
òóäà æå âîò è ìû îòìåòèëè, î÷åðåäíîé Íîâûé ãîä. Ýòî áûë 2000-é ãîä,
äà… íåò, ýòî áûë 2001-é, äà, òî÷íî íàñòóïèë 2001-é ãîä, ìíå êàê ðàç
èñïîëíÿëîñü ðîâíî 40 ëåò, íåò… ÿ ðàçâåëàñü ñ ìóæåì, êîãäà ìíå áûëî
ðîâíî 40 ëåò, âîò ãîâîðÿò «40 ëåò íå îòìå÷àþò» [óëûáàåòñÿ], òî÷íî.
Ýòî áûë 2001 ãîä, à îòìå÷àëè ìû 2002. Âîò, îíà ïðèåõàëà, çàøåë êàêîé-
òî ðàçãîâîð è îíà ãîâîðèò, ÷òî «ß âîîáùå ñ÷èòàþ, ÷òî âàæíî ñåé÷àñ
ñîáðàòüñÿ». Íó âñå îáñóæäàëè ìîþ ñèòóàöèþ, óãîâàðèâàëè ìåíÿ, âñå çíà-
ëè, ÷òî îí õî÷åò âåðíóòüñÿ – «è åõàòü â Ìîñêâó». Âñå: «Äà òû ÷òî, ÷òî
îíà áóäåò òàì äåëàòü, êîìó îíà òàì íóæíà». Îíà ãîâîðèò: «Íè÷åãî,
íàéäåì ðàáîòó, âñå áóäåò íîðìàëüíî». Íó è âñå, ïîãîâîðèëè, îíà óåõàëà â
Ìîñêâó, ïîòîì çâîíèò è ãîâîðèò: «Äàâàé, ïðèåçæàé. ß ñòàíîâëþñü äè-
ðåêòîðîì ôîíäà èì. Ñîëîìèíà, à òåáÿ áåðó ñâîèì çàìåñòèòåëåì. Ñðî÷-
íî ïðèåçæàé!». Â îáùåì, ýòî áûëî 29 ÿíâàðÿ, 1 ôåâðàëÿ ÿ óæå áûëà â
Ìîñêâå. ß ïðèåõàëà, íó, íàïðèìåð, â ÷åòâåðã, à â ñðåäó îíà óçíàëà, ÷òî
ôîíä íå ó÷ðåæäàåòñÿ è, åñòåñòâåííî, äèðåêòîðñêîãî ìåñòà íåò. Äèðåê-
òîðñêîãî ìåñòà íåò, è, åñòåñòâåííî, îíà îñòàåòñÿ áåç ðàáîòû, è ÿ îñ-
òàþñü áåç ðàáîòû. Íî ó íåå çäåñü êâàðòèðà, ìû æèâåì ó íåå. Ó íåå êâàð-
òèðà, ó ìåíÿ äåíüãè. Âîò. Ìû æèâåì è ïàðàëëåëüíî èùåì ðàáîòó,
èùåì-èùåì ðàáîòó è åå çíàêîìàÿ ãîâîðèò: «Âîò òàêàÿ-òî êîíòîðà, è
åìó íóæíû ëþäè, ñðî÷íî äàâàé íåñè òóäà ðåçþìå». Íó âîò, è îíà ñêàçàëà:
«Äàâàé ñðî÷íî ñâîå ðåçþìå», âçÿëà ìîå ðåçþìå, ñâîå ðåçþìå è åùå îäíîé
ïîäðóæêè ìîñêâè÷êè-æóðíàëèñòêè, ìîëîäåíüêîé. À ìû ñ ïîäðóãîé, îíà
íà ãîä ñòàðøå ìåíÿ, ò.å. ìû ñ íåé îäíîãî âîçðàñòà, ìíå 40 ëåò, åé 41
ãîä… È îòäàâàòü ðåçþìå ïîøëà îíà îäíà. Âîò. Ïðèõîäèò òàêàÿ è ãîâî-
ðèò: «Íó ëàäíî, âîçüìóò, îäíîçíà÷íî». Íó ïðîõîäèò ãäå-òî äíÿ 3–4, çâî-
íÿò èç ýòîé êîíòîðû è ãîâîðÿò: «Åëåíà Âèêòîðîâíà, ïðèõîäèòå íà ñî-
áåñåäîâàíèå». ß ïîøëà íà ñîáåñåäîâàíèå, ìåíÿ âçÿëè.

È: Óãó.
Ð: Õîòÿ ìåíÿ âçÿëè âîîáùå [óëûáàåòñÿ], òàê ñêàçàòü, íå ïî ìîåé

ïðîôåññèè. Òî åñòü ìåíÿ âçÿëè îðãàíèçàòîðîì ìàññîâûõ ìåðîïðèÿòèé.
È: Óãó.
Ð: Âîò, íî ÿ æå, êàê òàêîâîé, íå áûëà îðãàíèçàòîðîì ìåðîïðèÿ-

òèé; ÿ áûëà õóäîæíèêîì-îôîðìèòåëåì ñöåíû, äà, ïèñàëà êàêèå-òî ñöå-
íàðèè, ÷òî-òî òàì åùå, ó÷àñòâîâàëà âî âñåì ýòîì, íî íèêîãäà íå áûëà
îðãàíèçàòîðîì, ýòî íå ìîÿ ïðîôåññèÿ, ýòî áûëà ïðîôåññèÿ Àëüáèíû
Ãåîðãèåâíû.

È: Óãó.

Ð: Äà-äà-äà, ó ìåíÿ áûëà èíâàëèäíîñòü, ÿ õîäèëà íà êîñòûëÿõ. Òî
åñòü ó ìåíÿ ïîñòîÿííî ëîìàëèñü íîãè, ðâàëèñü ñâÿçêè, ÿ ïåðåä ýòèì ãîä
ïðîñèäåëà äîìà íà êîñòûëÿõ. È ïîòîì óæå âîò, âñå. Îñîçíàíèå òîãî,
÷òî ÿ èíâàëèä, ÷òî ìíå òåðÿòü íå÷åãî, ó ìåíÿ íå áûëî íè ðàáîòû, ó ìåíÿ
íå áûëî íè êîïåéêè äåíåã, ïåíñèè ÿ íå ïîëó÷àëà, ÿ ïðîñòî âçÿëà è ïîðâàëà
ñ ìóæåì, õîòÿ ïðåêðàñíî çíàëà, ÷òî çà ýòîò ðàçðûâ îí ìåíÿ âîçíåíàâè-
äèò. Äåòåé îí íå ïîìîæåò íèêîãäà, íè êîïåéêîé. Òàê è ñëó÷èëîñü. Êîãäà
âîò ýòîò ðàçðûâ ïðîèçîøåë, îí óøåë èç äîìà è çàáðàë äåíüãè ÂÑÅ!!!, ïîä-
÷èñòóþ. Íó, çíà÷èò, êàê òû âûêðóòèøüñÿ? À ÿ íà êîñòûëÿõ.

È: Óãó.
Ð: Âîò ýòî áûëî, êîíå÷íî, î÷åíü æåñòîêî, íî ìíå ïðîñòî áûëî òå-

ðÿòü íå÷åãî. Ïîòîìó ÷òî ýòî áûëà óæå íå æèçíü, à òàê, ïðîñòî, «êàê
ðàñòåíèå ìèìîçà â Áîòàíè÷åñêîì ñàäó». Òî åñòü ñàì òû óæå çà ñåáÿ íå
îòâå÷àåøü. È â ýòîé ñèòóàöèè, ÿ íå çíàþ, âèäèìî, óæå âñå òàê äîñòàëî
â ýòîé æèçíè, ÷òî ÿ ðåøèëà: ÍÅÒ. È òóò êàê ðàç ïîÿâèëîñü, òàê ñêà-
çàòü, òî ëè ýòî… íó, ÷òî-òî òàêîå ìèñòè÷åñêîå. Ïîòîìó ÷òî íèêòî íå
çíàë, ÷òî ÿ ðàçîðâàëà ñ ìóæåì, íèêòî íå çíàë îá ýòîì. Íî â ýòîò ìî-
ìåíò ïîíåñëèñü ñî âñåõ ñòîðîí çâîíêè, î ïðåäëîæåíèè ðàáîòû, âïëîòü äî
òîãî, ÷òî ïîçâîíèë ìîé áûâøèé äèðåêòîð èç ÄÊ, êîòîðûé ñðî÷íî âîñ-
ñòàíîâèë ñâîþ ðàáîòó, áóäåì ïðîâîäèòü ìåðîïðèÿòèÿ, è òàê êàê ÿ áûëà
õóäîæíèê-îôîðìèòåëü ñöåíû, âîò, îí ìíå ïîçâîíèë è ãîâîðèò: «Ëåí, äà-
âàé âûõîäè íà ðàáîòó, íà íîâîãîäíèå ìåðîïðèÿòèÿ». À äåëî áûëî â ñåí-
òÿáðå. ß åìó ãîâîðþ: «ß íå ìîãó âûéòè, ïîòîìó ÷òî ÿ íà êîñòûëÿõ». Îí:
«Íè÷åãî, ÿ òåáå áóäó ïëàòèòü ñ ñåíòÿáðÿ, íó à â äåêàáðå òû âûéäåøü è
âñå ñäåëàåøü, íó à äåíüãè, òàê êàê îíè íåáîëüøèå, íî ÿ áóäó ïëàòèòü
ñåé÷àñ». Íó è ïîòîì ñî âñåõ ñòîðîí, ÷òî íàçûâàåòñÿ, ïîñûïàëèñü ïðåä-
ëîæåíèÿ òî îäíîãî, òî âòîðîãî, òî òðåòüåãî. Ñðàçó ÿ âûæèëà. Ïðîñòî
ìèñòèêà, îñòàòüñÿ â äîìå ïðàêòè÷åñêè áåç êîïåéêè äåíåã, äàæå íå òî,
÷òî ïðàêòè÷åñêè, à äåéñòâèòåëüíî áåç êîïåéêè, ÿ íà ñèãàðåòû çàíèìàëà
ó ñîñåäêè. Íó, êîíå÷íî, â õîëîäèëüíèêå áûëà êàêàÿ-òî åäà. Â òå÷åíèå
íåäåëè ÿ áûëà îáåñïå÷åíà è ðàáîòîé, è äåíüãàìè. Â ýòî æå âðåìÿ ÿ ïîïðî-
ñèëà, äðóçüÿ ìíå ïðèíåñëè ïàëî÷êó, ÿ óæå ñ ïàëî÷êîé íà÷àëà õîäèòü, ïî-
òèõîíüêó âûõîäèòü. È ãäå-òî ê íîÿáðþ, êîíå÷íî, ñèëüíî ïðèõðàìûâàÿ, ÿ
óæå äîáèðàëàñü äî ðàáîòû ñàìà. À ïîòîì, òàê êàê ìû äåëàëè ìåðîïðèÿ-
òèå íîâîãîäíåå, øîó, òàê íàçûâàåìîå, è íà ïîñëåäíåì ìåðîïðèÿòèè ãîäà
âñåãäà âñòðå÷àëèñü âñå, êòî èìåë êàêîå-òî îòíîøåíèå ê Äâîðöó êóëüòó-
ðû. Åñòåñòâåííî, ëþäè ìåíÿëèñü, íî áûë î÷åíü õîðîøèé êîëëåêòèâ, è ðàç
â ãîä âñå ñîáèðàëèñü. ×åëîâåê 300–400. È ó ìåíÿ áûëà ïîäðóãà, êîòîðàÿ
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ëà, ÷òî èç Ìîñêâû íèêóäà íå äåíóñü, áóäó æèòü â Ìîñêâå. Âîò. Ïðè-
åõàëà äî÷ü, ïîòîì ìû ñíÿëè óæå êâàðòèðó îäíîêîìíàòíóþ… æèëè â
êâàðòèðå. À ïîòîì óæå ó ìåíÿ îáðàçîâàëàñü ïîäðóãà, îíà ïðèøëà ê íàì
â êîíòîðó ïîçæå, ÷åì ÿ, è êàê-òî êî ìíå ïðèëåïèëàñü. Âîò. À îíà òàêî-
ãî, àâàíòþðèñòè÷åñêîãî ñêëàäà õàðàêòåðà è îíà ìíå ãîâîðèò: «Òàê,
äàâàé, ñåé÷àñ èïîòåêà ïîøëà, äàâàé ïîêóïàòü êâàðòèðó». ß ãîâîðþ:
«Êàê ìû âîîáùå-òî êóïèì. Êâàðòèðó â Ìîñêâå… êóïèòü…. Öåíû… ß
íèêîãäà ñòîëüêî äåíåã íå çàðàáîòàþ». Íó âîò, îíà ìíå äîëãî îáúÿñíÿëà
ïðî èïîòåêó, à ó ìåíÿ ñêëàä óìà åùå òàêîé, ÷òî… íó êàê-òî îíî âîò
ïðîõîäèò ìèìî ìåíÿ, ÿ íå î÷åíü âäóìûâàþñü, à ïîòîì âñå ýòî íàêàïëè-
âàåòñÿ ó ìåíÿ òàêèì áîëüøèì êîìêîì, ñîáðàëàñü è âñå, ÿ ýòî äåëàþ; íî
ñðàçó ïîíÿòü, ÷òî ýòî òàêîå è ñäåëàòü ÿ íå ìîãó, ò.å. ó ìåíÿ ýòî èäåò
òàêîé äîâîëüíî äëèòåëüíûé ïðîöåññ. Âî-î-îò. Ïîòîì ÿ, çíà÷èò, ïðî-
äàëà ñâîþ êâàðòèðó â Âîðîíåæå, çàïëàòèëà, çíà÷èò, ïåðâûé âçíîñ, äàëè
äåíüãè â áàíêå â êðåäèò ïðè÷åì óäèâèòåëüíî, ìû ñ ïîäðóãîé ïîøëè, îíà
ìîëîæå ìåíÿ, çàìóæåì, è åé êðåäèò íå äàëè â ýòîì áàíêå, à ìíå äàëè.
Âîò. ß íå çíàþ óæ ïî÷åìó, íî ìíå êðåäèò äàëè, îíà ðàçîáèäåëàñü, ñêà-
çàëà, ìîë, äàâàé ïåðåõîäèòü â äðóãîé áàíê, òàì ìåíüøèé ïðîöåíò, ïîé-
äåì, çíà÷èò, òóäà [ñìååòñÿ], ïîøëè ìû, çíà÷èò. òóäà, è îïÿòü ìíå
êðåäèò äàþò, åé – íåò. Íó ïîòîì ÿ óæå ñòàëà ó÷àñòâîâàòü â ýòîì
ïðîöåññå, â êîíöå êîíöîâ åé òîæå êðåäèò äàëè. Íî òóò âîò åùå òàêàÿ
ñèòóàöèÿ èíòåðåñíàÿ. Êîãäà ìíå äàëè êðåäèò, è òóò ïðîèçîøåë îãðîì-
íûé ñêà÷îê öåí, ò.å. ýòî áûëî ïåðåä Íîâûì ãîäîì, ïîñëå Íîâîãî ãîäà
ïðîèçîøåë ðåçêèé ñêà÷îê öåí è äåíåã, êîòîðûå ó ìåíÿ åñòü, êîòîðûå
ìíå äàëè â êðåäèò, ÿ íå ìîãó êóïèòü êâàðòèðó, íî ìîãó êóïèòü êâàðòè-
ðó â Ïîäìîñêîâüå. Íî äëÿ ñåáÿ ÿ, òàê ñêàçàòü, ÿ ïîñòàâèëà äâà âàðèàí-
òà: êóïèòü êâàðòèðó â Ðåóòîâå èëè êóïèòü íà Êîëîìåíñêîé. Âîò. È ÿ,
êîíå÷íî, ñêëîíÿëàñü ê ýòîìó… ê Ðåóòîâó. Íó, òàì òðåõêîìíàòíàÿ êâàð-
òèðà ïîëó÷àëàñü, íî âîò âñå ðàâíî, ÷òî-òî âíóòðè ìåíÿ áûëî ïðîòèâ
ìåíÿ, è ÿ õîòåëà êâàðòèðó â îïðåäåëåííîì ìåñòå. ß õîòåëà êâàðòèðó
èìåííî íà Êîëîìåíñêîé – ìîå ëþáèìîå ìåñòî â Ìîñêâå. Âî-î-îò. È âîò
ýòîò ñêà÷îê öåí, ÿ ïîíèìàþ, ÷òî êâàðòèðó â Êîëîìåíñêîì ÿ íå ïîêó-
ïàþ, îäíîçíà÷íî, ïîòîìó ÷òî öåí òàêèõ íåò, ó ìåíÿ âûõîäèëî 60 òû-
ñÿ÷ äîëëàðîâ, à êâàðòèðû òîãäà áûëè 70 òûñÿ÷. Òî åñòü âñå êâàðòèðû
ïîäîðîæàëè â ñðåäíåì, íà 12 òûñÿ÷. Òî åñòü âñå òî, ÷òî ÿ ìîãëà êó-
ïèòü äî Íîâîãî ãîäà, ïîñëå Íîâîãî ãîäà ÿ óæå íå ìîãëà êóïèòü, îäíî-
çíà÷íî. È ÿ, çíà÷èò, íàïðàâëÿþñü â êîíòîðó «Áåñò», òàì, çíà÷èò,
æåíùèíà, êîòîðàÿ òîæå ïðèåõàëà ñ ïåðèôåðèè, îíà ðîäèëàñü òîæå â

Ð: È âîò, ñïàñèáî åé îãðîìíîå çà òî, ÷òî îíà êîãäà-òî ìåíÿ âûòà-
ùèëà íà ñâîè âîò ýòè, êàêèå-òî åëêè äóðàöêèå, ñ îäíîé ñòîðîíû, à ñ
äðóãîé – âñå ýòî äàëî êàêîé-òî òîë÷îê, ÷òî ÿ ìîãó ýòî äåëàòü, ÷òî ó
ìåíÿ âñå ýòî ïîëó÷àåòñÿ. Âåäü â îðãàíèçàöèè ìåðîïðèÿòèé, ÷òî ñàìîå
ãëàâíîå: ãëàâíîå, ÷òîá áûë ñöåíàðèé, áûë õîðîøèé ðåæèññåð è êàêèå-òî
âîò èìåííî îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè; ÷òîá âîò ýòî âñå ñâåñòè
ïëþñ, åñòåñòâåííî, êàêèå-òî òàì ñâÿçè-çàâÿçêè, âîò è ïëþñ õîðîøèé
âêóñ, âñå! Â ïðèíöèïå, íàó÷èòü îðãàíèçàöèè êàêèõ-òî ìåðîïðèÿòèé,
íàâåðíîå, íåâîçìîæíî. Ýòî äîëæíî áûòü âíóòðè ÷åëîâåêà. Âçÿëè ìåíÿ
íà ýòî, ïîòîì îêàçàëîñü, ÷òî ìåðîïðèÿòèé íåò, è ÿ âðîäå ðàáîòàþ-
ðàáîòàþ, íà÷àëè äàâàòü äðóãèå çàäàíèÿ. Îäíî, âòîðîå, òðåòüå. È êàê-
òî òàê ïîøëî-ïîøëî-ïîåõàëî, ÿ âëèëàñü â ýòó êîìïàíèþ. Ñåé÷àñ ÿâëÿ-
þñü ðóêîâîäèòåëåì îòäåëà, ìåíÿ öåíÿò, ìíå ïîâûøàþò çàðïëàòó.

È: Óãó.
Ð: Òî åñòü ó ìåíÿ î÷åíü áîëüøàÿ îòâåòñòâåííîñòü. Òàê ñêàçàòü, ÿ

ÿâëÿþñü ñåé÷àñ òðåòüèì ëèöîì: åñòü ïðåçèäåíò, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð,
âîò, ò.å. ÿ – ðóêîâîäèòåëü ñàìîãî ãëàâíîãî îòäåëà, ñêàæåì òàê â…

È: …â êîíòîðå…
Ð: Äà, â êîíòîðå. Âîò òàê âîò. Íó à ïîòîì åùå òîæå, çíà÷èò, ÿ íå

ìîãó íàçâàòü ïåðåëîìíûì ìîìåíòîì, ò.å., åñòåñòâåííî, ïðèåõàâ â
Ìîñêâó, ÿ ñòàëà ñíèìàòü êâàðòèðó. Ñòàëà ñíèìàòü êâàðòèðó ïî÷å-
ìó? Ïîòîìó ÷òî ó ìîåé ïîäðóãè î÷åíü íåïîñòîÿííûé õàðàêòåð. Îíà,
òàê ñêàçàòü, ïîêà ó ìåíÿ äåíüãè áûëè, ïîêà ÿ çàðàáàòûâàëà, ÿ êîðìèëà
åå, åå äî÷ü è ñåáÿ, ñîîòâåòñòâåííî, äåòè ó ìåíÿ ïîêà îñòàâàëèñü â Âî-
ðîíåæå, íó êàê, ñòàðøàÿ äî÷ü ó ìåíÿ çà ìóæåì, à ìëàäøàÿ ñ íåé æèëà…

È: Óãó.
Ð: …âîò. Íó, â Âîðîíåæå áûëè äâå êâàðòèðû, ò.å. ìàøèíû… ÿ áûëà

ñîâåðøåííî… äâå ìàøèíû áûëî… ÿ áûëà ñîâåðøåííî çà âñå ñïîêîéíà,
ïëþñ êàêèå-òî äåíüãè ÿ åùå ïåðåñûëàëà. Âîò. È îòåö ïëàòèë åùå êà-
êóþ-òî íåáîëüøóþ ñóììó – àëèìåíòîâ. Òî åñòü íè äåòè íå íóæäàëèñü,
è ÿ èìåëà âîçìîæíîñòü íó, êàê ñêàçàòü, âúåçæàòü â ýòó æèçíü. È âäðóã
â îäèí ïðåêðàñíûé äåíü îíà ìíå ãîâîðèò: «Çàâòðà ïðèåçæàåò ìîÿ ìàìà,
òåáÿ çäåñü áûòü íå äîëæíî». Íó ÿ ñîáðàëà ñâîè âåùè… ïåðåíî÷åâàëà íà
âîêçàëå… íî óòðî ïðèøëî – ñòàëà èñêàòü êîìíàòó èëè êâàðòèðó, ÷òîá
ÿ ìîãëà ñíèìàòü. Íó òîæå, îïÿòü æå ìèñòèêà, çà îäèí äåíü íàéòè
êîìíàòó è ïîñåëèòüñÿ â íåé, â Ìîñêâå… õì-õì. Íó, çíà÷èò, ÿ íàøëà
êîìíàòó, ïîñåëèëàñü. Òî åñòü ñ ïåðâîãî ôåâðàëÿ äî ìàÿ ìåñÿöà, êîãäà êî
ìíå ïðèåõàëà ìëàäøàÿ äî÷ü æèòü. Çíà÷èò, íó ÿ óæå òîãäà òî÷íî çíà-
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òèðó, è ìû òîæå ðåøèëè ïîêóïàòü êâàðòèðû â êðåäèò. Îí ñåë çà êîì-
ïüþòåð, âñå ñãðóäèëèñü, íà÷èíàþò èñêàòü è ãîâîðèò: «Íó âîò, ÷òî âû
ãîâîðèòå, ÷òî íà åå äåíüãè, – à ó ìåíÿ äåíåã áûëî 62 òûñÿ÷è, –íà åå
äåíüãè âîò êàêàÿ-òî Íîðà ïðîäàåò êâàðòèðó çà 57 òûñÿ÷». Íó è Ñâåòêà
ãîâîðèò: «Âîò ó ýòîé Íîðû îíà êàê ðàç è áåðåò ýòó êâàðòèðó». – «Íåò,
Âû âñå æå ñêàæèòå åé, ïóñòü åùå ïîõîäèò-ïîñìîòðèò». Íó, ÿ ïðèåç-
æàþ, çíà÷èò, âñå ñî ìíîé êàê ñ áîëüíîé ðàçãîâàðèâàþò, ò.å. íèêòî
òàì, íå äàé Áîã ñëîâî ãðóáîå ñêàçàòü, íó, âñå êàê-òî òàê… «÷àéêó Âàì
íå íàëèòü?», åùå ÷òî-òî… âñå ìåíÿ îáõàæèâàþò [óëûáàåòñÿ]. Íó è,
çíà÷èò, ÿ çâîíþ ýòîé Òàòüÿíå, ãîâîðþ: «Íàâåðíîå, ó âàñ íå áûëî òàêèõ
ïîêóïàòåëåé, êîòîðûå áåðóò ïåðâóþ ïîïàâøóþñÿ êâàðòèðó?» À îíà
ñêàçàëà ìíå: «Ëåí, ó ìåíÿ íå áûëî òàêèõ ïîêóïàòåëåé, íî è ó âàñ íå
áûëî òàêîãî ìàêëåðà. ß æå ïðåäëàãàþ âàì òî, ÷òî âû õîòåëè. È ÿ, –
ãîâîðèò, – âàñ î÷åíü õîðîøî ïîíÿëà; ÷òî âû õîòèòå. ß ìîãó ïîêàçàòü
âàì íåñêîëüêî äðóãèõ êâàðòèð, íî ÿ âàì 100% äàþ, ÷òî îíè âàì íå ïî-
íðàâèòñÿ». Íó ÿ ãîâîðþ: «Õîðîøî, äàâàéòå ïîñìîòðèì õîòü ÷òî-íè-
áóäü». Îíà ãîâîðèò: «Õîðîøî, âîò íà Êðàñíîãâàðäåéñêîé ì-ì-ì, íåò,
íà Êàíòåìèðîâñêîé åñòü êâàðòèðà, òîæå äâóõêîìíàòíàÿ, òîæå 10
ìèíóò îò ìåòðî». Íó ÿ ïîåõàëà òóäà, ñíà÷àëà îêàçàëîñü, ÷òî 10 ìè-
íóò îò ìåòðî íà ìàðøðóòêå íàäî åõàòü, ïîòîì òàì åùå î÷åíü ïëîõîé
ïîäñòóï ê äîìó, ïîòîì â ïîäúåçäå áûëà âîíü íåâûíîñèìàÿ, ìíå àæ ñòà-
ëî ïëîõî, è õîòåëà óéòè îòòóäà, åùå íå âîéäÿ â êâàðòèðó. Íî ÿ áûëà ñ
äî÷åðüþ, è åñëè á îíà ìåíÿ òóäà íå çàòàùèëà… óæå áû íå çàøëà èç-çà
ýòîé âîíè, íî ÿ, çàæàâ íîñ, à ó ìåíÿ ñðàçó òàêîé ðâîòíûé ðåôëåêñ,
êîãäà âîíÿåò – âñå – ìåíÿ ðâåò. Íó, ìû çàøëè òóäà, è êîãäà ÿ óâèäåëà
ýòó êâàðòèðó, ìíå ñòàëî íàñòîëüêî äóðíî. Äà, ýòà êâàðòèðà ïî ìåò-
ðàæó áûëà áîëüøå, îíà è ñòîèëà äîðîæå. Îíà ñòîèëà âîò 62 òûñÿ÷è
ðîâíî. Âîò. Ó ìåíÿ íè íà ðåìîíò íå õâàòàëî, íè íà ÷òî. ß âûáåæàëà èç
ýòîé êâàðòèðû â óæàñå, ñðàçó æå ïîçâîíèëà ìàêëåðó è ñêàçàëà: «Âñå, ÿ
íå õî÷ó ñìîòðåòü áîëüøå íèêàêèõ êâàðòèð». À-à-à à îíà ìíå â òîò
äåíü ñêàçàëà: «Ëåí, íó, äàâàé ïîêà çàäàòîê íå âíîñèòü». È âîò ÿ åé
çâîíþ: «Ñðî÷íî íàõîäèòå åãî, âíîñèòå çàäàòîê, ÿ ýòó êâàðòèðó áåðó».
À åñòåñòâåííî, óæå íàðîä ïîòÿíóëñÿ, ñíà÷àëà çàòèøüå è òóò âîò ýòà,
òàêàÿ íåäîðîãàÿ êâàðòèðà, è, ìîæåò áûòü, ó ëþäåé ñûãðàë, òàê ñêà-
çàòü, âîçíèê âîïðîñ â ãîëîâå: «Ïî÷åìó äåøåâî? Òàêàÿ êâàðòèðà ñòîèò
êàê ìèíèìóì 65-70 òûñÿ÷, à îíà ïðîäàåòñÿ çà 57. Ìîæåò áûòü, â ýòîé
êâàðòèðå ÷òî-òî íå÷èñòî». Âîò, íó è âñå òàì êàê-òî ïðîâåðÿåòñÿ, è
êâàðòèðó ïðîâåðèëè, âñå îêàçàëîñü ÷èñòî. Íó âîò, ÿ êóïèëà êâàðòèðó,

Ðîñòîâñêîé îáëàñòè. Âîò. È ìû ñ íåé êàê-òî ñðàçó çàãîâîðèëè-çàãîâî-
ðèëè, î÷åíü ïðèÿòíàÿ æåíùèíà, ÿ ãîâîðþ: «Íó òàê è òàê, ñèòóàöèÿ
òàêàÿ», ïðè÷åì âîò òîãäà äàæå, êîãäà ìû ñ íåé ãîâîðèëè, ÓÆÅ ðàçãî-
âîðà î Ïîäìîñêîâüå è íå áûëî, ò.å. èçíà÷àëüíî ÿ åé äàæå çàäà÷ó íå ïî-
ñòàâèëà, ÷òî êâàðòèðó ìîæíî â Ïîäìîñêîâüå èñêàòü. È îíà ãîâîðèò:
«Íó ýòî î÷åíü ñëîæíî, Ëåí. ×òî áóäåì äåëàòü? Ìîæåò, òîãäà äàâàé
ðàéîí ïîìåíÿåì?» Òî åñòü åñòü ðàéîíû, ãäå ìîæíî êâàðòèðó äåøåâëå
êóïèòü. Íî ÿ ñêàçàëà åé, ÷òî ýòî è åäèíñòâåííûé ðàéîí, ðàéîí ñåðîé
âåòêè, ýòî âîò ×åðòàíîâñêèé, íà êîòîðûé ÿ ìîãó ñîãëàñèòüñÿ. Òî åñòü
ëèáî Êîëîìåíñêîå, ëèáî ×åðòàíîâî. Äðóãèõ ñòàíöèé íå áûâàåò. È îíà,
çíà÷èò, òàê, ñëó÷àéíî… à-à-à äîëãî ÷òî-òî îò íåå íå áûëî íèêàêèõ
âåñòåé, ïîòîì ÿ âçÿëà, íàøëà åùå îäíîãî òàêîãî, ñâîáîäíîãî ìàêëåðà,
âîò åé äåíüãè çàïëàòèëà, îíà èùåò, ñïèñêè ìíå îãðîìíûå äàåò, ÿ ïî
ýòèì ñïèñêàì èùó, íà÷èíàþ çâîíèòü: òî êâàðòèðà íå ìîæåò áûòü
ïðîäàíà, òî åùå ÷òî-òî, íó, â îáùåì, áûëè òàêèå ñèòóàöèè, è ÿ ïîíè-
ìàþ, ÷òî… ì-ì-ì íó, â îáùåì-òàêè, ÿ íå î÷åíü âîëíîâàëàñü, ÿ ïîíè-
ìàþ, ÷òî êâàðòèðó ÿ êóïèòü íå ìîãó, êàê-òî âîò òàê âîò. È âäðó, ìíå
âîò ýòà æåíùèíà èç «Áåñòà» çâîíèò, Òàòüÿíà åå çîâóò, çâîíèò è ãî-
âîðèò: «Ëåí, âîò åñòü êâàðòèðà íà ×åðòàíîâñêîé, 7 ìèíóò õîäüáû îò
ìåòðî». À ÿ ïîñòàâèëà âîò òàêîå óñëîâèå, ÷òîá íèêàêèõ ìàðøðóòîê,
÷òîá ýòî ìàêñèìàëüíî áûëî 10 ìèíóò îò ìåòðî ïåøêîì. Îíà ìíå ãîâî-
ðèò: «Âîò åñòü êâàðòèðà, ïîäúåçæàé». ß ñðûâàþñü ñ ðàáîòû, íèêîìó
íè÷åãî íå ãîâîðþ, ñêàçàëà òîëüêî âîò ýòîé ñâîåé ïîäðóãå, Ñâåòëàíå: «ß
ïîåõàëà ñìîòðåòü». Òóäà ïðèåõàëà, à òàì, çíà÷èò, âñå… íó… âñÿ íàøà
êîíòîðà ó÷àñòâîâàëà â [óëûáàåòñÿ] ïîèñêå êâàðòèðû äëÿ ìåíÿ, âñå ïå-
ðåæèâàþò, âñå äóìàþò, ÷òî ñèòóàöèÿ ïàòîâàÿ. Âîò. Íó, çíà÷èò, ÿ
åäó ñìîòðåòü êâàðòèðó. Çàõîæó è ïîíèìàþ, ÷òî ÂÑÅ – ÿ ýòó êâàðòè-
ðó áåðó. Çíà÷èò, è öåíà ó íåå áûëà 57 òûñÿ÷, ò.å. ÒÀÊÈÕ öåí ïðîñòî
âîîáùå óæå íå áûëî. Âîò. È ÿ èç ýòîé êâàðòèðû çâîíþ íà ðàáîòó è
ãîâîðþ: «Âñå, ÿ îòäàþ çàäàòîê, ÿ ýòó êâàðòèðó áåðó». Íà ðàáîòå íà÷è-
íàåòñÿ ïàíèêà, âñå ãîâîðÿò: «Ñëóøàéòå, îíà ñîøëà ñ óìà. Íèêòî íå
áåðåò ïåðâóþ ïîïàâøóþñÿ êâàðòèðó. Ïðè÷åì êàê ýòî òàê: ïðèøëà, óâè-
äåëà, îòäàëà çàäàòîê, íå ïîñìîòðåëà íè÷åãî, ïåðâàÿ êâàðòèðà». Âîò,
çíà÷èò. Âûçâàëè ãåíåðàëüíîãî, ãåíåðàëüíîìó ðàññêàçàëè, ãåíåðàëüíûé
ñêàçàë, ÷òî ÿ ñîøëà ñ óìà è âñåì íóæíî íà ìåíÿ ïîâëèÿòü, ïîòîìó ÷òî
òàê íå äåëàþò, ýòî ïðîñòî ó ÷åëîâåêà ïåðåêëèíèëî ãîëîâó. Âîò, çíà-
÷èò, ãåíåðàëüíûé ñòàë èñêàòü ìíå êâàðòèðó; à-à-à-à ìû, çíà÷èò, ïî-
øëè ïî ñòîïàì ãåíåðàëüíîãî, îí ïðèåõàë èç Ñåâàñòîïîëÿ, êóïèë êâàð-
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È: È æèâåò òàì?
Ð: È æèâåò òàì æå. Ñ ìóæåì è ñ ðåáåíêîì.
È: À âòîðîé äî÷åðè ñêîëüêî ëåò?
Ð: Âòîðîé ìîåé äî÷åðè ñêîðî áóäåò 19 ëåò. Îíà ó÷èòñÿ â èíñòèòó-

òå, çàêîí÷èëà âîò âòîðîé êóðñ, çàêàí÷èâàåò. Îíà êóïèëà ñåáå ìàøèíó
íó, êîíå÷íî, ñ ìîåé ïîìîùüþ, ó ñòàðøåé äî÷åðè ìàøèíà áûëà.

È: Âàøà äî÷ü ðàáîòàåò?
Ð: Äà, ïîëó÷èëàñü òàêàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ÿ êóïèëà êâàðòèðó, è äå-

íåã íå áûëî âîîáùå, íó ïîñëåäíèå äåíüãè, ÷òî íàçûâàåòñÿ, áûëè îòäàíû,
âîò, ìû ïîãîâîðèëè ñ äî÷åðüþ è ðåøèëè, ÷òî îíà äîëæíà ïîéòè ðàáî-
òàòü, íó åñòåñòâåííî, â âå÷åðíåå âðåìÿ, íå áðîñàòü èíñòèòóò! Íåò!
Íè â êîåì ñëó÷àå! Íî ðàáîòàòü, ÷òîáû íàì, òàê ñêàçàòü, ïîëåã÷å áûëî.
Âîò. È äåéñòâèòåëüíî, åå äåíüãè íàì ïîìîãëè â ýòîé ñèòóàöèè. Òî åñòü
ïîêóïàÿ êâàðòèðó, ÿ, êîíå÷íî, åùå ðàññ÷èòûâàëà íà ïîìîùü ñòàðøåé
äî÷åðè, ìû òàì äîãîâàðèâàëèñü, íî ïîòîì åå ìóæ îòêàçàëñÿ è ÿ ïîïà-
ëà, êîíå÷íî, â î÷åíü òÿæåëóþ ñèòóàöèþ, êîãäà âñå äåíüãè îòäàíû ïîä
êîïåéêó, âîò, è äåíåã ïðîñòî íå õâàòàëî íè íà ÷òî. Íó òîëüêî íà åäó
äåíüãè áûëè. È òóò äî÷ü ïîøëà ðàáîòàòü. Ïîøëà ðàáîòàòü, åå äåíüãè,
êîíå÷íî, î÷åíü ñèëüíî íàì ïîìîãëè. Ïîòîì áóêâàëüíî ÷åðåç 2–3 ìåñÿöà
ïîñëå òîãî, êàê âîò ýòî ó ìåíÿ ñëó÷èëîñü, ìíå ïîâûñèëè ðàç çàðïëàòó,
ïîòîì âòîðîé ðàç çàðïëàòó ïîâûñèëè. Âîò. Äî÷ü âñå ðàâíî ïðîäîëæàëà
ðàáîòàòü, òàê êàê ó íàñ ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ ëèøíèå äåíüãè, ìû ðåøèëè
äëÿ äî÷åðè ïðèîáðåñòè ìàøèíó. Çàïëàòèëà ÿ ïåðâûé âçíîñ ñî ñâîèõ äå-
íåã, à óæå ïîñëåäóþùèå ïëàòåæè îíà îñóùåñòâëÿåò ñàìà, òîæå ìà-
øèíó êóïèëè â êðåäèò, íó è ÷òî? Âî âñÿêîì ñëó÷àå, îíà åñòü. Âîò êà-
êèå-òî äåíüãè ëèøíèå ïîÿâèëèñü, ìû äîñðî÷íî îñóùåñòâëÿåì ïîãàøåíèå
êðåäèòà, ò.å. ïðàêòè÷åñêè çà ïîëãîäà ìû ýòó ìàøèíó âûïëàòèëè. Âîò.
Òåïåðü ó íàñ ïëàíû äðóãèå: ïðîäàòü ìîþ âòîðóþ ìàøèíó, êóïèòü êà-
êóþ-òî íîâóþ, ìîæåò áûòü, ïðîäàòü äî÷åðèíó ìàëåíüêóþ ìàøèíêó,
êóïèòü ÷òî-òî ïîñåðüåçíåé, õîòÿ ìû è êóïèëè íå î÷åíü ïëîõóþ ìàøè-
íó, ìû êóïèëè íîâûé Matiz ñ êîíäèöèîíåðîì, ñî âñÿêèì òþíèíãîì, íó
óæå, òàê ñêàçàòü, åñëè ìû ãîâîðèì î ìàòåðèàëüíîì áëàãîïîëó÷èè, òî,
ñêàæåì òàê, ìû ìîæåì äàæå ïîçâîëèòü ñåáå, äà, â êðåäèò, ïîòîìó
÷òî äëÿ íàñ ýòî óäîáíàÿ ôîðìà, ïî÷åìó – ìîãó îáúÿñíèòü – ïîòîìó,
÷òî åñëè òû íå íàáðàë íóæíóþ ñóììó, à ìàøèíó õî÷åòñÿ áðàòü íîâóþ,
ñòàðóþ – íåò, ïîòîìó ÷òî ìû ñ íåé äâå, òàê ñêàçàòü, æåíñêèå îñîáè,
æèâåì áåç ìóæñêîé ïîääåðæêè, ïîíèìàåòå? Íàì íèêòî íå ïîìîæåò,
è ìû ìîæåì ñåáå ïîçâîëèòü ïîêóïàòü âåùè òîëüêî íîâûå, âîò, èíà÷å,

ñòàëà îáëàäàòåëüíèöåé ìîñêîâñêîé êâàðòèðû. Íó, òîæå, ÿ íå ìîãó ñ÷è-
òàòü, ÷òî ýòî êàêîé-òî ïåðåâîðîò â ìîåé æèçíè. Íåò, ýòî ïðîñòî
òàê ñëîæèëèñü çâåçäû, ñóäüáà, ïîòîìó ÷òî ÿ ê òîìó, ÷òîáû êóïèòü
êâàðòèðó íå ïðåäïðèíèìàëà íèêàêèõ óñèëèé. Ïðè÷åì ïîòîì ìíå ïîçâî-
íèëà äâîþðîäíàÿ ñåñòðà è ãîâîðèò: «Ëåí, ÿ êîãäà óçíàëà, ÷òî òû êóïè-
ëà êâàðòèðó, ìû æ ñ òîáîé áóêâàëüíî äî òîãî çà äâà ìåñÿöà ðàçãîâàðè-
âàëè è òû ñêàçàëà, ÷òî íå-å-å êâàðòèðà – ýòî íå ðåàëüíî, íåäîñÿãàåìî
è áóäåì æèòü, êàê æèâåì, ïîêà âîò òàê æèâåì, íó, â ïðèíöèïå, íîð-
ìàëüíî, ñíèìàåì êâàðòèðó íåäîðîãî… Íó ò.å. æèâåì è æèâåì ñåáå, – è
âîò âäðóã, êîãäà ÿ óçíàþ, Ãîñïîäè, êàê ýòî çà äâà ìåñÿöà ìîæíî áûëî
âñå ïðîâåðíóòü, ïðè÷åì ïðîäàòü òó êâàðòèðó è êóïèòü íîâóþ». Íî âîò
òàê âîò è ïîëó÷èëîñü.

È: Ïîíÿòíî. À ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê âû îöåíèâàåòå ñåé÷àñ
ñâîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå?

Ð: ß ñ÷èòàþ, ÷òî ìîå ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ìîãëî áûòü íàìíî-
ãî ëó÷øå [óëûáàåòñÿ]. Íó êàê ñåé÷àñ îöåíèâàþ, îöåíèâàþ ñâîå ìàòåðè-
àëüíîå ïîëîæåíèå, êàê äîâîëüíî âûñîêîãî óðîâíÿ, ò.å. ÍÅ ñðåäíèé óðî-
âåíü, ñêàæåì òàê.

È: Óãó.
Ð: Òî åñòü ó ìåíÿ åñòü êâàðòèðà, ÿ â íåé äåëàþ ïðèëè÷íûé ðåìîíò,

íå åâðîðåìîíò òàì, äà; íî åñëè íà÷èíàòü ñ òîãî, ÷òî ïðèøëîñü, çíà-
÷èò, âûðàâíèâàòü âñå ñòåíû, âûâîäèòü, ìåíÿòü ïîëû, íó âñå ìåíÿòü,
ïðîâîäêó ìåíÿòü, ò.å. åâðîðåìîíòîì íåëüçÿ, êîíå÷íî, íàçâàòü – ó ìåíÿ
îáîè íå ïî òûñÿ÷è ðóáëåé ðóëîí, íî îíè ó ìåíÿ ïî 400, ïî 500, ïî 600
ðóáëåé ðóëîí. Âîò ÿ êóïèëà ñåáå òåõíèêó õîðîøóþ, íàâîðî÷åííóþ ñòè-
ðàëüíóþ ìàøèíó, õîðîøèé õîëîäèëüíèê, îãðîìíûé òåëåâèçîð, DVD, ò.å.
â îäíîé êîìíàòå ñòîèò òåëåâèçîð, â äðóãîé êîìíàòå, íà êóõíå òåëåâè-
çîð, ìåáåëü êóïèëà ïðèëè÷íóþ, âñòðîåííûé øêàô, ò.å. ñäåëàëà ýòó êâàð-
òèðó «ïîä ñåáÿ»…

È: Óãó, ïîä ñâîè ïîòðåáíîñòè êàêèå-òî.
Ð: Äà-à.
È: Õîðîøî, à â âàøåé ñåìüå…, âû íå çàìóæåì, êàê ÿ ïîíÿëà?
Ð: Íåò.
È: È âû æèâåòå ñ äâóìÿ äåòüìè?
Ð: Íåò, ÿ æèâó ñ îäíîé äî÷åðüþ. Ñòàðøàÿ äî÷ü ó ìåíÿ îñòàëàñü æèòü

â Âîðîíåæå, ïîòîìó ÷òî îíà òàì ó÷èëàñü â ìåäèíñòèòóòå, åãî òàì çà-
êàí÷èâàëà, ïîòîì îíà òàì ðåøèëà èäòè â îðäèíàòóðó, â ýòîì ãîäó îíà
çàêîí÷èëà îðäèíàòóðó è ñåé÷àñ ïîñòóïàåò â àñïèðàíòóðó, â ýòîì ãîäó.
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òè. Äàæå ñåé÷àñ, êîãäà ñòàðøàÿ äî÷ü ìîãëà áû â àñïèðàíòóðó íå ïîñòó-
ïàòü, ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî åñëè åñòü âîçìîæíîñòü ó÷èòüñÿ â àñïèðàíòóðå,
åñëè ãîëîâà ðàáîòàåò, àñïèðàíòóðó íàäî çàêàí÷èâàòü, ïîòîìó ÷òî ÿ
ñ÷èòàþ, ìîÿ ÁÎËÜØÀß îøèáêà òî, ÷òî ÿ â àñïèðàíòóðó íå ïîøëà. Íî â
òå âðåìåíà áûëà, â îáùåì, åñëè íà çàâîäå ëþäè ðàáîòàþò áåç îáðàçîâà-
íèÿ, ýòî íàçûâàëîñü äèíàñòèÿ, ýòî âñÿ÷åñêè ïîîùðÿëîñü, à åñëè ëþäè ñ
âûñøèì îáðàçîâàíèåì â îäíîì èíñòèòóòå, ýòî íàçûâàëîñü ñåìåéñòâåí-
íîñòü. È ñåìåéñòâåííîñòü íå òî, ÷òî íå ïîîùðÿëàñü, à ïðîñòî çàïðåùà-
ëàñü. ß íå ìîãëà çàùèòèòüñÿ â îäíîì èíñòèòóòå ñî ñâîèìè ðîäèòåëÿìè.
À ó ìåíÿ â ýòîì èíñòèòóòå ðàáîòàëè è ñâåêîð, è ìàìà. Òî åñòü ýòî óæå
ñåìåéñòâåííîñòü ïî äâóì ëèíèÿì øëà è, åñòåñòâåííî, ÿ íå ìîãëà çàùè-
òèòüñÿ. À òàì, ãäå ÿ ðàáîòàëà, òàì íå áûëî… âîçìîæíîñòè ó÷èòüñÿ â
àñïèðàíòóðå, ïîòîìó ÷òî, åñëè á ÿ ó÷èëàñü â àñïèðàíòóðå, ÿ äîëæíà áûëà
á èäòè â òîò æå Ïîëèòåõíè÷åñêèé èíñòèòóò, äàæå íà çàî÷íóþ àñïè-
ðàíòóðó. Ïîòîìó ÷òî â óíèâåðñèòåò ìåíÿ íå áðàëè, ïîòîìó ÷òî ó ìåíÿ
ïðèêëàäíîå îáðàçîâàíèå, íå àêàäåìè÷åñêîå, à ïðèêëàäíîå. Â óíèâåðñèòåò
øëè ñ àêàäåìè÷åñêèì îáðàçîâàíèåì, òàì ïèñàëè äèññåðòàöèè òå, êòî
çàêîí÷èë êàêèå-òî àêàäåìè÷åñêèå ôàêóëüòåòû. À òå, êòî áûëè òåõíà-
ðè, íàñòîÿùèå ïðèêëàäíèêè, òå øëè â Ïîëèòåõ. Âñå, äðóãîãî íå áûëî.
Áîëüøå íåãäå áûëî çàùèùàòüñÿ. Ïîýòîìó ÿ íå ìîãëà çàùèòèòüñÿ. Âîò.
À òàê, â ïðèíöèïå, áûëè âñå ïðåäïîñûëêè äëÿ çàùèòû, íî âîò òàê âîò.
Ïîýòîìó ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî, åñëè åñòü âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü âûñøåå îáðà-
çîâàíèå è çàùèòèòüñÿ, òî ýòî… ýòî íóæíî, îñîáåííî, äëÿ äåâî÷åê.

È: Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, à êàê âû ñåãîäíÿ…
Ð: …ñ îäíîé ñòîðîíû, ÿ íå õîòåëà áû, ÷òîáû ìîÿ æèçíü áûëà ïðèìå-

ðîì äëÿ ìîèõ äåòåé, ïîòîìó ÷òî 20 ëåò ïðîæèòü, ñêàæåì òàê, ñî ñâîèì
ìóæåì, ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî ýòè ãîäû áûëè î÷åíü… î÷åíü íåïðàâèëüíûå, ïîòî-
ìó ÷òî, ó ìóæà, ñ îäíîé ñòîðîíû äåñïîòè÷íûé õàðàêòåð, à ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, â êðèçèñíûõ ñèòóàöèÿõ, îí áûë î÷åíü èíôàíòèëåí. Ïîòîì, çíà-
÷èò, åãî ñåìüÿ, îíà âñåãäà… óíèæàëà ìåíÿ. Õîòÿ ìåíÿ óíèçèòü áûëî î÷åíü
ñëîæíî, äà? Íî… ÿ ïðîñòî îòñòðàíÿëàñü îò ýòîãî, íî îíè â ìîåì ìóæå
êóëüòèâèðîâàëè òàêèå íà÷àëà, ÷òî òû ïðîñòî ãåíèàëåí è âñå, à âñå, ÷òî
ðÿäîì ñ òîáîé – ýòî òàê, è íå ñòîèò ìèçèíöà òâîåé ëåâîé íîãè. Âîò.
Ýòî, äåéñòâèòåëüíî, áûëî òàê. Íî ïðîñòî ñèòóàöèÿ, ÷òî ó ìåíÿ õàðàê-
òåð òàêîé, ÷òî ÿ ïðîñòî àáñòðàãèðîâàëàñü îò ýòîãî è æèëà. Ïîíèìàå-
òå? Òî åñòü åñëè á ÿ âñå âîñïðèíèìàëà â ýòîé æèçíè, íó êàê ñêàçàòü,
Î×ÅÍÜ áëèçêî ê ñåðäöó, äà? Òî ìíå áûëî áû ëåã÷å ïîâåñèòüñÿ, ÷åì æèòü,
ïîòîìó ÷òî ñåìåéêà åùå òà áûëà. Òî åñòü ìîãëè ñäåëàòü òàê: íàïðèìåð,

çíà÷èò, ýòà ìàøèíà áóäåò ñòîÿòü, íàñ áóäóò ïî ïîëíîé ïðîãðàììå
îáóâàòü íà ñåðâèñå, ïîòîìó ÷òî íàäî ñäåëàòü òî, íóæíî ñäåëàòü âîò
ýòî âîò. Ìû áóäåì îòäàâàòü äåíüãè, ò.å. õîðîøåãî íè÷åãî èç ýòîãî íå
âûéäåò. Åñòåñòâåííî, ñîáðàòü ïîëíóþ ñóììó, íàïðèìåð, íàì ýòà ìà-
øèíà ñòàëà â 11 òûñÿ÷ äîëëàðîâ, ñðàçó òàêóþ ñóììó ïîçâîëèòü ìû ñåáå
íå ìîæåì, íî ìû ìîæåì çà ïîëãîäà ðàñïëàòèòüñÿ, ïîíèìàåòå? À êîãäà
òû ñîáèðàåøü, âûëåçàþò êàêèå-òî âåùè, êîòîðûå íóæíî ñðî÷íî êó-
ïèòü è, åñòåñòâåííî, ýòà ñóììà íèêîãäà íå íàáèðàåòñÿ. Ïîýòîìó ìû
âçÿëè êðåäèò, íî çà ïîëãîäà ìû ýòó ìàøèíêó, ìû åå, òàê ñêàçàòü, âûï-
ëàòèëè. Òî åñòü íîðìàëüíî è ðåàëüíî, è ìàøèíà íîâàÿ íå äîñòàâëÿåò
îñîáûõ õëîïîò, è ìîæíî åçäèòü, ò.å. òû ïîëó÷àåøü âñå ñðàçó – âñå óäî-
âîëüñòâèÿ ñðàçó. Òî åñòü ìàòåðèàëüíûé óðîâåíü âîò òàêîé. Äà, ìû æè-
âåì â êðåäèò. Êâàðòèðó ìû âûïëà÷èâàåì â êðåäèò, íî, îïÿòü æå, ñóììà
ïëàòåæà íå òàêàÿ áîëüøàÿ, ÷òî ýòó êâàðòèðó âûïëàòèòü íåâîçìîæíî.
Òî åñòü 500 äîëëàðîâ – ýòî, äàæå åñëè ñåìüÿ èç äâóõ ÷åëîâåê, 500 äîëëà-
ðîâ çàðàáîòàòü ìîæíî âñåãäà. Òüôó-òüôó. ×òîáû îïëàòèòü âîò ýòó
êâàðòèðó. Íî ìû ñåáå íå îòêàçûâàåì è â îñòàëüíîì. Ìû åçäèì íà îò-
äûõ, äà, íà ìîðå, íå íà ñàìûå ôåøåíåáåëüíûå êóðîðòû, íåò, íî, âî âñÿêîì
ñëó÷àå, ìû ìîæåì ïîçâîëèòü ïîåõàòü ñåáå íà êóðîðò. Äâå äî÷åðè ó÷àò-
ñÿ, òîæå ïîíÿòíî, ÷òî âñå ýòî ñòîèò äåíåã, äîâîëüíî ñåðüåçíûõ. Êîãäà
ó÷àòñÿ – ýòî äîïîëíèòåëüíûå ðàñõîäû, òàê ñêàçàòü ïîòåðÿ äåíåã [óëû-
áàåòñÿ]. Ðåáåíîê ìîã ðàáîòàòü è ïðèíîñèòü äåíüãè, íî ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî
ñåé÷àñ, â äàííûé ìîìåíò, ò.å. íàøå ãîñóäàðñòâî âñå-òàêè ïðèøëî ê òîìó,
÷òî âûñøåå îáðàçîâàíèå öåíèòñÿ. Âîò ÷åì áûëè ïëîõè ãîäû âîò ýòè âîò,
òîãî ÷åëíî÷íîãî áèçíåñà, ÷òî çäåñü öåëîå ïîêîëåíèå âûïàëî èç ñèñòåìû
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ÷òî ëþäè ïîíÿëè, ÷òî ìîæíî äåíüãè çàðàáîòàòü
âîò òàê âîò, ãîðÿ÷èå âåäü êàêèå äåëàëèñü ñîñòîÿíèÿ èìåííî, â ýòè ìî-
ìåíòû – óðâàë, õàïíóë è ò.ä. À ñåé÷àñ, äåéñòâèòåëüíî, ïîíÿëè, ÷òî âûñ-
øåå îáðàçîâàíèå íóæíî, ñåé÷àñ íà ïðåñòèæíóþ ðàáîòó íå óñòðîèøüñÿ,
åñëè ó òåáÿ íåò âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, åñëè òû íå ó÷èøüñÿ. ß äàæå ïîíè-
ìàþ, ïî÷åìó è êðåäèò ìíå äàëè ñ áîëüøèì óäîâîëüñòâèåì, õîòÿ ÿ íà 10
ëåò ñòàðøå ïîäðóãè, è âðîäå áû ó ìåíÿ âîçðàñò òàêîé, ïîäõîäèò ê òîìó,
÷òî… êîãäà ëþäÿì óæå íå äàþò êðåäèò è ìíå, çíà÷èò, äàëè, ïîòîìó
÷òî ó ìåíÿ åñòü âûñøåå îáðàçîâàíèå, à ó íåå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íåò. À
â áàíêå ñèäÿò ëþäè, êîòîðûå îöåíèâàþò ÷åëîâåêà íà ïåðñïåêòèâó, ò.å.
ñåé÷àñ òû åùå ãäå-òî êàê-òî, à íà÷èíàåøü ìåíÿòü ðàáîòó è òî, ÷òî ó
òåáÿ â ãðàôå ñòîèò íåçàêîí÷åííîå âûñøåå â òâîåì âîçðàñòå, ýòî âíóøà-
åò ïîäîçðåíèå. Ïîíèìàåòå? Òî åñòü êàêèå-òî îïðåäåëåííûå âîçìîæíîñ-
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äåíüãè – íåò, îí ýòîãî íå äåëàë. È ïîòîì, êîãäà ïðîèçîøåë ðàçðûâ, ó
ìàòåðè ñ îòöîì äâóõêîìíàòíàÿ êâàðòèðà, îíè 20 ëåò ïðèâûêëè æèòü
îäíè, åñòåñòâåííî, îí òàì èì íå íóæåí. Ñòàë ñíèìàòü ñåáå êâàðòèðó,
ó íåãî ñ ðàáîòîé ñòàëî ïëîõî, òàê êàê åãî âûãíàë âîò òîò äèðåêòîð.
Íåò, íå ïî ìîåé àáñîëþòíî, òàê ñêàçàòü [ñìååòñÿ], íàâîäêå. Ïðîñòî,
äåéñòâèòåëüíî ó íåãî òàêîé õàðàêòåð. Åãî äåðæàëè âåçäå èç-çà ìåíÿ.
Òî åñòü êîãäà ÿ óõîäèëà, îí òåðÿë ðàáîòó, ïîòîì åãî îïÿòü óñòðàèâà-
ëà, ïîêà ïîääåðæèâàëà – äåðæàëñÿ, ïîòîì ÿ óøëà, îí îïÿòü ïîòåðÿë
ðàáîòó. Òî åñòü îí íå ìîã ïëàòèòü äåíüãè çà êâàðòèðó, åìó ïðèøëîñü
èäòè ê ðîäèòåëÿì, êîòîðûì ýòî íå íðàâèëîñü. Íó è êîãäà îíè íà÷àëè
ãîâîðèòü, ÷òî âîçüìóò ê ñåáå æèòü âíó÷êó-äî÷êó, ãäå åé æèòü íåïî-
íÿòíî, à êàê, ÷òî äàëüøå - ñîâåðøåííî áûëî íå ïîíÿòíî. Íî èç âðåäíî-
ñòè îíè ãîâîðèëè, ÷òî åñëè áû ýòî áûëî òàê, òî îíè äàëüøå áû ñ íåé
îáùàëèñü, à åñëè ýòî íå òàê, òî îíà â ñòàíå âðàãîâ, îíà âìåñòå ñî ñâî-
åé… ì-ì-ì «ìàìàøåé íåíîðìàëüíîé», âîò, îíè – âðàãè ¹ 1. Ïîòîì,
êîíå÷íî, ãäå-òî, âèäèìî, ñòàëî ïðèõîäèòü ïðîçðåíèå, ñ îäíîé ñòîðîíû,
à ñ äðóãîé ñòîðîíû, îíî òàê è íå ïðèøëî, ïîòîìó ÷òî ëþäè î÷åíü ýãîè-
ñòè÷íûå. Âîò. È ñ÷èòàþò, ÷òî, çíà÷èò, âñå âîêðóã äîëæíû èì áûòü
çà ÷òî-òî áëàãîäàðíû, à åñëè îíè ãäå-òî íå áëàãîäàðíû «ïàðòèè è ïðà-
âèòåëüñòâó», çíà÷èò îíè â ñòàíå âðàãîâ. Íó, âîò òàê âîò.

È: Óãó. Ïåðåéäåì ÷óòîê íà äðóãóþ òåìó, äàæå ÷óòîê âåðíåìñÿ
íàçàä. Âîò, êîãäà âû áûëè ÷åëíîêîì, ñ êåì âû îáùàëèñü ÷àùå âñåãî?

Ð: ×òî çíà÷èò, ñ êåì îáùàëàñü, ñ êåì îáùàëàñü – ñ òåì è îáùàëàñü.
È: Òî åñòü âñå òå æå äðóçüÿ, ÷òî áûëè è äî ýòîãî, òàêæå îñòàëèñü?
Ð: Äà, òàêæå è îñòàëèñü. Äàæå òå, êòî íå ïðèíèìàë ýòîãî, íó êàê-

òî ïðèøëè ê òàêîìó ìîìåíòó: ìû îá ýòîì íå ãîâîðèì. Ìû ýòèì çàíèìà-
åìñÿ, ìû òàê ñåáÿ ïîääåðæèâàåì; íó ó íàñ äðóçüÿ áûëè â îñíîâíîì â êóëü-
òóðå è âîåííûå, íó êàê-òî òàê îíè ðàçäåëÿëèñü. Íó âîåííûå íå õîòåëè
òåðÿòü ñâîå ìåñòî, áûëà ïåðåñòðîéêà àðìèè, íî âñå ïåðåæèëè, âñå îñòà-
ëèñü òàì, ãäå è áûëè, è ìîè äðóçüÿ-ïîäðóãè ïî êóëüòóðå. Ñîñåäè, íàøè
äðóçüÿ, êàê ñêàçàòü, ìóæ ñîñåäêè… îíè íàøè äðóçüÿ è äî ñèõ ïîð, ìîè.
Òàê âîò îí òîæå áðîñèë, ðàáîòàë íà çàâîäå, òîæå ïîäàëñÿ, íî íå â ÷åë-
íî÷íûé áèçíåñ, à îíè ñòàëè òàì… ó-ó-ó ðåìîíòèðîâàòü çäàíèÿ. Òî åñòü
îí óøåë ñîâåðøåííî íå â ñâîþ ñïåöèàëüíîñòü. È-è-è òîæå âîò ýòèì çà-
íèìàëñÿ; êàê-òî ñ íèìè ìû ñáëèçèëèñü, í, êàêèå-òî ñâÿçè îñòàëèñü, íå
ïîòåðÿëèñü, íåò, íè îäíè ñâÿçè íå ïîòåðÿëèñü. Ïðîñòî òå, êòî áûë áëè-
æå âîò ê ýòîìó, íó, îïÿòü æå, èçìåíåíèþ ñâîåé æèçíè, ìû ñòàëè êàê-
òî ÷àùå îáùàòüñÿ, ïîòîìó ÷òî, íó, áîëåå îáùèå èíòåðåñû, à òàê, íåò,

ìû ïîåõàëè âñòðå÷àòü ïîäðóãó åãî ìàòåðè. Íî÷ü, âîêçàë, òåìíûé òàêîé
ðàéîí, ìû åå ñàæàåì â ìàøèíó ñ åå ÷åìîäàíàìè è ãîâîðèì: «À Ëåíå ìåñòà
íåò, ïóñòü èäåò ïåøêîì». À âðåìåíè 2 ÷àñà íî÷è, òðàíñïîðò íå õîäèò,
äåíåã ñ ñîáîé íåò. È ÿ, çíà÷èò, äîëæíà ïðîéòè 5 îñòàíîâîê ïåøêîì îò
âîêçàëà ïî ãëóõîìó, àáñîëþòíî, ðàéîíó. Âîò è ÿ, âìåñòî òîãî, ÷òîáû
èäòè ê íèì â ãîñòè, ÿ âçÿëà è ïîøëà äîìîé, ýòî, çíà÷èò, íå 5 îñòàíîâîê
áûëî, à 15, íî ÿ èõ ïðîøëà. Âîò.

È: Âû ñ ìóæåì íà ýòó òåìó êàê-òî ãîâîðèëè?
Ð: Äà, ãîâîðèëè. Í, ïîíèìàåòå, â ñâîåé æèçíè, ÿ ïîíÿëà, ÷òî åñòü

î÷åíü ÷åòêîå ðàñïðåäåëåíèå: åñòü ìîÿ ñåìüÿ, â êîòîðîé ìîè äåòè è ìîé
ìóæ, è åñòü ñåìüÿ ìîåãî ìóæà, ãäå åñòü åãî ðîäèòåëè. Òî åñòü ýòî
áûëè äâå î÷åíü ÷åòêèå ãðàíè, ïîíèìàåòå? Òî åñòü ÿ ëåò 10 ñî ñâîåé
ñâåêðîâüþ íå ðàçãîâàðèâàëà ïîñëå íåñêîëüêèõ âîò òàêèõ âûõîäîê, ÿ ïðî-
ñòî ñ íåé íå ðàçãîâàðèâàëà, åå äëÿ ìåíÿ íå ñóùåñòâîâàëî. Îíà áûëà â
îáèäå, îíà òàì êîçíè âñÿ÷åñêèå ñòðîèëà, îíà ïûòàëàñü íàñ ðàçâîäèòü,
íó, â îáùåì, ìíîãî âñåãî áûëî, íó ïðîñòî, âîò òàê. Ïîòîì íàñòóïèë
ìîìåíò, êîãäà îíà âñå-òàêè ïîíÿëà, ÷òî íå åå ñûí öàðü è Áîã è ÷òî ñî
ìíîé âñå æå ëó÷øå áûòü â õîðîøèõ îòíîøåíèÿõ. Âîò. È çíà÷èò, ìóæ
ñòàë âåñòè áåñåäû, êàê áû ìåíÿ ïîìèðèòü ñ åãî ìàòåðüþ. Íà ÷òî ÿ åìó
ñêàçàëà: «ß ñ íåé íå ñîðèëàñü. È ìèðèòüñÿ ÿ ñ íåé íå ñîáèðàëàñü. Åñëè
îíà õî÷åò áûòü ñî ìíîé â íîðìàëüíûõ îòíîøåíèÿõ, îíà áóäåò ñî ìíîé
ðàçãîâàðèâàòü íîðìàëüíî, è ÿ áóäó íîðìàëüíî ðàçãîâàðèâàòü. Âñå. È
íèêàêèõ òàì, ìèðèñü-ìèðèñü-ìèðèñü, íå áóäåò». Òî åñòü ÷åëîâåê ïî-
øåë íà êîíòàêò, ÿ áóäó ñ íåé êîíòà÷èòü – âñå. È âîò ìû ñ íåé ïîñëå-
äíåå âðåìÿ äî ðàçâîäà, â ïðèíöèïå, êîíòà÷èëè, íî, êîãäà äåëî, òàê ñêà-
çàòü, êîñíóëîñü ñûíà è êîãäà ÿ åãî áðîñèëà, âñÿ ñåìåéêà ýòîãî ïåðåæèòü
íå ñìîãëà. Íåíàâèñòü âûïëåñíóëàñü íå òîëüêî íà ìåíÿ, íî è íà ðåáåíêà,
íà âíó÷êó, êîòîðóþ òîæå ïîñòàâèëè â ëàãåðü âðàãîâ âìåñòå ñ ìàìîé,
õîòÿ, ÷òî îíè åé ìîãëè äàòü, ñîâåðøåííî íåïîíÿòíî. Ó áàáóøêè ñ äå-
äóøêîé åñòü äâóõêîìíàòíàÿ êâàðòèðà, ó îòöà êâàðòèðû íå áûëî íè-
êîãäà, îí âñåãäà æèë â ìîèõ êâàðòèðàõ. Ó ìåíÿ áûëî äâå êâàðòèðû,
êîòîðûå, òàê ñêàçàòü, ÿ îäíó ïîëó÷èëà, äðóãóþ ÿ ïîñòðîèëà. È åñòå-
ñòâåííî, êîãäà ÿ óõîäèëà, ÿ âñå çàáðàëà ñ ñîáîé, ïîòîìó ÷òî îí íå èìåë
ê ýòîìó îòíîøåíèÿ íèêîãäà. Îí âñåãäà áîÿëñÿ âêëàäûâàòü äåíüãè â íàøó
ñåìåéíóþ æèçíü. Âèäèìî ãäå-òî ÷óâñòâîâàë, ÷òî ÿ åãî êîãäà-íèáóäü
áðîøó. Âîò. Îí áîÿëñÿ ýòè äåíüãè ïðîñòî âêëàäûâàòü. Ñâîè äåíüãè îí
ìîã ïîòðàòèòü íà îòïóñê, íà åäó, íà ÷òî-òî òàêîå, à íîâóþ êâàðòèðó
ïîñòðîèòü, äà? Èëè âîò ÷òî-òî òàì ïëàíèðîâàòü è âêëàäûâàòü òóäà
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çâîíÿò è ãîâîðÿò: «Íó ÷òî ó òåáÿ íà ýòîò ðàç, ÷òî ïðèäóìàëà, ÷òîáû
íå èäòè?» – ïðèõîäèòñÿ èäòè. Òî åñòü ïîëó÷àåòñÿ ó ìåíÿ åùå ðàñøè-
ðåíèå ìîåãî êðóãà îáùåíèÿ ÷åðåç ìîèõ äðóçåé. ß õîäèëà ê ñâîåé ïîäðóãå
îäèí èëè äâà-òðè ðàçà íà äåíü ðîæäåíèÿ, ó íåå ñâîé êðóã, è âñå ïî÷åìó-
òî ñðàçó ñ÷èòàþò, ÷òî îíè ìîè äðóçüÿ. Íà÷èíàþò ìåíÿ ïðèãëàøàòü, ó
ìåíÿ èäåò ðàñøèðåíèå çà ñ÷åò äðóçåé ìîèõ ïîäðóã. ß íå çíàþ ïî÷åìó –
ýòî ôåíîìåí Ìîñêâû…

È: Óãó.
Ð: …âîò ÿ íå ïîíèìàþ ïî÷åìó, ò.å. ëþäè, òî ëè ó íèõ íà ïîäêîðêå, â

ïîäñîçíàíèè ñèäèò, ÷òî ëþäè äîëæíû îáðàñòàòü áîëüøèì êîëè÷åñòâîì
ñâÿçåé, ò.å. äëÿ íèõ ñòðàøíî îñòàòüñÿ îäíèì â ýòîì ãîðîäå. Íó, âèäè-
ìî, ÷òî-òî âîò òàêîå â ýòîì åñòü. Ëþäè î÷åíü êîíòàêòíûå, ïîòîìó
÷òî, äà, áîëüøèíñòâî ïðèåçæèõ. Íó äà, âîò êóïèëè êâàðòèðó, äà, åñòü
õîðîøàÿ ðàáîòà, íî âñå ðàâíî ãäå-òî òàì ñèäèò íå÷òî, ÷òî ãîâîðèò,
÷òî êðóã îáùåíèÿ íàäî ðàñøèðÿòü, ïîíèìàåòå? Íî ó ìåíÿ íàñòîëüêî
øèðîêèé êðóã îáùåíèÿ, ÷òî èíîãäà ýòî áûâàåò íó ïðîñòî íàïðÿæíî
îáùàòüñÿ ñ òàêèì áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ëþäåé.

È: Óãó, õîðîøî, Åëåíà. Êàæäûé ÷åëîâåê â ñâîåé æèçíè êîãî-òî
îòíîñèò ê «ñâîèì», à êîãî-òî ê «íå ñâîèì»?

Ð: Íó, ñâîè – ýòî ìîè äåòè. Âñå, ñâîèõ ó ìåíÿ áîëüøå íåò.
È: Òîëüêî äåòè?
Ð: Òîëüêî äåòè.
È: Òà-àê.
Ð: À âñå îñòàëüíûå «íå ñâîè».
È: Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, à äðóçüÿ? Òî åñòü ìîæåò áûòü, ñðåäè

«÷óæèõ» åñòü ÷óæèå, íî «ñâîè», ÷óæèå-÷óæèå?
Ð.: Íó äà, ñðåäè «÷óæèõ» åñòü «ñâîè» – ýòî ìîè äðóçüÿ.
È: À êàêèìè ñâîéñòâàìè îíè îáëàäàþò.
Ð: Îáëàäàþò? Äà, íàâåðíîå. Îäíî ñâîéñòâî – æåëàíèå ñî è ìíîé

îáùàòüñÿ, ñêàæåì òàê. Îíè õîòÿò ñî ìíîé îáùàòüñÿ, è ýòî îáùåíèå
ìíå íå íåïðèÿòíî. Âîò. Åñòü ìíîãî ëþäåé, êîòîðûå õîòÿò ñî ìíîé
îáùàòüñÿ, íî îíî, ýòî îáùåíèå, ìíå íå íóæíî èëè íåïðèÿòíî. Âîò.
Íàâåðíîå, ýòî «ñâîè» ñðåäè «÷óæèõ».

È: Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, à êàê âû ñåáÿ âåäåòå, êàêèå âû èñïû-
òûâàåòå ýìîöèè ïðè îáùåíèè ñî «ñâîèìè», ñ äåòüìè?

Ð: Òîëüêî ïîëîæèòåëüíûå.
È: Òîëüêî ïîëîæèòåëüíûå?
Ð: Òîëüêî ïîëîæèòåëüíûå.

íèêòî íå èñ÷åç èç ïîëÿ çðåíèÿ, âñå âìåñòå îñòàâàëèñü, âñòðå÷àëèñü.
È: À ðàññêàæèòå, ïîæàëóéñòà, ìíîãî ëè ó âàñ äðóçåé ñåé÷àñ? Äàæå

òàêîé, íåìíîãî… à-à-à íó ñêîëüêî ó âàñ â çàïèñíîé êíèæêå òåëåôî-
íîâ, íó êîòîðûå âû ÷àñòî íàáèðàåòå íó-ó-ó-ó òàê ïðîñòî?

Ð: Äðóçåé ó ìåíÿ, â ïðèíöèïå, òàê ñêàçàòü… Ñìîòðÿ êîãî íàçû-
âàòü äðóçüÿìè? Äðóçüÿ ó ìåíÿ îñòàëèñü òàì, â Âîðîíåæå, äðóçüÿ, ïîä-
ðóãè îñòàëèñü, ìû îáùàåìñÿ î÷åíü ðåäêî. Âîîáùå ÿ òàêîé ÷åëîâåê, ÿ-ÿ-
ÿ-ÿ íå î÷åíü ëþáëþ ðàçãîâàðèâàòü ïî òåëåôîíó, ìíå íðàâèòñÿ âîò òàê
âîò – ïðèåõàë, âñòðåòèëñÿ, ïîñèäåë è âñå òàêîå, ïîãîâîðèë, à «òåðêè
òåðåòü» ïî òåëåôîíó êàê-òî ýòî íå ìîÿ ñïåöèôèêà. Âîò, äðóçüÿ îñòà-
ëèñü òàì, çäåñü äðóçüÿ òîæå ïðèîáðåëèñü. Âîîáùå, åñëè áû ÿ çàõîòåëà,
ó ìåíÿ äðóçåé áûëî áû î÷åíü ìíîãî, íî ïðè ìîåé, òàê ñêàçàòü, ñïåöèàëü-
íîñòè, äà? ß äîëæíà êîíòàêòèðîâàòü ñ î÷åíü ìíîãèìè ëþäüìè è î÷åíü
ìíîãèå ëþäè ïîòîì õîòÿò ñî ìíîé äðóæèòü. ß ïðîñòî ýòè ñâÿçè îáðû-
âàþ, ïðîñòî ìåíÿ íà âñåõ íå õâàòàåò. Âîò. Íî åñëè ñåé÷àñ, òàê ñêà-
çàòü, êîãî ñîáðàòü íà äåíü ðîæäåíèÿ, äà? Èëè êòî áû ïðèøåë êî ìíå íà
äåíü ðîæäåíèÿ, òî ñîáåðåòñÿ ÷åëîâåê 150, ò.å. ñ êåì ÿ ðàáîòàëà, ñ êåì
ÿ êîíòàêòèðîâàëà ïî ìåðîïðèÿòèÿì, íàïðèìåð, êàêèì-òî. Âîò. Èç
Âîðîíåæà ïîäðóãè ïðèåäóò. À âîò òàê âîò, ñ êåì ÿ îáùàþñü âïëîò-
íóþ? Òî åñòü âîò ýòà âîò ïîäðóãà, Ñâåòëàíà, êîòîðàÿ ìåíÿ ñïîäâèãëà
íà ïîêóïêó êâàðòèðû, ìû ñ íåé îáùàåìñÿ ÷àñòî, äà è òî ïîòîìó, ïî÷å-
ìó ÷àñòî, ïîòîìó ÷òî ó ìåíÿ åñòü ìàøèíà, ÿ íà íåé åçäèòü íå ìîãó,
çíà÷èò, âîò ýòó âîò ìàøèíó âîäèò ìóæ ìîåé ïîäðóãè. Ñêàæåì òàê,
ìû âîò çàâÿçàíû è ÷àñòî î÷åíü êîíòàêòèðóåì. Âîò. È êîãäà âìåñòå
ðàáîòàëè, åñòåñòâåííî, ÷àñòî î÷åíü. À ñåé÷àñ âîò â ðàçíûõ ìåñòàõ
ðàáîòàåì, ìû âñòðå÷àåìñÿ ðåæå è ðåæå, íó îòçâàíèâàåìñÿ, ïðè÷åì â
îñíîâíîì âñå ðàâíî, çâîíèò îíà. ß, åñëè çâîíþ, òî ñêàçàòü, ÷òî òèïà ÿ
æèâà è âñå íîðìàëüíî. À ñêàçàòü, ÷òî ÿ î÷åíü íóæäàþñü âîò, â òàêîì
âîò îáùåíèè, íåò, ÿ íå ìîãó ýòîãî ñêàçàòü, ïîòîìó ÷òî íó íå çíàþ, ÿ
îáùàþñü ñî ñâîåé äî÷åðüþ, è ìíå êàê-òî õâàòàåò. Ïîòîì åùå, íàâåð-
íîå, ðàáîòà, ãäå ìíîãî îáùåíèÿ, ïîýòîìó, íàâåðíîå, äîïîëíèòåëüíîãî
îáùåíèÿ ìíå íå íóæíî. Ìíå äàæå èíîãäà áûâàåò íàïðÿæíî, òî íà äåíü
ðîæäåíèÿ íàäî èäòè, íà êàêîé-òî þáèëåé íóæíî èäòè, âåçäå ïðèãëà-
øàþò, à ìíå óæå ýòî âîò íó-ó-ó, áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëþäåé äëÿ ìåíÿ –
ýòî òÿæåëî. Íî ÿ èäó, ïîòîìó ÷òî, òàê ñêàçàòü, ÿ âûïîëíÿþ ñâîé äîëã
äðóãà. À óæ åñëè ÿ íå ïðèõîæó, ïîëó÷àþòñÿ îáèäû, à îáèæàòü ëþäåé, ÿ
ñòàðàþñü íå îáèæàòü. È òî ÿ ïðèäóìûâàþ êó÷ó âñÿêèõ îòìàçîê, ÷òî-
áû ìíå íå õîäèòü, íî êîãäà óæå îòìàçêè çàêàí÷èâàþòñÿ, êîãäà ìíå
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è â ìîåì âîçðàñòå âîò è ñ ìîèì õàðàêòåðîì, êîãäà âñå ñ÷èòàëè, ÷òî,
íåò, âñå çíàëè, ÷òî ó ìåíÿ õàðàêòåð äîâîëüíî ñèëüíûé, íî ìíå íèêîãäà
íå íóæíî áûëî åãî òàê ïðîÿâëÿòü, ÷òîá âñåì áûëî çàìåòíî. Î òîì,
÷òî ó ìåíÿ òàêîé ñèëüíûé õàðàêòåð, çíàë òîëüêî ìîé ìóæ, ÷òî íàçû-
âàåòñÿ «âûíåñåò âñå». È âîò êîãäà ÿ âûíåñëà âñå, «ïðîëîæèëà øèðî-
êóþ, ÿñíóþ ãðóäüþ äîðîãó ñåáå», â ýòî íèêòî íå ïîâåðèë. Ýòî ñêàçêà.
Âîò ãîâîðÿò, êàê â ôèëüìå, êàê â ñêàçêå. ×åñòíî ãîâîðÿ, ÿ âîò èíîãäà
ñàìà çàäóìûâàþñü, èäó è äóìàþ îá ýòîì; íó, íå çíàþ, òî ëè ýòî ëîãè-
÷åñêîå ïðîäîëæåíèå âñåãî òîãî, ÷òî áûëî, òî ëè ýòî ñóäüáà. Íî åäèí-
ñòâåííîå, ÷òî ìîé ïðèìåð àáñîëþòíî íå ïîêàçàòåëåí è àáñîëþòíî íå
äîëæåí èìåòü ïðîäîëæàòåëåé. ×òîáû ýòî ïðîäîëæèòü, äîëæåí áûòü
íàêîïëåí è îãðîìíûé ìîðàëüíûé ãðóç, ÷òîáû çàõîòåëîñü åãî ñáðîñèòü,
÷òîáû íå îãëÿäûâàòüñÿ íè íà ÷òî. Âî âñåõ ñèòóàöèÿõ ÷åëîâåê âñåãäà
îãëÿäûâàåòñÿ, ÷òîáû ïðèíÿòü êàêîå-òî ðåøåíèå: «À âäðóã ýòî áûëî íå
òàê è ïëîõî, à âäðóã ÿ ýòîò ïîòåðÿþ». Ïîíèìàåòå, â ìîåé ñèòóàöèè
ïðîñòî òåðÿòü áûëî íå÷åãî, ïîýòîìó, âèäèìî, âîò òàê âîò ïîëó÷è-
ëîñü. È ïëþñ åùå, íàâåðíîå, âîñïðèíèìàòü æèçíü… íå íàäî æåëàòü îò
æèçíè íè÷åãî áîëüøåãî, íåäîñòèæèìîãî, ò.å. âñåãäà ñåáå ãîâîðþ: «Êàê
áóäåò, òàê è áóäåò. Âîò ïîëó÷èòñÿ òàê, íó è õîðîøî. Íå ïîëó÷èòñÿ,
òîæå, èç-çà ýòîãî ÿ íå áóäó, êàê Êàòåðèíà, â îìóò ñ ãîëîâîé áðîñàòü-
ñÿ». Ê æèçíè íàäî îòíîñèòüñÿ ðåàëüíî. Ñòàâèò òåáÿ æèçíü â òàêèå
óñëîâèÿ, íàäî æèòü. Ñàìîå ãëàâíîå, ÷òîá â æèçíè íå áûëî âñå âðåìÿ
îáèäíî. Îáèäíî, ÷òî ÷òî-òî íå ñäåëàë, ÷òî ÷òî-òî… Ó ìåíÿ åäèíñòâåí-
íàÿ îáèäà íà ñåáÿ, ÷òî ÿ ñòîëüêî ëåò ïðîæèëà ñ ìóæåì, ÿ óõîäèëà îò
íåãî 3 ðàçà. Êàæäûé ðàç ìåíÿ âîçâðàùàëè. È ÿ â ýòî âåðèëà, à íóæíî
áûëî ðàçîðâàòü åùå òîãäà, õîòÿ, åñëè áû íå áûëî òàêîãî îòðèöàòåëü-
íîãî íàêîïëåíèÿ, ÿ áû íå ðåøèëàñü, íàâåðíîå, íà âîò ýòî.

È: ßñíî, åùå ðàç áîëüøîå ñïàñèáî.
Êîììåíòàðèé
Èíòåðâüþ ïðîâîäèëîñü â áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèÿõ, äîìà ó ðåñ-

ïîíäåíòà. Äëèòåëüíîñòü 1 ÷àñ 30 ìèí. Ðåñïîíäåíò áûë îòêðûò ê îá-
ùåíèþ, íà âîïðîñû îòâå÷àë ëåãêî, äîñòàòî÷íî ïîëíî, â íåêîòîðûõ
ìîìåíòàõ, äàæå øèðîêî. Ñðàçó âèäíî, ÷òî Åëåíà ñ îñîáûì òðåïåòîì
ãîâîðèò î òîì, ÷òî êàñàåòñÿ åå äåòåé (åé 44 ãîäà, îíà ìàòü äâîèõ äî-
÷åðåé ñ ðàçíèöåé â 6 ëåò, ìëàäøåé 19 ëåò íà ìîìåíò èíòåðâüþ). Îíà
ñ÷èòàåò ñàìûì ãëàâíûì äëÿ ñâîèõ äåòåé – ïîëó÷åíèå âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ.

È: À âîò ñî «ñâîèìè» ñðåäè «÷óæèõ»?
Ð: Ñî «ñâîèìè», êîòîðûå ñðåäè «÷óæèõ»… Íó èíîãäà ÷òî-òî íå íðà-

âèòñÿ, èíîãäà ÷òî-òî êàê-òî, íó êàê ñêàçàòü, åñòü òàêèå âåùè, êî-
òîðûå… ïîíèìàåòå, åñëè ÿ íà÷èíàþ äðóæèòü, ÿ íà÷èíàþ ê ëþäÿì îò-
íîñèòüñÿ – ìàêñèìàëüíî, ÷òî ÿ ìîãó ñäåëàòü, ÿ ýòî äåëàþ. Âîò. È êîãäà
ëþäè íà÷èíàþò ìíîþ ïîëüçîâàòüñÿ â íàãëóþ, òîãäà ìíå ñòàíîâèòñÿ
ãäå-òî íåïðèÿòíî. Âîò. ß ìîãó ëèáî ðóáàíóòü ñ ïëå÷à, ÷òî-íèáóäü ñêà-
çàòü, íî ïî÷åìó-òî ëþäè â ýòîò ìîìåíò î÷åíü ñèëüíî îáèæàþòñÿ, íó
ïðîñòî íå ïðèâûêëè, ÷òî ÿ ðóáëþ ñ ïëå÷à, ÷òî ÿ ìîãó ñêàçàòü ÷òî-òî
íåïðèÿòíîå. Âñå ïðèâûêëè, ÷òî ÿ îáùàþñü òàê, ÷òî ÿ ñãëàæèâàþ êîí-
ôëèêòû, ìåíÿ ÷àñòî ïðèãëàøàþò êàê ðåôåðè, ïîìî÷ü â êàêîé-òî ñè-
òóàöèè ðàçîáðàòüñÿ. Âîò äâå ïîäðóãè ïîññîðèëèñü, çîâóò ìåíÿ, ÷òîáû
ÿ èõ ïîìèðèëà èëè ÷òîáû îäíîé ðàññêàçàëà ïðî äðóãóþ. Òî åñòü ëþäè íå
ïðèâûêëè, ÷òî ÿ ìîãó ñåáÿ ïîâåñòè êàê-òî ïî-äðóãîìó. Íî êîãäà ñà-
äÿòñÿ íà øåþ, ó ìåíÿ ôîðìèðóåòñÿ êàêîé-òî êîìîê èç âñÿêîãî íåãàòè-
âà, ïîòîì îí âûïëåñêèâàåòñÿ. È òî, ÷òî âñå ýòî âûïëåñêèâàåòñÿ, äëÿ
ëþäåé ñòàíîâèòñÿ øîêîì, ÷òî ÿ ñåáÿ òàê ïîâåëà. Íî ó ìåíÿ åñòü òàêîå
òî ëè ïðàâèëî, òî ëè ÷òî ÿ «çàêîäèðîâàíà»: 3 ðàçà òàêîãî âñïëåñêà è
áîëüøå äëÿ ìåíÿ ýòè ëþäè íå ñóùåñòâóþò, îíè ïåðåõîäÿò â êàòåãîðèþ
«÷óæèõ ÷óæèõ», ïðè÷åì ñîâñåì, íàâñåãäà. Ïðè÷åì îáèäû, ÿ íå ÷óâñòâóþ
îñîáîé îáèäû. Ïðîñòî ÿ ðàññêàçàëà, ÷òî ìíå íå íðàâèòñÿ, è ÷åëîâåê
ëèáî ïðèíèìàåò ýòî, ëèáî íåò. Åñëè îí ïðèíèìàåò è ãîâîðèò: «Íó èç-
âèíè, íå ïîäóìàë» èëè õîòÿ áû äàæå ïðîñòî íà÷èíàåò âåñòè ñåáÿ ïî-
äðóãîìó – íó è ðàäè Áîãà. Âñå, êîíôëèêò èñ÷åðïàí. Åñëè ÷åëîâåê íå ïî-
íèìàåò, òî ÿ èäó äàëüøå, ò.å. íà óñóãóáëåíèå êîíôëèêòà ÿ èäó ñàìà. Òî
åñòü åñëè îäèí ðàç íå ïîíðàâèëîñü, âòîðîé ðàç, òî òðåòèé ðàç – òî âñå,
ïîñëåäíÿÿ òî÷êà, òî÷êà êèïåíèÿ, íà êîòîðîé ïðîèñõîäèò ðàçðûâ. Òî
åñòü âñå çàâèñèò îò óìà ìîåãî ïàðòíåðà íå íàñòóïàòü ìíå íà áîëüíûå
ìîçîëè è íå ïåðåõëåñòûâàòü. Åñëè ïîíèìàåò, îòíîøåíèÿ áóäóò äëè-
òåëüíûå, åñëè ïîøåë ïåðåõëåñòûâàòü, òî îòíîøåíèÿ ïðåðâóòñÿ.

È: Áîëüøîå Âàì ñïàñèáî çà ñîäåðæàòåëüíûé è èíòåðåñíûé ðàçãîâîð!
Ð: Íî îí íå ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëüíûì è ïðèìåðîì äëÿ ïîäðàæàíèÿ,

ñêàæåì òàê, ïîòîìó ÷òî ïîäðàæàòü â ìîåé ñèòóàöèè íåâîçìîæíî.
Íó, âî-ïåðâûõ, òî, ÷òî ÿ óåõàëà èç Âîðîíåæà, íèêòî â ýòî íå ïîâåðèë,
÷òî ÿ îñòàíóñü â Ìîñêâå è áóäó íîðìàëüíî æèòü. Ìîé áûâøèé ìóæ
âñåì ðàññêàçûâàåò, ÷òî ÿ òîðãóþ áàíàíàìè íà óëèöå. Íî äàæå åñëè áû
è òîðãîâàëà áàíàíàìè íà óëèöå, ýòî òîæå íå òàê ñòðàøíî, ñêàæåì
òàê. Íî êîãäà ÿ âñå-òàêè çàíÿëà ñâîå ìåñòî â æèçíè, íå ñàìîå ïëîõîå,
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îòâåòñòâóþùåì ðàññêàçå áóäóò ïðîÿâëÿòüñÿ ýëåìåíòû òèïèçèðîâàí-
íîãî îïûòà ïðåîäîëåíèÿ ñëîæíûõ, ïîðîé êðèçèñíûõ ñèòóàöèé, õà-
ðàêòåðèçóþùèõñÿ âûñîêîé ñòåïåíüþ íåîïðåäåëåííîñòè è òðåáóþ-
ùèõ àäàïòèâíûõ èëè êîíñòðóêòèâíûõ ðåøåíèé. Ñàìî
âîçíèêíîâåíèå ýòèõ ñèòóàöèé â êîíòåêñòå ðàçãîâîðà îá èïîòåêå
áóäåò âûçâàíî ñðàâíåíèåì ñëîæíîñòè òåõ ñèòóàöèé è íàëè÷íîé. Â
îäíèõ ñëó÷àÿõ îáðàçöû ðåøåíèé è äåéñòâèé áóäóò ïîäòâåðæäåíû
àêòèâèñòñêèì ïàòòåðíîì, ñîáñòâåííûì óñïåøíûì èëè íåóñïåø-
íûì îïûòîì, â äðóãîì – ïàòåðíàëèñòñêèì îáðàçöîì äåéñòâèé èç
ïðîøëîãî ñåìüè è áëèçêèõ.

3. Íàäî ôèêñèðîâàòü ñòåïåíü íàäåæíîñòè íåîáõîäèìûõ çàåìùèêó
ñâåäåíèé ê ìîìåíòó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïîêóïêå æèëüÿ è îôîðì-
ëåíèÿ èïîòåêè (îïèñàíèå íàëè÷íîãî îáúåìà èíôîðìàöèè è ðåñóð-
ñîâ, ïîçâîëÿþùèõ íàäåÿòüñÿ íà ïîçèòèâíûé èñõîä ïðåäïðèÿòèÿ).

Ïðåäïîëîæåíèå. Èíôîðìàíò ìîæåò ãîâîðèòü î ðåøåíèè âçÿòü
èïîòå÷íóþ ññóäó â ðÿäó êëþ÷åâûõ ñîáûòèé â ñåìåéíîé áèîãðàôèè,
íàðÿäó ñî çíàêîìñòâîì áóäóùèõ ñóïðóãîâ, ñâàäüáîé, ðîæäåíèåì äå-
òåé è ò.ï. Òîãäà çàêëþ÷àåì, êàêîâà æèçíåííàÿ çíà÷èìîñòü ðåøåíèÿ
îá èïîòåêå.

4. Îáðàùåíèå ê ïðîöåäóðíîìó çíàíèþ îòíîñèòåëüíî èïîòåêè è
æèëüÿ – çíàíèþ, êàê ñîáèðàòü èíôîðìàöèþ, êàê åå ïîíèìàòü è èí-
òåðïðåòèðîâàòü, êàê ðåàëèçîâûâàòü ïðîöåäóðû è ðåãëàìåíòû, êàê
îáðàùàòüñÿ ñ äîñòóïíûì ýêñïåðòíûì çíàíèåì è ò.ä.

Ïðåäïîëîæåíèå. Çíàíèå èíñòðóìåíòàëüíûõ àëãîðèòìîâ – îäèí
èç ìîùíûõ ôàêòîðîâ óâåðåííîñòè è ãîòîâíîñòè äåéñòâîâàòü.

5. Îñîáî ôèêñèðóåì ïðîÿâëåíèå íåîïðåäåëåííîñòè è íåóâåðåí-
íîñòè êàê ýìîöèîíàëüíûé ôîí: ïðåîáëàäàþùåå íàñòðîåíèå, ïåðå-
æèâàíèå îñíîâíûõ ïðîáëåì æèçíè, îïàñåíèÿ è ñòðàõè.

Ïðåäïîëîæåíèå. Êîãíèòèâíàÿ ïñèõîëîãèÿ ãîâîðèò îá ýôôåêòå
ñìåùåííûõ îöåíîê ïîä âëèÿíèåì ãèïåðìîòèâàöèè, äåôèöèòà âðå-
ìåíè äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, îñîçíàíèÿ ðèñêîâ è îãðàíè÷åííîñòè
ðåñóðñîâ äëÿ òîãî, ÷òîáû èçáåæàòü èëè óìåíüøèòü íåîïðåäåëåííîñòü
ñèòóàöèè.

6. Ïðîâîêàòèâíàÿ ñòðàòåãèÿ: ñîçäàíèå êðèòè÷åñêîé óñòàíîâêè â
îòíîøåíèè ñâîåãî çíàíèÿ: çíàíèå ëè ýòî?

Ïðåäïîëîæåíèå. Ñîáåñåäíèê áóäåò ëèáî çàùèùàòü ñîáñòâåííóþ
ïîçèöèþ, ëèáî áóäåò ïðîÿâëÿòü ïðîòèâîðå÷èâîñòü, àìáèâàëåíòíîñòü
ñâîèõ óñòàíîâîê, ëåæàùèõ â îñíîâå ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ, è òîãäà ìû

Ïðèëîæåíèå ¹ 5 (ê ãë. 4)

Ïîñòðîåíèå äèçàéíà èññëåäîâàíèÿ

(Àâòîð Èâàí Êëèìîâ)

1. Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè.

Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü â ðàìêàõ ìåòîäîëîãèè case-study–
èçó÷åíèå ñëó÷àÿ ñ ïðèìåíåíèåì íåñêîëüêèõ ìåòîäîâ ñáîðà ïåðâè÷-
íûõ äàííûõ:

áèîãðàôè÷åñêîå èíòåðâüþ: èíòåðâüþèðîâàíèå âñåõ âçðîñëûõ
â ñåìüå, ïðè÷àñòíûõ ê ðåøåíèþ îá èïîòåêå;

âêëþ÷åííîå íàáëþäåíèå: èïîòå÷íîå àãåíòñòâî, ðàáîòà èíèöè-
àòèâíîé ãðóïïû çàåìùèêîâ;

ýòíîãðàôè÷åñêèé ìåòîä: õîæäåíèå â ãîñòè, ôîòîôèêñèðîâà-
íèå ñþæåòîâ èç ïîâñåäíåâíîñòè.

Ïðè ðàçðàáîòêå äèçàéíà èññëåäîâàíèÿ àâòîðû èñõîäèëè èç ñëå-
äóþùèõ ñîîáðàæåíèé:

1. Ñëåäóåò ïðèíÿòü âî âíèìàíèå ìåõàíèçìû îáðàùåíèÿ ðåñïîí-
äåíòà-çàåìùèêà ê ñîáñòâåííîìó îïûòó è ñòèìóëèðîâàòü åãî ðåôëåê-
ñèþ îòíîñèòåëüíî ñîäåðæàíèÿ è ñìûñëîâ òàêèõ ñîñòàâëÿþùèõ îïû-
òà, êàê «äîñòàòîê â ñåìüå», «ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê», «àâàíòþðèçì è
ïðåäïðèèì÷èâîñòü», âêëþ÷àÿ ïðåäñòàâëåíèå î êëþ÷åâîé, íî ñëàáî
îïðåäåëåííîé ñîöèàëüíîé êàòåãîðèè «èïîòå÷íûé çàåìùèê».

Ïðåäïîëîæåíèå. Îïèñûâàÿ ñåáÿ, ÷åëîâåê îáðàùàåòñÿ ê ñâîåìó
îïûòó âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ðàçíûìè îðãàíèçàöèÿìè, êîòîðûå îáðàçó-
þò öåïî÷êó íîðìàòèâíûõ ñòðóêòóð. Îí ñðàâíèâàåò èõ «ðàçðåøàþ-
ùèé ðåñóðñ» (Ì. Àð÷åð), èùåò îòâåò íà âîïðîñ, êàê ëó÷øå âåñòè ñåáÿ
ñ áàíêîì, ñ ÷èíîâíèêàìè, äðóãèìè çàåìùèêàìè è âìåñòå ñ òåì õî-
÷åò óáåäèòüñÿ â íàäåæíîñòè ñîáñòâåííûõ îöåíîê ïóòåì îáðàùåíèÿ
ê îïûòó äðóãèõ, áîëåå êîìïåòåíòíûõ ëþäåé.

2. Èñõîäÿ èç òåîðåòè÷åñêèõ ïðåäïîñûëîê, ïðèíÿòûõ ó÷àñòíèêà-
ìè îáùåãî ïðîåêòà, íóæíî óÿñíèòü, êàêîâ îïûò ðåñïîíäåíòà â ïðå-
îäîëåíèè ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé è íàñêîëüêî îí òèïè÷åí èëè îðè-
ãèíàëåí. Â ïåðâîì ñëó÷àå ìîòèâàöèîííûé ðåñóðñ áóäåò ñèëüíåå
(óâåðåííîñòü â ñåáå).

Ïðåäïîëîæåíèå. Ïðèíèìàåì âî âíèìàíèå îáðàùåíèå ê îïûòó
(êàê ê ýëåìåíòàì óíàñëåäîâàííîé áèîãðàôè÷åñêîé ñèòóàöèè), â ñî-
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7. Ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà. Óñòàíîâêè â ïðî-
ôåññèè, êàðüåðå, îáðàçîâàíèè. Îáðàç ñîáñòâåííîãî ñîöèàëüíîãî ñòà-
òóñà. Ñòðåìëåíèå óäåðæàòü èìåþùèéñÿ èëè ïðîäâèíóòüñÿ âûøå.
Ïðàêòèêà ñàìîîãðàíè÷åíèé. Îòíîøåíèå ê ðèñêàì è îòâåòñòâåííîñ-
òè çà äðóãèõ. Ïðåäñòàâëåíèÿ î áóäóùåì: ÷åãî õîòåëîñü áû äîñòè÷ü.
×òî ïîçâîëÿåò íàäåÿòüñÿ íà óñïåõ. Ôàêòîðû óâåðåííîñòè è ôàêòîðû
áåñïîêîéñòâà.

8. Êðèòè÷åñêèé ðàçãîâîð. Ðàçãîâîð î ñåáå, ñâîåì ñòàòóñå è áóäó-
ùåì â òåðìèíàõ ñîìíåíèÿ.

ïîëó÷èì âîçìîæíîñòü ïðîÿñíèòü ýìîöèîíàëüíûé ôîí ïðèíÿòèÿ
âàæíîãî ðåøåíèÿ.

7. Ðåãèñòðèðîâàòü, êàê ïðèíèìàëîñü òðóäíîå ðåøåíèå, â êàêîé
ñèòóàöèè, êòî áûë ó÷àñòíèêîì, êàêîâà ñîáñòâåííàÿ ðîëü çàåìùèêà
â ïîäãîòîâêå ðåøåíèÿ, êàêèå àëüòåðíàòèâû ðàññìàòðèâàëèñü, êàêèå
ïðîáëåìû îïðåäåëÿëèñü êàê èíñòðóìåíòàëüíûå, íà îñíîâàíèè ÷åãî
îäíè ðåøåíèÿ íå ïðèíèìàëèñü, à äðóãèå – ðåàëèçîâûâàëèñü.

Ïðåäïîëîæåíèå. Â ðàçãîâîðå ÷åëîâåê áóäåò ïðèâîäèòü äîâîäû
è îáîñíîâàíèÿ, êîòîðûå ìîæíî áóäåò òèïèçèðîâàòü.

2. Òåìàòèçàöèÿ ïðîáëåìû èññëåäîâàíèÿ

Òåìàòèçàöèÿ, ïðåäâàðÿþùàÿ ñîñòàâëåíèå ãàéäà èíòåðâüþ è ïðî-
÷èõ ïîëåâûõ èíñòðóìåíòîâ, â îñíîâíîì ôîêóñèðîâàëàñü íà îïèñà-
íèè çàåìùèêàìè èõ íûíåøíåé ñèòóàöèè. Îíè ñëåäóþùèå:

1. Èñòîðèÿ ñâîåé ñåìüè, ò.å. ðàññêàç î ñåáå, ñóïðóãå, ðàáîòå, ïðî-
ôåññèè, îáðàçîâàíèè, îòäûõå, îá îïûòå ïðèíÿòèÿ òðóäíûõ ðåøåíèé
(êðåäèò, ïåðååçä è ò.ä.) è î òîì, êàê ïðåîäîëåâàëèñü ïðîáëåìíûå
ñèòóàöèè â ïðîøëîì è â äàííîå âðåìÿ.

2. Èñòîðèÿ ðîäèòåëüñêîé ñåìüè. Íàñêîëüêî îïûò ðîäèòåëåé îò-
âå÷àåò ñîáñòâåííîé ñåãîäíÿøíåé ñèòóàöèè.

3. Ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ â íîðìàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ êàòåãîðèÿõ,
òàêè êàê «äîñòàòîê», «ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê», «÷åëîâåê ðåøèòåëü-
íûé, «Self-made person» è ò.ä. Êòî òàêîé èïîòå÷íûé çàåìùèê?

4. Ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå. Íàñòðîåíèå, ÷òî âîëíóåò, êàêîâà
ñèòóàöèÿ ñ æèëüåì, ïî÷åìó íóæíî äðóãîå æèëüå. Ðàññìàòðèâàëè ëè
âàðèàíò îòêàçàòüñÿ îò íàìåðåíèÿ ïîêóïàòü æèëüå è áðàòü êðåäèò.
Îïàñåíèÿ è ñòðàõè. Êàêèå ðèñêè è ïðîáëåìû âèäÿò, êàê ìîæíî èõ
êîíòðîëèðîâàòü, ìèíèìèçèðîâàòü. Ïðåäñòàâëåíèÿ î áóäóùåì – ÷åãî
õîòåëîñü áû äîñòè÷ü. ×òî ïîçâîëÿåò íàäåÿòüñÿ íà óñïåõ.

5. Ôèíàíñîâûé îïûò. Ñåìåéíûé áþäæåò è ôèíàíñîâûå ñòðàòå-
ãèè, ñèñòåìà îáûäåííûõ çíàíèé: äåíüãè, ñåìåéíûé áþäæåò è ò.ä. îïûò
â êà÷åñòâå çàåìùèêà. Îïûò êðóïíûõ ïîêóïîê, îïûò íàêîïëåíèÿ.

6. Èïîòå÷íûé êðåäèò è æèëüå. Êàê ïðèíèìàëîñü ðåøåíèå, êàê
ñîáèðàëàñü èíôîðìàöèÿ, êàê îíà îáñóæäàëàñü è èíòåðïðåòèðîâàëàñü.
Íàñêîëüêî ïîíÿòíû ïðîöåäóðû è ïðàâèëà â ñôåðå èïîòåêè è ñòðîè-
òåëüñòâà æèëüÿ – ïðåæäå è ñåé÷àñ. ×òî çíàþò î ñòðîèòåëüíîì ïðî-
åêòå (â ñëó÷àå, åñëè ðå÷ü èäåò î ñòðîÿùåìñÿ æèëüå). Ê êîìó îáðàùà-
ëèñü çà êîíñóëüòàöèåé, åñòü ëè äîâåðèå ïîëó÷åííûì ñâåäåíèÿì.
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Ãäå è êàê âû ó÷èëèñü?
Âû ñàìè âûáèðàëè ïðîôåññèþ èëè òàê ñëîæèëèñü îáñòîÿòåëü-

ñòâà? Ðàññêàæèòå ïîäðîáíåå.

Áëîê 2. Íåñêîëüêî âîïðîñîâ î òîì âðåìåíè, êîãäà âû òîëüêî âîç-
ãëàâèëè êîîïåðàòèâ, î íà÷àëüíîì ýòàïå ðàçâèòèÿ âàøåãî êîîïåðà-
òèâà.

2. Ïîæàëóéñòà, ðàññêàæèòå î ñâîåé æèçíè â ýòîò ïåðèîä ïîïîä-
ðîáíåå.

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþ-
ùèå âîïðîñû:

Êàê âû ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ â ýòîò ïåðèîä? Êàêèå áûëè òðóäíî-
ñòè: ìàòåðèàëüíûå è äðóãèå?

Ãäå è êåì âû ðàáîòàëè (è/èëè ó÷èëèñü) äî òîãî, êàê âîçãëàâèòü
êîîïåðàòèâ?

×àñòî ëè äî ýòîãî ìåíÿëè ðàáîòó?
Êîãäà âû âîçãëàâèëè êîîïåðàòèâ, îí óæå ñóùåñòâîâàë èëè íóæ-

íî áûëî íà÷èíàòü ðàáîòó «ñ íóëÿ»?

Åñëè ðåñïîíäåíò ó÷àñòâîâàë â ñîçäàíèè êîîïåðàòèâà «ñ íóëÿ»:

3. Ðàññêàæèòå, êàê âû, âàøè êîëëåãè èëè çíàêîìûå ïðèøëè ê ðå-
øåíèþ ñîçäàòü êîîïåðàòèâ? Ñ ÷åãî âñå íà÷èíàëîñü? Êîãäà ýòî áûëî?

Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþùèå âîïðîñû:

Îòêóäà âû óçíàëè îá ýòîì íîâîì äëÿ âàñ âèäå äåÿòåëüíîñòè?
Êòî-òî èç âàøèõ çíàêîìûõ, êîëëåã óæå ïðîâåðèë ýòîò ïóòü?

×åãî âû îæèäàëè îò ýòîãî çàíÿòèÿ? Áûëè ëè îïàñåíèÿ, åñëè
äà, òî êàêèå?

Â öåëîì, âû ñ÷èòàåòå ñâîé øàã ðèñêîâàííûì èëè íåò? Ïî÷å-
ìó? Êàêèå áûëè ðèñêè? Êàêèå áûëè äîâîäû «çà» è «ïðîòèâ» òîãî,
÷òîáû íà÷àòü çàíèìàòüñÿ ýòèì äåëîì?

Êàêèå ïîëåçíûå íàâûêè ïðèîáðåëè, çàíèìàÿñü «ñ íóëÿ» îðãà-
íèçàöèåé òàêîãî ñëîæíîãî äåëà?

Ïðèëîæåíèå 6 (ê ãë. 5)

Ïóòåâîäèòåëü èíòåðâüþ ñ ðóêîâîäèòåëåì ñåëüñêîãî
êðåäèòíîãî êîîïåðàòèâà

(àâòîð Ñ.Ã. Êëèìîâà)

Çäðàâñòâóéòå. ß èíòåðâüþåð Ôîíäà «Îáùåñòâåííîå ìíåíèå».
Ìåíÿ çîâóò __________________. Ìû ïðîâîäèì èññëåäîâàíèå, ïî-
ñâÿùåííîå ðîëè êðåäèòíûõ êîîïåðàòèâîâ â æèçíè ñåëÿí, â ÷àñòíî-
ñòè, íàñêîëüêî ñóùåñòâåííîé ÿâëÿåòñÿ ïîìîùü êðåäèòíûõ êîîïå-
ðàòèâîâ äëÿ ìåëêèõ è ñðåäíèõ ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëåé. Íàì âàæíî
çíàòü, êàêîé îïûò âû ïðèîáðåëè çà âðåìÿ ðàáîòû â êîîïåðàòèâå, êàê
îí ïîâëèÿë íà âàøó æèçíü. Ìû íàäååìñÿ, ÷òî âàø îïûò ïîìîæåò
äðóãèì ëþäÿì, êîòîðûå áóäóò áðàòüñÿ çà ðåøåíèå ñëîæíûõ ïðîáëåì
ñåëüõîçêîîïåðàöèè.

Íàø îïðîñ çàéìåò ó âàñ îêîëî ÷àñà.

Èíòåðâüþåð! Öåëü ââåäåíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû íàñòðîèòü
ðåñïîíäåíòà-èíôîðìàíòà íà äîâåðèòåëüíûé ðàçãîâîð, íàìåêíóòü íà òî,
÷òî ýòî – íàøà ïðîôåññèîíàëüíàÿ ðàáîòà è óñòðàíèòü âîçìîæíóþ
ïîäîçðèòåëüíîñòü.

Ïåðåä íà÷àëîì áåñåäû ïðîñèì ðàçðåøåíèÿ èñïîëüçîâàòü äèêòîôîí.
(ß áóäó çàïèñûâàòü áåñåäó íà äèêòîôîí, ÷òîáû íå ïîòåðÿòü âàæíûå
äåòàëè).

Áëîê 1. Áèîãðàôèÿ.
1. Äëÿ íà÷àëà, ïîæàëóéñòà, ðàññêàæèòå î ñåáå.

Èíòåðâüþåð! Åñëè ðåñïîíäåíò íå ñêàçàë ñàì, çàäàéòå åìó ñëåäóþ-
ùèå âîïðîñû:

Ñêîëüêî âàì ëåò?
Ãäå âû ðîäèëèñü?
Â êàêîé ñåìüå âû ðîäèëèñü (êîëè÷åñòâî ÷ëåíîâ ñåìüè, ïðî-

ôåññèÿ ðîäèòåëåé, êàê ñåìüÿ áûëà îáåñïå÷åíà, êàê âàñ âîñïèòû-
âàëè)?

Áûëî ëè ÷òî-òî òàêîå â âàøåé ðîäèòåëüñêîé ñåìüå, ÷åì îíà
âûäåëÿëàñü èç âàøåãî îêðóæåíèÿ?
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17. Åñòü ëè êàêèå-òî îñîáûå, èíòåðåñíûå ëþäè ñðåäè ÷ëåíîâ âà-
øåãî êîîïåðàòèâà? ×åì îíè èíòåðåñíû? Ðàññêàæèòå î êîì-íèáóäü
èç íèõ.

18. Âõîäèò ëè âàø êîîïåðàòèâ â êàêîé-íèáóäü ñîþç, îáúåäèíå-
íèå? Åñëè äà, òî åñòü âàì îò ýòîãî ðåàëüíàÿ ïîëüçà èëè íåò?

19. Îáùàåòåñü ëè âû ñ êîëëåãàìè, ðóêîâîäèòåëÿìè àíàëîãè÷íûõ
êîîïåðàòèâîâ â êðàå èëè â äðóãèõ ðåãèîíàõ? Åñëè äà, òî, êàê âàì êà-
æåòñÿ, ãäå åùå õîðîøî ïîñòàâëåíà ýòà ðàáîòà?

Áëîê 4. Òåïåðü ðàññêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êàê ñêëàäûâàþòñÿ îò-
íîøåíèÿ âàøåãî êîîïåðàòèâà ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè.

20. Åñòü ëè ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîìîùü âàøåìó êîîïåðàòèâó â ðàì-
êàõ ðåàëèçàöèè ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Ñåëüñêîå
õîçÿéñòâî»? Åñëè äà, òî êàêàÿ?

21. Âàì ïîíÿòíû ïðàâèëà, ïî êîòîðûì íóæíî äåéñòâîâàòü, ÷òî-
áû ïîëó÷èòü ñóáñèäèè? Ðàññêàæèòå îá ýòîì, ïîæàëóéñòà.

22. Âàñ óñòðàèâàåò èëè íå óñòðàèâàåò íûíåøíåå çàêîíîäàòåëü-
ñòâî, ðåãóëèðóþùåå äåÿòåëüíîñòü ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé êðåäèòíîé
êîîïåðàöèè? ×òî íå óñòðàèâàåò? Êàêèå, íà âàø âçãëÿä, íóæíû èçìå-
íåíèÿ â çàêîíîäàòåëüñòâå, ÷òîáû ñåëüñêîõîçÿéñòâåííàÿ êðåäèòíàÿ
êîîïåðàöèÿ ðàçâèâàëàñü áîëåå óñïåøíî? Ýòè ïðîáëåìû ìîæíî ðå-
øèòü íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå? Âû ïûòàëèñü èëè íåò?

Áëîê 5. Ïîãîâîðèì î ñèòóàöèè â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå â êðàå.
23. Íà âàø âçãëÿä, â êðàå ñèòóàöèè â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå çà

ïîñëåäíèé ãîä óëó÷øèëàñü èëè óõóäøèëàñü? Êàêèå âû çàìå÷àåòå
ïðèçíàêè óëó÷øåíèÿ è êàêèå ïðèçíàêè óõóäøåíèÿ? ×òî âàñ îñî-
áåííî òðåâîæèò, áåñïîêîèò â ñâÿçè ñ ñèòóàöèåé â ñåëüñêîì õîçÿé-
ñòâå êðàÿ?

24. Êàê áû âû â öåëîì îöåíèëè Ïðèîðèòåòíûé íàöèîíàëüíûé
ïðîåêò «Ñåëüñêîå õîçÿéñòâî»? ×òî â íåì õîðîøî, è êàêèå åñòü íåäî-
÷åòû? Êàê îí ðåàëèçóåòñÿ â êðàå?

Áëîê 6. È â çàêëþ÷åíèå íåñêîëüêî ñëîâ î âàøåì ëè÷íîì ïîäñîá-
íîì õîçÿéñòâå.

25. Ðàññêàæèòå, ó âàñ åñòü ëè÷íîå ïîäñîáíîå õîçÿéñòâî èëè íåò?

Èíòåðâüþåð! Åñëè ËÏÕ íåò, íà ýòîì èíòåðâüþ çàêàí÷èâàåòñÿ.

Ñ êàêèìè ïðîáëåìàìè âû ñòîëêíóëèñü?
Êòî ïîääåðæèâàë âàñ, êòî âàì ìåøàë?

4. Ðàññêàæèòå, ïîæàëóéñòà, î ïåðâûõ ÷ëåíàõ âàøåãî êîîïåðàòè-
âà: ñêîëüêî èõ áûëî, êòî ýòè ëþäè èëè îðãàíèçàöèè, ÷òî çàñòàâèëî
èõ ñòàòü ÷ëåíàìè êîîïåðàòèâà.

5. Ïðèøëîñü ëè âàì â õîäå ðóêîâîäñòâà êîîïåðàòèâîì äîïîëíè-
òåëüíî ó÷èòüñÿ, ïðèîáðåòàòü äðóãóþ ïðîôåññèþ èëè ïîâûøàòü êâà-
ëèôèêàöèþ (íàïðèìåð, ó÷èòü áóõãàëòåðñêîå äåëî, çàêîíû, è ïð.)?
Èëè âñå íóæíûå íàâûêè îñâàèâàëèñü ïî õîäó äåëà, íà ïðàêòèêå?

Áëîê 3. Òåïåðü ïîãîâîðèì î íûíåøíåé äåÿòåëüíîñòè êîîïåðà-
òèâà.

6. Ñêîëüêî ñåé÷àñ â êîîïåðàòèâå ÷ëåíîâ – ôèçè÷åñêèõ ëèö?
7. Åñòü ëè ÷ëåíû êîîïåðàòèâà – þðèäè÷åñêèå ëèöà? Ñêîëüêî è

êòî ýòî (êîíêðåòíûå íàçâàíèÿ íå íàäî íàçûâàòü, ïðîñòî òèï îðãàíè-
çàöèè).

8. Ñîòðóäíè÷àåòå ëè âû êàê-òî ñ äðóãèìè êîîïåðàòèâàìè ïî îñ-
íîâíîé äåÿòåëüíîñòè? Ðàññêàæèòå îá ýòîì ïîäðîáíåå.

9. Êàêîâà ïðèìåðíî ñðåäíÿÿ ñóììà êðåäèòà, êîòîðóþ âûäàåò êî-
îïåðàòèâ ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëÿì? Íà ÷òî, íà êàêèå íóæäû áåðóò
äåíüãè ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëè?

10. Êîãäà ìîæíî áðàòü ñëåäóþùèé êðåäèò ïîñëå òîãî, êàê âûï-
ëà÷åí ïðåäûäóùèé?

11. Åñëè ó ÷åëîâåêà âîçíèêàþò òðóäíîñòè ñ âûïëàòîé êðåäèòà,
êàêèå åñòü ñïîñîáû ðàçðåøèòü ýòè òðóäíîñòè? Ïðèâåäèòå, ïîæàëóé-
ñòà, ïðèìåð.

12. Êàêîâ ïðîöåíò ïî êðåäèòó?
13. Îòêóäà áåðóòñÿ äåíüãè íà âûäà÷ó êðåäèòîâ? Ýòî â îñíîâíîì

äåíüãè ôèçè÷åñêèõ ëèö – ÷ëåíîâ êîîïåðàòèâà èëè þðèäè÷åñêèõ ëèö?
14. Êàê â âàøåì êîîïåðàòèâå ðåøàåòñÿ ïðîáëåìà íàäçîðà çà åãî

äåÿòåëüíîñòüþ? Êòî ïðîâîäèò àóäèò?
15. ×ëåíû êîîïåðàòèâà çíàêîìû ìåæäó ñîáîé? Åñëè äà, òî ñêîëü-

êî ÷åëîâåê ïðèìåðíî îêàçûâàþòñÿ â êðóãó çíàêîìûõ: äâà-òðè ÷åëî-
âåêà, íåñêîëüêî äåñÿòêîâ, íåñêîëüêî ñîòåí? Îíè îùóùàþò äðóã äðóãà
êîíêóðåíòàìè èëè ñêîðåå òîâàðèùàìè? Åñòü ëè âçàèìîïîìîùü?

16. Ïðèõîäèëîñü ëè ñëûøàòü èëè ñàìîìó ó÷àñòâîâàòü â êàêèõ-òî
êîíôëèêòàõ ìåæäó ÷ëåíàìè êîîïåðàòèâà? Åñëè äà, òî ðàññêàæèòå îá
ýòîì ñëó÷àå.
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Ïðèëîæåíèå 7 (ê ãë. 6)

Ñåìàíòè÷åñêèé äèôôåðåíöèàë (SD) äëÿ îöåíêè
èäåíòèôèêàöèè ðåñïîíäåíòà ñ ñîîáùåñòâîì ôàíàòîâ «åãî»

ìóçûêàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ

(àâòîð Àííà Áàðñàìîâà)

SD– òåñò, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ âûÿâëåíèÿ íåâåðáàëèçóåìîãî ýìî-
öèîíàëüíî íàñûùåííîãî îòíîøåíèÿ, â íàøåì ñëó÷àå ê ðàçëè÷íûì ñåê-
òîðàì æèçíåäåÿòåëüíîñòè ñ îïðåäåëåíèåì èõ ñóáúåêòèâíûõ ðàíãîâ.
Öåëü – óÿñíèòü êàêîâà çíà÷èìîñòü ìóçûêè îïðåäåëåííîãî íàïðàâëå-
íèÿ â æèçíè ðåñïîíäåíòà è íàñêîëüêî îí èäåíòèôèöèðóåò ñåáÿ ñ ñîîá-
ùåñòâîì òàêèõ æå, êàê îí, ôàíàòîâ. Çíà÷èìîñòü îïðåäåëÿåòñÿ ñòà-
òèñòè÷åñêè áëèçêèìè ðàíãàìè êàòåãîðèé «Ìîÿ æèçíü», «ß ñàì» è «Ìîÿ
ìóçûêà». Òàêæå âûÿâëÿëàñü âêëþ÷åííîñòü ðåñïîíäåíòà â æèçíü îá-
ùåñòâà èëè æå îòñòðàíåííîñòü îò îáùåñîöèàëüíûõ ðåàëèé (áëèçîñòü
ðàíãîâ êàòåãîðèé «Ìîÿ æèçíü», «ß ñàì», «Îáùåñòâî»). Ñòàòèñòè-
÷åñêèå îïåðàöèè ñ SD îïèñàíû â ó÷åáíûõ ïîñîáèÿõ ïî ïñèõîëîãèè.

Ïîëåâîé äîêóìåíò

Óâàæàåìûé ðåñïîíäåíò!
Èíñòèòóò Ñîöèîëîãèè ÐÀÍ ïðîâîäèò èññëåäîâàíèå íà òåìó

«Ìóçûêà â æèçíè ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè». Íàì î÷åíü âàæíî èìåí-
íî ÂÀØÅ ìíåíèå, çäåñü íå ìîæåò áûòü ïðàâèëüíûõ è íåïðàâèëü-
íûõ îòâåòîâ. Âñå âàøè îòâåòû áóäóò èñïîëüçîâàíû òîëüêî â îáîá-
ùåííîì âèäå!

Çàðàíåå áëàãîäàðèì çà ó÷àñòèå â èññëåäîâàíèè.

01–05. Ñêàæèòå, êàêèå àññîöèàöèè âûçûâàþò ó âàñ ñëåäóþ-
ùèå ïîíÿòèÿ. Âàøà æèçíü, íàïðèìåð, ìîæåò êàçàòüñÿ âàì ÷åì-òî
áîëåå ÿñíûì èëè ìåíåå ÿñíûì èëè äàæå òóìàííûì, òîæå â áîëü-
øåé èëè â ìåíüøåé ñòåïåíè. Îíà òàêæå ìîæåò àññîöèèðîâàòüñÿ ñ
÷åì-òî òåïëûì èëè õîëîäíûì, ñâåòëûì è òåìíûì è ò.ä. Îïèðàÿñü
íà ñâîå îùóùåíèå, ïîæàëóéñòà, îáâåäèòå (èëè âûäåëèòå äðóãèì
öâåòîì) ñîîòâåòñòâóþùóþ öèôðó íà êàæäîé èç äâåíàäöàòè øêàë,
ó÷èòûâàÿ, ÷òî ÷åì áîëåå ÿðêî âûðàæåíî ó âàñ äàííîå îùóùåíèå,
òåì îíî áëèæå ê êðàþ øêàëû.

26. ×òî åñòü â âàøåì ëè÷íîì ïîäñîáíîì õîçÿéñòâå: êàêèå æèâîò-
íûå è ðàñòåíèÿ?

27. Âû âåäåòå ñâîå ëè÷íîå ïîäñîáíîå õîçÿéñòâî òîëüêî äëÿ íóæä
ñåìüè èëè è íà ïðîäàæó òîæå?

Åñëè ËÏÕ îò÷àñòè òîâàðíîå:
×òî âû ïðîäàåòå?
Ëåãêî èëè òðóäíî ðåàëèçîâàòü âûðàùåííîå?
Ãäå, êîìó âû ðåàëèçóåòå âûðàùåííîå?

31. Âû áðàëè êðåäèòû äëÿ òîãî, ÷òîáû ÷òî-òî êóïèòü äëÿ ñâîåãî
ëè÷íîãî ïîäñîáíîãî õîçÿéñòâà?

Åñëè äà:
Êàêîâ ïðîöåíò ïî êðåäèòó?
×òî âû êóïèëè?
Ýòîò êðåäèò ñåé÷àñ âûïëà÷åí èëè íåò?

Åñëè íåò:
À ñîáèðàåòåñü èëè íåò áðàòü êðåäèò? Ïî÷åìó?

Âðåìÿ çàâåðøåíèÿ ðàçãîâîðà _______________
Ñïàñèáî âàì çà ñîäåðæàòåëüíûé è èíòåðåñíûé ðàçãîâîð.

Èíòåðâüþåð! Óêàæèòå ïðîäîëæèòåëüíîñòü áåñåäû, îïèøèòå ðåñ-
ïîíäåíòà (ïîë, ïðèìåðíûé âîçðàñò è ïð.), ìåñòî, ãäå ïðîõîäèëà áåñåäà,
îòêðûòîñòü-çàêðûòîñòü ðåñïîíäåíòà, äðóãèå îñîáåííîñòè.
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È äàëåå â òîì æå ôîðìàòå ñëåäóþò ðàñïîëîæåííûå â ñëó÷àéíîì
ïîðÿäêå øêàëû äëÿ îöåíêè êàòåãîðèé «Ñåìüÿ», «ß ñàì», «Ìîÿ ëþ-
áèìàÿ ìóçûêà».

06. Åñëè èìåòü â âèäó íàøå îáùåñòâî, ìîæíî ëè ñêàçàòü, ÷òî ÂÀÌ
æèòü â íåì êîìôîðòíî?

à) îïðåäåëåííî äà;
á) ñêîðåå äà, ÷åì íåò;
â) ñêîðåå íåò, ÷åì äà;
ã) îïðåäåëåííî íåò;
ä) çàòðóäíÿþñü ñ îòâåòîì.

07. ×òî áû âàì õîòåëîñü èçìåíèòü â îáùåñòâå, ÷òîáû ÷óâñòâîâàòü
ñåáÿ áîëåå êîìôîðòíî?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
08. Êàæäûé ÷åëîâåê â ñâîåé æèçíè êîãî-òî îòíîñèò ê «ñâîèì», à

êîãî-òî ê «íå ñâîèì», äðóãèì èëè äàæå ÷óæèì. Êîãî âû ìîæåòå íà-
çâàòü «ñâîèìè»?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
09. À êîãî «íå ñâîèìè»?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
10. ×òî èç ñîâðåìåííîé ìóçûêè âàì áîëüøå âñåãî íðàâèòñÿ?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Áîëüøîå ñïàñèáî çà òî, ÷òî ïðèíÿëè ó÷àñòèå
â íàøåì èññëåäîâàíèè!

Æåëàåì óäà÷è!

Îòìå÷àåòñÿ: ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû ñ òåñòîì, ïîë, âîçðàñò,
õàðàêòåð çàíÿòîñòè ðåñïîíäåíòà, à òàêæå ìåñòî, ãäå ïðîõîäèëà áåñå-
äà, îòêðûòîñòü-çàêðûòîñòü ðåñïîíäåíòà, äðóãèå îñîáåííîñòè.

Ясный 3 2 1 0 1 2 3 Туманный 

Пустой 3 2 1 0 1 2 3 Полный 

Светлый 3 2 1 0 1 2 3 Темный 

Холодный 3 2 1 0 1 2 3 Теплый 

Веселый 3 2 1 0 1 2 3 Грустный 

Зыбкий 3 2 1 0 1 2 3 Твердый 

Активный 3 2 1 0 1 2 3 Пассивный 

Дружеский 3 2 1 0 1 2 3 Враждебный 

Слабый 3 2 1 0 1 2 3 Сильный 

Большой 3 2 1 0 1 2 3 Маленький 

Медленный 3 2 1 0 1 2 3 Быстрый 

Хороший 3 2 1 0 1 2 3 Плохой 

Ясный 3 2 1 0 1 2 3 Туманный 

Пустой 3 2 1 0 1 2 3 Полный 

Светлый 3 2 1 0 1 2 3 Темный 

Холодный 3 2 1 0 1 2 3 Теплый 

Веселый 3 2 1 0 1 2 3 Грустный 

Зыбкий 3 2 1 0 1 2 3 Твердый 

Активный 3 2 1 0 1 2 3 Пассивный 

Дружеский 3 2 1 0 1 2 3 Враждебный 

Слабый 3 2 1 0 1 2 3 Сильный 

Большой 3 2 1 0 1 2 3 Маленький 

Медленный 3 2 1 0 1 2 3 Быстрый 

Хороший 3 2 1 0 1 2 3 Плохой 

Ìîÿ æèçíü

Îáùåñòâî
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Íè â êîåì ñëó÷àå íå àãèòèðîâàòü íåìåäëåííî! Îïûòíûé èíòåð-
âüþåð, ñòðåìÿùèéñÿ ïîëó÷èòü íå÷òî áîëüøåå, ÷åì îäíîêðàòíûé íå-
ïðîäîëæèòåëüíûé ðàçãîâîð ñ ðåñïîíäåíòîì, ïðåæäå ÷åì ïðèñòóïèòü
ê àêòèâíûì äåéñòâèÿì, íàáëþäàåò, ïðèñìàòðèâàåòñÿ è ÍÅ ñðàçó îá-
íàðóæèâàåò ñâîé ÂÏÎËÍÅ ÎÏÐÅÄÅËÅÍÍÛÉ ÈÍÒÅÐÅÑ – â äàí-
íîì ñëó÷àå, öåëü ÂÑÅÃÎ ïðîåêòà.

1.2. Èçó÷èòü îïðîñíèê òàê, ÷òîáû â íåì áûëî âñå ïîíÿòíî â öå-
ëîì è â ÷àñòíîñòÿõ, ÷òîáû áûëà ïîíÿòíà åãî ëîãèêà – ïî÷åìó âîïðî-
ñû çàäàþòñÿ â òàêîì, à íå â äðóãîì ïîðÿäêå.

Ìîæíî ïîòðåíèðîâàòüñÿ íà äîìàøíèõ, î÷åíü ðåêîìåíäóåòñÿ
ïî÷èòàòü âîïðîñíèê ãðîìêî è âñëóõ, ÷òîáû ôðàçû ëèëèñü ëåãêî.

Õîðîøåå âëàäåíèå âîïðîñíèêîì – ýòî íå áðåìÿ, à ñïàñèòåëüíàÿ
ïàëî÷êà-âûðó÷àëî÷êà â òðóäíûõ ñèòóàöèÿõ îáùåíèÿ.

1.3. Èçó÷èòü áðîøþðó îá ýôôåêòèâíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.
1.4. Ïîäãîòîâèòü è íå çàáûòü çàõâàòèòü ñ ñîáîé íà âñòðå÷ó ïðåçåí-

òàöèîííûé ïàêåò (áðîøþðà î áëàãîòâîðèòåëüíîñòè, áóêëåò ñâîåé
îðãàíèçàöèè, âèçèòêè).

1.5. Çàðàíåå ñîñòàâèòü êîììóíèêàòèâíóþ òàáëè÷êó: íàçâàíèå ïðåä-
ïðèÿòèÿ, òåëåôîí, êîíòàêòíîå ëèöî, ïî ÷üåé ðåêîìåíäàöèè çâîíè-
òå, äàòû ïîñëåäóþùèõ çâîíêîâ («ïåðåçâîíîâ»), êîììåíòàðèè/äîïîë-
íèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ.

1.6. Ïîäãîòîâèòü ðàñïèñàíèå èíòåðâüþ, î êîòîðûõ äîñòèãíóòà äî-
ãîâîðåííîñòü ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè – äàòû, âðåìÿ, ìåñòî – ÷òîáû
íå ñïóòàòü.

1.7. Íàó÷èòüñÿ óâåðåííî ïîëüçîâàòüñÿ äèêòîôîíîì.
Íå ïóòàòüñÿ ñ êíîïêàìè. Èíîãäà, ÷òîáû íà÷àòü çàïèñü, íóæíî

íàæàòü ñðàçó 2 êíîïêè, îäíà èç êîòîðûõ êðàñíàÿ.
Îñâîéòå äèñòàíöèþ, íà êîòîðîé ðå÷ü îáîèõ ñîáåñåäíèêîâ çàïè-

ñûâàåòñÿ ñ óäîâëåòâîðèòåëüíûì êà÷åñòâîì.
Î÷åíü ïîëåçíîé ìîæåò áûòü êíîïêà ïàóçû. Ðàçãîâîð ìîæåò ïðå-

ðûâàòüñÿ çâîíêàìè ïî òåëåôîíó, âòîðæåíèåì ïîñòîðîííèõ ëèö è ò.ï.
Â ýòè ìîìåíòû íå ñòåñíÿéòåñü ïîêàçûâàòü, ÷òî äèêòîôîí âû ñòàâèòå
íà ïàóçó: âàì íå íóæíà çàïèñü ëèøíåé èíôîðìàöèè.

2. Ïðåäâàðèòåëüíûå ïåðåãîâîðû îá èíòåðâüþ

2.1. Ïðèâåäèòå ñåáÿ â õîðîøåå ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå (âñïîì-
íèòå ñèòóàöèþ, â êîòîðîé áûëî êîìôîðòíî, ëåãêî äåéñòâîâàòü, íàäî

Ïðèëîæåíèå 8 (ê ãë. 7)

Èíñòðóêöèÿ èíòåðâüþåðó è ïóòåâîäèòåëü èíòåðâüþ
ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè

(àâòîð Î.À. Îáåðåìêî)

Инстр ция предназначена для непрофессиональных интер-
вьюеров, а тивистов работающих в социальной сфере не оммер-
чес их ор анизаций, оторым предстояло проводить пол форма-
лизованные интервью с владельцами мало о и средне о бизнеса
в трех ородах Мос овс ой области.

I. ИНСТРУКЦИЯ ИНТЕРВЬЮЕРУ

Ïîäãîòîâêà ê âûõîäó íà èíòåðâüþ
Äëÿ ïðîâåäåíèÿ èíòåðâüþ íåîáõîäèìî èìåòü:

ëè÷íóþ ãîòîâíîñòü ê ïðîâåäåíèþ èíòåðâüþ,
äàâøåãî ñîãëàñèå êàíäèäàòà äëÿ èíòåðâüþ,
2 áëàíêà:
– ñïèñîê âîïðîñîâ äëÿ èíôîðìàíòà (áåç èíñòðóêöèé èíòåð-

âüþåðó),
– ïóòåâîäèòåëü èíòåðâüþ – äëÿ ñåáÿ,
– ãîòîâûé ê çàïèñè äèêòîôîí (áàòàðåéêè),
– áðîøþðó îá ýôôåêòèâíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.

1. Ëè÷íàÿ ãîòîâíîñòü

1.1. Ïðîíèêíóòüñÿ îñíîâíîé öåëüþ ïðîåêòà è îñíîâíûìè öåëÿìè
èíòåðâüþ ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, à òàêæå ïîíÿòü ñîîòíîøåíèå ìåæ-
äó âûñîêîé ÖÅËÜÞ âñåãî ïðîåêòà è ÷àñòíîé öåëüþ èíòåðâüþ.

Îñíîâíàÿ öåëü ïðîåêòà: âûÿñíèòü, íàñêîëüêî ìåñòíûé áèçíåñ
âîâëå÷åí â áëàãîòâîðèòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, è ÷òî, ïî ìíåíèþ èí-
ôîðìàíòîâ, íóæíî ñäåëàòü äëÿ ðàçâèòèÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.

Èíòåðâüþ èìååò äâå öåëè: ÿâíóþ è íåÿâíóþ.
ßâíàÿ öåëü – óçíàòü, ÷òî äóìàåò ïðåäïðèíèìàòåëü î ïðàêòèêå è

âîçìîæíûõ ïåðñïåêòèâàõ áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.
Íåÿâíàÿ öåëü – ìÿãêî ïîäòîëêíóòü ê ðàçìûøëåíèÿì î áëàãî-

òâîðèòåëüíîñòè è äàòü ìèíèìàëüíóþ èíôîðìàöèþ î âîçìîæíîñòÿõ
áëàãîòâîðèòåëåé.
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3.2. Îáùèé ïëàí èíòåðâüþ
1) Ïðåäñòàâëåíèå è íàëàæèâàíèå êîíòàêòà.
2) Îáùèå âîïðîñû î áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.
3) Ñîáñòâåííûé îïûò ïðåäïðèíèìàòåëÿ â áëàãîòâîðèòåëü-

íîñòè (íà÷àëî).
4) Òðóäíîñòè è áàðüåðû íà ïóòè áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.
5) Ñîáñòâåííûé îïûò ïðåäïðèíèìàòåëÿ â áëàãîòâîðèòåëü-

íîñòè (ïðîäîëæåíèå).
6) Ïëàíû è ïåðñïåêòèâû áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
7) Âûõîä èç èíòåðâüþ.

3.3. Â ïóòåâîäèòåëå èñïîëüçîâàíû ðàçíûå øðèôòû.
Âûäåëåííûì øðèôòîì íàáðàíî òî, ÷òî îáÿçàòåëüíî äîëæíî ïðî-

çâó÷àòü â áåñåäå, ïðè÷åì ìàêñèìàëüíî áëèçêî ê òåêñòó. Ýòè âîïðî-
ñû, ïî èäåå, äîëæíû ñòèìóëèðîâàòü ïðåäïðèíèìàòåëåé íà ðàçâåð-
íóòûå îòâåòû, êîòîðûå áóäóò çàïèñàíû íà äèêòîôîí.

Êóðñèâîì íàáðàíû ïîäñêàçêè èíòåðâüþåðó, êîòîðûå çà÷èòûâàòü
âñëóõ ÍÅ íóæíî.

Øðèôòîì ïîìåëü÷å ïîäñêàçêè – ïðèìåðíûå âîçìîæíûå âàðè-
àíòû îòâåòîâ – äëÿ ñîáåñåäíèêîâ. Èõ ìîæíî èñïîëüçîâàòü êàê ïîä-
ñêàçêè, ÍÎ ÒÎËÜÊÎ ÏÎÑËÅ ÒÎÃÎ êàê âû óáåäèëèñü, ÷òî ñîáåñåä-
íèê ÿâíî çàòðóäíÿåòñÿ ñ îòâåòîì èëè óêëîíÿåòñÿ îò îòâåòà.

Ïîìíèòå, ÷òî íàñ ÍÅ èíòåðåñóþò îäíîñëîæíûå îòâåòû. Ìû ïðî-
âîäèì ÍÅ àíêåòèðîâàíèå, à èíòåðâüþèðîâàíèå!! Î÷åíü âàæíî ðàñïî-
ëîæèòü ñîáåñåäíèêà ê ñâîáîäíîìó ðàçãîâîðó, ê ðàçâåðíóòûì îòâåòàì.

Ïî ýòèì æå ïîäñêàçêàì ñîáåñåäíèêó âû ìîæåòå óáåäèòüñÿ â òîì,
÷òî ïðåäïðèíèìàòåëü îïðåäåëåííî ÎÒÂÅÒÈË íà âîïðîñ, à íå óøåë
îò îòâåòà; ÷òî îí äîñòàòî÷íî ÿñíî âûðàçèë ñâîþ ìûñëü è ò.ï.

Åñëè ïîëó÷åííûé îòâåò ÍÅ ÂÏÎËÍÅ ÏÎÍßÒÅÍ, íóæíî îáÿ-
çàòåëüíî ïåðåñïðîñèòü, óòî÷íèòü, ÷òî èìåííî ñîáåñåäíèê èìååò â
âèäó:

Òî åñòü âû èìååòå â âèäó, ÷òî…
Ïðàâèëüíî ëè ÿ ïîíÿëà, ÷òî…,

è äàëåå ðåçþìèðîâàòü, êàê âû ïîíÿëè îòâåò. Íå íàäî áîÿòüñÿ, ÷òî
âàøå ðåçþìå ÍÅ ÑÎÂÑÅÌ ÒÎ×ÍÎ îòðàçèò ñêàçàííîå ñîáåñåäíè-
êîì. Â ýòîì ñëó÷àå ñîáåñåäíèê ñàì çàõî÷åò óòî÷íèòü ñâîþ ìûñëü, è
âàøå íå ñîâñåì òî÷íîå ðåçþìå åìó ïîìîæåò.

Ãëàâíîå, ÷òîáû âàøå ðåçþìå ÍÅ ÈÑÊÀÆÀËÎ ñêàçàííîå ñ òî÷-
íîñòüþ äî íàîáîðîò.

ïðîñòî ïîâåðèòü â ñåáÿ). Ïðåäïðèíèìàòåëè – ëþäè ÷àñòî çàíÿòûå è
(ïî íà÷àëó) æåñòêèå â îáùåíèè. Ïðèãîòîâüòåñü äåðæàòü óäàð.

2.2. Ïîçâîíèòå â âûáðàííóþ îðãàíèçàöèþ è íàéäèòå íóæíîå
ëèöî – òîãî, ñ êåì áóäåòå ïðîâîäèòü èíòåðâüþ, êîëëåãó, ñåêðåòàðÿ è äð.

Ïåðâûé êîíòàêò

Çäðàâñòâóéòå, ìåíÿ çîâóò_______
ß çâîíþ èç Èíñòèòóòà ñîöèàëüíîé è ãåíäåðíîé ïîëèòèêè. (Äàé-

òå ññûëêó íà ÷åëîâåêà, êòî âàñ ðåêîìåíäîâàë (ìîã áû ðåêîìåíäî-
âàòü).) ß çâîíþ, ÷òîáû ïðîñèòü âàñ îá èíòåðâüþ.

Ìû ïðîâîäèì èññëåäîâàíèå î áëàãîòâîðèòåëüíîñòè â íàøåì ãî-
ðîäå. Âñåãî ìû îïðàøèâàåì ïîðÿäêà 100 ïðåäïðèíèìàòåëåé Ïîä-
ìîñêîâüÿ. Íàì áûëî áû êðàéíå âàæíî óçíàòü èìåííî âàøå ìíåíèå.
Ìíå âàñ ðåêîìåíäîâàëè…

2.3. Îáÿçàòåëüíûé èòîã ðàçãîâîðà - äîãîâîðåííîñòü î âñòðå÷å.
Â ðàçãîâîðå íåîáõîäèìî åùå ðàç óòî÷íèòü (à â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ
ïðîñòî óçíàòü) ëè÷íûé òåëåôîí àäðåñàòà, àäðåñ, ãäå ìîæíî ëåãêî åãî
çàñòàòü. Ïðåäëîæèòå îòïðàâèòü ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå èëè ïî ôàêñó
(åñëè íåò ïî÷òû) èíôîðìàöèþ î ïðîåêòå äëÿ îçíàêîìëåíèÿ è ïîä-
ãîòîâêå ê èíòåðâüþ.

2.4. Âñå âîçìîæíûå âàðèàíòû âñòðå÷è è êîíòàêòû çàïèñûâàéòå â
êîììóíèêàòèâíóþ òàáëè÷êó. Ñîîáùèòå, ÷òî áåñåäà ïðîäëèòñÿ ïîë-
÷àñà-÷àñ.

2.5. Ñîîáùèòå î êîíôèäåíöèàëüíîñòè: âñÿ èíôîðìàöèÿ áóäåò èñ-
ïîëüçîâàíà â ïóáëèêàöèÿõ òîëüêî â îáîáùåííîì âèäå; íàïðèìåð:
ïðåäïðèíèìàòåëü, ã. Äóáíà.

2.6. Îïðåäåëèòå âðåìÿ è äàòó âñòðå÷è (çàïèøèòå â ñâîé ãðàôèê,
îáÿçàòåëüíî ïîìåòüòå ñòàòóñ äîãîâîðåííîñòåé – ïðåäâàðèòåëüíî,
îêîí÷àòåëüíî, êîãäà ñëåäóåò ïåðåçâîíèòü, ÷òîáû ïîäòâåðäèòü èëè
íàïîìíèòü, âå÷åðîì íàêàíóíå èëè óòðîì òîãî æå äíÿ). Óòî÷íèòå àä-
ðåñ âñòðå÷è: âîçìîæíî, áóäåò ïðåäëîæåíà âñòðå÷à íå â îôèñå.

3. Ïðîâåäåíèå èíòåðâüþ: îáùèå ðåêîìåíäàöèè

3.1. Îáÿçàòåëüíî èçó÷èòå ïóòåâîäèòåëü (ãàéä) èíòåðâüþ òàê, ÷òî-
áû â ïóòåâîäèòåëå âû ïî÷óâñòâîâàëè ñåáÿ êàê äîìà, ÷òîáû ñìûñë
âñåõ âîïðîñîâ è êîììåíòàðèåâ ê íèì ñòàë àáñîëþòíî ïîíÿòåí. Åñëè
÷òî-òî íå ïîíÿòíî, çâîíèòå ìíå [óêàçàí íîìåð òåëåôîíà].
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4.5. Îáùèé íàñòðîé íà áåñåäó. Âû – î÷åíü õîòèòå ïîíÿòü, êàê
ðàáîòàåò áèçíåñ. Âàø ñîáåñåäíèê â äàííûé ìîìåíò – åäèíñòâåí-
íûé èñòî÷íèê èíôîðìàöèè î òîì, ÷òî ïðîèñõîäèò â ìåñòíîì áèç-
íåñ-ñîîáùåñòâå. Âû – íåðàâíîäóøíûé ÷åëîâåê, õîòèòå ÷òî-òî ñäå-
ëàòü äëÿ áëàãà ëþäåé, êîòîðûå æèâóò â âàøåì ãîðîäå. È ó âàñ åñòü
åäèíîìûøëåííèêè. Íî! Âàì íàäî ñíà÷àëà ïîíÿòü, ÷òîáû ïîòîì äåé-
ñòâîâàòü. Ñíà÷àëà – ïîíÿòü!

Íè â êîåì ñëó÷àå íå àãèòèðóéòå àêòèâíåå âêëþ÷àòüñÿ â áëàãî-
òâîðèòåëüíîñòü! Ñåé÷àñ âû çàíÿòû ñáîðîì èíôîðìàöèè, à íå åå ðàñ-
ïðîñòðàíåíèåì.

Òàêîé íàñòðîé íóæåí äëÿ òîãî, ÷òîáû áåñåäîâàòü íà ðàâíûõ ñ
âå÷íî çàíÿòûì ÷åëîâåêîì, êîòîðîìó ÷àñòî ïðèõîäèòüñÿ îáîðîíÿòüñÿ
è íàñòóïàòü, áûòü æåñòêèì è îãðàæäàòü ñåáÿ îò äîêó÷ëèâûõ ïðîñè-
òåëåé.

4.6. Ïðèñÿäüòå íà ïðåäëîæåííîå ìåñòî (îöåíèòå êîìôîðòíîñòü îá-
ñòàíîâêè, â êðàéíåì ñëó÷àå, ïðåäëîæèòå ïåðåíåñòè ìåñòî èíòåðâüþ!).

4.7. Äîñòàíüòå ñâîé áëàíê àíêåòû è ïðåäëîæèòå íà÷àòü. Ñîîá-
ùèòå òàêæå, ÷òî ó âàñ æåñòêàÿ èíñòðóêöèÿ: çà÷èòûâàòü âîïðîñû,
êàê îíè çàïèñàíû â àíêåòå, íî ïî õîäó ðàçãîâîðà âû áóäåòå, åñëè
ïîòðåáóåòñÿ, ÷òî-òî äîïîëíèòåëüíî ñïðàøèâàòü.

4.8. Ïåðåõîäèòå ê îïðîñó. Â ïðîöåññå èíòåðâüþ äàâàéòå âîçìîæ-
íîñòü ñîáåñåäíèêó ïîëíîñòüþ ðàñêðåïîñòèòüñÿ è ñûãðàòü «ñîëî».

4.9. Öåíèòå âðåìÿ ñîáåñåäíèêà, íå ïóñêàéòåñü â äëèííûå êîì-
ìåíòàðèåâ è òåì áîëåå, íå ðàññêàçûâàéòå ñâîè èñòîðèè èç æèçíè. Èí-
òåðâüþèðóþò íå âàñ! Èíòåðâüþèðóåòå âû!!

4.10. Â ñëó÷àå ïàóçû ñòàðàéòåñü êîðîòêèìè ïðèìåðàìè ïîÿñíèòü
ñìûñë âîïðîñà.

4.11. Ñëåäèòå çà âðåìåíåì è çà ãîòîâíîñòüþ ñîáåñåäíèêà çàêîí-
÷èòü ðàçãîâîð. Ïðè îùóùåíèè, ÷òî ñîáåñåäíèê òîðîïèòñÿ, ïîñòà-
ðàéòåñü çàäàòü ñíà÷àëà âñå èìåþùèåñÿ â âîïðîñíèêå âîïðîñû, à ïî-
òîì ìîæåòå âåðíóòüñÿ ê òåìàì, êîòîðûå çàèíòåðåñîâàëè
ñîáåñåäíèêà.

4.12. Ïî õîäó èíòåðâüþ ìîæíî äåëàòü ïîìåòêè â çàïèñÿõ, íî íå
ñèëüíî îòâëåêàòüñÿ íà íèõ. Ïðîäîëæàéòå óäåðæèâàòü âçãëÿä ñîáå-
ñåäíèêà è îöåíèâàòü åãî ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå.

4.13. Ïî îêîí÷àíèè èíòåðâüþ ñîîáùèòå, ÷òî áåñåäà áûëà èíòå-
ðåñíàÿ. Îòìåòüòå, êàêèå êîíêðåòíî ìûñëè ñîáåñåäíèêà áûëè îñî-
áåííî èíòåðåñíûìè (èëè îòìåòüòå òå èäåè, êîòîðûå ñîáåñåäíèê âûñ-
êàçûâàë íàèáîëåå ýìîöèîíàëüíî).

4. Èäåì áðàòü èíòåðâüþ

Ïåðâûå 2 èíòåðâüþ ÍÓÆÍÎ âçÿòü ó òåõ áèçíåñìåíîâ, êòî ÿâëÿ-
åòñÿ âàøèì çíàêîìûì èëè çíàêîìûì âàøèõ çíàêîìûõ – ÷òîáû âàñ
ìîãëè ïîðåêîìåíäîâàòü, ïîçíàêîìèòü. Ãîðîä ìàëåíüêèé – âû íàé-
äåòå ñïîñîá. Ïóñòü ýòî áóäóò òðåíèðîâî÷íûå èíòåðâüþ, íî â îáñòà-
íîâêå, ïðèáëèæåííîé ê «áîåâîé».

4.1. «Îõîòíè÷üÿ ýêèïèðîâêà». Êàê íàêðàñèòüñÿ è îäåòüñÿ? Êàê
õîòèòå. Ïðåæäå âñåãî, íàäî, ÷òîáû âû ÷óâñòâîâàëè ñåáÿ ñâîáîäíî è
óâåðåííî. ×òîáû íè îäåæäà, íè ìàêèÿæ âàñ íå ñêîâûâàëè è íå îò-
âëåêàëè îò ÄÅËÀ. Íè âàñ, íè ñîáåñåäíèêà. Â ÷àñòíîñòè, íè â êîåì
ñëó÷àå íå íàäåâàéòå ñîâåðøåííî íîâóþ îáóâü. Äåâóøêè, íèêàêèõ
ïèðñèíãîâ! Ñîáåñåäíèê áóäåò ìûñëÿìè ó âàøåãî ïóïêà è â âàøè âîï-
ðîñû íå âñëóøàåòñÿ. Îäåíüòåñü ðåñïåêòàáåëüíî.

Ñîöèîëîãè óòâåðæäàþò, ÷òî èíòåðâüþ ëó÷øå ïðîõîäÿò,
åñëè èíòåðâüþåð îäåò â íåéòðàëüíóþ îäåæäó (ñ ñîáëþäåíèåì
âñåõ ýòè÷åñêèõ íîðì), îäíàêî íåñêîëüêî íåôîðìàëüíóþ, íà-
ïðèìåð, ìÿãêèé ïèäæàê èëè äîáðîòíûé ñâèòåð è êëàññè÷åñ-
êîé äëèíû þáêà èëè áðþêè. Íåôîðìàëüíûé âèä îäåæäû äîë-
æåí ñïîñîáñòâîâàòü áîëåå êîìôîðòíîé ñèòóàöèè èíòåðâüþ.

Âû – äåëîâàÿ æåíùèíà (äåëîâîé ìîëîäîé ÷åëîâåê) è ïðèøëè íà äå-
ëîâóþ áåñåäó ñ âîçìîæíûì äåëîâûì ïàðòíåðîì. Ïóñòü âàñ èíòåðåñóåò
íå èìåííî îí, íî â åãî ëèöå âñå ïîõîæèå íà íåãî ïðåäïðèíèìàòåëè –
îíè â ÷åì-òî âñå ïîõîæè. Ïðèñòàëüíûé èíòåðåñ ê êîíêðåòíîé ïåðñî-
íå ìîæåò òîæå îòïóãèâàòü. Îñîáåííî åñëè ïåðñîíàæ è òàê ïåðåãðó-
æåí âíèìàíèåì. Âàì íàäî èõ ïîíÿòü. Âñåõ ñðàçó è êàæäîãî â îòäåëü-
íîñòè. Ãðàíèöà ïîíèìàíèÿ çàäàåòñÿ âîïðîñàìè ïóòåâîäèòåëÿ.

4.2. Ïðîâåðüòå ïî ñïèñêó, âñå ëè âû âçÿëè ñ ñîáîé (âñå ëè âû ïðè-
ãîòîâèëè, ÷òî õîòåëè âçÿòü): äèêòîôîí è êàññåòû, áàòàðåéêè, âèçèò-
êè è áðîøþðó, áóêëåòû, ïîäàðîê, âîïðîñíèê äëÿ èíôîðìàíòà è äëÿ
ñåáÿ, ðàñïèñàíèå âñòðå÷ ñ àäðåñàìè.

4.3. Ïðèäèòå íà èíòåðâüþ âîâðåìÿ. Äëÿ ýòîãî áûâàåò ïîëåçíî
âîâðåìÿ âûéòè èç äîìà.

4.4. Ïðåäñòàâüòåñü îáñòîÿòåëüíî. Ïóñòü ñîáåñåäíèê çà ýòî âðåìÿ
âàñ íåìíîãî èçó÷èò âèçóàëüíî. È âû åãî òîæå. Äâà ñëîâà ñêàæèòå î
ñâîåé îðãàíèçàöèè, äîñòàíüòå âèçèòêó, áðîøþðó. Ðàññêàæèòå (åùå
ðàç) î öåëè èññëåäîâàíèÿ.
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Íåîêîí÷åííîå èíòåðâüþ ñ÷èòàåòñÿ âàøåé òâîð÷åñêîé íåóäà÷åé
è íå çà÷èòûâàåòñÿ. Ïðîïóñê âîïðîñîâ íå äîïóñêàåòñÿ!

4.17. Ñâîè ñîòîâûå òåëåôîíû îòêëþ÷èòü êàòåãîðè÷åñêè!!!

5. Îáðàáîòêà è ïðåäñòàâëåíèå ìàòåðèàëîâ èíòåðâüþ

Ðàñøèôðîâêó äèêòîôîííîé çàïèñè èíòåðâüþ íóæíî ïðåäñòàâèòü
â ôàéëå Word for Windows ñ óêàçàíèåì ìåñòà è âðåìåíè ïðîâåäåíèÿ
èíòåðâüþ, îôèöèàëüíîãî íàçâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, åãî êðàòêîé õàðàê-
òåðèñòèêè, àäðåñà è ÔÈÎ èíôîðìàíòà.

Â ðàçäåë êîììåíòàðèåâ çàïèøèòå ÂÀØÅ ËÈ×ÍÎÅ âïå÷àòëåíèå:
íàäåæäû, ÿâíûå èíòåðåñû ïðåäïðèíèìàòåëÿ, êàê âîçìîæíî ñ íèì
äàëüøå ðàáîòàòü, âàøè äîãîâîðåííîñòè, íóæíà ëè åìó äîïîëíèòåëü-
íàÿ èíôîðìàöèÿ è êàêàÿ è ò.ä.

Êàññåòó èëè ôàéë ñ çàïèñüþ èíòåðâüþ (åñëè äèêòîôîí ýëåêò-
ðîííûé) ïðèëîæèòå ê òåêñòó.

! Ðàñøèôðîâêó è êîììåíòàðèè ðåêîìåíäóåòñÿ äåëàòü ñðàçó ïîñëå
âçÿòîãî èíòåðâüþ, íå îòêëàäûâàÿ è íå äîæèäàÿñü, ïîêà íà ñâåæèå âïå-
÷àòëåíèÿ íå íàëîæèëèñü âïå÷àòëåíèÿ îò íîâûõ èíòåðâüþ.

II. ПУТЕВОДИТЕЛЬ ИНТЕРВЬЮ С ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМИ

ÓÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅ ÊÎÍÒÀÊÒÀ

Ïðèâåòñòâèå: Çäðàâñòâóéòå.
Ïðåäñòàâëåíèå: Ìåíÿ çîâóò….
ß ïðåäñòàâëÿþ (óêàçàòü îðãàíèçàöèþ, êîòîðàÿ ïðîâîäèò èññëåäî-

âàíèå). Âîò ìîå óäîñòîâåðåíèå.
ß òîðîïëþñü, çà÷åì ïðèøëè? ×åãî õîòèòå?
Ìû ïðîâîäèì îïðîñ î íóæäàõ è âîçìîæíîñòÿõ ìàëîãî è ñðåäíå-

ãî áèçíåñà ïîñèëüíî ó÷àñòâîâàòü â ðåøåíèè ãîðîäñêèõ ïðîáëåì.
Äîñòàòî÷íî ëè ó áèçíåñà ñèë è ñðåäñòâ äëÿ ýòîãî?

Îáÿçàòåëüíî: Íàø ðàçãîâîð êîíôèäåíöèàëåí, ìàòåðèàëû áåçû-
ìÿííûå è áåçàäðåñíûå ïåðåäàþòñÿ íàìè òîëüêî àíàëèòèêó ïðîåêòà
äëÿ îáðàáîòêè. Åñëè âÂàì èíòåðåñíî, ìû âàì îáÿçàòåëüíî ïðåçåíòó-
åì áðîøþðó ñ ðåçóëüòàòàìè.

4.14. Óñïîêîéòå ñîáåñåäíèêà ïîñëå èíòåðâüþ ðàññêàçîì î åãî
âàæíîé ìèññèè â ýòîì ïðîöåññå, î âàæíîñòè áóäóùèõ ðåçóëüòàòîâ
èññëåäîâàíèÿ, î ñîáëþäåíèè ïðèíöèïîâ êîíôèäåíöèàëüíîñòè. Îñ-
òàâüòå ñîáåñåäíèêà â äîáðîì ðàñïîëîæåíèè äóõà.

4.15. Âî âðåìÿ èíòåðâüþ.

! Åñëè áåñåäà ëüåòñÿ ñ ìèíèìàëüíûì âàøèì ó÷àñòèåì –
òîëüêî çàäàåòå âîïðîñû è ïîëó÷àåòå ðàçâåðíóòûå îòâåòû, –
ïóñòü îíà ëüåòñÿ. Ïîääàêèâàéòå è êèâàéòå. Èíîãäà âñêèäû-
âàéòå áðîâè, íî ñ áëàãîæåëàòåëüíûì âèäîì!

! Âî âðåìÿ èíòåðâüþ íè â êîåì ñëó÷àå íå ñïîðüòå! Äàæå
åñëè âû ñëûøèòå íå÷òî ÷óäîâèùíîå.

! Âî âðåìÿ èíòåðâüþ íå ïûòàéòåñü âûðàæàòü ñâîþ òî÷êó
çðåíèÿ; âñå-òàêè íå âàñ èíòåðâüþèðóþò!

! Ñëåäèòå, ÷òîáû øëà çàïèñü íà äèêòîôîí è êàññåòà íå êîí-
÷èëàñü!

! Íóæíî âûäåðæèâàòü ïîðÿäîê âîïðîñîâ è íå ñèëüíî îò-
õîäèòü îò ôîðìóëèðîâîê, çàïèñàííûõ â ïóòåâîäèòåëå. Âñå
âîïðîñû äîëæíû áûòü çàäàíû.

! Èíòåðâüþ âåñòè â äåëîâîì, ðîâíîì òîíå. Íî íè â êîåì
ñëó÷àå íå ñóõî è íå îôèöèàëüíî. Ãëàâíîå – íå òåðÿòü îáùèé
îðèåíòèð: ÷òîáû îáà ñîáåñåäíèêà êîíöåíòðèðîâàëèñü íà òåìå
áåñåäû. Îòêëîíåíèÿ îò ñåðüåçíîñòè, äåëîâèòîñòè âîçìîæíû
òîëüêî êðàòêîâðåìåííûå – äëÿ ðàçðÿäêè, ëåãêîé âñòðÿñêè,
îæèâëåíèÿ. Íî íå áîëåå òîãî.

! Âàæíåéøàÿ äîáëåñòü èíòåðâüþåðà – ÷åòêîå (çàíóäíîå)
ñëåäîâàíèå ãàéäó! Òîëüêî ýòîé çàíóäíîñòè âàø ñîáåñåäíèê
çàìåòèòü íå äîëæåí! Ýòîãî ëåã÷å äîñòè÷ü, åñëè âû õîðîøî
îñâîèòå ãàéä.

4.16. ×òî äåëàòü, åñëè ó ðåñïîíäåíòà çàçâîíèë òåëåôîí, èëè ê íåìó
ïðèøëè ïîñåòèòåëè? Ïîñòàâèòü äèêòîôîí íà ïàóçó. Äîæäàòüñÿ – íà
óñëîâèÿõ õîçÿèíà - âîçìîæíîñòè çàâåðøèòü ðàçãîâîð.

Ïåðåíîñèòü êîíåö áåñåäû íà äðóãîé äåíü êðàéíå íåæåëàòåëüíî
è íåýôôåêòèâíî, äàæå åñëè ñåé÷àñ âàñ ïðîñÿò ïîäîæäàòü ìèíóò 40
èëè ÷àñ. Ëó÷øå èíòåðâüþ çàêîí÷èòü.
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Âû ìîæåòå îòâëå÷üñÿ íà ïîë÷àñà, ÷òîáû ïîãîâîðèòü è ÷òîáû íàñ
íå ïåðåáèâàëè? Ýòî óñêîðèò áåñåäó.

Ïî÷åìó îí/îíà?
Â íàøåì ãîðîäå ìû îïðàøèâàåì 30 áèçíåñìåíîâ. Äâà âàðèàíòà:
1. Ìû î âàñ ñëûøàëè… â ñâÿçè ñ áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ.
2. Ñîñëàòüñÿ íà ÷üþ-òî ðåêîìåíäàöèþ, êîòîðàÿ íå îòïóãíåò, à

ïðîñòèìóëèðóåò äîâåðèå.

À.  ÂÂÎÄÍÀß ×ÀÑÒÜ –  ÂÕÎÆÄÅÍÈÅ Â  ÒÅÌÓ

À1. Èòàê, ïåðâûé âîïðîñ. Ñêàæèòå, ê ðóêîâîäèòåëÿì òàêèõ ïðåä-
ïðèÿòèé, êàê âàøå, êàê ÷àñòî îáðàùàþòñÿ çà áëàãîòâîðèòåëüíîé ïî-
ìîùüþ?

Íè â êîåì ñëó÷àå íå ïåðåáèâàòü, äàæå åñëè ðåñïîíäåíò íà÷íåò
çàáåãàòü âïåðåä.

Åñëè çàáåæèò âïåðåä, áóäåòå íà÷èíàòü ñîîòâåòñòâóþùèé âîïðîñ
(î ÷åì îí «çàáåæàë») ñëîâàìè: «Äàâàéòå åùå ðàç âåðíåìñÿ ê…»

À2. Ñåé÷àñ ñòàëî ìîäíî ãîâîðèòü î ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè
áèçíåñà. Êàê âû ïîíèìàåòå ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü áèçíåñà? Â
÷åì îíà ìîæåò çàêëþ÷àòüñÿ äëÿ òàêîãî áèçíåñà, êàê âàø?

Åñëè åñòü çàòðóäíåíèÿ ñ îòâåòîì, èëè îòâåòû íåêîíêðåòíûå, òî
çàäàéòå íàâîäÿùèé âîïðîñ:

Åñòü äâà ïîëÿðíûõ ïðåäñòàâëåíèÿ:
1. Áèçíåñ äîëæåí ñîçäàâàòü ðàáî÷èå ìåñòà, ïðîèçâîäèòü êà÷åñòâåí-

íóþ ïðîäóêöèþ èëè óñëóãè, ïëàòèòü çàðïëàòó è íàëîãè – â ýòîì åãî
ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü.

ÈËÈ
2. Áèçíåñ åùå äîëæåí àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â ðåøåíèè ñîöèàëüíûõ

ïðîáëåì è çàáîòèòüñÿ î ñâîèõ ñîòðóäíèêàõ.
Êàêàÿ òî÷êà çðåíèÿ âàì ëè÷íî áëèæå è ïî÷åìó.
À3. Èçâåñòíû ëè âàì êàêèå-ëèáî îñîáåííî óäà÷íûå áëàãîòâîðè-

òåëüíûå àêöèè èëè ïðîãðàììû, íà êîòîðûå ñòîèëî áû ðàâíÿòüñÿ? Êòî
èõ ðåàëèçîâàë? Êòî áûë ïîëó÷àòåëåì ïîìîùè? ×òî â íèõ ïîëó÷èëîñü
îñîáåííî óäà÷íî? Äàòü âûñêàçàòüñÿ!

Á.  ÑÏÐÎÑ ÍÀ ÁËÀÃÎÒÂÎÐÈÒÅËÜÍÎÑÒÜ

Á1. Ê âàì îáðàùàëèñü çà áëàãîòâîðèòåëüíîé ïîìîùüþ â ïîñëåäíèå
12 ìåñÿöåâ? Ñêîëüêî ïðèìåðíî áûëî îáðàùåíèé?________________

Åñëè íàäî: ß íå ñîáèðàþ íèêàêèõ âçíîñîâ è íå áóäó ó âàñ íè÷åãî
ïðîñèòü. Ýòî èññëåäîâàòåëüñêèé ïðîåêò. Öåëü ýòîãî èññëåäîâàíèÿ –
âûÿâèòü èíòåðåñû è ïðîáëåìû ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà â ðåøå-
íèè ãîðîäñêèõ ïðîáëåì.

Åñëè ñïðîñÿò: Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèòñÿ â òðåõ íàóêîãðàäàõ Ïîä-
ìîñêîâüÿ. Îáîáùåííûå ðåçóëüòàòû ýòîãî èññëåäîâàíèÿ áóäóò îïóá-
ëèêîâàíû â îòäåëüíîé áðîøþðå îñåíüþ ýòîãî ãîäà.

Ñðåäñòâà íà ïðîâåäåíèå ýòîãî èññëåäîâàíèÿ íàøåë Ôîíä «Èí-
ñòèòóò ñîöèàëüíîé è ãåíäåðíîé ïîëèòèêè» â Êàíàäñêîì àãåíòñòâå
ïî ìåæäóíàðîäíîìó ðàçâèòèþ. Ìèíèñòåðñòâî Ìîñêîâñêîé îáëàñòè
ïî äåëàì òåððèòîðèàëüíûõ îáðàçîâàíèé äàëî äîáðî íà íàøó ðàáî-
òó – íàâåðíîå, èì òîæå èíòåðåñíû â öåëîì ðåçóëüòàòû.

Çà÷åì íóæåí îïðîñ?
Ó íàñ åñòü íàìåðåíèå â áóäóùåì ãîäó çàïóñòèòü íåñêîëüêî íå-

áîëüøèõ ñîöèàëüíûõ ïðîåêòîâ, è ìû èùåì ñòàðòîâóþ ïëîùàäêó – â
êàêîì ãîðîäå ýòî ëó÷øå ñäåëàòü.

Ïðî êðóïíûé áèçíåñ ãîâîðÿò ìíîãî, à âîò ïðî òî, ÷òî äåëàåò ìà-
ëûé è ñðåäíèé – ïî÷åìó-òî ãîâîðÿò ìàëî. Íî ìû óâåðåíû, ÷òî èìåííî
ìåñòíûå ïðåäïðèíèìàòåëè çíàþò ïðîáëåìû ãîðîäà.

Ïîëó÷åíèå ñîãëàñèÿ:
Âû ìîãëè áû óäåëèòü ìíå âðåìÿ è îòâåòèòü íà ìîè âîïðîñû?
Áåñåäà, êàê ïðàâèëî, çàíèìàåò 40 ìèíóò ïëþñ-ìèíóñ, íî íå áîëü-

øå ÷àñà.
Äàííûå áóäóò îáðàáàòûâàòüñÿ â îáîáùåííîì âèäå. Íàì âàæíî

ïîíÿòü îáùóþ ñèòóàöèþ â ãîðîäå. Äëÿ ýòîãî ìû îïðàøèâàåì 30 ïðåä-
ñòàâèòåëåé ãîðîäñêîãî áèçíåñà.

Ýòî íå àíêåòèðîâàíèå ñ îäíîñëîæíûìè îòâåòàìè. ×òîáû ñîêðà-
òèòü âðåìÿ è íå ïèñàòü îòâåòû íà áóìàãå, ìîæíî ÿ áóäó çàïèñûâàòü
íàøó áåñåäó íà äèêòîôîí?

«Èíòèìíûõ» âîïðîñîâ çàäàâàòü íå áóäó. Âîò ñïèñîê âîïðîñîâ
(ïåðåäàòü äîêóìåíò «Âîïðîñû…»). Åñëè íå çàõîòèòå îòâå÷àòü íà êà-
êîé-íèáóäü âîïðîñ - íå íàäî. Åñëè âäðóã ÷òî-íèáóäü âûðâåòñÿ íå-
âçíà÷àé, âåðíåìñÿ, îòìîòàåì è ñîòðåì.

Ïîéìèòå, ó íàñ ñåðüåçíûé èññëåäîâàòåëüñêèé ïðîåêò è ñåðüåç-
íûå ïëàíû. Âàæíû íå îäíîñëîæíûå, ïðîñòûå îòâåòû. Ìíå âàæíî
ïîíÿòü òîíêîñòè, î êîòîðûõ çíàþò îïûòíûå ëþäè.

È ïîòîì, âñå èçó÷àþò êðóïíûé áèçíåñ. À êàê æèâåò ñðåäíèé è
ìàëûé áèçíåñ, íèêîãî íå âîëíóåò!?
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Â4. Çà ïîñëåäíèé ãîä ðàçìåð îêàçàííîé âàìè èëè âàøèì ïðåä-
ïðèÿòèåì ïîìîùè óâåëè÷èëñÿ èëè óìåíüøèëñÿ? Íå çà÷èòûâàòü!

Óâåëè÷èëñÿ Îñòàëñÿ áåç èçìåíåíèé Ñîêðàòèëñÿ Íå âåäó ó÷åòà

Â5. Ðàññêàæèòå î íàèáîëåå çíà÷èìîì äëÿ âàñ ñëó÷àå îêàçàíèÿ
ïîìîùè çà ïîñëåäíèé ãîä. Êàê ýòî áûëî? Äàòü âûñêàçàòüñÿ ïîäðîáíî

Åñëè 2 ñëó÷àÿ – áóäåò åùå ëó÷øå, íî ïîäðîáíî. Ñì. óòî÷íÿþùèå
âîïðîñû

Ïðè çàòðóäíåíèè: Åñëè íå î ñàìîì çíà÷èìîì, òî î ïîñëåäíåì ïî
âðåìåíè.

Âîçìîæíûå óòî÷íÿþùèå âîïðîñû:
Êîìó? ×òî? Êàêèå òðóäíîñòè áûëè? Êàêîâ ðåçóëüòàò? È ò.ï.

Ã. ÁÀÐÜÅÐÛ È ÒÐÓÄÍÎÑÒÈ ÄËß ÁËÀÃÎÒÂÎÐÈÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Íåñêîëüêî âîïðîñîâ î òîì, ñ êàêèìè òðóäíîñòÿìè ïðèõîäèòñÿ ñòàë-
êèâàòüñÿ áèçíåñó ïðè îêàçàíèè áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.

Ã1. Åñòü ëè ó áèçíåñà âîçìîæíîñòè âåñòè îôèöèàëüíóþ ôèíàíñî-
âóþ îò÷åòíîñòü îêàçûâàåìîé áëàãîòâîðèòåëüíîé ïîìîùè? Äàòü âûñ-
êàçàòüñÿ!

Ã2. Êàê âû äóìàåòå, ñòèìóëèðóåò ëè çàêîíîäàòåëüñòâî áëàãîòâî-
ðèòåëüíîñòü ñî ñòîðîíû áèçíåñà? Åñëè îòâåò áóäåò îòðèöàòåëüíûì,
ñëåäóþùèé âîïðîñ.

Íî âåäü çàêîí Ìîñêîâñêîé îáëàñòè ïîçâîëÿåò ïðåäïðèÿòèÿì äî
2% îò íàëîãà íà ïðèáûëü íàïðàâëÿòü íà áëàãîòâîðèòåëüíîñòü?! Ýòî
íåäîñòàòî÷íûé ñòèìóë? Äàòü âûñêàçàòüñÿ!

Ã3. Ìîãóò ëè áûòü ñèòóàöèè, ÷òîáû ïðåäïðèíèìàòåëü ìîã ïîæàëåòü
î òîì, ÷òî îí îêàçàë êîìó-òî áëàãîòâîðèòåëüíóþ ïîìîùü? Ïî÷åìó?

Äàòü âûñêàçàòüñÿ!
Ã4. Êàê â íàøåì ãîðîäå îòíîñÿòñÿ ê áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëü-

íîñòè áèçíåñà?
Íàçâàòü ïîñëåäîâàòåëüíî è äàòü âûñêàçàòüñÿ:
1. Ìåñòíûå âëàñòè.
2. Ïîëó÷àòåëè ïîìîùè.
3. Íàñåëåíèå.
4. Ðàáîòíèêè ïðåäïðèÿòèé, îêàçûâàþùèõ áëàãîòâîðèòåëüíîñòü.
Ã5. Åñëè ãîâîðèòü âîîáùå, à íå î âàñ, êàêèå íåãàòèâíûå ïîñëåä-

ñòâèÿ äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ ìîæåò èìåòü áëàãîòâîðèòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü?

Á2. Èç êàêèõ îðãàíèçàöèé îáðàùàëèñü? Ðàññêàæèòå, êàê ïðîèñõî-
äÿò ïîäîáíûå îáðàùåíèÿ: ïðèõîäÿò èëè âûçûâàþò? ×àñòî ëè îáðàùà-
þòñÿ ëè÷íî íå çíàêîìûå âàì ëþäè?

Íå çà÷èòûâàòü! Êàòåãîðèé ïðîñèòåëåé ìîæåò áûòü íåñêîëüêî:
1. Ôèçè÷åñêèå ëèöà.
2. Áëàãîòâîðèòåëüíûå ôîíäû, îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè.
3. Ãîñó÷ðåæäåíèÿ (äåòñêèå ñàäû, øêîëû è ïð.).
4. Àäìèíèñòðàöèÿ ãîðîäà/ðàéîíà.
5. Äðóãèå: ____________________________________________
Á3. Óâåëè÷èëîñü ëè íà âàø âçãëÿä êîëè÷åñòâî îáðàùåíèé çà ïîñ-

ëåäíèé ãîä?
Íå çà÷èòûâàòü! Äàòü âûñêàçàòüñÿ!

1. Îñòàëîñü áåç èçìåíåíèé Ïåðåõîä ê ñëåäóþùåìó ðàçäåëó,
ê âîïðîñó Â1

2. Óâåëè÷èëîñü Ïðîäîëæåíèå âîïðîñîì Á4
3. Ñîêðàòèëîñü
Á4. Èç êàêèõ îðãàíèçàöèé ÷àùå/ðåæå ñòàëè îáðàùàòüñÿ? Äàòü

âûñêàçàòüñÿ!

Â.  ÎÏÛÒ ÁËÀÃÎÒÂÎÐÈÒÅËÜÍÎÑÒÈ (íà÷àëî )

Â1. Âû îêàçûâàëè êàêóþ-íèáóäü áëàãîòâîðèòåëüíóþ ïîìîùü?
1. Íåò Ïåðåõîä ê ñëåäóþùåìó ðàçäåëó è âîïðîñàì Ã1-Ã7.
2. Äà Ïðîäîëæàòü âîïðîñîì Â2.
Â2. Â êàêîé ôîðìå âû ÈËÈ âàøå ïðåäïðèÿòèå îêàçûâàëî áëàãî-

òâîðèòåëüíóþ ïîìîùü â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 12 ìåñÿöåâ?
Íå çà÷èòûâàòü! Ïðè ÿâíîì çàòðóäíåíèè ïðèâåäèòå 1 èëè 2 âàðèàíòà
1. Ïåðåäàâàëè íàëè÷íûå ñðåäñòâà.
2. ïåðå÷èñëÿëè áåçíàëè÷íûå ñðåäñòâà.
3. áåçâîçìåçäíî ïåðåäàâàëè ïðîäóêöèþ èëè îêàçûâàëè óñëóãè áåç

îïëàòû.
4. Ïåðåäàâàëè ïðîäóêöèþ èëè îêàçûâàëè óñëóãè ïî ëüãîòíûì

ðàñöåíêàì.
5. Îïëà÷èâàëè ñ÷åòà è ðàñõîäû òåêóùåé äåÿòåëüíîñòè ïîëó÷àòåëÿ.
6. Äàâàëè èñïîëüçîâàòü îáîðóäîâàíèå, ïîìåùåíèÿ.
7. Ñïîíñèðîâàëè öåííûå ïîäàðêè, ïðèçîâûå ôîíäû.
Â3. Ïðîâîäèòå ëè âû ðàçíèöó ìåæäó ëè÷íîé áëàãîòâîðèòåëüíîñ-

òüþ è áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ ïðåäïðèÿòèÿ? Â ïîäðîáíîñòè íå óãëóá-
ëÿòüñÿ.
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Ä2. Êòî îáû÷íî ïðèíèìàåò ðåøåíèå îá îêàçàíèè áëàãîòâîðèòåëü-
íîé ïîìîùè? Êòî ïðèâëåêàåòñÿ ê îáñóæäåíèþ?

Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Ñðàçó íå çà÷èòûâàòü! Óòî÷íèòü, åñëè îñòà-
íåòñÿ íåïîíÿòíûì.

1. Ëè÷íî.
2. Ñîâåòóåìñÿ. Ñ êåì? _________________________________
Ä3. ×òî îáÿçàòåëüíî íóæíî äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ? Äîâåðÿòü ïðî-

ñèòåëþ, òî÷íî çíàòü, íà ÷òî ïîéäåò ïîìîùü… ×òî åùå? Êàêîâû êðè-
òåðèè îòáîðà áëàãîïîëó÷àòåëåé?

Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Ñðàçó ïîäñêàçêè íå çà÷èòûâàòü! Óòî÷íèòü, åñëè
îñòàíåòñÿ íåïîíÿòíûì.

1. Ãàðàíòèè öåëåâîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ.
2. Ëè÷íîå çíàêîìñòâî ñ ïîëó÷àòåëåì.
3. Äîâåðèå ê òîìó, êòî ýòîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ áóäåò ðàñïî-

ðÿæàòüñÿ.
4. ×òî åùå: ____________________________________________
Ä4. Êàê ôîðìèðóåòñÿ áþäæåò íà áëàãîòâîðèòåëüíîñòü?
Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Ñðàçó íå çà÷èòûâàòü! Óòî÷íèòü, åñëè îñòà-

íåòñÿ íåïîíÿòíûì.
1. Ïðîöåíò îò ðåêëàìíîãî áþäæåòà ïðåäïðèÿòèÿ.
2. Ïðîöåíò îò ïðèáûëè / îáúåìà ïðîäàæ.
3. Íåò áþäæåòà, ñðåäñòâà èçûñêèâàþòñÿ ïîä êîíêðåòíûé ïðî-

åêò, êîíêðåòíóþ ïîìîùü.
4. Ëè÷íûé ðåçåðâíûé ôîíä ðóêîâîäèòåëÿ.
5. Äðóãîå.
Ä5. Ïîëüçîâàëèñü ëè âû íàëîãîâûìè ëüãîòàìè ïðè îñóùåñòâëåíèè

áëàãîòâîðèòåëüíîñòè?
1. Äà.
2. Íåò.
Ä6. Êàê ïðîâåðÿåòñÿ ðåçóëüòàò, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî èñïîëüçî-

âàëàñü âàøà ïîìîùü? Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Ïîòîì ñïðîñèòü:
Âñåãäà ëè åñòü âîçìîæíîñòè äëÿ òàêîé ïðîâåðêè? Îáÿçàòåëüíî ëè

íóæíà òàêàÿ ïðîâåðêà?
Ä7. Æåëàòåëüíà ëè øèðîêàÿ îãëàñêà âàøåé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè?

Íàïðèìåð, âû íå ïðîòèâ îñâåùåíèÿ â ÑÌÈ âàøåé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè?
Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Åñëè ÏÐÎÒÈÂ, óòî÷íèòü: Ïî÷åìó?
Ä8. Âîîáùå ÷òî ïîáóæäàåò ìàëûé è ñðåäíèé áèçíåñ îêàçûâàòü

áëàãîòâîðèòåëüíóþ ïîääåðæêó? Äàòü âûñêàçàòüñÿ!

Íàçâàòü ïîñëåäîâàòåëüíî è äàòü âûñêàçàòüñÿ:
1. Ñî ñòîðîíû íàëîãîâûõ ñëóæá.
2. Ñî ñòîðîíû ìåñòíûõ âëàñòåé.
3. Ñî ñòîðîíû ïîëó÷àòåëåé ïîìîùè.
4. Ñî ñòîðîíû íàñåëåíèÿ.
5. Ñî ñòîðîíû ðàáîòíèêîâ ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ.
Ã6. Êàê âû äóìàåòå, êàêèå ïðåäïðèÿòèÿ èñïûòûâàþò ÌÅÍÜØÈÅ

òðóäíîñòè ïðè îêàçàíèè áëàãîòâîðèòåëüíîñòè:
1. Òîðãîâûå èëè ïðîìûøëåííûå. Ïî÷åìó?
2. Êðóïíûå èëè ìåëêèå. Ïî÷åìó?
3. Êàêèå åùå? Ïî÷åìó?
Ã7. ×òî ìîæåò ìåøàòü ìàëîìó è ñðåäíåìó áèçíåñó ðàçâèâàòü áëà-

ãîòâîðèòåëüíîñòü? Çà÷èòàéòå âàðèàíòû îòâåòîâ
1. Íåò ñòèìóëîâ ó áèçíåñà çàíèìàòüñÿ áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ.
2. Ýêîíîìè÷åñêàÿ íåñòàáèëüíîñòü áèçíåñà.
3. Íåò ìåõàíèçìîâ è êîíòðîëÿ ãàðàíòèé â öåëåâîì èñïîëüçîâà-

íèè ñðåäñòâ.
4. Áîëüøàÿ çàíÿòîñòü.
5. Äðóãîå: ____________________________________________
ÂÍÈÌÀÍÈÅ! Åñëè ó ñîáåñåäíèêà íåò îïûòà áëàãîòâîðèòåëüíîñ-

òè, ïåðåõîäèòå ê âîïðîñàì áëîêà Å.

Ä. ÎÏÛÒ ÁËÀÃÎÒÂÎÐÈÒÅËÜÍÎÑÒÈ (ïðîäîëæåíèå)

Ä1. Òåïåðü äàâàéòå âåðíåìñÿ ê âàøåìó îïûòó. Êòî îáû÷íî ÿâëÿåò-
ñÿ èíèöèàòîðîì îêàçàíèÿ áëàãîòâîðèòåëüíîé ïîìîùè?

Íå çà÷èòûâàòü!
1. Ëè÷íàÿ èíèöèàòèâà ðóêîâîäèòåëÿ (ðåñïîíäåíòà).
2. Èíèöèàòèâà ðàáîòíèêîâ, ðóêîâîäèòåëåé ñëóæáû ðåêëàìû,

ìàðêåòèíãà, PR è ò.ï..
3. Èíèöèàòèâà îðãàíèçàöèé èëè ëèö, ïðåòåíäóþùèõ íà ïîìîùü.
4. Èíèöèàòèâà âëàñòåé.
5. Èíèöèàòèâà âûñøåãî ðóêîâîäñòâà, ñîáñòâåííèêà, ó÷ðåäèòåëÿ

è ò.ï. (åñëè åñòü!).
6. Äðóãîå: ____________________________________________
Ñêàæèòå, ïðîñèòåëè îáû÷íî ê âàì ïðèõîäÿò èëè ê ñåáå âûçûâàþò,

íàïðèìåð, àäìèíèñòðàöèÿ? Âîïðîñ çàäàòü ñ ëóêàâñòâîì è îäíîâðåìåí-
íî ñ ñî÷óâñòâèåì. Ïîêàæèòå, ÷òî âû ïîíèìàåòå òðóäíîñòè, ñ êîòî-
ðûì áèçíåñ ñòàëêèâàåòñÿ.
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Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Ïðè íåîáõîäèìîñòè óòî÷íèòü: êòî ýòî.
Å3. Êàê âû îòíîñèòåñü ê òåì ñëó÷àÿì, êîãäà áëàãîòâîðèòåëüíûå

àêöèè ïðîõîäÿò ïîä ýãèäîé ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé?
Å4. Êàê áû âû îòíåñëèñü ê èäåå î òîì, ÷òîáû îáúåäèíèòü óñèëèÿ ñ

äðóãèìè ïðåäïðèíèìàòåëÿìè (åñëè òàêèå áûëè íàçâàíû è íàçâàííûìè
âàìè ëþäüìè) è íåêîììåð÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè äëÿ ðåøåíèÿ ñîöè-
àëüíûõ ïðîáëåì â ãîðîäå? Íàïðèìåð, åñëè âû äàäèòå 3 òûñÿ÷è, êòî-òî
åùå äàñò 3 òûñÿ÷è, âìåñòå íàáåðåòñÿ 30 òûñÿ÷, è ìîæíî áóäåò ÷òî-òî
ïîëåçíîå è àáñîëþòíî ïîíÿòíîå ñäåëàòü. Äàòü âûñêàçàòüñÿ!

7 .  ÇÀÂÅÐØÅÍÈÅ ÈÍÒÅÐÂÜÞ

Ïîñëåäíèé âîïðîñ. Çíàêîìû ëè âû ñ ëèòåðàòóðîé î ôîðìàõ è ìå-
òîäàõ áëàãîòâîðèòåëüíîñòè? Õîòåëè áû âû ÷òî-íèáóäü óçíàòü îá ýòîì?

Äàòü âûñêàçàòüñÿ!
Â êîíöå ãîäà ìû áóäåì ïðîâîäèòü êðóãëûå ñòîëû îá ýôôåêòèâíîé

áëàãîòâîðèòåëüíîñòè äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé. âàñ ïðèãëàøàòü?
Ìîæíî ÿ ïîäàðþ âàì áðîøþðó, êîòîðóþ ìû òîëüêî ÷òî èçäàëè.
Ñïàñèáî âàì çà èíòåðåñíóþ è ñîäåðæàòåëüíóþ áåñåäóþ!
Îòìåòèòü íàèáîëåå ïîíðàâèâøèåñÿ ìîìåíòû ñîñòîÿâøåãîñÿ ðàçãî-

âîðà.

Ä9. Ïî âàøåìó ìíåíèþ, â êàêîé ñòåïåíè ó÷àñòèå â áëàãîòâîðè-
òåëüíîñòè ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà äèêòóåòñÿ …

Ïîïðîñèòü êðàòêî ïðîêîììåíòèðîâàòü ÍÅÑÊÎËÜÊÎ âàðèàíòîâ
1. Ìîðàëüíûìè ñîîáðàæåíèÿìè: ìèëîñåðäèåì, ÷óâñòâîì äîëãà…
2. Ñòðåìëåíèåì óëó÷øèòü îòíîøåíèå ê áèçíåñó ñî ñòîðîíû íà-

ñåëåíèÿ.
3. Ñòðåìëåíèåì ïðèâëå÷ü áîëüøå êëèåíòîâ.
4. Ñòðåìëåíèåì ïîâûñèòü ïðåñòèæ ñðåäè ïðåäïðèíèìàòåëåé.
5. Ñòðåìëåíèåì ïîâûñèòü ïðåñòèæ â ãëàçàõ ñîáñòâåííîãî êîë-

ëåêòèâà.
6. Ñòðåìëåíèåì ïîëó÷èòü êàêèå-òî âûãîäû îò âëàñòåé.
7. Ñòðåìëåíèåì óêëîíèòüñÿ îò íåïðèÿòíîñòåé ñî ñòîðîíû âëàñ-

òåé.
8. Ëè÷íûìè ñèìïàòèÿìè ê ïðîñèòåëÿì è ïîëó÷àòåëÿì ïîìîùè.
Ä10. Ñâÿçàíà ëè êàê-òî áëàãîòâîðèòåëüíîñòü ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè

öåëÿìè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ? Êàêèìè?
Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Â ïîäðîáíîñòè íå âäàâàòüñÿ!
Ä11. Åñòü ëè äîëãîñðî÷íûå ïðîåêòû, óñòîé÷èâûå îòíîøåíèÿ ñ

áëàãîïîëó÷àòåëÿìè èëè âû îêàçûâàåòå òîëüêî ðàçîâóþ ïîìîùü?
Äàòü âûñêàçàòüñÿ! Íå çà÷èòûâàòü ñðàçó! Ïîòîì ìîæíî óòî÷íèòü.
1. Äîëãîñðî÷íûå öåëåâûå ïðîãðàììû.
2. Äîëãîñðî÷íîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèåé.
3. Ïîääåðæêà îïðåäåëåííûõ ìåðîïðèÿòèé.
4. Ðàçîâàÿ ïîääåðæêà êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè.
5. Ðàçîâàÿ ïîääåðæêà êîíêðåòíûõ ëèö.
6. Äðóãîå: _____________________________________________
Ä12. Óäîâëåòâîðåíû ëè âû òåìè ôîðìàìè áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿ-

òåëüíîñòè, êîòîðûå âû èñïîëüçóåòå ñåé÷àñ? Äàòü âûñêàçàòüñÿ!

Å .  ÏËÀÍÛ È ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ

Å1. Ïîñëåäíèé áëîê âîïðîñîâ. Åñëè áû ó âàñ áûëà âîçìîæíîñòü,
âû õîòåëè áû ó÷àñòâîâàòü â ðåøåíèè ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì â íàøåì
ãîðîäå? Êàêèå èç ïðèâåäåííûõ ïðîãðàìì ËÈ×ÍÎ ÂÀÌ áëèçêè è íàè-
áîëåå èíòåðåñíû äëÿ ðàçâèòèÿ â íàøåì ãîðîäå?

Ïîêàçàòü êàðòî÷êó
Å2. Çíàåòå ëè âû â ãîðîäå îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè èëè ëþäåé,

îáùåñòâåííàÿ àêòèâíîñòü êîòîðûõ âûçûâàåò ó âàñ óâàæåíèå, äîâåðèå?
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Ð: Óæàñíàÿ. Îíà [àêóøåðêà] çàêðè÷àëà íà âåñü ïðèåìíûé ïîêîé:
«Ãîñïîäè, [ìàòîì], ýòî æå ÂÈ×!». Îò ìåíÿ âñå êàê îò ïðîêàæåííîé
îòñòóïèëèñü. Âðà÷ çàêðè÷àëà: «Êàê! ß óæå ñìîòðåëà! È ÷òî ýòî òà-
êîå âîîáùå?! Ïî÷åìó ïðèâåçëè â îáûêíîâåííûé ðîääîì?! À ÷òî, îíà íå-
îáñëåäîâàííàÿ?» Ñìîòðåòü íà÷àëè êàðòó, ÷òî áûëà çäîðîâà. ß ãîâîðþ:
«Íå ìîæåò áûòü ó ìåíÿ, âû ÷òî ãîâîðèòå?!». Íî îíè ãîâîðÿò, ÷òî «ðåäêî
áûâàþò îøèáêè, íî ïîäîæäåì åùå, ÷åðåç 10 äíåé ïðèäåò ðåçóëüòàò».
Íî ýòî óæå âñå ðàâíî: «Ìåíüøå ãóëÿòü íàäî áûëî! Âèäíî âû áåðåìåííàÿ
ãäå-òî ïîãóëÿëè. Èëè ìóæ âàø». Âîò òàê ìíå ñêàçàëè [ïëà÷åò].

È: Òàêàÿ áûëà ðåàêöèÿ…
Ð:Óæàñíàÿ, óæàñíàÿ. Îñòàíîâèëè ðîäû, ñäåëàëè óêîë. Ó ìåíÿ ïîä-

íÿëîñü äàâëåíèå – 140, øåñòü ÷àñîâ ìíå êàïåëüíèöó äåëàëè. Ìåíÿ ñðàçó
ïîñåëèëè â ïàëàòó ñ äåâóøêîé, êîòîðàÿ çàíèìàëàñü ïðîñòèòóöèåé, îíà
íàðêîìàíèëà è áîëåëà ÑÏÈÄîì. È ìíå ïðèõîäèëîñü âûñëóøèâàòü åå.
Îíà ðîäèëà ðåáåíêà-óðîäà è îòêàçàëàñü îò íåãî. Ïåðâûå åå ñëîâà áûëè:
«Ëó÷øå áû îí ñäîõ!». À ÿ áåðåìåííàÿ, ó ìåíÿ äîëãîæäàííûé ðåáåíîê,
êîòîðîãî ÿ ëþáèëà, è ìíå ïðèõîäèëîñü âûñëóøèâàòü òàêèå âåùè îò íåå.
Â êîíöå êîíöîâ ÿ äîáèëàñü îòäåëüíîé ïàëàòû.

È: Ó âàñ ðîäû áûëè îáû÷íûå èëè êåñàðåâî äåëàëè?
Ð:Îáû÷íûå.
È: À ïî÷åìó îñòàíîâèëè ðîäû?
Ð:å çíàþ, ñäåëàëè óêîë, ó ìåíÿ ñõâàòêè ïðåêðàòèëèñü, ÷åðåç øåñòü

äíåé òîëüêî íà÷àëèñü. Âîò òàê [ïëà÷åò].
È: Ýòî áûëà ïåðâàÿ ðåàêöèÿ – à ïîòîì?
Ð: Áûëè óïðåêè ïîñòîÿííûå, áûëî òàêîå, ÷òî òåìïåðàòóðó ìåðè-

ëè, ÿ ãîâîðþ: «Ó ìåíÿ îïÿòü 37,2» – «À ÷òî âû õîòåëè? Ó âàñ èììóíè-
òåò îñëàáëåííûé!». ß ãîâîðþ: «Ýòî åùå íå óñòàíîâëåíî, çà÷åì âû òàê
ìíå ãîâîðèòå!?» – «Ýòî óæå ïîíÿòíî».

È: Âàì ïðèøëîñü ñîáðàòü âñå ñâîè ñèëû...
Ð:Âñå â êóëàê. ß ïëàêàëà. ß ñòàðàëàñü íå ïëàêàòü, íî íå ïîëó÷à-

ëîñü. Ýòî áûëî óæàñíî ïðîñòî. ß áûëà óâåðåíà íà 90%, ÷òî ó ìåíÿ ýòî-
ãî íåò.

È: Âû ñäåëàëè âñå, ÷òîáû ýòî âûÿñíèòü?
Ð:Äà, ìåíÿ, êîãäà ÿ ðîäèëà, óæå íà âûïèñêó õîòåëè, ïîáûñòðåå èç

ïàëàòû. Ãîâîðÿò: «Âîò, íàõâàòàþò äèàãíîçîâ, ïîòîì ìó÷àéñÿ ñ íèìè!».
ß ãîâîðþ: «×òî âû ãîâîðèòå?!». Â êîíöå êîíöîâ ìíå ïîçâîíèëè èç ðîääî-
ìà, ÷åðåç 10 äíåé, êîãäà óæå âûïèñàëàñü, è ñêàçàëè, ÷òî ïðèøåë ðåçóëü-
òàò, è îí ïðèøåë îòðèöàòåëüíûé. Ïîëó÷èëîñü òàê: «Ó âàñ íè÷åãî íåò,

Ïðèëîæåíèå 9 (ê ãë. 8)

Òðàíêñêðèïò èíòåðâüþ ñ ÂÈ× èíôèöèðîâàííîé

(àâòîðû ãàéäà: Î.Í. Äóä÷åíêî è À.Â. Ìûòèëü)

Ðåñïîíäåíò: ÂÈ×-èíôèöèðîâàííàÿ æåíùèíà ñ ðåáåíêîì, ñåí-
òÿáðü, 2005 ã.

Èíòåðâüþåð (äàëåå – È): Âû â ÑÏÈÄ-öåíòðå ïåðâûé ðàç?
Ðåñïîíäåíò (äàëåå – Ð): Íåò. ß çàáåðåìåíåëà, â íîðìàëüíîé êîí-

ñóëüòàöèè ïðîõîäèëà íàáëþäåíèå. Âî âðåìÿ ðîäîâ îáíàðóæèëè ÂÈ×.
È: Òî åñòü âû ñòîÿëè íà ó÷åòå ïî áåðåìåííîñòè. Íà êàêîì ñðîêå

âû âñòàëè íà ó÷åò?
Ð: Â 8 íåäåëü.
È: Ïîñêîëüêó êðîâü ñäàþò 2 ðàçà, ó âàñ ýòî îáíàðóæèëîñü íå â

íà÷àëå...
Ð: Òîëüêî â ðîääîìå.
È: Âû ïðîõîäèëè âñå íåîáõîäèìûå îáñëåäîâàíèÿ â îæèäàíèè

ðåáåíêà?
Ð: Äà, âñå áûëî íîðìàëüíî.
È: Ýòî áûëà âàøà ïåðâàÿ áåðåìåííîñòü?
Ð: Äà.
È: Âû åå ïëàíèðîâàëè èëè òàê ïîëó÷èëîñü?
Ð: Ìû ñ ìóæåì î÷åíü õîòåëè ðåáåíêà.
È: Òî åñòü ýòî áûëà íå òîëüêî æåëàííàÿ, íî è çàïëàíèðîâàííàÿ

áåðåìåííîñòü?
Ð:Çàïëàíèðîâàííàÿ. Äà, ìû æäàëè, ìû ãîòîâèëèñü. Âñå ïîêóïàëè,

íàæèâàëè äîáðî â äîì, ïîòîìó ÷òî ïîòîì áóäåò íå äî ýòîãî. Ìåáåëü
ïîêóïàëè, ðåìîíò äåëàëè. Çíàëè, ÷òî áóäåò ðàíî èëè ïîçäíî.

È: Êàêèå ÷óâñòâà áûëè, êîãäà óçíàëè, ÷òî çàáåðåìåíåëè?
Ð: Áîëüøàÿ ðàäîñòü. Ìóæó ñêàçàëà â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïîòîì – ðîä-

ñòâåííèêàì.
È: Êàê âû óçíàëè, ÷òî áåðåìåííû – ïîøëè â êîíñóëüòàöèþ...
Ð: Ñíà÷àëà ÿ êóïèëà òåñò – ÿ åìó íå ïîâåðèëà. ß ïîøëà â êîíñóëü-

òàöèþ, òàì ìíå ñäåëàëè ÓÇÈ, óòî÷íèëè. ß ñäàëà àíàëèçû è âñòàëà íà
ó÷åò.

È: Êîãäà ïðîáëåìà îáíàðóæèëàñü â ðîääîìå...
Ð: Äà, íà ñõâàòêàõ, êîãäà ïðèâåçëè óæå.
È: …êàêàÿ áûëà ðåàêöèÿ ó ìåäèêîâ? Ó âàñ æå áûëà êàðòà...
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Ð:ß åìó ñêàçàëà â ðîääîìå. Îí ïðèåõàë – ÿ åìó òàê è ñêàçàëà. Åùå
áåðåìåííàÿ áûëà. Ñêàçàëà, ÷òî ó ìåíÿ ñäåëàëè ýòîò àíàëèç – îí íå ïî-
âåðèë, äî ñèõ ïîð íå âåðèò. Îí ãîâîðèò, ÷òî ýòî îøèáêà, ýòîãî íå ìî-
æåò áûòü.

È: Åñëè ãîâîðèòü î çíàíèÿõ íà ýòó òåìó: ÷òî âû çíàëè î ÂÈ× äî
òîãî, êàê ñ ýòèì ñòîëêíóëèñü?

Ð:×òî ÿ çíàëà? Çíàëà, ÷òî ýòî èììóíèòåò îñëàáëÿåò, â êîíöå êîí-
öîâ ïðåâðàùàåòñÿ â ÑÏÈÄ, ÷åëîâåê óìèðàåò îò ïðîñòóäû èëè îò êà-
êîé-òî ïîáî÷íîé áîëåçíè. Ñëàáååò ïîñòåïåííî.

È: À êàêèå ó âàñ, ìîæåò áûòü, áûëè âîïðîñû, êîãäà âû óçíàëè îá
ýòîì? Áûëè ëè ýòè âîïðîñû?

Ð: Äà, î÷åíü ìíîãî âîïðîñîâ. Íàïðèìåð, ÊÀÊ ýòî ìîãëî êî ìíå ïî-
ïàñòü? Êàêèì îáðàçîì? Ýòî âîîáùå î÷åíü èíòåðåñíûé âàðèàíò. Âî-
âòîðûõ, ñêîëüêî ÿ ìîãó ïðîæèòü? Çàðàçåí ëè ìîé ðåáåíîê? Ðåáåíîê ó
ìåíÿ âîîáùå íà ïåðâîì ìåñòå. Åùå: ÷òî ïðåäïðèíèìàåòñÿ? Ëå÷èòñÿ ëè
ýòî êàê-òî? Î÷åíü ìíîãî âîïðîñîâ: ÷òî äåëàòü, êàê äåëàòü, ïî÷åìó
ýòî? Â îñíîâíîì – ïî÷åìó? çà ÷òî? Ñòðîèëà, ñòðîèëà æèçíü, âñå äëÿ
ýòîãî äåëàëà: îáðàçîâàíèå, ðàáîòà – âñå õîðîøåå. Äîì, ìóæ, âñå íîð-
ìàëüíî, ðåáåíîê – è òóò òàêîå ãîðå. Çà ÷òî – ÿ íå ïîíèìàþ.

È: Áûëà ëè ó âàñ âîçìîæíîñòü ýòè âîïðîñû çàäàòü êîìó-òî?
Ð: ß çàäàâàëà. Ïðî ýòó áîëåçíü. Çäåñü [â ÑÏÈÄ-öåíòðå] âðà÷àì. È

ìíå ãîâîðÿò: «Ìû åùå î÷åíü ìàëî çíàåì». ß õîòåëà çíàòü, íà êàêîé
ñòàäèè ó ìåíÿ ýòà áîëåçíü. Èç-çà ÷åãî? Ìíîãî ëè ìíå îñòàëîñü ïî ìîèì
ïîêàçàíèÿì? «Âû ìíå îáúÿñíèòå, íà ñêîëüêî ëåò ÿ ìîãó ðàññ÷èòûâàòü?».
Îíè: «Ìû íè÷åãî ïðî ýòî ñêàçàòü íå ìîæåì, ìû åùå ñàìè íå çíàåì ýòó
áîëåçíü òàê õîðîøî». Âîò îíè ñòàâÿò â ïðèìåð, ÷òî íåêîòîðûå ëþäè
ïðîæèëè 20 ëåò, íåêîòîðûå 10 ëåò. Âñå âîò òàê âîò – îáðàçíî. Ïîøëà
ÿ ê ïñèõîëîãó, ïîòîìó ÷òî ó ìåíÿ âñå çäåñü íåâìîãîòó áûëî. Êîãäà âûø-
ëà èç êàáèíåòà ñ òî÷íûì äèàãíîçîì, ýòî äëÿ ìåíÿ áûëî âîîáùå… ñèëü-
íûé óäàð. Äåâóøêà, ìîëîäàÿ – ýòî, êîíå÷íî, íè î ÷åì íå ãîâîðèò. Ôàêò
òîò, ÷òî îíà ìíå íè÷åãî òîëêîì íå ñäåëàëà. Ñêàçàëà: «Ïðåäñòàâüòå,
âîò áåëûé ëèñò áóìàãè, íà÷íåì âàøó æèçíü çàíîâî. Âîò ÷òî âû ñåáå
ïðåäñòàâëÿåòå?». «Ìíå ýòîò ëèñò, – ãîâîðþ, – âû ïîðâàëè è âûêèíó-
ëè. Âîò âñÿ ìîÿ æèçíü». Íå ìîãó [ïëà÷åò]. Îíà, êîíå÷íî, çäåñü íè ïðè
÷åì, íî ïîìîùè íèêàêîé ÿ íå ïî÷óâñòâîâàëà. Íè îáëåã÷åíèÿ – íè÷åãî.

È: Êàê âû äóìàåòå, ÷òî âàì ðåàëüíî ìîãëî áû ïîìî÷ü?
Ð: Îäèí ðàç ÿ çâîíèëà ïî òåëåôîíó äîâåðèÿ. Òàì òîæå: ìíå ïðîñòî

äàëè òåëåôîí, ãäå ìíå äàäóò îòâåòû íà íåêîòîðûå âîïðîñû. Ñïàñèáî

èçâèíèòå!». ß ïðèåõàëà ñî ñëåçàìè òóäà, ÿ ñêàçàëà âñåì, êòî ìåíÿ îñ-
êîðáëÿë, ÷òî ýòî îøèáêà, ÷òî «âû íå ïðàâû áûëè î÷åíü». Îíè äàæå íå
èçâèíèëèñü. «Íó áûâàåò». Çàøëà â êàáèíåò çàâåäóþùåé, îíà ñêàçàëà,
÷òî òîëüêî ÷òî ïîçâîíèëè èç Öåíòðà ÑÏÈÄà, èììóíîáëîê ïðèøåë ïî-
ëîæèòåëüíûé. Âîò ó ìåíÿ ýòî ñêàêàëî ðàç ïÿòü – òóäà, ñþäà.

È.: Ñêîëüêî âàøåìó ìàëûøó?
Ð: Ïîëãîäà.
È: Âû çäåñü, â ÑÏÈÄ-öåíòðå, áûâàåòå, êîãäà íàçíà÷àþò?
Ð: Íåò. ß çäåñü áûëà, òîëüêî êîãäà óòî÷íÿëà âñå. Ïîòîì ìíå íà-

çíà÷èëè ñäàòü êðîâü è ïðîéòè âðà÷åé åùå. Ìíå ýòî ïðîñòî íåêîãäà ñäå-
ëàòü. ß ñ ìàëûøîì îäíà, ó ìåíÿ ìóæ ðàáîòàåò. Íà ìíå åùå ñòàðàÿ
ñâåêðîâü, 70 ëåò, áîëüíîé ÷åëîâåê.

È: À çäåñü âàñ êàê ïðèíÿëè?
Ð:Çäåñü? Íîðìàëüíî. ß ïðîñòî î÷åíü äîëãî íå õîòåëà âåðèòü â ýòî.

Òåì áîëåå, ìóæ ïðîâåðèëñÿ, îí çäîðîâûé îêàçàëñÿ. Â ïîëèêëèíèêå äåò-
ñêîé î÷åíü îòðèöàòåëüíî âðà÷è îòíåñëèñü. Òîæå óïðåêè.

È: Êàêèì îáðàçîì â äåòñêîé ïîëèêëèíèêå âðà÷è îêàçàëèñü èí-
ôîðìèðîâàíû?

Ð:Èç ðîääîìà èì ïðèøëà òåëåôîíîãðàììà, ÷òî ìàòü ÂÈ×-èíôè-
öèðîâàíà.

È: À ðåáåíîê êàêóþ-òî ïðîôèëàêòèêó ïîëó÷àë?
Ð:Íè÷åãî íå ñäåëàëè. Â ðîääîìå ìíå ñêàçàëè: «Âû ñêàæèòå, ÷òî âàì

äàëè ïðîôèëàêòèêó âî âðåìÿ ðîäîâ», – ïîòîìó ÷òî îíè çàáûëè. Òàê
ìíå ñêàçàëè.

È: Ïîòîìó ÷òî...?
Ð: Ïîòîìó ÷òî îíè çàáûëè.
È: Òî åñòü îíè ðåáåíêó íè÷åãî íå äàëè?
Ð: Íå äàëè. Âïîëíå âîçìîæíî, ÷òî ðåáåíêó ïåðåøëî. Ïîêà â íåì ìîÿ

êðîâü, ýòî åùå íå óçíàòü. ß çàïèñàëàñü ñåé÷àñ íà ñëîæíûé àíàëèç –
èäåì â îêòÿáðå. Íå çíàþ, êàê Áîã äàñò [ïëà÷åò].

È: ß ïîíèìàþ, ÷òî êîãäà âû óçíàëè, áûëà áóðÿ ÷óâñòâ, íî êàêèå
âñå-òàêè ïðåîáëàäàëè?

Ð: Íå çíàþ. Õîòåëîñü ñíà÷àëà ðóêè íà ñåáÿ íàëîæèòü, ïîòîì ðå-
áåíêà ïîæàëåëà. Ïåðâîå – âñå, õîòåëîñü ñõâàòèòü ñêàëüïåëü ñî ñòîëà,
à ïîòîì ïîæàëåëà.

È: Ñêàæèòå, êòî èç ðîäñòâåííèêîâ â êóðñå? Êòî-òî çíàåò îá ýòîì?
Ð:Áàáóøêà ìåíÿ âîñïèòàëà – îíà çíàåò. Ìóæ çíàåò, åñòåñòâåííî.
È: À ìóæó âû êàê ñêàçàëè, êàêàÿ áûëà ðåàêöèÿ?
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Ð: Â îñíîâíîì îòíîñÿòñÿ òàê: ÑÏÈÄ – ýòî (íó, ÂÈ×) áîëåçíü ïðî-
ñòèòóòîê, ãîìîñåêñóàëèñòîâ è íàðêîìàíîâ. Çíà÷èò, òû âõîäèøü â ýòó
[ãðóïïó], âñå íà òåáÿ òàê è ñìîòðÿò.

È: Òî åñòü âàì êàæåòñÿ, ÷òî ëþäè, ñòîëêíóâøèåñÿ ñ ýòîé ïðî-
áëåìîé, äîëæíû âñòðå÷àòü òàêîå îòíîøåíèå îêðóæàþùèõ?

Ð: ß âñòðå÷àëà òàêîå îòíîøåíèå. ß ñóæó ïî òîìó, êàêîå îòíîøå-
íèå âñòðå÷àëà ÿ.

È: Ïî êðàéíåé ìåðå, âû ñåáÿ íèêóäà îòíåñòè íå ìîæåòå?
Ð: Íåò, åñòåñòâåííî. Ïåðâîå âðåìÿ ÿ ðåàãèðîâàëà î÷åíü áóðíî, ÿ íå

òàêîé ÷åëîâåê, ÷òîáû õàìèòü, êðè÷àòü, ÿ ïðèíèìàëà âñå î÷åíü áëèçêî ê
ñåðäöó, ÿ î÷åíü ðàññòðàèâàëàñü. Ñåé÷àñ ÿ óæå âñå ñïîêîéíî ïåðåíîøó – ÿ
ìîãó îòâåòèòü. ß óçíàëà, ÷òî çàêîí íàñ çàùèùàåò. Íå èìåþò ïðàâà
äàæå âðà÷è îáñóæäàòü ýòó òåìó. ß óæå äâà ðàçà äàâàëà íàìåê, ÷òî ýòî
ìîæåò ñëó÷èòüñÿ ñ êàæäûì. È îíè ìîãóò îêàçàòüñÿ íà ìîåì ìåñòå.

È: Âû âñå-òàêè ïîïðîáóéòå ïîëó÷èòü êîíñóëüòàöèþ íà òåìó êîí-
òðàöåïöèè ó ñïåöèàëèñòà, êîòîðûé ãîòîâ áóäåò ñ âàìè ýòî îáñóäèòü,
÷òîáû âàøà ñåìåéíàÿ æèçíü...

Ð: ß äóìàþ, ÿ ñàìà ýòî â ñåáå ñî âðåìåíåì ïåðåáîðþ. ß äóìàþ, ÷òî
ýòî ïîñëåðîäîâàÿ äåïðåññèÿ íàëîæèëàñü ñ ýòèì äèàãíîçîì. Ýòî ïðîñòî
ó ìåíÿ â ãîëîâå – ìîè òàðàêàíû. Ýòî âñå ñî âðåìåíåì ïðîéäåò, ÿ äó-
ìàþ. Îðãàíèçì ïåðåñòðàèâàåòñÿ ïîñëå ðîäîâ, ÿ ÷èòàëà.

È: Âû ãîâîðèëè, ÷òî ïîïàëè â ïàëàòó ñ íàðêîìàíêîé è âûíóæäå-
íû áûëè ñëóøàòü, ÷òî îíà ãîâîðèò î ðåáåíêå. À ó âàñ íå âîçíèêàëî
âîïðîñà: ÷òî äåëàòü ñ ðåáåíêîì?

Ð: Íåò, êîíå÷íî, íåò! Íè â êîåì ñëó÷àå!
È: À òå æåíùèíû, êîòîðûå ðîæàþò è îñòàâëÿþò äåòåé â ðîääî-

ìå, êàê âû ñ÷èòàåòå...
Ð: Èõ íàäî ñòåðèëèçîâàòü, ÿ ñ÷èòàþ. ×òîáû òàêîãî íå áûëî.
È: À ÷òî áû âû ìîãëè èì ñêàçàòü, èñõîäÿ èç ñâîåãî îïûòà? Ìî-

æåò, îíè åùå ÷òî-òî ìîãóò óñëûøàòü? Êîòîðûå îñòàâëÿþò.
Ð: Îíè íè÷åãî íå ñëûøàò óæå. ß ñ íèìè ïîîáùàëàñü òàì, òàì êàæ-

äàÿ âòîðàÿ îòêàçûâàëàñü. Òàì òàêîé ðîääîì!
È: À âû êàê òóäà ïîïàëè?
Ð: Íà ñêîðîé ïîìîùè ïðèâåçëè. Òàì êàæäàÿ âòîðàÿ îòêàçûâàëàñü,

òàì ÿ òàêèõ âèäåëà, îíè áåç çàçðåíèÿ ñîâåñòè. Ýòî ïóñòûå ëþäè, íå÷å-
ãî, íåâîçìîæíî èì ãîâîðèòü. Âîò ÿ îáùàëàñü ñ äâóìÿ òàêèìè.

È: ×òî, âàì êàæåòñÿ, ìîæåò ñëóæèòü ïðè÷èíîé òîãî, ÷òî îíè îò-
êàçûâàþòñÿ?

èì çà ýòî. Âî-âòîðûõ, ÿ ïðîñòî îòâëåêàþñü, ìû íà÷àëè îïÿòü ðåìîíò
äåëàòü äîìà. Óõîæó â ðàáîòó, ñòàðàþñü êàê-òî ñåáÿ îòâëå÷ü. Íà÷àëè
êîïèòü íà ìàøèíó, ðåøèëè, ÷òî ÿ ñäàì íà ïðàâà. Ïîñëå Íîâîãî ãîäà
êóïèì ìàøèíó, íàäî ê ÷åìó-òî ñòðåìèòüñÿ. Íàäåþñü, ÷òî íàéäóò ëå-
êàðñòâî, è æèçíü íàëàäèòñÿ. Îñòàíàâëèâàòüñÿ íåëüçÿ.

È: Åñëè ÿ ïðàâèëüíî ïîíèìàþ, âû ê ýòîìó ïðèøëè ñàìè, ìîáè-
ëèçóÿ ñâîè âíóòðåííèå ðåñóðñû?

Ð: Ñàìà. Ñàìà âîññòàíàâëèâàëàñü.
È: Íå êàêàÿ-òî ïîìîùü îò ñîöèàëüíûõ ñëóæá, ìåäèöèíñêèõ èëè

ïñèõîëîãè÷åñêèõ?
Ð: Íåò. Íåò, íèêòî. Ñàìà ïðîñòî óæå.
È: Êàê-òî èçìåíèëàñü âàøà æèçíü...
Ð:ß íå ìîãó çàíèìàòüñÿ ñ ìóæåì ëþáîâüþ. Íå ìîãó - è âñå. Íå ìîãó

÷åðåç ñåáÿ ïåðåñòóïèòü. Íèêàê âîò. Çíàþ, ÷òî íåëüçÿ òàê - è íå ìîãó.
Ó-ó [ïëà÷åò] íå çíàþ, ê ÷åìó ýòî ïðèâåäåò, â êîíöå êîíöîâ.

È: À ÷òî ìóæ äóìàåò ïî ýòîìó ïîâîäó?
Ð: Îí òåðïèò ïîêà.
È: Åñòü æå áàðüåðíûå ìåòîäû èëè äëÿ âàñ ýòî íå âûõîä?
Ð: Íó êàê? ×òî çíà÷èò – áàðüåðíûå?
È: Ïðåçåðâàòèâ, íàïðèìåð…
Ð: Íå çíàþ, íå ìîãó. Ó ìåíÿ ïðîñòî äàæå ìûñëè... ìåíÿ ñðàçó íà÷è-

íàåò òðÿñòè – âñå. Êàê òîëüêî ÷òî-òî òàêîå - ó ìåíÿ âñòàëà ïëàíêà
êàêàÿ-òî: êàê ÿ ìîãó ÷åëîâåêà íà òîò ñâåò îòîñëàòü? À ìàëî ëè ÷åãî, à
âäðóã ïîðâåòñÿ? È âñå!

È: Âû êîíñóëüòàöèþ ïî ìåòîäàì êîíòðàöåïöèè ïûòàëèñü ïîëó-
÷èòü?

Ð: Íåò, ÿ íå çíàþ. Ýòî ìîÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãðàíü. ß äóìàþ, ÷òî ÿ
ýòî ïðåîäîëåþ ñî âðåìåíåì. Ýòî åùå ïîñëåðîäîâàÿ äåïðåññèÿ, ñêîðåå
âñåãî íàëîæèëàñü.

È: Ó âàñ åñòü ìóæ, ýòî âàø áëèçêèé ÷åëîâåê, ñ êîòîðûì âû ìî-
æåòå îáñóäèòü ýòè ïðîáëåìû…

Ð: Îí îáñóæäàòü íå õî÷åò: îí íå âåðèò â ýòî [â íàëè÷èå ÂÈ×-
èíôåêöèè].

È: Ìîæåò áûòü, íóæíî óçíàòü îá ýòîì áîëüøå?
Ð: ß áû õîòåëà çíàòü. ß ðàñïå÷àòàëà èç Èíòåðíåòà âñå, ÷òî ìîæ-

íî, ïî÷èòàëà. Ñåé÷àñ ýòî ñ÷èòàåòñÿ ïðîñòî áîëåçíü, íå òàê ýòî ñòðàø-
íî, òèïà... [íå ìîæåò ïîäîáðàòü ñðàâíåíèå].

È: Âñå îòíîñÿòñÿ ê ýòîìó ïî-ðàçíîìó…
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Ð: Äà, ÿ åùå äåâî÷êó õî÷ó. Âïîëíå ìîæíî ðîäèòü âòîðîãî ðåáåíêà.
Â êîíöå êîíöîâ, ìîæåò, ïðèäóìàþò ëåêàðñòâî è âûëå÷àò íàñ.

È: Êðîìå òîãî, ÷òî ìîæíî âî âðåìÿ áåðåìåííîñòè çàáîòèòüñÿ î
ðåáåíêå, âàì óæå óäàëîñü îá ýòîì ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ?

Ð: Íà áóäóùåå? Íåò åùå. Åñëè çàáåðåìåíåþ, òîãäà áóäó óçíàâàòü.
Ïîêà íàäî îäíîãî ðåáåíêà ïîäíÿòü. ×åðåç íåñêîëüêî ëåò – ïîñìîòðèì.

È: Ñïàñèáî âàì áîëüøîå. Åñëè âû òîëüêî õîòèòå ÷òî-òî äîáà-
âèòü, ÷òî ìû íå ó÷ëè, à âû ñ÷èòàåòå ýòî âàæíûì?

Ð: Ìîè ïåðåæèâàíèÿ – ÿ ñàìà ñåáÿ íàñòðàèâàëà. Òÿæåëî áûëî î÷åíü
äîëãî. Òàêîé ìîìåíò, åùå çà ðåáåíêîì íàäî áûëî óõàæèâàòü. Íî ýòî,
íàâåðíîå, ëó÷øå áûëî óçíàòü íå âî âðåìÿ áåðåìåííîñòè, à âîò òàê âîò.
Ó ìåíÿ, íàâåðíîå, ïîñòðàäàë áû ðåáåíîê, åñëè áû ÿ âî âðåìÿ áåðåìåííî-
ñòè óçíàëà, ïîòîìó ÷òî ÿ î÷åíü áëèçêî âñå ê ñåðäöó ïðèíèìàþ. Òÿæåëî
ýòî ïåðåæèâàþ. Ïåðâîå âðåìÿ ìó÷èëè êîøìàðû. Ñàìà ñ íèìè ñïðàâëÿ-
ëàñü êàê-òî, ñàìà ñåáÿ íàñòðàèâàëà. Î÷åíü ìíîãî çàâèñèò îò ýòîãî,
êàê ñåáÿ íàñòðîèøü. ×òî æèçíü íå êîí÷àåòñÿ: íàäî ðåáåíêà ïîäíèìàòü,
âîñïèòûâàòü. Íå áûëî áû ðåáåíêà, ìîæåò, ÿ è ïî-äðóãîìó ñåáÿ ïîâå-
ëà – íå çíàþ. Âîîáùå ÿ ñèëüíûé ÷åëîâåê ïî æèçíè, âûñøåå îáðàçîâàíèå
èìåþ, çà ãðàíèöåé ðàáîòàëà. Ñòàðàëàñü…

È: Âîò Âû ãîâîðèëè îá îòíîøåíèè îêðóæàþùèõ. Êàê âàì êà-
æåòñÿ, äåòè, êàêèå òóò ìîãóò áûòü ñëîæíîñòè, åñëè îá ýòîì ñòàíî-
âèòñÿ èçâåñòíî?

Ð:Îòíîøåíèå ê íèì, åñòåñòâåííî. ß áîþñü, åñëè ó íåãî, íå äàé Áîã,
îñòàíåòñÿ ýòà çàðàçà, ïðèìóò ëè åãî â îáû÷íûé ñàäèê? Âîò ýòî ìåíÿ
âîëíóåò î÷åíü. Êàê äàëüøå? Íàäåæäîé æèâó ñåé÷àñ, ÷òî âñå íîðìàëüíî
áóäåò. Ìíå ñêàçàëè, ÷òî ìàëåíüêèé ïðîöåíò, ÷òî ê íåìó ýòî ïîïàëî
ýòî, ïîòîìó, ÷òî íà ïîçäíåì ñðîêå âñå ýòî. È âîîáùå – íà ðàííåé ñòà-
äèè ó ìåíÿ. Ñåáÿ ýòèì óñïîêàèâàþ.

Ñïàñèáî âàì áîëüøîå!

Ð: ß åå ñïðàøèâàþ: «Çà÷åì òîãäà âîîáùå çàáåðåìåíåëà? Íó, àáîðò-
òî íå ñäåëàëà?». Îíà ãîâîðèò: «Ìíå äåíüãè íà íàðêîòèêè íóæíû. Çà-
÷åì ÿ áóäó òðàòèòü íà àáîðò? ß íàäåÿëàñü, ÷òî îí óìðåò». Ïðåçåðâà-
òèâ ãäå-òî ïîðâàëñÿ, âîò çàáåðåìåíåëà, íå çíàÿ, îò êîãî. Âîò òàê. Áåç
øåè ðîäèëà ðåáåíêà. Äî ïîñëåäíåãî äíÿ íàðêîòèêè ïðèíèìàëà è ïðîñòè-
òóöèåé çàíèìàëàñü. Òàêàÿ ìàìàøà. Ãîâîðèò: «ß äàâíî çíàþ, ÷òî ÿ
ÑÏÈÄîì áîëåþ». Îíà ðàññêàçûâàëà, êàê îíè ñòîÿò, ïðîñòèòóòêè, 8
÷åëîâåê íà äîðîãå, è âñå áîëåþò ÂÈ×. Âñå íàðêîìàíêè, êðîìå îäíîé.
Îäíà ñóìàñøåäøàÿ, ïüþùàÿ. È îíà ðàññêàçûâàåò, ÷òî çà äâîå ñóòîê 7
òûñÿ÷ çàðàáîòàëà: «Êðóòî, – ãîâîðèò, - ÿ òîãäà çàðàáîòàëà!». Îíà
ýòî ðàáîòîé íàçûâàåò. Åñëè «òàê», îòíîøåíèÿ ñòîÿò 500 ðóáëåé, à â
ðîò – 300 ðóáëåé, ñêîëüêî ÷åëîâåê íàäî çàðàçèòü, «ïðîïóñòèòü» çà äâîå
ñóòîê, ÷òîáû 7 òûñÿ÷ çàðàáîòàòü? ß ãîâîðþ: «Òû ÷åãî äåëàåøü? Òû
ïîäóìàëà, ñêîëüêî òû çàðàçèëà?». Òåì áîëåå, îíà ÷åðåç îäíîãî – ñ ïðå-
çåðâàòèâîì. Îíà òàê ãîâîðèëà. Ãîâîðèëà, ñàìè âèíîâàòû.

È: À áåç ïðåçåðâàòèâà – ýòî âûáîð åå?
Ð: Êëèåíòà. Îí åé äîïëà÷èâàåò çà ýòî. Ñàìîãî ìîëîäîãî, îíà ãîâî-

ðèëà, îíà çàðàçèëà 13-ëåòíåãî ïàðíÿ. Åãî áðàò ïðèâåç ïåðâûé ðàç, íà-
ó÷èëà. ß ãîâîðþ: òû ÷åãî òâîðèøü-òî? Íå ïîíèìàåøü? Ãîâîðèò, ñàìè
âèíîâàòû. Âòîðàÿ, êîòîðàÿ îòêàçàëàñü, òîæå ÂÈ×-èíôèöèðîâàííàÿ,
ó íåå ìóæ-íàðêîìàí, ÷åòâåðî äåòåé. Âîò ÷åòâåðòàÿ ðîäèëàñü äåâî÷êà,
îíà îòêàçàëàñü. Ðàáîòàåò òî äâîðíèêîì, òî åùå êåì-òî. Òàêàÿ íå-
óõîæåííàÿ âñÿ, âèäíî, ÷òî ïüþùàÿ, õîòÿ ìîëîäàÿ, ìëàäøå ìåíÿ, íàâåð-
íîå. Íå çíàþ. Ñíà÷àëà: «Îé, ÿ òàê õîòåëà äî÷ü! Ó ìåíÿ âñå ñûíîâüÿ». À
óòðîì ïðèõîäèò âðà÷: «Íó, ÷òî, îòêàçíóþ ïèøåì?» – «Ïèøåì». Íà-
âåðíîå, äóìàëà, ÷òî ÿ íå óçíàþ, ÷òî îíà îòêàçûâàåòñÿ.

È: «Îòêàçíóþ ïèøåì» – ýòî âðà÷ ñïðàøèâàåò?
Ð: Äà. Îíè ïåðâûì äåëîì, åñëè ðîæàåò æåíùèíà â ýòîì ðîääîìå,

ñïðàøèâàþò: «×òî, îòêàçíè÷îê?». Ìåíÿ íå ñïðàøèâàëè, ïîòîìó ÷òî ó
ìåíÿ ìóæ ïðèåõàë, äåíåã äàë, êðóòèëñÿ âîêðóã è âîëíîâàëñÿ – ãëóïî áûëî
çàäàâàòü òàêîé âîïðîñ.

È: À, êàê ïðàâèëî, ýòî æåíùèíû îäíè, áåç ïîääåðæêè, êîòîðûå
îòêàçûâàþòñÿ?

Ð: Íå çíàþ. Íå îáÿçàòåëüíî.
È: À âàì êòî-òî ïîìîãàåò óõàæèâàòü çà ðåáåíêîì?
Ð: Íó ìóæ ïîìîãàåò, êîãäà ñ ðàáîòû ïðèõîäèò. Ñåé÷àñ îí ñèäèò.

Âîò ïîçâîíèë, ñêàçàë, ÷òî íàêîðìèë ðåáåíêà.
È: Êàê âàì êàæåòñÿ, åùå èìåòü äåòåé – äëÿ âàñ âîçìîæíî?



Общее заключение: какие типы акторов мы наблюдали и что извлекли из 

исследования 

 

 Обыватели, инноваторы и активисты. В книге речь идет об обычных людях, 

которые в необычных ситуациях меняют свое привычное поведение, порой биографию, 

находят силы для расширения возможностей и собственного выбора в заданном   

коридоре нормативных предписаний. Русский человек – «ленив», «пассивен», 

«пьяница», склонен к авторитаризму – такие клише с разными оттенками нередко 

встречаются в текстах не только публицистов, но, и, увы, в научной литературе. Начиная 

с  Уолтера Липпмана, социопсихологи надежно установили, что социальные стереотипы 

– упрощенные и эмоционально окрашенные образы своих и не своих социальных групп 

и что они играют важную роль в восприятии социального мира и социальных 

взаимоотношениях между людьми1. Однако, в повседневной жизни существуют разные 

ситуации, они воспринимаются по–разному, и люди по-разному ведут себя. 

Действительно,  большинство людей склонны  «подверстать» окружающих и их 

поступки к привычным стереотипам. Некоторые же  по каким причинам  действуют  

«необычно». К тому же социетальные структуры не полностью определяют поведение 

индивидов, даже если и создают жесткий фоновый контекст, общий для всех членов 

социума.  

 Мы исходили из предпосылки, согласно которой возможность влиять на 

жизненную ситуацию в приватном и более широком социальном пространстве зависит 

от ресурсов, которыми располагает индивид, будь то персональные, экономические, 

властные, социальные или другие. Однако из накопленных за многие годы наблюдений 

мы пришли к выводу: люди находящиеся в определенных жизненных ситуациях и 

имеющие определенную жизненную историю способны стать деятельными акторами, 

необязательно обладая  большими ресурсами.  

Мы берем на себя  смелость утверждать, что типичный  российский человек 

активен, ибо ему постоянно  приходится быть предприимчивым и изобретательным в  

стремлении обустроить свою жизнь,  Такой тип мы условно  называем  «приватным 

актором».  Его активность преимущественно или исключительно направлена на 

обустройство собственной, жизни. Россия отличается особенным «интерфейсом»2 

институциональной среды, который в силу нашей истории  формирует не слишком 

широкий коридор возможностей  для индивидуального выбора и который в целом 

является не очень дружелюбным по отношению к гражданам. Институциональные рамки 

в разные периоды российской истории несколько расширялись, сужались и вновь 

расширялись, но при этом им неизменно был присущ принцип, согласно которому 

«разрешено лишь то, что разрешено». В постсоветской России институциональная среда 

отяготилась естественной для реформирующегося общества нестабильностью правовых 

и иных нормативных предписаний, вследствие чего гражданам  требуются  

дополнительные усилия на переопределение ситуации, часто меняющейся и  на макро, и  

на микро-уровне. Поэтому им иногда приходится искать лазейки, нестандартные 

решения, которые как правило  вариативны и ситуативны.  Юрий  Левада называл это 

лукавством - двоемыслием  и относил его к типическим свойствам «простого советского 
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человека».3 Лукавство в данном смысле есть способ действовать по-своему, изображая 

следование предписанному свыше. Мы же целенаправленно наблюдали деятельность 

сограждан, которые не приспосабливались к заданным обстоятельствами условиям их 

бытия, но стремились изменить эти условия. 

Была предложена идеальная типология  акторов, которых можно разместить на 

воображаемой шкале. На одном полюсе такой шкалы – пассивные обыватели, плывущие  

по течению жизненного потока,  на другом – активные и энергичные, выступающие  в  

интересах достаточно многочисленных социальных общностей, групп населения (мы 

называем их «активистами»). Подавляющее большинство сограждан окажутся 

размещенными  в середине шкалы (в статистике – модальная совокупность). Их мы 

называем  «приватными акторами», людьми, действующими в частных интересах, 

обеспокоенных обустройством своей жизни, не жизни соседа и тем более вовсе 

«дальних» . 

Приватный актор - это не пассивный обыватель, но тот, кто пытается изменить 

что-то в  своей жизни, обустроить  ее, он предприимчив. В ходе этого процесса человек 

может расширить, изменить или обрести новую свою идентичность.  Для достижения 

поставленной такой человек, как правило,  прикладывает немалые усилия, ему 

приходится преодолевать разнообразные преграды. К примеру, из наблюдений Светланы 

Климовой (гл.5), крестьяне кооператоры испытывают трудности  прежде всего из-за 

того, что правила пользования льготными государственными кредитами   сложны  и  

часто меняются. Отсутствие доступной для их понимания информации и навыков работы 

с юридическими и финансовыми документами оборачивается прямыми денежными 

потерями, и весьма существенными. Они выделили из кооперативных денег средства на 

консультативную помощь опытных юростов, а все же   вынуждены были прибегать к 

разным ухищрениям в поиске путей обхода  невыполнимых правил. Что обеспечивало 

им дружелюбный «интерфейс»? Социальные связи.    

Схожие явления обнаружил Иван Климов (гл.4), наблюдая практики ипотечных 

заемщиков, которые сталкивались с отсутствием информации и экспертного 

сопровождения в освоении новых финансовых инструментов. Мобилизуясь, люди 

находили пути не только обретать  новые навыки и практики, но постоянно их 

совершенствовать, оттачивать  таким образом, чтобы они стали более адекватными в 

данных условиях и  с большей  вероятностью приводили бы к нужному результату.   

Молодежные музыкальные субкультуры, как показала Анна Барсамова (Гл.6),  

явились притягательным центом для ребят, которые не находят себя ни в семье, ни в 

учебном заведении. Они обретают новую идентичность,   в общении со «своими» 

осваивают особые практики, ритуалы, изменяют внешность – подлинно делают себя 

заново. 

Олег Оберемко, описывая среду предпринимателей  благотворителей  (гл.7.), 

типологизирует их по критерию широты самоидентификации, узкой или достаточно 

широкой, что предопределяет и пространство их благотворительной деятельности и 

способы ее осуществления. 

Случай с ВИЧ-инфицированными, представленный Ольгой Дудченко и Анной 

Мытиль (гл.8) принципиально отличается от шести  других. Инфицированные 
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вынуждены переделывать себя чтобы продлить жизнь.  В ситуации отторжения 

окружающими они ее переопределяют.  Одни находят альтернативные пути 

взаимодействия с окружающими, другие,  решительно ничего не предпринимая,   

обнаруживают себя   в изоляции. И совсем мало тех, кто  отказывается принимать  

«стигму» и борется с несовершенствами системы социальной защиты. 

  Особое внимание читателя  мы хотим обратить к кейсу челноков (Гл.3 

С.Климовой и Е.Ядовой)). Здесь мы сталкиваемся с эффектом влияния деятельности 

приватных акторов на институциональные изменения.  В советскую бытность будущие 

челноки  как правило работали в государственных учреждениях, они  усвоили  нормы, 

ценности и практики  того времени. Обстоятельства кризиса начала 90-х годов побудили 

этих людей радикально изменить свою жизнь, И, вовсе не помышляя о воздействии на 

общесоциальную ситуацию, они образовали некую критическую массу, каковая 

существенно повлияла на приведение законодательства постсоветской России  к 

условиям рыночной экономики.  

  Были описаны  несколько типов освоения челноками  новых биографических 

траекторий  во времена быстрых общественных перемен. Одни, рискуя многим, успешно 

превратились в предпринимателей и приобрели позитивную идентичность делового 

человека, с гордостью исполняя свою новую роль. Другие  не смогли преодолеть 

ценностный надлом, но практически осваивали мудрости торгового бизнеса, 

сопротивляясь принятию новой идентичности, что все же не привело к успеху, как это 

было в первом случае. Но что важно - все они переопределяли для себя ситуацию и 

максимально мобилизовали накопленные к тому времени ресурсы, персональные и 

социальные. 

«Приватные акторы» –  те же обыватели, отличающиеся от первых тем, что не 

склонны к депривации своих потребностей. Они  пытаются по-своему обжить заданные 

рамки – маневрируют между нормами, лавируют между запретами, ищут лазейки.  

Стратегия их поведения - взять жизнь в свои руки, но «не высовываться», действовать «с 

умом», стараясь (по крайней мере явно) не   нарушать рамки заданных и общепринятых 

правил.  

 Между идеальными типами  «смирившихся обывателяй» и «приватных 

акторов» - широкая  гамма реальных типажей. Причем,  один и тот же человек может 

мыслить и действовать по одной модели в данной ситуации и иным образом  в  ситуации, 

отличающейся от  нее. В принятой нами концептуализации И.Гофмана имеет место 

процесс рефрейминга: изменения субъективной конструкции ситуации и 

соответствующих практик. 

 Активисты отличаются от приватных акторов тем, что  целенаправленно  

придают публичность своим требованиям и действиям, стремятся не обойти вокруг  

двери, а открыть ее или, по крайне мере, расшатать петли. Их действия направлены за 

пределы  своей приватной сферы, хотя обычно тесно с нею  связаны, т.е. они 

переопределяют социальную  ситуацию в более широком контексте. Такие люди часто 

осуждают общепринятые правила, которые полагают необоснованными и 

несправедливыми, стремятся  их изменить. В типологии Р.Мертона это адаптанты = 

инноваторы4  

В исследованиях Карин Клеман (гл.2) показано, как бывшие обыватели в 

определенной ситуации и при определенных условиях становятся активистами притом 
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 Мертон Р. Социальная структура и аномия //Социс 1992.№3 



по-разному. 

Есть активисты частного типа, которые защищают прежде всего свои  частные  

интересы (свою квартиру, например). Есть активисты, действующие во имя общего дела 

и отстаивающие общие интересы, например, интересы всех жителей многоквартирного 

дома и нередко – микрорайона. 

Наконец, гражданские активисты – наиболее зрелые акторы. Их формирование 

предполагает наличие   обширных взаимосвязей, укрепляющих солидарность в 

достижении общих целей. Этому как правило предшествуют публичные дискуссии,  

столкновение различных интересов и взглядов 

 Что же мы узнали в итоге. Мы убедились, что в условиях кардинальных 

изменений в обществе люди по-разному делают свой мир комфортным или терпимым 

для себя: от пассивного приспособления к изменяющимся условиям до инициирующей 

коллективные действия лидерской позиции. Чтобы уяснить каким образом деятельный 

потенциал актора   реализуется практически (т.е каковы механизмы этого процесса),  мы  

искали ответы на ряд вопросов: как акторы  определяют и переопределяют ситуацию, 

корректирует свое представление о ней;  как они практически  осваивают  новые 

ситуации; как происходит становление  идентичности активных деятелей –агентов;  как 

они преодолевают  или обходят сопротивление   институциональной среды;  наконец, 

какие ресурсы они используют .     

Главное, мы извлекли из анализа  достоверных фактов, заключается в 

следующем: будущее страны Россия способны определять не только элиты, но и простые 

граждане. И тем в большей степени, чем меньше они связаны жесткими социальными 

рамками.  

Ильф и Петров оставили нам нетленные образы жуликов, каковые по-своему 

адаптировались к НЭП, т.е рынку 20-х годов. Подобные персонажи во множестве 

процветают и сегодня, обогатившись современными технологиями обмана 

простодушных «васюкинцев» на каналах телевещания, в интернет, с помощью 

мобильных телефонов и прочее и прочее. Увы, современная художественная литература, 

рассчитанная на рыночный спрос, тиражирует образы жуликов и бандитов. Повести 

«Челноки», «Рабочие лидеры», «Фермер», «ВИЧ-инфицированные» и другие на основе 

предложенных в этой книге сюжетов, еще ждут своих авторов. Авторы этой книги 

безвозмездно дарят восемь сюжетов литераторам и теледраматургам.    
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