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Пособие посвящено восточной версии транзактного анализа — совре​менному направлению, дополняющему классический вариант этого уче​ния. Даются сведения о главных составляющих анализа: фиксированных жизненных позициях, структуре личности, анализе взаимодействий, пси​хологических играх, жизненных сценариях. Впервые описываются психо​логические игры большого города. Подробно излагаются изменения сце​нариев жизни постсоветского человека; те выборы, которые мы делаем каждый день. Книга содержит ряд примеров. В ней отражены технологии работы авторов с клиентами и пациентами, а также с успешными людьми, обратившимися за анализом. Книга написана в увлекательной и доступ​ной форме и имеет практическую, теоретическую и мотивирующую на​правленность.
Книга предназначается психотерапевтам, психологам, социальным ра​ботникам, психиатрам, студентам. А еще всем, кто делает важные выборы в своей жизни, своей судьбе, А также тем, кто хочет максимально использо​вать ресурсы собственной личности, полноценно и плодотворно общаться с другими людьми и добиться личного и профессионального успеха.
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Предисловие авторов
Наша страна сегодня снова на рубеже. Снова ме​няет свой облик, выбирает дорогу в будущее. Вели​кая Революция, потрясшая Россию в начале минув​шего XX века, в корне изменила ее жизненный уклад. Новая власть уделяла огромное внимание иде​ологии, не жалея сил и средств для пропаганды и агитации, для внедрения нового мировоззрения, новой системы приоритетов и ценностей, формиро​вания новой гражданской позиции людей — борцов и тружеников— передового отряда человечества. И мощный технологический рывок, который совер​шила страна, и Победа в Великой Отечественной войне, и развитые на мировом уровне культурная, на​учная и образовательная сферы — во многом плоды той интенсивной идеологической работы. Однако, ставя во главу угла интересы государства, система иг​норировала или подавляла многие естественные по​требности человека, что стало одной из главных при​чин деградации и развала СССР.
Революция конца XX века привела к не менее глубоким социальным изменениям, однако ее лиде​ры не смогли разработать и предложить народу до​стойной и действенной замены советской идеоло-
гической доктрины. И только тот, кто смог это сде​лать для себя сам, стал успешным и богатым. К со​жалению, поступаясь подчас при этом интересами собственной страны. Большинство же граждан ос​тались пассивными. Так из «передового отряда чело​вечества» мы стали очень бедными жителями стра​ны «третьего мира».
И смириться с этим невозможно! Мы проиграли гонку за мировое лидерство! Наша страна сегодня поверженный колосс. Только, даже поверженный колосс все равно продолжает оставаться колоссом!
Сейчас перед Россией два пути. Первый — разба​зарить свой интеллектуальный потенциал и бесслав​но прозябать на задворках истории и цивилизации. И второй — осознав интеллект нации в качестве глав​ного ресурса страны, работать и развиваться как Великая Интеллектуальная Держава!
Наша страна сегодня — огромное учебное заведе​ние. Мы учимся жить по-новому, постигая правила, которые диктует бурно изменяющаяся реальность вокруг нас. Это сложный процесс, порой причиня​ющий человеку немало душевных страданий. Может быть, именно в этом причина того, что психологи​ческое консультирование и психотерапия в после​дние годы все активнее входят в нашу повседневную жизнь. Их востребованность растет буквально с каж​дым месяцем. Уже не хватает профессиональных спе​циалистов, и многие полупрофессионалы в смежных областях и вовсе не профессионалы вьщают себя за психотерапевтов. Начинает выше цениться качество психотерапевтической помощи и поддержки.
Конечно, подготовка высокопрофессиональных психотерапевтов— процесс трудоемкий и длитель​ный. В странах Запада психотерапия — вторая про​фессия, которую можно приобрести, пройдя много​летнюю подготовку, состоящую из теории, практики,
познания границ собственной личности и персональ​ной терапии. После завершения образования прошед​шие полный его курс получают престижные нацио​нальные и международные дипломы. Среди них почетное место занимает Европейский сертификат психотерапевта. Единственный международный про​фессиональный сертификат, признающийся в 42 странах Европы, Японии и Китае. Получившие его специалисты еще называются психотерапевтами Европейского регистра. Отрадно, что в России, как и в других странах, таких профессионалов становит​ся все больше.
Кроме того, бурно развивается психологическое консультирование. Это направление психологии имеет много общего с психотерапией. Различают их по достаточно условным признакам. Считается, что при консультировании взаимодействия происходят на осознаваемом уровне и число встреч консультан​та и клиента невелико, обычно не более 15. Тогда как психотерапия занимается глубинным бессознатель​ным. И число встреч терапевта и пациента зачастую далеко превышает таковое при консультировании. Подготовка консультанта также менее трудоемка, нежели психотерапевта. Объем учебных часов в ней примерно в три раза меньше. И очень важно, что такое образование с вручением национального и Европейского сертификатов консультанта можно по​лучить в нашей стране.
Итак, сегодня в России складывается целая сис​тема психологической и психотерапевтической кон​сультативной помощи и рынок соответствующих услуг. И, что особенно важно, начинается новая волна подъема в психотерапии. Наряду с развитием отдельных методов и школ психотерапии складыва​ется интегративная система, объединяющая в себе достижения нескольких методов и школ, знаменуя
собой переход всей этой области знаний и практи​ки на более высокий уровень, в новое качество. Она вышла за рамки медицины и психологии и стала важной и неотъемлемой частью культуры, самосто​ятельной профессией. Компетентность специалис​тов подтверждается специальными национальными и международными дипломами и внесением в Евро​пейский реестр профессиональных психотерапевтов. Складывается мировое сообщество профессионалов в области психотерапии.
Наша работа и данная книга оказалось бы невоз​можной без влияния ряда людей. Я, Макаров В.В., благодарен моему другу, Г.П. Алференко, в то вре​мя аспиранту-геофизику, за то, что в 1974 году он, рискуя многим, под большим секретом дал мне на одну ночь самиздатовскую копию книги Э. Берна «Игры, в которые играют люди». Я благодарен изве​стному математику и диссиденту А.И. Фету (псевдо​ним— А.И. Федоров) за блестящие переводы книг по транзактному анализу. Я благодарен диссиденту и стихийному психотерапевту Б.Ю. Найдорфу (псев​доним— Б.Ю. Сапожников), а также моему другу, в то время врачу-психотерапевту В.Ю. Завьялову, за мою двухлетнюю личную терапию в 1982-1984 годах. Я благодарен известному американскому транзактно​му аналитику B.C. Гиплину, который в начале девя​ностых годов показал мне выдающиеся возможнос​ти и ограничения транзактного анализа. Я благодарен моей супруге, ученице, котерапевту и соавтору, Г.А. Макаровой за ее достижения в практике и тео​рии транзактного анализа, за ее терпимость и пони​мание.
Я, Галина Анатольевна Макарова, признательна своему мужу — учителю и другу — за создание усло​вий для реализации моей мечты. Я благодарна сво​им родителям и детям за терпение и любовь. Я бла-
годарна друзьям за бесценный опыт общения, кото​рый они подарили мне.
Авторы выражают благодарность своим пациентам и клиентам, своим студентам и аспирантам. Отдель​ную благодарность важно выразить И.А. Чегловой за блестящую литературную редакцию рукописи и жи​вое участие в обсуждении важных разделов транзак-тного анализа.
Реализуемый нами подход сформировался из те​рапевтической и консультативной практики под влиянием гуманистической и экзистенциально-гума​нистической психологии и психотерапии. И мы на​деемся, что наша работа=поможет читателю в его профессиональном образовании и личностном совер​шенствовании и станет нашим вкладом в развитие психотерапии— этой уникальной и увлекательной области культуры и жизни человечества.
Москва, Россия август 2002 года
ВВЕДЕНИЕ В КЛАССИЧЕСКИЙ ТРАНЗАКТНЫЙ АНАЛИЗ
Транзактный анализ сегодня — одна из наиболее популярных современных разновидностей психоана​лиза, результат творческого развития психоанализа в сочетании с гуманистической концепцией. Его идеология впервые описывается в литературе в 1957 году, причем исходно метод предназначается исклю​чительно для групповой терапии. С тех пор, стреми​тельно развиваясь, транзактный анализ превратил​ся в мощную научную отрасль, сочетающую в себе ставшую уже классической теорию личности и ком​муникаций, анализ сложных систем и организаций, теорию детского развития и теорию психопатологии.
В практическом применении он представляет собой систему психотерапии, используемую при коррекции всех видов психических расстройств: от обыденных жизненных затруднений до психозов. Метод консультирования и лечения отдельных лю​дей, супружеских пар, семей и групп.
Международная ассоциация транзактного анализа определяет его как теорию личности и системную пси​хотерапию с целью развития и изменения личности.
Aivy Б., Aivy В., Saimak-Donning L. (1987) писали об анализе следующее: «Транзактный анализ мож-
но определить как динамическую психотерапию Фрейда в сочетании с более гуманистическим фи​лософским подходом, особым вниманием к изме​нению поведения и мышления в сочетании с хоро​шей подачей материала. Это отличный пример терапии, базирующейся на прекрасной теории, от​крыто раскрывающей перед обществом свои воззре​ния. Это важная часть образования хорошего тера​певта».
Одной из важных позитивных характеристик дан​ного направления психотерапии является его способ​ность и готовность инкорпорировать в себя идеи и техники других направлений, даже соперничающих с теоретическими основами анализа.
Специалисты по классическому анализу работа​ют с психологическим материалом, находящимся на уровне сознания или ближайшего бессознательного человека, содержимое которого при помощи опре​деленных техник может быть выведено на поверх​ность сознания. Его можно исследовать. Только важ​но помнить, что вскоре оно вновь погрузится на бессознательный уровень. Поэтому результаты такого исследования важно зафиксировать не только, да и не столько в памяти, но и записать или наговорить на диктофон.
Данный метод психотерапии дает инструмент достижения изменений и терапевту, и клиенту. При​чем пациенту — на первых же встречах.
Анализ в нашей стране проделал значительный путь самостоятельного развития. Многие годы клас​сические работы в этой области нам были уже дос​тупны. А вот обучение у зарубежных профессиона​лов было невозможно. И когда в начале девяностых годов состоялись встречи российских специалистов с американскими и европейскими профессионалами в этой области, то мы убедились в том, что на базе
классического западного у нас сформировался свой оригинальный подход.
Открытая коммуникация — одно из важных пре​имуществ транзактного анализа.
В этом методе психотерапии широко использует​ся принцип открытой коммуникации, согласно ко​торому, терапевт и пациент говорят на простом языке, обычными словами. Это значит, что клиент может читать литературу по анализу. И более того, чем он больше информирован в теории, тем боль​ший результат может быть достигнут в терапии. Когда терапевт использует излишне много термино​логии, непонятной клиенту, считается, что этим он стремится защититься от собственной неувереннос​ти, собственных проблем.
Впрочем, понимание своих проблем вызывает стресс и у пациента. Их осознание — одна из техно​логий работы. Важно после осознания провести процедуры, приводящие к изменению. В том числе принятие решений и воплощение данных решений в жизнь.
Пациент — его Детское состояние — выдает свои мысли, опасения, страхи, проблемы в закодирован​ной форме. Терапевт помогает раскодировать и пере​группировать опыт клиента. Причем терапевт с доми​нирующим Родительским состоянием часто увещевает и оказывает поддержку. С развитым Взрослым состо​янием — часто интерпретирует. А с развитым Детским состоянием — активно работает в терапевтических группах. Структуру личности человека, его Родитель​ское, Взрослое и Детское состояние мы будем подроб​но описывать ниже.
ВВЕДЕНИЕ В ВОСТОЧНУЮ ВЕРСИЮ ТРАНЗАКТНОГО АНАЛИЗА
Как вы думаете, о чем идет речь:
«Кислотные телепузики!»
«Мне еще было интересно узнать пикантные под​робности жизни сельской России. Я и понятия не имел, что перед знакомством с потенциальным му​жем русские девушки делают клоунский макияж и надевают корону, как в закусочной Burger King!»
«Да, этот фильм кажется ужасным. Но заметьте, в нем присутствует нездешний сюрреализм...»
«Самый странный фильм в истории кино! Вероят​но, группа русских сценаристов наелась наркотиков...»
«Хуже всего, что этот фильм показывают детям. ...Это шизофреническая, ужасающая, психопатская мешанина. Если бы я посмотрел этот фильм в дет​стве, я бы сошел с ума».
Мы процитировали часть отзывов американцев, посмотревших фильм, снятый в 1964 году по русской народной сказке «Морозко» (режиссер: Александр Роу, в ролях: Александр Хвыля, Инна Чурикова и др.). В конце 90-х он был выпущен в США на видео​кассетах, вызвал бурю эмоций и сразу вошел в спи​сок 100 худших фильмов всех времен на крупнейшем киносайте Интернета.
Вот как выглядит этот сюжет в пересказе еще од​ного зрителя: «Какая-то придурковатая фантазия, сказка про хвастливого парня, превратившегося в медведя, одиннадцатилетнюю аутистку, которую он хочет соблазнить, идиотский дом с ногами, неблаго​получную семью русофилов, длиннобородого уродли​вого парня, который замораживает деревья и убива​ет птиц, санки, похожие на свинью, грибообразного гнома...»
Мы привели эти высказывания, опубликованные в газете «Комсомольская Правда» от 28 декабря 2001 г., чтобы проиллюстрировать, с каким негодо​ванием может быть воспринята русская сказка аме​риканцами со средним культурным и образователь​ным уровнем — то есть такими, которые составляют большинство населения любой страны — представи​телями «народных масс», как раньше у нас говори​ли. И как на самом деле глубоки различия между людьми, которые родились и выросли в странах с разным климатом, историей, культурой, жизненным укладом.
Мы живем и работаем в России. И мы использу​ем транзактный анализ— метод, который появил​ся в США, в работе с людьми, чей менталитет очень далек от американского, и используем успешно. Ведь теоретические основы этого метода, разработанные его основоположником Эриком Берном, универсаль​ны. Однако специфика транзактного анализа состо​ит в его направленности на достижение клиентом в ходе терапии конкретных результатов, которые ясно оговариваются и закрепляются контрактом. Это предполагает необходимость обучения клиента тео​рии, в особенности в той части, которая касается предпочтительного качества жизни — автономии. А чтобы достичь автономии, нужно: 1) освободить или развить три главные способности — к воспри-
имчивости, спонтанности и близости; 2) пересмот​реть и выстроить иерархию целей и ценностей; 3) сформировать эффективную систему координации и коррекции деятельности в соответствии с представ​лениями об успешности, благополучии и счастье. И затем интегрировать эти три группы ресурсов в единое целое. Этого трудно достичь, если не при​нимать во внимание так называемые культуральные особенности— этические, эстетические, духовные истоки личности, обусловленные принадлежностью к определенной нации. Отсюда необходимость адап​тировать базовую концепцию к конкретным услови​ям, потребность в изучении и описании действую​щих там закономерностей, в разработке специальных методик терапии. И даже особого перевода первоис​точников. Это связано с тем, что Э. Берн избегал громоздкой терминологии, используя в работе мак​симально емкие обиходные, подчас сленговые сло​ва, которые можно адекватно перевести, только по​добрав психологически точные эквиваленты. Мы решаем эти задачи, разрабатывая восточную версию транзактного анализа в рамках его классической школы, основанной Э. Берном. Отметим здесь, что Э. Берн работы значительно ближе нашему мента​литету, нежели работы его западных последователей, вероятно, вследствие того, что предки Берна были выходцами из Российской империи.
История этого учения в нашей стране очень при​мечательна.
Первыми центрами распространения транзактно​го анализа в СССР стали Новосибирск, Москва и Ленинград. 28 лет назад в диссидентских кругах Новосибирска впервые появились две работы Э. Бер​на: «Введение в психиатрию и психоанализ для не​посвященных» и «Игры, в которые играют люди». Они были очень точно и качественно переведены
доктором математических наук А.И. Фетом (псевдо​ним— А.И. Федоров). За этими двумя последовали и другие книги по анализу, которые переводились, распространялись, передавались из рук в руки и обсуждались сначала в научной среде, а затем сре​ди практикующих врачей и психологов.
В начале восьмидесятых годов в Новосибирске уже проводилась групповая терапия для врачей и психо​логов. Первая такая группа работала в течение двух лет. Организатором и ведущим групп был Б.Ю. Най-дорф (псевдоним— Б.Ю. Сапожников). Проводи​лись также семинары, посвященные изучению тео​ретических работ.
В Москве книга «Игры, в которые играют люди» активно обсуждалась с середины семидесятых годов. В то время казалось, что ее официальное издание «перевернет мир». В 1979 году благодаря декану пси​хологического факультета МГУ А.А. Бодалеву была открыта лаборатория, изучавшая транзактный ана​лиз, известная по адресу своего местонахождения — «Погодинка, 20». Ее руководителем был назначен В.В. Столин. В ней устраивались семинары, посещав​шиеся известными психологами, врачами и просто людьми, интересующимися современной психотера​пией.
Развитие транзактного анализа в Ленинграде нача​лось в 1986 году, когда в этот город нанес визит со​стоятельный энтузиаст из США Г. Вестен, который затем долгое время финансировал преподавание там начального (так называемого сто первого курса транз​актного анализа) супругами Д. и Т. Фрейзерами (США). В 1992 году было сформировано сообщество, получившее название Санкт-Петербургский инсти​тут транзактного анализа. В 1996 году в издательстве «Социально-психологический центр» Санкт-Петер​бурга вышла фундаментальная книга Я. Стюарта и
В. Джонса «Современный транзактный анализ» в прекрасном переводе психолога и переводчика Д. Ка​сьянова. И можно сказать, что таким образом Санкт-Петербург еще раз подтвердил свою роль западных ворот страны.
С самого начала транзактным анализом стали за​ниматься многие профессионалы, да и просто умные люди. Они были изолированы от международного профессионального сообщества и часто даже не зна​ли о существовании друг друга не только внутри стра​ны, по даже одного города. И, конечно же, в их ра​боте было много своеобразия, много блестящих находок, которые в последующем и легли в основу восточной версии транзактного анализа. И только в начале девяностых, имея за плечами уже почти двад​цатилетний опыт изучения литературы, тренингов под руководством талантливых самоучек и собствен​ной практической работы, мы встретились с ведущи​ми аналитиками из Международной ассоциации транзактного анализа и получили возможность не​посредственно познакомиться с их работой в тренин​ге и терапии. Эта встреча состоялась в октябре 1990 года на большой международной конференции по анализу на озере Байкал. Она ясно показала нам, насколько профессиональны западные специалисты, и насколько мы отличаемся от них. Тогда же в г. Ир​кутске была создана Всесоюзная ассоциация транзак​тного анализа. Ее сопредседателями были избраны: В.В. Макаров— заведующий кафедрой психиатрии, наркологии, возрастной и медицинской психологии Красноярской медицинской академии и П.И. Белен-ко — психолог из Новосибирска. Ассоциация продол​жала объединять профессионалов даже после распада Советского Союза.
Сегодня, когда в нашей стране развивается клас​сический транзактный анализ из Международной
Ассоциации Транзактного Анализа (штаб-квартира в США), когда обучающие семинары ведут коллеги из Европейской Ассоциации Транзактного Анализа, мы имеем возможность еще раз осознать своеобразие нашего варианта, который развивается самостоятель​но скоро уже 30 лет. Он основан на опыте профес​сионалов нашей страны, на своеобразии менталитета наших граждан. На нашем народном фольклоре, сказках и традициях. На нашей общей истории, судь​бах семей и отдельных людей.
Работая над анализом сценариев — неосознавае​мых планов жизни, мы обнаружили феномен, кото​рый еще не был описан в литературе — зависимость сценария человека от его основной жизненной по​зиции.
Более того, оказывается, что у каждого человека активно представлены все четыре жизненные пози​ции одновременно. Следовательно, человек имеет не один жизненный сценарий, а как минимум четыре. И, в отличие от людей на Западе, жизнь которых часто расписана на годы вперед, мы каждый день принимаем решения, совершаем поступки, которые могут в корне изменить нашу жизнь и жизнь наших потомков. У наших сограждан зачастую обнаружива​ется не один действующий сценарий, а несколько — сразу 3-4 и более, и они больше живут переходя из одного сценария в другой, чем в пространстве авто​номных решений, которое позволило бы им ясно определить свои цели и потребности и выстроить единый, осознанный план жизни.
Важной особенностью наших соотечественников является специфическое соотношение функций пер​вой и второй сигнальной систем.
Человеческое сознание является моделью окружа​ющего мира, которая составляется нами из чувствен​ных образов— картин— впечатлений прошлого,
настоящего и ожидаемого будущего. И, чтобы пользо​ваться этой моделью и решать с ее помощью свои задачи, нам нужно обеспечить для себя удобный и эффективный способ доступа к образам мира, нашего опыта, настоящего или будущего состояния. И об​мена ими с другими людьми. Для этого мы помеча​ем каждый из этих образов двумя способами.
Первый способ — это наши эмоции и чувства. И выражаем мы их — каждый по-своему — с помо​щью первой сигнальной системы. То есть — харак​теристик голоса: интонации, тембра, высоты, а так​же с помощью жестов, мимики, позы, дыхания, вегетативных реакций. И с помощью почерка, музы​ки и живописи, цветов и украшений, духов и кос​метики, фасонов и расцветок одежды, обстановки и атмосферы нашего дома... И мы чувствуем...— мы воспринимаем и понимаем эмоциональное состоя​ние и эмоциональный строй, настроение и чувства других людей. Причем разные люди — с различной полнотой и тонкостью. И каждый— по-своему. Субъективно.
Второй способ, которым мы помечаем образы в нашем сознании и обмениваемся ими— это слова, то есть имена, которые мы даем людям, предметам и отношениям реального мира, для того чтобы по​нимать друг друга. Понимать без разночтений. Оди​наково. Объективно. Это наша вторая сигнальная си​стема.
Характерной особенностью российской менталь-ности является одновременное задействование в мышлении обеих знаковых систем, часто с преобла​данием первой — системы эмоций и чувств, что при​водит к формированию так называемого магическо​го (или мифологического) мышления, которое наряду с реальными фактами оперирует также возникающи​ми по ассоциации фантазиями и домыслами, чув-
ствами и мнениями, что приводит к алогизмам и затруднениям при обработке эмоционально окрашен​ной информации и трудностям при операциональ​ном взаимодействии. Ведь очень большая часть зна​чимой информации оказывается просто невербали-зованной. То есть один человек считает, что другой понял то, что он хотел сказать, и оба они не потру​дились детально обговорить все условия и задачи вза​имодействия. Хотя при этом великолепно понимали эмоциональное состояние друг друга. И вот, работа сделана. Но как? «Хотели как лучше, а получилось — как всегда» (B.C. Черномырдин).
Характерной чертой такого мышления является также тенденция ставить нестандартные задачи и находить нетривиальные решения. Достигать постав​ленных целей при недостатке информации и ресур​сов. Выживать в нечеловеческих условиях. Бороть​ся до полной победы, какой бы ни была цена. Мыслить объемно, представляя предмет одновремен​но с нескольких сторон. Развитая интуиция и вооб​ражение. Вместе с тем, эффективность мышления и деятельности сильно зависит от эмоционального со​стояния и субъективного смысла, вкладываемого в общие понятия.
Исследование особенностей российской менталь-ности, разработка и применение специальных диаг​ностических, аналитических и терапевтических ме​тодов на основе этих особенностей — вот важнейшая задача, которую призвана решать восточная версия транзактного анализа. С нашей точки зрения, вер​сия, дополняющая и обогащающая мировой транзак-тный анализ.
Глава 1
ХАРАКТЕРИСТИКА ВОСТОЧНОЙ ВЕРСИИ
Структура метода
Восточная версия транзактного анализа дополня​ет классический его вариант и развивает его. Она так​же состоит из пяти больших разделов.
1. Анализ фиксированных экзистенциальных пози​ций, посвященный основным жизненным позициям или фиксированным эмоциональным установкам — основным, базовым представлениями человека о себе, своем месте в обществе и окружающем мире. Они складываются в период внутриутробной жизни или в раннем детстве.
2.  Структурный анализ, исследующий составные части человеческой личности и взаимодействия меж​ду ними как осознаваемые, так и бессознательные. Неосознаваемое взаимодействие частей личности протекает весьма интенсивно, порой даже бурно. Структура человеческого «Я» в основном складыва​ется в дошкольном возрасте. В дальнейшей жизни без специального терапевтического воздействия может развиваться не более чем одна треть из большого числа ее составляющих. Структурный анализ опери​рует моделью эго-состояний.
3.  Анализ взаимодействий, посвященный вариан​там межличностного общения. Все варианты обще​ния могут быть разложены на их составляющие. И вся полнота взаимодействий между людьми может быть описана с помощью семи вариантов общения.
4.  Анализ психологических игр, исследующий особые варианты межличностного и внутриличнос-тного взаимодействия с обманами, ловушками, по​гонями, расплатами, разочарованиями и выигрыша​ми. Все люди играют в игры. Распознавание игр — особая миссия психотерапевта.
5.  И, наконец, увлекательный раздел анализа нео​сознаваемых планов жизни, или жизненных сцена​риев. Многие люди живут и действуют по сценарию, и мало кто без специальной психотерапевтической работы осознает свой сценарий, и то, насколько этот сценарий вписывается в изменяющийся на глазах мир.
Итак, пять составляющих данного направления консультирования и терапии: анализ экзистенциаль​ных позиций, структурный анализ, анализ взаимодей​ствий, анализ игр, анализ жизненных сценариев. Каждый базовый раздел может рассматриваться от​дельно и самостоятельно. А все вместе они и состав​ляют классическую систему современного анализа.
Основная цель
Транзактный анализ призван помочь человеку отказаться от поведения, не относящегося к делу, неуместного здесь и теперь, научить его владеть со​бой и принимать ответственность за последствия своих поступков, самостоятельно определять свою судьбу.
Целью данного подхода также является освобож​дение от принуждения, достижение человеком не-
зависимости и автономии, включенности в настоя​щий момент, свободных от игр взаимодействий, допускающий откровенность и близость.
Конечная цель анализа — научить человека жить, полностью реализуя себя, и быть счастливым в из​меняющемся мире.
Достижение данных целей для неподготовленно​го человека может быть опасным. А стать подготов​ленным человеком можно, серьезно занимаясь ана​лизом.
Транзактный анализ в советском обществе
Исходя из сказанного выше, понимаешь, что дан​ная концепция очень подходит для понимания со​ветского и постсоветского общества, организаций, групп людей, семей и отдельного человека.
Ведь мы живем в обществе, где единственной ста​бильной характеристикой является нестабильность! Время больших перемен стремительно несется впе​ред, увлекая нас за собой.
А ведь мы были воспитаны, подготовлены совсем другой для жизни, для другого общества. И если в странах Запада в индивидуальном развитии челове​ка, формировании его мировоззрения значительную роль играют психоаналитики, психологи, священнос​лужители, психотерапевты, то у нас эти роли выпол​няли идеологи марксизма-ленинизма. В их числе было достаточно специалистов по социальной пси​хотерапии. Ими была построена система воспитания советского человека, в самой сущности которой было заложено глубокое противоречие между стимулиро​ванием активности во имя достижения великих це​лей и подавлением естественного и справедливого Желания получать за этот труд адекватное вознаграж​дение. Так, была создана прекрасная система обра-
зования, позволявшая получить высокий уровень знаний и профессиональную квалификацию. Высо​кие трудовые достижения широко пропагандирова​лись и поощрялись, но... не вознаграждались мате​риально. И труд человека с высшим образованием всегда оплачивался ниже, чем труд человека без та​кового. Недовольство и инакомыслие жестоко пре​секалось. Словом, основным принципом жизни было: живем не для себя и своих детей, а ради буду​щего человечества, поэтому чем ты талантливее и трудолюбивее — тем больше отвечаешь за бездаря и бездельника-соседа и тем меньше требуешь для себя.
И мы — советские люди в третьем, четвертом и даже пятом поколении с молоком матери, леденя​щими страхами бабушек и дедушек впитали в себя мифологию советского человека.
Все люди, живущие в нашей стране, — продукты системы социальной психотерапии.
Это система красивых мифов, в которые мы свя​то верили. Они только частично осознавались, а частично уже стали нашим бессознательным. Как и другие варианты религии, они составляют значитель​ную часть культуры, которую и усваивать то специ​ально нет нужды. Человек просто живет и постоян​но входит в эту культуру. Заполняет ею свое сознание и бессознательное. В частности, усваивая мифы. Выведение этих мифов на уровень сознания и ана​лиз их содержания явно показывает их внутреннюю противоречивость и вопиющее несоответствие реаль​ной жизни.
Казалось бы, теперь от них можно освободиться, просто стряхнуть их с себя, как старую и ветхую одежду. Хочется поздравить тех, кому это удалось. Таких счастливцев очень немного. Впрочем, их жизнь сложна и требует постоянно принятия авто-
номных решений. У всех других иногда или даже часто выползают из бессознательного то беспричин​ный страх и леденящий ужас, то идеи всеобщего братства и уверенность, что все должны давать про​сто так. Здесь переживания революций и гражданс​кой войны, репрессий советского периода, Великой Отечественной войны, правовой незащищенности советского человека, страх перед неизвестным, не​стабильным завтра.
Одна из основных идей социальной психотера​пии состояла в мифологизации государственного пе​реворота 1917 года, который был назван Великой Ок​тябрьской Революцией и принят за точку отсчета в истории нашей страны. Эта дата действительно ста​ла для России переломной, ведь революция повлек​ла за собой такие социальные катаклизмы, которые в корне изменили жизнь отдельных людей, семей, да и всей страны. При этом история нашей страны до революции была существенно исправлена и до​полнена с учетом интересов новой правящей партии. Сейчас стали доступными многие истори​ческие документы и книги, которые позволяют нам иметь более полное и объективное представление о том, какой была Россия в своем историческом раз​витии и, пользуясь редкой привилегией людей пе​реходной эпохи, анализировать уходящие мифы прошлого и нарождающиеся мифы настоящего и будущего.
Вместе с возвращением нашей истории сегод​ня возвращается и Православная Церковь. Нам, даже неверующим, приятно бывать в храме. Толь​ко, к сожалению, нельзя назвать ни одного подо​лгу процветающего православного народа. Жизнь православных народов как правило нестабильна, наполнена вызывающими неуверенность и страх смутами.
Основные мифы советского человека
В главе о структуре личности мы будем обсуждать три основных состояния, в которых пребывает че​ловеческая личность— Родительское, Взрослое и Детское. Так вот, мифы поддерживают все три со​стояния. И каждое из них нуждается в мифах.
Именно привычное чувство страха сегодня способ​ствует тому, что мифы советского человека вновь по​гружаются в бессознательное и не только продолжают управлять нашей жизнью, но и передаются последую​щим поколениям. Поэтому социально ориентированная психотерапия и занята осторожным извлечением совет​ских мифов из бессознательного и разрушением их.
У большинства людей выздоровление от тяжело​го социально наследуемого заболевания, поведшего даже к своего рода зомбированию многих наших сограждан, происходит очень медленно.
И у многих терапевтов возникает вопрос: «А что взамен?» Психика, так же, как и природа, не терпит пустоты.
Давайте перечислим основные мифы советского человека.
«Человек человеку друг, товарищ и брат». Оказа​лось, что далеко не всегда это так и не всякий чело​век на это способен. И часто человек просто не вла​стен над собой.
Он выполняет какую-то роль в государстве. О на​шем государстве был еще один миф.
«Рабочий класс является главной и определяющей силой мирового социального прогресса». Классовые ценности декларировались как самые важные, самые приоритетные. И в это же время вся безграничная власть оказалась в руках небольшой группы людей, составлявших элиту единственной в стране партии.
«Нужно строить будущее, жить будущим, и оно наступит, а пока надо потерпеть».
И вот все мы, строители будущего коммунизма, сегодня можем убедиться, что построили совсем другое общество. Более конкретно, построили про​шлое — капитализм. Строили будущее, а построили прошлое. Именно оно, прошлое человечества, как мы когда-то хорошо усвоили из образовательных про​грамм всех уровней, и стало не только настоящим, но и будущим для нас, наших детей и близких. Зна​чит, усилия нескольких поколений были тщетными? Впрочем, сегодня многим ясно: тот, кто живет про​шлым, — уже труп; тот, кто живет будущим, — еще не родился; и только тот, кто живет настоящим, — по-настоящему живет. И жизнь наша составляется нами из мгновений «здесь и сейчас».
Другой миф советского человека гласит: «Каждый скромный труженик на своем месте делает свое дело, и никто не высовывается».
Первая часть мифа говорит только о том, что каж​дый скромно трудится. Это достаточно важно для нашей культуры. Ведь в нашем эпосе, народных ска​заниях, былинах, сказках мало кто регулярно трудит​ся. И человек, достигающий самых высоких и желан​ных результатов, идет к ним не путем длительного, кропотливого труда, а путем счастливого случая, неожиданного избрания или везения. Поэтому, пусть даже упускается качество труда, все же остается сам факт: человек-труженик.
Этот миф говорит нам и о том, что, как бы ты ни был талантлив и каковы бы ни были твои трудовые свершения, ты не можешь претендовать на матери​альное вознаграждение, ты должен быть скромен и счастлив от того, что твои успехи по достоинству оценены на уровне морального поощрения. Передо​вики производства ударники труда, победители со​циалистического соревнования— грамоты, значки, портреты на доске почета... А претензия на переход
из разряда скромных тружеников в лидеры и, не дай бог, в вожди— вот это уже не приветствуется. Та​кой человек откажется довольствоваться малым, за​тягивать пояс ради призрачного светлого будущего...
И, к сожалению, отсутствие адекватного матери​ального стимулирования начисто отбивало у значи​тельного большинства сограждан желание действи​тельно хорошо трудиться. А требования любой иеной выполнять план приводили к припискам и катаст​рофическому снижению качества работы, варварско​му разрушению окружающей среды и наносили об​ществу непоправимый моральный ущерб.
А вот еще один базовый миф: «Кто был ничем, тот станет всем». Этот миф вносил в головы немало су​мятицы, ведь он по сути в корне противоречил пре​дыдущему. И люди жили, руководствуясь двумя пос​ледними мифами одновременно.
Оборотная сторона второго мифа была достигну​та очень быстро. Кто был всем, стал ничем. Это по​нятно. Отстранить, лишить, разрушить — это легко. А вот тот, кто был ничем, — как он станет всем? Мо​жет быть, он будет учиться, пройдет длинную шко​лу жизни? Конечно, было и так, только достаточно редко.
Мы всегда очень спешили. Мы решали самые нео​тложные, самые горящие дела. Поэтому люди стано​вились «всем» при помощи их назначения «всем».
Так в нашей стране профессионализм был заме​нен исполнением ролей. «Всем» становились вовсе не подходящие по своим способностям, образова​нию, характеру персонажи. Но у них обязательно было соответствующее происхождение и биография.
Надо сказать, что многие из них тяжело пережи​вали свою несостоятельность. Другие, с менее раз​витым интеллектом и критическим отношением к
себе, гордились карьерой. Они становились опытны​ми чиновниками и усваивали правила большой бю​рократической игры.
Впрочем, и те и другие зачастую предпринимали усилия для того, чтобы любыми путями удержаться наверху. Есть люди, которые в любом обществе стре​мятся к власти. У них почти инстинктивная потреб​ность властвовать над другими. Многие из тех, кто в советское время занимал руководящие места в Коммунистической партии, сегодня занимают руко​водящие места в иных организациях. Это естествен​но: такие люди стремятся к власти при любом об​щественном строе.
И еще один миф, вводящий в заблуждение: «Каж​дая кухарка может управлять страной». Этот совет​ский миф, с одной стороны, является как бы част​ным проявлением предыдущего, с другой стороны — еще большим обманом. Он внушал уверенность в то, что для управления страной вовсе не обязательны специальные знания, специальное образование. А необходимы только некоторые моральные каче​ства, такие как честность, справедливость.
И несколько десятилетий различного рода «кухар​ки», будучи непрофессионалами, делали вид, что управляют страной. Между тем на самом деле истин​ные правители манипулировали ими как хотели. И никто не был ответственен за результаты такого управления.
Миф о вождях: «Он позаботится, он все даст, он думает о каждом».
Вначале это был «кремлевский мыслитель», за​тем «кремлевский горец», затем «наш дорогой Ни​кита Сергеевич», после этого «верный ленинец Леонид Ильич», затем наступила эра Бориса Нико​лаевича. И каждый вождь думал за всех и каждого,
заботился обо всех и каждом и обеспечивал всех и каждого.
Жители нашей страны много раз переживали ка​тастрофы разочарований в кумирах. И тем не менее этот миф очень живуч. Конечно, ведь лн позволяет оставаться пассивным, переложить ответственность на другие плечи.
Еще один базовый миф: «Мы— великая страна, авангард прогрессивного человечества».
Согласно этому мифу, загнивающие страны капи​тализма и их жители с завистью смотрели на наш труд, на наше бурное развитие, нашу счастливую жизнь. Они не имели таких возможностей, как мы, и им оставалось только завидовать. А мы развивались сами. Мы были первопроходцами, создающими бу​дущее всей планеты.
И каково же было разочарование, когда мы узна​ли, что на самом деле этот великий коммунистичес​кий эксперимент оказался тупиковым. А несколько поколений наших граждан стали заложниками или жертвами эксперимента. Миф о нашей незаурядно​сти и авангардности развеялся, оставив горький вкус разочарования. И все равно не хочется верить в то, что все было напрасно!
Существует и такой миф: «У нас стабильное об​щество с социальными гарантиями каждому гражда​нину».
Гарантии действительно были. Причем они мало зависели от трудового результата, образования, ква​лификации.
Впрочем, каждому человеку была гарантирована бедность. Большинству— малая успешность в жиз​ни. И немногие задумывались: «Неужели я так мало стою и нужны ли такие гарантии?»
Человек, желающий зарабатывать, зачастую не мог позволить себе это. Для многих категорий служащих
были прямые запрещения совмещать, одну работу с другой работать в свободное время. Рабочие, занятые тяжелым, мало механизированным трудом, после окончания рабочего дня чувствовали себя обессилен​ными. Неквалифицированный труд оплачивался так же, как квалифицированный, а зачастую даже выше.
Законопослушному гражданину оставалось вста​вать во всевозможные очереди и ждать этих самых гарантий. И многие дожидались. К завершению своей трудовой жизни они могли сформировать для себя минимальный набор удобств. Этот миф тоже рухнул и был погребен под обломками старого общества.
Еще один миф: «У нас самое счастливое детство».
Заявлялось, что все лучшее в нашей стране отда​ется детям. Дети якобы получают все необходимое и окружены заботой.
В последующем оказалось, что многие годы у на​ших матерей был очень короткий дородовый и пос​леродовой отпуск. И дети отрывались от матерей, недополучив тепла, ласки, просто материнского молока. Множество детей у нас были на искусствен​ном вскармливании. А детские ясли и многие детс​кие сады больше напоминали места изоляции, чем учреждения, где воспитывались люди для счастли​вой и успешной жизни. В школах все было, да и во многом остается, направленным на воспитание че​ловека скромного, без претензий и амбиций. Госу​дарство распространяло свое влияние и на детей раннего возраста, ограничивая воспитательные воз​можности семьи.
Малообеспеченные и просто бедные семьи, где все взрослые были вынуждены трудиться за заработ​ную плату, которая позволяла только «дотягивать от получки до аванса», просто не могли уделять нуж​ного внимания детям. В связи с низким уровнем жизни в стране наши дети не получали многих благ,
которые были привычны для большинства детей в экономически развитых странах.
Таким путем мы сформировали поколения особых людей. Об этом скажем подробнее в дальнейшем изложении сути анализа.
Следующий миф: «У нас самая читающая страна».
Действительно, книги у нас выходили огромны​ми тиражами. Подавляющую часть тиражей занима​ли произведения классиков марксизма-ленинизма и другая идеологическая литература. Их было много в пересчете на одного жителя. И вместе с тем большая часть мировой профессиональной, да и художествен​ной литературы нам была просто недоступна. Поэто​му мы всеми правдами и неправдами пытались дос​тать и прочитать дефицитные книги, подписаться на «толстые» литературно-публицистические или науч​но-популярные журналы. И действительно, люди в метро до 1991 г. сплошь и рядом читали классику и те самые «толстые» журналы. Теперь же — в боль​шинстве своем либо спят, либо решают примитив​ные кроссворды, либо читают желтую прессу и столь же «желтые» любовные романы и детективы.
Новые реальности постсоветского общества
Еще десять лет назад все мы жили в одной совет​ской реальности. Сегодня несколько социальных реальностей. Каждый выбирает свою. И важно избе​гать попадания в чужую реальность.
Многие стремятся оставаться в советской реаль​ности. Они продолжают жить в традиционном обще​стве, которого уже нет. Эти люди ведут себя скром​но, проявляют мало инициативы. Они довольству​ются малым. И часто недовольны, так как не получают этого малого. Терпеливо ожидают своей
очереди и накапливают злобу и агрессию. Очень рас​считывают на социальные гарантии, помощь и под​держку государства. В глубине души они считают, что их, скромных тружеников, заметят и отметят, госу​дарство их защитит. Часто именно эти люди стано​вятся жертвами афер и обманов. Особенно когда они осуществляются якобы от имени государства. И мно​гих обманывают по несколько раз.
Другие люди рассчитывают только на себя, иног​да на немногих близких людей. Все оценивают с точки зрения достигнутого успеха, результата. У них два основных критерия оценки успеха: власть и день​ги. Впрочем, эти критерии сильно связаны между собой. Деньги приносят власть, а власть делает воз​можным получение, сохранение и приумножение денег. Такие люди должны часто отказываться от своей точки зрения, быстро, прямо на ходу создавать новую модель поведения и даже новую мораль. Или заимствовать из-за рубежа готовую, мелкобуржуазную или глобалистскую. Они живут в постоянном напря​жении, тревоге, ожидании плохого. Они имеют зна​чительно больше благ, чем те, кто остается в про​шлой реальности. И вместе с тем слишком дорогой ценой платят за это. Эти люди зачастую отказались от своего прошлого, от ценностей своих предков и семьи. Они заново создают себя, свою жизнь, да и жизнь нашего общества.
Как известно, полностью отказаться от наследия прошлого без специальных психотерапевтических технологий удается с большим трудом и лишь еди​ницам. Другие создают себе мифы будущего возвра​щения в прошлое. Такие мифы позволяют жить в настоящем, но, несомненно, вызовут на закате жиз​ни лишь разочарование. Люди, создающие новую реальность нашего общества, вынуждены платить слишком высокую цену за свои достижения. Они
расплачиваются своим психологическим благополу​чием, здоровьем, а часто и самой жизнью.
В обществе постепенно и медленно развивается демократическая реальность. Это третья реальность. Ее представители развивают гуманистические цен​ности и традиции. Высоко оценивают себя и окру​жающих других. Наибольшей ценностью и всеобщей единицей измерения в обществе для них является конкретный человек. Его интересы, чаяния, пережи​вания, достижения.
Впрочем, все чаще и для многих всеобщей едини​цей измерения становится семья. То, что полезно конкретной семье, важно и полезно для всего обще​ства. Те, кто разделяет эти убеждения, как правило, ценят работу и ее результаты. Многие из них не нуждаются в религии. И современные гуманистичес​кие концепции психологии и психотерапии объяс​няют место человека в мире, дают направления раз​вития и конкретные пути и технологии достижения поставленных целей. Многие из них считают, что деньги сопровождают результат и не должны являть​ся самоцелью.
Демократическая реальность нуждается в сохране​нии, а часто и в защите. И не только потому, что в нашей стране она только зарождается и не является доминирующей. И в странах с вековыми традиция​ми демократии часто находятся лидеры, желающие узурпировать власть в обществе. По-видимому, в глу​бине души считающие, что именно они смогут луч​ше других распорядиться властью.
Конечно, сегодня резко вышла за свои традицион​ные границы и широко распространилась в обществе уголовная субкультура. Ее тотальное проникновение во власть, силовые методы отымания материальных благ, абсолютное подчинение слабого сильному,
противопоставление своих представителей законо​послушным гражданам, грубый цинизм по отноше​нию к их идеалам и ценностям, попытки «прикрыть беспредел» специфической романтикой— сегодня заметны повсюду. Эта субкультура заняла очень боль​шое место на эстраде. В обиходном языке, да и в речи официальных лиц, на радио- и телепередачах все больше слов и оборотов, пришедших из «фени» уголовников. Жители больших городов подчас видят в криминальных «авторитетах» своих заступников и избирают их мэрами.
Вместе с тем, возможности данной реальности ограничены. Она расцвела' когда рухнул подавляв​ший ее коммунистический режим. Режим не допус​кал никаких легальных конкурирующих с ним объе​динений граждан, поэтому в период тотальной дезорганизации на какое-то время криминальная суб​культура осталась чуть ли не единственным органи​зованным слоем общества. Этот слой значительно расширился за счет большого числа невостребован​ных государством граждан страны. И если в советс​ком прошлом большинство людей практически не умело управлять деньгами, а хорошие менеджеры зачастую были не нужны вовсе либо со слишком большим трудом пробивались через плотные засло​ны партийных чиновников, то в уголовном мире все было иначе. Там ценили деньги и умели с ними ра​ботать. В той среде в условиях жесткой конкуренции вырастали лидеры, способные эффективно работать Даже с условиях мало структурированного, пережи​вающего кризис общества.
Впрочем, большинство граждан нашей страны по-прежнему отрицательно настроено к уголовной суб​культуре. Поэтому нынешние руководители соци​альных институтов, противодействующих ей,
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оказываются особо востребованными и занимают первые строчки в списке деятелей государственной иерархии.
Важно обратить внимание, что сегодня есть и множество иных реальностей. Их поддерживают все великие религии, а также большое число традици​онных и новых сект, действующих на территории на​шей страны. Каждая из них предлагает свою реаль​ность.
В основе выбора любой реальности, любого пси​хологического пространства, в котором живут люди, в основе неосознаваемого плана жизни или жизнен​ного сценария лежат конкретные экзистенциальные установки, основные жизненные позиции. Перейдем к их рассмотрению.
Глава 2
ОСНОВНЫЕ ЖИЗНЕННЫЕ ПОЗИЦИИ
Выбор жизненной позиции человеком
Каждый человек уникален. Рождение его— след​ствие миллионов закономерностей, случайностей и совпадений. Сущность его сложна и противоречива. Однако, подобно дому, который опирается на свой фундамент, личность человеческая опирается на систему базисных убеждений и представлений о себе, других людях и окружающем мире. Эти убеждения и представления определяют жизненный выбор и поведение человека, являя собой экзистенциальную установку его личности (она называется также фик​сированной (основной) эмоциональной установкой, или жизненной позицией).
Выбор фиксированной жизненной позиции осу​ществляется самим человеком, но в значительной степени определяется семьей, в которой он родил​ся и вырос, и ближайшим окружением. Формирова​ние этой позиции начинается с первых мгновений жизни и, в основном, заканчивается к семи годам. То есть приходится на период, когда маленький че​ловек еще не обладает необходимым для автономно​го существования запасом достоверных знаний о мире и не может поэтому до конца осознавать сте-
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пень серьезности принимаемых им решений, кото​рые будут решающими в его судьбе.
Как только основная жизненная позиция опреде​лилась, все действия, все поведение человека направ​лено на ее подтверждение и закрепление.
Уточняя вышесказанное, важно сообщить, что основная жизненная позиция человека складывает​ся еще до рождения. И каждый ребенок до своего рождения считает, что он благополучен и другие люди благополучны. Я — хороший, вы — хорошие. Вы — это мама и еще те, кто ее окружает.
Нами проводился большой многолетний опрос по обнаружению фиксированных эмоциональных уста​новок во время внутриутробной жизни. У двух ты​сяч человек, проходивших обучение психотерапии на декадниках, в круизах на теплоходе, циклах профес​сионального усовершенствования, проводилась воз​растная регрессия до ощущений и переживаний внутриутробной жизни.
В связи с тем, что у многих память на дошколь​ный период и раннее детство блокирована Роди​тельскими запретами, регрессию мы проводили в состоянии транса. У большинства был получен по​ложительный результат, а, значит, удалось восста​новить переживания внутриутробной жизни.
Только у двух человек во внутриутробной жизни выявлена установка «Я не благополучен». От одно​го из них мать многократно пыталась избавиться при помощи криминальных абортов. Мать другого стра​дала тяжелым заболеванием позвоночника, и разви​вающийся плод доставлял ей дополнительные, с трудом переносимые боли.
У остальных участников опроса во время внутри​утробного развития сложилась фиксированная эмо​циональная установка: «Я благополучен — Вы бла​гополучны». И это очень важно! Мать вызывает
доверие у своего малыша, родившегося или еще нет. Она выполняет свои материнские обязанности, ко​торые сочетают безусловную любовь, чуткую забо​ту о потребностях малыша и неколебимую верность ему. Возникающее при этом у ребенка ощущение надежности и доверия формирует базовое представ​ление о собственной идентичности, закладывая ос​нову для позиции благополучия: «Я благополучен!», «Я являюсь самим собой!», «Я становлюсь тем, кем меня хотят видеть другие (мои близкие)!».
К сожалению, в дальнейшем у большинства лю​дей отношение к самому себе изменяется, формируя уже другую жизненную позицию, гораздо менее оп​тимистичную: «Я не благополучен — Вы благополуч​ны». Как же это происходит?
Характеристики основных жизненных позиций
«Я не благополучен — Вы благополучны»
Человек в нашей стране рождается обычно в крайне недоброжелательной, если не сказать, враж​дебной, обстановке стандартного государственного учреждения, что, конечно, отражается на его даль​нейшем развитии. Ведь происходит это публично, зачастую в окружении чужих, незаинтересованных людей. Они недовольны тем, что роды обычно про​исходят ночью. Иногда без необходимости стимули​руют родовую деятельность. А это приводит к трав​мам матери и ребенка.
Студентам-медикам, да и другим людям, часто приходится слышать, будто бы современные женщи​ны разучились рожать. Может быть, в этом и есть какая-то доля истины. А вот что в родильных домах, разучились, да, в общем-то, особенно и не умели, бережно и с уважением относиться к роженицам — это сплошь и рядом!
Матери в муках удалось родить ребенка. И безраз​личные люди тут же уносят его от нее. Часто надол​го. И теперь от них зависит, когда же он снова по​падет к маме, как его будут кормить и пеленать, в какой температурной среде он будет находиться, да и какие процедуры, лекарства и инъекции будут ему назначены.
У такого ребенка формируется ощущение забро​шенности, беспомощности и собственной ненужно​сти. Он оценивает себя: «Я не благополучен». А ок​ружающие, от которых он полностью зависит и которые представляются ему огромными всесильны​ми фигурами, — благополучны.
Так весьма часто в первые дни жизни у детей, рожденных в нашей стране, формируется установка «Я не благополучен— Вы благополучны».
Фиксированная эмоциональная позиция, сформи​ровавшись, должна подтверждаться. И этого не при​ходится долго ждать.
Каждый человек имеет свой опыт, связанный с недостатком любви в детстве. В этом возрасте ребе​нок особенно хорошо воспринимает информацию, передаваемую прямыми физическими контактами. И многое в первые месяцы жизни малыша зависит от высокой чувствительности его кожных покровов. Испытывающий массу дискомфортных ощущений и взывающий о помощи младенец зачастую получа​ет ее далеко не сразу, а только тогда, когда в его со​стоянии появляются явные признаки нездоровья, поэтому он очень скоро может обучиться понимать: чтобы привлечь внимание, следует заболеть.
Обиды и унижения детства ограничивают нашу свободу и резко уменьшают возможности выбора.
Ребенок начинает ходить. Он очень неловок, па​дает, разбивает посуду, портит вещи. Он неуклюж и вызывает насмешки. Его часто наказывают.
Затем детские ясли, детский сад, школа. И везде позиция «Я не благополучен— Вы благополучны» воспитывается, навязывается, вдалбливается. Впро​чем, это наиболее адаптивная позиция для советс​кого человека — скромного труженика, смиренно ждущего вознаграждения.
Человек с негативным образом собственного «Я» отягощен происходящими событиями и принимает на себя вину за них. Он недостаточно уверен в себе, не претендует на успех и результат. Низко оценива​ет свой труд. Отказывается брать на себя инициати​ву и ответственность, подвержен стрессам и часто болеет. Причем заболевания развиваются медленно, протекают вяло, период выздоровления затягивает​ся на длительное время.
Он часто испытывает депрессии, страдает невро​зами, нарушениями характера, склонен к саморазру​шающему поведению: курению, злоупотреблению алкоголем, наркотиками. Для него типичны вегетосо-судистые и психосоматические расстройства, сниже​ние иммунитета. Типичны гастриты, язвы, болезни тонкого и толстого кишечника, дискинезии желчевы-водящих путей и почечные колики. Для женщин ха​рактерны расстройства о в ариально-менструального цикла, для мужчин — простатиты. У них снижены половое влечение и потенция. Типичен гипотиреоз, гипотония, динамические расстройства мозгового кро​вообращения, возможны ишемические инсульты.
Такие люди зачастую неряшливы в одежде, да и в образе жизни. Они выбирают для себя сценарии непобедителя или побежденного.
Весьма часто их можно встретить на приеме у врача, среди пациентов соматических, психиатричес​ких или наркологических стационаров.
Важно отметить, что большинство членов наше​го общества всю жизнь несет в себе фиксированную
эмоциональную установку «Я не благополучен — Вы благополучны». Мы их встречаем постоянно и по​всюду. Им живется тяжело и грустно. Они оказыва​ют влияние на окружающих, и нам вместе с ними нелегко. «Я предполагаю, что Вы знаете (умеете, сделаете), а я нет» — их тезис. Уход, депрессия — их стратегия. Пассивность— их социальная позиция. И все же это не самая минорная установка. Есть еще одна: «Я не благополучен — Вы не благополуч​ны».
«Я не благополучен — Вы не благополучны»
Такой человек недостаточно энергичен; он, ско​рее, апатичен, склонен к подавленности, пассивной враждебности к себе и другим. Не способен прояв​лять настойчивость. Его постоянно преследуют не​удачи, и он свыкся с этим. Ему не свойствен твор​ческий подход к работе и вообще к жизни.
С его точки зрения, он не заслуживает положи​тельной оценки и похвал. Более того, он их не вос​принимает или даже не слышит. Он мрачен, ирони​чен, труден в общении. Его пассивность в конце концов формирует отрицательное отношение к нему окружающих. Своей неопрятной, скандализирующей одеждой, внешностью, запахом, исходящим от одеж​ды и тела, он постоянно заявляет: «Со мной все не в порядке— С вами все не в порядке».
Это позиция безнадежного отчаяния, когда жизнь бесполезна и полна разочарований. Человек бесси​лен, и другие не могут помочь ему. Остается опус​титься на дно и ждать кончины.
Установка неблагополучия складывается у ребен​ка, лишенного внимания, заброшенного, когда ок​ружающие безразличны и не интересуются им. Или же когда человек понес большую утрату и не распо​лагает ресурсами для собственного восстановления,
когда все окружающие отвернулись от человека и он лишен поддержки.
Такие люди страдают множеством различных болезней. Это депрессии и апатия. Различные про​студные, инфекционные и соматические заболева​ния, вызванные пониженным иммунитетом. У них резко подавлено половое влечение, снижена потен​ция. У женщин ограничены возможности беременеть и рожать.
Для них типичны все нарушения здоровья, выз​ванные саморазрушающим поведением: непомерное курение, злоупотребление алкоголем и его суррога​тами, наркотическими и токсичными веществами. Причем они предпочитают особо вредные и особо токсичные вещества. Характерны травмы тела, а также черепа и мозга и их последствия.
Заболевания и нарушения здоровья у них проте​кают длительно. По большей части такие люди мед​ленно «разбаливаются». Сами заболевания текут вяло, сопровождаясь осложнениями. Период выздо​ровления затягивается. Часто присоединяются сопут​ствующие заболевания. Лекарства, используемые для их лечения, дают много побочных действий и ослож​нений. Часто они болеют сразу несколькими забо​леваниями. И не удается понять, где завершилось одно и началось другое.
Только часть людей с установкой «Я не благопо​лучен— Вы не благополучны» живет в обществе. Многие из них проводят жизнь в ожидании конца в наркологических, психиатрических и соматических стационарах, домах для хронически больных, в ме​стах лишения свободы. Многие сегодня просто выб​рошены из жизни и завершают свой печальный жиз​ненный путь на улице, пополняя ряды бомжей. У них нет ни сил, ни ресурсов для борьбы. И они не ждут помощи. «Все бесполезно и бессмысленно в
этом мире и от меня ничего не зависит» — их девиз. Стратегия — либо длительное ожидание конца, либо суицид.
Следующая установка не столь пессимистична. И все же ее носители доставляют множество забот и неудобств окружающим. Она формулируется сле​дующим образом: «Я благополучен— Вы не благо​получны».
«Я благополучен - Вы не благополучны»
Это установка надменного превосходства. Такой человек сообщает себе и миру: «Со мной все в по​рядке — с вами все не в порядке». Он выглядит чван​ливым и самодовольным. В какой бы деятельности он ни участвовал, всегда преувеличивает свою роль, свой вклад в общий результат.
С ним трудно общаться. Он стремится подавлять и принижать других. Он использует людей в качестве инструментов для достижения своих целей. Когда чаша терпения окружающих переполняется, они покидают его. Он временно остается в одиночестве, чувствуя себя неудачником.
Постепенно некоторые к нему возвращаются. В е-го окружении оказываются и новые люди, готовые подчиняться и терпеть унижения. Первыми возвра​щаются «профессиональные» подхалимы и люди с установкой «Я не благополучен— Вы благополуч​ны»: находясь рядом с ним, они могут испытывать боль и унижения, в количествах, достаточных для оправдания их пассивной жизненной позиции. Кро​ме того, в этот круг могут вовлекаться и люди с ус​тановкой «Я не благополучен— Вы не благополуч​ны».
И вот, наш «герой» снова поглощен борьбой. Он терроризирует близких, обнаруживает врагов, зате​вает разбирательства. Он сколачивает группы и коа-
лиции. Он всегда непрошеный советчик, который якобы знает все лучше всех.
Такой человек стремится выделяться и собствен​ной одеждой, и маркой автомобиля. Он любит уни​формы, специальные фасоны, все экзотическое, необычное, эксклюзивное.
Эта фиксированная эмоциональная установка может сформироваться в раннем детстве или в бо​лее зрелом возрасте.
В детстве она может складываться по двум меха​низмам психогенеза. В одном случае семья всячески подчеркивает превосходство младенца над другими ее членами и окружающими людьми. Такой ребенок растет в атмосфере почитания, всепрощения и при​нижения окружающих. Для него это естественная среда, и другой он не знает.
Как только установка определяется, человек де​лает все, чтобы ее постоянно подтверждать. Он де​лает это неустанно. И вся жизнь его — борьба.
Второй механизм развития срабатывает, если ре​бенок постоянно пребывает в условиях, угрожающих его здоровью и даже жизни. Например, при плохом обращении с ребенком. И когда он восстанавливает​ся после очередного унижения, для того, чтобы пре​одолеть свою беспомощность, приниженность или просто выжить, он заключает: «Я благополучен», что​бы освободиться от чувства безысходности, зависимо​сти от своих обидчиков и тех, кто не защитил его: «Вы не благополучны». Такие люди активно стремятся стать лидерами и руководителями. Некоторые из них становятся главарями преступного мира.
Типичные для данной эмоциональной установ​ки формы патологии: гипертоническая болезнь, бронхиальная астма, инфаркт миокарда, геморраги​ческий инсульт, истерия со всем разнообразием ее клинических проявлений.
Его девизы — «Меня это не заботит, это ваши проблемы!» или «Я лучше знаю, что тебе нужно». Стратегия— разрушение, уничтожение, избавление. Социальные позиции, роли— революционер, учас​тник общественных кампаний, борец за правду.
Итак, мы рассмотрели уже три фиксированные эмоциональные установки.
Важно отметить, что зачастую они не осознают​ся человеком и, соответственно, не могут быть сфор​мулированы им самостоятельно, и даже в том слу​чае, когда он без труда определяет жизненные позиции других.
И только одна экзистенциальная позиция являет​ся обычно осознаваемой и может быть сформулиро​вана ее носителем. Эта позиция еще не полностью рассмотрена нами. Мы начали с нее, затем прерва​лись, рассмотрев механизмы переключения на дру​гие типы установок. Теперь мы снова обращаемся к ее описанию.
«Я благополучен — Вы благополучны»
Это оптимистическая установка человека, счита​ющего: «Я благополучен— Мир благополучен», «у меня все хорошо — в мире все хорошо».
Такой человек поддерживает добрые отношения с окружающими. Он принят другими людьми, от​зывчив, вызывает доверие, доверяет другим и уве​рен в себе. Готов жить в изменяющемся мире. Он внутренне свободен и, по возможности, избегает конфликтов. Зачастую старается не растрачивать время на борьбу с самим собой или с кем-то из окружающих.
Это фиксированная эмоциональная установка удачливой, здоровой личности. Такой человек сво​им поведением, отношениями с другими людьми,
всем образом жизни сообщает: «Со мной все в по​рядке — с вами все в порядке».
Как уже сообщалось выше, данная фиксирован​ная эмоциональная установка зачастую формирует​ся еще до рождения, во внутриутробной жизни. У не​которых людей она не меняется во время родов. Это происходит только тогда, когда роды не сопровож​даются выраженной психической травмой. В нашей стране это пока бывает не часто.
Живя и развиваясь в очень хороших условиях, младенец закрепляет оптимистическую установку. Эта установка в младенчестве особенно ярко прояв​ляется тогда, когда ребенок сосет материнскую грудь. Это состояние особого полного контакта и полного взаимопонимания, когда младенец в гармо​нии с миром, и мир в гармонии с ним.
Дитя постепенно формирует для себя позицию удачливой, здоровой личности. Считает, что его родители— надежные, любимые и любящие люди, которым можно доверять. И родители доверяют сво​ему ребенку.
Такой ребенок готов формировать свой жизнен​ный сценарий победителя. Он добровольно прини​мает на себя обязательства и при этом не сгибается под грузом постоянных «я должен», «так надо», «это необходимо сделать».
Люди с установкой благополучия обычно сомати​чески здоровы или страдают заболеваниями, кото​рые не обнаруживают психологического генеза.
Их девиз— «Здоровье, благополучие, процвета​ние!». Их стратегия — сотрудничество, развитие. Их социальные роли — победитель, удачник.
Новейшие представления об экзистенциальных жизненных позициях в восточной версии транзактного анализа
Так что же, фиксированная эмоциональная уста​новка — это на всю жизнь? У некоторых людей это так и есть. Приобретя однажды конкретную установ​ку, они всю жизнь подтверждают ее. И остальные эмоциональные позиции у них выражены слабо. Можно сказать, что фиксированная эмоциональная установка у них ригидна. Люди с ригидными уста​новками постоянно подтверждают свою позицию и неуютно себя чувствуют, перейдя к любой их трех других экзистенциальных установок. Наш тренинго-вый и терапевтический опыт привел нас к обнару​жению людей с фиксированной позицией благопо​лучия или неблагополучия. Причем жестко закреп​ленной оказывается только одна позиция. Допустим «Я не благополучен». Такой человек легко переходит из «Я не благополучен — Ты благополучен» в «Я не благополучен — Ты не благополучен». Тогда как две другие установки у него вовсе не обнаруживаются или проявляются совсем редко. Когда жестко закреп​лена позиция «Вы благополучны», такой клиент пе​реходит из позиции «Я не благополучен — Вы бла​гополучны» в позицию «Я благополучен — Вы бла​гополучны»
У других людей эмоциональные установки могут изменяться. И таких людей, по нашим данным, зна​чительное большинство среди успешных людей.
Разнообразие ситуаций, в которые попадает чело​век в первые годы своей жизни, создает предпосыл​ки для формирования у него всех четырех видов эмо​циональных установок. При этом каждая из установок позволяет ребенку осознанно или бессознательно «вписываться» во взаимодействия определенного типа
и получать таким образом от окружающих то, что ему необходимо. Например, просто попросить в одном случае, категорично, с надрывом потребовать — в дру​гом, заслужить— в третьем и смиренно ждать пока его заметят и спросят, либо вообще отказаться— в четвертом. Итак, чтобы удовлетворить свои потреб​ности в конкретной ситуации, маленькому человеку приходится мыслить, чувствовать и вести себя опре​деленным образом. Преобладающий в семье тип вза​имодействий подкрепляет соответствующую эмоци​ональную установку ребенка, фиксирует ее. И ребенок привыкает к ней, и мир кажется безопасным и пред​сказуемым лишь тогда, когда ребенок чувствует себя в соответствии с этой установкой. И он старается жить так, чтобы все время подтверждать ее для себя и других. А когда жизненные обстоятельства изменя​ются, и получить желаемое можно только сменив по​зицию, — испытывает эмоциональный дискомфорт, тревогу или более определенные отрицательные эмо​ции, которые усугубляются тем, что причины их для него до конца не ясны, ведь без специальной подго​товки осознать можно лишь одну эмоциональную установку из четырех возможных.
Испытывая давление установок неблагополучия, человек ощущает беспомощность, бессилие. Он теря​ет опору в жизни и ищет способы возврата к утерян​ному раю. Вы помните, что «Я благополучен и мир благополучен» — самая первая установка человека, вхо​дящего в этот мир. Чтобы вновь вернуться к ней, одни употребляют психически активные вещества, заменяя истинные переживания благополучия суррогатами счастья. Другие восстанавливают свое базисное дове​рие к миру через религию. Бог становится любящим родителем, который милостив к детям своим. А те, в свою очередь, вверяют жизнь и судьбу свою в руки Господа, получая взамен успокоение и умиротворение.
При осознании своей доминирующей эмоциональ​ной позиции многие люди задумываются о том, чтобы стать более удачливыми или изменить свою позицию на фиксированную эмоциональную установку: «Я бла​гополучен — Вы благополучны». Осознание позиции — это уже значительное продвижение к ее изменению.
Раскодирование содержания позиции и замена отдельных ее фрагментов благополучными могут ве​сти к изменению экзистенциальной установки. Этот процесс проходит поэтапно, через ряд промежуточ​ных позиций. В этом состоит один из принятых пу​тей психотерапевтического изменения преобладаю​щей фиксированной эмоциональной установки.
Воспитание — это процесс формирования опре​деленной жизненной позиции. Психотерапия — это длительный путь осознания того, что уже сформи​ровалось, познания своих возможностей и обретения новой, более благополучной жизненной позиции. Или, как говорится, — перевоспитания.
Есть и еще один путь. Он гораздо короче, но его может пройти только тот, кто способен любить. Влюбляясь, человек преображается, а, испытав раз​деленное чувство, преображает свой мир, строя но​вые отношения, используя такие возможности сво​ей души, о которых ранее и не предполагал.
Таким образом, нами рассмотрены четыре основ​ные жизненные позиции. Человек с преобладающей установкой «Я не благополучен — Вы благополучны» считает, что его жизнь стоит немногого в отличие от жизни других — достойных и благополучных людей.
Человек с установкой «Я не благополучен— Вы не благополучны» считает, что как его жизнь, так и жизнь других людей, вообще ничего не стоит.
Человек с установкой «Я благополучен — Вы не благополучны» свою жизнь считает весьма ценной, но не ценит жизнь другого человека.
Человек с установкой «Я благополучен — Вы бла​гополучны» считает, что жизнь каждого человека стоит того, чтобы жить и быть счастливым.
В этих двоичных позициях каждая позиция бла​гополучия подразумевает внутреннюю свободу, ак​тивность, результативность и оптимизм; тогда как каждая позиция неблагополучия — ограничение внутренней свободы, пассивность и пессимизм.
Стресс и жизненные позиции
Анализируя данные о динамике мимики, поз и движений, состояниях кожных покровов, соматичес​ких и вербальных составляющих стресс-реакции, Т. Кейлер предположил, что в стрессовой ситуации человек за короткий промежуток времени (секунды или минуты) циклически воспроизводит ряд эмоци​ональных установок, сформированных ранее за дол​гие годы. Эту последовательность он назвал мини-сценарием (см. рис. 1).
Мини-сценарий, по нашему опыту, является луч​шим инструментом для психотерапии с переадресов​кой клиенту ответственности за его жизнь.
Реакция начинается с первой позиции условного благополучия «Я благополучен — Вы благополучны». Условного, потому, что перед стрессом человек чув-
[image: image1.jpg](1) 51+ Burt

) 5-Bar+




Рис. 1. Мини-сценарий
ствовал себя более благополучным, чем в ходе его переживания.
Вторая позиция в мини-сценарии, отражает жиз​ненную установку «Я не благополучен — Вы благо​получны». Наиболее яркие чувства— обида, вина, смущение. Появляются мысли — «Почему это слу​чилось со мной?», «За что?», «Я это заслужил».
Например, я не смог быть на высоте или совер​шил ошибку, которая привела к отрицательному результату. Я разочарован. И тогда я делаю вывод: «Мне не удалось справиться с проблемой, поэтому я не благополучен» и испытываю смущение и вину, что не смог оправдать чужие ожидания. И если я в детстве решил, что в случае неудачи я всегда буду принимать вину на себя, то теперь я вновь проиг​рываю эти ранние детские решения и испытываю неприятные чувства из детства: вину, обиду, смуще​ние, беспомощность. И моя установка— «Я не бла​гополучен— Вы благополучны»
Третья позиция— позиция Обвинителя. Если в детстве я решил, что лучше обвинять во всем других, то я могу из первой позиции сразу перейти в третью. При этом я торжествующе осуждаю, делаю язвитель​ные замечания с позиции собственной безупречности, впадая порой в «благородное» неистовство. «Я благо​получен— Вы не благополучны». Это способ отсто​ять себя взбунтовавшись. Если продолжить наш при​мер, то доводы следующие — «Никто не безупречен!», «У самих рыльце в пушку!», «На себя посмотри!».
Позиция четвертая— разочарованного. Если я решил, что «Я не благополучен, и Вы не благополуч​ны», то из позиции второй или третьей я могу попасть в позицию четвертую. Я буду испытывать чувства бес​помощности, разочарования и безнадежности.
Если мне повезло с родителями или я прошел психотерапию, то я не опущусь ниже первого уров-
ня. Однако в зависимости от доминирующей жизнен​ной позиции человек может «застревать» на любой из четырех позиций мини-сценария. Иногда эти остановки длятся годами. Например, клиенты, при​ходящие на психотерапию с посттравматическими синдромами, которые длятся больше 2 лет, обычно предпочитают не выходить из треугольника мини-сценария. Они перемещаются по малому треуголь​нику по позициям 2-3-4, реально оставаясь в нем и обрастая вторичными выгодами. Далее мы будем более подробно разбирать треугольник мини-сцена​рия и работу с клиентами, переживающими пост​травматический синдром. •
Три подхода к основным жизненным позициям
Ранее мы рассмотрели один из трех популярных подходов к основным жизненным позициям. Он получил название двоичных установок благополучия.
Во втором, несколько усложненном варианте мо​гут быть рассмотрены девять троичных установок благополучия. Это варианты тройственных позиций: Я — Ты — Они.
В третьем подходе также выделяются три уровня благополучия. И каждый из них в свою очередь подраз​деляется на три. Таким образом, каждый человек мо​жет поставить себя на одну из девяти ступенек вообра​жаемой лестницы. И если первый подход больше дает для понимания собственной фиксированной эмоцио​нальной установки, то в третьем подходе больше воз​можностей для внесения в нее конкретных изменений.
Остановимся подробнее на этом, третьем подходе.
В нем выделяются три уровня экзистенциальных установок: неудачники, середняки и удачники. В свою очередь, в каждом из уровней можно обна​ружить три подуровня (см. рис. 2, стр. 52).
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Рис 2. Уровни благополучия
В группе неудачников мы различаем: неудачника III степени — абсолютного, или лягушку; неудачника II степени— полного неудачника и неудачника I степени — слабого неудачника.
Среди середняков: середняка III степени— сла​бого середняка, коекакера; середняка II степени — полного середняка, покрайнемерщика; середняка I степени — крепкого середняка, малоудачника.
Среди удачников: удачника III степени— слабо​го, хрупкого удачника; удачника II степени— пол​ного удачника; удачника I степени— абсолютного удачника, принца.
В данном подходе особенно привлекает группа удачников. Развиваемый нами психотерапевтический подход направлен на переход человека в число удач​ников или переход внутри этой группы на более высокую ступень.
Теперь обо всем по порядку.
Неудачники — это такие люди, которые прак​тически никогда не достигают целей, которые сами
для себя ставят. А за достижения, даже небольшие, они платят слишком высокую цену. Они отказы​ваются от претензий на результат, успех; часто ли​шены комфорта на своем жизненном пути. Мно​гие из них упорно думают о том, как они себя поведут во время «генеральной» расплаты за свои неудачи. Когда они накапливают материальные ценности, то делают это ради того самого «черно​го дня», который, по их мнению, когда-нибудь обя​зательно наступит. Когда начинают какое-либо дело, то заранее программируют себя на провал и заняты тем, что «подстилают соломку» в те места, куда они обязательно упадут при неотвратимо при​ближающейся катастрофе. Как видно, такие люди заранее прогнозируют неудачу и своими действия​ми бессознательно приближают ее.
Середняки — это те, кто довольствуется тем ма​лым, что удается достигать день ото дня, терпеливо неся свою ношу. Они избегают риска и возможных потерь. Ограничивают себя, свои достижения, свой комфорт в жизни. Они всегда только сводят концы с концами. Избегают риска. Часто думают о том, что произойдет, когда они потерпят поражение. Одна​ко они фиксированы на неудаче в меньшей степе​ни, чем представители предыдущей группы.
Удачники— это те, кто достигает поставленных целей, рискует, выполняет контракты, договоры, заключаемые с собой. Удачники обеспечивают для себя и своих близких желаемый уровень комфорта.
Неудачники
Неудачники манипулируют собой и другими людьми, перекладывая на других ответственность за свои проблемы. Большую часть времени они иг​рают роли, притворяются, повторяя заученные в детстве образцы поведения и расходуя энергию на
сохранение масок и сдерживание своей активнос​ти. Они постоянно боятся оказаться в затрудни​тельном положении. Они погружены в игры с со​бой и окружающими, и эти игры заменяют им реальность, делая их неспособными относиться че​стно и откровенно к другим людям и, в особенно​сти, к самим себе. Это удается установить, рекон​струируя и слушая диалоги между субличностями человека. Вместе с тем, они направляют все свои силы и помыслы на то, чтобы жить соответствуя ожиданиям других людей. И, в конечном счете, не​удачник в течение всей жизни является кем-то дру​гим, а не самим собой.
Многие из них бесплодно мечтают о чуде, кото​рое сделает их счастливыми безо всяких усилий с их стороны. А пока ждут и остаются пассивными.
Они уничтожают настоящее, сосредоточившись на прошлом или будущем, часто испытывают тревогу в настоящем и бегут от него.
Тревога и беспокойство искажают восприятие ими реальности. Они сами себе мешают видеть, слышать, чувствовать, понимать. Они видят себя и других в кривом зеркале. И живут в окружении кривых зер​кал.
Они часто лгут. Причем как окружающим людям, так и себе. Ложь для них просто образ жизни. И в их жизни ее с каждым годом все больше.
Впрочем, обычно им удается рационализировать свои действия, объяснить поражения. Это не всегда получается сразу после очередной неудачи. Иногда на это нужно время. Но это всегда приносит успо​коение.
Такие люди боятся всего нового. Изо всех сил держатся за привычный статус. И часто даже не подозревают о возможностях более продуктивного наполнения своего жизненного пути. Можно сказать,
что они живут чужими жизнями: популярных лич​ностей— звезд, героев кинофильмов, книг. Иногда родственников или просто соседей. Ведь они даже не желают осознать свою неповторимость, уникаль​ность.
Поступки, действия и аргументы неудачников предсказуемы. Они не любят себя, поэтому им мало доступна любовь к ближнему.
Середняки
Группа середняков образована тремя подгруппа​ми, представителей которых можно назвать мало-удачниками, покрайнемерщиками и коекакерами. Эти люди составляют «золотую середину» общества. Они постоянно озабочены тем, чтобы свести с кон​цами. И преуспевают в этом, действительно лишь сводя концы с концами и ничего больше.
День ото дня они несут свою ношу, немного при этом выигрывая, но и не очень проигрывая. Они не поднимаются на высоты и не падают в пропасти. Они не умеют рисковать, избегают риска и считают его неоправданным. Их жизнь спокойна и лишена неожиданностей.
Д. Рон (1998) пишет, что мир полон людей, реше​ния которых направлены на уничтожение их соб​ственных шансов на успех.
Каждый день у нас бывают десятки моментов, ког​да мы стоим на распутье и нам нужно принимать ре​шения как по мелким, так и по серьезным вопросам. Выбор решения дает нам возможность заложить ка​чество нашего будущего. Мы должны быть заранее готовыми к принятию решений. Момент выбора тре​бует от нас знаний и философии, выработанной нами на основе этих знаний, которая либо будет служить нам, либо сведет на нет все наши усилия, считает Д. Рон.
Удачники
Тоталитарная, унифицированная система воспи​тания мастерски воспроизводила неудачников и се​редняков, тогда как удачники были при этом «по​бочным продуктом». Поэтому многие нуждаются в терапии, так как в структуру их личности букваль​но впаяны фрагменты от неудачников и середняков.
Удачники достигают своих целей, выполняют контракты, заключенные с самим собой. Удачники обеспечивают себе комфортные условия жизни. Они действуют осознанно, продуктивно, обладают чув​ством перспективы. Способны вырабатывать различ​ные стратегии поведения, подходить к проблемам с различных выигрышных точек зрения.
Удачник рассматривает многие возможности и выбирает из них несколько. Учитывает реальные обстоятельства, пробует разные пути движения к результату, пока не достигает успеха. Способен ста​вить и реализовывать долгосрочные цели. Избегает концентрировать все ресурсы на достижении одной-единственной цели. Это обеспечивает избегание жизненных тупиков.
Представители этой группы не связывают себя жесткими шаблонами поведения. Поступают в соот​ветствии с изменившимися обстоятельствами. Реа​гируют в соответствии с ситуацией. И могут менять свои планы в соответствии с изменившимися усло​виями.
Способны отделять факты от мнений, проекты от реалий жизни. Умеют рассматривать проблемы как с точки зрения поведения людей, так и их интере​сов. Дорожат временем. И действуют опираясь на факты и реалии жизни.
Стремятся делать приятное другим. Ведь делать приятное другому человеку даже полезно для соб-
ственного здоровья. Не используют манипулирова​ние людьми в качестве средства достижения комфор​та и безопасности. В частности, позволяют себе лгать только тогда, когда это для них абсолютно необхо​димо.
Умеют радоваться собственным достижениям, быть непосредственными. Получать удовольствие от работы, общения, природы, секса, пищи. И умеют откладывать удовольствия. Именно способность пе​реносить во времени удовольствия представляется важной чертой удачников.
Удачники настраивают себя на успех, на резуль​тат. Обладают умением выражать свои принципиаль​ные убеждения без осуждения и унижения других людей. Способны помочь другим людям находить их собственный путь, не изнуряя советами.
Для удачников главное в жизни — быть аутентич​ным, познавать новое, реализовать себя. Все боль​ше позволять себе роскошь откровенности и честно​сти, открытости и отзывчивости. Они берут на себя ответственность и позволяют себе претендовать.
Удачники успешно отказываются как от манипу​лирования другими людьми, так и от полной зависи​мости от кого бы то ни было. Они сами себе являют​ся руководителями. Избегают чувства благоговения перед кем-либо и ссылок на ложные авторитеты.
Удачники часто живут для того, чтобы полностью реализовать свой человеческий потенциал, чтобы сделать мир лучше, чтобы им самим, их окружаю​щим, как близким, так и дальним было лучше, и они смогли достичь счастья.
Осознание удачливости способно повышать ее уровень.
По мнению Д. Рона (1998), по мере того, как стра​дают наши результаты, начинает ослабевать и наша
позиция. А поскольку наши отношения к жизни начинают немедленно сдвигаться от позитивного к негативному, наша уверенность в себе еще больше падает... и так далее.
Если мы хотим достичь успеха, мы -будем посто​янно наблюдать за тонкой гранью между успехом и неудачей, выявлять внутренние побуждения к по​вторению нерезультативных действий, которые порой дорого нам обходятся, и учиться находить и использовать новые способы достижения наших целей.
Назовем критерии разграничения внутри группы удачников.
Удачник III степени— человек способный, до​стигающий результата путем длительного развития своих способностей. Удачник II степени— человек одаренный, достигающий результата трудом, на базе природных предпосылок. Удачник I степени— та​лант или гений, легко и свободно достигающий не​заурядных результатов. Гениями рождаются, и каж​дый человек рожден гением. К сожалению, только единицы знают, в какой области они гениальны.
Удачник III степени ориентирован на то, чтобы владеть, накапливать, иметь. Удачник II степени направляет свои усилия на то, чтобы стать кем-то, достичь желаемого результата, или на то, чтобы получать согласно своим достижениям, своему вкла​ду. Удачник I степени стремится состояться, наибо​лее полно реализовать свои возможности, а катего​рии «быть» и «иметь» для него складываются сами по себе, без специальной фиксации на этом.
Удачник III степени живет в мире, где правят «надо» и «должен» и остается немного места для «могу» и «хочу». В мире удачника II степени «могу» и «хочу», «надо» и «должен» уживаются друг с дру​гом без конфликтов. Тогда как у удачника I степе-
ни «могу», «хочу», «надо» и «должен» просто совпа​дают.
Удачник III степени достигает результата часто после многих попыток, и лишь иногда ему везет. Он рискует с большой оглядкой и по мелочам. Удачник II степени достигает результата с одной или двух попыток, осторожно и оправданно рискуя и кон​тролируя ситуацию. Ему часто везет. Удачник I сте​пени идет самым прямым путем, достигает резуль​тата с первой попытки, легко и свободно, охотно рискуя и получая удовольствие. Ему везет посто​янно.
У удачника III степени большая часть его каждо​дневного труда представляется ему безрадостной обя​занностью, радуют в основном только результаты. Удачник II степени привычно выполняет свой труд, часть которого приносит радость. Удачник I степе​ни занимается тем, что дает ему радость и удоволь​ствие.
Удачник III степени легко возвращается на пози​ции середняка и даже неудачника. Для возвращения на прежние позиции ему требуются значительные усилия. С большим трудом удачник III степени пе​реходит на уровень более удачливой личности и легко спускается с него. Удачник II степени более устой​чив в своей удачливости, с большим трудом спуска​ется на более низкие позиции. Удачник I степени переходит на более низкие ступени с трудом и весь​ма ненадолго.
Удачник III степени не всегда завершает начатые дела. Для него характерно промедление, застревание на процессе выполнения в ущерб результату. Удач​ник II степени завершает начатое, хотя иногда со значительной задержкой/Удачник I степени завер​шает начатое всегда и идет к получению плодов сво​ей деятельности самым коротким путем.
Отличаются они друг от друга и реакцией на стресс. Удачник III степени временами терпит по​ражение, впадает в уныние. Удачник II степени по​беждает и выстаивает, и это иногда дается ему с трудом. Удачник I степени побеждает легко, отвле​кая на борьбу только часть своих ресурсов, иногда даже не замечая стрессов.
Терапевтические опросники по выявлению уровня фиксированной эмоциональной установки
Нами разработаны и используются терапевтичес​кие опросники, позволяющие измерить уровень фиксированной эмоциональной установки человека, раскрыть те его качества, которые препятствуют повышению уровня удачливости. Работая с каждой характеристикой, чертой или проблемой, ведущей к пониженной удачливости, мы повышаем уровень удачливости по данной характеристике. Эта психо​терапевтическая работа осуществляется индивиду​ально или в группе.
Опросник пригоден для индивидуальной, груп​повой и самостоятельной работы. Перед тем как перейти к основным вариантам опросников, оста​новимся на скрининговой версии. Эта версия пред​полагает получение быстрого результата, не пре​тендующего на точность. Здесь мы выясняем, на​сколько обследуемый заинтересован и готов работать с опросниками, насколько такая работа может оказаться эффективной. Скрининг мы ис​пользуем также когда действуем в условиях вре​менного дефицита. Например, только одна кон​сультация или презентационный образовательный курс. Приведем инструкцию для заполнения и текст опросника.
Скрининг
По каждому вопросу или утверждению вам важ​но выбрать один из трех возможных ответов. Про​сим выбирать быстро, не задумываясь. Подчеркни​те или обведите окружностью цифру, обозначающую выбранный вами ответ:
всегда, очень верно— 3 балла;
иногда, не определенно — 2 балла;
никогда совсем не верно— 1 балл.
В МОЕЙ ЖИЗНИ Я:
	1.
	Использую возможность реализовать себя
	3      2         1

	2.
	Радуюсь своим достижениям.
	3      2         1

	3.
	Оцениваю   себя   с   точки   зрения   того:   «Что скажут люди?»
	3      2         1

	4.
	В своих делах ожидаю неудачи, чтобы не ра​зочаровываться при их наступлении.
	3      2         1

	5.
	Использую возможности оправданного риска
	3      2         1

	6.
	Поступаю    в    соответствии    с    меняющейся ситуацией
	3      2         1

	7.
	Принимаю на себя ответственность
	3      2         1

	8.
	Стремлюсь  избежать  непродуктивного  беспо​койства и тревоги
	3      2         1

	9.
	Довожу до завершения начатые мною дела.
	3      2         1

	10.
	Люблю послушать заслуженную мною похвалу
	3      2         1


При подсчете результатов мы складываем все от​веты. Причем в 3 и 4 вопросах ответ 1 бал учитыва​ем как 3 бала, а ответ 3 бала как 1 бал. Сумма от 10 баллов до 15 может соответствовать неудачнику. Сумма от 15 до 25 баллов — середняку. И от 25 до 30 баллов удачнику.
Основной вариант опросника
Более точную информацию можно получить ис​пользуя основной вариант опросника. Он состоит: из текста опросника А, листа шкалы оценки опросни-
ка А, бланка ответа №1 опросника А, бланка отве​тов №2 опросника А, формулы получения итогово​го значения по опроснику А, опросника Б.
Суммарная оценка 7 соответствует удачнику 1 степени.
Суммарная оценка 6 соответствует удачнику 2 степени.
Суммарная оценка 5 соответствует удачнику 3 степени и середняку 1 степени.
Суммарная оценка 4 соответствует середняку 2 степени.
Суммарная оценка 3 соответствует середняку 3 степени.
И неудачнику 1 степени.
Суммарная оценка 2 соответствует неудачнику 2 степени.
Суммарная оценка 1 соответствует неудачнику 3 степени.
Обращает на себя внимание, что группу серед​няков, особенно 3 и 1 степени трудно дифферен​цировать, с одной стороны, от удачников 3 степе​ни и, с другой стороны, от неудачников 1 степени. Для такой дифференциации введен опросник Б. Последний состоит из 10 вопросов с альтернатив​ными ответами. Ответ «Да» соответствует выбору середняка.
Обращает на себя внимание, что для удачников
1   степени и неудачников 3 степени характерны крайние ответы. Там, где удачники 1 степени вы​бирают ответ «Всегда» (категорически да, очень верно), неудачники 3 степени выбирают «Никог​да» (категорически нет, очень неверно). Удачники
2  степени и неудачники 2 степени зачастую выби​рают ответы «Почти всегда» (да, верно) или «По​чти никогда» (нет, неверно). Причем их выборы так
же противоположны. Где удачник выбирает «По​чти всегда», там неудачник выбирает « Почти ни​когда».
Удачники 3, середняки 1, 2, 3, и неудачники 1 степени выбирают ответы «Часто» (скорее да, ско​рее верно) или «Редко» (скорее нет, скорее неверно) или же «Неопределенно».
Данный терапевтический опросник мы исполь​зуем как в индивидуальной, так и в групповой те​рапии. Он пригоден так же и для проведения само​анализа. Во всех случаях он может использоваться в нескольких вариантах. В самом простом вариан​те опрашиваемый ставит перед собой вопрос: какова моя фиксированная эмоциональная установка в на​стоящее время? И дает по одному ответу на каждый вопрос опросника. Второй вариант предполагает три оценки. Обследуемый отвечает на вопросы: каким я был, какой я есть, каким хочу стать? При​чем находит значимое для себя время в прошлом и оценивает, каким он был тогда. Затем оценивает себя в настоящее время. И третий раз оценивает себя в будущем. Каким он желает стать в опреде​ленный им момент своего жизненного пути.
Приведем текст опросника, лист шкалы оценки и бланк для внесения ответов.
Текст опросника А
В МОЕЙ ЖИЗНИ Я:
1.  Настраиваю себя на удачу.
2.  Использую возможность реализовать себя.
3.  Радуюсь своим достижениям.
4.  Использую возможность познать новое.
5.  Использую возможность быть открытым для других людей.
6.  Оцениваю себя с точки зрения того, что ска​жут люди.
7.  В своих делах ожидаю неудачи, чтобы не ра​зочаровываться при их наступлении.
8.  Получаю удовольствие от общения.
9.  Бываю удачливым.
10.  Получаю удовольствия от работы.
11.  Избегаю зависимости от прошлого.
12. Умею выражать свои убеждения.
13.  Получаю удовольствие от природы.
14.  Использую возможности оправданного риска.
15.  Планирую несколько путей достижения каж​дой важной цели.
16.  Получаю удовольствия от секса.
17. Доверяю людям.
18. Люблю выслушивать заслуженную мною похва​лу.
19.  Поступаю в соответствии с меняющейся ситу​ацией.
20. Дорожу временем.
21.  Получаю удовольствия от пищи.
22.  Планирую достижение нескольких целей одно​временно.
23. Доверяю себе.
24.  Поддерживаю доброжелательные отношения с окружающими.
25.  Проявляю настойчивость в важных для меня делах.
26.  Избегаю конфликтов.
27. Уверен в себе.
28.  Получаю удовольствия от любимого искусства.
29.  Принимаю на себя ответственность.
30. Получаю удовольствия от сна.
31.  Меняю свои планы согласно обстоятельствам.
32.  Стремлюсь быть независимым от будущего.
33.  Ищу пути быть удачником.
34. Действую осознано.
35. Обладаю видением перспективы.
36.  Каждую ситуацию рассматриваю с различных, выигрышных для мейя точек зрения.
37. Ставлю перед собой долговременные цели.
38. Уверен, что самое главное в моей жизни — это максимально полно реализовать себя.
39. Отделяю реальные, объективные факты от субъективных мнений людей.
40. Рассматриваю многие возможности и выбираю несколько из них.
41. Живу настоящим.
42.  Избегаю перекладывать ответственность за свои дела на других.
43. Стремлюсь избежать непродуктивного беспо​койства и тревоги.
44. Считаю себя хозяином своей судьбы.
45. Стремлюсь преодолеть самоограничения.
46. Для меня характерна внутренняя свобода.
47. Довожу до завершения начатые мною дела.
48. То, что я желаю делать, совпадает с тем, что я должен делать.
49.  Кратчайшим путем достигаю своей цели.
3 Макаров В. В.
50.  Стремлюсь взойти на свою самую высокую вер​шину.
51.  Мечтаю о чуде, которое изменит мою жизнь к лучшему.
52. Совершаю поступки и действия из чувства долга.
53. Опаздываю, т. к. принимаю решения, как по​ступить, что выбрать.
54.  Избегаю неизвестного, незнакомого, нового.
55.  Даю советы другим людям с большой осторож​ностью и после тщательного обдумывания.
56. Стремлюсь думать хорошо и о себе и о других людях.
57. Стремлюсь выделить и использовать позитив​ные стороны всего, что происходит со мной и вокруг.
Лист шкалы оценки опросника А
Лист шкалы оценки содержит инструкции запол​нения бланка ответов и таблицу значений ответов. Приведем его.
ЛИСТ ШКАЛЫ ОЦЕНКИ
Вашему вниманию предлагаются вопросы и утвер​ждения. Просьба ответить на них, выбрав один из семи ответов, наиболее правильный в отношении Вас. Просьба работать динамично и особенно не задумываться над ответами. Ответы просьба внести на бланк ответов, поставив одно из семи значений против номера каждого вопроса. Если Вам сразу не удается проставить ответ, то обведите номер вопро​са и вернитесь к нему, завершив ответы по опрос​нику. Обращаем Ваше внимание , что только отве​тившие на все вопросы получат самую полную информацию о себе.
	Ваша оценка                                                       Знг
	1чение оценки в баллах

	Всегда, категорически ДА, очень верно
	7

	Почти всегда, ДА, верно
	6

	Часто, скорее ДА, скорее верно
	5

	Неопределенно
	4

	Редко, скорее НЕТ, не верно
	3

	Почти никогда, НЕТ, не верно
	2

	Никогда, категорически НЕТ, совсем не верно
	1


БЛАНК ОТВЕТОВ №1 ОПРОСНИКА А Прочитав вопрос или утверждение в тексте опрос​ника А, проставьте по каждому вопросу одно из зна​чений листа шкалы оценки.
	№ вопроса
	Значение оценки  № вопроса  Значение оценки

	1.
	29.

	2.
	30.

	3.
	31.

	4.
	32.

	5.
	33.

	6.
	34.

	7.
	35.

	8.
	36.

	9.
	37.

	10.
	38.

	11.
	39.

	12.
	40.

	13.
	41.

	14.
	42.

	15.
	43.

	16.
	44.

	17.
	45.

	18.
	46.

	19.
	47.

	20.
	48.

	21.
	49.

	22.
	50.

	23.
	51.

	24.
	52.

	25.
	53.

	26.
	54.

	27.
	55.

	28.
	56.

	
	57.


БЛАНК ОТВЕТОВ № 2 ОПРОСНИКА А Прочитав вопрос или утверждение в тексте опрос​ника А. проставьте по каждому вопросу по три отве​та: я был, сейчас я есть, в будущем я хочу стать.
	№ вопроса Был, есть, Хочу стать
	Значение оценки,3 ответа
	№ вопроса Был, есть, хочу стать
	Значение    оценки, 3 ответа

	1.
	
	29.
	

	2.
	
	30.
	

	3.
	
	31.
	

	4.
	
	32.
	

	5.
	
	33.
	

	6.
	
	34.
	

	7.
	
	35.
	

	8.
	
	36.
	

	9.
	
	37.
	

	10.
	
	38.
	

	11.
	
	39.
	

	12.
	
	40.
	

	13.
	
	41.
	

	14.
	
	42.
	

	15.
	
	43.
	

	16.
	
	44.
	

	17.
	
	45.
	

	18.
	
	46.
	

	19.
	
	47.
	

	20.
	
	48.
	

	21.
	
	49.
	

	22.
	
	50.
	

	23.
	
	51.
	

	24.
	
	52.
	

	25.
	
	53.
	

	26.
	
	54.
	

	27.
	
	55.
	

	28.
	
	56.
	

	
	
	57.
	


Ключ к опроснику приведен в приложении в кон​це книги.
Как уже сообщалось выше, группу середняков, особенно 1 и 3 степени, трудно дифференцировать,
с одной стороны, от удачников 3 степени и, с дру​гой стороны, от неудачников 1 степени. Для такой дифференциации введен опросник Б. Последний состоит из 10 вопросов с альтернативными ответа​ми. Ответ «Да» соответствует выбору середняка.
Приведем текст опросника Б. Как уже сказано, он предназначен для дифференциации середняков от неудачников 1 степени и удачников 3 степени. И при​меняется тогда когда необходимо провести такую дифференциацию. По каждому из десяти вопросов или утверждений важно выбрать для себя один из приведенных ответов: «ДА» или «Нет» и обвести его кружком.
ОПРОСНИК Б
1.  Предпочитаю спокойную, размеренную жизнь      Да      Нет без стрессов и волнений
2.  Избегаю риска, ведь рискуя можно потерять все Да      Нет
3. Человек «золотая середина» в делах, успехах и
жизни - это про меня                                                  Да      Нет
4.  Все в моей жизни, по крайней мере, не хуже,        Да      Нет чем у других
5. В жизни я отказываюсь от достижения высот, но
и не проваливаюсь в пропасти                                Да       Нет
6. Я всегда свожу концы с концами                               Да       Нет
7. Считаю, что я такой же как и множество других     Да       Нет вокруг меня
8.  В конце концов, все, что ни происходит- к             Да       Нет лучшему
9. Я не хуже и не лучше других                                     Да      Нет 10. Много раз проверяю возможные последствия и
только потом совершаю поступок                           Да      Нет
Для изменения фиксированной эмоциональной установки проводится ее раскодирование. Оно осу​ществляется путем понимания того, в чем состоит неудачливость или низкий уровень удачливости по конкретному важному качеству. Для этого в опрос​нике А раскрываются выбранные ответы. И с теми
характеристиками, где числовые значения ниже не​обходимого уровня, проводится специальная тера​певтическая работа. В этой увлекательной и волну​ющей работе еще многое предстоит сделать.
Важно еще раз подчеркнуть, что данные опрос​ники являются терапевтическими и попросту не предназначены для диагностической работы! По сути дела они представляют собой стимульный ма​териал для психотерапии или самоанализа.
Надо сказать, что пациенты, которые обнаружи​вают низкий уровень удачливости, далеко не всегда стремятся перейти из категории лягушек в принцы. Многие из них желают оставаться лягушками, толь​ко жить в более комфортабельном болоте.
Чем более выражены проблемы и заболевания у человека, тем сильнее его потребность в подкреп​лении своей сложившейся экзистенциальной пози​ции.
У части людей отмечаются смешанные жизненные позиции. Такие люди еще в детском возрасте могут принять решение быть удачниками I степени (прин​цами) в работе, середняками II степени (покрайне-мерщиками) по уровню материального благополучия и неудачниками III степени (лягушками) в личной жизни. Мы привели терапевтический диагноз, вы​ражающий важные жизненные решения многих лю​дей. Значительное число таких людей можно было встретить в советскую эпоху в научно-исследователь​ских учреждениях, академгородках.
Впрочем, при смешанных жизненных позициях возможны и многие другие наборы экзистенциаль​ных решений. Они часто выявляются во время пси​хотерапевтического процесса. И нужно сказать, что изменять такие жизненные позиции часто бывает легче, чем монолитные. Правда, сами изменения могут оказаться не очень-то устойчивыми.
Завершая раздел о фиксированных экзистенциаль​ных позициях, приведем два выражения основопо​ложника транзактного анализа Э. Берна.
Удачники способны приносить неприятности другим только косвенно, задевая зевак в идущих меж​ду ними сражениях. Впрочем, иногда задевая мил​лионы. Наибольшие проблемы себе и окружающим приносят неудачники. Даже поднявшись на верши​ну, они остаются неудачниками, а когда приходит расплата, втягивают в нее других людей. Падающий с вершины неудачник увлекает за собой всех, до кого он только способен дотянуться. Поэтому иногда важ​но следить за соблюдением достаточной дистанции от неудачников. И еще одна цитата.
Удачник— это тот, кто становится капитаном команды, назначает свидание Королеве Мая и вы​игрывает в покер. Середняк тоже в команде. Толь​ко во время матчей он не подбегает близко к мячу, назначает свидание статистке, а в игре в покер ос​тается «при своих», то есть без выигрыша и проиг​рыша. Неудачник не попадает в команду, не назна​чает свидание, а в игре в покер проигрывается в дым.
Каждый человек может значительно повысить уровень своей удачливости. Начинать это можно не откладывая, прямо сейчас. Важным здесь представ​ляются знания в области эмоциональных взаимодей​ствий— поглаживаний и пинков.
Поглаживания
Поглаживания, пинки, взаимодействия без чувств
Анализ фиксированных эмоциональных установок советского и постсоветского человека показывает, что одной из наиболее часто встречающихся причин неуспешности и нарушений здоровья является зани-
женная самооценка и низкий уровень самоуважения. Более точно— неоправданно низкая самооценка и неоправданно низкий уровень самоуважения.
Исследования в этой области показывают, что у большинства людей не сформировались- внутренние резервы хорошего отношения к себе. А кто не лю​бит себя, вряд ли способен любить других.
Самоуважение, любовь к себе формируются путем накопления фактов признания своих достоинств, результатов, заслуг.
На языке транзактного анализа единицу призна​ния или просто узнавания называют поглаживани​ем. Точнее, когда эта единица вызывает положитель​ные эмоции. Когда же она вызывает отрицательные эмоции— это мы называем пинком. Когда же во взаимодействии нет узнавания или эмоций, мы на​зываем это взаимодействием без чувств, или безраз​личным. Каждое взаимодействие людей содержит поглаживания, пинки или безразличие (взаимодей​ствия без чувств).
Общаясь, мы посылаем сигнал партнеру «Я здесь! Ответь мне!». Этот стимул требует ответа. Реакция партнера может вызывать в нас положительные или отрицательные чувства, эмоции. Мы интерпретиру​ем их как поглаживание или пинок. Если партнер не ответил нам никак, не заметил, не выделил, мы испытываем замешательство, смущение, растерян​ность. Его поведение мы оцениваем как безразличие к нам.
Можно уверенно сказать, что наша жизнь проте​кает в пинках и поглаживаниях. Именно они дают нам энергию для свершений. Они составляют наш банк поглаживаний и пинков. А этот банк во мно​гом определяет нашу самооценку и самоуважение. Более того, наш внутренний потенциал. И, следова​тельно, возможность претендовать и действовать во
многом зависит от качества и количества средств, вложенных нами в этот банк. И самое неприятное и плохо переносимое нами взаимодействие — взаи​модействие без чувств, безразличие. Когда нет дос​таточного притока чувств, личность человека просто перестает развиваться.
Одним людям больше энергии дают поглажива​ния, другим— пинки. И все же можно заключить, что ценность поглаживаний выше. Ведь мы много раз можем обращаться к поглаживанию, брать его энергию и укреплять само поглаживание и его энер​гетическое наполнение. Тогда как обратившись к пинку и взяв его энергию,'мы чаще падаем на зем​лю, чем взмываем ввысь. Своей успешной деятель​ностью мы избавляемся от отрицательной энергии пинка, тратя значительное количество сил и энер​гии поглаживаний. Освобождаться от отрицатель​ной энергии и гнетущих эмоций пинков, а не на​капливать их в себе — особое умение и искусство, которым важно владеть. Ибо оно позволяет избав​ляться от отрицательных эмоций. Вместе с тем, ана​лизируя жизнь особо успешных людей, мы обнару​жили, что некоторые пинки не только придавали им ускорение в жизни, но даже переводили их ус​пешность на новый, более высокий уровень. Такой пинок мы обозначили как Золотой пинок. Способ​ностью переводить обычный пинок в Золотой об​ладают удачники II и I степени. Вера в свое благо​получие и благополучие окружающих, в мир, полный возможностей, дает импульс внутреннему Свободному Ребенку творчески использовать пинок. Источник энергии заложен именно в Естественном, спонтанном Ребенке, в его неограниченных возмож​ностях творчества, в его вере в добро (в благополу​чие мира) и в собственное всемогущество (я могу все, мне разрешено все). Адаптивный Ребенок ско-
рее подчинится пинку, и будет «доказывать» его пра​вомерность.
Безразличие — отсутствие ответа на предложение общаться — игнорирование чувств, желаний, стра​хов и самого существования партнера. Пожалуй, без​различие травмирует больше, чем пинок. Отсутствие стимулов приводит к умиранию, угасанию, потере жизненной энергии. Женщины, дети и старики наи​более чувствительны к безразличию. Многие люди могут сказать: «Я хочу, чтобы меня любили. Я готов принять и отрицательное отношение ко мне. Но для меня непереносимо безразличие окружающих».
Итак, поглаживания для нас намного полезнее и важнее пинков и безразличия. И важно специально заниматься поглаживаниями, поскольку жизнь в нашей стране сама по себе обеспечивает нам боль​шое количество пинков и безразличия.
Для получения поглаживаний человек использу​ет все пять органов чувств. Следовательно, поглажи​вания, как и пинки, могут быть аудиальные, визу​альные, кинестетические, ароматические, вкусовые. Обычно мы используем аудиальный канал, мы гово​рим и слышим разговоры, забывая об остальных возможностях получения информации и удоволь​ствия от нее.
Поглаживания, как и пинки, могут быть вербаль​ными и невербальными. Вербальные поглаживания мы передаем с помощью речи, невербальные с по​мощью мимики, жестов, тела. При общении вербаль​ные и невербальные поглаживания могут совпадать или не совпадать.
Остановимся на особенностях вербальных погла​живаний и пинков. Они могут быть условными, ког​да касаются того, что человек делает. Вам говорят: «Вы хорошо работаете». Такое поглаживание подчер​кивает результат человека.
Поглаживания могут быть безусловными. Это более важно для человека, поскольку такие поглажи​вания адресованы тому, кем человек является. Вам говорят: «Вы специалист высшего класса».
Есть поддельные, фальшивые поглаживания. Внешне они как бы позитивны, а на самом деле оказываются пинками. Вот пример: «Вам, конечно же, понятно, что я вам говорю, хотя вы и произво​дите впечатление недалекого человека». Это пинки, подслащенные фальшивыми поглаживаниями.
Пять правил поглаживаний
Каждый человек, независимо от пола и возраста, нуждается в поглаживаниях. Поглаживания необхо​димы человеку для сохранения и развития здоровья. Энергию для активности и деятельности человек также часто черпает в поглаживаниях. Особенно в поглаживаниях нуждаются дети и старики. Самая острая потребность в поглаживаниях— в детском и подростковом возрасте. Это первое правило.
Чем старше человек, тем меньше физических по​глаживаний он получает и тем больше настроен на поглаживания психологические. Мы охотно обнима​ем детей, когда они маленькие. Мы прижимаем их к себе, целуем, пощипываем, похлопываем, дуем в пупок и попку, покусываем, щекочем, потираем. Да мало ли еще, какие другие поглаживания могут быть проделаны. И все они воспринимаются ребенком радостно, как знаки признания. Ребенок растет. Он все больше отдаляется от нас. Мы все меньше каса​емся его, а наши поглаживания все больше носят психологический характер. И уж совсем никому в голову не придет проделать вышеперечисленные поглаживания, адресованные малым детям, со взрос​лыми или пожилыми людьми. Зато наши психоло​гические поглаживания могут становиться все более
дифференцированными и изощренными. Это второе правило.
Третье правило гласит, что поглаживания подкреп​ляют поведение, ведущее к поглаживаниям. Человек, получающий поглаживания, бессознательно, да и осознанно стремится к тому, чтобы вновь их полу​чать. Мы получаем поглаживания от окружающих нас людей, от себя самих, от комфортных условий жизни. И некоторые люди так сильно стремятся к поглаживаниям, так сильно зависят от них, что они как бы находятся в паутине поглаживаний и ведо​мы ею по жизни.
Человек способен накапливать в себе поглажива​ния. Такая способность у каждого различна и может развиваться путем психологического тренинга. Со​брание поглаживаний каждого человека называется его банком поглаживаний. У одного этот банк обши​рен и заполнен безусловными поглаживаниями. Та​кой человек больше зависит от себя, собственного мнения, обладая высокой степенью автономии. У другого этот банк мал или нефункционален. Такой человек зависим от поглаживаний извне и влеком паутиной поглаживаний. Это четвертое правило.
Пятое правило гласит, что поглаживания и пин​ки находятся в обратной зависимости. Чем больше человек принимает позитивных поглаживаний, тем меньше отдает пинков. Чем больше человек прини​мает пинков, тем меньше отдает поглаживаний.
Советский и постсоветский человек неохотно от​дает поглаживания и зачастую просто мало обучен принимать поглаживания от других. Когда просишь такого человека посмотреть внимательно на друго​го человека и искренне, от души отдать поглажива​ния, то это иногда удается. И значительно сложнее, когда просишь расправить плечи, увидеть, услышать и почувствовать человека, передающего вам погла-
живание. И так прочувствовать само поглаживание, полностью принимая его, чтобы мурашки по спине побежали от осознания приятных переживаний, и чтобы это поглаживание надолго, на многие годы ос​тавалось с вами.
Клод Стейнер подчеркивает, что принятие погла​живаний — это биологический процесс, подобный вкушению пищи, и он требует времени. Как засох​шая почва требует полива и медленно насыщается водой, набухает и меняет свою консистенцию, так и человек должен наполниться поглаживаниями. У каждого человека свой период насыщения. В лю​бом случае, после того как поглаживание дано, мо​жет пройти от пяти до пятнадцати секунд (или боль​ше), прежде чем оно будет принято. По наблюдени​ям К. Стейнера самый главный признак то, что поглаживание полностью принято, — это когда че​ловек воспринимает его, широко и довольно улыба​ется и ничего не говорит в ответ.
Быстрое ответное поглаживание или поспешное «спасибо» — признаки не до конца принятого погла​живания. Человек и не принял поглаживание, и не отказался от него. (Стейнер Клод, 1974, 327-328).
Игнорирование и обесценивание поглаживаний, свидетельствует о непринятии поглаживаний. На​пример, «Вы так хорошо выглядите!». Ответ с игно​рированием поглаживания: «Который час?». Ответ с обесцениваем поглаживания: «Здесь плохое освеще​ние».
Обучение умению принимать поглаживания зна​чительно сложнее, чем обучение умению отдавать их.
Поглаживания столь важны в нашей жизни, что, исходя из представлений о них, можно всех людей, вслед за Э. Берном, подразделить на настоящих и податливых. Настоящие люди располагают достаточ​ным банком поглаживаний и часто сами принима-
ют решения. Податливые люди зависят от поглажи​ваний и пинков окружающих и часто подпадают под влияние «пирожков судьбы», оказываются потерпев​шими неудачу, проигравшими.
Как это происходит, мы хотим проиллюстриро​вать сказкой Клода Стейнера на русский лад, кото​рую рассказываем на своих тренингах для детей и взрослых.
Запреты на поглаживания
Сказка о теплых Поглаживаниях
В тридевятом царстве в тридесятом государстве жили-были два счастливых человека— Иван да Марья со своими детьми Настенькой и Мишуткой. Чтобы понять, как они были счастливы в те дни, слушайте сказку.
Вы знаете о тех счастливых днях тоже, потому что каждый из вас при рождении получил мягкий и теп​лый Мешочек счастья.
В любое время ребенок в том Царстве мог обращать​ся к Мешочку и получал тепло и ласку, и оставался согретым и любимым долгое время.
В те далекие дни было легко и доступно всем быть счастливыми. Если только становилось грустно, то можно было открыть мешочек, запустить туда руку и из него вылетали теплые, пушистые шарики — По​глаживания. Как только Поглаживания видели свет, они улыбались, и хотелось улыбнуться в ответ. Они са​дились на голову, плечи, руки. И через кожу разлива​лось тепло, и становилось спокойнее. И так как По​глаживания были у всех и всегда, то не было трудностей и печали. Все люди были здоровы, добры и приветли​вы. Они были согреты заботой и вниманием. Они были счастливы/
Однажды Баба Яга, которая делала бальзамы и микстуры из пиявок и змеиного яда для больных людей, сильно разозлилась. Никто не покупал ее лекарств, потому что люди перестали болеть. Баба Яга была очень умна и придумала коварный план.
Однажды, в прекрасный солнечный день Марья играла с Настенькой и Мишуткой. Л Баба яга превратилась в муху и нажужжала Ивану: «Смотри, Иван! Смотри и слушай! Марья дает сейчас Поглаживания Настень​ке и Мишутке. И они остаются у детей и не возвра​щаются назад, в Мешочек. Так могут все Поглажива​ния и закончиться. И когда в них будет кто-то очень нуждаться, например, ты, их уже не будет у Марьи».
Иван был удивлен: «Это что ж, каждый раз, когда мы берем из Мешка Поглаживания, их количество уменьшается ?»,
И Баба Яга ответила: «Да, они не возвращаются назад! И как только они закончатся, вы не сможете иметь их больше!». Баба Яга была очень довольна. Она села на свою метлу и улетела смеясь.
Иван принял это близко к сердцу. Теперь он начал следить за Марьей и всегда раздражался, когда Мария раздавала Поглаживания без счету детям и другим людям. Иван начал -жаловаться на плохое настроение, когда видел, как Марья раздает Поглаживания. Ма​рия любила своего мужа, и перестала давать Погла​живания другим, и сохраняла их для него.
Дети также стали очень осторожными. Они реши​ли, что Поглаживания нельзя давать в любое время, в любом количестве и просто так. Они стали следить друг за другом. И если родители выделяли кого-то и давали больше Поглаживаний то испытывали ревность и зависть, жаловались, а иногда и закатывали исте​рику. И даже, когда они сами брали для себя Погла​живания из Мешочка, то испытывали чувство вины.
С каждым разом они становились все более скупыми на Поглаживания.
До вмешательства Бабы Яги люди любили соби​раться вместе, группами или компаниями по три-че​тыре человека. Они никогда не заботились о том, кто больше получил Поглаживаний. Поглаживаний было всегда много и хватало всем. После прихода Бабы Яги люди начали ограничивать свое общение. И если люди забывали и вновь раздавали Поглаживания, или кто-то получал больше Поглаживаний, то все волнова​лись. Ив эти минуты каждый ощущал, что восполь​зовались именно его Поглаживаниями, количество которых уменьшилось. И это незаслуженно. Зависть и ревность— новые чувства, которые появились у людей.
Люди стали давать себе и другим все меньше и меньше Поглаживаний. Они стали болеть и истощаться, они даже умирали от недостатка Поглаживаний. Все больше людей стало ходить к Бабе Яге за микстурами и бальза​мами, чтобы можно было больше работать и не страдать.
Ситуация становилась все хуже и хуже. Бабе Яге уже и самой все это не нравилось. Люди умирали. А мер​твым не нужны лекарства, микстуры и бальзамы. Иона придумала новый план.
Каждому давался бесплатный Мешочек с Пинками. Пинки не давали такого тепла, как Поглаживания, но это было лучше чем ничего. Пинки были холодны​ми, они распространяли мороз, но люди от пинков не умирали.
Теперь люди меньше волновались, что Поглаживаний мало. «Я могу дать вам хороший пинок, не желаете ли?»— можно было сказать в ответ на просьбу о По​глаживании. И люди выбирали.
Они стали меньше умирать. Хотя многие из них становились холодными. Они все меньше нуждались в Поглаживаниях.
Если раньше Поглаживания были везде как воздух, и ими дышали и наслаждались все без ограничений, то теперь они стали дефицитом.
Некоторым везло— они имели теплых и любящих жен, мужей, родственников или друзей и не страдали от дефицита Поглаживаний. Большинству же прихо​дилось зарабатывать деньги и тяжело трудиться, чтобы покупать Поглаживания.
Некоторые люди становились популярными и имели Поглаживания без нужды возвращать их. Они прода​вали Поглаживания людям, которые были непопуляр​ными, но желали чувствовать себя счастливыми.
Еще среди людей появились такие, которые делали из Пинков, которые были везде и бесплатны, поддель​ные Поглаживания. Затем они продавали эти искус​ственные, лживые, пластиковые Поглаживания. И ес​ли два человека, встречались с ожиданиями иметь истинные Поглаживания, обменивались пластиковыми, то испытывали боль и разочарование.
Или люди собирались вместе и обменивались плас​тиковыми Поглаживаниями, потом расходились, испы​тывая холод и смущение от Пинков. И это добавляло проблем.
Однажды приехала в эту несчастливую страну Васи​лиса Премудрая. Она ничего не знала о запретах и разда​вала Поглаживания всем без ограничений. Ее очень полю​били дети, потому что они чувствовали себя рядом с ней хорошими. Она не выделяла кого-то одного, а любила всех и была щедра со всеми. Постепенно дети стали подра​жать ей и вновь использовали свои Мешочки с Поглажи​ваниями, запуская туда ручку, и ласковый пушистый шарик Поглаживания расправлялся и улыбался ребенку.
Родители были очень взволнованы. Они издали закон, запрещающий раздавать Поглаживания без лицензии. Однако, дети не следовали закону. Они продолжали об​мениваться Поглаживаниями. Они вырастали здоровы-
ми и счастливыми, и их путь отличался от Родитель​ского.
Мы живем в окружении миллиардов поглажива​ний. Это так доступно: цвет, запах, вкус, звук; при​рода, любовь, близость, дружба, книги, музыка, кино, друзья, спорт, секс, работа, творчество, искус​ство. Они присутствуют постоянно, рядом. Однако мы часто похожи на слепо-глухо-немых, которые при этом и парализованы. Мы не чувствуем, не слышим, не видим, не двигаемся, не хотим, не желаем. И все​му есть оправдания. Чем выше интеллект, тем изощ​ренней оправдания нашего заточения. Одно из них— воспитание. Вот его основные постулаты: поглаживаний ограниченное количество. Поглажи​вание надо заслужить. Чем важнее человек, дающий поглаживание, тем оно ценнее. Существуют пять запретов на поглаживания: не давай; не принимай; не проси; не отказывайся, если дают, а тебе не хо​чется; не давай поглаживаний самому себе.
В группах мы обычно просим участников обосно​вать запреты на поглаживания. В таблице 1 приве​ден список запретов на поглаживания и пояснения к ним. (Сидоренко Е. Терапия и тренинг по Альф​реду Адлеру.— СПб.: Речь, 2000).
Запреты на поглаживания
Таблица 1
	Запрет
	Причины необходимости запрета

	Не давай поглаживаний
	1.    Потому что люди   все  равно  не   поверят  в  твою искренность. 2.    Люди   будут  думать,   что   ты   льстишь   им,   чтобы добиться своих целей. 3.   Потому, что это нескромно - говорить другим людям приятное. 4.    Потому что, хваля других, ты не стимулируешь их к развитию. 5.    Потому что тебя редко хвалят - зачем же делать приятное другим? 6.    Да.   И   кому   интересна   твоя   похвала?   Ведь   ты ничтожество.

	Не принимай по​глаживаний
	7.   Чтобы не одалживаться. 8.    Потому что искренне тебе все равно не скажут. 9.   Чтобы люди не подумали, что ты нуждаешься в их поддержке. 10. Потому что это нескромно - слушать чужие похвалы и тем более получать от этого удовольствие. 11. Потому что похвалы не будут тебя стимулировать к развитию - тебе критика нужна. 12. Да и за что тебя хвалить? Ведь ты ничтожество.

	Не проси погла​живаний
	13. Потому что это нескромно и недопустимо для ува​жающего себя взрослого человека. 14. Потому что люди могут подумать, что ты не можешь обойтись без чужой поддержки. 15. Потому что для твоего развития нужна критика, а не поглаживания. 16. Потому что после этого ты окажешься в долгу у тех, кто дал тебе гюгпаживание. 17. Потому что тебе могут ответить отказом - и пра​вильно сделают. Ведь ты ничтожество.

	Не отказывайся от поглаживаний, даже если они тебе не нравятся
	18. Потому что раз дали - бери, все пригодится в наш век экономии. 19. Потому что это нескромно - отказываться от чужой похвалы. 20. Потому что в следующий раз вообще ничего могут не дать, если ты сейчас откажешься. 21. Потому что уж что дали, то и заслужил. На что ты еще можешь претендовать? Ведь ты ничтожество.

	Не давай погла​живаний самому себе.
	22   Потому что это в высшей степени нескромно и не​достойно взрослого человека. 23. Потому что для развития тебе нужна критика, а не хвастовство. 24. Потому что это своего рода психологическая маст-рубация — а ты же не хочешь сказать, что ты до это​го дошел? 25. Да и за что тебе себя хвалить? Ведь ты...Ну, да ты сам знаешь кто.


Для человека постсоветского периода характерна следующая иерархия запретов: не проси (35%); не давай (23%); не принимай (15%); не гладь себя сам (14%); не отказывайся, даже если не нравятся (12%). «Не проси» — самый сильный запрет. Если про​сишь — значит слабый, зависимый! Не доверяй себе и другим! — лозунг таких людей. Обычно они подо​зрительны, испытывают трудности в принятии ре​шений, легко истощаются эмоционально и физичес​ки, постоянно раздражены.
В своих тренингах мы даем специальные уп​ражнения, когда вся группа просит и дает друг другу поглаживания. Первым этапом является обмен вещами, как опосредованными через пред​меты поглаживаниями. Здесь игра идет весело. Затем обмен деньгами, как опосредованными че​рез материальные ценности поглаживаниями, имеющими свою стоимость — здесь скорость об​мена значительно уменьшается. Когда предлага​ется дать и принять медленно и с полным погло​щением безусловные вербальные поглаживания с добавлением невербальных, с условием конгруэн​тности обоих — группа испытывает большие труд​ности.
Банк поглаживаний
Одно из наиболее важных терапевтических начи​наний в анализе состоит в создании достаточного банка поглаживаний.
Чем более высокие цели ставит перед собой че​ловек, чем большее сопротивление окружающих ис​пытывает он на своем жизненном пути — тем боль​ший банк поглаживаний необходим ему для достижения поставленных целей.
Человек с маленьким банком поглаживаний не способен быть самостоятельной, творческой лично​стью. Такие люди могут быть лишь исполнителями, активность и результативность которых постоянно направляется и подкрепляется пинками и поглажи​ваниями.
Достаточное число поглаживаний в детстве спо​собствует формированию сценария победителя. Это​му вовсе не способствовало советское воспитание с гневным осуждением «зазнайства». Последнее виде​ли в каждой претензии на успех, на результат по уровню выше среднего.
Приведем пример демонстрации банка поглажи​ваний Бабой Ягой из сказки Е. Шварца «Два клена». Там она говорит о себе: «Я, Баба Яга— умница, ла​сточка-касаточка, старушка-вострушка! Я в себе, го​лубке, души не чаю. Я, ненаглядная, только себя самое и люблю. Я только о себе, лапушке, и беспо​коюсь. Золото мое! Старушка— попрыгушка, муш​ка — веселушка. Всем я, злодеечка, нужна! Я душень​ка. Жаба зелененькая. Гадючка. Я лисичка. Птичка. Я умница. Бедняжечка. Я змейка. Я малютка-Яга, милочка. Шалунья единственная. Я красавица. Птич​ка-малиновка».
Так представляет себя Баба Яга — один из наибо​лее неприглядных и несимпатичных персонажей сказок. Несомненно, что с таким банком поглажи​ваний она способна на многие свершения и стой​кость при множестве неудач.
А теперь вспомним, как мы заполняли официаль​ную анкету в советское время. Подчеркивали, зачер​кивали и вписывали: «Не был, не участвовал, не состоял». И, завершив заполнение, обнаруживали себя никаким человеком. И именно такой человек был наиболее востребован в стране нашего прошло​го. Многие люди до сих пор значительно легче от​дают себе пинки, чем поглаживания. Так одна мо​лодая и привлекательная женщина в нашем тренинге просто отказалась от упражнения, где нужно было принимать поглаживания. Причем она сказала: «Я не могу позволить себе принимать поглаживания, а вот напинать себя по полной программе готова прямо сейчас». И только в конце недельного тренинга она позволила себе принимать поглаживания. И это из​менило ее жизнь!
Работая в тренинговой или терапевтической груп​пе, мы просим каждого рассказать о своем банке поглаживаний. У нас есть специальные упражнения,
выполняемые в парах, когда мы вырабатываем, тре​нируем и закрепляем способности каждого участника группы отдавать и, главное, принимать поглажива​ния. На тренингах или в других условиях участники групп записывают и вербализируют свои банки по​глаживаний. Затем каждый вводит удобную для него классификацию и переписывает свой банк поглажи​ваний по рубрикам. К этим записям важно часто возвращаться, напоминать их себе и дополнять.
Наши студенты, будущие психотерапевты и пси​хологи (врачи-психологи), сдавая зачет по данному разделу курса обучения, должны были, обратившись лицом ко всему потоку, на протяжении 15 минут ровным голосом, в среднем темпе предъявлять свой банк поглаживаний. Можно быть уверенным, что сдавшие такой зачет имеют банк поглаживаний, достаточный для адаптации в современном обще​стве.
С согласия автора приводим банк поглаживаний врача-психотерапевта, литературного редактора этой книги, Ирины Алексеевны Чегловой:
1.  Я — задорное и озорное существо, любимое дитя Все​ленной. Я пришла в этот мир, чтобы веселиться и учиться, творить и любить, и быть счастливой. Я — одна из миллионов и вместе с тем уникальна.
2.  Я живу. Меня согревает солнце и человеческое тепло. Меня поддерживает Земля и увлекает небо. Я суще​ствую во времени и пространстве мира и несу в себе мое собственное пространство и время.
3.  Земная гравитация оттачивает форму моего тела, на​полняет упругой силой мышцы, дарит наслаждение многообразием движений и поз и позволяет ориенти​роваться в мире.
4.  Я принимаю мою судьбу и мою миссию, выбираю мой путь и создаю мое будущее.
5.  Меня зовут Ирина. Мое имя звенит и сверкает как хру​стальный колокольчик, в нем — горькая прелесть лан​дыша и улыбка солнечного зайчика на тонкой грани льдинки. В нем—ласковое тепло земляничной поляны и бурлящая свежесть горной реки. В нем — две буквы «и» — как знаки объединения и гармонии. В моем име​ни звучит неукротимая воля и радость жизни.
6.  Я едина с природой и проникнута ее красотой. Никог​да не перестану восхищаться и удивляться тому, как хрусткая свежесть зимы сменяется пьянящим востор​гом весны, теплой истомой лета и терпкой ясностью осени. Моя память хранит множество образов восхи​тительных мест, куда я могу переноситься в вообра​жении, когда того пожелаю.
7.  Я испытываю благоговение перед красотой и целесо​образностью в человеке и его творениях — словах и мыслях, поэзии и прозе, музыке и живописи, архи​тектуре и производительном труде. Наивысшее искус​ство для меня — это искусство любви и жизни.
8.  Я обворожительная интеллигентная женщина.
9.  Страстная и нежная, робкая и гордая, задумчивая и веселая, властная и покорная, искушенная и наивная, восторженная и критичная, ветреная и преданная, утон​ченная и бесшабашная, сильная и беззащитная — раз​ная, сотканная из крайностей и противоречий, и, тем не менее, все это я.
10.  Все существо мое преисполнено любовью. Она трепет​ным теплом звучит в моем голосе, мерцает в уголках глаз, оттеняя сокровенный смысл каждого слова и жеста, и наполняет чуткой грацией движения. Любовь указывает мне путь, одухотворяет мои мечты и жела​ния и венчает мою жизнь благодатью взаимности.
11.  Я — плоть от плоти моих предков, я храню благодар​ную память о них и дорожу их наследием. Черты их характеров и судеб проявляются в моей судьбе, вдох​новляя и защищая меня. Я достойная дочь моих ро-
дителей, всецело принимаю их, нежно люблю и гор​жусь ими.
12.  У меня есть уютный домашний мир: я — жена и мама, душа и хранительница моей семьи. Нас трое — муж, сын и я. У каждого есть суверенные интересы, и вме​сте с тем мы едины. Мы дарим друг другу радость, тепло и заботу, сообща преодолеваем трудности и строим наш дом, который получается добрым и свет​лым, там вдоволь места для всех нас и для каждого из нас.
13.  Я умею дружить и дорожу дружбой. Всей душой стрем​люсь к открытым, доверительным отношениям с ин​тересными и значимыми для меня людьми. Близость с ними — это жизненно необходимый для меня источ​ник новых идей, взаимной поддержки и обратной связи.
14.  Я приветлива и миролюбива, мое имя означает МИР, и я рождена для того, чтобы жить в мире и гармонии и меняться вместе с миром. Я верю в то, что могу многое изменить к лучшему. Я тщательно отбираю для себя из большого мира все то, что мне по душе.
15.  Я едина с людьми и созвучна их самым светлым, доб​рым и возвышенным чувствам. Я радуюсь вместе с другими людьми, и больше всего, когда вижу возрас​тание радости и счастья в жизни тех, кто близок мне по крови и по духу, или просто находится рядом или встречается на пути. Я желаю людям счастья и верю в то, что мы все можем быть счастливыми.
16.  Я — русская. Я люблю мое Отечество, и малую ро​дину— уголок Москвы, в котором впервые увидела небо, сказала первые слова и сделала первые шаги, держась за руки мамы и папы, — и всю огромную Россию. Я — представительница моего народа, наслед​ница и носительница русской культуры. Моя жизнь — и результат истории моей страны, и вклад в нее.
17.  Меня интересуют люди разных национальностей, их культура и традиции.
18. Я чрезвычайно любознательна, у меня живой ум и развитое воображение. Способна к обучению и твор​честву, и в этом мое величайшее наслаждение. Стремлюсь к реализации того, что даровано мне при​родой. Моя задача — это развитие, взросление ума и души, достижение результативности и професси​онализма в избранном деле. Я учусь гибкости, чут​кости и осознанию, учусь предоставлять событиям идти своим чередом, слушать и наблюдать. Я хочу воспринимать себя такой, какая есть, доверять себе, раскрывать для себя творящую силу свойственных мне чувств и переживаний. Я стремлюсь к тому, что​бы мои эмоции и самооценка стали источником энер​гии и стимулом для реальных дел, прокладываю до​рогу к самой себе и, через свою душу, дальше — в мир, к людям.
19.  Меня интересует и волнует вопрос о пространственно-временной организации человеческой психики и че​ловеческих взаимодействий, я много читаю и думаю об этом.
20.  Я наслаждаюсь общением с талантливыми и созида​тельными людьми, восхищаюсь их мастерством, обо​жаю узнавать новое о них и их деле, учусь у них, перенимаю необходимые мне умения и навыки и воп​лощаю их в своей жизни.
21.  Я плодотворно и азартно работаю, высоко ценю и постоянно осваиваю приспособления и устройства, которые позволяют облегчить работу, ускорить ее и сделать более качественной. Это касается и производ​ственной деятельности, и, особенно, домашнего хозяй​ства. Я очень люблю приобретать и использовать та​кие вещи.
22.  Я люблю работать в коллективе и для коллектива моих единомышленников. Я активно поддерживаю лидера
как творца, объединителя и организатора, носителя иде​ологии и методологии коллектива.
23.  Я хочу открыть в себе лидерские качества, чтобы воп​лотить в жизнь мои замыслы.
24.  Я успешна в условиях «мозгового штурма», аргументи​ровано и грамотно отстаиваю свои идеи и убеждения и могу их изменять, если получу доказательства того, что ошибалась. Я признаю за собой право на ошибки.
25.  У меня есть организаторские способности.
26.  Я получаю удовольствие от «власти ума, души и та​ланта» как средства оптимизации деятельности и сама с радостью подчиняюсь такой власти.
27.  Я искренний и открытый человек.
28.  Считаю правду лучшей политикой.
29.  Я свободолюбива, способна противодействовать наси​лию над моей личностью.
30.  Я надежный и ответственный человек. Я в состоянии принимать решения и реализовывать их.
31.  У меня есть чувство юмора.
32.  Мы с сыном с удовольствием играем в лего, совершаем длинные поездки на велосипеде, катаемся с горки и ла​заем по деревьям, читаем друг другу книги, сочиняем и рассказываем сказки. Еще мы всей семьей любим ездить по старым русским городам и узнавать их поближе.
3 3. Я с радостью веду хозяйство, оборудую и украшаю свой дом, придумываю для него всяческие оригинальные «изюминки». Жить в моем доме спокойно и удобно.
34.  Самое приятное в мире вещей — это прохладный, струящийся по коже китайский шелк, теплый мягкий кашемир и ласковая замша. Обожаю ходить в элеган​тной обуви, носить изящные украшения и кутаться в легкий пушистый мех. И подбирать для себя арома​ты духов и цветов, которые доставляют мне удоволь​ствие и соответствуют настроению.
35.  Моя стихия — огонь, смотрю и не могу на него на​смотреться. Он завораживает и согревает меня, при-
общая к вечной магии бытия. Горжусь тем, что умею разводить и поддерживать костер и готовить пищу на открытом огне.
36.  Я часто священнодействую на кухне, изобретаю вся​кие вкусности, чтобы порадовать ими себя и свою семью. И тогда дом наполняется новыми теплыми ароматами и становится от этого еще уютнее. Я с удо​вольствием устраиваю застолья и принимаю гостей, покупаю и читаю книги по кулинарии.
37.  Мое увлечение — вышивка. В ясный солнечный день, когда видны тончайшие оттенки цвета, так замечатель​но не спеша подбирать нужные для рисунка нитки из моей коллекции, а потом°вышивать картины и укра​шать ими дом или дарить любимым людям.
38.  У меня красивый голос и музыкальный слух, мне нравится петь и слушать хорошие песни.
39. Я с удовольствием езжу верхом, играю в бадминтон, а больше всего мне нравится — замедленный спуск по склону на горных лыжах, бодрящая радость в каждой мышце от точно выверенных движений, упоение вла​стью над скоростью.
40. Я люблю животных — лошадей, коров, собак, но осо​бенно — кошек, и больше всех — моего ласкового мурлыку — сиама Барсика. Животные доверяют мне, я умею за ними ухаживать.
41.  Меня понимают растения. Они отвечают на мою за​боту, хорошо растут и цветут, украшая мой дом и ра​бочее место.
42.  Я очень люблю леса, поля и реки — все то, что состав​ляет существо русской природы. Меня интересуют име​на цветов, трав, и деревьев, я узнаю их как старых дру​зей. Мне нравится внимательно их разглядывать, вдыхая живые запахи, и наблюдать за их жизнью.
43.  Меня вдохновляет обычай дарить цветы. Радостные и пряные ярко-желтые розы, морозные игольчатые хризантемы, дивные ирисы и орхидеи — воплощен-
ная роскошь, созданная содружеством природы и че​ловека.
44.  Мне присуще чувство моего родного языка. Я люблю угадывать глубинное значение и происхождение про​стых слов, меня увлекает фонетический строй языка и музыка русской речи. Я испытываю огромное на​слаждение от чтения, когда автор хорошо владеет язы​ком и имеет неповторимый собственный стиль. Есть несколько книг, которые я люблю перечитывать, и каждый раз они открываются мне по-новому.
45.  В художественной и научной прозе, молитвах, стихах и песнях, в обыденной речи я увлеченно ищу слова, которые особенно точно выражают то, что я ощущаю и думаю. Часто нужное слово, подсказанное собесед​ником, становится для меня поистине бесценным по​дарком. Мне нравится выражать свои мысли и чувства на бумаге. Случается, я пишу стихи, они доставляют удовольствие мне и тем, кто их слышит.
46.  Мне нравится читать книги, смотреть фильмы и петь песни на английском языке. Я постепенно вживаюсь в него. Меня интересуют особенности мышления и со​знания, отраженные в английском и французском язы​ках, особенно в их временной парадигме, употреблении модальных и вспомогательных глаголов, связок и пред​логов, оттенки смысла сходных понятий, идиомы.
47. Я знаю множество прекрасных старых и современных стихов, поэзия сопровождает меня в жизни, помогает прочувствовать и осмыслить неопределенные ситуации, пережить боль поражений и разочарований, наполнить смыслом минуты ожидания и печали.
48.  Мне нравится каллиграфия, доставляет удовольствие художественное изображение кириллических букв.
49.  Я восхищаюсь мастерством художников и композито​ров, которые переводят на понятный всем язык изоб​ражений и звуков и запечатлевают на века мимолетные образы своих наблюдений или внутренних озарений.
50. Я люблю открывать для себя новые места и потом в них возвращаться, отыскивать и запоминать детали, которые трогают душу, вплетая трепетную сиюминут​ность в размеренную поступь вечности. Бабочка, взле​тевшая на плечо гранитного монарха; пузырек от чер​нил, стоящий между двумя львами на лестнице помпезного присутственного места; пара ослепитель​но-белых голубей, резвящихся в небе над киевской Софией; юный констебль, укрывшийся от непогоды за древними глыбами Стоунхенджа; блики огня на стенах Дмитриевской церкви во Владимире, оживля​ющие высеченных на белокаменной стене диковинных созданий; мой сын, тянущийся к рулю петровского бо​тика в Переславле, сиамский кот, полярным днем со​зерцающий из форточки горделивый ход огромного крейсера по Кольской губе. Эти образы, как и мно​жество других, будоражат воображение и помогают жить.
51.  Я люблю ездить в метро. Оно не только служит для меня местом самообразования, так как в нем я читаю книги, но и погружает меня в поток человеческих жизней и судеб. Смотрю и вижу, как нас много, и какие мы разные, и как по-разному относимся друг к другу и к самим себе. Как чудесны юные влюблен​ные, прильнувшие друг к другу и забывшие обо всем на свете, и как прекрасны пожилые пары, вот так же, рука об руку, прошедшие жизнь. Женщины, которым подарили цветы, любящие родители и их дети, люди, увлеченные хорошей книгой, поглощенные интерес​ным разговором, все те, чьи лица озарены улыбкой, живым интересом, восхищением, добротой и любо​вью...
52. Я глубоко благодарна моим Учителям, всем людям, которых я встречаю в жизни, и тем, чьи мысли и чувства доносятся до меня через пространство и время.
Занимаясь тренингами, терапевтической практи​кой, работая с фиксированными эмоциональными установками поглаживаниями, пинками и взаимо​действиями без чувств, мы часто осознаем сложную структуру человеческого «Я». Когда в одном состоя​нии мы совершенно благополучны, в другом— ме​нее благополучны, а в третьем вовсе не благополуч​ны. В одном состоянии мы охотно и умело отдаем поглаживания, в другом способны их принимать. А есть еще и третье состояние, войдя в которое, мы все подвергаем критике, становимся недоверчивыми и брюзгливыми.
Каждый человек сложен. Он содержит в себе про​тиворечивые части. Важно понимать это, уметь рас​познавать и применять в работе, да и просто в жиз​ни. Здесь очень помогают подходы анализа. Недаром эта достаточно простая и информативная система приобретает все большую популярность среди тера​певтов, социальных работников, педагогов и паци​ентов во всем мире.
Глава 3
СТРУКТУРА ЛИЧНОСТИ
Понятие структуры личности
Человек, не прошедший подготовки по транзакт-ному анализу, обычно актуально осознает только одну часть своей личности, считая именно ее всей своей личностью. Часто осознается еще одна часть личности, которую иногда называют внутренним голосом. Реже человек сообщает, что он как личность слышит два внутренних голоса. Здесь личность имеет уже три составляющие.
В транзактном анализе личность человека на пер​вом уровне подразделяется на три части или три эго-состояния. Именно троичная классификация в на​уке часто оказывается наиболее продуктивной и успешной.
Выделяется Родительское состояние (Экстеропси-хическое), Взрослое состояние (Неопсихическое) и Детское (Археопсихическое) состояние. Каждая часть представляет собой способ проявления нашей лич​ности, совокупность связанных друг с другом моде​лей поведения, мыслей, чувств и желаний.
Все три состояния существуют одновременно, однако человек может находиться только в одном эго-состоянии в каждый отдельный момент времени.
Существует метафора о психической энергии фаси-се и катексисе — месте ее концентрации.
Концепция психической энергии
Жизненная энергия, отвечающая за прогресс внут​ри личности и между поколениями людей, получи​ла название фасис (Physis). Это — внутренняя по​требность к развитию, целостности и здоровью. Как мы переключаемся из одного эго-состояния в другое? Это можно узнать, введя понятие катексис. Когда одно состояние увеличивается по своей интенсивно​сти, другие уменьшаются с целью компенсации, по​скольку общее количество катексиса остается пре​жним. Катексис — принятое понятие, обозначающее переход психической энергии, фасиса, из одной ча​сти личности в другую.
Некоторые люди могут иметь некоторое количе​ство активного катексиса во всех трех состояниях личности одновременно. И тогда они невероятно быстро переходят из одного состояния в другое. Иногда даже складывается впечатление, что такие люди одновременно находятся сразу в двух или даже трех состояниях своей личности.
Человек может ощущать те состояния, в которых в данный момент есть фасис. Одни люди способны и обучены энергизировать и как бы включать себя, перераспределяя потоки фасиса. Наиболее доступ​ный способ делать это с помощью эмоций. Как по​ложительные так и отрицательные эмоции наполня​ют наши эго-состояния фасисом. Только фасис в результате отрицательных эмоций быстро расходу​ется и требует нового наполнения, новой подпитки. А значит — и новых отрицательных эмоций. Он как бы разовый. Такие люди ищут возможности разгне​ваться или обидеться. А вот уровень фасиса, повы​шенный в результате положительных эмоций, лишен
свойства быстро расходоваться и может стать ресур​сным состоянием личности.
А вот мнение основоположника психосинтеза Р. Ассаджоли (1994): «Между нами и другими людь​ми все время протекают процессы «психологического осмоса». Протекают они также между нами и окру​жающей нас психической средой.
Мы обнаруживаем также огромный запас недиф​ференцированной психической энергии, скрытой в каждом из нас, — пластичную часть бессознательно​го, которая находится в нашем распоряжении, на​деляя нас неограниченной способностью к научению и созиданию.
Итак, три эго-состояния как три цвета светофо​ра. Энергия «зажигает» только один из цветов в дан​ный момент времени. Когда загорается один, то другой гаснет. Когда катексис в одном эго-состоянии, то другие неактивны. Каждый цвет, каждое эго-со-стояние имеет свои характеристики. По поведению, мыслям, суждениям, мимике аналитик может опре​делить, в каком эго-состоянии находится клиент. На своих терапевтических сессиях мы обучаем клиента узнавать свои эго-состояния. Эти знания помогают выстраивать конструктивные терапевтические взаи​модействия и приводят к успеху.
Теперь о каждом состоянии по порядку.
Структурные аспекты эго-состояний
Родительское состояние
Согласно представлениям анализа, каждый чело​век в первые годы своей жизни запечатлел в психи​ке внешние авторитетные фигуры своего окружения. Это прежде всего родители, прародители, воспита​тели, образы из сказок, мультфильмов и многое дру​гое, в зависимости от опыта ребенка. Взрослея, он
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приобретает знания о морали и нравственности, культурные, религиозные и национальные ценнос​ти. Особое место занимают авторитарные фигуры вождей и кумиров. А когда эти кумиры позже были низвергнуты с пьедесталов, в нашем сознании на их местах остались зияющие пустоты. Итак, эта состав​ляющая психики, складывающаяся из внешних вли​яний, называется Родительское состояние, или про​сто Родитель.
Родительское состояние представляет собой вне​шнюю, авторитарную реальность детских лет чело​века, запечатленную в психике. Его основные фун​кции состоят в сохранении традиций, сбережении опыта прежних поколений. Оно является храните​лем этических норм, морали. Это чужие, внешние ценности, принятые добровольно или под давлени​ем воспитания, или из любви к родителям. Человек может интериоризовать эти ценности, «переварить и усвоить» и пользоваться как своими всю жизнь. А может мучиться, боясь наказания от уже давно по​терявших свою власть значимых в детстве фигур. А может следовать этим ценностям из любви, совер​шая подвиги против себя и воздвигая памятники любви бывшим кумирам.
Родительское состояние ответственно за автома​тические решения и действия, когда не нужно или нет времени думать. У этого состояния есть мнения и решения на все случаи жизни. Уверенность Роди​тельского состояния успокаивает человека. Хорошо сформированное Родительское состояние позволяет эффективно действовать в качестве родителей сво​их детей. Это состояние несет в себе родительские инстинкты. Его достаточно легко распознать.
Характерны мимические и пантомимические при​знаки Родителя, то есть его мимика и жесты. Типич​ные проявления состоят в хмурящемся лбе, поджа-
тых губах, качании головой, указующем персте, ру​ках, сложенных на груди, на бедрах, в заламывании кистей рук. Кроме того, существует множество дру​гих проявлений, свойственных конкретным людям. Типичная мимика и характерные жесты накаплива​ются в семьях и передаются из поколения в поколе​ние.
Впрочем, Родительское состояние характеризует не только мимика. У него есть и типичные словес​ные обороты. Они часто содержат категоричные суждения «всегда», «никогда», «ни за что на свете». Многие оценивающие слова говорят о Родительском состоянии человека. Такие как «глупый», «каприз​ный», «нелепый», «отвратительный».
Для Родителя типичны приказы, содержащие та​кие заявления, как «должен», «обязан», «необходимо». Или же более мягко — советы «я бы на твоем месте», «здесь лучше поступить так...» и многие другие.
Использование пословиц и поговорок также яв​ляется характерным проявлением Родительского состояния. Ему часто просто не нужно думать — можно использовать готовые пословицы и поговор​ки. Они накоплены народной мудростью несколь​ких поколений на все случаи жизни. Вот только жизнь этих поколений была совсем другой. Впро​чем, Родительское состояние это особенно не бес​покоит.
Запреты и разрешения представляют собой весь​ма сильно действующие родительские послания. В традиционном воспитании запретов бывает вели​кое множество, а вот разрешений совсем мало.
Есть два основных родительских влияния на че​ловека. Прямое влияние проводится под девизом «Делай как я!». И косвенное влияние, которое реа​лизуется под девизом «Делай не как я делаю, а как я велю делать!».
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Родительское состояние стремится доминиро​вать и подавлять другие состояния. Ведь оно не​сет в себе мудрость поколений и поэтому считает, что все знает. Чем менее развита личность челове​ка, тем больше ему это удается. И если представить, что Родительское состояние целиком заполняет всю психику, полностью подавляя другие состоя​ния, то такой человек будет отличаться следую​щим.
Это суровый, постоянно напряженный человек, строгий к себе и окружающим. Он всегда живет, и будет жить по строго установленным правилам, тщательно соблюдать традиции, моральные нормы. Будет стремиться все и везде контролировать. Все новое будет воспринимать подозрительно, недовер​чиво и даже враждебно. Чаще всего он вовсе не бу​дет воспринимать новое.
Такой человек хорошо адаптируется в традицион​ном обществе и совершенно беспомощен в эпоху перемен. Эти люди желают друг другу: «Не дай тебе Бог жить в эпоху перемен!». Эта древняя китайская пословица особо любима ими.
Самым частым вариантом их приспособления является попытка оставаться в старом, стабильном обществе, создавая для себя специальную нишу. И пусть все труднее удерживаться в прошлом, и пусть все больше усилий необходимо для сохранения до​стигнутого — они идут на все издержки, преодоле​вают все преграды.
Такой человек часто не понимает, а еще чаще просто отказывается понимать, что вокруг уже мно​гое изменилось. Есть множество возможностей, а они живут в старой реальности. Прилагают максимум усилий, чтобы приспособить мир к себе, скорее даже к своим иллюзиям. Такой человек обретает Родитель​ское качество жизни.
Важно проанализировать все обстоятельства, прежде чем принимать решения о выводе такого человека за пределы реальности его доминирующе​го Родительского состояния.
Родительское состояние весьма неоднородно. Оно состоит из ряда доминирующих, авторитетных фи​гур детства. Надо сказать, что у людей, которые вос​питывались бабушками и дедушками, информация в Родительском состоянии особенно устарела. И та​ким людям, как правило, очень трудно адаптировать​ся в обществе.
Важно отметить, что когда человек обучается прислушиваться к своему Родительскому состоянию, то может услышать много разных голосов, узнать тех людей, кому они принадлежали. И их беседы дале​ко не всегда носят мирный характер. Расслышать эти голоса, проанализировать содержание их бесед — значит многое понять в устройстве и принципах работы своего Родительского состояния, да и всей своей личности. Может быть, даже разрешить неко​торые свои проблемы и освободить свой внутренний мир от голосов, постоянно повторяющих сентенции, которые давно утратили смысл, а, может быть, ни​когда им и не обладали.
В тех условиях, когда Родительское состояние полностью блокировано и не функционирует, чело​век лишается этики, моральных устоев и принципов, родительского инстинкта.
Такой человек больше не обращается к мудрости, накопленной веками. Он живет, потакая своим жела​ниям. Может активно пользоваться вновь получаемой информацией. В изменяющихся условиях он создает приспособленную к ним, каждый раз обновляемую этику и мораль. В литературе указывается, что имен​но такие люди могут состояться в качестве известных политических деятелей или главарей мафии.
Взрослое состояние
Человек не закрыт для мира. Каждый из нас по​стоянно получает, накапливает, обрабатывает и хра​нит информацию из внешнего мира, собственного организма, собственной психики. Мыслит и прини​мает решения в соответствии с поступившей инфор​мацией, приспосабливается к изменяющемуся миру.
И все это делается с помощью части психики, получившей наименование Взрослого состояния или просто Взрослого.
Кроме того, развитое и компетентное Взрослое состояние может стать координатором, осуществля​ющим посредничество между другими составляющи​ми психики человека. Чаще всего это достигается при помощи специальной психотерапии.
Взрослое состояние имеет свои характерные, уз​наваемые черты и характеристики.
В мимике оно проявляется глубокомысленной концентрацией внимания на процессе мышления, в заинтересованности человека, изучающего окружаю​щее. Взрослый сосредоточенно собирает информа​цию. Он рассматривает, прислушивается. Использу​ет возможности всех своих анализаторов. И, что особенно и принципиально важно, Взрослое состо​яние, в отличие от других, способно интенсивно раз​виваться в течение всей жизни человека.
Словарь Взрослого построен без предубеждения к реальности и состоит из понятий, при помощи которых можно объективно измерить, оценить и выразить объективную и субъективную реальность. Это существительные, глаголы и другие части речи, которые объединяет то, что все они лишены преду​беждения к реальности. Например, такие как «спо​собный», «экономный», «конструктивный». И воп​росительные слова: «Почему?», «Что?», «Где?», «Ког​да?», «Как?» и т. д.
Именно Взрослое и только Взрослое состояние технологично. Оно отвечает за то, как достичь постав​ленной цели, как добиться желаемого результата.
К сожалению, Взрослое состояние у многих лю​дей, живущих в нашей стране, развито слабо, ведь наша национальная черта — иррациональность: «Наша жизнь — таинственный природный процесс!» Мы совершаем многие поступки исходя из принци​пов: «мало ли что», «как бы чего не вышло», «а вдруг» (два последних, наоборот, препятствуют деятельно​сти), «авось да небось». И только развитие Взросло​го состояния сможет привести нас к успеху в облас​ти технологий и приобретению Взрослого качества жизни. Взрослое состояние развивает нашу культу​ру. А культура как таковая — и русская, и китайская, и какая угодно— и есть во многом набор готовых технологий для проживания жизни.
Описанная нами ранее система общественных правил и мифов в нашей стране отнюдь не способ​ствовала полноценному развитию Взрослой части личности людей. Ведь отдельный человек и его душа— это слишком тонкая и сложная материя, и непроизводительная к тому же, а иногда— идеоло​гически вредная. («Единица... / Кому она нужна? / Голос единицы — / тоньше писка. / И кто его услы​шит? / Разве— жена, / и то, если не на базаре, / а близко...» В.В. Маяковский.)
А вот «народные массы» — это то, что обеспечи​вает научно-технический прогресс, поставляет жи​вую силу для армии и грандиозных строек, и едино​душное «за» на выборах. Зачем человеку «массы» способность точно и беспристрастно оценивать си​туацию и самостоятельно принимать решения? То, что нужно делать — ему и так укажут. Зачем в быту высокие технологии? Они должны быть только на службе у государства. Ведь чем труднее обыденная
жизнь — тем меньше разногласий в семьях: трудно​сти сплачивают. Чем больше в человеке Детского — тем он послушнее. Чем больше Родительского — тем крепче желание следовать моральному кодексу «стро​ителя коммунизма». А в случае бунта-— для этого есть партком.
В последние годы государство уже не указывает нам что делать и как думать. Это отдано на откуп коммерциализировавшимся средствам массовой ин​формации, основная функция которых— обеспечи​вать продажи продукции и услуг и готовить «элек​торат» для своих клиентов с помощью соответству​ющих рекламных технологий. Поэтому им также невыгодна аудитория с хорошо развитыми Взрослы​ми характеристиками. Лучше всего для них — довер​чивые Дети и заботливые Родители, которые будут покупать все то, что им предлагают. И потом— хва​статься друг перед другом своими приобретениями и — из зависти и тщеславия — приобретать все боль​ше и больше.
Но трудно быть счастливым человеком, если все время игнорировать собственный опыт и позволять другим людям манипулировать собой. Если оставить все как есть — то все так и останется. Так мы и бу​дем жить для реализации чужих амбиций и набива​ния чужой мошны.
И только развитие Взрослого состояния сможет привести нас к успеху в достижении наших собствен​ных целей, решении наших собственных задач. И — к приобретению Взрослого качества жизни.
В случае преобладания Взрослого состояния с полным подавлением других составляющих психи​ки человек становится рациональным, объектив​ным, способным просчитать наиболее адаптивное поведение. Это очень сухой и очень рациональный человек.
Конечно, самое главное в жизни— уверенно от​ветить себе на вопросы: что мы совершили и каки​ми мы стали. Такой человек легче других приспосаб​ливается к изменяющейся действительности. И вместе с тем он лишается моральных, этических ценностей и убеждений.
Кроме того, он теряет способность испытывать многие эмоции — чувствовать жизнь, ощущать себя живым. Существование становится пресным и бес​смысленным, ведь из него уходит радость. А ее не​возможно спрогнозировать, подсчитать и докумен​тально зафиксировать. И может возникнуть вопрос — а зачем все это, зачем успехи в делах, если они не радуют, зачем вообще деятельность, если она не приносит удовлетворения?
В мягких случаях это приводит к пассивности прежде результативных людей. А в крайних случа​ях— к саморазрушающему поведению и даже к са​моубийствам внешне успешных и даже преуспеваю​щих людей.
Взрослое состояние не развивается, когда человек не думает сам, а позволяет другим или даже застав​ляет других принимать за себя решения, которые определяют его жизнь.
Когда Взрослое состояние блокировано и не фун​кционирует, человек живет в прошлом. Он не спо​собен осознать изменяющийся мир. Его поведение колеблется между эпизодами бесшабашных развле​чений и самого строгого соблюдения пуританского образа жизни. Его Родительское состояние стремится к контролю над Детским. И часто это ему удается. А когда Детское состояние вырывается на свободу, это приводит к эксцессу. Родительское вновь обре​тает власть. Это ведет к раскаянию и воздержанию. Такой человек теряет возможность постоянного те​стирования реальности. А его странное поведение
может вызвать у окружающих подозрения о наличии психических проблем.
Итак, кроме Родительского и Взрослого есть еще Детское состояние.
Детское состояние
Каждый человек прежде был ребенком, и все мы родом из детства.
Детское состояние представляет собой зафикси​ровавшуюся внутреннюю реальность детства каждо​го человека. Его желания, стремления, страхи, ра​дости, удовольствия, чаяния и заблуждения. И мно​гое другое, что заполняло психическую жизнь ребенка. Его функции: опрометчивые поступки, порывы, любопытство, чувства и эмоции, интуитив​ное творчество.
К Детскому состоянию относятся и основные вле​чения человека: пищевое, половое, самосохранение. Поскольку ранние реакции человека на внешний и внутренний мир не могут быть выражены в словах, а выражаются мимикой, движениями, вегетативны​ми и соматическими проявлениями, постольку имен​но эти проявления особенно важны для понимания Детского состояния.
Ребенка ярко характеризуют гримасы, надутые и дрожащие губы, всхлипывания, высокий хнычущий голос, закатывание глаз, хихиканье, смех, выражение восторга, страха и даже ужаса, ерзанье, ковыряние пальцем в носу и шмыганье носом... Для Детского состояния типичны: пожимание плечами, потуплен​ный взор, улыбка, застенчивый наклон головы, вы​сокий, хнычущий голос.
Голосовые проявления носят как вербальный, так и невербальный характер. Это лепет, междометия, шутки, прибаутки, поддразнивания, сленг, некото​рые ругательства, «матерки», клятвы. В Детском со-
стоянии понятия часто используются в превосход​ной степени: «огромный», «обжираться».
Детскому состоянию нужна безопасность, опреде​ленность, уверенность, защищенность. У него есть три базовых верования: в свое бессмертие, в неотра​зимость своего очарования, во всемогущество своих мыслей и чувств. Эти верования лишь частично осоз​наваемы. И они обеспечивают некоторую защищен​ность. Им противостоят страхи: угрозы смерти, соб​ственной ущербности и бессилия.
В Детском состоянии человек верит, что он бла​годаря своей беспомощности может заставить дру​гих решать его проблемы. Беспомощность может стать формой насилия, направленного вовне. Чело​век игнорирует свои способности решать проблемы. Свои усилия направляет на все более настойчивые попытки заставить окружающих делать это за него. Такие попытки могут облачиться в форму психосо​матических симптомов и заболеваний, нервных сры​вов и расстройств или злоупотребления средствами, вызывающими зависимость.
Детское состояние выбирает из окружения людей для общения и манипулирования ими. И важно по​мнить что товарищей, друзей, врагов, супругов, любов​ников выбирает в основном наше Детское состояние.
В случае полного преобладания Детского состоя​ния, когда два других полностью подавлены, чело​век становится чувственным, радостным, беззабот​ным. Его жизнь превращается в череду простых удовольствий. Он живет и действует бездумно и бе​зответственно. Такой человек растрачивает все свои ресурсы и склонен попадать во всякие неприятные для себя ситуации. Эти люди обретают Детское ка​чество жизни.
Находясь в Детском состоянии, человек склонен преувеличенно воспринимать свои проблемы. Вер-
нее, каждую проблему человек в Детском состоянии может оценивать как трагедию и катастрофу. При встрече с трудностями Детское состояние выдает бурю эмоций и чувств. А лишившись способности к автоматическому, бездумному реагированию, с одной стороны, и к логическому мышлению — с другой сто​роны, такой человек склонен попадать в ситуации повышенной вероятности серьезных проблем и даже гибели.
В тех же ситуациях, когда Детское состояние бло​кировано и не функционирует, человек лишается многих простых радостей и удовольствий. Он приучен к подавлению основных влечений. Это мрачный, консервативный, все просчитывающий тип, который даже собственным успехам не радуется.
Частичное блокирование и вытеснение Детского состояния приводит к запрету на воспоминания дет​ского периода жизни и вытеснению их.
Детское состояние украшает нашу жизнь, делает ее интересной и разнообразной. С ним связано та​кое важное для транзактного анализа понятие, как «марсианский взгляд на мир».
Марсианский взгляд на мир — это взгляд предель​но наивный, самый простой, буквальный, не отяг​ченный какими-либо обязательствами или апперцеп​цией. Для него характерно марсианское мышление и марсианские умозаключения. Например, все, что говорится и пишется в ходе психотерапии, должно быть понятно ребенку в возрасте не старше шести-семи лет.
Приведем пример.
Хорошо одетая солидная дама пришла на прием к психотерапевту. Она попросила об обеспечении полной конфиденциальности встречи. Затем сообщи​ла, что ее брат— сильно пьющий человек. Его ле​чили, только это совсем не помогло, да и не может
помочь. Недавно она услышала, что есть такое ле​карство, которое «вшивается в мышцы, это больно. И человек ходит с этим лекарством, а если выпива​ет, то может умереть. Это лекарство трудно достать. Я готова заплатить сколько надо. А вы вшейте мое​му брату сразу три таких препарата».
Психотерапевт немного помолчал, а затем прямо и жестко спросил: «За что же вы так ненавидите своего брата, что желаете, чтобы я убил его?». Жен​щина начала громко рыдать. Немного успокоившись, она сообщила, как брат компрометирует их семью, ее саму, ее мужа, детей, и как она чувствует себя виноватой перед братом.  .
Этот марсианский вопрос положил начало успеш​ной семейной психотерапии.
К марсианскому взгляду мы еще вернемся, когда будем рассматривать его применение для анализа жизненного сценария, описанного в сказке «Красная Шапочка».
Подводя итог сказанному, отметим, что Родитель​ское состояние формируется в первые годы жизни и дополняется затем на всем ее протяжении. Оно содержит в себе внешнюю реальность жизни чело​века. Оно живет устаревшими догмами и пытается навязать заимствованные суждения. Родительское состояние живет надличностными, общественно определяемыми ценностями, которые без всяких размышлений заимствуются от родителей и значи​мых людей на протяжении всей жизни человека.
Детское состояние также складывается в течение первых лет жизни и содержит в себе внутреннюю реальность первых лет и проживание детского опы​та в последующей жизни.
Находясь в Родительском состоянии, мы созна​тельно и неосознанно контролируем, опекаем и на-
казываем Детскую сущность. В Детском состоянии мы допускаем необдуманные импульсивные поступ​ки, основываясь на дологическом (или марсианском) мышлении, или на капризе и желании.
И только у развитой личности между Родителем и Ребенком стоит Взрослый. Он посредничает меж​ду ними.
Взрослое состояние развивается в течение всей жизни. Оно стремится оценить и классифицировать ситуации, подчинить жизнь логическим схемам. Компетентное Взрослое состояние принимает реше​ния, изучив ситуацию, осмыслив полученную им информацию и сведения, содержащиеся в Родитель​ском и Детском состоянии. И качество решений за​висит от того, насколько хорошо информирован Взрослый и насколько он способен выбирать и ана​лизировать информацию, предоставляемую Родите​лем и Ребенком.
Сегодня особенно важна адаптивность и гибкость личности. Осознанная адаптивность— функция, в основном, Взрослого состояния. Она требует осторож​ности, дипломатичности, терпимости. Гибкость — это способность пожертвовать частью своих ожиданий, довольствоваться менее полным их удовлетворением.
Адаптивный и гибкий человек достигает своих целей, принимая взвешенные решения и планируя будущее, обдуманно и точно делая в настоящем то, что нужно для реализации своих планов. Он может позволить себе быть мягким и терпеливым. Он уме​ет вовремя реагировать на внезапные изменения ситуации. Он знает свои возможности и осознанно использует ресурсы всех своих эго-состояний.
И все мы постоянно переходим из одного состо​яния в другое.
Впрочем, люди предпочитают определенные со​стояния. Одни люди много времени находятся в
Родительском состоянии, другие — во Взрослом, третьи— в Детском. Каждое состояние приносит свои плоды, свои эмоции и чувства, приятные пе​реживания.
Некоторые избегают находиться в каком-то одном из состояний или даже в двух. Такие люди значитель​но обедняют свою жизнь. И когда им удается при​слушаться к своим внутренним диалогам, то они слышат только один или два голоса.
Когда же удается услышать три равноправных голоса, это уже свидетельствует о том, что личность человека достаточно развита и готова к автономии.
В заключение приведем таблицу, в которой содер​жатся обобщенные и несколько упрощенные для наглядности представления о характеристиках эго-состояний (табл. 2).
Функциональные характеристики эго-состояний
Понятие о функциональных характеристиках эго-состояний
Человек может пребывать поочередно во всех эго-состояниях, но, находясь в одном из них, совершен​но не осознавать возможностей, заключенных в дру​гих состояниях, либо испытывать затруднения, связанные с их конфликтом. Осознать структурные компоненты личности человека, различить и изучить их помогает функциональный анализ эго-состояний.
Функциональная анализ эго-состояний классифи​цирует наблюдаемое поведение, а структурная мо​дель— хранимую память и стратегии (см. рис. 3, стр. 113).
Структура отвечает на вопрос «что?». Мы подроб​но разобрали, что является содержанием эго-состо-
Характеристики ЭГО-состояний
Таблица 2
	Название
	Основные функции
	Мимическое выражение
	Характерная лексика
	Варианты проявлений
	Полное преобладание компонента при
блокировании других

	Экстра психи​ческое функ​ционирова​ние (компо​нент — Роди​тель)
	Дает возможность эффективно действовать в качестве реальных родителей. Осуществ​ляет автоматические реакции и решения. Уменьшает тревогу. Сохраняет моральные и этические нормы. Сохраняет и передает традиции культуры. Является воспроизве​дением внешней реальности первых 6-8 лет жизни.
	Нахмуренный лоб, поджатые губы, указующий перст, руки на бедрах, на груди, заламыва-ние рук, жесты запрещения, от​каза.
	Прелесть, сы​нок, безобразие, низкий, вуль​гарный, отвра​тительный, не​лепый, прекрати раз и навсегда, ни за что на сеете. Оценоч​ные суждения.
	Защищающий/ Заботливый/ Воспитываю​щий, Контро​лирующий, Карающий.
	Искореняет все, что напо​минает детскую радость. Живет и действует согласно установившимся шаблонам. Воспринимает враждебно любые изменения.

	Неопсихи​ческое функциони​рование (компонент — Взрослый)
	Производит объективную обработку ин​формации, высчитывает вероятности, су​щественные для взаимодействия с миром и удовлетворения своих потребностей. Регу​лирует деительность Родителя и Дитя, осуществляетобъективноепосредничество между нами. Формирует «Я — образ». Яв​ляется воспроизведением опыта, приобре​таемого в течение всей жизни.
	
	Конструктивный, способный, эко​номный Суще​ствительные и глаголы т. к. без предубеждения к реальности.
	Не выделя​ется.
	Человек рациональный, объективный Формальный лишенный этических ценно​стей и убеждений, не спо​собный к жизнерадостности и другим проявлениям эмо​ций.

	Интеропси-хическое функциони​рование (компонент — Дитя)
	Его сферы - интуиция, порыв, радость, очарование, подражание, любопытство, поддразнивание, испуг, страх, опрометчи​вые поступки и все биологическое, инстинк​тивное. Нуждается в защите и ощущении безопасности Является проявлением внут​ренней реальности первых 6-8 лет жизни.
	Выражение за​стенчивости, хит​рости, любопыт​ства, страха, улыбка, смех.
	Восклицания, клятвы, руга​тельства, меж​дометия.
	Спонтанный/ Свободный/ Естественный и Приспособлен ный/ Вос​питанный.
	Получает of жизни много радостей и не занимается рациональным формирова​нием и использованием ре​сурсов. Подвергается мно​жеству опасностей. Не ин​тересуется последствиями своего поведения, хочет лишь развлекаться и играть.
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Рис. 3. Структурная и, функциональная модели эго- состояний
яний Родитель, Взрослый и Дитя. Функция же от​вечает на вопрос «как это действует?».
Почему так важно различать эти модели? В тера​пии, когда разбираются взаимоотношения между людьми, то используется функциональная модель. Структурная модель применяется при анализе внут​ренних состояний человека. Когда выясняется, в ка-ком эго-состоянии находится человек, то использу​ется функциональная модель, о структуре в этот момент можно только догадываться. Чтобы узнать со​держание и структуру эго-состояния необходимо провести дополнительную работу и задать ряд воп​росов.
Родитель: функциональная модель
Итак, функциональная модель эго-состояния Родитель. Выделяют два основных его проявления: Поощряющий (Заботливый, Воспитывающий) Роди​тель и Контролирующий (Руководящий, Регулирую​щий, Управляющий, Карающий, Критикующий) Роди​тель.
	Название
	Контролирующий/Управляющий Карающий (кнут)
	Воспитывающий Заботливый (пряник)

	функция
	устанавливает правила
	кормит и оберегает

	подраз​деления
	позитивный
	негативный
	позитивный
	негативный

	эпитет
	регулирующий корректирую​щий
	карающий наказывающий
	заботливый поощряю- -щий
	опекающий


Контролирующий Родитель контролирует и кри​тикует. Он проявляется, когда мы повторяем фразы своих родителей: «Смотри у меня!», «Не опаздывай», «Работай, не ленись!», «Марш руки мыть», «В угол, ты наказан». Мы находимся в Контролирующем Ро​дителе, когда даем качественные характеристики, та​кие как: глупый, умный, послушный, капризный, лгун, честный.
Состояние «Контролирующий Родитель» может проявляться позитивно или негативно. Например, когда человек в позитивном Родителе, то его дирек​тивы направлены на искреннюю помощь и поддер​жку другим людям, на сохранение их здоровья и благополучия. Негативный Контролирующий— Ка​рающий Родитель, наоборот, игнорирует другого человека, его способности и успехи. Например, «Ты опять допустил ошибку! Бездарь. У тебя никогда ничего не получится!». Контролирующий Родитель может направлять свою энергию также и на поддер​жку или критику своего внутреннего Ребенка. Само​едство и самобичевание, активность внутреннего критика— негативного Контролирующего (Караю​щего) Родителя. Его задача состоит в ослаблении самооценки, в создании позиции неблагополучия (Я не благополучен). «Слабак! Неудачник! Бесполез​но тебе что-либо поручать, завалишь» — звучит го​лос Карающего Родителя, и взрослый человек теря​ет свой ресурс и ощущает себя вновь беззащитным и беспомощным ребенком.
Критика позитивного Контролирующего Родите​ля конструктивна, она поддерживает позицию «Я бла​гополучен». «Сделал ошибку— исправляй!»
В детстве мои родители были заботливыми и любящими, они оберегали меня и ухаживали за мной. Теперь, когда я веду себя подобным образом, я нахожусь в состоянии Воспитывающего, Поощря​ющего, Заботливого Родителя.
Когда я в позитивном Заботливом Родителе, то я забочусь и помогаю, поддерживаю и подбадриваю. Я верю в успех человека, о котором забочусь. В ос​нове отношений лежит уважение, доверие, откры​тость. Поощряется экзистенциальная позиция «Я бла​гополучен— Вы благополучны». Те же принципы и в отношении внутреннего Ребенка — «Давай, дерзай, у тебя все получится!». Когда мы создаем банк по​глаживаний, то используем состояние Поощряющего Родителя, любящего и уважающего.
Когда человек в негативном Заботливом Опекаю​щем Родителе, то он демонстрирует гиперопеку, ги​перпротекцию по отношению к другому. Часто мы стараемся сделать, что-то за другого, не позволяем ему самому принять решение. Примеров этому можно привести много. Это и мать-благодетельница, кото​рая балует свое дитя и так любит, что просто душит в объятиях, не давая развиваться. Это и самопожерт​вование, «подвиг во имя другого». Это и агрессивное поведение — «Я лучше знаю, что надо сделать». В ос​нове поведения негативного Заботливого Родителя лежит неверие в способности другого человека и в способности своего внутреннего Ребенка быть успеш​ным. «Ты мал и беззащитен, я помогу тебе, я сделаю это лучше тебя. Я позабочусь о тебе, я лучше знаю, что тебе нужно». «Тьг неблагополучен. Я бла​гополучен. И я спасу тебя, как бы ты ни сопротив​лялся!» — девиз негативного Заботливого Родителя.
Анализ Родительских команд показывает, что у многих людей Карающее, Контролирующее Роди​тельское состояние значительно более развито, чем Поощряющее. Карающий Родитель охотно, с удо​вольствием и в любое время готов применять по полной программе свои карательные возможности и неохотно, вяло и малозаметно использует поощре​ния. То есть он очень настроен раздавать пинки. И совсем не настроен на поглаживания. Эта часть ро​дительского воспитания реализуется путем Родитель​ских запретов. Запреты на поглаживания исходят от негативного Родителя.
Заботливый Родитель награждает, балует, потвор​ствует. Его часть воспитания реализуется путем Ро​дительских разрешений в том числе и на поглажива​ния: «Бери! Раздавай! Проси! Получай удовольствие! Мир так прекрасен! Ты можешь все! Живи! Будь сча​стливым!».
Ребенок: функциональная модель
Детское состояние также неоднородно. Оно про​является в двух вариантах: Свободный Ребенок и Воспитанный Ребенок.
Спонтанное состояние — это природный Ребенок во всем его естественном очаровании. Когда ребенок ведет себя так, как он хочет — он находится в Есте​ственном Ребенке. При этом он не подчиняется тре​бованиям родителей, социума, он не бунтует, он естествен и спонтанен. Он плачет, когда ему боль​но или грустно. Он смеется, когда ему весело и хо​рошо. Природный Ребенок придает теплоту и обая​ние личности человека. Он боязлив. Им владеет первичный страх неожиданного нападения и страх оказаться покинутым.
Природный Ребенок часто скрыт и проявляется в фантазиях человека.
Поведение Спонтанного Ребенка можно также классифицировать как негативное (Неблагополучен) и позитивное (Благополучен). Спонтанный Ребенок ведет себя свободно, не придерживаясь родительс​ких требований и запретов. Однако запреты бывают и ценными, оберегающими жизнь, здоровье. Пренеб​режение ценными запретами характерно для пове​дения негативного Спонтанного Ребенка. Например, лихачество на дороге, любое злоупотребление пи​щей, алкоголем, наркотическими веществами, сек​сом. «Хочу! Мне нравиться! Сейчас!»— традицион​ные слова. Стимулами для поведения являются удовольствие и наслаждение. Важной характеристи​кой негативного спонтанного Ребенка является от​сутствие интереса к последствиям и невозможность переноса или оттягивание удовольствия во времени.
Спонтанный ребенок раним и беззащитен. Кро​ме того, он пакостлив и безрассуден. Поэтому мно​гие люди позволяют себе проявлять Спонтанного Ребенка только в ситуациях, когда им не грозит опас​ность и они не скомпрометируют себя в обществе.
Адаптивный, Воспитанный Ребенок прошел через социализацию, различные формы воспитания и представляет собой продукт социальных воздей​ствий. Чаще всего в работе нам приходится иметь дело с Адаптивным Ребенком. Первый этап форми​рования эго-состояние Воспитанный Ребенок про​ходит от рождения до 6-7 лет под руководством ро​дителей. Ребенок приспосабливается к требованиям отца, матери, бабушки и дедушки, возможно, няни, братьев и сестер. Все коммуникации сводятся к вза​имодействию внутри семьи, внутри дома, внутри замкнутого, ограниченного пространства.
Следующий этап от 7 до 12 лет. Это период социа​лизации. Ребенок начинает осваивать пространство вне дома. Здесь формируется «персона» (Э. Берн) ребен-
ка. «Персона»— способ представить себя другим людям. Когда большинство детей впервые выходят из дома одни, они сталкиваются с внешним миром и с людьми, которых ни они сами, ни их родители не выбирают. Каждый ребенок в результате-своего детс​кого опыта начинает понимать, что нужно избегать затруднительных ситуаций в незнакомом мире. И ре​бенок копирует или изобретает свои способы адап​тации к миру. «Персону» можно обозначить прила​гательными: общительный, угрюмый, послушный, остроумный, высокомерный, упрямый. Человек мо​жет использовать «персону» в неизменном виде всю жизнь. А может изменять по мере приобретения опы​та, в ходе взросления. Это можно проследить, посмот​рев фотографии разных периодов жизни человека. Меняется его выражение лица, поза, мимика или нет. «Персона» суперадаптивна, однако с возрастом эта детская способность теряется, и полномочия перехо​дят к Взрослому. Если этого не происходит, то чело​век, находясь среди людей, испытывает тревогу, чув​ство собственной несостоятельности или совсем из​бегает людей, предпочитая одиночество.
Воспитанный Ребенок может быть позитивным и негативным. Поведение позитивного Ребенка хоро​шо было прописано на плакатах периода социализ​ма про счастливое детство. Поза, мимика, мысли, поведение — все было наглядно представлено. «Пи​онер— всем ребятам пример!», затем «Кодекс стро​ителя коммунизма» — безопасная социализация для адаптивного Воспитанного Ребенка.
Негативный Воспитанный ребенок ярче всего про​является, когда мы бунтуем, восстаем против правил и ожиданий, которые родители или социум навязы​вают. Вместо то, чтобы найти иной способ адаптации или выражения своего несогласия, мы выбираем бунт и стараемся все делать наоборот. Все то же самое в
позитивном Ребенке, только со знаком минус. Напри​мер, был отличником— стал двоечником, была ан​гельской невестой— стала женой-мегерой.
Порой взрослый человек проигрывает детские паттерны поведения, которые не соответствуют ре​альной ситуации. Если в детстве бунт приводил к желанному результату, то и во взрослой жизни он может часто встречаться в поведении. При этом че​ловек не пользуется прямым способом достижения результата, а требует и кричит, как в детстве, когда был ограничен в ресурсах, чтобы отстоять себя. Все мы бываем в состоянии негативного Ребенка, кри​чим, бунтуем или дуемся й обижаемся. А проблема остается нерешенной. Одна из целей анализа заклю​чается в замене старых, неэффективных способов взаимодействия на новые, которые полностью ис​пользуют возможность осознанного выбора необхо​димых ресурсов и форм поведения.
Функциональная структура Взрослого состояния в транзактном анализе пока не разработана. Это ближайшая цель восточной версии анализа. Так в нашей дискуссии с И.А. Чегловой возникло предло​жение выделить Позитивного и Негативного Взрос​лого. Такое условное и схематичное подразделение позволяет лучше понять Взрослое состояние и по​лучить инструменты для работы с ним. В Позитив​ном Взрослом состоянии человек работает на себя и свободно достигает поставленных им целей. Его жизнь протекает в пространстве свободных решений. Его деятельность направлена на максимальную са​мореализацию. Негативное Взрослое состояние на​правляет свой потенциал для рационализации небла​гополучных взаимодействий и организации поведе​ния, направленного на достижение ложных целей или оправдания неудач. В приведенном ниже опрос​нике понятие, близкое к Позитивному Взрослому,
обозначается как РАЦИОНАЛЬНЫЙ КОМПОНЕНТ ВЗРОСЛЫЙ, а понятие, близкое к Негативному взрослому, обозначается как ИРРАЦИОНАЛЬНЫЙ КОМПОНЕНТ ВЗРОСЛЫЙ. Перейдем к описанию опросников структуры личности.
Опросники структуры личности
Измеряемые компоненты личности
Теперь обратимся к разработанному нами терапев​тическому подходу с использованием терапевтичес​ких опросников структуры личности.
Опросник создан на основе американского аналога в трех вариантах: для взрослых, для подростков, для детей. Обследовано более тысячи человек. Опросник применяется при психологическом консультирова​нии и терапии в традициях транзактного анализа. Ниже приведены тексты опросников, инструкция для заполнения, ключи, а также средние нормы для взрослых, подростков, здоровых, больных алкоголиз​мом и шизофренией, соматическими заболеваниями. Валидность полученных результатов доказана. Нач​нем изложение с тех компонентов личности, кото​рые измеряются опросником.
Выделяются следующие компоненты.
СПОСОБСТВУЮЩИЙ РАЗВИТИЮ КОМПОНЕНТ
РОДИТЕЛЬ — адаптивный компонент Родитель, вклю​чающий характеристики, благоприятствующие индивиду​альному развитию, самоуважению человека. Для него характерна гуманистическая философия жизни. Гуманизм в воспитании детей проявляется в таких чертах как ува​жение, правдивость, понимание, близость.
КОНСЕРВАТИВНЫЙ КОМПОНЕНТ РОДИ​ТЕЛЬ — подавляющий, косный, обесценивающий Роди-
тель, высоко критичный, карающий, консервативный, не адаптивный. У него авторитарная философия, ригидная, основанная на силе и произволе; особенно ярко прояв​ляющаяся в воспитании.
РАЦИОНАЛЬНЫЙ КОМПОНЕНТ ВЗРОСЛЫЙ — адаптивный, с хорошо развитым чувством реальности, пол​но и быстро получающий информацию и обрабатывающий ее. Ярко проявляющий направленность к цели, гибкое поведение, ориентированное на разрешение проблем.
ИРРАЦИОНАЛЬНЫЙ КОМПОНЕНТ ВЗРОСЛЫЙ — с искаженным чувством реальности и способностью по​лучать и обрабатывать информацию. Что в сочетании с не​полноценным мышлением понижает возможности адапта​ции в социуме.
ПОЗИТИВНЫЙ КОМПОНЕНТ ДИТЯ — преобладает интерес к жизни, радость, интуиция, поиск удовольствий. Сговорчивый, легко воспитуемый, адаптирующийся ребенок.
ТРУДНЫЙ КОМПОНЕНТ ДИТЯ — преобладает им​пульсивные, эгоцентрические, оппозиционные, мятежные проявления в поведении. Характерна зависимость, пугли​вость и боязливость, дезадаптация.
Варианты опросников Р-Д-В
Нами разработано три варианта опросника. Вари​ант А— для взрослых, вариант Б — для подростков, вариант В — для детей.
Приведем тексты опросников.
Опросник Р-Д-В                                    Вариант Л
Ф.И.О.................................................................................................
Возраст..............................  Дата заполнения.................................
Подчеркните правильные по отношению к Вам варианты от​ветов.
	I
	Недоверчивый
	да нет
	1
	Понятливый
	да нет
	!
	хвалящий
	да нет

	2
	Бдительный
	да нет
	2
	Юмористичный
	да нет
	2.
	изменчивый
	да нет

	3.
	Суровый
	да нет
	3
	Угрюмый
	да нет
	Э.
	снисходительный
	да нет

	л
	Нелогичный
	да нет
	4
	Придирчивый
	да нет
	4.
	нереалистичный
	да нет

	5.
	Спонтанный
	да нет
	5
	Проницательный
	дане
	
	5.
	строгий
	дане
	

	6.
	Раздраженный
	да нет
	6
	Трезвомыслящий
	да не
	
	6.
	целеустремленный
	дане
	

	7.
	Увлеченный
	да нет
	7
	Строптивый
	да не
	
	7.
	искренний
	да не
	

	8
	Непреклонный
	да нет
	е
	Внимательный
	дане
	
	8.
	осмотрительный
	дане
	

	S
	Рациональный
	да нет
	э
	Восприимчивый
	да не
	
	9.
	поря доч мый
	дане
	

	10
	Рассеянный
	да нет
	10
	Творческий
	дане
	
	10
	озабоченный
	да не
	

	11.
	Медлительный
	да нет
	11
	Непринужденный
	да не
	
	11
	бездеятельный
	дане
	

	12.
	Комичный
	да нет
	12
	Упрямый
	да не
	
	12
	саркастический
	дане
	

	13.
	Верящий людям
	да нет
	13
	Робкий
	дане
	
	13
	ЭКОНОМНЫЙ
	дане
	

	14
	Энергичный
	да нет
	14
	Непрогнозируемый
	да нет
	14
	консервативный
	да не
	

	15.
	Несдержанный
	да нет
	15
	Терпеливый
	да нет
	15
	поверхностный
	да не
	

	15
	Разумный
	да нет
	16
	Доброжелатель-
	
	1S
	неосмотрительный
	дане
	

	17
	Нерациональный
	да нет
	
	ный
	да нет
	17
	жизнерадостный
	дане
	

	18
	Агрессивный
	да нет
	17
	Деспотичный
	да нет
	18
	умелый
	да не
	

	19
	Любознательный
	да нет
	18
	Забавляющийся
	да нет
	19
	безудержный
	дане
	

	20
	Внушаемый
	да нет
	19. Плаксивый
	да нет
	20. благородный
	дане
	

	21
	Гибкий
	да нет
	20
	Незрелый
	да нет
	21
	суровый
	да не
	

	22
	Легко возбуди-
	
	21
	Бессистемный
	да нет
	22
	эгоцентричный
	дане
	

	
	мый
	да нет
	22
	Реалистичный
	да нет
	23. самобичующийся
	да не
	

	23
	Эгоист ичный
	да нет
	23. Надежный
	да нет
	24
	приказывающий
	да не
	

	24
	ворчливый
	да нет
	24
	Н есамостоятель-
	
	25
	уверенный в себе
	дане
	

	25
	Суеверный
	да нет
	
	ный
	да нет
	26
	логичный
	дане
	

	26
	Объединяющий
	да нет
	25
	Самоуверенный
	да нет
	27
	любящий
	дане
	

	27
	Самостоятель-
	
	25
	Отчаянный
	да нет
	2Е
	с широкими интере-
	

	
	ный
	да нет
	27
	Возбудимый
	да нет
	
	сами
	да нет

	23
	Искренний
	да нет
	28
	Рассудительный
	да нет
	29.
	имеющий индивиду-
	

	гэ
	Нерешительный
	да нет
	29
	Трудолюбивый
	да нет
	
	альность
	да нет

	30.
	Дальновидный
	да нет
	30
	Нецеленэправ-
	да нет
	те.
	легко поддающийся
	

	
	
	
	
	лвнныи
	
	
	переменам настрое-
	

	
	
	
	
	
	
	
	ния
	да нет


Опросник Р-Д-В
Вариант Б
ФИ.О................................................................
Возраст.............................. Дата заполнения
Подчеркните правильные по отношению к Вам варианты от​ветов.
	1
	Увлеченный
	да нет
	1.
	Субъективный
	да нет
	1
	умный
	да не
	

	2
	Изменчивый
	да нет
	2.
	Веселый
	да нет
	2.
	непосредственный
	да не
	

	3
	Отчаянный
	да нет
	3.
	Благородный
	да нет
	3.
	смешащий
	дане
	

	4
	Терпеливый
	да нет
	4.
	Рассудительный
	дане
	
	Л
	откладывающий
	да не
	

	5
	Любящий    коман-
	
	5.
	уверенный в себе
	да не
	
	5.
	жизнерадостный
	дане
	

	
	довать
	да нет
	6
	осторожный
	да не
	
	6
	строгий
	да не
	

	6
	Спонтанный
	да нет
	7
	незрелый
	дане
	
	7.
	решительный
	да нет

	7.
	Консервативный
	да нет
	8
	угрюмый
	дане
	
	В
	самостоятельный
	да нет

	8
	Умелы й
	да нет
	9.
	суровый
	дане
	
	9
	бездеятельный
	да нет

	9.
	Агрессивный
	да нет
	10
	упрекающий
	дане
	
	10
	насмешливый
	да нет

	10
	Проницательный
	да нет
	11
	надежный
	дане
	
	11
	нереалистичный
	да нет

	11
	Объединяющий
	да нет
	12
	с богатым вообра-
	
	12
	искатель     развле-
	

	12
	Озабоченный
	да нет
	
	жением
	да нет
	
	чений
	да нет

	13   Восприимчивый
	да нет
	13. любящий   препина-
	
	13. целенаправленный
	да нет

	14. Непрогнозируе-
	
	ния
	да нет
	14. правдивый
	дане
	

	мый
	да нет
	14   неосторожный
	да нет
	15. поверхностный
	дане
	

	15. Внимательный
	да нет
	15. требовательный
	да нет
	5 6. несдержанный
	дане
	

	16. Прощающий
	да нет
	16. эгоистичный
	да нет
	17. трудолюбивый
	дане
	

	17   Безалаберный
	да нет
	17   верящий людям
	да нет
	18  здравомыслящий
	дане
	

	18. Искренний
	
	1В. неумолимый
	да нет
	19. отвлекающийся
	дане
	

	19. Несамостоятель-
	да нет
	19. предусмотритель-
	
	20   самовлюбленный
	да не
	

	ный
	да нет
	ный
	да нет
	21. трусливый
	дане
	

	20. Оригинальный
	да нет
	20. поддающийся
	да нет
	22. плаксивый
	дане
	

	21. Самонадеянный
	данег
	21. дружелюбный
	да нет
	23  любознательный
	дане
	

	22  Отзывчивый
	да нет
	22. непоспушный
	да нет
	24  чуткий
	дане
	

	23. Порядочный
	да нет
	23   рациональный
	да нет
	25   неподатливый
	да не
	

	24   Разбирающийся
	да нет
	24. раздраженный
	да нет
	26  рассеянный
	да не
	

	25. Ворчливый
	да нет
	£5   любознательный
	да нет
	27. пугающийся
	дане
	

	26  Властный
	да нет
	26   придирчивый
	да нет
	28  возбудимый
	дане
	

	27  Поощряющий
	да кет
	27. логичный
	да нет
	29  легко     приспосаб-
	

	28. Упрямый
	да нет
	28. подозрительный
	да нет
	ливающийся
	да нет

	29  Нерешительный
	да нет
	23. экономный
	да нет
	30  легко   поддающий-
	

	30. Взбудораженный
	да нет
	30. суеверный
	да нет
	ся   переменам   на-
	

	
	
	
	
	строении
	да нет


Опросник Р-Д-В            о                         Вариант В
Ф.и.о..............................................-..................................................
Возраст..............................  Дата заполнения.................................
Подчеркните правильные по отношению к Вам варианты от​ветов.
	1     Самостоятель-
	да нет
	1     Оригинальный
	да нет
	1.    строптивый
	да нет

	ный
	
	2     Предусмотритель-
	
	2     умелый
	да нет

	2.    Медлительный
	да нет
	ный
	да не
	
	3     своенравный
	дане
	

	3.    Нежизненный
	да нет
	Э     Озабоченный
	да не
	
	4.    естественный
	дане
	

	4.   Любящий прере-
	
	4.    Искренний
	дане
	
	5.    осторожный
	дане
	

	кания
	да нет
	5    Отчаянный
	дане
	
	6.   не допускающий
	
	

	5    Активный
	да нет
	6.    Понимающий
	дане
	
	возражений
	да не
	

	6.    Безалаберный
	да нет
	7.    Откровенный
	да нет
	7.    непослушный
	дане
	

	7     Зоркий
	да нет
	8.    Зависимый
	да нет
	8.    унылый
	дане
	

	8.    Придирчивый
	да нет
	9.    Незрелый
	да не
	
	9.    умный
	дане
	

	9    Здравомысля-
	
	10. Поверхностный
	да не
	
	10. бездеятельный
	да не
	

	щий
	да нет
	11. Доверчивый
	да не
	
	11. непостоянный
	да не
	

	10. Уступчивый
	да нет
	12. Любознательный
	дане
	
	12. непреклонный
	да не
	

	11   Пугливый
	да нет
	13- Ворчливый
	да не
	
	13. безвольный
	да не
	

	12. Великодушный
	да нет
	14. Самовлюбленный
	дане
	
	14. любознательный
	дане
	

	13 Дружелюбный
	да нет
	16. Возбудимый
	да не
	
	15. смешащий
	дане
	

	14. Отвлекающийся
	да нет
	16. Хвалящийся
	да не
	
	16   терпеливый
	дане
	

	15. Агрессивный
	да нет
	17. Спонтанный
	да нет
	17 забавляющийся
	дане
	

	16. Внимательный
	да нет
	18. Неумолимый
	да нет
	18  восприимчивый
	дане
	

	17. Суровый
	да нет
	19. Правдивый
	да нет
	19. рассудительный
	дане
	

	18. Себялюбивый
	да нет
	20. упрекающий себя
	да нет
	20. увлеченный
	да не
	

	19. Неосмотритель-
	
	21. любящий    командо-
	
	21   непрогнозируемый
	дане
	

	ный
	да нет
	вать
	да нет
	22. шустрый
	да не
	

	20. Прощающий
	да нет
	21   строгий
	да нет
	23. суеверный
	дане
	

	21. Надежный
	да нет
	23  последовательный
	дане
	
	24  экономный
	дане
	

	22. Жизнерадостный
	да нет
	24   рациональный
	да не
	
	25  плаксивый
	дане
	

	23. Нетерпеливый
	да нет
	25  уверенный в себе
	дане
	
	26  целеустремлен-
	да не
	

	24. Фантазирующий
	да нет
	26. трудолюбивый
	дане
	
	ный
	дане
	

	25. Честный
	да нет
	27. консервативный
	дане
	
	27  легко     приспосаб-
	дане
	

	26. Раздражитель-
	
	2S  упрямый
	да не
	
	ливающийся
	да не
	

	ный
	да нет
	29. веселый
	да не
	
	28  недоверчивый
	дане
	

	27. Рассеянный
	да нет
	30  нерациональный
	дане
	
	29. взбудораженный
	

	28. Пугающийся
	да нет
	
	
	30  легко поддающий-
	да нет

	29 Насмешливый
	да нет
	
	
	ся переменам на-
	

	30. Объединяющий
	да нет
	
	
	строения
	


Первые два варианта обследуемые заполняют са​мостоятельно на себя или другого человека. Вариант В заполняется взрослым, хорошо знающим ребенка. Приводим полные тексты опросников, содержащие также инструкции для заполнения.
Применение шкалы Р-Д-В
В групповом тренинге и терапии шкалы исполь​зуются для оценки состояния личности участника и оценки изменений в процессе терапии. Участник может заполнить шкалу трижды, чтобы увидеть структуру своей личности в прошлом, настоящем и какой она планируется им в будущем. Все члены группы могут заполнить шкалу на каждого участни​ка. Затем провести обсуждение результатов.
Нами высчитаны средние показатели каждого ком​понента личности для здоровых, больных шизофре​нией, больных алкоголизмом. Заполнено 311 анкет. Нормативные данные получены от здоровых студен​тов и преподавателей новосибирского медицинского института, врачей и школьников общеобразователь​ной школы (из их числа были исключены подростки с нарушениями формирования личности).
В таблице 3 приводятся данные по взрослым.
Таблица 3 Показатели компонент личности у здоровых и больных
Опросник А
	Группы
	Здоровые
	Больные шизофренией
	Больные алкоголизмом

	Компонент Родитель
	0,57±0,03
	0,45±0,04
	0,47*0,04

	Компонент Взрослый
	0,53±0,04
	0,25±0,1
	0,24±0,О9

	Компонент Дитя
	0,44±0,03
	0,23±0,09
	0,15±0,08

	Личность в
целом
	1 44±0,06
	0,86±0,19
	0,72±0,19


У здоровых показатели всех трех компонентов личности выше, чем у больных шизофренией и ал​коголизмом. (Р = 0,05). И если компонент Родитель в трех названных группах отличается не столь зна​чительно, то в компоненте Взрослый отличия носят резкий характер. У здоровых людей показатели бо​лее чем в 2 раза выше, чем у больных. Тогда как раз​личия между больными шизофренией и алкоголиз​мом практически отсутствуют. Значительны разли​чия и по компоненту Дитя. Причем у больных алкоголизмом показатели достоверно ниже, чем у здоровых.
Показатели компонентов личности подростков приведены в таблице 4.
Таблица 4
Показатели компонент личности подростков Опросник Б
	Компоненты личности
	Родитель
	Взрослый
	Дитя
	Личность в целом

	Показатели
	0,51±0,04
	0,3±0,05
	0,4±0,04
	).18±0,09


Согласно данным, приведенным в таблице 4, ра​циональный компонент Взрослый у подростков раз​вит слабо, ему еще предстоит развиваться. А вот развитие компонента личности Родитель и Дитя к подростковому возрасту уже завершилось.
Таким образом, нами проведена модификация, адаптация и валидизация шкалы личностных черт Р-Д-В. Получены средние показатели для здоро​вых взрослых, подростков, больных алкоголизмом и шизофренией. Опросник активно используется в психологическом консультировании и терапии в традициях транзактного анализа (Н. Бундало, 1999).
Информация о работе с опросниками Р-В-Д была бы неполной без ключей к опросникам. Они приве​дены в приложении 3 в конце книги.
Границы и патология эго-состояний
Понятие о границах эго-состояний
Представление о границах эго-состояний очень полезно для психотерапевтической практики. Эрик Берн предлагал считать границы полупрозрачными, как мембраны, через которые психическая энергия может из одного эго-состояния перетекать в другое. Эта метафора предполагает, что при жестких грани​цах психическая энергия замыкается в этих грани​цах, капсулируется и ограничивается таким образом лишь одним состоянием, а при слабых границах — непрерывно перемещается из одного эго-состояния в другое. Также возможны перекрывания областей и нарушение границ. Все эти варианты описывают патологию эго-состояний, структурную патологию.
Слабые границы эго-состояний. Личность со сла​быми границами ведет себя непредсказуемо и нело​гично, реагируя на незначительные стимулы, имеет низкий уровень Взрослого контроля. Такой личнос​ти трудно действовать в реальном мире, и она нуж​дается в серьезной психической помощи.
Жесткие границы эго-состояний. Психическая энергия удерживается в рамках одного эго-состоя​ния, исключая два других. Люди, имеющие жесткие границы Я, стремятся реагировать на большинство воздействий только из одного эго-состояния. Такой человек постоянно находится только в одном эго-состояний. Например, всегда в Родительском, либо всегда во Взрослом или в Детском эго-состояний. Рассмотрим варианты поведения людей с постоян​ными эго-состояниями.
Постоянный Родитель
Личность, которая действует преимущественно с позиции Родителя, часто воспринимает окружающих как неразумных малых детей. Существует два наибо​лее ярких варианта постоянного Родителя. Один с преобладанием Карающего Родителя, другой— По​ощряющего Родителя.
Постоянный Карающий Родитель— критик, мо​ралист, он не способен плакать и смеяться в состо​янии Ребенка и быть объективным и благоразумным в состоянии Взрослого. Он знает ответы на все воп​росы, манипулирует окружающими, часто обладает сильным чувством долга. Такие люди выбирают себе профессии, связанные с властью над другими людь​ми, особенно им удается властвовать над детьми.
Постоянно заботливый Поощряющий Родитель — это вечная нянька или Спасатель-Спаситель. Диапа​зон ролей здесь широк — от великодушного дикта​тора до святого, посвятившего себя помощи другим. При позитивном фасаде — Вечного Спасителя или Жертвы во имя других — в основе поведения таких людей часто лежит игровое, манипулятивное пове​дение и игнорирование способностей другого чело​века решать свои проблемы.
Постоянный Взрослый
Поведение человека с постоянным Взрослым эго-состоянием характеризуется беспристрастностью, сосредоточенностью на фактах и логике. «Сухарь, робот, терминатор» — такими эпитетами награжда​ют Постоянного Взрослого, потому что он произво​дит впечатление бесчувственного, малосимпатичного человека, который лишен сочувствия и душевной теплоты, часто среди всеобщего веселья испытыва​ет скуку. Люди, общаясь с Постоянным Взрослым, могут испытывать обиду, раздражение, а он, в свою очередь— тревогу, непонимание.
Постоянный Ребенок
Личность, предпочитающая эго-состояние Ребен​ка, является вечным мальчиком или девочкой, по​добно Питеру Пену, который не хотел взрослеть. Постоянный Ребенок не берет на себя ответствен​ности за собственные поступки. Не испытывает уг​рызений совести и часто привязывается к тем, кто заботится о нем. Для брака Постоянный Ребенок ищет партнера— Постоянного Родителя.
Мы рассмотрели варианты жестких границ, при которых исключаются два других эго-состояния. При исключении одного эго-состояния возможны следу​ющие варианты: исключенный Родитель, исключен​ный Взрослый и исключенный Ребенок.
Люди, которые исключили Родителя, не будут действовать согласно готовым жизненным принци​пам. Каждый раз они создают для себя новые стра​тегии и принципы, используя интуицию и объектив​ную информацию о положении вещей. Считается, что из таких личностей могут складываться заправи​лы и воротилы бизнеса, преступного мира и поли​тики.
При исключении Взрослого слышится только внутренняя борьба Родителя и Ребенка. Нет действу​ющего аппарата тестирования и оценки действитель​ности. Поступки такого человека могут быть столь странными, что высока вероятность постановки ему психиатрического диагноза.
При исключении Ребенка человек отличается хо​лодным, неэмоциональным поведением. На вопрос: «Какое у Вас было детство?» ответ— «Я не знаю, ничего не помню».
Контаминация
Еще одной патологией эго-состояний является контаминация — засорение, заражение Взрослого
эго-состояния Родительским или Детским, либо од​новременно обоими этими эго-состояниями.
Контаминация происходит, когда во Взрослое эго-состояние проникают в качестве непреложных истин предубеждения Родительского эго-состояния или фантазии и страхи Детского. Находясь во Взрослом эго-состоянии, человек оправдывает их и дает им рациональное объяснение. Результат контамина​ции— искаженное видение действительности и, соответственно, непродуктивные, ошибочные стра​тегии поведения.
Контаминация Родительским эго-состоянием приводит к грубым нарушениям обработки инфор​мации о себе и внешнем мире. Человек оценивает то, что он видит, слышит и чувственно переживает не для решения своих собственных задач в конкрет​ных условиях, а для оценки соответствия ситуации определенным, заданным Родительскими фигурами критериям. Хотя эти критерии могут быть устарев​шими или принципиально неприемлемыми для ре​шения задачи, в данный момент стоящей перед че​ловеком. Наиболее распространенный вариант — это предрассудки— ложные взгляды, которые стали привычными и поэтому не подвергаются объектив​ному анализу и воспринимаются с детства как акси​омы. Родители выражают свое мнение с такой уве​ренностью, что ребенок принимает их за истину. Вырастая, человек обрастает предрассудками, при​нятыми в его близком и дальнем, семейном, соци​альном и профессиональном окружении. Наиболее ярко проявляется контаминация во взглядах на ра​совые и половые проблемы.
В крайнем, патологическом варианте контамина​ции человек может слышать голоса обвиняющие, приказывающие, например, «Ты ничтожество, ты не должен жить!» или «Он враг! Убей его!».
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Речь человека, у которого Взрослое эго-состоя-ние контаминировано Родительским, богата безлич​ными предложениями. Например, «Нужно дело де​лать, а не болтать!», «За все надо платить!». Часто в речи местоимение «я» заменяется на «мы». Напри​мер, «Мы— советский народ,— самый читающий в мире!». А теперь часто можно услышать: «Мы, русские, бедны, ленивы и глупы. Нас только пал​кой погонять».
На своих тренингах мы много времени уделяем работе с деконтаминацией. Освобождение от пред​рассудков, чужих ценностей дает много энергии для изменений. Мы предлагаем человеку написать при​лагательные, которые он использует, когда говорит о людях различного пола, национальности, возрас​та, происхождения, веры, сексуальной ориентации. Например, «Мужчины— сильные, мужественные, воинственные, богатые, агрессивные, жестокие. Женщины— слабые, беззащитные, нежные, ласко​вые, любящие». Далее мы задаем вопросы: Вы рас​полагаете достаточно точной информацией для та​ких утверждений? Есть ли в Вашем опыте иная информация? Что побудило Вас принять такие ут​верждения? Кто из родственников, друзей имеет ана​логичные взгляды? Как помогают или мешают такие убеждения Вам в жизни? Теперь измените Ваши высказывания. Что Вы обнаружили?
Контаминация Взрослого эго-состояния Детс​ким — это принятие детских иллюзий, заблуждений, представлений и страхов. Например, «Я хуже дру​гих», «Я не такой как все», «Я не нравлюсь людям». Если контаминация связана с ранними детскими травмами, то иллюзии могут быть и такими: «Мама полюбит меня, если я умру. Вот посмотрю, как они все будут плакать и жалеть, что обидели меня». Наи​более распространенные заблуждения— это иллю-
зия собственного величия или никчемности; ощуще​ния преследования, страхи смерти.
Иллюзии возникают у детей по-разному. Некото​рые заблуждения внушаются родителями, старши​ми братьями и сестрами («Ты не родной ребенок, а я— родной»). Некоторые появляются в результа​те работы детского воображения, фантазий. Здесь надо отметить и пагубное влияние на воображение ребенка фильмов ужасов, триллеров. Страх насиль​ственной смерти, верования в нечистую силу, в черную кошку и обезьянью лапку, которая выпол​няет все желания.
Многие детские иллюзии связаны со сценарными решениями. Например, мечтательная девочка выра​стет, повзрослеет, а потом и состарится, но всю жизнь она «проспит» в ожидании принца, который ее найдет, поцелует и «оживит». Мальчик— Спаси​тель мира будет в рядовой ситуации видеть вселен​скую трагедию и сражаться с ветряными мельница​ми, как с великанами.
Обычно в речи человека с контаминацией Взрос​лого Детским эго-состоянием присутствуют фразы: «Если бы он изменился, то я...» или «Когда я разве​дусь, то я...» или «Когда дети подрастут, то я...». Существуют фантастические проекты о том, что будет после того, как... Такой человек верит, что все произойдет само собой, по щучьему велению. В те​рапии он ждет взмаха волшебной палочки или вол​шебной таблетки счастья и дуется на терапевта, когда чуда за час не происходит. И только процесс декон-таминации Взрослого эго-состояния, накопление ресурсов, создание банка поглаживаний и системы поощрений позволяет сделать зрелый шаг. И заме​нить «Когда я разведусь, то я буду более самостоя​тельной и независимой» на «Я достаточно самосто​ятельный и независимый человек, чтобы принять
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решение — разводиться мне или сохранить наши отношения».
Освобождение от контаминации — работа для профессионалов-психотерапевтов. Родительское и Детское эго-состояния жестко охраняют свои «запа​сы». Обычно клиент испытывает мощное сопротив​ление и нежелание расставаться с ними. Терапия — процесс не сиюминутный. Фигура психотерапевта постепенно становится более значимой и привлека​тельной, чем внутренние Родительские фигуры. Предлагаемые новые ценности удовлетворяют все три эго-состояния клиента. Терапевт создает условия безопасности и гарантирует защиту Детскому эго-со-стоянию. Терапевт активизирует Взрослое эго-состо-яние клиента и передает ему власть и ответствен​ность. Решение об изменении принимается клиен​том во всех трех эго-состояниях. Клиент становится способным принять на себя ответственность за эти изменения и начать использовать новые мысли, чув​ства и действия для того, чтобы по-новому, по-взрос​лому реализовать свои жизненные цели и задачи.
Итак, мы рассмотрели варианты патологии эго-состояний. Проделали упражнения по осознанию и освобождению от «загрязнений». В идеале сейчас Родитель, Ребенок и Взрослый имеют собственные границы, через которые как через мембраны прохо​дит катексис — психическая энергия. Следующим шагом является активизация и укрепление Взросло​го эго-состояния, а так же делегирование ему испол​нительных полномочий. Функции Взрослого состо​ят в следующем:
•    Взрослый принимает на себя всю ответствен​ность за свои сознательные решения.
•    Взрослый осознанно выбирает, какое эго-состо-яние активизировать в настоящий момент.
Взвешивает все «за» и «против». Решает, ис​пользовать ли старый опыт или синтезировать новую стратегию и получить новый опыт.
•    Опыт и информация, поступающая от эго-со-стояний Родитель и Ребенок, анализируются и перерабатываются. Окончательное решение человек принимает, находясь во Взрослом эго-состоянии. Причем оптимальным является решение, которое соответствует интересам всех трех эго-состояний.
•    Взрослое эго-состояние контролирует функции Родительского и Детского, прерывает диалог между ними, если он деструктивен или вызы​вает болезненные переживания, и способству​ет его возобновлению, если в этом есть необ​ходимость.
•    Для того чтобы сознательно взять в свои руки исполнительную власть, человек должен тре​нировать и использовать свое эго-состояние Взрослый. У Берна есть хорошая метафора: «Если в чьем то доме не слышно радиоприем​ника, это не значит, что его нет. Он просто не включен».
Перечисленные нами стратегии являются прове​ренными на опыте описаниями функций Взрослого эго-состояния. Однако в ходе терапии они могут быть восприняты клиентом как Родительские предписа​ния, что приводит к Детскому послушанию или бун​ту и, соответственно, затрудняет работу. Во избежа​ние таких затруднений мы хотим подчеркнуть, что право выбора всегда остается за клиентом, и он мо​жет не принять для себя указанные стратегии, а создать собственные, которые в той или иной сте​пени будут от них отличаться. Человек, который освобождается от отрицательных влияний предрас-
судков и иллюзий, принимает самостоятельные ре​шения. Кроме того, необходимо отметить, что работа с эго-состояниями будет успешной только в том слу​чае, когда терапевтические вмешательства не прово​цируют тревогу или недовольство клиента. Этого можно добиться, если обсуждать каждый шаг с кли​ентом, когда он находится в различных эго-состоя-ниях. Возможно, необходимость такого рода работы поможет понять и прочувствовать метафора о суб​личностях. Человеческую личность можно уподобить семье, где есть престарелые родители, маленький ребенок и взрослый член семьи, например, старший сын, который получил образование и занят делом, обеспечивая всю семью. Родители заботятся о ребен​ке, кормят и рассказывают ему сказки, следят за порядком в доме. С ними всегда можно посоветовать​ся, они подскажут, как принято поступать в той или иной ситуации. Они требуют к себе внимания и ува​жения. Малыш вносит в жизнь семьи тепло и счас​тье, неистощим на выдумки и шалости, не переста​ет удивляться тому, что видит вокруг. Он еще так юн, что нуждается в поддержке, обучении и защите.
Когда, работая в терапевтическом союзе (альян​се) с клиентом, мы все внимание концентрируем исключительно на обучении и развитии взрослой субличности, то детская — очень часто начинает обижаться или бунтовать. Родители также могут брюзжать или критиковать все и вся, обесценивая ре​зультаты работы. Мы учим своих клиентов, студен​тов, да и терапевтов любить и баловать семью своих субличностей. Вот одно из упражнений, которое по​зволяет позаботиться о ней. Напишите список лю​дей, о которых Вы заботитесь или должны заботить​ся в жизни? Представьте себе, что где-то есть ребенок, о котором Вы тоже можете позаботиться. Что бы Вы сделали для него? Напишите. Вы теперь
также знаете, что есть Ребенок, который живет внут​ри Вас. Можете ли Вы уделить ему столько же вни​мания, как абстрактному чужому, незнакомому ре​бенку. Заботитесь Вы о нем? Задайте себе вопросы: «В чем состоят мои обязанности перед моим внут​ренним Ребенком?». «В чем обязанности Ребенка передо мной?» Проиграйте внутренний диалог между Родителем и Ребенком, начиная со слов: «...Мы любим друг друга, мы заботимся друг о друге. Мы не зависим друг от друга. Мы оказываем поддержку и любовь друг другу, но не навязываем ни обязанно​сти, ни права... Правом можно пользоваться и не пользоваться. В этом каждый из нас свободен».
Большинство из нас предпочитает в жизни исполь​зовать лишь Взрослое и Родительское эго-состояния. Детское же игнорируется и часто воспринимается просто как помеха. В результате человек становится раздражительным, излишне требовательным или плаксивым. Ему кажется, что у него одни обязанно​сти и нет прав даже расслабиться и получить удо​вольствие. Чтобы избежать таких ситуаций и умень​шить груз переживаний, полезно сделать что-нибудь приятное Вашему Ребенку. Каждый может найти свой путь, проверяя желания Ребенка и удовлетво​ряя их с помощью Взрослого, находя приемлемый способ для этого. Например, позвольте себе удоволь​ствия, которые были Вам особенно приятны в дет​стве, или исполните неудовлетворенные желания. Вы будете исполнять желания Ребенка, находясь во Взрослом эго-состоянии. Будете оценивать желания с точки зрения безопасности для здоровья и ограни​чивать в разумных пределах частоту удовлетворения желаний. Составьте список своих желаний и присту​пайте к этим важным и приятным занятиям.
Иногда внутренний Ребенок подвержен постоян​ным нападкам критикующего или грубого Родителя.
Если контроль осуществляет Взрослый, то «задабри​вание» Родителя — эффективная стратегия. «Пряни​ком» для Родителя может быть любая мелочь, кото​рая ему будет приятна. Например, многие люди умиротворяют своего Родителя, посещая церковь, чтя церковные праздники. Занимаются благотвори​тельностью. Подумайте о «пряниках», которые уст​роили бы Вашего Родителя.
Активизация и укрепление Взрослого эго-состояния
Взрослое эго-состояние укрепляется по мере его использования. Одним из важнейших элементов ук​репления Взрослого эго-состояния является получе​ние образования. Приобретение новых знаний и информации расширяет ресурсы. Самопознание — важный элемент образования и необходимый для человека, который стремится быть успешным и сча​стливым. Важно отметить, что для специалиста в области психотерапии познание границ собственной личности — обязательный компонент базового обра​зования, без которого профессиональная деятель​ность будет гораздо менее успешной и воодушевля​ющей.
При решении проблем человек использует свое эго-состояние Взрослый. Заключает договор (кон​тракт) с самим собой об изменении мыслей, чувств и поведения. Например: «С сегодняшнего дня я не курю». Контракт включает в себя решение изменить​ся, ясно сформулированную цель, возможность и условия выполнения договора. Воля и целеустрем​ленность, которые относятся к наиболее важным инструментам Взрослого, помогают его реализовать. Контракт должен заключаться с участием всех эго-состояний. При этом оговаривается согласие и доля
участия каждого эго-состояния. Взрослое эго-состо​яние позволяет человеку понять необходимость из​менений, заключить с самим собой соответствующий договор, организовать и проконтролировать работу и, при необходимости, скорректировать условия и формулировки контракта. А после его выполнения — и поощрить, и наградить себя за достигнутый успех.
Впрочем, к контактной системе в транзактном анализе мы еще вернемся.
Для того, чтобы удерживаться во Взрослом эго-состоянии при большом соблазне «включить» Роди​тельское или Детское состояния, каждый из нас уже давно имеет свои «палочки-выручалочки». Одни счи​тают до 10, другие— начинают дышать определен​ным образом, третьи— вспоминают число, месяц и год, смотрят на часы. Эти приемы — элементы «ап​течки скорой помощи» Взрослого эго-состояния. Иногда очень важно в нем удержаться, чтобы избе​жать трагедии.
Мы говорили о том, что Взрослое эго-состояние интенсивно развивается всю жизнь, вбирая в себя новый опыт, информацию, стратегии. Интегриро​ванный (или объединяющий) Взрослый — заключи​тельная стадия развития личности — аккумулирует все лучшее из Взрослого, Родительского и Детского эго-состояний. Э. Берн (1961), а затем его последо​ватель Ричард Эрскин (1975) вновь начали подразде​лять это объединенное эго-состояние на три части: на ценности Родителя, опыт Ребенка и стратегии «здесь и сейчас» Взрослого. Мы в своей практике предпочитаем не делить. Объединяющий Взрос​лый— это новое, однородное эго-состояние.
Итак, мы остановились на анализе структуры личности первого порядка (уровня). Разработаны также структуры личности второго и третьего поряд​ков (уровней). Это сложные конструкции. И наш
дидактический опыт свидетельствует о том, что к изучению структуры следующего порядка следует переходить только тогда, когда полностью усвоена более простая структура. Наша терапевтическая практика показывает необходимость- работать в структуре первого порядка до тех пор, пока это при​носит результат. Когда для решения проблем паци​ента необходим анализ структуры второго, а затем третьего порядка, только тогда мы переходим к ним. Тогда как преждевременный переход к структурам второго и третьего порядка приносит непонимание и путаницу как в учебном, так и в терапевтическом процессах, не позволяя в полном объеме использовать знания о структуре личности на каждом из уровней.
Эго-состояния и структурирование времени
Понятие о структурировании времени в транзактном анализе
Когда мы находимся в различных эго- состояниях, наше отношение ко времени существенно различа​ется.
Например, Родительское эго-состояние родом из прошлого. Известно, что тогда и «хлеб был вкуснее, и сахар слаще, и вода мокрее». И прожитое имеет особое значение. Этот ценный опыт— золотой за​пас личности. Структурирование времени родитель​ским состоянием происходит по проверенным на опыте шаблонам.
Когда человек находится в эго-состоянии Свобод​ный Ребенок, он не испытывает трудностей со струк​турированием, реализуя свое развитие — мечтая о чем-нибудь очень приятном, изучая и творчески преобразовывая мир. Находясь в творческом состо​янии такого рода, хода времени не замечаешь, успе​ваешь много сделать и получаешь при этом удоволь-
ствие. Когда человек в состоянии Адаптивный Ребе​нок, он ждет руководства и внешней помощи. Нахо​дясь в Свободном Ребенке, человек может использо​вать других для самостоятельного структурирования своего времени, а в Адаптивном — используется дру​гими для структурирования их времени.
Человек в Детском эго-состоянии имеет определен​ные иллюзии относительно времени. Например, что время бесконечно, что время течет в обе стороны, как вперед, так и назад. Человек в Детском состоянии не ценит времени и может беспечно расходовать его. Это как кино- или видеопленка — их можно отмотать на​зад и прокрутить снова бесконечное число раз.
Человек во Взрослом состоянии умеет ценить время. Для него время — это улица с односторонним движением и река, в которую нельзя войти дважды. Во Взрослом состоянии человек оценивает и изме​ряет временные затраты, и, таким образом, может оптимально структурировать свое время в соответ​ствии с целями и задачами. При этом используется два способа — почасовой и целевой.
При почасовом структурировании человек живет по расписанию, исходя из затрат времени. Наиболее дисциплинированные люди по часам и минутам рас​писывают каждый свой день. Люди с почасовым структурированием редко опаздывают.
При целевом структурировании времени люди дей​ствуют в соответствии с поставленными целями, и время— один из факторов, но не больше. Такие люди достигают основных своих целей. Например, они выполняют обязательства и приходят на встре​чу, но опоздав на полчаса. Зачастую они признают себя важными персонами и ломают временные гра​фики окружающих. У людей, предпочитающих по​часовое структурирование времени, они могут вызы​вать недоверие.
Целевое структурирование характерно для стремя​щихся к получению важного содержательного резуль​тата. Часовое структурирование времени более ти​пично для людей, особенно ценящих структуру и порядок как таковые. Впрочем, фактор времени широко используется для манипулирования други​ми людьми. Злоупотребляя временем других, мы совершаем над ними насилие. К этому мы еще вер​немся при описании психологических игр.
Как уже сказано, только во Взрослом состоянии человек способен оптимально структурировать вре​мя, ставить цели и реализовывать их во времени.
Д. Рон (1998) считает, что «если мы достаточно разумны, чтобы вкладывать опыт прошлого, и дос​таточно мудры, чтобы «заимствовать» возбуждение и вдохновение из нашего будущего, то опыт прошло​го и вдохновение будущего начинают работать на нас сегодня. Конечный результат, который мы предви​дим, руководит нами в наших сегодняшних усили​ях, делает достижения лучшего будущего неизбеж​ным завершением».
Зачем человеку структурировать время? Эрик Берн считал, что — для удовлетворения «структурного го​лода», так как человек испытывает дискомфорт в си​туациях неопределенности, в ситуациях лишенных структуры. Ян Стюарт (1996) приводит пример Ро​бинзона Крузо, который структурировал свое время, занимаясь деятельностью, строя жилище, исследуя остров. Деятельность позволила ему выжить и сохра​нить психическое здоровье.
Эрик Берн описал шесть видов структурирования времени: уход в себя, ритуалы, времяпрепровожде​ние, деятельность, игры, близость.
Для различных эго-состояний есть предпочти​тельные виды структурирования. Каждый из видов имеет свою систему (фильтр) поглаживаний и пинков.
Интенсивность поглаживаний возрастает от ухода к близости. Однако увеличивается и психологический риск, связанный с непредсказуемостью получения поглаживания или пинка, ведь, общаясь, люди при​нимают или отвергают друг друга. Человек, находясь в Детском эго-состоянии, может воспринять эту не​предсказуемость как риск для себя. Когда он был ребенком, то его благополучие зависело от поглажи​ваний, которые давали родители. И когда, они от​казывали, то это воспринималось ребенком как уг​роза существованию. Повзрослев, многие люди предпочитают те виды структурирования времени, которые в детстве гарантировали им максимальное количество поглаживаний и позволяли избежать пинков и неприятия. И неохотно прибегают к тем из них, которые сопряжены для них с риском.
Остановимся на каждом из видов структурирова​ния времени.
Уход в себя
Уход в себя характеризуется наличием стимула и отсутствием ответа на данный стимул. Стимул может быть различным, как вербальным, так и невербаль​ным. А если ответа нет совсем, то, по сути дела, вза​имодействие не состоялось. Есть только половина взаимодействия — как улица с односторонним дви​жением. Донор передает свое сообщение. А реципи​ент полностью закрыт для восприятия сообщения. Причины такой закрытости могут бьпъ самыми раз​личными, и мы здесь не ставим перед собой цели обсуждать их. Важно уяснить одно, уход в себя — это только половина коммуникации. И он лишь условно отнесен к разряду межличностных взаимодействий. Во время ухода я могу давать только самопоглажива​ния. Поскольку я не взаимодействую с другими людь​ми, то избегаю риска быть отвергнутым, чего боится
мой внутренний Ребенок. Уйдя в себя, человек фи​зически присутствует в ситуации, но мысли и чувства его где-то в будущем или прошлом. Он использует свой банк поглаживаний, но рискует быстро истощить его, не получая поглаживаний извне.   -
Ритуал
Это стереотипная серия простых, дополнитель​ных, заданных внешними обстоятельствами и конт​ролируемых Родительскими состояниями взаимодей​ствий.
Элементарная составляющая ритуала — поглажи​вание или пинок.
Ритуал— это знак взаимного признания.
Он может быть простым и состоять из двух погла​живаний. Например, при встрече два человека ска​зали друг другу по одному слову: «Привет» — «При​вет». То есть выразили взаимное узнавание и призна​ние на социальном уровне.
Ритуал может быть весьма длительным. Так, при​ветствия на Востоке и тосты на Кавказе могут про​должаться часами, а во время застолья в Казахстане тост вообще не должен прерываться.
Ритуал как знак взаимного признания, с одной стороны, освобождает от неуверенности и тревоги. С другой стороны, он позволяет избегать сближения и сохранять дистанцию.
Многие обряды являются ритуалами. Ритуал пред​ставляет собой социально программируемое струк​турирование времени, где участники приходят к соглашению делать одно и то же.
Ритуалы исполняются воспитанными, адаптив​ными Детьми под жестким контролем Родителей. Ритуалы дают положительные результаты, повыша​ют адаптивность в социуме — это любимое струк​турирование позитивного Воспитанного Ребенка,
который оглядывается на Родителя. Ритуалы гаран​тируют получение знакомых позитивных поглажи​ваний.
Ритуал позволяет уменьшить взаимные обязатель​ства и вместе с тем снижает результат взаимодей​ствия. А в связи с тем, что Родительское состояние привносит много ограничений, а часто и напряже​ния, у многих ритуалов вслед за обязательной Роди​тельской частью наступает освобождение Детского состояния, позволяющего расслабиться, получить удовольствие. Так ритуальные собрания зачастую состоят из формальной и неформальной частей. Во время празднования юбилея — сначала Родительская торжественная часть, затем Детское застолье. При защите диссертации — сначала Родительское засе​дание защитного совета, затем Детская часть — бан​кет. В советскую эпоху — сначала лекция о между​народном положении с обязательным и гневным Родительским обличением «коварных планов между​народного империализма», затем буфет и танцы.
Прерывание ритуала вызывает Родительский гнев. Люди, прерывающие ритуалы, осуждаются обще​ством. Их часто избегают или не выбирают, не при​глашают для дальнейших взаимодействий.
Итак, ритуалы— это социальные обряды, где все пришли к соглашению делать одно и то же. Это очень надежное взаимодействие, позволяющее сохранить дистанцию, не вовлекаться в личностно значимое общение, избегать обязательств. Они структурируют время и позволяют человеку сохранять свой образ.
Более сложной формой взаимодействия является развлечение.
Времяпрепровождение, или развлечение
Это серия простых дополнительных взаимодей​ствий, сгруппированных вокруг одной темы с целью
структурирования определенного интервала време​ни. Начало и конец развлечения обозначаются ри​туалами.
Функция развлечений — это социальное зондиро​вание, когда поиск знакомств, связей ^информации не отягощен обязательствами. Развлечения обычно содержат в себе поглаживания, и каждый участник способен получить максимальный выигрыш.
Эта форма взаимодействия позволяет держаться на безопасной дистанции, избегать близости. Она помогает на время притупить чувства вины, отчая​ния. И часто постепенно приводит к скуке и ощу​щению неполноты жизни.
Впрочем, именно при времяпрепровождении люди находят себе партнеров для более сложных и ответственных форм взаимодействия— психологи​ческих игр и близости. Существуют наборы развле​чений, типичные для определенных возрастных, социальных, половых групп. Остановимся на неко​торых из них.
Для мужчин: «А наутро» — обсуждается, кто сколько выпил, что совершил и как себя чувствует. «Эта водка чище» — о достоинствах напитков. «Он победит на выборах» — политические новости. «Биз​нес» — о том, как заработать побольше денег. «А вот я вам расскажу про нее...»— донжуанские победы. «На рыбалке», «На охоте»— названия говорят сами за себя. «Современный автомобиль» — марки машин, их достоинства и недостатки.
Для женщин: «Гардероб» — в центре внимания фасоны одежды. «Эти современные дети» — воспи​тание детей и их проступки. «Все из-за него» — о муже-тиране и связанных с этим потерях. «Обаятель​ный молодой человек» — о флирте. «Кулинария» — передаются рецепты блюд. «Как быть красивой» — о мерах поддержания привлекательности.
И для мужчин, и для женщин характерно развле​чение «Цены» — обсуждаются различия цен в раз​ных местах.
Человек, начинающий то или иное развлечение, рассчитывает на поддержку интересных для него собеседников. Когда же кто-то один в группе начи​нает противоречить устраивающему других развлече​нию, то его обязательно не примут в другие формы взаимодействия. Он также не будет вновь приглашен в данную компанию.
Приведем пример из литературы.
Женщины в начале рабочего дня собрались, что​бы выпить кофе и поправить макияж. Традицион​ное развлечение в этой организации — «Все из-за него», когда каждая из них рассказывает, чего она лишилась в результате тирании мужа.
В их кругу появляется новая сотрудница, которая привыкла развлекаться, исполняя «Розовые очки»1. Она с энтузиазмом рассказывает, как прекрасен ее муж и какие блестящие условия для счастья он ей создает.
Можно быть уверенным, что новую сотрудницу не только больше не пригласят на утренний кофе, но в этот же день в учреждении станет известно о мно​гих ее недостатках.
При времяпровождении активизировано два эго-состояния — Родительское и Детское. Обмен инфор​мацией между участниками на поведенческом, соци​альном уровне позволяет избегать близких отношений и снять, таким образом, тревогу Ребенка, его боязнь наказания за более близкие отношения. Времяпреп​ровождение обеспечивает безопасный обмен погла​живаниями. Здесь разрешено посплетничать и дать коллективный пинок отсутствующим.
* Психологические игры будут рассмотрены в главе 5.
Деятельность
Деятельность направлена на достижение конкрет​ного, заранее определенного результата. Получаемые в результате деятельности поглаживания или пинки всегда условные. Это отсроченные поглаживания, которые получают за хорошо или плохо сделанную работу. Непредсказуемость получения поглаживаршй или пинков выше, чем в ритуалах и времяпровож​дении. Вместе с тем, в деятельности человек защи​щен предметом деятельности. Например, в деятель​ности партнерам не обязательно выражать свои чувства непосредственно друг другу, они могут их выразить опосредовано, выразив свое отношение к проекту, материалу, качеству, срокам. В деятельно​сти доминирует Взрослое эго-состояние, так как де​ятельность связана с достижением цели «здесь и сейчас». Иногда в деятельности человек поступает согласно правилам и требованиям. В этом случае он использует эго-состояния Воспитанного Ребенка и Поощряющего Родителя.
Близость
Близость — это свободный от игр и эксплуатации, искренний обмен чувствами, который исключает из​влечение меркантильной выгоды.
Во время близости не бывает скрытых целей, от​ложенных взаимодействий, и мы свободны от жес​ткой внутренней и внешней цензуры. Мы прямо и откровенно высказываем друг другу свои истинные, аутентичные чувства и желания. Мы открыты друг другу. Как ложь— необходимое условие игры, так искренность— необходимое условие близости.
Близость мало исследована научными методами. Наибольшие сведения о ней накоплены поэзией и ху​дожественной литературой. Принято считать, что бли​зость при попытках ее научного изучения разрушается.
Действительно, все три эго-состояния насторожен​но относятся к близости.
Родитель убежден, что близость — проявление слабости и, соответственно, боится таким образом себя скомпрометировать, сводя близость до миниму​ма и ограничивая ее рамками частной жизни.
Взрослый сознает, что доверие, оказанное чело​веку вероломному, дает тому возможность вредить, и, соответственно, также относится к близости с большой осторожностью.
Ребенок боится наказания за близость.
Может быть поэтому в нашей жизни так мало близости. А для того чтобы в ее отсутствие избежать невыносимой скуки, люди заполняют наиболее ин​тересные часы своей жизни изощренными психоло​гическими играми.
По мере усложнения форм взаимодействия и вос​хождения от изолированной замкнутости к близости возрастает степень психологического риска общения, увеличивается непредсказуемость поглаживаний— с одной стороны. И увеличивается возможность дости​жения незаурядного результата— с другой.
Самый важный и значимый для нашей жизни результат может дать именно близость.
И этот результат не всегда достигается путем вза​имных поглаживаний. Есть формы близости, которые предполагают интенсивный обмен пинками, позво​ляя прояснить позицию каждого, честно и откровен​но обсудить все претензии и негативные аспекты отношений и разрешить таким образом конфликты, даже застарелые и, казалось, вечные. Отсюда наша убежденность в том, что результат, достигаемый в условиях близости, всегда конструктивен.
В одной из своих работ Э. Берн описывал близость как искренние и свободные от игр и эксплуатации прямые транзакции между Детскими эго-состояни-
ями партнеров, условия для которых устанавливаются их Взрослыми состояниями.
Вместе с тем важно отличать близость от ложной близости, в которой есть скрытые мотивы и откла​дывание действий. Ложная близость — это по сути дела хорошо замаскированная сложная игра.
Игры пронизывают всю нашу жизнь и особенно важны для изучения. Мы подробно остановимся на психологических играх и общении людей друг с дру​гом. Анализ общения составит следующую главу книги.
Глава 4
АНАЛИЗ ОБЩЕНИЯ
Транзакция — единица общения
Многие из нас зачастую питают иллюзии, будто мы и окружающие нас люди говорим на одном язы​ке и всегда понимаем друг друга. На самом деле мы говорим на разных языках. Каждый несет в себе, по крайней мере, три языка: Родителя, Взрослого, Ре​бенка. Находясь в различных эго-состояниях, мы по-разному видим, слышим, чувствуем. Например, на​ходясь в Родительском или Взрослом состоянии, человек использует общепринятые понятия. Нахо​дясь в Детском состоянии, он вкладывает в них свой собственный, одному ему понятный смысл.
Одни и те же слова могут употребляться разны​ми людьми для обозначения совершенно различных явлений. Для специалиста в области анализа иног​да это бывает настолько очевидным, что часто при​ходится спрашивать собеседника, что конкретно он имеет в виду, употребляя то или иное слово. А в случае длительных взаимодействий, как это может быть при психотерапии, иногда даже составляют словарь терминов и понятий. В глубоко работающих психотерапевтических группах участники подходят к такому этапу взаимодействия, когда осознают, что понимают не все говорящееся в группе. И более
того, понимают речь только части участников груп​пы. И достижение общего понимания становится важной частью продвижения группы.
Работая в традициях анализа, мы придаем особое значение общению, взаимодействию между людьми. Анализ предлагает свое понимание общения. Где еди​ницей общения является взаимодействие (транзакция).
Транзакция— основная единица социального общения.
Каждое взаимодействие обязательно включает в себя стимул и ответ (реакцию).
Многие имеют несколько уровней. Для нас важ​ны, пожалуй, два.
Первый — явный, или социальный уровень взаимодей​ствия. Он передается словами и является информационным.
Второй— скрытый, или психологический уро​вень. С нашей точки зрения, этот уровень точнее называть психотерапевтическим. Он передается же​стами, тоном голоса, выражением лица, позой, ча​стотой и глубиной дыхания, учащением пульса, рас​ширением зрачков, интенсивностью потоотделения. Передается невербально, является мотивационным и содержит в себе психотерапевтические послания.
Явный уровень взаимодействия воспринимается в виде информации, которую можно измерить количе​ственно, сосчитав в соответствующих единицах — словах, битах, символах. Скрытый уровень измеряется только качественно— по эффекту, оказанному на человека, принимающего послание. И здесь особен​но важно, насколько данный человек открыт и готов осознавать психотерапевтический уровень послания.
Всякое взаимодействие имеет социальный и психо​терапевтический уровни. Они могут совпадать или нет.
Четыре правила коммуникации Первое правило гласит, что все взаимодействия: с самим собой, между двумя, а также большим количе-
ством людей — можно описать семью вариантами или типами, взаимодействия. Перечислим их: уход в себя, процедура, операция, ритуал, развлечение, игра и близость. В дальнейшем мы более подробно разберем эти понятия. И каждый сможет убедиться, что они действительно позволяют охватить все вари​анты взаимодействия человека с самим собой и дру​гими людьми.
Второе правило сообщает о том, что при согла​сованности эго-состояний партнеров, то есть ког​да ответ дается из того эго-состояния, которому направлен стимул, или ведторы стимула и ответа параллельны, коммуникация может продолжать​ся неограниченно долго. При пересекающихся вза​имодействиях коммуникация прерывается. И для ее восстановления нужно, чтобы хотя бы один из участников изменил свое актуальное эго-состоя-ние.
Третье правило: результат взаимодействия опреде​ляется на скрытом, или психологическом, уровне взаимодействия, а не на явном — социальном — уровне.
Всякое взаимодействие— это обмен эмоциями, мотивациями и энергией. Одни привычно больше отдают, другие— потребляют. Среди доноров, т. е. людей, обычно передающих эмоции, мотивации и энергию, важно упомянуть детей, актеров, юморис​тов, психотерапевтов. Сюда же можно отнести и домашних животных (прежде всего собак). Это чет​вертое правило коммуникаций.
Виды транзакций
Как было сказано выше, существует два вида тран​закций: параллельные и пересекающиеся.
Параллельные транзакции
В параллельных (дополняющих) транзакциях век​торы стимула и реакции параллельны друг другу.
«Реакция» исходит из того эго-состояния, в которое был направлен «стимул». Параллельные транзакции могут продолжаться бесконечно долго. Возьмем для примера транзакции между эго-состояниями Воспитан​ный Ребенок — Воспитанный Ребенок. Ритуал — из​любленный способ структурирования времени для адаптивных Воспитанных детей. Ритуалы имеют цен​ность, так как являются формой поглаживания — вер​бального и невербального. «Привет!» «Как дела?» «Что нового?»... Улыбка, похлопывание по плечу, поцелуи, рукопожатие. Слова, мимика, жесты, которые сопро​вождают ритуалы, действуют «как ласка на ребенка» (Э. Берн «Секс в человеческой любви»). Они стимули​руют, повышают настроение, заряжают энергией.
Вместе с тем, Воспитанные Дети, говоря ритуаль​ные слова, тщательно избегают заходить на чужую территорию и оберегают свою. Подробный отчет о том, как идут дела, на самом деле не нужен и не интересен никому.
Воспитанные Дети держат друг друга на расстоя​нии, придерживаясь хорошо известных формул при​ветствия и разговора, говоря раз за разом одни и те же тщательно выверенные словесные клише.
В ритуалах каждый из участников взаимодействия рассчитывает на поглаживания и чем больше их получает, тем больше вероятность того, что знаком​ство перерастет в новое качество, например, друж​бу или вражду.
Пересекающиеся транзакции
Пересекающаяся транзакция возникает тогда, когда на стимул дается неожиданная реакция из эго-состояния, в которое не был направлен стимул.
Например, транзакция из Свободного Ребенка к Свободному Ребенку: «Давай повеселимся!». Пересе​кающая транзакция из Карающего Родителя к Ребен​ку: «Ты можешь хоть когда-нибудь быть серьезным?». Пересекающая транзакция прекращает взаимодей​ствие. После него люди стремятся отдалиться, отвер​нуться друг от друга или изменить направление раз​говора. На рис. 4 представлены пересекающиеся транзакции, которые вызывают наибольшие трудно​сти в общении. Семейная жизнь, работа, дружба, лю​бовь — пересекающиеся транзакции присутствуют везде. Человек, который начинает транзакцию из Взрослого к Взрослому, ожидая взаимопонимания и конструктивного партнерства, не получает вдруг ожидаемого ответа, чувствует себя обиженным, не​понятым, оскорбленным. Например, на стимул, подразумевающий Взрослое взаимодействие: «Давай определим планы на сегодняшний день», человек получает эмоциональный ответ в первом варианте: «Ты, как моя мать, вечно требуешь от меня больше​го, чем я могу!». Во— втором: «Какие планы, по​смотри на себя! Реши свои проблемы сначала, а потом уж поговорим!»
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Рис. 4. Типы пересекающихся транзакций
Пересекающиеся транзакции ярко представлены в психотерапевтических отношениях терапевт — клиент. Первый тип пересекающихся транзакций в
классическом психоанализе называется трансфер-ным (рис. 5). Это взаимоотношения, в которых па​циент в целях повторного переживания родительс-ко-детских отношений проецирует на терапевта свое собственное Родительское эго-состояние. Оно про​ецируется как бы на экран, с помощью которого пациент закрывается от терапевта — реального че​ловека, находящегося «здесь и теперь». Пациент общается с образами из своего детского прошлого, разыгрывая целые драмы театра теней, где озвучи​ваются внутренние диалоги между эго-состояниями Родитель и Ребенок пациента.
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Рис. 5. Пересекающиеся транзакции трансферных отношений (Карло Моисо, 1985)
Для терапевта трансферные взаимоотношения — подарок и испытание одновременно. Подарок пото​му, что дают реальный материал для работы со сце​нариями пациента. Ведь «трансферная драма» (Э. Берн, 1961) является адаптацией сценария к ре​альности. Испытание — потому, что для достиже​ния изменений и стабилизации Взрослого эго-состо-
яния пациента часто необходимо проанализировать и разрешить трансферные взаимоотношения между пациентом и терапевтом. Такое разрешение приво​дит к осознанию обоими мотиваций к тем или иным действиям, к управлению фрустрацией, к развитию способности выбирать оптимальный для себя вари​ант взаимоотношений, отойти от старых клише.
Трансферные отношения могут быть негативны​ми и позитивными. При негативном трансфере кли​ент, включаясь во взаимодействие (психологические игры, манипуляции) с терапевтом, пытается достичь таких же фрустраций, которые он получал от реаль​ных родителей. Например? клиент своим поведени​ем провоцирует терапевта на пинки или условные поглаживания. Получая «желаемые» пинки, клиент подкрепляет свою проблему и реализует очередной ход в своем сценарии.
При позитивном трансфере клиент ожидает от терапевта таких разрешений и поглаживаний, кото​рые он не получал от своего реального окружения.
Итак, терапевтический процесс требует от тера​певта постоянного анализа транзакций и функцио​нального анализа эго-состояний. Часто клиент эмо​ционально и поведенчески реагирует скорее на собственные проекции, чем на реальное поведение терапевта. В таком случае терапевтическая стратегия будет строиться на разрешении конфликта между Родительским и Детским эго-состояниями клиента. В своей практике мы активно используем гештальт-техники для работы с внутренними диалогами эго-состояний клиента.
Перейдем к пересекающимся транзакциям второго типа (рис. 4). Они демонстрируют котртрансферные взаимоотношения между терапевтом и клиентом. Контртрансфер — психологическая реакция терапев​та, основанная на активизации его инфантильного
опыта. В классическом транзактном анализе суще​ствует такое понятие, как «резиновая лента». Это сходство между стрессовой ситуацией «здесь и сей​час» и болезненной ситуацией из детства человека, которая обычно находится вне его осознания, и ре​агируя на которую, человек склонен входить в сце​нарий. Попадая на болевые точки в настоящем, «ре​зиновые ленты» как бы молниеносно переносят человека в детство. Процесс контртрансфера состо​ит в активизации «резиновой ленты» у терапевта на стимул, идущий от клиента.
Контртрансфер может быть позитивным и нега​тивным. При позитивном происходит внутренний неосознаваемый процесс, который дает энергию для понимания пациента и преодоления сопротивления. Терапевт может эмпатически чувствовать состояние клиента и идентифицироваться с любым эго-состо-янием клиента. Например, переживать печаль — идентификация Ребенок-Ребенок. Негативный, на​оборот, вызывает феномен сопротивления. Терапевт может идентифицироваться с объектом, который проецирует клиент, например, с «экранным Родите​лем» (рис. 4) и испытывать раздражение по поводу жалоб клиента. Здесь имеет место дополняющая идентификация, терапевт активизировал своего Ро​дителя против Ребенка клиента (рис. 4, тип 2).
Явление контртрансфера, естественно, существен​но затрудняет работу терапевта. Подчас терапевт не осознает его наличия и влияния на терапевтический процесс, ощущая лишь раздражение, напряжение или смущение при взаимодействии с клиентом. Это приводит к тому, что, стремясь выполнить свою работу как можно лучше, терапевт пытается подавить свои реакции на контртрансферный материал, дей​ствуя «как если бы» его не было и играть неаутен​тичную роль сильного и совершенного Спасителя
либо слабой и безответственной Жертвы (активизи​руя при этом контрпредписания собственного сце​нария). Чтобы избежать подобных ситуаций целесо​образно придерживаться хорошего правила: не начинать активных терапевтических действий (на​пример, интервенций) до тех пор, пока не будет выявлен и проанализирован контртрансфер. Наибо​лее эффективными подходами при этом являются супервизия и самоанализ.
Скрытые транзакции
Наиболее сложными по своей структуре являют​ся скрытые транзакции, когда истинное, — часто маниггулятивное или социально осуждаемое сообще​ние или побуждение, скрывается, маскируется дру​гим сообщением, внешне абсолютно невинным и социально приемлемым. Это еще один, третий вид транзакций.
Например: Продавец говорит клиенту: «Этот то​вар великолепен, но он дорогой и Вам не по карма​ну». Послание направлено как Взрослому, так и Ре​бенку. Из Взрослого клиент может ответить: «Вы правы». В то время как Ребенок может ответить: «Я беру его! И это мой ответ этому нахальному про​давцу!».
Еще один вид скрытых транзакций. Реакция на чужие несчастья улыбкой или смехом. Например, учитель насмехается над «глупостью» ученика; мать смеется над упавшим ребенком; жена умиляется за​кодированному мужу-алкоголику, который напился: «Тебе же будет хуже, пропащий ты человек».
Извиняющийся или саркастический смех над соб​ственными оплошностями и болью называется «ви-сельной транзакцией», или'«смехом висельника» (Клод Стейнер). Смех не соответствует смыслу слов и яв​ляется приглашением для слушателя присоединиться
к этому смеху и, таким образом, подкрепить сценар​ное верование говорящего. Например, человек, ко​торый, смеясь, заканчивает рассказ о своей ошибке такими словами: «Это так похоже на меня, я ведь всегда все делаю неправильно...», приглашает слуша​телей позабавиться и тем самым подтвердить свое сценарное верование «я не могу думать». Термин обязан своим происхождением разбойнику, который шел на казнь, улыбаясь своей злой судьбе и при этом бормоча про себя: «Ну вот, маманя, ты всегда гово​рила, что я кончу жизнь на виселице, так на тебе, получай» (Словарь ТА, 2000).
Транзакции со скрытыми мотивами широко рас​пространены среди людей с позицией неблагополу​чия. Они подменяют открытые взаимоотношения манипулятивными и позволяют избегать искренно​сти и открытости.
Транзакция — единица социального взаимодей​ствия. Любое взаимодействие, каждая транзакция несет в себе поглаживание или пинок. Мы постоян​но стремимся к взаимодействиям, так как общение, признание — источники поглаживаний, которые нам физиологически необходимы. И как бы нам ни было страшно, каким бы ни казалось опасным — мы рискуем, потому что одиночества и отверженности мы боимся еще больше. Кто преодолел страх и об​рел свободу — счастлив и благополучен. Кто еще не готов рисковать — играет в игры и собирает пинки.
Глава 5 ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ИГРЫ
Игры большого города
Мы выходим из дома. Недалеко от нашего пара​дного продают сувениры. Цена на одни и те же из​делия зависит от того, кто интересуется покупкой: иностранец из дальнего зарубежья, житель СНГ, соотечественник или москвич. У расторопных про​давцов много игр. Остановимся на одной. Вам при​глянулась чудесная маленькая шкатулка с изящной миниатюрой на крышке. Вы с удовлетворением уз​наете, что и цена, по сравнению с другими подоб​ными вещицами, вполне приемлема. Вы решаете купить. Продавец заворачивает вам вашу покупку. В это время второй продавец, не умолкая и стара​тельно фиксируя на себе все ваше внимание, пред​лагает вам другие товары. Он беззастенчиво фанта​зирует об их свойствах и происхождении. Вы уходите с покупкой, еще долго вспоминая и обдумывая то, что говорил вам второй продавец. И... когда вы раз​ворачиваете свою покупку... Вместо изумительной де​ревянной шкатулочки с лаковой миниатюрой, у вас шкатулка из картона с наклеенной цветной открыт​кой. У вас отсутствует чек или иной документ, удо​стоверяющий ваши права потребителя. Остается
только горько сетовать, а лучше — громко рассмеять​ся... Вы вновь стали жертвами игры.
Я выхожу из дома. Недалеко от моего парадно​го, под памятной доской Анатолию Рыбакову— ав​тору «Детей Арбата», «Страха», «Кортика» рядом с магазином «Овощи, фрукты» продают и овощи и фрукты. И в самом магазине продают овощи и фрук​ты. Только в магазине цены выше. Конечно, эти женщины заняты неразрешенной торговлей, и ми​лиция иногда ими интересуется. Тогда часть из них убегает, а другие лишь чуть-чуть отходят в сторону и спокойно пережидают. Вы спрашиваете: «Откуда фрукты?» Вам отвечает чернявая женщина: «Молдав​ские, свежие, сладкие, красивые, дешевые». И все вы это сами видите. Да и сама приветливая и опрятная женщина похожа на молдаванку. И вы говорите: «Свешайте мне три килограмма». Она начинает взве​шивать и вдруг вскрикивает: «Милиция, побежали». Подхватив свои фрукты, она спешно удаляется в полутемную подворотню. Вы бежите рядом с ней. И там, в полумраке она взвешивает вам три килограм​ма фруктов. Даже не задавая традиционного для московских рынков вопроса: «Вам завесить или вы на своих весах взвесите?» В хорошем настроении вы приходите домой. С гордостью отдаете свою покуп​ку жене. И вдруг слышите ее слова: «И для чего же покупать такие плохие яблоки? А, кстати, сколько здесь?» В каждой московской семье есть весы. Мно​гие ходят с ними на рынок, чтобы контролировать вес своих покупок. И вскоре оказывается, что яблок вовсе не три килограмма, а значительно меньше... Вы вновь стали жертвой игры. Перед тем, как перейти к следующему примеру, важно дать два пояснения, имеющие отношение к играм.
При покупках на рынках Москвы продавцы зада​ют вопрос: «Вам взвесить или вы на своих ве,сах взве-
сите?» Чаще всего у такого продавца двое весов типа безмен. Одни точные, другие подкрученные. И в зависимости от того, будете ли вы перевешивать, в ход идут те или иные весы. Теперь о продавщице фруктов. Она действительно молдаванка. Только из Молдавии уехала очень давно и круглый год прода​ет в Москве фрукты. А когда она не торгует, то в ши​карной шубе проходит мимо своих товарищей, про​дающих фрукты. Никогда не останавливаясь, она заходит в магазин «Овощи и фрукты» и делает по​купки там.
Я выхожу из дома. Недалеко от моего парадного находится пункт обмена валюты. Как только курс рубля начинает колебаться, возле обменного пунк​та выстраивается очередь. И сразу появляются люди, предлагающие разные услуги. Кто-то из них предла​гает просто обменять без очереди, кто-то даже по более выгодному курсу. И в результате нескольких несложных манипуляций в ваших руках вместо де​нег может оказаться то, что называется «куклой». То есть бумага, сверху «обернутая» в деньги. Или вы мо​жете лишиться денег и быть сильно напуганными возможностью возбуждения уголовного дела, когда в вашем незаконном обмене денег в качестве неждан​ного участника появляется фигура в форме милици​онера и сообщает вам о предстоящем уголовном преследовании. Милиционер задерживает человека, пытавшегося поменять вам деньги. Вы, расставшись с некоторой суммой, спешно покидаете опасное место. И когда на другой день проходите мимо, с удивлением обнаруживаете, что ваш «меняла» пре​спокойно выискивает новую жертву, а человек в милицейской форме маячит совсем рядом... вы вновь стали жертвой игры.
Я выхожу из дома. И направляюсь в метро. Рядом с метро место всегда оживленное. Слышу: «Мужчи-
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на, можно вас. Интересная игра, бросьте...» Вы не останавливаясь идете дальше. И только слышите вдогонку «Я за вас бросил, получите выигрыш...» Если вы остановитесь, чтобы получить выигрыш, вас окружит группа игроков, и вы точно лроиграете в одном из многих вариантов игр, получивших назва​ние «лохотрон». То есть игре, рассчитанной на про​стаков.
Или к вам подходит милая девушка и сообщает, что проводится лотерея туристических путевок или социологический опрос об отдыхе. И она хотела бы задать вам несколько вопросов. Отвечая на вопросы, вы сообщаете свои данные. Вскоре вам звонят и тор​жественно сообщают, что именно вы выиграли «апартаменты в экзотической стране» и вам обяза​тельно необходимо быть на презентации и явиться обязательно с супругой. На презентации выясняет​ся, что выигравших «апартаменты» очень много. И этот выигрыш нельзя получить деньгами или ка​ким-то другим путем. А нужно обязательно ехать в эту экзотическую страну и там получить свой приз. И если вы это сделаете, то обнаружите, что вы зап​латили за путевку слишком дорого, переплатили за визу, авиабилеты. Что вы оказались далеко не в луч​шем пансионате и далеко не в самое удобное время. И когда вы все осознаете и посчитаете, то с непри​ятным чувством поймете... вы вновь стали жертвой игры.
Или к вам подходит скромный мужчина и сооб​щает, что в метро авария. И вам лучше ехать на так​си, и цены низкие. Это так называемый подсадчик. Он приводит таксистам клиентов и зарабатывает как посредник. Подсадчиков особенно много в аэропор​тах и на вокзалах. Позвольте немного отвлечься. Описывая эту игру, я слышу звонок в дверь. Входит редкий гость, мой друг и коллега. Он живет в Сиби-
ри и только что прилетел в Москву. В аэропорту он сел в такси и поехал на железнодорожный вокзал. Во​дитель такси без умолку рассказывал московские ис​тории. И как-то мимо ушей пропустил заявление пас​сажира о той сумме, которую он может заплатить. И когда пассажир все же настоял на том, чтобы сум​ма была определена, водитель сказал, что в Москве принята оплата по счетчику километров, и каждый километр стоит... и назвал сумму, большую, чем пас​сажир готов был заплатить за всю поездку. Пассажир к своему неудовольствию узнал, что должен будет зап​латить сумму в 60 раз большую, чем он рассчитывал и о которой заявил в начале поездки. Дальше мы бу​дем обсуждать антитезисы, которые представляют со​бой приемы внешнего освобождения, разрушения игры. Сейчас сообщим лишь о том, как человек, хо​рошо знающий игры, использовал антитезис.
Пассажир заявил, что он отказывается оплачивать поездку исходя из такого расчета и потребовал, чтобы таксист отвез его в аэропорт, где он обратится к диспетчеру такси. Таксист остановил машину на ближайшей автобусной остановке. Пассажир вышел. Остановил проходящую легковую машину и сразу, внятно условившись о приемлемой цене, благополуч​но добрался до вокзала.
Вернемся к метро. К вам подходят цыгане с раз​нообразными предложениями. Стоит принять любое из их предложений и ... вы вновь станете жертвой игры. Где они, кстати, часто используют состояния измененного сознания, так называемый цыганский гипноз. А нищие... Нищенство в нашей стране на​столько распространено, что мы обычно не замеча​ем, что часто это игра. Сообщим об этом подробнее немного позже.
Я выхожу из дома и захожу в метро. Я очень спе​шу и быстро помещаю свой многоразовый билет для б*
поездок в компостер. В это время происходит корот​кое замыкание и все билеты в компостерах блоки​руются. Ими теперь нельзя пользоваться. Дежурный говорит: «Пройдите в кассу метро». Кассир вас про​сит подождать, пока освободится старший кассир. Дождавшись старшего кассира, вы узнаете, что вам следует ехать до станции «Проспект Мира», там вый​ти на поверхность, найти здание управления метро​политена. В этом большом офисе найти сотрудника, который изучив ваш проездной билет, разблокиру​ет его. Предположим, что вы отложили свои дела, купили билет на одну поездку и поехали в управле​ние метрополитеном. Там вы, скорее всего, обнару​жите очередь из нескольких сотен пассажиров мет​рополитена и одного сотрудника, вдумчиво и подробно разбирающегося с каждым заблокирован​ным проездным билетом. Когда вы все-таки высто​ите очередь, у вас могут попросить удостоверение личности. Если у вас его не окажется, учтивый со​трудник предложит прийти в другой раз с удостове​рением. Может быть, лучше сразу после того, как ваш билет блокирован компостером, осознать, что... вы вновь стали жертвой игры. Принципиальное от​личие этой игры состоит в том, что против вас иг​рает могущественная государственная структура, а не отдельные, пусть даже особо предприимчивые, граж​дане.
Я выхожу из дома и осознаю, что игр, в которые меня вовлекают, становится все больше. А может быть, я просто их все лучше и лучше вижу, осознаю и избегаю. Как тяжело тем, кто приезжает в Москву из других городов. Именно они часто становятся жертвами игр. А вот москвичи часто приобретают иммунитет ко многим играм вовсе не за счет их рас​познавания, а за счет формирования множества лич​ностных защит. Они формируются чаще бессозна-
тельно и исходят из интуитивной оценки опасной ситуации. Иногда на основании негативного опыта в одной ситуации, экстраполируясь в последующем на многие аналогичные. Конечно, такие защиты по​могают адаптироваться в огромном мегаполисе. Толь​ко они еще и препятствуют усвоению новой инфор​мации, снижая открытость и восприимчивость человека. Я уж не говорю о многих профессиональ​ных качествах специалистов, работающих с людьми. Впрочем, вернемся к играм.
Значение игр
Все люди, за некоторым незначительным исклю​чением, играют в игры. Игры позволяют занять, за​полнить или, как принято говорить в теории тран-зактного анализа, структурировать время. Игры будоражат чувства и наполняют жизнь переживани​ями, давая энергию для свершений или для удержи​вания себя от деятельности.
Игры позволяют человеку без существенных уси​лий поддерживать свой образ, а также образы дру​гих людей, сохранять их такими, какие для него выгодны.
Заполняя жизнь человека, игры постепенно на​чинают определять ее качество и стиль и могут пре​вращаться в судьбу. При этом происходит обедне​ние жизни человека. Ведь люди, судьбу которых определяют игры, не могут быть удачниками, по​бедителями.
С момента рождения каждый человек становит​ся участником игр в своей семье, а позже, подрас​тая, и в обществе. Каждое эго-состояние человека испытывает свои неудачи и получает свое вознаграж​дение в играх. Играя из Родительского состояния, мы повторяем игры наших родительских фигур. Иг-
рая из Детского состояния, мы вновь и вновь повто​ряем неуспешность и иллюзии первых лет своей жизни. Такие игры обычно содержатся в ближайшем бессознательном, а когда осознаются, — то разруша​ются. Правда, часто возникают вновь и повторяют​ся. Игры, разыгрываемые из Взрослого состояния, рассчитаны и осознаваемы. Взрослые игры, разыг​рываемые продавцами, финансовыми пирамидами, чиновниками — то есть те, которые сознательно рас​считаны на получение наживы. Это игры професси​оналов с дилетантами. Причем со стороны профес​сионалов они осознаваемы, тогда как со стороны дилетантов — бессознательны.
Каждое действие игры сопровождается поглажива​ниями. В начале игры поглаживаний больше, пинков меньше. Чем дальше, тем интенсивнее поглаживания. И в конце игры — самые сильные поглаживания и самые сильные пинки.
Игры могут включать в себя момент переключе​ния, когда игроки испытывают чувство будто что-то произошло или скоро произойдет. Одни восприни​мают это чувство как непредвиденное и весьма не​приятное. Другие ощущают скорую развязку и выигрыш. Впрочем, такое чувство может длиться лишь несколько мгновений, затем уходит и забыва​ется.
Итак, игры — это:
•    структурирование времени и в, конце концов, судьбы;
•    укрепление старых решений;
•    стимуляция чувств, эмоций и энергии;
•    репетиция будущих сцен;
•    отчаяние при отказе партнера играть: «А что же теперь делать?»
Определение игр
Существует несколько определений игр.
Так, под играми понимается продолжите л ьный ряд действий с определенной скрытой целью, дви​жущихся к определенному, предсказуемому исходу. В таком общем определении суть игр остается непо​нятной.
Вот еще одно определение. Последовательность действий, часто заученных, на первый взгляд, оче​видных, но со скрытой мотивацией, называется иг​рой. Это определение хорошо дополняет представ​ление об играх.
Есть совсем простое и короткое определение, где играми называется ряд движений с ловушкой. Здесь внимание акцентируется на ловушке.
А вот и более подробное определение, содержа​щее формулу игры. Игрой называются взаимодей​ствия, содержащие слабость, ловушку, ответ, удар, расплату, вознаграждение. Каждое действие в них сопровождается определенными чувствами. Более того, ради получения чувств часто и совершаются действия игры.
Приведем еще одно определение, предложенное И.А. Чегловой. Игра— это цикл манипулятивных взаимодействий, неосознанно направляемых челове​ком на переживание привычных эмоций и ощуще​ний с целью подтверждения ранее избранной жиз​ненной позиции (фиксированной эмоциональной установки) и организации своей судьбы.
Результат игрового поведения — это предлог для искомых переживаний {«купоны», дающие право на них— термин Э. Берна), что прямо противополож​но тому, что наблюдается при деятельности, созна​тельно предпринимаемой для удовлетворения кон​кретных биологических, социальных или духовных
потребностей человека. Ведь чувства в случае дея​тельности — это критерий оценки получаемого ре​зультата, а не самоцель.
Антитезисы
Для понимания игры важно и даже обязательно раскрыть ее антитезис, который представляет собой внешнее освобождение от игры, отключение сценар​ного поведения или сценарной стратегии посред​ством внешнего воздействия. Оно необходимо в слу​чае, если человек осознает бесперспективность игры, но не имеет внутренних ресурсов для того, чтобы выполнить свое собственное решение о ее прекра​щении. В каждой игре возможно внешнее освобож​дение. Или даже несколько освобождений.
Изучив большое количество игр, мы задались воп​росом о том, существует ли универсальное освобож​дение от игр. Мы считаем, что таким общим, а, может быть, и всеобщим внешним освобождением является отсутствие лжи. Осознание истинных мо​тивов своего поведения и отказ от ложных взаимо​действий делают игры невозможными. Впрочем, не всякая ложь — игра, хотя всякая игра содержит ложь.
Можно привести еще два общих антитезиса для игр, — это контрактные отношения и обращение к профессионалам.
Контракт— это договор с самим собой, другим лицом или организацией о деятельности для дости​жения определенных, оговоренных целей: Умение заключать контракты, до конца их выполнять, изме​нять, когда это необходимо, приводит человека к желаемым результатам.
Важными характеристиками контракта являются четкость целей и обязательств, ясность и краткость. В таких контрактах исключаются возможные игры.
Контракт в психотерапии обязательно включает в себя четыре части:
1.   Цель, сформулированную ясно, простым язы​ком.
2.   Решение предпринять что-либо, связанное с определенной целью.
3.   Возможности и технологии выполнения задач, определенные целью.
4.   Санкции при невыполнении задач, не дости​жении цели.
Одна из важнейших характеристик успешного, результативного человека •*-* умение заключать кон​тракты, формулировать их так, чтобы избежать игр. Также чрезвычайно важно уметь изменять кон​тракты, когда это необходимо, и доводить дело до конца.
Желание обратиться к профессионалам в сложных ситуациях вполне естественно и обычно для запад​ного человека. И достаточно новое и редко встреча​ющееся для нас. Мы слишком долго жили в стране, где профессионализм ценился низко, более того — разрушался. Неквалифицированный труд часто оп​лачивался выше, детей интеллигенции ограничива​ли в праве получения высшего образования, и так далее. Поэтому сегодня пока сплошь и рядом мы, будучи дилетантами, любителями вступаем в игро​вые отношения с профессионалами. И, конечно, проигрываем. Ведь против профессионалов должны играть профессионалы. Поэтому обратиться к про​фессионалам — это третий всеобщий антитезис в психологических играх.
Итак, использовав антитезис, мы можем разру​шить игры. Применив договорные отношения, мо​жем не допускать. А обратившись к профессиона​лам— можем выиграть.
Впрочем, иногда возникают такие ситуации, что, распознав игру, лучше довести ее до конца к обоюд​ному удовлетворению сторон.
В иных случаях, человеку, который почувствовал себя втянутым в игру, ничего не остается, как начать встречную игру и выиграть в ней. Эта увлекательная, заманчивая и рискованная стратегия поведения может показаться очень интересной, и даже особенно соблаз​нительной. И более того, весьма результативной.
Вместе с тем, игровое поведение, как правило, все же не является оптимальным. Самыми результатив​ными формами взаимодействия представляются опе​рации и близость. Операции эффективны при про​стых взаимодействиях. Близость— при любых. Операции и близость мы уже рассмотрели ранее.
Итак, особенности игр состоят в следующем:
•    игры постоянно повторяются;
•    в большинстве случаев игры проигрываются вне Взрослого сознания;
•    во время игры и при ее завершении испыты-ваются чувства, знакомые с самого детства;
•    игры включают в себя обмен скрытыми взаи​модействиями;
•    игры всегда содержат в себе ложь;
•    игры укрепляют старые решения и позволяют репетировать будущие сцены.
Степени игр
Выделяются три степени игр.
Игры первой степени приняты в обществе, не скрываются и не приводят к тяжелым последствиям.
Игры второй степени скрываются, не приветству​ются обществом, приводят к ущербу, который, од​нако, нельзя назвать непоправимым.
Игры третьей степени скрываются, осуждаются, ведут к непоправимому ущербу для проигравшего. И еще, как нам удалось установить, выигрыш почти всегда значительно меньше, чем проигрыш.
Игры зачастую разыгрываются двумя игроками. В не​которых играх значительно больше двух ролей. Каждый игрок может исполнять несколько ролей. Иногда игрок разыгрывает игру с организацией. Значительный инте​рес представляют игры, разыгрываемые человеком с самим собой. Мы еще остановимся на них.
Классы игр
Игры первого класса
В определении игр мы уже назвали формулу игры. Игра может состоять из огромного многообразия дей​ствий. Только шесть из них являются и обязательны​ми и необходимыми. Приведем их на схеме (рис. 6).
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Рис. 6. Схема игры первого класса
Эту формулу для наглядности, большей доступ​ности понимания и простоты запоминания мы на​зываем мышеловкой.
Итак, в доме завелась мышка. Она доставляет много хлопот и неприятностей хозяйке. Хозяйка покупает мышеловку. Она знает, что мышка любит сыр, и кладет сыр в мышеловку. Мышка, улавливая запах сыра, приближается и хватает вожделенный кусочек. Мышеловка срабатывает, мышка погибает. Хозяйка получает удовлетворение, избавившись от
мышки. Ходы игры здесь следующие. Мышка — уча​стник 1. Хозяйка — участник 2. Слабость мышки со​стоит в том, что она любит сыр. Хозяйка на данную слабость ставит ловушку, заряжая сыром мышелов​ку. Мышка отвечает, дергая свой обожаемый сыр. Мышеловка захлопывается. Мышка расплачивается жизнью. Хозяйка получает вознаграждение, навсег​да избавившись от мышки. Внешнее освобождение или антитезис для игры сформулирован известной пословицей — бесплатный сыр бывает только в мы​шеловке. Жаль, что мышки эту пословицу не знают.
Данный класс игр мы назвали первым, или игра​ми с мышеловкой. Важно обратить внимание, что в вы​дающейся работе основоположника анализа Э. Бер​на «Игры, в которые играют люди. Психология человеческих отношений» описан именно этот класс игр. А в каталоге приводится 36 игр, подразделяемые на 7 групп. Перечислим эти группы: бытовые, супру​жеские, общественные, сексуальные, преступного мира, в приемной врача и хорошие игры. Выше мы описали игры городских улиц. Позже мы добавим еще шесть групп: игры маленьких детей, игры финансо​вых пирамид, семейные игры, административные игры, игры нищих, игры с самим собой. А в группу Игры в приемной врача — еще и суицидные игры.
Во многих играх в качестве выигрыша или при​манки фигурируют деньги. В данном издании мы остановимся на описании только одной такой игры. В дальнейшем мы планируем создать постоянно дополняемый, максимально полный каталог психо​логических игр России и всего постсоветского про​странства. И призываем тех, кто знает еще не опи​санные игры, присылать их описания. С нашей стороны мы даем гарантию, что публиковаться игры будут с указанием авторства того, кто сообщит нам об игре. Теперь вернемся к описанию игры.
Главному врачу большой городской больницы позвонил один из наиболее известных в городе бизнесменов и сообщил, что он плохо себя чувству​ет и хотел бы обследоваться и пройти курс лече​ния в больнице. Он сказал, что, конечно же, ос​ведомлен, что в городе имеется больница для при​вилегированных пациентов. Для него не важно, что там высокие цены за обследование и лечение. Что можно лечиться в столичных клиниках или за ру​бежом. А он просто хотел бы воспользоваться ус​лугами данной большой городской больницы, зная уровень ее возможностей. Главный врач был явно польщен.
И вскоре известного бизнесмена как националь​ного героя встречала вся администрация больницы. Бизнесмен осмотрел скромный вестибюль больни​цы и многозначительно произнес: «Да... нужно по​править». Администрация и коллектив больницы постарались создать ему все возможные удобства. Он был обследован и получал самое лучшее лече​ние. И все это за счет государства и самоотвержен​ности сотрудников. Конечно, он обещал материаль​но помочь больнице. А некоторым сотрудникам от​дельно — трудоустроить их на более оплачиваемые места. И вот он выписывается из стационара. Он получил все согласно добровольно взятых админи​страцией больницы и сотрудниками обязательств. Он обещает вскоре приехать в больницу для дело​вой встречи. И действительно вскоре приезжает, привозит с собой две бутылки шампанского и ко​робку конфет. Говорит слова благодарности и вос​хищения бескорыстным трудом администрации и сотрудников больницы и уезжает. Важно отметить, что последующие попытки встретиться с ним адми​нистрации больницы и сотрудников оказываются тщетными. И еще: и шампанское, и конфеты, ко-
торыми бизнесмен благодарил сотрудников больни​цы, производятся на его предприятиях.
В анализе этой игры можно отметить, что адми​нистрация больницы и ее сотрудники являются уча​стниками игры № 1. Бизнесмен— № 2. Слабость участников игры №1 состоит в отсутствии опыта вза​имодействия с богатыми людьми такого уровня и в надежде на то, что найдется благодетель, который чудесным образом исправит их бедственное матери​альное положение. Ловушка состоит в том, что че​ловек, известный как очень богатый, обещает им это. В ответ они делают для него значительно больше, чем обязаны, задействовав государственные и личные ре​сурсы. Удар обрушивается, когда выясняется, что бизнесмен вовсе не намерен оказывать учреждению и им лично какую-либо помощь и поддержку. Их расплата состоит в том, что они осознают бесполез​ность произведенных затрат. Его вознаграждение со​стоит в том, что удалось провернуть пусть неболь​шое, но выгодное дельце, бесплатно обследовать​ся и лечиться.
В этой игре может быть несколько антитезисов, один из них состоит в том, чтобы сразу осуществлять взаимно выгодное взаимодействие. Ане ограничи​ваться собственными иллюзиями и удовлетворяться туманными обещаниями со стороны бизнесмена. Впрочем, далеко не все игры построены так просто. Перейдем к играм второго класса.
Игры второго класса
Если игры первого класса мы назвали «мыше​ловкой», то игры второго класса отличаются от первого сменой ролей или наличием переключе​ния. Их формула описана Э. Берном как: «Крючок + Клев = Реакция — Переключение — Смущение — Расплата».
А сама игра определяется автором как серия скрытых транзакций с клевом, которая обычно ве​дет к хорошо скрытой, однако четко определенной расплате. А вот еще одно определение (В. Джоинс): «игра — это процесс какого-либо действия, совер​шаемого со скрытым мотивом, который: находит​ся вне сознания Взрослого; явно не проявляется до момента изменения участниками своего поведения и приводит к тому, что участники испытывают смущение, непонимание и желание обвинить парт​нера».
В играх этого класса всегда присутствует удивле​ние происходящим и смущение по поводу происхо​дящего. В формуле это соответствует четвертому действию, переключению, когда игроки меняются ролями и смущение испытывается именно по этому поводу.
Для лучшего понимания и запоминания мы ис​пользуем такую историю. Человек пошел на рыбал​ку. Он насадил червячка, забросил удочку и стал мирно ждать клева. И вдруг леску очень сильно по​тянуло. Рыбак попытался вытянуть предполагаемую рыбу. Из воды с леской, торчащей из пасти, вылез большой крокодил, который начал преследовать рыбака. В отличие от первого класса игр, данные игры мы называем ловлей крокодила на удочку. При переключении оба участника отдают и получают интенсивные пинки. Вот именно в этот момент про​исходит осознание, что на крючке не рыбка, а кро​кодил. И кто кого поймал!? Это даже уже не вопрос. Просто вы попались.
Анализировать игры второго класса удобно, ис​пользуя драматический треугольник С. Карпмана (рис. 17). В играх люди проигрывают одну из трех ро​лей: Жертва, Спаситель, Преследователь. Жертва признает свое неблагополучие, игнорирует свою спо-
собность самой решать свои проблемы и ищет по​мощи. Получая помощь от Спасителя, она подтвер​ждает свое неблагополучие и беспомощность. Ког​да же жертва находит Преследователя, он унижает ее или ставит на место. Спаситель считает себя бла​гополучным и, исходя из своего более высокого по​ложения, игнорирует возможности других людей, считая их неблагополучными. Преследователь, счи​тая себя благополучным, нуждается в том, чтобы вокруг были неблагополучные люди. Он игнориру​ет их способности и возможности.
Все три роли считаются не аутентичными, ведь человек действует не из реальных потребностей аутентичной личности, а с позиций своего прошло​го, очередной раз проигрывая свои сценарные стра​тегии поведения.
Важно обратить внимание, что в играх второго класса люди всегда меняют свои роли и являются то в роли жертвы, то спасителя, то преследователя.
Я. Стюард и В. Джойс (1996) приводят изменения в представлениях об играх основоположника транзак-тного анализа Э. Берна. Они убедительно показыва​ют, что в начале он говорил об играх первого класса, затем об играх второго класса. В последующем неко​торые аналитики стали относить к играм только игры первого класса, другие — лишь игры второго класса. С нашей точки зрения, как игры первого, так и вто​рого класса — явления, открытые и изученные Э. Бер​ном. Возможно, будут открыты еще и другие классы игр. Ведь человеческая предприимчивость в стремле​нии удалиться от близости и, тем не менее структу​рировать время, не знает границ!
Игры второго класса классифицируются по типам переключения. Исходя из схемы драматического треугольника возможно 6 вариантов переключения: переключение Преследователь — Жертва; переклю-
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Рис. 7. Драматический треугольник С. Карпмана
чение Жертва — Преследователь; переключение Жертва — Спаситель; переключение Спаситель — Жертва; переключение Спаситель — Преследователь; переключение Преследователь — Спаситель.
Приведем примеры игр второго класса.
Переключение Преследователь — Жертва покажем на примере жизни одной семьи, состоящей из ма​тери и двух детей: сестры Оли и брата Коли.
Мать, в одиночку воспитывающая двоих детей, постоянно жалуется на то, что дети связали ее по рукам и ногам. Она совсем не может уделять доста​точно времени себе: заниматься самообразованием, путешествовать, делать карьеру на службе. А уж тем более — обратить на себя внимание достойного муж​чины и выйти за него замуж. Хотя на улице мужчи​ны не только обращают на нее внимание, но и, по ее мнению, оказывают ей знаки внимания. А она не реагирует, и все из-за детей. Здесь отмечается изве​стный вариант игры первого класса «Все из-за тебя». Мать является преследователем, дети— жертвами. Старшая дочь в 17 лет уходит из дома и, преследуе​мая проклятиями матери, уезжает с нелюбимым мужчиной подальше от матери. В дальнейшем она поддерживает отношения только с братом, который
пересказывает ей все злобные высказывания матери в ее адрес. Мать постоянно, впрочем, достаточно вяло, пытается найти ее, чтобы «все сказать этой неблагодарной твари». Однако удовлетворяется сво​ей игрой и продолжает заочно преследовать свою дочь.
После ухода дочери, несмотря на высвободивше​еся время, образ жизни матери мало меняется. Она продолжает преследовать дочь и подрастающего сына. У сына начали появляться девушки. Мать про​тив того, чтобы он с ними «где-то ходил по подво​ротням» и разрешает приглашать девушек домой. Знакомится с ними. Через короткое время у каждой девушки отношения с сыном не складываются. При​чем, бывает по-разному, то он девушку не устраива​ет, то девушка — его. Только они расстаются.
Мать говорит, что у сына тяжелый характер, что он весь в нее и жить может только с ней. Возраст сына уже приближается к 30 годам. Теперь он дела​ет попытки хотя бы некоторое время пожить не с мамой, а с другой женщиной. Мать просит только одного — обязательно звонить вечерами. И когда он звонит, то обычно выясняется, что мама очень пло​хо себя чувствует. Она больна и нуждается в уходе. Если подруга этого мужчины включалась в помощь его матери, то их отношения быстро расстраивались. Если же она не включалась, то мама говорила сла​бым голосом сыну: «Что же она даже не придет по​знакомиться. Неужели ты выставляешь меня такой страшной?»
Однажды у сына возникла настоящая привязан​ность, и он часто не ночевал дома. И позвонить было неоткуда. И встреч с мамой подруга сына избегала. Утром он как обычно пришел домой и нашел свою маму лежащую на полу без сознания. Когда он при​вел ее в чувство, она ничего не помнила. С тех пор
сын всегда ночевал дома. Он боялся за жизнь своей мамы. И только иногда у этого тридцатидвухлетне​го мужчины появлялось некое неприятное воспоми​нание и вопрос, который оставался без ответа. По​чему в то утро, когда он застал маму без сознания, входная дверь в их квартиру была заперта на один-единственный и самый ненадежный замок? Ведь в других случаях всегда было четыре запора. Из них два открывались только изнутри.
Теперь Николай начал выпивать. И когда он при​ходил домой выпивши, он ругал свою маму. Он выс​казывал ей всю горькую правду о своей не склады​вающейся жизни. Аон-а становилась жалкой и какой-то забитой и ничего не возражала. Только со​глашалась, плакала и говорила, что любит сына. Такие пьяные вечера становились все чаще.
Приезжала сестра, Ольга. Первый брак у нее ока​зался коротким. Вскоре она вновь вышла замуж, и жизнь ее сложилась счастливо. Оля часто встреча​лась со своим отцом. Он жил счастливо во втором браке. С мамой у Оли отношения так и не налади​лись. Она редко бывала у матери. И вот во время своего короткого визита Оля стала свидетелем пья​ного дебоша брата. Когда он кричал, плакал обви​нял во всем мать. А она соглашалась, плакала и пря​талась. Такие откровенные высказывания на Олю произвели очень большое впечатление. Ведь в их семье откровенность ранее не была принята. Зато наутро мать взяла реванш. Она отчитывала и выго​варивала Николаю. А он молчал или бурчал себе под нос, что виноват.
У Оли возникла идея — нужно лечиться у врача-нарколога. Маме эта идея тоже очень понравилась, да, Коле нужно к наркологу!
Врач, обследовав Николая, не нашел алкогольной зависимости, а обнаружил выраженные расстройства
отношений в семье. Николай получил курс психоте​рапии с акцентом на алкогольную экологию. И вско​ре, неожиданно для мамы, переехал в другой город. Там Николай вскоре женился. Теперь в его семье уже двое детей и супруги сообщают, что не желают на этом останавливаться. Мама Николая рвется пере​ехать к ним. Пока Николаю удается не только про​тивостоять этому, но и практически исключать об​щение мамы с женой. Кстати, здоровье мамы значительно улучшилось. А образ жизни остался пре​жним, хотя у нее теперь много свободного времени.
Анализируя данную игру, нужно отметить, что она, конечно же, третьей степени. Мама была пре​следователем, а дети жертвами. Дочь вышла из игры, сбежав из семьи с нелюбимым мужчиной. Игра про​должалась без ее непосредственного участия и дли​лась много лет. Впрочем, она оставалась заочным участником игры. Эта достаточно частая ситуация — игра с заочным участником — пока мало изучена в теории и практике игр. Переключение в игре насту​пило, когда выпивающий сын начал играть роль пре​следователя, а мать — жертвы. Впрочем, обратное пе​реключение происходило каждое утро после эксцесса сына. Игра матери и сына была разрушена при по​мощи использования проверенного антитезиса: ког​да участники игры стали жить в разных городах и не встречались.
С позиции игр первого класса здесь даже две са​мостоятельные игры. Одну мы уже называли. Это — «Если бы не ты». Название второй звучит «Будь сча​стлив — только не покидай меня». Впрочем, в такую сценарную игру родители чаще играют с девочкой, младшим ребенком в семье. Родители готовят ее для того, чтобы она обеспечивала им комфортную ста​рость. Такой девочке внушают идеи почитания ро​дителей и семьи. Она получает одну из помогающих
профессий: врача, психолога, социального работни​ка. Ей чаще всего непозволительно выходить замуж. И она живет, обслуживая родителей. Впрочем, для этого родители должны быть достаточно беспомощ​ны и больны. И они становятся такими. Когда же игра разрушается, состояние и самочувствие роди​телей даже может улучшаться.
Переключение Жертва — Преследователь можно показать на следующем примере. Участница учебно-тренинговой психотерапевтической группы в одном медицинском учреждении, назовем ее Натальей Сергеевной, вдруг сделала заявление: «У меня не складываются отношения с мужем, и я ему изме​няю». Данное заявление имело эффект разорвавшей​ся бомбы. Ведь в этом, традиционно женском вра​чебном коллективе именно семья Натальи Сергеевны считалась примерной. Группа только начинала ра​боту и, как это обычно бывает, участники начали давать советы Наталье Сергеевне. Предложения формулировались так: «Наталья Сергеевна, а вы пробовали...» или « Наталья Сергеевна, а почему бы вам не...». Ведущий группы с самого начала испы​тывал дискомфорт и ощущение, что что-то здесь не так. И когда Наталья Сергеевна очередной раз ска​зала: «Да, я это пробовала, но не помогло...», стало ясно, что это игра. Ведущий принял решение не препятствовать игре, сколько бы она ни длилась. Это решение оказалось верным. И когда через 2 часа 20 минут советчики иссякли со своим морализировани​ем и своими советами, наступила тягостная пауза молчания. Участники группы выглядели уставшими, растерянными, беспомощными и разочарованными. Они смотрели на ведущего и ждали помощи. Он молчал. И здесь вначале совсем тихо, а затем все громче и громче начала говорить Наталья Сергеев​на. Она говорила о себе, о муже, о каждом из учас-
тников группы. Она выдавала все секреты, облича​ла и выдавала тайны своих коллег и их семей. Ее мо​нолог длился 38 минут. Затем вновь наступило мол​чание. И... стали говорить все. Эти хорошо и много лет знакомые друг с другом женщины, воспитанные так, «чтобы не выносить сор из избы». Откровенно обвиняли друг друга, просили прощения, каялись, плакали и обнимались. И через 20 минут наступило ощущение полного взаимопонимания и легкости.
Анализируя данную игру можно отметить, что ее первая часть представляет собой известную игру первого класса «Почему бы вам не...», «Да, но...». Вторая часть игры, после переключения, когда жер​тва становится преследователем, а преследователи, советчики, спасители становятся жертвами, была вы​полнена очень полно. Все это привело к тому, что в конце работы группы развилось состояние близос​ти, что и завершило работу этой группы.
Переключение Спаситель — Преследователь мож​но показать на примере одной из классических игр в приемной врача. К доктору, работающему в госу​дарственном медицинском учреждении, приходит очередной пациент. Он производит впечатление ря​дового больного, которых приходит слишком мно​го. Только говорит он не как рядовой пациент. «Док​тор, я давно лечусь, никто мне не помог, и вот я узнал, что вы хороший врач. И, надеюсь, вы помо​жете мне». Доктору приятно слышать хвалебные выс​казывания, вместе с тем он не особенно заинтере​сован в этом пациенте. Впрочем, как и в других пациентах. Он устал, а его заработная плата совсем не зависит от качества его работы. «Я выпишу вам лекарство. Оно вам обязательно поможет» — говорит доктор. И передает пациенту рецепт на один из пре​паратов, который часто выписывает. Проходит не​деля, пациент является вновь и говорит: «Доктор, я
пью ваше лекарство в точности так, как вы сказали». Доктору становится приятно. Ведь далеко не все пациенты принимают прописанные лекарства. Толь​ко пациент продолжает: «И мне стало хуже». Докто​ру становится неприятно и грустно. И тогда он го​ворит пациенту: «Я назначу вам два лекарства. Уж они-то вам обязательно помогут» и облегченно взды​хает, когда пациент уходит. Через неделю разъярен​ный пациент врывает в кабинет врача: «Доктор, я пью два ваших лекарства в точности как вы сказали, и мне еще хуже! Что вы со мной наделали, доктор!» Доктору очень неприятно и очень грустно, и он от​вечает: «Я только старался'вам помочь». И затем уже пациент диктует то, что он желает получить от док​тора. А доктор выполняет требования пациента. И это может длиться достаточно долго.
Эта игра может быть отнесена как к первому, так и ко второму классу. В качестве игры первого класса она называется «Я только стараюсь вам по​мочь» и заканчивается расплатой врача, тогда он и произносит фразу, давшую игре это название. В ка​честве игры второго класса она включает два пере​ключения типа Спаситель — Преследователь. Это происходит, когда пациент сообщает о результате лечения. По-видимому, первое переключение для пациента представилось недостаточно сильным, поэтому он проделал еще одно действие. И после второго переключения стабильно начал выполнять роль Преследователя.
Приведем еще пример из игр улиц большого го​рода. Молодая женщина, назовем ее Наташей, при​ехала с подругой в Москву из Севера Сибири. Пря​мо возле здания аэровокзала ее внимание привлекла группа молодых людей, Во что-то игравшая. «Девуш​ка, бросьте кубики»,— предложил ей веселый, при​ятно улыбающийся молодой человек. «А, что
это?»,— спросила наша сибирячка. «Давайте я за вас брошу, у меня рука легкая» — сказал все тот же юно​ша. «Девушка, вы сразу выиграли! Получите ваш вы​игрыш». Наташа изменила маршрут своего движе​ния и подошла, чтобы получить свое свалившееся в столице счастье. «Минуточку, минуточку,— ска​зал другой молодой человек.— Тут еще женщина по​лучила столько же очков». «Ничего мы ее перебьем деньгами,— уверенно сказал первый молодой чело​век — «Девушка, вы откуда, как вас зовут?». «Я из Сургута и зовут меня Наташа». «Вот девушки из Сургута всегда перебивают деньгами»,— весело зак​ричал первый молодой человек. Вместе с тем, раз​ные молодые люди плотным кольцом окружали играющих. Они сразу начали болеть, подзадоривать Наташу. Второй молодой человек с кислой миной осведомился у женщины, есть ли у нее деньги. Та, смутившись, сообщила, что денег у нее немного. И тогда подзадориваемая болельщиками Наташа со​гласилась на простые правила: кто даст большую сумму, тот забирает весь выигрыш и все деньги. Веселый парень называл суммы. Вначале они были небольшие и Наташа их легко вносила. Тогда как ее сопернице эти суммы давались с большим тру​дом. Складывалось впечатление, будто она всякий раз отдавала последние деньги. Более того при за​явлении очередной суммы она вдруг сказала, что денег у нее не хватает и она займет у матери. А ря​дом стоящая женщина оказалась ее матерью. Игра была продолжена. И Наташа вскоре обнаружила, что она передала молодому человеку все свои день​ги: и те, которые могла потратить в Москве; и те, которые нужно было передать знакомому студенту от его родителей; и те, на которые нужно было покупать обратный билет на самолет. Она беспо​мощно оглянулась вокруг и сказала, что у нее кон-
чились деньги. И здесь сразу два из ее болельщи​ков предложили ей свои деньги в займы. Для этих людей главным было выиграть. «Выиграем, закон​чим игру— отдашь»,— повторяли они.
И в этот момент вмешалась подруга Наташи. В пылу азарта о ней все забыли. «Так, деньги боль​ше не берем, и вы никому деньги не передавайте,— обратилась она к веселому молодому человеку.— А мы идем в милицию». Все участники и несколько болельщиков начали кричать: «Это нечестно, не по правилам». А подруга, завидев милиционера, закри​чала: «Товарищ милиционер! Товарищ милиционер». Он подошел, пообещал разобраться и предложил На​таше и ее подруге пройти в отделение милиции.
Подруга потребовала, чтобы два организовавших игру парня предъявили свои документы, и осталась сторожить их на площади.
Наташа вдруг вышла из какого-то особого состо​яния сознания и поняла, что с ней произошло. Она рассказала все в милиции, был составлен протокол, пообещала, что будет жаловаться, пока не добьется возврата денег, «вплоть до министра». Милиция пообещала, что во всем разберется и все прекратит. И, действительно, когда Наташа с двумя милицио​нерами вернулась на место игры, молодые люди до​вольно быстро вернули ей более половины ее денег. Милиционеры начали составлять на них протокол, угрожать возбуждением уголовного дела.
Наташа испытывала слабость, сонливость, жела​ние быстрее уйти от этих неприятных людей. Что они с подругой и сделали. Пребывание в столице пришлось сократить, и когда Наташа улетала домой и проходила мимо играющих, теперь она уже знала сленговое название этой Игры и близких к ней. Они назывались «лохотронами». Веселый молодой чело​век вновь обратился к ней: «Девушка, бросьте куби-
ки». Наташа увидела, как на нее с ожиданием и интересом смотрят все неизменные персонажи ее игры. Два молодых человека: веселый и сердитый, женщина и ее мать, болельщики. И Наташе стало особенно обидно от того, что они ее явно не узна​вали. А она-то их запомнила, наверное, на всю жизнь.
В данной игре крючком является возможность получить деньги, оказаться везучим, использовать особо любимую у нас «халяву». Клев состоит в том, что Наташа решила использовать эту возможность. Реакция состояла из многих взаимодействий по пе​редаче денег для игры. Здесь важен артистизм пре​следователей и болельщиков, которые на самом деле также являются преследователями. И еще особое состояние, в которое впала Наташа. Это суженное состояние сознания. Особый транс, который разви​вается у азартных игроков и не позволяет им прекра​тить игру. И даже увидеть подвохи и явные обманы. Из этого состояния Наташу вывела спутница, жест​ко потребовав прекращения действий и призвав на помощь милиционера. В этот момент Наташа была готова занимать деньги и тем самым продолжить реакции и, более того, обеспечить себе дополнитель​но двух Преследователей. Которые по сценарию игры будут требовать возврата денег после полного про​игрыша. Они будут отвлекать внимание от тех, кто забрал основные деньги, и с ними придется рассчи​тываться вещами или попытаться скрыться.
Наташа при помощи спутницы обрела Спасите​ля в лице милиции, а сама из Жертвы переключи​лась в Преследователя. А жертвами, как показалось Наташе и ее спутнице, оказались вымогатели денег. Впрочем, оказалось, что это тоже игра. Держатели «лохотрона» и вся их «бригада» не только продолжа​ли свою деятельность, но, по-видимому, даже осо-
бо и не пострадали, ведь никто из них даже не уз​нал Наташу через неделю после их первой встречи. А ведь милиция обещала или «только старалась» помочь?
Сравнение игр двух классов
Теперь сопоставим игры двух классов. Для нагляд​ного сравнения игр первого и второго класса важно привести их формулы:
Формула игры первого класса:
Слабость — Ловушка — Ответ — Удар — Распла​та— Вознаграждение.
Формула игры второго класса:
Крючок + Клев... *= Реакция— Переключение + Смущение + Расплата.
Игра первого класса состоит из двух частей. Игра второго класса — из трех. В первой части Ловушка и Крючок совпадают по своей природе и предназна​чению. Ответ по своему значению совпадает с Кле​вом. Слабость в играх второго класса не называется, но, в общем, подразумевается. Реакция в играх вто​рого класса представляет собой вторую часть. Это сложные взаимодействия игроков, частично совпа​дающие с Ответами и Ударами игр первого класса. Отличительной чертой игр второго класса является Переключение. За ним следует Смущение. В играх первого класса оно отмечается при Расплате. Это действие иногда так и называется: Смущение и Рас​плата. Расплата в играх второго класса может быть негативной и позитивной, частично совпадая как с Расплатой, так и с Вознаграждением игр первого класса. Поэтому последний составляющий элемент формулы игры в данном случае можно обозначать как Расплата / Вознаграждение.
С другой стороны, в играх второго класса пред​полагается отсутствие выигрыша для обоих участни​ков. Я. Стюард и В. Джойнс (1996) описывают такие игры при помощи модели драматического треуголь​ника. По мнению авторов, все три роли драматичес​кого треугольника не аутентичны. Находясь в каж​дой из этих ролей, люди реагируют исходя из своего прошлого, а не из условий реальности «здесь и те​перь», используя при этом устаревшие сценарные стратегии, которые они в раннем детстве изобрели и взяли на вооружение либо заимствовали у своих родителей.
Таким образом, фабула и составные элементы игры первого класса зачастую проще, чем в игре вто​рого класса. В них четко подразделяются действия первого и второго участника. Кроме того, игра вто​рого класса может состоять из двух самостоятельных игр первого класса. Игры второго класса чаще пред​ставляются сценарными, то есть составляющими фрагмент неосознаваемого плана жизни. Впрочем, игры первого класса могут быть даже более сценар​ными, чем второго, т. к. они психологически жест​че — предполагают только одну роль. Вместе с тем, оба класса психологических игр доктора Э. Берна важны для понимания психологии и поведения че​ловека.
В том и другом классе зачастую есть дополнитель​ные условия начала и продолжения игр. К этим до​полнительным условиям относятся: дефицит време​ни, отличия человека от других людей в одежде, эмоциональные расстройства: повышенная тревога, неуверенность, переживания горя. Или личностные качества, такие как повышенная внушаемость, гип-набельность и другие.
Группы игр
Игры маленьких детей
Обратимся к описанию отдельных групп игр. Начнем с важной разновидности игр, которую мож​но назвать игры маленьких детей. Можно спросить — насколько маленьких? Мы наблюдали первую игру у ребенка 3,5 месяцев от роду. Опишем ее.
Как только Катя начинает беспокоиться, мама обычно берет ее на руки. В этот раз мама не подхо​дила довольно долго. И девочка начала плакать. Мама взяла ее на руки. И Катюша вроде бы сразу успокоилась и попросила грудь. Мама предлагает ей грудь. Катя не берет, начинает хныкать, всхлипы​вать, обижаться и не берет. Тогда мама начинает гладить ее и говорить ласковые слова. Катя взды​хает и как бы нехотя, делая одолжение, начинает сосать грудь.
В другом варианте, когда ей предлагают грудь, дочка отворачивается и смотрит в сторону. Мама начинает убирать грудь. Тут Катюша поворачива​ется, хватает грудь и с аппетитом, больше обыч​ного сосет ее, постепенно успокаиваясь и засыпая.
В первом варианте это игра с грудью первого класса. Во втором варианте — игра второго клас​са. Перейдем к описанию более сложной игры ма​леньких детей.
Кате пять месяцев. Она окружена заботой и лас​кой и растет здоровым ребенком. Родители Кати очень озабочены ее воспитанием. В частности, по​стоянно занимаются тем, что называется ранним привитием навыков опрятности. Прямо сказать — получается не очень хорошо. Тотя в семье друзей, воспитывающих маленького мальчика, это получает​ся лучше, подставляешь в определенное время баноч​ку, и мальчик туда писает. Во-первых, девочка не
намерена писать, когда родители держат баночку, во-вторых, если и писает, то делает это обычно мимо баночки. Эта процедура сопровождается возней, смехом, яркими эмоциями со стороны родителей и Кати. Кажется, что она всех волнует -и всем очень нравится. Катя очень любит, чтобы с ней играли, и с нежеланием засыпает.
И вот в один прекрасный поздний вечер родите​ли укладывают Катю спать, гасят свет в детской, закрывают двери и удаляются в гостиную. Вдруг, неожиданно они слышат звук, при помощи которо​го сами предлагают Кате пописать: «А, а». Этот лас​кающий слух родителей звук раздается из детской. Они забегают в детскую, включают свет, достают ребенка из кровати и пытаются усадить на горшок. Девочка выпрямляет крепкие ножки, упирается и не садится. И машет рукой в направлении ванной ком​наты. В этом любимом Катей помещении ее купают, учат плавать, там, кроме большой ванны, много яр​ких предметов, которые можно тянуть в рот. Роди​тели доставляют Катю в ванную комнату. Здесь она садится на горшок, просит дать ей любимые игруш​ки и начинает играть. Писать она явно не намере​на. Тогда расстроенные родители вновь укладывают ее в кроватку, гасят свет и закрывают двери в детс​кую. На очередное Катино «А, а» родители вначале просто не реагируют. А потом нехотя подходят к кроватке дочери. И обнаруживают, что вся постель насквозь мокрая. Тогда родители включают свет, достают Катю из кроватки и меняются ей пижаму и всю постель. А пока они заняты этим, Катя радост​но играет своими игрушками.
Анализируя данную игру важно отметить, что слабость родителей состоит в том, что они желают, чтобы их ребенок развивался особенно хорошо и быстро. И они не учитывают, что маленькие дети
запоминают эмоции. Ловушка со стороны Кати в том, что она вызывает родителей в то время, когда дол​жна спать, предложением высадить ее на горшок. Родители отвечают, высаживая ребенка на горшок. Ребенок наносит нежно и трепетно любящим ее родителям удар, требует игрушки и не писает. Рас​плата родителей в том, что они оказались обману​тыми в своих чувствах. Вознаграждение ребенка — в возможности играть, общаться с родителями, по​лучать от них множество поглаживаний. Родители получают второй удар, когда Катя уже не удержива​ет мочу, а выливает ее всю на постель. Тем самым получает дополнительную возможность играть, а не спать. А получать от родителей поглаживания впе​ремежку с недовольным ворчанием для ребенка луч​ше, чем одиноко лежать в кроватке. Важно отметить, что родители сами своим поведением провоцирова​ли игру ребенка. Эту разновидность игр маленьких детей с физиологическими отправлениями мы назы​ваем— игры вокруг горшка.
Игры нищих
Вернемся к взаимодействию с нищими. В наших городах и селах их можно встретить повсюду. Мно​гие люди у нас живут по пословице— от тюрьмы, сумы и желтого дома не зарекайся. Или — помощь нищему — жертвоприношение богу. Или — помни о нищих. Эти люди просят помощи, выставляя напо​каз свои уродства и другие слабости. Часть из них действительно зарабатывают себе на пропитание, другим способом прокормиться не может. А если немного понаблюдать за нищими, то оказывается, что собирающие деньги на протез — годами собира​ют деньги, только меняют места своего промысла, и никакие протезы себе не делают. Ведь, обретя про​тезы, они лишатся заработка. У человека с гиперки-
незами, якобы собирающего деньги на свое лечение, эти деньги каждые два часа забирают его чернявые «хозяева», а ему оставляют самую малость. А он в сво​ей инвалидной коляске с утра до позднего вечера под солнцем, ветром и дождем просит милостыню на лечение. Некоторые нищие становятся агрессивны​ми: «Дай, а то прокляну!» Или всем своим видом демонстрируют— пока не подадите, буду стоять здесь возле вас и не уйду. Или вдруг после получе​ния милостыни нищий становиться агрессивным, оскорбляет подателя. Требует компенсации обиды. Когда после переключения нищий из жертвы пре​вращается в преследователя — это уже игра второго класса. А податель милостыни из Спасителя стано​вится Жертвой.
Антитезисы, позволяющие избегать неприятных игр с нищими — это иметь определенную стратегию поведения по отношению к ним. Например: подавать один раз в день, подавать возле определенного хра​ма, жертвовать, чтобы сохранить свое хорошее на​строение или создать его. А может быть, выполнить старинный языческий ритуал жертвоприношения.
У меня есть стратегия взаимодействия с нищими. Я давно принял решение подавать 1 или 2 раза в год и тем, кто зарабатывает милостыню своим трудом, а не просто стремиться разжалобить прохожих. И только один нищий вызывал у меня жалость, и я всегда подавал ему. Он сидел с большим крестом на Арбате в непогоду в луже воды, иногда талого сне​га, и мочи. Он был калека без обеих рук и без обеих ног и вызывал особую жалость, и почему-то навеи​вал воспоминания о старой Москве времен Велико​го раскола в православии. Я перестал подавать ему, после того как обнаружил его идущим по Арбату на своих ногах и жестикулирующим руками. Арбатские бичи сообщили мне с уважением, что теперь у него
еще и другой бизнес. И он редко нищенствует, толь​ко по выходным.
Наш опыт общения с нищими показывает, что большинство из них — это не люди, попавшие в беду, а профессионалы психологических игр, таким обра​зом зарабатывающие себе на жизнь. У некоторых из них, впрочем, весьма обеспеченную. Игры с просящи​ми милостыню составляют специальную группу игр.
Семейные игры
Наше описание игр было бы неполным без семей​ных игр. Есть разные варианты таких игр. Так Э. Берн описывал супружеские игры. Мы остановим​ся на семейной игре в варианте родители — дети. Начнем с примера.
В этой семье три человека. Мать, ее сын 23 лет и дочь 14 лет, назовем ее Таней. Брат с сестрой рань​ше часто ссорились, и матери удавалось сохранять свою власть в семье. В последний год брат с сестрой все чаще находили общий язык, и матери приходи​лось сталкиваться с их объединенной позицией и отступать. Власть матери в семье пошатнулась, и она далеко не всегда владела ситуацией. Мать пыталась поссорить своих детей, это не удавалось. И тогда в один из дней она предприняла следующие действия.
По телефону позвонила подруга дочери. Она не пошла в школу и хотела узнать домашнее задание. Уроки в школе еще продолжались, и дочери, конеч​но же, не было дома. Тогда как ее брат дома был. Мать начала проявлять беспокойство, говорить о том, что уроки уже завершились, ее подруга дома, а дочери все нет. И она может попасть в плохую ком​панию и выпить, и покурить, и еще что... «Дочь те​перь перестала слушать маму. Она слушается брата. А ему, как видно, все равно»,— причитала мать в ожидании дочери.
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Дочь после окончания занятий в школе, без вся​ких задержек, поспешила домой сообщить о своих двух пятерках по самым трудным предметам. Ее встретила расстроенная мама и напряженный брат. Он требоват признания в том, где и с кем она была на самом деле. Между ними возникла ссора. Затем брат начал бить сестру и сломал ей палец. Мать бе​гала по комнате и успокаивала детей.
После этой истории более месяца сестра и брат не разговаривали. Доверительные отношения между ними были расстроены навсегда. Мать стала посред​ником между детьми. И как прежде могла манипу​лировать каждым из них. И только через 12 лет, посещая терапевтическую группу, Татьяна смогла разобрать игры матери, разрушающие ее жизнь, жизнь ее брата и сломавшие судьбу их матери.
В этой игре участником № 1 являются брат и се​стра, участницей № 2 — их мать. Слабость детей в этой семье состоит в их доверии к матери и недо​статочном жизненном опыте. Мать ставит ловуш​ку, оговорив сестру перед братом. Ответом было разбирательство, провоцируемое матерью. Ударом — разрыв отношений. Расплатой явились длительные натянутые отношения между братом и сестрой. Воз​награждением матери служил рост ее власти над детьми.
Как уже говорилось выше, многие игры связаны с деньгами. Прейдем к играм финансовых пирамид. Приведем пример завершившейся игры.
Игры финансовых пирамид
Одной паре врачи сообщили, что они обречены не иметь детей. Тогда молодые супруги решили уст​роить свою жизнь в климатически привлекательном регионе огромной страны. Они выбрали для себя такое место. На последние сбережения съездили
туда на отдых. И отправились на Крайний Север за​рабатывать средства на уютную спокойную жизнь в Краснодарском крае. Через 27 лет они завершили свой трудовой путь, вышли на пенсию. Поехали в Краснодарский край, присмотрели себе дом. Имен​но такой, о каком мечтали. Хозяин дома заверил их, что хотя покупателей несколько, он готов подождать именно их в течение трех месяцев. Пожилая чета уехала готовиться в переезду с чувством, что мечта их жизни вот-вот станет реальностью. Все эти годы они экономили деньги, старательно сохраняли их при всех реформах и всех финансовых переменах в стране. Кроме того, у них» была продуманно обстав​ленная трехкомнатная квартира и участок с малень​ким летним домиком в огородническом товарище​стве. Такие товарищества на летний сезон, на два месяца в году, подключали к электроснабжению.
Вернувшись на Север, они продали свою кварти​ру, часть мебели, только на летний домик покупа​теля не нашлось. И оказалось, что всех денег, кото​рые им удалось собрать, хватало на покупку дома. Скромного дома мечты их жизни. А вот на сам пе​реезд, обустройство на новом месте денег уже не было. Дело близилось к осени, и их летний домик никто не хотел покупать.
В эти годы в стране процветали разного рода финансовые пирамиды. Пожилая чета прочитала в местной газете статью высокопоставленного столич​ного чиновника, где сообщалось, что государство финансовые пирамиды закрывать не будет, «ведь от этого могут пострадать люди». Восприняв это как гарантии государства, люди, привыкшие верить пе​чатному слову и своему правительству, рассчитали, что если вложить большую часть их денег в одну из пирамид, то через три месяца у них уже будет необ​ходимая сумма.
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Они сообщили владельцу дома в Краснодарском крае, что приедут через три месяца, и вложили день​ги в финансовую пирамиду. А предстоящие три ме​сяца решили прожить в своем летнем домике, запа​саясь дровами. Это оказалось значительно дешевле, чем в гостинице. В своем летнем домике под завы​вание осеннего ветра, они топили печку-буржуйку и мечтали о теплых вечерах на юге.
Им не пришлось долго ждать. Денежная пирами​да рухнула. И вкладчики не только дивидендов, но и вложенных ими же сумм не получили. И тогда эта пожилая пара посвятила свою жизнь тому, чтобы получить причитающиеся им деньги. Они пять лет жили в своем летнем домике и всеми путями пыта​лись вернуть деньги. Так как пенсии на жизнь явно не хватало, за эти годы они потратили все остатки своих сбережений.
Затем их следы затерялись. Может быть, они до настоящего времени активно участвуют в организа​циях обманутых вкладчиков. А может быть, их уже и нет в живых.
В данной игре, несомненно третьей степени, сла​бость состояла в желании быстро заработать много денег, не прилагая к этому значительных усилий. Дополнительным условием начала игры явилось за​верение в прессе об устойчивости финансовых пи​рамид. Ловушкой служили высокие проценты и рек​ламная кампания. В ответ пожилая чета поместила в пирамиду основную часть своих денег. Удар состо​ял в том, что пирамида лопнула. Расплата — в по​тере денег. Вознаграждение для выигравшей сторо​ны — в получении денег. Своеобразие данной игры состоит в том, что, получив один удар и одну рас​плату, эта пожилая чета еще долго боролась. В те​чение пяти лет получая удар за ударом и расплату за расплатой.
Психологическое своеобразие жителей Севера, их доброжелательность, доверие к людям и к государ​ству было показано нами на примере азартной улич​ной игры второго класса. Сейчас же остановимся на пирамидах. Конечно же, пирамида— это самая ус​тойчивая конструкция. Лежащая в основе любой иерархии — как пирамида власти в государстве, так и управленческая пирамида в организации. Но там действующий принцип — это общественный дого​вор, условия которого участникам ясны и определе​ны либо законами государства, либо Уставом пред​приятия. А в деятельность финансовых пирамид и организаций сетевого маркетинга, как правило, за​ложен принцип игры. Чем же отличаются игровые пирамиды?
Рассматривая деятельность этих организаций, важно обратить внимание на то, каков продукт, ко​торый ими производится. Откуда берутся деньги и как они движутся. Какие усилия необходимы для того, чтобы зарабатывать в такой структуре. В том случае, когда в структуре нет никакого продукта, то продуктом становятся деньги вкладчиков. Наши деньги. А если в этой организации есть продукт, и вам предлагают купить его на большую сумму, что​бы в будущем получать свои дивиденды, можете быть уверены — вас приглашают в качестве участника № 1 в психологическую игру. Делают это часто ква​лифицированно, с напором и знанием технологий внушения. Поэтому к психотерапевтам все чаще попадают пациенты, которые являются жертвами «тоталитарных маркетингов».
Конечно, далеко не все организации, деятельность которых построена по принципу многоуровневого маркетинга, представляют собой незаконную пира​миду, вовлекающую своих участников в психологи​ческие игры. Многие из них добросовестно трудят-
ся: обучают персонал, распространяют полезные знания и продукты для здорового образа жизни. Только разобраться, какая это пирамида, часто уда​ется далеко не сразу. В ряде случаев важно эксперт​ное мнение специалиста.
Игры в финансовые пирамиды вызвали создание политических партий и общественных движений и, конечно же, сделали многих людей несчастными. Впрочем есть и такие, которые выиграли. Этим людям иногда везло, а чаще они становились про​фессиональными игроками финансовых пирамид. Перейдем к описанию игр, во многом противополож​ным названным.
Еще одна распространенная в нашей стране груп​па игр — это административные, или чиновные, игры.
Административные игры
Чаще это игры первого класса, где участником № 1 является проситель. Участником № 2 — адми​нистратор. Проситель обычно менее опытен, и пе​ред ним возникают разнообразные житейские про​блемы. Администратор располагает большим опытом именно в своей области. К тому же он на своей, за​щищенной охраной, секретарями, очередью и дру​гими преимуществами, территории. Типичную игру можно назвать Приходите завтра, или Приходите вче​ра. Слабостью просителя является то, что он не может решить свою проблему без администратора и не знает своих прав и возможностей. Ловушка состоит в том, что будто бы только этот администратор мо​жет решить данную проблему. В ответ проситель за​писывается в очередь. И когда он попадает к адми​нистратору, тот, внимательно его выслушав, наносит удар. Оказывается, что сегодня проблему решить нельзя, нужно прийти завтра. Или проситель уже опоздал. Нужно было прийти вчера. Расплатой яв-
ляется потерянное время, нерешенная проблема, снижение собственной самооценки, необходимость вновь стоять в очереди. А вознаграждением админи​стратору то, что бесполезный и не нужный проси​тель отправлен и больше не досаждает, ощущение собственной нужности, предвкушения возможности получения взятки.
Антитезис для просителя состоит в том, чтобы тщательно взвесить, стоит ли обращаться именно к данному администратору. Если стоит, то нужно тща​тельно готовиться к предстоящей встрече, чтобы не оказаться участником игры № 1. Тем участником ко​торый начинает и проигрывает. У нас по этому по​воду говорят, что нужно «идти не просто так, а ис​кать подход».
Еще одну административную игру первого клас​са можно назвать Принесите еще одну справочку. При​ведем пример завершившейся игры. Человек долго ждал получения квартиры от производства. Некото​рые работники предприятия уже получали кварти​ры, и ему обещали. Наконец, долгожданный момент наступил. Ему сообщили, что выделяют квартиру. Он тайно вечером с женой сходил и посмотрел двор, подъезд. Представил, какой будет их квартира. Был очень рад и доволен своей будущей квартирой. Сво​им счастьем. Необходимые документы для оформле​ния квартиры были давно заготовлены. И счастли​вый будущий владелец отправился к городскую управу к администратору, занимающемуся оформле​нием ордеров на квартиры. Возле кабинета совсем не было очереди. Ведь мало кто теперь получает квартиры от своего производства. Все больше поку​пают. И стоят квартиры очень дорого.
Администратор принял счастливого претендента на квартиру весьма сдержанно. Долго и придирчиво рассматривал каждую печать на документах, каждую
подпись. Затем вяло сказал, что документы в поряд​ке, только не хватает еще одной справки. Нужно принести еще одну справку, и тогда можно будет подумать о выписке ордера. Будущий владелец квар​тиры заверил, что он сегодня же еще до обеда при​несет требуемую справку. Администратор просил его не торопиться, ведь он работает каждый день пять дней в неделю. Следующий администратор сказал, что он готов выдать справку. Только для этого ему нужна еще одна справка и официальный запрос с места работы соискателя. И так далее... Весь вечер будущий квартировладелец вместе с женой состав​ляли список справок, запросов и других документов, которые нужно представить для получения един​ственной вожделенной справки, необходимой для выписки ордера на квартиру. Их оказалось 23.
Для решения данных проблем можно было моби​лизовать родственников для стояния в очередях. Добрые люди посоветовали соискателю обратиться к знающему человеку в этой же городской управе. И действительно вопрос был улажен быстро, необ​ходимая справка получена. И стоило это не очень до​рого. И еще, служащий, выписывающий вожделен​ный ордер на квартиру, был как-то даже приветлив.
Так и закончилась эта игра первого класса и вто​рой степени. Будущий квартировладелец — участник № 1. Администратор— участник № 2 в этой игре. Слабость состоит в том, что человек впервые в жиз​ни получает квартиру. Он взволнован, неуверен, по​вышенно тревожен. Ловушка — принесите еще одну справку. Ответ состоит в желании сделать это как можно быстрее. Затем следует множество ударов, состоящих в необходимости принести еще ряд до​кументов. После получения ударов претендент на квартиру применяет антитезис. Он находит челове​ка, который способен решить проблему со справкой.
Расплата состоит в испорченном настроении, ощу​щении своей беспомощности и некоторой потрачен​ной сумме денег. О вознаграждении администрато​ра можно только догадываться.
Впрочем, в последние годы отмечается большое распространение более прогрессивного варианта этой игры. Везде, где необходимо сложное оформ​ление документов, возникают негосударственные структуры, готовые оказать помощь в оформлении документов. Так оформляются документы на жилье, другую недвижимость, проведение через таможню, и так далее. Впрочем, все документы вы можете оформлять самостоятельно и, может быть, у вас получится. Или заказываете оформление документов специалистам, и за вас это делают быстро, качествен​но, официально и не очень дорого. Исходя из пред​ставления об играх, вам сразу предлагают антите​зис— услуги фирмы, которая оформляет ваши документы. То есть вам сразу предлагают и игру, и антитезис.
Диву даешься, как быстро складываются эти иг​ровые формы. Так, летом 2000 года у многих жите​лей России вдруг появились средства для выезда на отдых. То, что это случилось «вдруг», конечно, тоже следствие игры. Впрочем, мы не об этом. Возник дефицит железнодорожных билетов. И сразу же множество предприимчивых структур начали пред​лагать гражданам игру в приобретение билетов. От достаточного легального способа, предлагаемого туристическими фирмами, до нелегальных путей с разной степенью риска, предлагаемых различными сотрудниками железнодорожных вокзалов, поездов и предприимчивыми гражданами.
Здесь участник № 1- человек, желающий при​обрести билет; участник № 2 — предлагающий этот билет. Участник № 1 имеет слабость — у него нет
билета на проезд к месту вожделенного отдыха. Уча​стник № 2 предлагает этот билет. Участник № 1 отвечает согласием приобрести билет. Участник № 2 наносит удар, сообщая о повышенной стоимости этого билета. Или наносит удары — несколько раз повышая стоимость. Участник № 1 расплачивается деньгами, участник № 2 получает свое вознагражде​ние также деньгами. Сумма потерянных денег весь​ма различна. И если нет возможности использовать антитезис, то иногда приходится выбирать того иг​рока на этом поле, во взаимоотношениях с которым соотношения потерянных денег и риска оптималь​ные.
Приведем еще одну административную игру. Ее можно назвать Вы приглашаетесь на конференцию. Уже более десяти лет наших соотечественников при​глашают участвовать в профессиональных собрани​ях за рубежом. Более того, такие поездки часто оп​лачиваются приглашающей стороной. Вначале адми​нистрации учреждений это очень нравилось, ведь именно она определяла, кто же поедет в эти престиж​ные, комфортные, иногда даже определяющие буду​щее, командировки. Скорее всего, участники конфе​ренции по выбору администрации редко удовлетво​ряли зарубежных партнеров. Поэтому они начали присылать именные приглашения. Последнее вовсе не устраивало администраторов. И начались игры. Одни из них состояли в том, что в перечне докумен​тов, которые присылались из-за рубежа, кто-то изы​мал наиболее важные формы, что делало поездку невозможной. И специалист, приглашавшийся на конференцию, получал неполный пакет документов. Да еще ему создавали временной дефицит для под​готовки поездки.
В этой игре специалист, приглашающийся на конференцию — участник № 1. Администрация уч-
реждения — участник № 2. Участник № 1 имеет сла​бость: плохо знает свои права и мало осведомлен в административных играх. Участник № 2 ставит ло​вушку— передает неполный пакет с приглашением на конференцию. Участник №1 отвечает согласием и загорается желанием поехать. Удар содержится в недостатке документов в переданном пакете. Распла​та состоит в пустых хлопотах в попытке оформить зарубежную поездку. Вознаграждение администра​ции — в сохранении ее власти.
В нашей стране эта игра относится к первой или второй степени. Возможны разные антитезисы. Один из них — претендент на поездку, самостоятельно свя​завшись с зарубежным организационным комитетом, получает необходимые формы и добивается осуще​ствления поездки. Второй состоит в том, что претен​дент начинает разбирательство и ищет виновников среди администрации. Здесь уже возникают возмож​ности для игр второго класса. Когда претендент из жертвы становится преследователем. Впрочем, адми​нистрация в таких играх почти всегда выигрывает. Конечно, у нее есть опыт, навыки игр, профессио​нальная солидарность и другие важные данные для успешной борьбы.
Вот еще административная игра. Профессиональ​ная деятельность в нашей стране многие десятиле​тия регулировалась не законами, а подзаконными актами — приказами, указаниями, распоряжениями, которые издаются министерствами и ведомствами. Таких документов очень много. Они часто противо​речат, с одной стороны, действительности, с другой стороны — даже друг другу. Министерство юстиции, в его попытке приведения ведомственных докумен​тов в соответствие с закбнами, часто отменяет раз​личные приказы, указания, распоряжения. Как это ни странно, отмена подзаконных актов вовсе не ве-
дет к тому, что они перестают действовать. Они продолжают действовать, как будто ничего не про​изошло. Чиновники пытаются скрыть сам факт от​мены выгодных или просто привычных для них под​законных актов. А когда сокрытие больше не является эффективным, то пытаются устно разъяс​нить, в связи с чем отмененный высшей инстанци​ей акт следует по-прежнему выполнять. И обычно сообщают, что в ближайшее время будет принят новый законодательный или подзаконный акт, ко​торый по содержанию соответствует прежнему.
Итак, личность или профессиональная организа​ция является в этой ситуации участником № 1. Ми​нистерство или ведомство, в лице корпоративно настроенных чиновников — участником игры № 2. Слабость участника № 1 состоит в том, что он стре​мится добиться изменения приказа или распоряже​ния, исходя из наивного представления об его бес​полезности или даже вредности. Участник № 2 ставит ловушку, скрывая, что приказ давно отменен. Ответ участника № 1 состоит в том, что он продолжает бороться с приказом. Удар от участника № 2 — в со​общении, что приказ давно не действует, он отме​нен. Участник № 1 расплачивается, осознавая, что борется против «ветряных мельниц». Выигрыш уча​стника № 2 состоит в сохранении его позиций, его статуса. Внешнее освобождение, антитезис здесь состоит в том, чтобы обратиться к профессионалам административных игр. А ими являются юристы. Особенно корпоративные, хорошо знающие это ми​нистерство, ведомство или учреждение.
Суицидные игры
Специалистам в области ментального здоровья все чаще и чаще приходится встречаться с суицидным поведением. Это суицидные мысли, намерения, дей-
ствия. Клиническая практика заставляет нас серьез​но относиться к суицидам. Конечно, у наших паци​ентов часто диагностируются расстройства личнос​ти истерического круга, и само суицидное поведение представляется демонстративным. И все же мы се​рьезно относимся ко всему, что касается суицидов. Здесь уместно привести фразу, сказанную на отчете о ночном дежурстве врача неврологического стаци​онара. Она звучит так: «во время дежурства истерик и симулянт из 4 палаты повесился». И все же в суи​цидном поведении очень часто встречаются игры. Приведем примеры трех таких игр — первой, второй и третьей степени.
Молодой, только что окончивший учебное заве​дение врач позже всех коллег по стационару завер​шает свой рабочий день. К тому же он остался один в большом отделении на время отпуска коллег. Док​тор снимает белый халат и выходит из ординаторс​кой. Его мысли уже далеко, с друзьями, которые ждут его в кафе, в часе езды от работы. В коридоре возле ординаторской его поджидает одна из пациенток. Это опрятная старушка 63 лет. Она говорит тихим голосом: «Доктор я знаю, как много у вас больных, и они тяжелее меня. Можно, я скажу вам только несколько слов». «Пожалуйста»,— говорит доктор. Он приглашает старушку в кабинет и сам присажи​вается на кончик стула. Пациентка говорит своим ти​хим, неэмоциональным голосом: «Доктор, вы сейчас уйдете домой, а я уйду из жизни». Молодой врач оде​вает халат, садится за свой рабочий стол, достает историю болезни старушки и говорит: «Я вас внима​тельно слушаю». Их беседа продолжалась в течение полутора часов. В результате тихая опрятная старуш​ка ушла удовлетворенной, без явных суицидных на​мерений. Доктор опоздал на встречу с друзьями. Он ехал домой со смешанными чувствами. С одной сто-
роны, ему нравилось, что он становится «настоящим доктором», с другой — его не оставляло чувство, что старушка им манипулировала. Поздно вечером дома он в очередной раз читал книгу Э. Берна «Игры, в которые играют люди». Ксерокопии тогда еще зап​рещенной книги в удивительно точном переводе известного математика и не менее известного дис​сидента, скрывавшегося под псевдонимом А.И. Фе​доров, распространялись в кругу особо доверявших друг другу людей.
В этой игре слабость врача состояла в отсутствии опыта и пламенном желании быть «настоящим док​тором». Ловушка пациентки— в просьбе об очень короткой встрече. Ответ молодого доктора— в со​гласии. Удар — в угрозе суицида. Расплата врача — в расстройстве его планов на вечер. Вознаграждение опрятной старушки — в том, что она получила все назначения и ответы на все свои вопросы так под​робно, как никакой другой из пациентов.
Антитезис в данной игре состоял в том, чтобы молодой доктор не начинал беседу, приглашая ста​рушку в кабинет. Можно было обещать, что завтраш​нее утро врач начнет с беседы именно с ней. Мож​но было попросить пациентку обратиться к медицинской сестре или дежурному врачу. Были и другие возможности.
В следующей игре второй степени два участника, одна семья. Мальчик 12 лет — участник № 1 и не​жно любящая его мама— участник № 2.
На улице большого города можно было увидеть такую живописную картину. Женщина и мальчик с очень большим и очень невоспитанным голубым догом идут по улице. Мальчик, назовем его Денис, видит мороженое и требует купить. Мама отказыва​ется, мотивируя простудой сына. «Ах так, тогда я брошусь под машину!» — говорит Денис. И направ-
ляется к краю тротуара, где по мостовой на большой скорости проносятся самосвалы. «Куплю, куплю, тиран»,— кричит вдогонку женщина. «Купи мне три мороженых!» — настаивает Денис. И вот они движут​ся по улице. Впереди Денис, он откусывает от мо​роженого и надувает пузыри соплей из носа, пыта​ясь спасти две других порции от прыгающего вокруг него огромного пса.
Оказалось, что и собаку он завел таким же спосо​бом. Мама уходила на работу. Сын оставался один дома. Он начал часто говорить о том, что ему скуч​но и страшно, и просить маму завести ему собаку — друга и защитника. Мама отказывалась. И тогда Де​нис начал встречать маму с работы, стоя на подокон​нике открытого окна. Мама кричала ему на третий этаж с улицы, чтобы он слез с подоконника. Он го​ворил, что ему одному страшно и он выпрыгнет, если у него не будет друга и защитника. Тогда мама с Денисом сходила на рынок, где продавали собак и купила маленького красивого щеночка. Впрочем, мама пыталась купить щенка малорослой породы, а Денис как обычно настоял на своем. Они очень по​любили щенка и баловали его. И, конечно, вовсе не заметили, как он вырос в кобеля больших размеров.
В данной игре слабостью является неумение ма​тери противостоять капризам сына. Ловушкой — су​ицидные угрозы. Ответом матери — согласие на тре​бования сына. Ударом со стороны подростка — усиление этих требований. Ему нужно не одно мо​роженое, а три. Щенок собаки— не маленькой по​роды, а самой большой. Расплата со стороны мате​ри состоит в том, что она потакает неразумным требованиям сына. Вознаграждение Дениса — в удов​летворении его желаний."
Антитезис в этой игре — когда в относительно бе​зопасной ситуации при очередных суицидных утро-
зах мальчика ему будет сказано: «Давай, валяй, кон​чай жизнь самоубийством!» — игра будет разруше​на. Только делать это важно профессионально.
Приведем пример суицидной игры третьей степе​ни. Юноша, назовем его Эдуард, предстал перед психотерапевтом в сопровождении психолога универ​ситета. Юноша говорил о том, что он желает перей​ти в иной мир, взяв с собой своих друзей и уважае​мых им людей. Чтобы сделать это, он ехал на машине и перевернулся, впрочем, отделавшись царапинами и поломанным автомобилем. Как признался Эдик, он хотел собрать этих людей на вечеринке и подме​шать в коктейль снотворное. А затем открыть газ и плотно закрыть двери и окна. Или еще как-нибудь по-другому перейти в иной мир. Он человек не ре​лигиозный и плохо представляет себе этот иной мир. Только здесь в этом мире ему плохо. Мир жесток и несправедлив.
Эдик жил отдельно от родителей. После того, как он перевернулся на автомобиле, психолог не остав​лял его в одиночестве. Только иногда, когда он ухо​дил к своей жене и маленькому ребенку, с Эдиком постоянно находился преподаватель физики. Вот так они и жили, опасаясь за жизнь юноши, да и собственные жизни.
Каких либо психических расстройств у юноши обнаружено не было. Он происходил из обеспечен​ной семьи руководителя большого промышленного предприятия. Семья входила в региональную элиту. Сын был единственным ребенком в семье. Отлично учился в школе. Все его любили и прочили незауряд​ное будущее. Впрочем, этому весьма способствова​ло то, что промышленное предприятие, где дирек​тором был отец, шефствовало над школой. И именно от шефов зависело материальное благополучие шко​лы, да и многих конкретных педагогов. После окон-
чания школы Эдик поступил в университет. Оказа​лось, что школьные знания у него не столь крепкие, и учиться было трудно. Кроме того, он попал совсем в другую среду, где его семья уже не оказывала ни​какого влияния. Да и в самой семье произошли ко​ренные изменения.
У отца выявился роман с его референтом. Она забеременела и родила сына. Мать для сохранения семьи забеременела и родила дочь. Отец переехал жить к референту. Мать постоянно плакала, у нее не было молока для кормления дочери. И она просила Эдика помогать ей по хозяйству. Эдик жил отдель​но в своей квартире. Ему было неприятно появляться в районе, где он жил и учился. Ведь его девушка его оставила. Знакомые, раньше заискивающие и ищу​щие его расположения, теперь при встрече отвора​чивались или язвили в его адрес. То же и учителя из его школы. И только один человек был мостиком между прошлым и настоящим. Это психолог, кото​рый работал в школе. Он, как и другие люди, был обязан его отцу. А теперь психолог перешел в уни​верситет и, как и в школе, был весьма популярен и даже любим молодежью.
Отец был очень занят своими делами. Его рефе​рент не очень-то допускала к нему Эдика. Да он и сам отстранился от старшего сына, особенно после того, как Эдик разбил только что подаренный отцом автомобиль.
Эдик в этой игре участник № 2, психолог, физик и некоторые другие люди— участники №1. У учас​тников № 1 есть слабость— они не знают психоло​гических игр и чувствуют большую ответственность за сохранения жизни Эдика и еще немного боятся его. Ловушка участника № 2— в заявлении о жела​нии уйти из жизни. Ответ участников № 1 состоит в том, что они уделяют Эдику больше внимания.
Удар — в демонстрации самоубийства во время езды на машине. Расплата в том, что они никогда не по​кидают Эдика, даже в ущерб себе и своим семьям. Вознаграждение в том, что Эдик окружен интерес​ными, популярными людьми, близость к которым позволяет ему выделяться, сохранять свой статус.
Это игра третьей степени, в связи с тем, что ве​роятность совершения юношей суицида или даже расширенного суицида высока. Ведь он оказался в очень неблагоприятной для него жизненной ситуа​ции. Жизнь повернулась к нему своей изнанкой. Он не находил выхода. И для сохранения необходимо​го ему окружения использовал суицидные угрозы и даже шантаж. И вероятность того, что он их реали​зует, была высока.
Антитезис, который использовал психотерапевт в этой ситуации, состоял в том, что он был вынужден начать свою игру. Где Эдик оказался участником № 1, а профессионалы психотерапии— участника​ми № 2. В итоге получилось две игры, которые вме​сте составили игру второго класса.
Эдику было заявлено, что он психически больной и должен длительное время находиться на лечении в психиатрической больнице. Он отказался от гос​питализации. Тогда была разыграна сцена, заверше​нием которой должны стать принудительная госпи​тализация пациента, постоянно стремящегося к суициду и, более того, к расширенному самоубий​ству, а значит «опасного для себя и окружающих». Эдик не выдержал этого удара, а начал плакать и рассказывать о своей несчастной, не сложившейся жизни. Затем психолог рассказывал ему о своей тя​желой, по вине Эдика, жизни. Они говорили более часа и оба пережили катарсис. Это был первая из психотерапевтических сессий, позволившая молодо​му человеку выстроить линию своей жизни.
В этой игре участник № 1 имеет слабость. Он бо​ится психиатрической больницы и психиатрическо​го диагноза. Ловушка участников № 2 состоит в том, что он будет госпитализирован и ему будет постав​лен диагноз психического расстройства. Это пред​ставляется ему много хуже всего того, что он уже пе​режил. Он пытается уйти и получает удар в форме того, что он должен будет остаться. Расплата участ​ника № 1 состоит в том, что он откровенно расска​зывает о себе, своей жизни. Вознаграждение участ​ников № 2— в достижении катарсиса клиентом и решении профессиональной задачи.
Конечно, есть и другие пути разрешения первой игры. Можно было создать терапевтическую группу из родственников и близких людей Эдика, можно было работать в техниках психодрамы с переходом в другой мир. Только тогда, теперь уже много лет назад, удалось сделать то, что описано выше.
Если говорить о катамнезе, то он достаточно бла​гоприятный. Эдик вскоре женился. Его молодая жена училась с ним в одной группе. Они закончили университет и уехали в небольшой город, где рабо​тают педагогами в техникуме и воспитывают троих детей. Важно отметить, что значительные части пер​вой и второй игры разыгрывались в воображении у Эдика. И все-таки это не были игры с самим собой. К описанию игр, разыгрываемых человеком с самим собой, мы переходим прямо сейчас.
Игры с самим собой
Один вариант игр: человек заявляет окружающим (что менее важно) или себе (что особенно важно), будто он в любой момент прекратит... На место мно​готочия можно поставить то, от чего человек, пусть неосознанно, не собирается отказываться: курить, много выпивать, потреблять слишком много пищи
или сладкого и т. д. Человек может даже привести пример, когда он уже прекращал... (курить, пить, потреблять слишком много пищи или сладкого) и справился с этим. Правда, затем снова начал. Часто без особой на то причины, просто так.-
Впрочем, его заявление, будто он способен пре​кратить в любой момент по своему желанию, выгля​дит малоубедительным. Более того, ясно, что он не осознает глубины мотивов, побуждающих его про​должать, и ускользает от активных действий по пре​кращению.
Антитезис здесь состоит в стремлении стимулиро​вать человека к попытке прекращения вредной для него деятельности без промедления и откладывания. И если такая попытка даже окажется неудачной, то человек все же осознает свою проблему. А это значит, что игра с самим собой будет осознана и разрушена.
Другой вариант игр человека с самим собой состо​ит в том, что он заявляет окружающим (что менее важно) и себе (что более важно), будто он в любой момент готов начать... На месте многоточия может быть: заниматься спортом, учить иностранный язык, регулярно принимать витамины и минеральные ком​плексы, укреплять свое здоровье и т. д.
Антитезис в этих ситуациях схож с таковым в играх предыдущего класса: важно начать без промед​ления и откладывания.
Третий вариант игр состоит в стремлении откла​дывать прекращение какой-то приятной деятельно​сти или начало чего-то, требующего усилий. Все мы часто встречаемся с ситуацией, когда человек заяв​ляет: «Начну худеть с понедельника, а сейчас мож​но плотно поужинать». Осенью он может говорить: «Вот придет лето, и я сяду на велосипед — и по двад​цать километров каждый день!» А весной: «Скорее бы зима. На лыжи — и сгонять вес!»
Четвертый вариант игр с самим собой, когда че​ловек между прекращением какой-то приятной для него деятельности или началом неприятной выстав​ляет условие или незначительную дополнительную деятельность. В последующем выполнение этого простого условия оказывается довольно сложным, а дополнительная деятельность либо чрезмерно за​тягивается, либо оказывается несовместимой с ос​новной. Человек говорит себе: «Вот полежу пять ми​нут, встану и все сделаю». Когда он просыпается через несколько часов, то уже нужно выходить из дома. Только тогда он понимает, что ничего из зап​ланированного не сделал.0 Дает себе обещание сде​лать в следующий раз— и так может повторяться бесконечно.
Во всех названных классах игр с самим собой ан​титезисы схожи и приведены выше. Антитезисом для многих игр, наряду с отказом от лжи, является зак​лючение контрактов. Всеобщим антитезисом также является обращение к профессионалам для решения проблем, требующих профессиональных знаний и умений.
Для любой игры нужны партнеры. Обычно «во​дящий» подбирает себе партнеров, демонстрируя название своей игры, рекламируя ее. Круг игроков, предпочитающих играть в одни и те же игры, фор​мируется постепенно. Например, игроки предпочи​тают одинаково структурировать свое время, созда​ют компании. Часто клиент говорит: « Ну почему это опять произошло со мной?» или «Все мужчины в моей жизни как под копирку». Когда игрок выходит на поле для игры, он надевает футболку, где напи​сано название команды или клуба. Когда мы «наде​ваем футболки» для психологической игры, на них тоже написаны наши девизы. Это — приглашение к игре. Образ, стиль, манеры, одежда, макияж, тон
голоса, мимика, фразы — опосредованные способы демонстрации надписей на футболках, приглашение к совместному структурированию времени или игре.
Спереди как бы написано то, что мы осознаем и желаем предъявить окружающим, а сзади изображены скрытые послания психологического уровня. Именно по посланиям на спине мы выбираем тех людей, с ко​торыми желаем играть в игры. Когда же мы исследуем послания на груди и на спине, у нас может появиться потребность в откровенных, близких отношениях.
И так, психотерапевты распознают игры. Основная задача психотерапевта — помочь человеку перейти от игр к более конструктивным формам взаимодействия, например совместной деятельности или близости. Для этого при необходимости используются антитезисы и разрушаются игры. В других случаях, после осозна​ния игры, можно начинать свою игру и переигрывать вовлекающих вас в игру. Однако прежде всего важно выявлять приглашения участвовать в играх— Крюч​ки и Ловушки — и избегать их. Это делает нашу жизнь более результативной и заполненной.
Человек открытый и человек-игрок
Люди, стремящиеся получать результат преимуще​ственно при помощи откровенности и близости, и люди, достигающие своего результата преимуще​ственно при помощи игр и интриг, как многие чи​новники, политики и лидеры научной среды — при внимательном изучении эти две большие группы очень отличаются друг от друга.
Игрок старается производить впечатление откры​того и надежного. Он осторожен в обязательствах. Работает с неполной отдачей. Может действитель​но выполнять взятые на себя обязательства и держать данное им слово, но только когда это ему выгодно. Правда, это вовсе не означает, что за вашей спиной
он не затевает какую-нибудь интригу, где результат будет в его пользу, а вы можете оказаться в проиг​рыше. Он прежде всего следует своим собственным интересам. Жесткий расчет не мешает ему постоян​но заботиться о сохранении видимости масок откры​тости, надежности, честности. Ведь для него важнее казаться кем-то, чем быть на самом деле.
Он плохо справляется с противоречиями и кон​фликтами. В трудных ситуациях попросту пропада​ет, исчезает. Впрочем, после разрешения такой си​туации появляется очень быстро.
Часто это человек с удивительно гибким и динамич​ным поведением, развитым воображением. Он стре​мится получить информацию об интересующем его объекте. Вместе с тем, сведения о себе передает скупо и только в необходимом количестве. Редко удается познакомиться с людьми, долго и близко знающими игрока и не зависящими от него. А значит способных и расположенных к свободным суждениям о нем.
Он всегда находит вас, тогда как вы далеко не всегда знаете, как найти его. Он неохотно сообщает свой настоящий адрес. Когда вы звоните, то обна​руживаете, что на его аппарате стоит опознаватель номера или автоответчик. Если он не поднимает трубку, это вовсе не значит, что его сейчас нет на месте. Просто он играет в свои игры, и если вы как персонаж его игры нужны ему сейчас, то он обяза​тельно поднимет трубку.
Из вариантов взаимодействия, кроме игр, он пред​почитает ритуалы и развлечения.
Его фиксированная эмоциональная установка: «Я благополучен — Вы не благополучны». «А если вы пока благополучны, то ненадолго. С моей помощью вы скоро освободитесь от этого ненужного груза самодо​вольного благополучия». Впрочем, он мастерски скры​вает свою основную фиксированную установку. И де-
монстрирует установку: «Вы также можете стать бла​гополучным, если...». На месте многоточия можно поставить то, что выгодно игроку и, что он желает получить от вас. Общаясь со своими жертвами, игрок зачастую весьма предупредителен и тщательно скры​вает свое пренебрежительное отношение к ним.
Игрок способен быть действительно результатив​ным. Наиболее динамичным и результативным он может оказаться в начале дела. Он политик, и успех его политический.
По мере развития дела, когда такие характеристи​ки, как надежность и стабильность, становятся осо​бенно важными и даже необходимыми, игроки час​то оказываются несостоятельными, подрывают доверие к себе и сходят с дистанции, уступая лидер​ство людям, способным к откровенности и близости. Открытый человек предпочитает откровенные взаимодействия — операции и близость. Фиксиро​ванная эмоциональная установка таких людей: «Я благополучен— Вы благополучны». «Каждый че​ловек может стать партнером. И каждый благополу​чен или имеет возможность достичь благополучия». Такие люди устанавливают тесные взаимодействия с другими людьми. Они не так ярко проявляют свои достоинства, как игроки. Ведь для них главное — быть, а не казаться. Они признают свои слабости и неудачи. Они способны убеждать, вызывают доверие. Они привержены делу. Их результат возрастает по мере углубления в избранное дело. Заботятся о сво​их последователях.
С ними спокойно. С ними можно чувствовать себя уверенно. Они надежны и стабильны. Только вот быстро разобраться в этом удается далеко не всегда. Мы рассмотрели два очень различных типа успеш​ных и результативных личностей. Их мировоззрения, установки, жизненные кредо находятся на разных по-
люсах. Такие люди могут длительно и результативно сотрудничать друг с другом. Хотя близкое знакомство и не приводит их к особым взаимным симпатиям.
Награды за игры
Э. Берн описал шесть вознаграждений, которые человек получает, играя в игры (табл. 5).
Шесть вознаграждений от игр
Таблица 5
	№
	Вознаграждение
	Описание вознаграждения

	1
	Биологическое
	Получение поглаживаний предпочитаемого типа привычным способом с целью поддержания гомеостаза

	2
	Экзистенциальное
	Подтверждение фиксированной эмоциональной установки (экзистенциальной позиции) для поддержания психологической устойчивости

	3
	Внутреннее психологическое
	Избежание болезненных соприкосновений с первичным внутриличностным конфликтом (невротических страхов). Поддержание ощущения внутреннего психического равновесия

	4
	Внешнее психологическое
	Избежание взаимодействий и ситуаций, внушающих страх. Поддержание ощущения равновесия в отношениях с внешним миром

	5
	Внутреннее социальное
	Использование игровой ситуации как способа структурирования времени наедине с собой — в мыслях, чувствах и фантазиях. Обоснование своего поведения перед собой

	6
	Внешнее социальное
	Использование игровой ситуации как способа структурирования времени во внешних общественных контактах. Обоснование своего поведения перед окружающими


Биологический выигрыш от игр связан с тем, что человек получает в ходе игры поглаживания, необ​ходимые ему для выживания. Игры поддерживают доминирующую экзистенциональную позицию чело​века и систему поглаживаний, которые он получает от ближайшего и отдаленного окружения. При этом человек неосознанно сохраняет все впечатления, которые подтверждают его сформировавшиеся взгля​ды и одновременно обесценивают или неверно ин​терпретирует все остальное. Человек искажает реаль​ность. Например, если его доминирующая экзистен​циальная позиция «Я — неблагополучен» и он отбирает и коллекционирует исключительно «пин​ки», то любое свидетельство о существовании при​ятных и теплых поглаживаний будет не замечено им или обесценено для поддержания внутрипсихичес-кого равновесия.
Во время игры человек избавляет себя от необхо​димости испытывать, и, соответственно, изживать и залечивать боль, причиненную первичной психичес​кой травмой. Ведь он в раннем детстве уже принял решение о том, кем ему нужно быть и что делать в этом мире, чтобы подавить эту боль и никогда боль​ше не попадать в ситуации, которые ее причиняют.
Конечно, расплачиваясь за проигрыш, особенно​го удовольствия не испытаешь. Однако эти тягост​ные и удручающие чувства привычны, и, кажется, не такие интенсивные и травмирующие, как тот, первый удар. Поэтому раннее детское решение про​должает неукоснительно выполняться, а экзистенци​альная позиция— подкрепляться, ведь Ребенок предпочитает вновь и вновь навлекать на себя мел​кие и крупные неприятности, терпеть неудачи и по​ражения «здесь и сейчас». Но ни в коем случае не соприкасаться со своей памятью, несущей столь не​выносимый груз. Не бередить старую рану. Ребенок
выбирает «меньшее из зол», таким образом лишая себя возможности освобождения от боли. А между тем негативные последствия повторных проигрышей способны накапливаться, подтачивая разум челове​ка и истощая его силы. И в итоге превзойти по сво​ей интенсивности и разрушительной силе первичную травму. И, как правило, тот дискомфорт, который клиент испытывает при терапевтической проработ​ке первичного конфликта, оказывается значительно слабее, чем совокупная боль от последствий игровых поражений.
Игра позволяет человеку избегать ситуаций, для участия в которых у него °нет внутренних ресурсов. И таким образом не создавать этот ресурс, раз уж он не востребуется. Например, клиенту трудно решиться на близость, если внутреннее восприятие себя и другого отрицательное. Ему важно избегать реальных ситуаций в жизни, где от него требуется активность, независимость, принятие обязательств, ответствен​ность. Игра позволяет получать вторичную выгоду, например, «Что вы хотите от человека, страдающе​го алкоголизмом!» — говорит алкоголик, продолжая не работать и пить. Да, он на данных момент не имеет ресурса для трезвого образа жизни, но он и не предпринимает никаких усилий к этому. Вместо этого он занимается шантажом — это внешнее пси​хологическое вознаграждение.
Игры дают человеку массу способов структуриро​вать время со своими близкими, знакомыми и мало​знакомыми людьми. И в этом внешнее социальное вознаграждение.
Внутреннее социальное вознаграждение — это мысли и фантазии человека наедине с самим собой, усиливающие экзистенциальную (жизненную) пози​цию, систему поглаживаний, сценарные убеждения. Например, «Из-за своего нерадивого начальника я не
получил повышения и не стал заведующим лабора​торией. Конечно, я не имею поддержки и веса в институте, и мою кандидатуру даже не рассматри​вали на Ученом совете. Если я не имею поддержки, значит я реально не настолько важен-, чтобы меня могли заметить». И таким образом чувства человека, подкрепляющие или модифицирующие его эмоци​ональное состояние, основываются не на реальных взаимодействиях с людьми, а на его собственных фантазиях.
Система вознаграждений за игру
Рассмотрим систему вознаграждений на примере.
Вадим, 27 лет. Мать Вадима умерла, когда маль​чику было полтора месяца. До года он жил в семье матери. Затем отец Вадима женился и забрал сына. С родственниками умершей жены не общались. У но​вой жены была дочь одного с Вадимом возраста. Жену отца Вадим считал родной матерью. В семье сложились очень формальные, прохладные отноше​ния между супругами. Это союз, который был создан ради детей. Хвалили Вадима только за хорошие ус​пехи в школе, институте, за уборку в квартире, за успехи в спорте. Он получал только условные погла​живания (биологическое вознаграждение № 1), ко​торые создали экзистенциальную позицию «Ты бла​гополучен при условии, что ты послушный, трудо​любивый, чемпион и прочее» (экзистенциальное вознаграждение № 2). В четырнадцать лет он узнал правду о своем происхождении, и втайне от отца стал общаться с дедом и тетушкой по линии матери. Когда Вадиму было восемнадцать лет, дед умер, оставив внуку семейный архив. В это время Вадим начинает бунтовать и, разорвав отношения с отцом, активно ищет близости с женщинами. Отношения всегда непродолжительные, приносящие ему лишь разоча-
рование. Но эти негативные эмоции сфокусированы в настоящем, «здесь и сейчас», отвлекая его от пе​реживания той, ранней боли, связанной с утратой матери (внутренне психологическое вознаграждение № 3). Такой стиль жизни защищает его от того, что​бы научиться истинной интимности (внешнее пси​хологическое вознаграждение № 4). Он структуриру​ет свое время, давая достаточно материала для об​суждения в компаниях друзей (внешнее социальное вознаграждение № 6) и для собственных фантазий (внутреннее социальное вознаграждение № 5).
Его игру можно назвать «В поисках Грааля». Это игра второго класса, второй степени. Вадим — игрок № 1, женщина— игрок № 2. Крючок Вадима— же​лание иметь близкие отношения с женщиной. На его «футболке» впереди написано «Ищу женщину», а сзади «Ищу маму». Женщина «клюет». Ее надписи — «Ищу мужчину» и «Ищу ребенка». Все женщины, с которыми у Вадима складывались длительные отно​шения, были старше его на семь — десять лет. В этот раз реакция Вадима и очередной женщины состоит в том, что они стали жить вместе. Вадим получает условные поглаживания, он послушный, не бунту​ет, активно делает карьеру, преуспевает, во всем слушается «маму». Он благополучен, потому что все делает как Воспитанный Ребенок. «Мама» довольна, она спасла ребенка. Этот период характеризуется симбиотической близостью. Но наступает переклю​чение. Женщина хочет иметь детей. Она становит​ся требовательной. «Годы уходят, это последний шанс». Она освобождает комнату и оборудует ее как детскую. Она уже не дает условных поглаживаний мужчине за его успехи. Она требует ребенка. Он не хочет этого. Желает оставаться единственным ребен​ком в семье. Ее больше не интересуют его чувства, мысли, переживания. Он уходит. Снова и снова ис-
пытывает разочарование — «Это не настоящая мама» или «Меня опять бросила мама». И отправляется вновь в поход за исцеляющим Граалем. Женщина также получает расплату— одиночество. Они оба собрали все искомые пинки и сыграли-в игру. Вадим вновь проигрывает ситуацию потери матери. Он чув​ствует одиночество, никчемность своего существова​ния («Меня покинула родная мать, когда я так нуж​дался в ней»), гнев. У него появляются мысли о смерти. Он ощущает боль «здесь и сейчас». Только проходит время, и он восстает из пепла и опять от​правляется на поиски партнера для игры. И так может повторяться несколько раз. Конечно, оба уча​стника таких игр нуждаются в психотерапии. Оста​новимся на этом подробнее.
Психотерапия игр
Поскольку шесть описанных выше вознагражде​ний поддерживают друг друга, изменение возможно только при комплексном подходе.
Первым этапом работы является построение те​рапевтического альянса — доверительных, продук​тивных отношений между терапевтом и клиентом. При этом терапевт, используя эмпатическое слуша​ние, подробно расспрашивает клиента. Параллель​но терапевт анализирует особенности сформировав​шейся у клиента системы обмена поглаживаниями (биологическое вознаграждение № 1). В центре вни​мания на этом этапе — вопрос о том, может ли кли​ент запрашивать, получать, отвергать и давать погла​живания исходя из своих реальных потребностей, или эти его способности ограничиваются старыми поведенческими паттернами. Если клиент ограничен в поглаживаниях, то как и в какой степени? Инфор​мацию терапевт получает не только из рассказов кли-
ента, но и из опыта взаимодействий с ним. Напри​мер, Вадим ограничен в получении безусловных поглаживаний. Его способы получения и запраши​вания поглаживаний основаны на старых паттернах. И он это демонстрирует в общении с терапевтом. Он дисциплинирован и пунктуален, он вовремя прихо​дит на сессии. Вадим делает все домашние задания, которые дает терапевт. Во взаимоотношениях с те​рапевтом он ожидает условных поглаживаний.
Когда терапевт определил ограничения, заложенные в систему обмена поглаживаниями, он начинает по​степенно ее изменять, используя упражнения, диаграм​му «профиль поглаживаний», дает клиенту задание создать «банк поглаживаний». Эти техники направле​ны на стимуляцию Взрослого осознания, создание комфортных условий и ресурсов для дальнейшей ра​боты. На сессиях терапевт предлагает новые способы обмена поглаживаниями, которые необычны для кли​ента. Чувства, мысли клиента, его новый опыт подроб​но обсуждаются и анализируются во время сессий.
Получая информацию от клиента, терапевт узна​ет его экзистенциальные позиции относительно себя, мира и других и задает вопросы об условиях, в кото​рых были сформированы эти позиции. Одновремен​но терапевт высказывает мысль о том, что принятые когда-то давно решения были реакцией на ситуации в прошлом и не обязательно распространяются на настоящее и будущее клиента. Это дает ресурс для дальнейшего изменения позиций в ходе работы.
Как правило, причиной обращения к терапевту является не старая душевная травма, а та боль, ко​торая мешает клиенту полноценно жить в настоя​щем. На начальном этапе терапевт сосредоточивает​ся на установлении связи между болью «здесь и сейчас» и болью «тогда и там». Мы предлагаем кли​енту принести семейные фотографии тех лет и бо-
лее поздние фото. Расспрашиваем о повторяемости событий, связанных с переживанием боли. Это пер​вые шаги к проживанию боли и разрушению вторич​ной внутренней психологической выгоды.
На первом этапе работы терапевт еще мало занима​ется социальными уровнями. Однако он может предуп​редить клиента о возможных изменениях в отношениях с ближайшим окружением клиента и обсудить с ним систему безопасности при этих изменениях.
Второй этап работы связан с ранней, первичной болью. Терапевт просит клиента описать свое детство, семью с позиции ребенка. Мы в этот период иногда используем транс с возрастной регрессией. В каче​стве стимульного материала используются фотогра​фии из семейного альбома. Клиент восстанавливает связь с болезненными событиями. Часто чувства, которые возникли тогда (первоначальные гнев, пе​чаль, одиночество, страх) возвращаются вновь. Од​нако клиент воспроизводит и переживает болезнен​ный опыт в специальных терапевтических условиях принятия и поддержки, что позволяет ему испыты​вать, выражать и осознавать свои негативные чувства и ощущения, не включая систему деструктивных защит. С этой же целью мы задаем клиентам домаш​ние задания, например, писать письма в адрес зна​чимых других из детства. Например, Вадим писал письма своей родной маме. Посещал кладбище и приходил на ее могилу, и это также помогло ему в осознании и исцелении ранее подавленной боли.
В этот период, когда клиент лишается привычных психологических защит, он может испытывать пе​чаль, беспомощность или острую зависть, например, к участникам группы, которые имели любящих ро​дителей. Здесь важно показать клиенту нормальность и позитивность этих переживаний как проявления личностного роста и значимых изменений. На этом
этапе важно активизировать Заботливого, Поощря​ющего Родителя клиента и выстроить систему само​поддержки. Мы предлагаем клиенту называть себя детскими именами, говорить себе ободряющие сло​ва, обнимать себя за плечи, убаюкивать, баловать себя любимыми лакомствами и подарками. Выстра​ивать систему поощрений за работу по изменению.
Третий этап— завершающий. Здесь наша работа направлена на создание поддержки со стороны мик​ро- и макросоциума клиента. Если старые взаимоот​ношения не изменены — они будут провоцировать возврат клиента к прошлому. Клиент проводит ин​вентаризацию своих старых взаимоотношений. Здесь мы предпочитаем использовать гештальт-техники.
На этом этапе важно поработать с образом буду​щего. Здесь терапевт ставит две задачи: первая — обу​чение клиента программированию своего будущего без использования игровых клише, вторая — провер​ка фантазий клиента. Работу с будущим мы также любим проводить с использованием трансовых тех​ник. Если клиент перенес игровую структуру в свои фантазии и это проговаривает, то необходима допол​нительная работа. Доказательством того, что изме​нения действительно произошли, будут новые темы, новые окончания большинства фантазий клиента.
Клиент готов к окончанию работы с терапевтом, когда он имеет здоровую систему обмена поглажи​ваниями, позитивные экзистенциальные позиции (Я благополучен, Вы благополучны, Мир благополу​чен), воспринимает прошлое без искажений, оцени​вает и решает задачи настоящего и будущего, имеет здоровые взаимоотношения в микросоциуме.
Итак, система поглаживаний, экзистенциальные позиции, первичная боль— кирпичики, которые ле​жат в основе здания сценария. Еще одним из кирпи​чиков является система рэкета. Остановимся на ней.
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Глава 6
ИСКАЖЕНИЕ РЕАЛЬНОСТИ
Рэкетные чувства и система рэкета
Мы говорили о том, что поглаживания вызывают позитивные чувства, а пинки — негативные. Каждый человек имеет свою систему обмена поглаживания​ми и пинками, которые зависят от жизненной уста​новки человека, от его детских представлений о себе, мире и других людях. Теперь мы проанализируем чувства и эмоции, которые переживаются при полу​чении поглаживаний.
При рождении каждый из нас наделен набором аутентичных эмоций: радости, страха, печали, гнева. К ним можно добавить различные физичес​кие ощущения, которые может испытывать ребе​нок, например, покой, расслабленность, голод, сытость, усталость, возбуждение, сонливость и другие. В течение первых лет жизни мы испыты​ваем, проверяем эти эмоции и ощущения и реак​цию окружающих на то, как мы их выражаем. Семья, используя принятые нормы поведения, пытается поставить фильтры на открытое, спон​танное проявление эмоций. Ребенок учится по​давлять одни и пользоваться другими, иногда в
ущерб собственным желаниям, но получая поощ​рения, поглаживания от родственников за «пра​вильные» эмоции.
В онтогенезе чувства появляются позже, чем эмо​ции. Чувства — одна из форм переживания своего отношения к предметам и явлениям, отличающая​ся относительной устойчивостью (Словарь практи​ческого психолога.— М., 2001.— С. 760). В отличии от эмоций, отражающих субъективное отношение к предмету в конкретной ситуации, чувства выделяют явления, которые имеют стабильную мотивационную значимость. Следовательно, при одном и том же стимуле эмоции как реакции на стимул могут быть разными, чувства же относительно постоянны. Чув​ства формируются по мере развития индивидуально​го сознания ребенка, под влиянием воспитательных воздействий семьи, средств массовой информации (у ребенка, в основном, телевизора и книг) и искус​ства. Возникая как результат эмоционального опы​та, сформировавшиеся чувства становятся ведущими и начинают сами определять динамику и содержа​ние эмоций. Например, из чувства любви к близко​му человеку могут развиваться — как радость, так и страх за него, гнев, если он не оправдал ожиданий, или печаль, например, при расставании.
В каждой семье есть свои предпочтительные, разрешенные чувства. В обществе для каждого пола, возраста, социального слоя есть разрешенные и зап​рещенные чувства. Например, во многих так назы​ваемых интеллигентных семьях женщине не приня​то сердиться, гневаться, ярко выражать свои эмоции, быть «базарной бабой». Неприлично. Однако при гневе человеческий организм вырабатывает дополни​тельную энергию, необходимую для защиты. Что с ней делать? Если девочка сердится, все говорят, что она устала, переутомилась, ведь девочки такие чув-
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ствительные. Если продолжает сердиться— ребенок заболел. «Полежи, успокойся, мама побудет с тобой, почитает книжку». «Хочешь чего-нибудь вкусненько​го?» Все члены семьи не замечают гнева ребенка, не спрашивают и не интересуются источниками гнева. Эмоция гнева запрещена, и она игнорируется. Ребе​нок растет и начинает думать, что устал, заболел, когда испытывает чувство гнева. Во взрослой жизни напряжение, которое возникает от невозможности расслабиться или дать выход энергии гнева, будет проявляться головными болями, мигренью или бо​лями в эпигастрии с возможным исходом в язву желудка или двенадцатиперстной кишки. Это уже называют— влиянием стресса, который принято лечить или «заедать чем-нибудь вкусненьким». Итак, когда девочка, женщина игнорировала свой гнев и не проявляла его открыто, то она получала поглажи​вания в виде материнской заботы и чего-нибудь вкусненького. Истинную эмоцию гнева она заменя​ла рэкетными чувствами, которые были разрешены, например, печалью, обидой, болью.
Рэкетное чувство— замещающее чувство, оно замещает настоящее, аутентичное чувство, эмоцию или потребность. Чувство рэкета определяется как чувство, зафиксированное и поощряемое в детстве, переживаемое в различных стрессовых ситуациях и не способствующее взрослому решению проблем. В нашем примере, женщина, будучи девочкой, на​училась в своей семье справляться с гневом — болея. Будучи уже взрослой и имея взрослые ресурсы, она по-прежнему использует энергию гнева для его по​давления, для сдерживания, для переключения на другие чувства — печали, обиды, зависти, огорчения или на телесную боль. Например, она заболела, по​лучила заботу от близких людей, очередной раз под​крепила поглаживаниями правильность выбранного
способа реагирования. Но она не решила проблему, связанную с возникновением гнева. Источник остал​ся, и он будет вновь вызывать гнев. С каждым ра​зом требуя больше сил и энергии на сдерживание гнева. Психосоматическая болезнь— диагноз, кото​рый поставят женщине, и будут лечить тело. Болеть не стыдно. Признать же свою некомпетентность, несостоятельность или поражение в какой-либо об​ласти жизни— стыдно. Образ врача знаком и соци​ально поощряем. Образ психолога, психотерапевта непривычен. Психосоматические болезни надо ле​чить, но врач будет лечить только тело. Если не ле​чить «душу», то возникает парадокс. Лечение тела без лечения души усиливает систему рэкета и делает болезнь «неизлечимой». Пациент получает от врача поглаживания в виде внимания к болезни, заботу, лекарства, процедуры, рекомендации оставаться в постели. Иногда врач становится единственным че​ловеком, который интересуется пациентом. Врач мо​жет годами лелеять симптом, входя в симбиотичес-кие детско-родительские отношения и наказывая пациента за попытки проявления им аутентичных чувств. Например, радости по поводу улучшения самочувствия или гнева по поводу бесплодности лечения. «Я не буду тебя любить, если ты попра​вишься»,— скрытое послание врача. Психологичес​кая стратегия иная. Задача психотерапевтической работы— зрелая личность клиента, способная са​мостоятельно справляться с возникающими пробле​мами. Личность с доминирующим Взрослым эго-со-стоянием, которая делает самостоятельный выбор — быть здоровым или больным.
Рэкет представляет собой проигрывание устарев​ших стратегий поведения, часто принятых в детстве и помогавших в те далекие времена. Но в настоящем-то они уже не являются успешными стратегиями.
В детстве ребенок, демонстрируя рэкетные чувства, получал от родительских фигур долгожданное погла​живание. «Здесь и сейчас» в окружении уже взрос​лого человека всегда найдется тот, кто даст эти по​глаживания, так как мы сами выбираем свое окру​жение. Каждый раз в стрессовой ситуации эти детские паттерны будут повторяться бессознательно. Однако подлинные чувства и потребности останут​ся неудовлетворенными. Загнанные внутрь, они бу​дут проявляться в виде психосоматических реакций, фобий, приступов панической атаки.
Дети учатся испытывать чувства рэкета как сред​ство удовлетворения своих потребностей в семье, как способ получения поглаживаний. Мальчиков учат подавлять страх, печаль, боль, зато можно сердить​ся, проявлять агрессию. «Не плачь, ты же мужчина. Мой маленький солдат!» Так в мужчине развивают рэкетные гнев, агрессию, чтобы заместить страх и боль. Девочек же учат заменять гнев на плач или печаль, даже если им хочется дать сдачи. «Ты же девочка, разве можно драться!»
Культура, религия, идеология общества также используют систему рэкета. Поразительно то, что обоснования для рэкетных чувств добропорядочны, праведны и справедливы.
Вот пример, рассказ участницы нашей терапевти​ческой группы. Елена, 38 лет, врач. «Мне было де​сять лет. Отец тогда работал на комбайне. Он брал меня в поле. Была осень. Мы встали очень рано, еще до рассвета. Когда подошли к полю, рассвело. Огром​ные поля золотой пшеницы, как живые, двигались от малейшего ветерка и переливались. Мне казалось, что они живые и разговаривают со мной. Радость, восторг. Острое чувство единения с миром, приро​дой. Вдруг страх— неприлично так радоваться, ведь кругом люди заняты тяжелым трудом, день и ночь
убирают урожай. А я веселюсь?! Вина, печаль сменя​ли радость. Оставаться в поле уже не хотелось». Это яркий пример замены аутентичной радости на рэкет-ный страх, вину. И обоснование наполнено правед​ным гневом: «Радуешься, а люди мучаются». Поче​му нельзя трудиться с радостью?
Национальные стереотипы замены аутентичных эмоций на рэкетные чувства хорошо прослеживаются в народных сказках, фольклоре. Иванушки, Емели обычно страх подменяют пассивным глупым пове​дением. «Ваньку валяют». Много пословиц, погово​рок указывают на способ подмены или являются предостережением для проявления аутентичных чувств и эмоций. Например: «Рано пташечка запе​ла— как бы кошечка не съела», «Смех без причи​ны— признак дурачины», «Много смеешься— бу​дешь горько плакать».
Для терапевтической работы важно различать рэкетные чувства и скрывающиеся под ними аутен​тичные, истинные чувства. Втранзактном анализе принято, что аутентичных чувств, как первичных эмоций, всего четыре: гнев, печаль, страх, радость. Это первый признак отличий.
Рэкетных чувств бесконечное множество, напри​мер, смущение, ревность, депрессия, вина, обида, чувства растерянности, фрустрации, беспомощнос​ти, отчаяния, непонимания и т. д.
Может возникнуть вопрос, в связи с чем рэкет​ные чувства иногда носят такое же название, как и аутентичные? Печаль, страх, радость, гнев могут быть и рэкетными. Например, часто встречающая​ся женская манипулятивная стратегия. Гнев откры​то выразить нельзя, ведь женщина должна быть не​жной, хрупкой и беззащитной. Зато можно попла​кать, погрустить о том, что тебя не понимают. Обидеться, надуться. Аутентичный гнев женщина
заменила эмоцией печали, но уже рэкетной. Для облегчения задачи распознавания рэкетных чувств существует второй признак отличий.
Аутентичные чувства приводят к решению пробле​мы «здесь и теперь», разрешению и завершению си​туации. Рэкетные чувства— не дают завершения.
Третий признак предложил Джон Томпсон. Он объяснил связь аутентичных чувств с решением про​блем во времени. Аутентичный гнев помогает решить проблему в настоящем. Страх — в будущем. Пе​чаль — помогает проститься с прошлым, завершить ситуацию и сказать ей «прощай!». Аутентичная ра​дость — не имеет временных границ и сигнализирует «Не нужно никаких перемен!»
Рассмотрим пример. Виктор, врач 45 лет, ехал в вагоне поезда. Выйдя в тамбур, почувствовал за​пах гари и дыма. Аутентичное чувство страха было им подавлено на спокойствие. «Я мужчина, что буду, как баба, панике поддаваться». Он чинно си​дел и ждал, когда кто-то другой рванул стоп-кран. Виктор помогал из задымленного вагона выносить вещи других пассажиров. Когда пожар разыгрался, и вагон начал гореть, он засобирался и был пос​ледним, кто покинул вагон. Он схватил, что под руку попало, когда выскакивал из горящего ваго​на. Обжег себе лицо и руки, шрамы остались. В той поездке Виктор вез важный груз, который полностью сгорел.
Итак, страх, который был аутентичным у Викто​ра в начале пожара, помог бы ему решить проблемы «в будущем» — его груз остался бы невредимым, не сгорел, его лицо и руки не обгорели бы. Виктор пред​почел заместить страх равнодушием и спокойствием. После пожара ему пришлось уволиться и переехать в другой город. Гибель груза ему не простили. Переез​жать в другой город не захотела жена, они расстались.
Известный современный транзактный аналитик Фанита Инглиш («Рэкет и реальные чувства», ТА, 1971. № 4) подробно проанализировала этапы возник​новения рэкета. По ее мнению, существует три ас​пекта восприятия чувств у зрелой личности: осозна​ние, выражение и действия.
Осознание— знания о себе, внешние и внутрен​ние. Используя пять органов чувств, человек полу​чает информацию от ощущений своего тела. Он от​фильтровывает переживания и приходит к уверен​ному осознанию происходящего с ним, миром и телом в настоящий момент. Например, человек ви​дит, слышит и осознает, что сейчас испытывает ос​трую боль в мизинце левой ноги, на которую насту​пила любимая собака.
Выражение чувств это их демонстрация с помо​щью тела или слов. «Пошла прочь, глупая собака»,— говорит человек и выдергивает ногу из-под лапы животного. Действия обычно направлены на кого-то или что-то, например, на собаку. Перед тем как со​вершить действие, мы делаем выбор между актив​ным действием и пассивным бездействием. Шлеп​нуть собаку или нет? У взрослого человека есть воз​можность сделать выбор осознанно, совершить действия и выразить свои чувства. У маленького ре​бенка нет возможности сделать такой выбор осоз​нанно, так как перечисленные три аспекта воспри​ятия чувств у него формируются не одновременно. Ребенок начинает осваивать действия (третий аспект) одновременно со спонтанным проявлением эмоци​ональных реакций (второй аспект) и это происходит раньше, чем появляется осознавание себя (первый аспект). Поэтому осознание за ребенка совершают взрослые. Ребенок выражает чувство, а родитель его называет, озвучивая одновременно причину и послед​ствия. Например, «Ты сейчас вздрогнул? Тебе страш-
но. Иди ко мне на ручки, мама тебя защитит, ты такой беззащитный, а мир суров». Ребенок будет ис​пользовать свое Взрослое эго-состояние для осозна​ния, но позже. Обычно, Воспитанный, адаптивный Ребенок принимает и соглашается с -родительской интерпретацией происходящего. Когда ребенок вы​растет, его Взрослое эго-состояние, возможно, кон-таминируется детским эго-состояние м, скопирует ро​дительские выводы. Он будет оценивать «вздрагива​ние» как реакцию испуга, а не возбуждения или холода, например.
Вернемся к рэкетным чувствам. В нашей семье две дочери-погодки— Катя и Ксения. Обе они тон​ко чувствуют свои границы и нарушение границ воспринимают весьма агрессивно. Предположим, что Ксеня без спроса взяла Катину любимую вещь. Увидев это, Катя разгневалась и ударила сестру. Ксеня расплакалась и прибежала к бабушке. Наша бабушка не психотерапевт, поэтому поступает стан​дартно, «по-человечески». «Ты же девочка, драть​ся нельзя»,— говорит бабушка. Тем самым игнори​рует и запрещает чувство гнева у внучки. Бабушка дает реакцию только на действия. «Все споры надо решать мирно, — продолжает бабушка и дает стра​тегию. «Ты ведь умная девочка, Катя»,— закрепля​ет поглаживанием.
Что делать и как воспитывать детей? Есть две стратегии, которыми мы активно пользуемся и как родители со своими детьми, и как терапевты в пси​хотерапевтической работе. Первая стратегия— на​учить отделять чувства от действий. Вторая стра​тегия — научить выбирать оптимальные средства выражения чувств и наиболее результативные дей​ствия.
Вернемся к нашим дочерям. Родитель говорит: «Я вижу, как ты, Катя, сердишься на Ксеню. Но тебе
не позволяется ее бить». Родитель не игнорирует, а принимает чувство гнева, но не разрешает повреж​дать сестру. «Ты можешь кричать, орать, возмущать​ся, бить «грушу» (у нас есть боксерские перчатки и груша), любыми способами выражать свой гнев, но не бить сестру». Девочки учатся делать выбор меж​ду выражением чувств и действиями. Разведение чувств и действий позволяет взять время для осоз-навания своих чувств и мотиваций действия. А в дальнейшем — для осознания своего желания пост​роить иные отношения друг с другом, более ясные, прозрачные. «Мне не жалко дать тебе свою вещь. Я прошу тебя, в будущем не бери мои вещи без раз​решения»,— говорит Катя сестре. В такой ситуации у девочек нет запрета на проявления гнева, нет за​мены на рэкетные чувства. Они ищут, эксперимен​тируют и находят новые цивилизованные способы взаимодействия и выражения эмоций без рукоприк​ладства.
Рэкетные чувства, так же как и аутентичные, мож​но проявлять сразу— «здесь и теперь», а можно накапливать для того, чтобы использовать позднее. Есть выражение — последняя капля в чашу терпе​ния, которая позволяет опрокинуть всю чашу на обидчика. Накапливание по каплям рэкетных чувств называется сбором марок. Как дети собирают марки, купоны, этикетки, пробки, чтобы потом получить приз. Или собирают монетки в копилку, чтобы сде​лать себе подарок, желанную покупку. Так и мы откладываем на потом, копим рэкетные чувства. Зачем? Чтобы потом получить награду или распла​ту. Например, мужчина терпит свою жену, которая активно делает карьеру. Его аутентичное чувство страха одиночества, покинутости, замещено рэкет-ной обидой. Он открыто не проявляет своих аутен​тичных чувств. Он не говорит своей жене правду:
«Милая, я так боюсь тебя потерять. Ты для меня свет в окне, смысл моей жизни, счастье и спокойствие». Очень вероятно, что женщина после таких слов не останется равнодушной и сделает все, чтобы боль​ше быть рядом с этим мужчиной. Однако реально муж демонстрирует рэкетное равнодушие и накап​ливает марки обиды для расплаты. Когда «чаша тер​пения» переполняется, он высказывает все о своих обидах. Жена уходит. Он остается один. Его распла​та— одиночество, которого он так боялся.
Купон, или марка — рэкетное чувство, которое че​ловек собирает с целью последующего обмена на нега​тивную расплату.
Клиенты на терапию приходят с толстыми аль​бомами марок, с пузатыми копилками. У многих сбор «марок»' и «монет» становятся главной мотива​цией в жизни. Часто клиенты накапливают золотые марки аутентичных чувств, которые не разрешают себе проявлять «здесь и сейчас», а копят, кто на «черный день», кто— к празднику.
Вот распространенный пример. Света, врач, 43 года. Ее «альбом» назывался «Любящая женщина». Аутентичные чувства радости, ожидания любви, нежности, секса скрывались за рэкетными чувства​ми равнодушия к мужчинам. В семье мать запреща​ла «быть женщиной»: пользоваться косметикой, ярко одеваться. «Не родись красивой, а родись счастли​вой», «Не красота, а доброта красит человека», «По одежке встречают, по уму провожают». Девочка ре​шила быть умной, доброй и ждать принца всю жизнь. В свой «альбом» она клеила марки своих не​выраженных аутентичных чувств радости и любви. Ее призом должен был быть только Принц. А «аль​бом» был ее приданым.
При работе с марками терапевт задает много воп​росов клиенту. Какая Ваша копилка? Какой она фор-
мы, размера, цвета? Это кошечка или свинья? Тяже​лая она или пустая? Как долго Вы еще будете соби​рать монеты невыраженных чувств? Рэкетны или аутентичны Ваши чувства? Какие вы собираете мар​ки? Много ли у Вас альбомов? Дайте названия Вашим альбомам. Как долго Вы их собираете? Какой приз желаете получить? На этом этапе важно диссоцииро​вать, отделить клиента от его рэкетных чувств, напри​мер, используя визуальные образы альбомов, копилок. Далее терапевт с клиентом подробно анализиру​ют коллекции и ожидаемую расплату. В ходе рабо​ты клиент осознает, что, расставшись с коллекцией, он расстается и с расплатой. Здесь важно осуще​ствить процесс расставания, предлагая клиенту со​вершить некий ритуал. Мы используем трансовые техники. Вот один из вариантов текста: «Вы можете представить свои альбомы и марки в них. Копилки. Выберите способ избавиться от них. Это может быть большой ритуальный костер. Возможно, он похож на пионерский костер. Он подойдет, если Вы копите марки еще с тех времен. А может быть, огромный шаманский костер, вокруг которого мечутся тени, персонажи Вашей жизни, они в карнавальных мас​ках и костюмах. Посмотрите на них внимательно. Кто скрывается за масками, что они делают, о чем говорят. Какие у них чувства, эмоции? Они веселят​ся или грустят? Смотрите, слушайте, чувствуйте, что происходит вокруг. И когда Вы будете готовы, то возьмите свои альбомы и поднимите их повыше, теперь бросайте альбомы в огонь. Смотрите, как раскрываются страницы. Как марки разлетаются, вспыхивают огнем и осыпаются пеплом. Кто рядом с Вами? Посмотрите по сторонам, что изменилось. Кто эти люди, стоящие рядом с Вами? Они в мас​ках или нет? Присмотритесь к ним. Что они дела​ют, о чем говорят, какое у них настроение.
Есть ли у Вас копилка? Если есть, представьте, что вы бьете ее огромным молотком и разбиваете вдре​безги. Или топите в синем море, подвязав к любимой «кошечке» или «свинке» приличный булыжник.
Освободитесь от тяжести накопившихся эмоций. Проститесь с ними. Крикните громче «Прощай!».
Следующий этап терапевтической работы — обу​чение клиента выражать свои чувства, не накапли​вая их. Для этого мы используем техники поведен​ческой психотерапии, основанные на выработке и закреплении новых поведенческих навыков. На этом этапе мы активно даем клиенту домашние задания. Эта работа по адаптации нового опыта клиента в его микро- и макросоциуме. Он учится строить новые взаимоотношения и одновременно анализировать свои чувства, действия и мысли, которые возника​ют при этом. Он выстраивает новую систему обме​на поглаживаниями и поощряет себя за успех.
Итак, рэкет представляет собой систему сценар​ных паттернов поведения, которые используются вне осознания, как средство переживания чувств рэкета. Рэкет — это процесс, цель которого получить поглаживание за рэкетные чувства. Мы неосознан​но искажаем восприятие реальности вокруг нас, иг​норируем свои потребности, играем в психологичес​кие игры и получаем фальшивые поглаживания. Продолжим анализ человеческого поведения и рас​смотрим процесс игнорирования, приводящий к искажению реальности.
Игнорирование и обесценивание / преувеличение
Понятие о способах искажения реальности В предыдущей главе мы показали, как происхо​дит подмена аутентичных эмоций и чувств рэкетны-
ми. В ходе этого процесса, как и при формировании других групп сценарных убеждений, ведущую роль играет искажение воспринимаемой информации.
Искажение реальности — механизм обработки зна​чимой информации, формирующий и подкрепляю​щий дезадаптивные и деструктивные представления человека о реальности. Проявляется в игнорирова​нии реальных фактов либо в обесценивании или пре​увеличении (раздувании) их значимости для удовлет​ворения конкретных потребностей.
Игнорирование, обесценивание/преувеличение («разду​вание») — неосознаваемые способы искажения ин​формации, связанной с решением проблемы. Иска​жение содержит в себе как игнорирование «слона-то я и не приметил», так и преувеличение «делать из мухи слона». И обесценивание: «плюй в глаза— все божья роса». А вот и комплексные примеры: восхо​дящий к Библии «В чужом глазу сориночку заметил, а в своем— бревна не замечал» и из русской клас​сики «От других мне хвала— что зола. От тебя и хула— похвала» (А. Ахматова). Преувеличивая одну часть, мы преуменьшаем другую, а иногда и просто не видим ее.
Искажение реальности используется для подтвер​ждения своих сценарных верований и убеждений и оправдания пассивности при решении проблемы.
Ребенок адаптируется к социуму и при поддер​жке родителей получает в подарок за хорошее по​ведение «розовые очки», через которые начинает смотреть на мир и видеть все приукрашенным, в ро​зовом цвете. Аза плохое поведение— осколок от волшебного зеркала тролля. Проиллюстрируем эту метафору отрывком из сказки X. Андерсена «Снеж​ная Королева». Тролль, злющий, как дьявол, «сма​стерил такое зеркало, в котором все доброе и пре​красное уменьшалось и искажалось донельзя, все же
негодное и безобразное выступало еще ярче, казалось еще хуже. «Теперь только можно увидеть весь мир людей в их настоящем свете», — говорил тролль. И не было ни одной страны, не осталось ни одного че​ловека, которые бы не отразились в. искаженном виде».
Мы проводим долговременную работу с терапевти​ческими группами, которая может продолжаться от нескольких месяцев до нескольких лет. Обычно при первой встрече после длительного перерыва мы пред​лагаем участникам подвигаться по комнате. Выбрать себе партнера или партеров и обменятся с ними тран​закциями и поглаживаниями. Предлагаем рассказать о том, что значительного и важного произошло за это время. Мы просим участников отследить: кого выб​рали, с кем говорили, что рассказали, насколько важ​на информация и.., что скрыли? «Что Вы проигно​рировали? В себе? В других? В мире вокруг Вас?» — спрашиваем мы участников, и это хорошие вопросы для начала терапевтической работы в группе.
Рассмотрим области искажения, которые затраги​вают отношения человека к себе, другим и ситуации. Области искажения хорошо определяются по экзи​стенциальным, жизненным позициям. Признание неблагополучия (не ОК) указывает на искажение реальности. Например, когда я признаю, что Я — неблагополучен, то игнорирую или обесцениваю свои способности думать, решать, меняться, прини​мать ответственность. Я игнорирую или обесцениваю возможность стать благополучным. Если я признаю неблагополучность другого (Вы неблагополучны, не ОК), то игнорирую и обесцениваю аналогичные чер​ты и возможности в другом. Если для меня мир вок​руг плох, враждебен, и от него нельзя ждать ничего хорошего, то все усилия в этой жизни для меня и других бесполезны и бессмысленны.
Существуют следующие типы искажения — игнори​рование и обесценивание стимулов, проблем, выбора и способностей. Игнорируя стимул, клиент не видит или обесценивает сам факт существования события. «Он вовсе не пьет» — заявляет, например, на сессии жена алкоголика. Обесценивая проблему, человек по​нимает, что что-то происходит, но игнорирует пробле​му, которая стоит за стимулом. Продолжим с нашей клиенткой — женой алкоголика. Она говорит: «У меня нет проблем, я пришла, потому что муж пьет и ребе​нок не успевает в школе». «Это не мои проблемы» — желание не вскрывать, не трогать уже закапсулирова-ные, спрятанные далеко проблемы с целью сохране​ния спокойствия, временного затишья. Это похоже на детскую игру в прятки, когда ребенок закрывает ладош​ками глаза и говорит, что спрятался.
Следующий тип— игнорирование возможностей выбора. Человек понимает, что что-то происходит, что это составляет проблему, но он игнорирует воз​можность решить эту проблему.
Часто клиенты, приходящие на психотерапию, осознают стимул, проблему. Они сделали выбор — пришли за помощью, но игнорируют собственные способности и ждут волшебного превращения . «Док​тор, введите меня в гипнотическое состояние и вну​шите, чтобы я не пил». Или «Закодируйте его, сил нет терпеть».
Когда мы начинаем процесс искажения, то ста​вим фильтры игнорирования (см. рис. 8, стр. 242). Пропуская событие через эти фильтры, мы на выхо​де получаем маленькую нестрашную ситуацию, с ко​торой легко справиться, а можно и вообще не обра​тить на нее внимание. Или же наоборот, на выходе мы получаем маленькое, совсем незначительное дос​тижение. Хотя вначале казалось, что приняли судь​боносное решение и получили эпохальный результат.
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Рис. 8. Фильтры игнорирования
Разберем пример. Я веду семинар. Перерыв на обед, и я иду в кафе рядом с местом проведения семинара. Я сижу и жду заказа. Спешу. Обещали обслужить быстро, но, увы! Вначале я пропускаю через первый фильтр — наличие проблемной ситу​ации. Я сижу и делаю вид, что все нормально. Вре​мя идет. Мое пассивное поведение надо оправдывать дальше. Тогда я использую второй фильтр— значи​мость. «Не так уж важно прийти вовремя, минута в минуту». «Я не президент страны, чтобы им суетить​ся». Моя значимость, значимость семинара, значи​мость участников семинара— все поставлено под вопрос и немножко обесценено, что позволяет на​чать игнорирование. Официанта нет. Я выставляю третий фильтр— возможность изменения. «Конеч​но, я могу накричать. Хлопнуть дверью и уйти». Во внутреннем диалоге, вспоминая предыдущий фильтр и свои рэкетные чувства, я добавлю обесценивание и даю оценку такому поступку — «Давай, давай, и все скажут— «Не леди». Я игнорирую другие возможно​сти, выбирая самый неподходящий. И четвертый фильтр — фильтр личных способностей. Я продол​жаю вгонять себя в позицию «Я неблагополучен» —
«Ну, что слабо сидеть тут до второго пришествия? Ха-Ха!». «Слабо!» Я осознаю, что существует прием​лемый способ выхода из ситуации, и понимаю, что другие могут пойти по нему, но для себя отвергаю эту возможность. И продолжаю внешне пассивно сидеть, закипая внутри. Энергия раздражения перей​дет у меня на проблемы желудка, и пища будет им «отвергнута» — не переварена. «Кафе ужасно»,— ска​жу я, опоздав после перерыва. Месть состоится. Я отыграюсь, дав отрицательную характеристику кафе. Ну, и что? Сама я мучилась в кафе, а потом после него. Я подтвержу очередной раз свою пози​цию неблагополучия.
Четыре типа пассивного поведения
Процесс игнорирования скрыт от партнера, од​нако специфические слова, жесты, мимика, а так​же действия могут свидетельствовать об игнориро​вании. Пассивное поведение всегда свидетельствует об игнорировании.
Ничегонеделание, сверхадаптация, возбуждение и беспомощность — четыре типа поведенческого игно​рирования.
Рассмотрим пример, который ярко иллюстриру​ет тип пассивного поведения — ничегонеделание. Однажды пассивному участнику одной из наших групп ведущий задал вопрос: «Сергей, ты пассивен в группе. Возможно, ты поспешил с участием в пер​вом круге. У тебя есть выбор: остаться или присое​диниться ко второму кругу участников?» Сергей молчал 30 минут, группа ждала, время шло. Это было большое испытание для всех участников и ведущих группы. Тридцать минут тишины! Сергей не мог сказать и принять решение, и продолжал пассивно сидеть, не проявляя никаких эмоций и действий. Монумент! Сергей в том случае ничего не
делал. Он не использовал свою энергию для реше​ния проблемы, он тратил ее на то, чтобы предотв​ратить любое действие. Он игнорировал свой интел​лект, способности думать и действовать согласно ситуации.
Сверхадаптация является еще одним типом пас​сивного поведения, построенного на игнорировании. Рассмотрим пример. Я прихожу домой после рабо​ты. С порога дети мне говорят: «Кушать пора!». Я раз​деваюсь и иду на кухню, вспоминая, что планиро​вала приготовить на ужин. Возвращают меня в реальность крик дочерей: «Сюрприз!» Стол накрыт и ужин готов.
Мое пассивное поведение — сверхадаптация. Мои роли жены, матери, хозяйки приспособлены к удов​летворению нужд членов моей семьи. Мой Воспитан​ный Ребенок ориентирован на удовлетворение же​ланий других членов семьи. А мой Карающий Роди​тель подтверждает мою роль и место в семье, постоянно напоминая об ответственности и долге. Иногда я получаю поглаживания за выполнение фун​кций жены и матери. Я не стараюсь понять, чего реально «здесь и сейчас» хотят другие и чего хочу я сама. Мой Взрослый контаминирован (засорен) пред​рассудками Родителя и иллюзиями Ребенка, поэто​му его действия запрограммированы, мышление пассивно. Я игнорировала в своей пассивности из​менение ситуации, возможности детей. Даже фраза «Кушать пора!» была истолкована мною в привыч​ной адаптивной форме. Кушать пора им! Хочу ли есть я сама? Хочу ли готовить ужин? Этих вопросов сверхадаптивный человек себе не задает. Он действу​ет так, как ждут от него другие. Сверхадаптивным человеком легко манипулировать. Он как робот — запрограммирован и предсказуем. Щелчок— и он пошел выполнять команду. Сверхадаптивный чело-
век— на самообеспечении, он сам себя наградит и выпорет.
Возбуждение — очень распространенный вид пас​сивного поведения. Раздражение, которое появляется у нас, если ситуация для нас неудобна, дискомфор​тна. Мы часто игнорируем возможность решения проблемы. И направляем энергию не на разрешение проблемы, а на освобождение от дискомфорта, воз​бужденно и абсолютно бесцельно повторяя какое-либо движение (постукивание ногой, рукой, жева​ние, курение, обкусывание ногтей) или нагнетая внутреннее раздражение. Здесь возбуждение высту​пает как рэкетное чувств©. Призвать Взрослого для решения проблемы «здесь и сейчас» — верный спо​соб избавиться от пассивного поведения.
Беспомощность, или пассивное насилие — широко распространенный вариант пассивного поведения, который основан на игнорировании. Насилие может быть направлено как вовне, а так и внутрь себя (раз​новидность аутоагрессии). Разберем пример. Уже не​молодая женщина, которая посвятила себя уходу за матерью, собирается выходить замуж. Она с радос​тью делится своими планами с матерью, рассказы​вая о предстоящей свадьбе, переезде к мужу. Через пару дней — у матери тяжелый приступ неизвестной болезни. Она, к примеру, не может вдруг говорить или двигаться и прочее. Доктор не находит причин заболевания. Дочь испытывает чувство вины из-за того, что хочет уйти из дома и бросить мать. Она остается с матерью.
Недееспособность матери, ее беспомощность — это на самом деле игнорирование матерью своих возмож​ностей жить самостоятельно. Находясь в Детском эго-состоянии, мать верит, что своей беспомощностью может удержать дочь. Здесь «беспомощность» матери выражается в пассивном насилии над дочерью.
Девушка отказала юноше. Он хорошо выпил, а потом разбил все стекла в баре. Агрессия юноши является пассивным поведением, так как его агрес​сивные действия не привели к решению проблемы женитьбы и взаимоотношений с девушкой и ее ма​мой. Девушка -» наш клиент. Она пришла на тера​пию в депрессивном состоянии.
Агрессоры направляют свои усилия не на реше​ние проблемы. Их энергия направлена на деструк​тивные действия по отношению к себе (мама с не​известной болезнью, девушка с депрессией) или другим (юноша с разбитыми стеклами) с целью зас​тавить других решить за агрессора его проблему. Состояние возбуждения часто предшествует беспо​мощности или агрессии. В возбужденном состоянии человек накапливает энергию, которую затем направ​ляет на цели разрушения.
Другие признаки игнорирования
Игнорирование проявляется как вербально, так и невербально. Обыденная речь людей засорена игно​рированием, и мы учим своих учеников слушать речь клиента и определять слова, фразы, указывающие на игнорирование. Например, «Я попробую. Я буду ста​раться, пытаться», «как будто», «вроде бы» — это фразы, указывающие на элементы игнорирования. Это скрытые послания. На поведенческом уровне клиент сообщает об определенных намерениях, но истинный смысл сообщения может быть прочитан на скрытом, психологическом уровне — «Я не сде​лаю этого!».
Недоговаривание части предложения, фразы, мысли. Девиз— «Догадайся сам». Авторы таких со​общений убеждены в своей неспособности точно формулировать собственные запросы, и, следова​тельно, ожидают, что собеседники сделают это за
них, предлагая свои варианты реагирования. И ос​танется только выбрать из них подходящие либо с негодованием отвергнуть все. Вследствие этого со​общение приобретает резко манипулятивный харак​тер. Например, участник терапевтической группы говорит: «Я хочу, чтобы мне дали поглаживание». При этом он не говорит, какое именно поглажива​ние он хочет получить, от кого, когда. Это психо​логическая ловушка— приглашение к игре. Он фактически скрывает информацию, относящуюся к решению его проблемы. На открытом поведенчес​ком уровне прочитывается призыв к спасению: «Я так чего-то хочу, а чего— не знаю». На психо​логическом уровне игнорируется сама возможность спасения и обесценивание «Спасителя»: «Ты все равно не поймешь и не поможешь». «Я с большим трудом сдерживался, чтобы вытерпеть ваши погла​живания. Мне нужно было совсем другое»,— гово​рит участник терапевтической группы своим Спа​сителям. Прояснение потребностей и условий их реализации, заключение обоюдного контракта ос​вобождает от манипулятивного поведения.
Игнорирование можно обнаружить и по невер​бальные сигналам.
Неконгруэнтность — несоответствие между вербаль​ными и невербальным сигналам. Например, «Вам все понятно?»— задает вопрос учитель. «Конечно»,— отвечает ученик, морщась и пожимая плечами.
«Смех висельника» — игнорирование, при кото​ром человек говорит о неприятных или печальных, трагических вещах и смеется при этом. «Ну и аварию я видел по дороге сюда, ха-ха». «Ну и дурак же я, ха-ха». Приглашение посмеяться над своими сценарны​ми убеждениями. Если партнер принимает участие в веселье, он тем самым подтверждает сценарное
убеждение— «Да, с твоей головой явно не все в по​рядке» — «Ты не ОК».
Однако определить игнорирование по невер​бальным сигналам сложно. Для подтверждения не​обходимо иметь информацию об эго-состояниях клиента. Ранее мы разбирали патологию эго-состо-яний. Неиспользование или игнорирование одно​го или даже двух эго-состояний личностью назы​вается исключением. При исключении Детского эго-состояния я буду игнорировать свои желания, чувства, интуицию. Исключение Родительского эго-состояния приведет к игнорированию общепри​нятых этических правил, моральных устоев. При исключении Взрослого эго-состояния я игнорирую свои способности решать проблемы, принимать от​ветственность. Игнорирование происходит всегда, когда я нахожусь в любом негативном эго-состоя-нии.
Игнорирование — это способ искажения реаль​ности мира. Мы подстраиваем свою систему обме​на поглаживаниями под «реальность» своего иска​женного мира. Например, когда мы создаем дефи​цит поглаживаний и экономим их, то тем самым игнорируем себя, мир и других. Мы обесцениваем себя как достойного поглаживаний, своих возмож​ностей добыть поглаживания. Мы обесцениваем мир с его бесконечным количеством поглажива​ний и возможностей их получения. Мы обесцени​ваем окружающих нас людей, животных, растения, которые могут дать и получить от нас поглажива​ния.
В своей работе мы предлагаем клиентам или уча​стникам группы создать для себя профиль поглажи​ваний. На рисунке (рис. 9) для примера приведен такой профиль поглаживаний.
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Рис. 9. Профиль поглаживаний
При построении графика клиент отвечает на сле​дующие вопросы:
1.   Как часто Вы даете поглаживания, пинки?
2.   Как часто Вы получаете поглаживания, пин​ки?
3.   Как часто Вы просите поглаживания, пинки?
4.   Как часто Вы отказываетесь давать поглажива​ния, пинки даже если Вас просят или Вы чув​ствуете, что это для Вас необходимо или вы​годно?
Построив график профиля поглаживаний, мы спрашиваем клиента: «Устраивает его такая система обмена поглаживаниями и пинками или нет? Что он хотел бы изменить? Какие отношения пересмотреть? Что и кого он игнорирует в своей жизни? Что ему хочется изменить прямо сейчас? Что он сделает се​годня, когда выйдет из кабинета психотерапевта? Когда придет домой? Что он скажет? Кому позво​нит? ...Вопросы могут быть самые разнообразные, они являются стимулом для всех эго-состояний кли​ента и позволяют принимать новые решения и реа-лизовывать их «здесь и сейчас».
Игнорирование и игры
Ярче всего представлено игнорирование в играх второго класса с переключением ролей. Напомним вам Драматический треугольник с тремя ролями — Жер​тва, Преследователь, Спаситель (см. рис. 7, стр. 177). В каждой роли уже заложено игнорирование (С. Кар-пман, 2000).
Жертва: «бедный Я». Жертва будет игнорировать, обесценивать или минимизировать себя. Она будет рассматривать себя беспомощной во взаимоотноше​ниях или ситуациях, а на самом деле она обманыва​ет себя, не веря в свои способности к эффективному взаимодействию. Жертва ощущает беспомощность, безнадежность и пристыженность за эти факты. Жер​тва будет использовать различные варианты и стили поведения для усиления своей жертвенности: хныка​нье, нытье, будет дуться, жаловаться, обижаться. Станет выражать пессимистические взгляды, поги​бать — умирать и предаваться мрачным фантазиям о горе, о своей смерти, цинично относиться к себе. Девиз жертвы— «Я не могу этого сделать».
Жертва будет пытаться убедить вас, что она име​ет ноль процентов ответственности во всех несчас​тьях, которые с ней происходят. Она не имеет кон​троля. Случившееся справедливо. В текущих, повсед​невных ситуациях она будет толкать вас к убеждению, что она не виновата и не влияла на события, обыч​но кто-то влияет, например, Вы, но не она! Если Вы будете как терапевт рисовать схемы Драматическо​го треугольника, анализировать поведение Жертвы, то услышите в ответ: «Позиция жертвы. Я об этом не думал!».
Жертвы обычно поощряют других персон участво​вать в Драматическом Треугольнике, даже обосновы​вая это тем, что ей, Жертве, необходимо участие других для решения проблемы. На этом этапе тера-
певт может утверждать, что он верит в способности клиента-Жертвы решить проблему самостоятельно. И если клиент нуждается в помощи, то терапевт готов слушать и рассматривать некоторые просьбы. Терапевту необходимо соблюдать условие— не да​вать советов, как решить проблему и не решать ее за клиента! Терапевт может проявлять эмпатию: «Да, я слышу Вас».
Когда люди впервые слышат о позиции Жертвы, то существует постоянная тенденция обсуждать, что у каждого есть кусочек позиции Жертвы или, напри​мер, есть ли Жертва в терапевтической группе. Ключ — слушать сообщение о том, что «Я — беспо​мощная бедняжка»! Если слышите — тогда не поку​пайтесь. В противном случае вы будете поддерживать позицию «Жертвы», обесценивая и игнорируя дру​гие возможности этого человека.
Если вы имеете отношение к позиции Жертвы или играете в жертвенной позиции — то для Вас реаль​но переключение в позицию Преследователя и на​падение.
Девиз Преследователя — «Это все из-за тебя! Ты во всем виноват». Преследователь будет игнориро​вать, обесценивать или минимизировать других пер​сон, или самого себя. Он будет директивно или на​меками заявлять, что другие персоны неадекватны, глупы, беспомощны, безнадежны, ленивы, бесполез​ны или еще хуже... Поведение Преследователя мно​гообразно. Это и осуждение, критика, обвинение, сарказм, сплетни. Это и обольщение, соблазнение, надувательство, розыгрыш, обман. Это и более трав​мирующее поведение— жестокость, насилие, трети-рование.
Преследователь верит в неспособность Жертвы решить свои проблемы, вероятно, потому, что сам имеет личностную, характерологическую, эмоцио-
нальную, душевную «трещину». Преследователь так​же думает, что человеку никто не может указать на его грехи и прибавить ум, кроме него. Жертва от​ветственна на двести процентов за свои грехи. Од​нако вклад самой Жертвы в изменение нулевой, она абсолютно беспомощна и несостоятельна. Люди, ко​торые контролируют результат деятельности, будут вероятными кандидатами на роль Преследователя. Фигура Преследователя (вследствие самоограниче​ний) имеет жесткий дефицит поглаживаний и про​сто принуждает вас к оплате его внимания.
Для работы с Преследователем также необходимы ясные контрактные отношения. Например, терапевт задает вопрос: «Что вы реально хотите от меня?» Кли​ент не отвечает. Тогда выждите и настаивайте на от​вете. Только ответ есть реальный путь к разрешению проблемы. Ответы могут быть различными, чаще с попытками утонченного обесценивания терапевта, или клиент назовет свои проблемы с использованием лжи​вых поглаживаний. Это происходит, если терапевт инициирует ответ, находясь в позиции Жертвы.
Преследователь не может силой заставить партне​ра играть роль Жертвы. Это выбор. И Жертва не может силой заставить играть партнера роль Пресле​дователя. Это выбор. Если же выбор сделан, то даль​ше вступают в силу жесткие правила игры. Игроки внезапно займут новые позиции, в игре произойдет переключение.
Спаситель. Девиз — «Ах, бедняжка. Я спасу Вас!». Спаситель будет игнорировать, обесценивать и ми​нимизировать способности других персонажей. Он считает, что Жертвы беспомощны, безнадежны, неспособны решить свои проблемы и неспособны принять ответственное решение за выбор своего пути. Спаситель верит в то, что Преследователь ме​шает, портит, и поэтому Преследователь тоже обес-
ценивается. Так Спаситель обесценивает обоих — Жертву и Преследователя!
Спаситель считает, что в мире существуют реаль​ные, настоящие Жертвы, которые нуждаются в спа​сении. И его миссия— им помочь. Эта позиция в драматическом треугольнике имеет тенденцию к утонченности и завуалированности подлинных це​лей. Это проявляется в ожидании поглаживаний и наград за спасение. На супервизии мы часто сталки​ваемся с обидой психотерапевта на клиента за отсут​ствие благодарности за излечение. Это пример, ког​да терапевт выступает в роли Спасителя для клиента. Психология Жертвы реально дает Спасителям самим входить в ситуацию жертвенности. Например, Спа​ситель— терапевт, активно занимаясь семейными проблемами клиента, берет на себя функции члена семьи. Он нарушает профессиональные границы, ходит в гости, ездит вместе отдыхать под предлогом выполнения роли семейного врача. Терапевт горд своим подвигом во имя здоровья и благополучия семьи. Пока не происходит переключение. Клиент из Жертвы становится Преследователем. Он давно уже завершил первоначальный терапевтический кон​тракт. И не понимает, что делает психотерапевт в его семье. После «изгнания» терапевт с тяжелыми пси​хосоматическими заболеваниями попадает в больни​цу. Оказалось, что для терапевта эта игра имела тре​тью степень.
Для профилактики Спасения в ответ на эмоцио​нальные стенания и стоны Жертвы спросите, нуж​дается ли Жертва в вас? Услышьте конкретную просьбу. Часто Жертва в своих фразах туманно бу​дет обрисовывать просьбы, неясные пути, безнадеж​ность любого предложенного вами варианта. Жерт​ва использует определенные фразы, просьбы, чтобы поставить вас в позицию Спасителя. «Я так много о
Вас слышал. Ваши успехи грандиозны. Я молю вас быть моим психотерапевтом. Я предвосхищаю свое будущее, работая с вами. Соглашайтесь. Ну, спросите меня что-нибудь о моей проблеме».
Мы рассмотрели роли в Драматическом Треуголь​нике игр. Однако преследователи, жертвы и спаси​тели могут быть и истинными, аутентичными роля​ми. Аутентичные роли— те, которые не разыгрыва​ют, они действительно соответствуют реальной ситуации. Манипулятивные же роли являются час​тью системы игр.
Каждый человек несет в себе всю свою жизнь — от зачатия до настоящего и от настоящего до смер​ти. Свою жизнь и своих предков. Отчасти даже жизнь своих потомков.
Эти идеи развиваются в яркой и убедительной концепции Э. Берна о неосознаваемом плане жиз​ни или жизненном сценарии. Мы достаточно под​робно рассмотрим как классический, так и наш но​вый подход в учении о неосознаваемом плане человеческой жизни.
Глава 7
УЧЕНИЕ О СЦЕНАРИЯХ ЖИЗНИ
Введение в сценарии
Неосознаваемый план жизни получил название жизненного сценария.
Легко можно представить, что свой жизненный цикл проживают не только люди, но и семьи, груп​пы, организации, города, государства, культуры, вся планета.
Жизнь каждой личности— это единственная в своем роде драма, которая испытывает влияние бо​лее широких сценариев: семейных, учрежденческих, районных, городских, региональных, государствен​ных. Взаимодействие жизненных сценариев влияет на жизнь каждого человека и в результате разверты​вается в историю народов. Более того, по мнению Дж. Кэмпбелл (1997), в своих жизненных проявлениях индивид только частично, в общих чертах представ​ляет целостный образ человека. Целостность — пол​нота человека— заключена отнюдь не в отдельном лице, а в обществе как едином целом. Индивид мо​жет быть только его членом — органом. Сообществу, к которому он принадлежит, человек обязан своим образом жизни, языком своих мыслей и общения, идеями, которыми он живет; к прошлому его обще-
ства восходят те гены, которые создают его тело. Отважившись отмежеваться, будь то в действиях, помыслах или чувствах, он отлучается от самих ис​точников своего существования.
Сценарий личности может более или менее гар​монировать с другими, более общими сценариями. Тогда человек, возможно, проживет долгую и спокой​ную жизнь. Когда же сценарий личности входит в постоянное противоречие с более общими сценари​ями, жизнь человека превращается в тяжелую борь​бу, становится короткой и ненадежной.
Сегодня в нашем обществе сложилось или интен​сивно развивается несколько самостоятельных суб​культур. Они могут существовать автономно, могут игнорировать друг друга, конфликтовать или сотруд​ничать.
Человеку важно жить в своей субкультуре. Попа​дание во враждебную субкультуру может привести к драматичному результату. Важно максимально быс​тро диагностировать враждебную субкультуру и по​кинуть ее. Убежищем для человека зачастую являет​ся семья. Помощь может оказать и организация, где работает человек.
Организации, как и личности, могут иметь успеш​ные, банальные и неуспешные сценарии. У них есть история, мифы и легенды, прошлое, настоящее и будущее. У них есть свои Родительские послания, этика, правила. Есть Взрослые технологии и страте​гии решения проблем. Есть Детские развлечения, любопытство, мечтательность. У каждого из этих состояний есть свой энергетический уровень, свой ритм жизни.
История организации не всегда начинается с даты ее регистрации. Часто история начинается с поступ​ка значимого героя. Последующие герои продолжа​ют историю, неся прежнюю миссию или давая но-
вый смысл и энергию организации и отдельным ее группам.
Все сказанное об организациях относится и к го​родам. И к целым народам. Так, когда-то народы Западной и Восточной Европы разделились на две части. Народы Западной Европы стали жить, опи​раясь на законодательство. Тогда как народы Восточ​ной Европы — жить, руководствуясь «велениями сер​дца». Сегодня различия в сценариях этих народов весьма очевидны. Впрочем, это отдельная тема. Нас больше интересуют сценарии человека.
Сценарный процесс
«Сценарий вашей жизни уже написан вами. Вы начали писать его, едва родившись, а к четырем го​дам определили основные моменты его содержания. К семи годам вы внесли все существенные детали, а с семи до двенадцати совершенствовали его, добав​ляя отдельные положения. В юношеском возрасте вы усовершенствовали ваш сценарий, придав ему реаль​ные черты» (Ян Стюарт, В. Джойнс, 1996).
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РОДИТЕЛИ                     Я И МОЙ ОПЫТ         МОИ РЕШЕНИЯ      Я БУДУ ЖИТЬ ТАК
Рис. 10. Формирование сценарных решений
Идея о том, что детские впечатления оказывают сильное влияние на поведение взрослых людей, яв​ляется центральной во многих направлениях совре​менной психологии. Отличительной чертой транзак-тного анализа является то, что ребенок сам форми​рует свой план жизни, а не является жертвой обстоятельств и детских травм (см. схему рис. 10).
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Итак, сценарий — это неосознаваемый план жиз​ни. Он представлен в форме драмы с началом, сере​диной и концом.
Сценарий ведет к развязке, кульминационной сцене, ради которой и разыгрывается спектакль жизни. Это не обязательно конечная сцена смерти.
Сценарий подкрепляется родителями вербально и невербально. С первых минут жизни родители пере​дают ребенку послания, на основе которых форми​руются представления ребенка о себе, мире и других, так называемые сценарные послания. Ребенок сам принимает решение о сценарии, так называемое ра​нее решение, без тщательного обдумывания, под дей​ствием чувств и эмоций. В доказательство Эрик Берн приводил пример двух братьев, которые имели посла​ние от матери: «Вы оба завершите жизнь в психуш​ке». В последствии один из них стал хронически пси​хически больным и постоянно находился в психиат​рической больнице, другой ежедневно приходил в психиатрическую больницу, только в качестве врача-психиатра. Сценарий лежит вне пределов осознания. Это ближайшее и глубинное бессознательное челове​ка. Во взрослой жизни приближение к детским вос​поминаниям возможно через сны, фантазии, мечты, трансовые состояния.
Человек искажает собственное объективное вос​приятие реальности с целью «оправдания» своего сценария. Искажение происходит с помощью меха​низмов игнорирования, обесценивания себя, друго​го или мира. А также другими путями, которые мы будем обсуждать ниже.
В чем цель сценария? Адаптироваться и добить​ся любви и внимания со стороны значимых людей. Получить все те же поглаживания.
Для чего мы следуем сценарию всю жизнь? Цель та же— желание быть любимым, значимым. Когда-
то нам это удавалось, и мы повторяем «спектакль» каждый раз, когда испытываем потребность в люб​ви. Однако мы пользуемся устаревшими стратегия​ми и способами добиться желаемого.
Татьяна, женщина 25 лет, программист, разведе​на, детей нет. В 20 лет попытка суицида. Мать Та​тьяны неэмоциональный, холодный человек, посто​янно занята на работе или домашними хлопотами. Когда Татьяна была маленькой то, чтобы добиться любви мамы, девочке надо было пораниться — раз​бить коленку, порезать палец. Вид крови заставлял маму — профессионального врача — быстро и опе​ративно оказывать помощь дочери. На детском язы​ке — проявлять любовь к ребенку. Будучи подрост​ком, Татьяна привлекала внимание матери и доби​валась своего, вырезая название любимой рок-группы на своей руке бритвочкой. Когда в 20 лет у Татьяны была «несчастная любовь», она совершила попытку самоубийства. Она сидела всю ночь на подоконни​ке и ждала, когда мать проснется. С поломанными конечностями, вся в крови она снова была любима матерью, которая потом выхаживала Татьяну полтора года.
Сценарные решения представляют собой наилуч​шую стратегию ребенка с целью выживания в мире, который часто кажется ему враждебным и даже уг​рожающим его жизни. «Только мать может защитить меня» — решение Татьяны. «Я уверена в ее любви, когда она лечит мои раны». «Разговоры бесполезны, надо «пустить себе кровь», чтобы быть снова с ней вместе» — слова Татьяны на психотерапевтической сессии.
Сценарные решения определяют способ тестиро​вания ребенком реальности. Сценарий принимает​ся ребенком в соответствии с особенностями его мышления и чувств. Событие жизни взрослый чело-
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век может объяснить себе логическим построением и, поверив в это, освободиться от страха и фрустра​ции. Мир ребенка включает острые переживания, его эмоции аутентичны: страх, гнев, печаль, радость, боль. Его логика и язык марсианский, не из взрос​лого мира, они конкретны. «Уйди с глаз долой!» — говорит мать. «Чтобы мама полюбила меня, я дол​жен умереть»,— решает ребенок.
Почему мы во взрослой жизни многократно про​игрываем детские сценарные решения? Как и в дет​стве, мы хотим добиться любви и внимания. Однако мы пользуемся старыми стратегиями поведения. В детстве, возможно, они помогли бы выжить и адап​тироваться, но у взрослого человека уже иные ресур​сы, отличные от детских. Есть опыт, интеллект, зна​ния, есть сила и энергия взрослого тела, есть социальный статус. На одной из групп родилась ме​тафора о старом детском паттерне поведения. Соби​раясь в длительное путешествие по жизни, человек положил в рюкзак банки консервов, как «НЗ — не​прикосновенный запас» на экстренный случай. Он был во многих походах, и они спасали его от голода. Сейчас он возмужал, а, возможно, даже состарился, и старые банки консервов всегда с ним, за его плеча​ми, в рюкзаке. Однажды, когда голод был силен, он открыл одну из старых банок, но тут же выбросил, т. к. еда была несъедобной. Он носит банки до сих пор, надеясь на то, что они спасут его, как раньше. Но срок годности этих консервов давно истек!
Когда личность автономна, с хорошими навыка​ми осознания происходящего, то расшифровка сце​нария — приятное занятие, т. к. сценарий изначаль​но был сценарием победителя. Когда сценарий середняка — есть возможность улучшить свою жиз​ненную успешность. Сценарии неудачников, особен​но трагические, требуют длительного сценарного
анализа, порой для того, чтобы предотвратить тра​гическую развязку, не осознаваемую клиентом.
Содержание сценария уникально, оно неповтори​мо, как отпечатки пальцев, и требует тщательного и длительного анализа.
формула сценария
Э. Берн предложил способ анализа сценария, который называется «Формула сценария». Формула сценария включает пять обязательных процессов которые должны присутствовать в поведении клиен​та. Наличие всех пяти процессов свидетельствует о том, что это поведение—'сценарное.
Формула сценария— ранние родительские пред​писания (1); программа (2); подчинение, согласие следовать программе (3); важные поступки, подтвер​ждающие подчинение (4); развязка (5).
Рассмотрим пример. Регине 40 лет, она предпри​ниматель. Одинока. Прародители Регины из репрес​сированных в советское время. Ее отец 10 лет про​вел в детском доме, из которого его в возрасте 14 лет и двух его младших сестер забрала бабушка, вернув​шись из лагеря.
Мать Регины из зажиточной семьи, которая во время войны оказалась на оккупированной террито​рии. Все мужчины в семье погибают. Остаются толь​ко женщины и дети. Женщины «демонстрируют чудеса выживания и адаптации, поддерживая друг друга, они поднимают детей, дают всем высшее образование».
Для родителей Регины это второй брак. Она же​ланный первенец. До двух лет ощущает себя прин​цессой, затем рождается брат, и мать тяжело забо​левает, лежит по полгода в больнице. Отец отдает четырехлетнюю дочь в чужой дом, где семья бездет​ных пожилых людей за деньги присматривает за де​вочкой. Регине это не нравится, и она начинает бо-
леть и, так же как и мать, подолгу лежит в больни​це. Регина возвращается в семью в возрасте семи лет.
Ранние родительские предписания. Она отчетливо помнит родительские предписания, полученные в раннем возрасте. Мама твердо и серьезно говорила: «Ты уже взрослая», «Ты можешь все». Отец же гово​рил: «Не высовывайся», «Выше себя не прыгнешь». По-видимому, эти предписания были переданы по наследству родителям Регины от их родителей. Именно следование этим предписаниям позволило выжить отцу Регины в детском доме, а женщинам в материнской семье адаптироваться и вырастить де​тей в сложных условиях послевоенного времени. Итак, предписанием матери было: «Не будь ребен​ком, ты уже взрослая, ты можешь все», а отца «Не будь первой, не доверяй, не высовывайся». Невыпол​нение этих ранних родительских предписаний под​разумевало— гибель, смерть, которые были так ре​альны для родителей Регины в их детском опыте. Эти детские страхи родителей давали эмоциональ​ную окраску предписаниям, тем самым усиливая их бессознательную передачу дочери.
Программа. Ранние родительские предписания Регины были амбивалентными: «Ты можешь все», но при этом «не высовывайся, не будь первой». Про​грамма должна была показать, какие стратегии по​ведения выбрала Регина для осуществления роди​тельских предписаний. Отец говорил: «Терпи, за зимой будет лето», мать— часто повторяла: «Счас​тье не дается без борьбы». На этапе принятия стра​тегий поведения уже значительную роль играет и социальное окружение. Родительские стратегии хо​рошо уживались с советскими идеалами. «Будь силь​ной». «Пока я сильная, я выдержу все», «Женщина
должна быть сильной!», «Счастье— удел сильных личностей».
Возврат в семью в семилетнем возрасте дал воз​можность Регине общаться со своими родственни​ками. Бабушка (мать матери) любила поучать внуч​ку: «Не важно, что с тобой происходит внутри, ты должна хорошо выглядеть, быть корректной с дру​гими, аккуратной и опрятной». Радовать других, особенно внешним видом, — одна из важных пове​денческих программ Регины. Итак, две яркие стра​тегии: будь сильной (терпи, борись, но не высовы​вайся) и радуй других внешне (при этом не будь близкой, не показывай, что у тебя в душе).
Подчинение, Регина подчиняется своей програм​ме. Она рано выходит замуж, вскоре теряет ребен​ка в родах, разводится. Но об этом никто даже не догадывается в институте, где она твердая отлични​ца. Она не доверяет подругам, не высовывается со своими бедами, она аккуратна и корректна всегда и во всем. Она не проявляет слабости к себе, не берет академический отпуск. Если она проявит сла​бость и станет ребенком, начнет открываться и до​верять — она может просто не выдержать и умереть от горя и слабости. Она считает, что ведет себя достойно, по-взрослому, однако она во власти сце​нария.
Важное поведение. В 22 года Регина принимает решение заняться собственным бизнесом, это пери​од перестройки в стране, и такой шаг требует силы и мужества. За последующие 18 лет она переживала взлеты и падения в бизнесе. На терапию она пришла с запросом разобраться в'своей неуспешности. В биз​несе Регина всегда выбирала области, где от нее требовались значительные усилия (дополнительные
профессиональные знания, язык, жесткая конкурен​ция). Когда бизнес уже налаживался, она искусствен​но создавала новую ситуацию борьбы («Ты можешь все», «Счастье не дается без борьбы»). Однако то, как Регина создавала эти патовые ситуации в бизнесе, стоит рассмотреть отдельно. Это были тонкие мани​пуляции, интриги, где она была «серым кардиналом». Регина никогда не высовывалась, не была первой и значимой. Но именно она была автором интриги, которая поначалу приводила к успеху, и успех, кажет​ся, нарастал... но в конце концов все довольно быст​ро приходило к краху бизнеса. «Не доверяй никому!» и «Не будь близкой ни с кем!» при этом «Не высовы​вайся!»— все отцовские предписания срабатывали, и разрушали то, что Регина с трудом создавала, следуя материнским посланиям «Ты уже взрослая и можешь все». Крах бизнеса приводил к отчуждению от коллег и партнеров, и давал новые возможности с трудом и усилиями строить новый бизнес. «С каждым крахом я становлюсь сильнее»,— с гордостью говорила Регина. Аналогичное поведение и в личной жизни. Все мужчины в ее жизни были компаньонами в бизнесе. Крах бизнеса позволял Регине не становится близкой и значимой для этих мужчин. Расставания всегда были неизбежными. Каждая последующая потеря закаля​ла ее и делала все «сильнее» — отчужденней, холод​ней, формальней.
Расплата. Эрик Берн указывает на существование четырех типов развязки сценария или наказания за следование сценарию: одиночество, истощение, су​масшествие и убийство себя или другого.
Расплата Регины— это одиночество. Она созна​тельно отказывается иметь детей. После первого мертворожденного ребенка она пылала желанием родить и долго методично лечилась. Наконец, она
стала беременеть. И каждая ее беременность завер​шалась абортом. Причем ее партнеры, ее возможные мужья и отцы ее будущего ребенка не участвовали в принятии решения о прерывании беременности. Им сообщалось постфактум. Регина оправдывает свое по​ведение тем, что этот мужчина не достаточно силен, чтобы поддержать ее с ребенком в дальнейшей жиз​ни. Замужество Регина рассматривает как недостой​ное для себя, сильной женщины, существование, оценивая его как финансовую и эмоциональную ловушку и зависимость от мужчины.
Возможен ли выход из сценария? Как избежать расплаты? Для Регины— это полный отказ от рас​смотренного нами сценария. Если анализировать семейное генеалогическое древо Регины, то появле​ние такого патологического сценария произошло под воздействием внешних социальных событий, кото​рые вызвали перестройку семейного родового сцена​рия. Война, оккупация, детский дом — внешние при​чины, которые заставили семьи искать новые стра​тегии поведения и адаптации. Именно они помогли выжить, но для Регины это чужые, устаревшие сред​ства выживания, «протухшие консервы» из семейного «Неприкосновенного Запаса».
До революции, со слов Регины, «в семейных пре​даниях зафиксированы только страсти по поводу любви и наследства. До замужества все девушки вели беззаботный образ жизни. Получали хорошее воспи​тание и образование. Главное для девушки — это хорошо и счастливо выйти замуж, а потом иметь хороший дом и здоровых детей. Меньше 7 детей не было никогда». Мощные социальные влияния при​вели к коренному изменению сценария этой семьи.
В своей терапевтической работе со сценариями мы используем метафору дерева. На сценарном ро-
довом дереве Регины много ветвей и почек. Мы сами выбираем, в каком саду нам жить. Решение прини​мается ребенком в детстве. Взрослый же может, об​резав старые, больные ветки, дать жизнь новым ро​сткам.
Образцы сценарного процесса
Анализ жизненных сценариев выявил удивитель​ный факт — существует ограниченное количество способов проживания сценария. В современном ана​лизе известно шесть способов проживания сценария, которые названы паттернами или образцами сценар​ного процесса.
Они универсальны для любого пола, возраста и даже национальной культуры. Эрик Берн проиллю​стрировал каждый способ темой из древнегреческих мифов.
«Никогда»
Иллюстрируется мифом о Тантале. Сын Зевса Тантал как любимец богов был удостоен чести по​сещать собрания и пиры на Олимпе. Однако он про​гневал богов (по одной из версий мифа, разгласил людям тайные помыслы Зевса, по другой — похитил со стола богов нектар и амброзию и угощал ими людей), за что был жестоко наказан. Низвергнутый Зевсом в Тартар (область Забвения— самая жуткая часть в царстве мертвых), он стоял в воде, но не мог утолить жажду. Над ним висели ветви с плодами, которыми он не мог насытиться. Вода отступала, когда он собирался напиться, ветви отодвигались. Когда он протягивал к ним руку. Отсюда выражение «Танталовы муки» — означающее нестерпимые стра​дания из-за невозможности достичь близкой и же​ланной цели. Древнегреческий философ и ученый
Аристотель (384-322 гг. до н. э.) в сочинении «О небе» рассказал о человеке, который, несмотря на голод и жажду, находясь на одинаковом расстоянии от пищи и воды, продолжает оставаться на прежнем месте, не решаясь протянуть руку ни к тому, ни к другому. Аналог «буриданов осел» (Жан Буридан, 14 век), который не может выбрать между двумя одинаковы​ми охапками сена, и поэтому обречен на голодную смерть. Такое поведение означает крайнюю степень нерешительности и безволия в выборе. Вы никогда не будете способны делать то, что вы больше всего хотите делать или получить. Вы не сможете закон​чить то, что вы начали, независимо от того, как усер​дно вы трудитесь и интенсивно желаете. Например: человек утверждает, что хочет выучить иностранный язык или защитить кандидатскую, описывает, сколь​ко у него возможностей и желаний. Однако он ни​чего не делает, чтобы достигнуть желаемых целей. Речь таких людей постоянно переполнена словами об их желаниях и о трудностях в их достижении. Например, одинокая женщина средних лет постоян​но говорит о желании иметь семью, ребенка, одна​ко ничего не предпринимает для этого. Ее круг об​щения ограничен сотрудниками по работе и соседя​ми, все выходные она проводит дома одна, она не посещает мест, где можно познакомиться с мужчи​нами. Она рассуждает, что можно ребенка усыно​вить, но как же без отца его воспитывать. «Долгоиг​рающая пластинка» — позволяющая ей оставаться на прежнем, удобном и привычном месте. «Я никогда не получаю того, чего больше всего хочу!» Удивитель​ны сны людей с таким способом проживания сце​нария. Например, Олег 35 лет, имеет высокооплачи​ваемую работу, но не интересную для него. Очень любит преподавать и бесплатно работает в вузе, про​водя много времени со студентами, выезжает летом
с ними в экспедиции в счет отпуска. У него уже мно​го лет жена и любовница, каждая из которых требу​ет определенности в отношениях. Уже много лет ему снится один и тот же сон. Одновременно приходя​щие на перрон две электрички, идущие в одном направлении и приходящие в пункт назначения в од​но время. Необходимо сделать выбор между ними. Обе стоят всего минуту. Сон постоянно обрывается на одном и том же месте — двери начинают закры​ваться. Олег просыпается в «холодном поту», так и не сделав выбор ни во сне, ни в жизни.
«Пока не»
Второй способ проживания сценария называется «Пока не». В его основе лежит миф о подвигах Ге​ракла (Геркулеса у римлян). Сын Зевса и царицы Алкмены, Геракл обладал необыкновенной физичес​кой силой, совершил 12 подвигов на службе у царя Эврисфея. Совершая подвиги, Геракл прошел через всю Европу и Африку (Ливию) и в память о своих странствиях соорудил одно из 7 чудес света — две горы на берегах Гибралтарского пролива — Геркуле​совы столбы. В античные времена у Геркулесовых столбов проходила граница мира, известного людям. Поэтому существует выражение «дойти до геркуле​совых столбов» — что означает «дойти до последней точки, до предельной черты». «Геркулесов подвиг» — означает невероятно трудную и тяжелую работу, требующую огромных усилий. Однако награда рав​ноценна — стать богом, бессмертным и жить на Олимпе. Девиз этого паттерна — Вы не можете иметь награды, пока Вы не заплатили за нее высокую цену. «Пока что-то не случится, добра не жди». Вы не мо​жете испытать радости, пока сполна не настрада​лись. Вы не сможете радоваться и отдохнуть, пока не выполните Вашу работу. Существует многочис-
ленное количество вариантов этого сценарного по​ведения, но в каждом мысль о том, что ничто хоро​шее не наступит до тех пор, пока что-то менее хо​рошее не закончится. Пример: «Я должен до конца понять себя, прежде чем смогу измениться»; «Жизнь начинается после сорока»; «Когда я выйду на пен​сию, то смогу путешествовать»; «В этой жизни надо терпеть, но мне воздастся по заслугам в раю»; «Пока не вышла замуж, то и не мечтай»; «Вот кончишь институт, то делай что хочешь, пока— нет». Про​живается паттерн в течение как короткого, так и дли​тельного времени. Например, мать считает: «Вот дети вырастут, и я вздохну с облечением, займусь любимым делом» — длительное проживание. И, вме​сте с этим короткое — «Я буду смотреть сериал, вот только вымою посуду». Для людей верующих— от​дохнуть можно в раю, при коммунизме, в другой жиз​ни, а сейчас надо успеть — отработать грехи, терпеть и не грешить, или терпеть во имя светлого будуще​го последующих поколений. Это часто встречающий​ся паттерн у трудоголиков— «Отдохнем в могиле». «Белка в колесе». Построение фраз речи у людей с таким паттерном тоже специфическое. Они часто используют вводные предложения: «Я говорил жене — имей в виду, то же я сказал и дочерям, стар​шей и младшей, — домом надо заниматься, а не глу​постями!» Он прерывает себя, чтобы вставить еще одну, две фразы, он должен успеть как можно боль​ше. Девиз: Прежде, чем отдохнуть, я должен успеть сделать все! Отдых надо заслужить, и чем тяжелее ты трудишься, тем выше будет награда. Например, Ирина всегда была отличницей в школе, институте, общественницей, участвовала во всех кружках, собра​ниях и на первых ролях. Она делала это искренне, с полной отдачей. Но не испытывала радости от дос​тижений. «Так должен трудиться каждый. Это нор-
мально». Сейчас она директор торгового центра. Она не имеет выходных, ее рабочий день не нормирован. В ее кабинете есть диван, где она спит почти каж​дую ночь. Муж привык. В такой жизни ее устраива​ло все, за исключением часто повышавшегося арте​риального давления. И когда высокое давление уже не реагировало на самые современные лекарства, врач-кардиолог направила Ирину на консультацию к психотерапевту. Прошло достаточно много време​ни, прежде чем Ирина смогла позволить себе уверен​но выполнять свой терапевтический контракт. Ее психотерапевтический контракт был такой — рабо​тать только 4 дня в неделю и уходить домой в 17.00. Важно то, что ее успехи в бизнесе еще более возрос​ли. Кроме того, Ирина теперь знает, какую и от кого награду она должна получить за свои труды. И ее жизнь наполнена большими и малыми наградами.
«Всегда»
В его основе миф о пряхе Арахне. Из всех людс​ких грехов, которые вызывают у богов раздражение, худший — высокомерная гордыня. Она побуждает людей вызывать богов на состязания и даже пренеб​регать ими. Одной из таких неразумных смертных была Арахна — простая крестьянская девушка, но очень хорошая пряха. Она славилась по всей Гре​ции мастерством прясть и ткать. Искусства пряде​ния и ткачества изобрела богиня Афина. И вот Арахна вызывает богиню Афину на состязание. Богиня рассмеялась над вызовом смертной и не откликнулась, за что поплатилась уменьшением количества жертвоприношений в своих храмах. Тог​да богиня, всегда рассудительная и терпеливая, разгневалась. Афина спустилась на землю и пред​стала перед Арахной, вызвав ее на состязание. Со​стязание началось. Арахна оказалась достойной
соперницей. Афина была восхищена ее мастерством. Все бы закончилось хорошо, если бы Арахна не начала высмеивать богиню и хвастаться, что прядет лучше богини. Тогда Афина, взглянув на Арахну сказала; «Если ты прядешь лучше всех, так делай это всегда». И Арахна превратилась в паука... Чело​век, имеющий сценарный паттерн «Всегда», часто задает себе вопрос: «Почему это всегда случается со мной». Например, девушка, выросшая в алкоголь​ной семье, будет неоднократно выходить замуж, при этом каждый раз выбирая себе в мужья алкоголи​ка. Одним из вариантов поведения является сохра​нение первоначального неудовлетворительного по​ложения вместо того, чтобы достигнуть лучшего. Речь таких людей путанна, как паутина Арахны. Они начинают фразу, говоря об одном, затем, прерывая фразу, перескакивают на другую, забывая первую, и так их мысль перескакивает с одного предмета на другой. «Я зашла к тебе для того, чтобы, да кстати, по дороге к тебе встретила нашу старую подругу.., помнишь, как мы в школе с ней.., да между прочим у меня сегодня радость, ты сказала, что не повезет. А тут такое началось.., просто ужас». Сценарный процесс «Всегда» отражает убеждение: «Я должен всегда оставаться в той же самой приятной ситуа​ции». (В паутине, которую я хорошо плету, или в алкогольной среде, которая мне так хорошо знако​ма с детства).
«После»
Цицерон в сочинении «Тускуланские беседы» по​ведал о древнем придании про сиракузского тирана Дионисия Старшего (432-367 гг. до н. э.) и его царед​ворца Дамокла. Завидуя властелину, Дамокл всем го​ворил о нем как о счастливейшем из людей. И тогда Дионисий решил проучить Дамокла, повелев пове-
сить над его головой во время пышного пира острый меч. Этот меч держался на одном конском волосе. Правитель объяснил всем присутствующим, что меч— символ постоянных опасностей, которым он, Дионисий, подвергается. Выражение «Дамоклов меч» — символ грозящей опасности, отсюда — «ви​сеть на волоске», «быть на волоске от смерти». Де​виз: «Я могу радоваться сегодня, но завтра я должен буду заплатить за это». «За сладкую жизнь надо пла​тить». Речь человека с таким сценарием имеет сло​ва «после», «но». Например: «После свадьбы, начи​наются будни семейной жизни»; «Да, вечеринка класс, но завтра голова будет раскалываться», «Это тебе горькие плоды после сладкой жизни», «Слад​кую ягоду рвали вместе, горькую— я одна». «Да, но» — излюбленный оборот и любимая психологи​ческая игра людей, чей сценарный паттерн «После».
«Снова и снова» (Почти)
Коринфский царь Сизиф за многочисленные свои грехи (хвастовство, корыстолюбие, хитрость) был наказан богами: в загробном царстве он был осуж​ден выполнять вечную, мучительную работу. Он вка​тывал на гору камень, который, едва достигнув вер​шины, скатывался вниз, и Сизиф вынужден был все начинать сначала. Бесконечная, тяжелая и бесполез​ная работа — наказание за грехи в прошлом. Девиз: «Я почти сделал это, но не до конца!». Ю.М. Луж​ков в книге «Закон Паркинсона по-российски» на​зывает это качество недоделывать до конца нацио​нальной русской чертой. Чуть-чуть недоделать, чтобы потом переделывать или вечно ремонтировать. В пример он приводит известные швейные машин​ки «Подольск», которые не шьют, но если детали подточить, то все замечательно работает. «Каче​ство— это когда сделано на 100%». Вот реальные
примеры. Денис читает книги, но много раз броса​ет, не дочитав до конца. Ксюша хорошо учится в течение четверти, за четверть выходит «5», но конт​рольную пишет на «2», четвертная— «4», Катя моет посуду, но оставляет пару недомытых ложек. При​меры демонстрируют паттерн сценарного поведения «Почти— тип 1». Вариант второй «Почти— тип 2» характерен для людей, которые вкатили свой камень на вершину, но, не останавливаясь, сразу же ищут очередную вершину повыше и продолжают свое бес​конечное движение. Такие люди не чувствуют, что они уже на вершине. И это повторяется бесконечно. Виктор хорошо закончшьшколу, институт, защитил диссертацию, одну, вторую. Он уважаемый член профессионального сообщества. Несмотря на зависть коллег, Виктор не считает, что чего-то достиг и про​должает профессиональный рост. Это требует еще большего напряжения сил, у него совсем не остает​ся времени на общение с друзьями, на отдых и раз​влечения. Речь людей со сценарием «Почти» имеет особенности. Основная тема разговора прерывается, иногда резко иными темами, которые договариваются до конца. Например, читается лекция студентам по узкой профессиональной теме, вдруг она резко пре​рывается без ассоциативных связей, темой о пред​стоящих мероприятиях, которые произойдут через 5-6 месяцев, например, на каникулах. Кроме того, человек со сценарием «Почти» может сделать ряд по​ложительных высказываний, за которыми следует отрицательное, например: «Белые ночи на парохо​де просто замечательны. Однако комары кусают, да».
«Открытый конец»
Этот сценарный паттерн описывается мифом о Филемоне и Бавкиде, благочестивой супружеской паре из Фригии. Однажды селение, где они жили,
посетили Зевс и Гермес под видом странников. Ни один дом в селении не открыл перед ними дверь, кроме бедной четы Филемона и Бавкиды, которые приютили богов и накормили, отдав последнее. Боги покарали всех жителей селения, затопив их дома. Уцелела только хижина Филемона и Бавкиды, став​шая позднее храмом, жрецами которого стали суп​руги. Они жили счастливо и умерли в один день, превратившись в деревья, растущие из одного кор​ня. Раньше мы делали все сами, а теперь только смотрим, как все происходит само собой. Для этого сценарного паттерна характерно наличие «точки переключения», границы раздела. Человеку с откры​тым сценарием время после этого момента представ​ляется пустотой. Например, Анна— мать троих де​тей, которые уже выросли и покинули дом. Она с облегчением вздохнула: «Теперь наступило мое вре​мя!» Спустя месяц Анна чувствует себя заброшенной, ненужной, растерянной. Она ждет внуков, чтобы вновь хлопотать, заботиться и быть нужной. «Откры​тый конец» может проживаться как кратковремен​но, так и длительное время. Например, люди, кото​рые ставят перед собой только кратковременные, тактические цели, достигнув результата, мечутся и не знают, что делать дальше, пока не найдут новую, также тактическую задачу. Девиз: «Достигнув цели, я не знаю, что делать дальше». Яркий пример сце​нария с открытым концом в моей практике наблю​дался у Марины, активной преуспевающей женщи​ны 40 лет. Марина из маленького сибирского городка хотела любыми путями остаться в Москве после окончания вуза. Москва привлекала своими возмож​ностями. Тактическая задача была выйти замуж за москвича и пользоваться возможностями столицы. Сейчас она уже пятый раз замужем. Каждый после​дующий избранник предоставляет все более высокие
возможности. Интерес к семейной жизни пропада​ет через несколько месяцев после очередной свадь​бы. Интервал до нового замужества воспринимает​ся как пустота, амнезия («Это было не со мной»), со временем забывается предыдущая семейная жизнь и все начинается с чистого листа. Интересно то, что, будучи здоровым человеком, она забывает друзей, события, яркие переживания тех лет, с трудом вспо​минает имена своих мужей.
Каждый человек проявляет все шесть паттернов сценарного процесса. Но один из них обычно доми​нирующий. Существует типичные комбинации двух паттернов. Например, «Почти — тип 2» и «Пока не», что было в примере с Виктором. Его девиз: «Я не могу отдохнуть, пока не достигну вершины. Но я никог​да ее не достигну, так как впереди всегда будет сле​дующая, еще более высокая». Обратимся к психоте​рапии.
Психотерапия сценарных паттернов
Существуют следующие этапы терапевтической работы со сценарными паттернами.
1.   Выявление.
2.   Осознание и разрешение не следовать сценар​ному поведению.
3.   Контроль с целью не повторять сценарного поведения.
Остановимся на разрешении не пользоваться сце​нарным паттерном. Для каждого из них существует свое разрешение. И терапевт— на период терапии значимая родительская фигура — дает клиенту раз​решение не следовать старым сценарным паттернам. Одновременно терапевт дает поддержку и заботу Детскому эго-состоянию клиента, так как клиент обычно испытывает неосознаваемый страх быть на-
казанным за новое поведение. И терапевт стимули​рует Взрослое эго-состояние клиента к анализу, осоз​нанию старых деструктивных сценарных паттернов и принятию ответственности за новое решение. Та​ким образом, терапевт учитывает в своей работе все эго-состояния клиента, поощряя и давая поглажи​вания за продвижение к новой цели— жизни без сценария. Здесь уместно вспомнить материал из гла​вы про особенности поглаживаний для каждого эго-состояния. Какие существуют разрешения? Напри​мер, для сценарного поведения «Пока не» разреше​нием будет девиз — «Жить и радоваться сегодня, не ждать окончания работы». Находить радость в каж​дом шаге, мгновении, которые приближают к цели. Для сценарного паттерна «После» разрешением бу​дет— «Жить и радоваться сегодня, разрешив себе также радоваться и завтра». Для «Никогда» разре​шение наступит, когда клиент определит, что он действительно хочет, и последовательно будет идти к цели. Конкретизировать цель и планомерно идти к ней.
Для сценарного паттерна «Всегда» разрешение будет в осознании, что не следует повторять одни и те же ошибки и пора измениться. Для «Почти — тип 1»— Доводите дела до конца! При этом очень важно учить клиента вознаграждать себя за получен​ный результат, не игнорировать свой успех. Разре​шением для сценарного паттерна «Почти — тип 2» будет разрешение радоваться любому достигнутому успеху, каждому шагу, усилию. Не стремитесь к но​вой цели, не добившись предыдущей. Ощутить ра​дость победы, насладиться ею без обесценивания ре​зультата. Если клиент имеет сценарный паттерн, который называется «Сценарий с открытый концом», то это подарок для клиента и терапевта. Можете со​здавать конец, так как его пока нет.
При индивидуальной и групповой работе мы часто используем трансовые техники, которые позво​ляют визуализировать желаемое состояние, поведе​ние и «пожить в новой облике». Обычно мы пред​лагаем клиенту выбрать паттерны, которые подходят для него. Предлагаем использовать фантазию, твор​чество, интуицию и найти от трех до пяти новых типов поведения, отличных от сценарного. Подроб​но обсуждаем их. Просим запомнить. В трансе мы воссоздаем знакомую для клиента ситуацию, где он вел себя согласно старым моделям, под влиянием сценарных паттернов. Затем в тексте речи терапев​та появляются слова, которые характеризуют новые стили поведения, предложенные ранее клиентом. Клиенту предлагается понаблюдать со стороны, что происходит, когда он начинает вести себя по-ино​му, по-новому. Терапевт говорит: «Пофантазируйте, покрутите картинку знакомой ситуации. Посмотри​те, что нового происходит, послушайте, что говори​те Вы, Ваши партнеры, почувствуйте свои новые ощущения, эмоции, настроение, посмакуйте новый вкус измененной ситуации. Делайте это, пока Вас полностью не устроит новое поведение. Когда резуль​тат Вам понравится и устроит, вберите эти чувства, ощущения и глубоко вдохните. Задержите дыхание, теперь медленно выдохните».
Мы говорили о том, что, согласно классических представлений анализа, сценарии пишутся нами в детстве. Откуда ребенок, не имеющий опыта, берет столь сложные способы проживания жизни? До 12 лет ребенок проходит сложный путь воспитания и социализации с помощью родителей, учителей, зна​чимых взрослых. Ребенку взрослые декларируют прописные истины, библейские заповеди или ко​декс строителя коммунизма. Детские грехи оцени​ваются взрослыми мерками. И для ребенка суще-
ствуют те же запреты — не завидуй, не хитри, не об​манывай, не ленись, не будь жадным, невоздержан​ным, подави гордыню, смирись. В основе каждого сценарного паттерна лежит как раз метафорическое описание наказания за грех, за детский грех. Напри​мер, в сценарии «Всегда» пряха Арахна возгорди​лась, что она лучше богини и за хвастовство была наказана превращением в паука. В сценарии «Никог​да» Тантал за невоздержанность был наказан вечными муками голода и жажды. В сценарии «После» Дамокл поплатился за зависть. В сценарии «Почти» Сизиф наказан за греховную жизнь. Геракл в сценарии «Пока не», родившись полубогом и имеющий все по праву рождения, должен был не лениться, а дока​зывать свое право на наследство, а, возможно, заво​евывал любовь отца, доказывая свое божественное родство с ним.
Итак, сценарные паттерны — это ответ на жест​кое родительское приказание— «НЕ ГРЕШИ, А ТО БУДЕШЬ НАКАЗАН. ВОТ ТАК...».
Родительские приказания, или предписания
Мэри и Роберт Гулдинги исследовали родительс​кие приказания (иногда их еще называют предписа​ниями). Напомним, что они посланы ребенку из эго-состояния фрустрированного Дитя реальных родителей. Родитель может посылать иррациональ​ные послания своему ребенку, исходя из внутреннего чувства растерянности, гнева, беспомощности, несо​стоятельности. Когда родитель не в состоянии спра​виться со своим деструктивным состоянием и решить свои проблемы, он передает их ребенку. Например, молодая мать не справляется со своими функциями. Она устала и раздражена. Внутренний монолог ее заброшенного внутреннего Ребенка звучит в ее голо​ве: «Все радуются малышу. А обо мне забыли. Я не
высыпаюсь. У меня все болит. Подарки все были для малыша, а я...». И тогда транзакции этой матери будут внешне на социальном, поведенческом уров​не исходить от Родителя. А на скрытом, истинном, психологическом уровне они будут посланиями раз​гневанного или обиженного Ребенка. Часто предпи​сания звучат как приказания, требующие подчине​ния и неукоснительного выполнения. Например, «Сглаз долой!», «Чтоб я тебя не видела!». Ребенок на своем марсианском языке понимает как «Сгинь! Умри!».
Предписания могут быть и из позитивного Ребен​ка — «Живи, радуйся, наслаждайся! Давай делать это вместе». Итак, предписания— это скрытые транзак​ции, они имеют два уровня— внешний, видимый, исходящий как будто бы от Родителя, и скрытый, истинный, он исходит от фрустрированого Ребенка матери или отца.
Супруги Гулдинги определили 12 приказаний. Уильям Корнэл считает, что приказаний бесконеч​ное множество и их можно распределить по 12 груп​пам. Психотерапевт поощряет клиента к самостоя​тельному описанию родительских предписаний, работа осуществляется через озвучивание клиентом своих чувств, так как многие послания довербаль-ные. Но если в детстве клиент не мог воспроизвес-
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ти и проанализировать свои чувства и ощущения, то, пользуясь своими взрослыми ресурсами, он в состо​янии это сделать «здесь и сейчас». Клиент может описать свои ощущения, чувства вербально, анали​зируя воспоминания, вспоминая реальные события или свои чувства, после психотерапевтических рег​рессивных сеансов и трансов.
«Не будь» (Сгинь, Умри)
Варианты посланий: «Не будь», то есть не будь там, где есть я. «Не живи»— либо как послание «Лучше бы ты умер» либо не проявляй себя как живой, активный— «Не живи сейчас». «Не суще​ствуй» — «Лучше бы ты вообще не родился».
Это группа смертельных предписаний. Если че​ловек имеет такое предписание, то терапевт находит​ся в трудной ситуации. С одной стороны, выполне​ние приказания — смертельно, с другой стороны, его невыполнение требует значительных физических и психических сил, энергии. Например, Полина роди​лась слабой, и ее выхаживали. Мать испытывала чувство вины за то, что ребенок болен. Впервые же месяцы жизни Полины мать бросает работу и зани​мается ребенком. Муж уходит из семьи. На уроки в первый класс мать носит Полину в одеяле. К подро​стковому возрасту девочка окрепла, занялась спор​том. Успешно окончила институт. Мать не вернулась к прежней работе, не смогла адаптироваться, зани​малась неквалифицированным трудом, хотя имела высшее образование. Со временем мать все чаще озвучивала свои чувства: «Если бы не ты, то я бы сделала карьеру, муж не ушел бы. Ну, умерла бы, я здоровая женщина, родила бы других, здоровых де​тей». Скрытое послание матери— «лучше бы ты умерла». И Полина активно отрабатывает грех свое​го существования — она занимается только матерью.
У Полины нет семьи, детей, интересной работы, друзей, любимого мужчины. У нее есть только пре​старелая мать, которая давно не только не работа​ет, но и ничего не делает по дому. Она «болеет». Врачи в поликлинике не находят у 50-летней жен​щины никаких болезней и ставят какие-то пустяко​вые диагнозы... «Ты к психотерапевту? Лучше бы на эти деньги купила бы маме новое лекарство»,— го​ворит мать дочери, которая решила начать психоте​рапию. Полина теперь худая, изможденная женщи​на, безразличная, не живая.
К этой группе можно отнести послания, передан​ные родителями, которые не хотели иметь детей, или беременность была нежелательной, или мать умер​ла в родах. «Все из-за тебя, лучше бы умер ты». В ана​лизе существует сценарий «Порванная мать». Пред​писания ребенку звучат так: «Ты меня всю порвал, когда рождался», «После родов я так и не смогла восстановиться, стать прежней». Если родители по​вторяют это послание часто, то появляется семей​ный миф рождения, в который ребенок начинает верить и принимает детские решения— например, «Я всем приношу беду!», «Если бы я не родился, всем было бы лучше».
Люди с такими предписаниями очень страдают в связи с тем, что самые близкие люди — мать, отец, родственники, говорят о бесполезности, бессмыслен​ности или вреде его существования и демонстриру​ют отчужденность, холодность. Такой человек име​ет разрешение от самых близких на свою смерть. Если же он живет, то старается всеми силами оправдать свое существование. И, в первую очередь, перед ро​дителями, родственниками.
По-видимому, это группа самая разнообразная, в том числе и по силе воздействия, поэтому необходимо здесь различать подгруппы и уточнять их с клиентами.
«Не делай»
Различают подгруппы: «не делай чего-то конкрет​ного» и запрет на способность делать что-либо во​обще — «Не будь самостоятельным».
Чаще всего это послание передается родителя​ми, которые сами боятся что-либо делать, прояв​лять активность. Такие родители могут быть соци​ально пассивными, безвольными, неуверенными. Или сверхопекающими, демонстрирующими ги​перпротекцию, гиперопеку— «не ходи туда, не катайся, не лазай, не плавай» и т. д. «Я буду вол​новаться» или «Мир ужасен, в нем так много дур​ного». Это предписание характерно для родителей, которые имеют опыт потери ребенка. Взрослея, такой ребенок будет иметь трудности в принятии решений. Он будет осторожен. Его стратегиями будут — «лучше подождать», «все само собой об​разуется», «береженого бог бережет», «семь раз отмерь, один отрежь».
Для современного постсоветского человека это по-прежнему очень распространенное предписа​ние— «Все авось, само решится!».
«Не расти»
Контекст послания— оставайся маленьким, не будь взрослым.
Обычно такое предписание невербально переда​ется матерью младшему ребенку. Распространено в семьях, где ценность женщины определяется толь​ко ролью матери. У матери существует страх, что дети будут расти, и ее значимость в семье будет умень​шаться. Если у женщины неудача в личной жизни, и все эмоции, чувства она получает только от ребенка. Если материнство — единственная социально значи​мая роль женщины, и она не умеет заниматься собой или своей карьерой. Нерешенные личные проблемы
мать передает своему ребенку в виде скрытого посла​ния не взрослеть, чтобы не менять ничего.
Также это предписание может передаваться от отца к дочери. «Не взрослей, а то я не буду любить тебя». Очень часто в практике можно услышать: «У нас с отцом были теплые отношения только до подросткового возраста, потом его как подменили». Когда дочь становится девушкой, такие отцы очень болезненно реагируют на просыпающуюся в дочери сексуальность, женственность. Жесткие ограниче​ния— не пользоваться косметикой, не носить сек​суальную одежду, не задерживаться, не ходить на свидания. Отец может даже прекратить любые фи​зические поглаживания. Он боится собственных чувств по отношению к взрослеющей дочери, и это его пугает настолько, что он становится еще боль​ше критичен, требователен и жесток по отношению к ней.
Например, Вероника— симпатичная женщина 40 лет. Она хороший специалист, ее ценят на рабо​те коллеги. Она живет одна, никогда не была заму​жем, детей нет. Ее мать певица. Отец патологичес​ки ревновал мать. На сцене ее роль— роковая женщина. После спектакля из служебной проходной выскакивала серая мышка, обязательно в платке, которую ждал муж. Поклонникам в голову не при​ходило, что это одна и та же женщина. Вероникой с детских лет занимался больше отец. «Лучше бы ты оставалась маленькой куколкой»,— говорил он. Ког​да у нее пошли первые месячные, отец-трезвенник напился с горя. Из института отец встречал дочь все годы. Модные вещи запрещал одевать, украшения выбрасывал, за косметику бил. Отца уже давно нет. После смерти мужа мать ожила, быстро вышла за​муж — и счастлива. Дочь же верна отцу. Эмоциональ​ную пищу находит в литературе, живописи. Она бур-
но переживает чужие страсти, трагедии и романы. Ее одежда не соответствует возрасту 40-летней жен​щины, она больше похожа на детскую— плиссеро-ваные юбочки, комбинезоны, прически с косами и бантами. Иногда она начинает говорить, как малень​кая девочка, картавя, с придыханием.
«Не будь ребенком»
Такое предписание дают родители своим старшим детям, чтобы те были ответственны перед младшими или были няньками для них. «Ты же старший, нечего плакать». «Помоги по дому, ты же уже большой».
Или когда родители поощряют в своих детях взрослое поведение и поступки «Будь воспитанным, не балуйся». Например, мать Ирины была эмоцио​нально холодна с дочерью, она много работала и мало занималась домом. Ирина рано поняла, что маме надо помогать по дому, и тогда та становится добрее и внимательнее. Ирина стала маленькой хо​зяйкой. К приходу мамы с работы она по четыре раза перемывала пол, чтобы не запачкалась раковина, Ирина накрывала ее белой тряпочкой и запрещала брату мыть в ней руки. Сейчас она жена богатого человека. Иного способа проявить свои чувства к мужу, как отдраить квартиру после домработницы, она не знает. И не может найти себя в новой жиз​ни! А ведь как много возможностей!
Есть еще подгруппа предписаний «Не будь ребен​ком». Мы уже обсуждали, что у реальных родителей есть свое эго-состояние Ребенок. Когда появляется дочь или сын, то внутренней Ребенок отодвигается на задний план, так как на первом месте реальные дети и активизировавшийся внутренний Родитель. Внутренний Ребенок может бунтовать, особенно если детские внутренние потребности родителя не были удовлетворены в детстве. Они могут неосознанно
завидовать своим детям, другим условиям их жизни, возможностям. И тогда их послание звучит так: «Я буду терпеть тебя, если ты не будешь мешать мне!» или «Я здесь главный Ребенок, а не ты!» или «Мои потребности важнее твоих!».
Следующая подгруппа предписаний — от нарцис-сических родителей. Неудовлетворенные нарцисси-ческие потребности родителей заставляют детей совершать подвиги. Дети должны дать известность родителям. Дети должны быть вундеркиндами. Но родители выставляют детям слишком высокий счет, делая их маленькими взрослыми. В эмоциональной сфере они наверняка будут неудачниками, будучи победителями в карьере.
«Не будь самим собой»
Эта группа часто встречается в практике психо​терапии.
Существует ряд подгрупп. Вот одна из них: «Не будь своего пола». Обычно это предписание полу​чают дети, которые родились не того пола, которого ожидали родители. Родители одевают детей, выби​рают им цветовую гамму пеленок, распашонок, коф​точек не своего пола. Или дают универсальные име​на. Например, Сергей всегда хотел сына, а у него три дочери— Евгения, Валерия и Александра.
Следующая подгруппа «не живи для себя, живи для меня». Контекст предписания— родители все сделали для тебя, теперь возвращай долги, осуществ​ляй их планы и мечты. Или: «У нас династия вра​чей, ты тоже должен быть врачом!».
Еще подгруппа «Я никогда не буду такой, как ...моя мама (отец, дядя Ваня)». Можно часто в тера​пии услышать от клиента'— «я сделаю все, чтобы не стать такой, как моя мать», но чаще всего все уси​лия тратятся на того, чтобы не стать самой собой.
И тогда получается негатив с материнского фото, а не личность дочери.
«Не будь значимым»
Первая подгруппа имеет девиз «Нужды других людей важнее, чем мои». Такое предписание полу​чает ребенок от родителей, которые поглощены сво​ими делами, работой, здоровьем.
Вторая группа предписаний от родителей, кото​рые явно, открыто, дают ребенку обесценивающую оценку, игнорируют его существование и значимость в семье. «Ты здесь не главный», «Твое имя никто», «Дети должны быть видны, но не слышны».
Такие люди обращают на себя внимание тем, что стараются всячески себя сами принизить и обесце​нить, однако они болезненно чутки, когда их игно​рируют другие, например, психотерапевт. Поэтому для терапевта важно не игнорировать само присут​ствие клиента, его работу и эмоции. Но не менее важно и конфроптировать самоуничижение, само​обесценивание клиента.
«Не принадлежи»
Здесь можно выделить несколько подгрупп. Первая: «Не принадлежи к своему полу (нации, семье, стране)». Например, если родители ведут себя так, что ребенок не понимает, какой он национальности. Дома они евреи, которые следуют всем своим национальным традициям и отмечают все религиозные праздники, тогда как вне дома — то ярые антисемиты, то космо​политы. Ребенок лишен своих корней, культуры. Он не ощущает устойчивости и опоры в жизни. Он и во взрослой жизни легко отказывается от своих слов, обещаний. Его мнение, взгляды быстро меняются.
Другая подгруппа: «не принадлежи к миру взрос​лых». Такие постановления часто дают родители,
которые отмахиваются от ребенка, который хочет в чем-то разобраться и чем-то интересуется. «Ты не пой​мешь. Вот вырастишь, тогда узнаешь», «Это не для тебя, для взрослых». У таких клиентов трудности со Взрослым эго-состоянием. Они обычно или веселят​ся, как дети, или читают нравоучения, как родители. Активизация взрослого поведения, выбор своего пути, своих опор в жизни, ценностей и приоритетов — важ​ная стратегия работы с такими клиентами.
«Не будь близким»
Имеется в виду физическая и эмоциональная бли​зость. Клиенты с такими предписаниями испытыва​ли дефицит эмоциональной и физической близости в детстве. Ранние госпитализации, разлука с роди​телями, холодные, сдержанные родители, которые мало ласкали детей. Дети, оставленные в родильных домах, позже усыновленные. «Близость не нужна, глупость, телячьи нежности».
Смерть родителя, развод родителей, с которыми ребенок был близок, приводит к предписанию, кото​рое ребенок может дать сам себе: «Какой смысл сбли​жаться, если все равно все умрут». Или: «Разлука так тяжела, лучше не сближаться, не любить, не доверять».
Терапевт учит клиента просить, получать, давать поглаживания как физические, так и психологичес​кие. Учит не бояться и доверять себе и другим.
«Не достигай успеха»
Если родитель играет с ребенком, пока выигры​вает сам, и прекращает игру, когда проигрывает, то ребенок может сделать вывод «Не выигрывай, а то тебя не будут любить». «Не превзойди меня, твоего родителя», «Не показывай мне, что я чего-то не умею делать». «Не показывай мне, что моя жизнь прошла зря».
Постоянная критика со стороны родителя дает сообщение «Ты всегда все делаешь неправильно» — переводится ребенком «Не добивайся успеха». Суп​руги Гулдинги приводят пример с доброй бабушкой, которая, хваля здоровый румянец девочки после спортивной победы, сказала: «Лишь бы это не был туберкулез».
Терапевт выступает в роли Заботливого Родителя, который поощряет клиента делать поступки, не подвергая их оценке и критике, анализируя их, кор​ректируя поведение, поощряя спонтанность клиен​та, смелость; учит клиента награждать себя за дос​тижения и наслаждаться победами.
«Не думай»
«Не думай» — запрет на мышление. Родитель дает оценку— «Ты глупый», «Ты ничего не понимаешь» «Ты безграмотный». Ребенок получает предписание не думать, и родители поощряют мыслительную пассивность. Ребенок смирился, согласился и при​нял оценку родителей. «Зачем думать, родители го​ворят правду, я такой».
Или родители запрещают думать на конкретные темы, например, о сексе, смерти, деньгах.
Если в терапии клиенту задать вопрос на эти темы, то клиент не хочет думать, а приглашает те​рапевта сделать это за него. «А как вы считаете?» Здесь может быть вариант предписания «Не думай сам». Клиент ищет другого, кто бы думал за него. И предлагает терапевту симбиотические отношения.
«Не чувствуй»
Терапевт спрашивает клиента: «Что Вы чувствуете?» Клиент отвечает: «Мне надо подумать пару дней».
Это предписание получают дети от холодных, рав​нодушных родителей, которые сами не умеют чув-
ствовать и формально выполняют свои родительские функции. Это предписание можно получить и от ро​дителя, который раздражен, занят или гневается. Он может шлепнуть, оттолкнуть ребенка от себя. Физи​ческая и душевная боль могут быть настолько силь​ными, что ребенок дает сам себе предписание: «Не чувствовать больше».
Это предписание часто дают мальчикам: «Ты ма​ленький солдат, солдаты не плачут». В детстве ребе​нок учится не чувствовать и не переживать свою боль, во взрослой жизни и чужую тоже не чувствует.
Часто во взрослой жизни клиенты используют наркотические вещества, чтобы испытать суррогаты чувств— яркие переживания, галлюцинации. Тера​певт учит клиента проявлять чувства, осознавать, узнавать их. Прислушиваться к ощущениям в теле. Он поощряет, награждает клиента за проявления чувств и конфронтирует, когда клиент следует пред​писанию «Не чувствуй».
«Не будь здоровым»
Если родители были заботливы и внимательны, когда ребенок болел, и равнодушны и формальны, когда здо​ров, то, вероятно, их предписанием было «Не будь здо​ровым». Часто близкое общение у матери с ребенком скла​дывается, когда ребенок болен, а мама имеет больничный лист и не спешит на работу. Вариантом может быть по​слание: «Не будь нормальным» — если родителями поощ​ряется неадекватное, ненормальное поведение ребенка. Они умиляются его истерикам, говоря об эмоционально​сти и детской реакции. Если безумное поведение поощ​ряется и не корректируется, то ребенок может принять предписание: «Не будь нормальным, здоровым».
Помимо этих двенадцати разрушительных пред​писаний, идущих из фрустрированного, несчастно-
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го и озлобленного Ребенка родителей, предписания могут исходить и из доброго, свободного Ребенка. «Давай, живи, чувствуй и наслаждайся жизнью, она прекрасна», «Будь близким, люби. Доверяй».
Драйверы и сценарные паттерны
Понятие о драйверах
В начале семидесятых годов психолог Т. Кейлер обнаружил, что люди могут проигрывать свой сце​нарий за очень малый отрезок времени, порой все​го за несколько секунд. Он стал отмечать их жесты, тон и тембр голоса, построение фраз, темп речи, мимику.
Драйвер — один из пяти четко определенных спо​собов поведения, который проигрывается в период от полусекунды до нескольких секунд. Драйверы — поведенческие проявления сценарных посланий от реальных родителей к ребенку (см. рис. 11, стр. 279). Например, от матери к сыну. Эти послания исходят из эго-состояния Родитель отца или матери. Драй​веры представляют собой параллельную транзакцию Родитель — Родитель, они хранятся у ребенка в его Родительском эго-состоянии.
Драйвер (driver) в переводе с английского — кучер. Драйвер «сидит на козлах и следит» за соблюдением сценария, включаясь в определенных ситуациях и направляя человека в сторону заданного поведения. Драйвер, толкая человека на сценарное поведение, дает ему за это чувство благополучия. «Ты благопо​лучен тогда, когда ты следуешь сценарию», если ты не выполняешь условия— «Ты не благополучен».
Каждому драйверу Т. Кейлер дал название в виде позитивного родительского приказания (контрпред​писания): «Будь совершенным»; «Радуй других»; «Старайся»; «Будь сильным».
Таблица 6 Соотношение драйверов и сценарных паттернов
	Главный драйвер
	Сценарный паттерн
	Сценарное убеждение

	"Будь совершенным"
	Пока не (Геракл)
	Я не могу иметь то, что хочу, пока не заплачу за это очень высокую цену

	"Радуй других"
	После (Дамокл)
	Я могу радоваться сегодня, но завтра я должен буду дорого заплатить за это

	"Будь сильным"
	Никогда (Тантал)
	Я никогда не получаю того, чего больше всего хочу

	"Пытайся"
	Вссгда(Арахна)
	Я должен всегда оставаться в этой ситуации

	"Радуй других+Пытайся"
	Почти (Сизиф) -тип 1
	Я чуть было не достиг успеха

	"Радуй других+Будь совершенным1"
	Почти (Сизиф) - тип 2
	Я все еще не достиг успеха

	"Радуй других+Будь совершенным + Спеши"
	Открытый конец (Филемон и Бавкида)
	Моя роль окончена, и я не знаю, что теперь делать


Пять драйверов тесно связаны с типами сценар​ных паттернов (см. табл. 6).
Драйвер «Спеши» напрямую со сценарием не свя​зан, это второстепенный драйвер, чаще всего исполь​зующийся для подкрепления основного.
Наблюдая за драйверами, можно обнаружить сце​нарный паттерн. Следовательно, умение обнаруживать драйверное поведение позволяет за короткое время узнать много информации о сценарии человека.
Рассмотрим наборы поведенческих реакций, ха​рактерных для различных драйверов.
Драйвер «Будь совершенным» и сценарный паттерн «Пока не»
Когда проигрывается драйвер «Будь совершенным («Будь лучшим»), то человек подчиняется голосу внут​реннего Родителя: «Ты будешь чувствовать себя бла​гополучным (ОК) лишь тогда, когда все будешь делать правильно». На Родительский голос реагирует Адап​тивный Ребенок: «Пока я не сделаю все, что в моих силах, я не закончу работу» и совершает подвиги Ге​ракла, делая героические усилия. Доминирует пове-ю*
дение Адаптивного Ребенка, отличника, пионера, который всем ребятам пример. Мимика и жесты у такого клиента будут похожи на взрослое поведение, но во всем будет чувствоваться напряжение. Речь очень подробная, он разжевывает и раскладывает все по полочкам, не упуская никакие мелочи. Однако слова при этом будут дополняющими, не несущими новой информации. Жесты и мимика мыслителя: считает пальцы, подпирает подбородок или лоб ру​кой. Взгляд направлен прямо или вверх, в одну точ​ку, он как будто читает написанный перед ним текст. Как разрушить драйверное поведение? Терапевт дает поддержку клиенту, когда поведение клиента вне драйвера и конфронтирует драйверное. Предлагает оценить реальную ситуацию, актуальное эго-состояние, осознать чувства, эмоции. Подключить Взрослое эго-состояние к реальной ситуации «здесь и сейчас». Ис​пользовать голос, мимику, жесты, позу взрослого че​ловека. Осознать себя взрослым, зрелым. Отчетливо и твердо проговаривая и понимая, что: «Я и сейчас дос​таточно хорош!», «Свою работу я выполняю отлично. Я получаю удовольствие от работы на всех ее этапах».
Драйвер «Радуй других» и сценарный паттерн «После»
Родительский голос внушает: «Ты благополучен лишь тогда, когда радуешь других людей». Из детс​кого состояния Адаптивного Ребенка: «Я надеюсь, что радую других, но боюсь, что в любой момент да​моклов меч опустится на мою голову».
Такой клиент своей задачей ставит радовать тера​певта. У него все получается, он счастлив, он загля​дывает в глаза, кивает головой. Поза — тело накло​нено вперед. Если это участник группы — ему обя​зательно надо рассмешить группу или вызвать сочувствие. Характерным признаком являются оцен-
ки от высокой к низкой. «Мне сейчас так хорошо, но что будет завтра?» «Мое благополучие зависит от вашего настроения».
Освобождением является разрешение, которое кли​ент дает сам себе — «Я могу радовать себя сам». И, сле​довательно, «Мое благополучие уже не зависит от на​строения других, и я могу освободиться от страха на​казания». «Что Вы чувствуете сейчас?»— главный вопрос терапевта. Любое проявление радости, гордос​ти, удовлетворения, хорошая мысль, остроумная фра​за— на всем терапевт акцентирует внимание клиен​та. «Это Ваша радость! Это Вы сами сделали для себя!»
Драйвер «Будь сильным» и сценарный паттерн «Никогда»
Сценарное послание из Родителя: «Ты благополу​чен лишь тогда, когда скрываешь свои чувства и же​лания от других. Не давай им повода думать, что ты слабый». Слыша из Адаптивного Ребенка, клиент под​чиняется этому посланию, закрывая доступ внешним сигналам. При этом его лицо становится безучастным, он мало двигается и говорит ровным, неэмоциональ​ным тоном. Подобно Танталу он окружен бесценны​ми дарами жизни, морями поглаживаний, но он не просит их, он сильный и выше этого. Возможно, кли​енту нужна помощь, поддержка и сочувствие, но он не сделает ни шага в их направлении. Сбросив «железную маску», он начинает проявлять эмоции, просить и раздавать поглаживания, так освобождаясь от сцена​рия «Никогда». Теперь его девиз: «Будь открытым, спонтанным и искренним. Смелее, расскажи о своих чувствах. Будь прямым и открытым в желаниях». Для клиента очень полезны навыки умения давать-полу​чать — просить поглаживания. Здесь особенно полез​ны навыки применения гештальт-техник с отреагиро-ванием скрытых, закапсулированных эмоций.
Драйвер «Пытайся», сценарный паттерн «Всегда»
«Чтобы быть благополучным, ты должен пытать​ся и пытаться»,— говорит Родитель клиента, и его Адаптивный Ребенок только и пытается. Он ничего в действительности не делает, не добивается, и оста​ется в своем сценарии.
Слова человека с этим драйвером: «пытаюсь», «стараюсь», «как бы», «пробую». Тон голоса глухой или приглушенный. Выражение лица— напряжен​ное, со складками у переносицы, глаза сужены. Он весь напрягается, так он старается все понять и не пропустить, что даже подается вперед и приставля​ет руку к уху. Клиенту может не нравиться его жизнь и положение дел, и он будет пытаться изменить ситуацию, опять же не делая ничего реально...
Девиз к изменению: «Делай! Смелее вперед, и ты добьешься своего!» С клиентом по шагам разраба​тывается стратегия изменения. Ведется дневник, за​писываются сны, эмоции, которые возникают при отработке новых продуктивных паттернов поведе​ния. Терапевт поощряет и дает поглаживания за дела и реальные действия, совершаемые клиентом на пути разрушения привычного драйверного ниче​гонеделания.
Драйвер «Спеши»
Драйвер «Спеши» очень необычен. С одной сто​роны, он задает ритм действиям, с другой — он оп​равдывает плохой результат. Например, «Я так спе​шил на встречу с Вами, что забыл бумаги, которые Вам нес». «Я не успела сделать домашнее задание, зато вовремя пришла на семинар». Например, Ири​на все откладывает на последний момент. Ограни​ченное количество времени является для нее мощ​ным стимулом. Она активизируется, становится подвижней, у нее повышается жизненный тонус. Она
всегда опаздывает на 30 минут, но попробуй скажи ей об этом. В этот момент она — боец в «боевой рас​краске» — глаза горят, лицо красное, тело наклоне​но вперед, она влетает в аудиторию. Ее выигрыш — в этой энергетике. По-видимому, она ощущает себя благополучной именно в таком состоянии.
Работать с клиентами с таким драйвером сложно, так как они сами не осознают его неудобств. От этого драйвера страдают другие. Разрушение драйверного поведения клиента в осознании им того, что у него достаточно времени, чтобы прийти вовремя. У него достаточно времени, энергии и зрелости, чтобы не спеша выйти и прийти вовремя. Терапевт поощряет у клиента дисциплинированность и ответственность.
Функции драйверов
Итак, драйвер толкает человека на определенное поведение и дает ему за это чувство благополучия. «Ты благополучен тогда, когда ты в драйвере — ра​дуешь других, спешишь или безупречен», если ты не выполняешь условия драйвера — ты не благопо​лучен.
Драйверы передают своим детям родители с ус​тановками неблагополучия. Вы помните, что ребе​нок рождается со 100% благополучием, он видит мир реальным, полным возможностей и чудес. Когда же родители надевают на него «очки неблагополучия», мир искажается. Ребенок может даже стать слепым, и тогда родители дают ребенку драйвер — универ​сальный инструмент для жизни вслепую. Ребенок ра​стет и выбирает себе пару и близкое окружение с та​кими же искажениями мира. Например, для наших советских женщин характерны были драйверы — «Будь сильной» и «Радуй других». Непритязательная, скромная, работающая на износ. Если падает, то замертво, больше не встает никогда. Для современ-
ных девушек предпочтительное драйверное поведе​ние— «Будь совершенной» и «Радуй других». Они изнуряют себя диетами в стремлении быть сногсши​бательными, как топ-модели. Они ставят свое бла​гополучие в зависимость от направления моды, суб​культуры, мнения ровесников, значимых людей, от чего угодно, только не от себя самих.
Драйверы обеспечивают условное благополучие. Я чувствую себя хорошо только при условии, что я выполняю условия драйверного поведения, напри​мер, радую других или совершаю усилия, чтобы стать совершенной. Как только я выхожу из-под контро​ля драйвера, например, убеждаю себя, что я и так само совершенство, включаются механизмы обесце​нивания. И мой внутренний голос из негативного Карающего Родителя говорит: «Да посмотри на себя, еле в юбку влезла, корова. Тоже мне совершенство! На тебя смотреть не хочется, а уж радоваться — тем более».
У драйверов есть еще один подводный камень. Достигнуть конечной пели, постулируемой драйве​ром, невозможно. Какие бы усилия ни предприни​мал человек, он никогда не достигнет пьедестала, на котором «Само совершенство» или «Самый силь​ный». И это ловушка для Адаптивного Ребенка. И од​новременно стимул для роста, развития и стремле​ния к цели — пусть и эфемерной. Ловушка, потому что негативный Родитель всегда найдет с кем срав​нить и обесценить результат Ребенка. Но в погоне за этими, пусть условными, поглаживаниями чело​век на самом деле совершенствуется, становится сильнее, находит радость в общении с другими.
Т. Кеплер выделяет благополучные и неблагопо​лучные сценарные модели и соответствующие им варианты драйверов. Пять негативных драйверов исходят из негативной части Родителя. Их цель —
подтвердить позицию неблагополучия и усилить негативное воздействие сценария. Например, нега​тивная форма драйвера «Пытайся» может звучать как «Надрывайся».
Благополучные драйверы (разрешения) исходят от позитивной части Заботливого Родителя и имеют целью ослабить влияние сценарных предписаний и усилить позицию благополучия. Т. Кейлер сравнива​ет действие драйверов с батарейками, подзаряжаю​щими экзистенциальную позицию человека. Если ро​дители зарядили батарейку своего ребенка положи​тельно, то ребенок долго еще будет получать теплые токи радости и счастья. Если же заряд отрицатель​ный, то позиция ребенка окажется неблагополучной и, чтобы ее изменить, он будет нуждаться в полной перезарядке своей батарейки.
Отрицательный заряд «батарейки» принуждает человека собирать для подзарядки лишь пинки и условные поглаживания, искусно избегая радости и удовольствий с помощью механизмов игнорирования и обесценивания и оставаясь в рамках своего сцена​рия. Чтобы стать счастливым, такому человеку нуж​но прекратить сбор пинков, отключив батарейку неуспешности.
У драйверов есть еще одна функция — защитная. Они защищают от разрушительных действий прика​заний, посланных из негативного, фрустрированного Детского эго-состояния реального родителя. Эти приказания являются транзакцией между Детскими эго-состояниями, например, матери и ее сына. Мы уже рассматривали двенадцать групп родительских предписаний и их разрушительное воздействие.
Итак, драйверы защищают от негативных предпи​саний, приказаний. Пока человек выполняет усло​вия контрприказа (исходящие от позитивного Роди​теля своих родителей) и использует драйверное
поведение, он не обязан выполнять приказы (пред​писания, негативные Детские послания своих роди​телей) и может поэтому чувствовать себя условно бла​гополучным. Если же справиться со стрессовой ситуацией с использованием драйверного поведения не удается, человек остро чувствует свое неблагопо​лучие и подпадает под действие приказов. Каждый раз при проигрывании такой последовательности че​ловек проживает свой сценарий в миниатюре, одно​временно подкрепляя его.
Важно отметить, что работа по разрушению неэф​фективного, деструктивного сценария возможна на любом этапе, с любыми сценарными элементами. Начинаете ли Вы работу с драйверным поведением или сценарными паттернами, с родительскими пред​писаниями— вы разрушаете сценарий. В этом боль​шое преимущество сценарного анализа. Разрыв лю​бого звена приводит к разрушению всей конструк​ции. Только, разрушив одно, важно создать новое!
Мини-сценарий и драйверное поведение
Мы уже говорили о мини-сценарии рассматривая экзистенциальные позиции. Рассмотрим теперь его с позиции драйверного поведения.
Мини-сценарий, или минискрипт— последова​тельность сценарного поведения и рэкетных чувств, всегда начинающаяся с драйвера. Человек в мини-сценарии за короткое время проигрывает свой сце​нарий, и тем самым усиливает его. Мини-сцена​рий — это проявление сценария в маленьких, корот​ких событиях, длящихся всего несколько секунд. Мини-сценарий легко обнаружить и работа с ним всегда очень эффективна.
Анализ мини-сценариев — лучший инструмент для терапии с переадресовкой клиенту ответствен​ности за его жизнь.
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Рис. 12. Минискрипт (Т. Кеплер)
Позиция 1. Драйверная реакция
Цикл мини-сценария запускается стрессогенным стимулом. Таким стимулом, по-видимому, служит ситуация, в которой что-то нарушает психологичес​кое равновесие человека, напоминая ему о сценар​ном приказе. При этом автоматически активизиру​ется защитное драйверное послание, и человек, находясь в позиции условного благополучия, пыта​ется разрешить конкретную ситуацию стандартным драйверным поведением.
Позиция 2. Стопор
Если ситуация с помощью драйверной реакции не разрешается, и стрессор продолжает действовать, то человек перемещается в позицию № 2. Берн назвал эту позицию «стопор» — пробка, затычка. Здесь че​ловек может ощущать себя заключенным в простран​стве с ограниченным набором операциональных возможностей. Безуспешность драйверного решения активирует сценарное предписание, которое вызы​вает взрыв рэкетных чувств (вина, тревога, смущение, боль наказанного Адаптивного Ребенка). Человек
лишается условного благополучия и переходит в позицию собственного неблагополучия по сравнению с другими, приказы и надежды которых ему якобы не удалось оправдать. При этом его поведение теря​ет связь с содержанием конкретной ситуации и вы​полняет требования сценарного приказа— бегство, необдуманные, неадекватные поступки, замешатель​ство с ничегонеделанием, уход в себя. Однако эта позиция содержит некую надежду — на милость и прощение «всемогущих Других», которые простят неудачника и помогут либо сделают все за него.
Позиция 3. Обвинитель
В этой позиции можно оказаться двумя способа​ми. Можно прямо из драйвера, а можно, — слегка оправившись после «затычки»,— попытаться «воз​выситься над ситуацией и взять реванш», либо — за​щитить остатки самоуважения, когда ситуация завер​шена и ничего реально поделать уже нельзя. Здесь позиция— «Я лучше других», эго-состояния — уяз​вленный, бунтующий Адаптивный Ребенок или взбе​шенный Властный Родитель. Рэкетные чувства — ощущение собственной безупречности и непогреши​мости, торжествующее «благородное» негодование, гневное неистовство. Поведение — поиск и разобла​чение виноватого (очное или заочное). При этом реакция не ограничивается рамками конкретной ситуации. В этой позиции человек с негодованием припоминает все «грехи» провинившегося, прошлые и будущие, и все похожие ситуации.
Позиция 4. Разочарованный
Если всеми перечисленными способами восстано​вить психическое равновесие не удается, то, исто​щившись, человек в эго-состоянии негативного, от​чаявшегося Адаптивного Ребенка может перейти к
позиции «Я плох, и вокруг все плохо» и почувство​вать себя окончательно загнанным в угол. Поражение, полученное в конкретной ситуации, разрастается до масштабов вселенской катастрофы. Имеющиеся в рас​поряжении ресурсы полностью игнорируются, и под давлением тяжелых рэкетных чувств своей полной беспомощности и безнадежности всего сущего, че​ловек утрачивает всякую надежду исправить поло​жение. Он утешает себя тем, что не только он сам, но и жизнь вообще никуда не годится, и нет смыс​ла терпеть все это издевательство. Он ничего и не делает, отдаваясь всецело во власть сценарных при​казов.
Если Взрослый контроль сохраняется, то, как правило, человек может позволить себе не реагиро​вать на сценарное «пугало», заключенное в стрессо​вой ситуации, а, остановившись и осмотревшись, найти оптимальное ее разрешение, исходя из особен​ностей самой ситуации и своих ресурсов. Если это не получилось сразу, то может быть проведен пос​ледующий анализ неэффективности драиверного поведения.
Если же Взрослое эго-состояние подавлено, то, в зависимости от доминирующей жизненной пози​ции, человек может останавливаться на любой из четырех позиций мини-сценария, адаптироваться к ней и даже начать эксплуатировать это свое положе​ние, получая вторичные выгоды.
Предположим, моя преобладающая экзистенциаль​ная позиция— неблагополучная, моя «батарейка сча​стья» заряжается негативным зарядом, я предпочитаю собирать пинки и проигрываю мини-сценарий из Адаптивного, Воспитанного Ребенка.
Мой Ребенок предпочитает слушать нравоучения Карающего Родителя и подчиняться ему, обесцени​вая себя, свои способности и игнорируя все возмож-
ности вокруг справиться с проблемой. Мой люби​мый драйвер — «Радуй других». Я делаю все, что от меня зависит, чтобы люди вокруг улыбались и не ссорились, так я получаю поглаживания (позиция 1). Когда люди ссорятся или «говорят, на повышен​ных тонах» — я чувствую себя плохо, так как мне не удалось их порадовать и избежать ситуации кон​фликта. У меня перехватывает дыхание, немеет тело. Мне трудно говорить, и я не могу думать. Возможно, я подчиняюсь предписанию Карающе​го Родителя «Сгинь! Заткнись!» (позиция 2). Я могу перейти в следующую позицию (3), где активизиру​ется мой Бунтующий Ребенок и начнет выкрикивать что-то нечленораздельное и плакать, но энергия быстро иссякает. Я перехожу в четвертую позицию (4) мини-сценария и получаю финальную распла​ту — беспомощность и разочарование в себе и сво​их попытках что-либо исправить и изменить. Я еще долго нахожусь в этом состоянии, переживая рэкет-ные чувства. Для возвращения в первоначальную, ис​ходную позицию условного благополучия, я могу отыграть свои рэкетные чувства, например, пнуть любимую собаку, накричать на детей или смани-пулировать людьми, которые умиротворенно отды​хают после разговора «на повышенных» тонах. Весь этот цикл переживаний занимает у меня несколько минут. Я проигрываю в миниатюре свой сценарий и подтверждаю свою экзистенциальную позицию, си​стему обмена поглаживаниями, свой драйвер и пред​писания.
Работа с мини-сценарием
Как психотерапевт может работать с неблагопо​лучными мини-сценариями? Используя вместо зап​ретов разрешения, вместо неблагополучия— успеш​ность и благополучие.
Мы уже говорили о том, что в терапии фигура психотерапевта часто имеет большой авторитет. И разрешения, которые дает психотерапевт клиенту, будут восприниматься клиентом как альтернатива родительским запретам.
Рассмотрим случай из практики. Андрей, 35 лет, спортсмен. Попал в автомобильную катастрофу, чу​дом остался жив. После выздоровления не мог на​ходиться в машине больше десяти минут— возни​кал страх. Появлялись следующие симптомы: уча​щенное сердцебиение, потливость, затруднения дыхания, тремор, сухость во рту, обморочные состо​яния, страх наступающей смерти и потери контро​ля над ситуацией. Ему приходилось выходить из машины и идти пешком.
Как известно, работать с фобиями очень сложно. Это длительный процесс. Страх генерализуется и охватывает со временем все больше областей, кото​рые, например, не участвовали в эпизоде с аварией. Появляется страх летать на самолете, ездить в лиф​те. Работа с мини-сценарием дает дополнительный инструмент к традиционным методам лечения фо​бий.
Итак, у Андрея драйверы «Будь сильным» и «Будь совершенным». Он и профессию выбрал мужскую, силовую — хоккеист. Был чемпионом страны. Пока Андрей сильный, он в относительном благополучии. Как только он садится в машину, то становится сла​бым.
Его родители были очень требовательными. Мама всегда проверяла домашние задания. Однажды, вер​нувшись с банкета в первом часу ночи, она подняла сына, чтобы проверить у него письменные и устные уроки. Отец предпочитал -воспитывать сына ремнем. В подростковом возрасте Андрей ходил в синяках, а кулаки были основным языком его общения со свер-
стниками. Родительскими предписаниями были — «Не чувствуй», «Не думай». Когда он садится в ма​шину и испытывает страх, то не может соответство​вать драйверам «быть сильным» и «быть совершен​ным». Он испуган и его тело реагирует .на ситуацию, которая стала для него стрессовой. Адаптивный Ре​бенок слышит голос Карающего Родителя — «Не чув​ствуй» и Андрей испытывает чувство нереальности происходящего (деперсонализация и дереализация), ему кажется, что он сходит с ума «Не думай». Он выскакивает из машины и из негативного Бунтую​щего Ребенка начинает браниться и пинать свою машину. Позже, уже дома, он переживает свою бес​помощность и ощущение безнадежности.
В психотерапевтической работе с фобиями перво​начальным этапом является создание устойчивой эк​зистенциальной позиции благополучия у клиента. Это и усилия по созданию банка поглаживаний, эф​фективной системы обмена поглаживаниями, рабо​та с ресурсами клиента. Обязательным условием яв​ляется устойчивый психотерапевтический альянс между терапевтом и клиентом. Следующим этапом — возможность непосредственно работать со страхом. На психотерапевтическом сеансе в трансовом состо​янии клиент вновь проживает стрессовую ситуацию, и терапевт дает разрешение клиенту быть адекватным ситуации и тем самым разрушает Родительский зап​рет. Например, Андрею терапевт дал разрешение чув​ствовать, переживать, погрузиться в эмоции страха — «Чувствуй, реагируй, осознавай свои эмоции и реак​ции тела». Поддержка и забота, создание условий психологической безопасности необходимы со сто​роны терапевта в переживании страха смерти клиен​том. «Случилось то, чего ты так боишься. Ты умер». Андрей перестает двигаться и дышать. Потом дела​ет глубокий порывистый вдох и открывает глаза.
«Хочу жить!». Для многих существует страх смерти, который заставляет их не думать о ней. Но сама жизнь и есть процесс, приближающий нас к смерти. Страх перед смертью порождает страх перед жизнью. Или еще один парадокс: те, кто боится смерти, чаще приводят аргумент— «Я еще реально и не жил!». Че​ловек, живущий полноценно, приходит к пониманию неизбежности смерти. Андрей сделал выбор между жизнью и смертью. Он выбрал жизнь! И здесь было разрешение: «Думай!», «Делай выбор, принимай ре​шения». Принятие нового решения дало мощный поток энергии, которая проявилась в виде покалы​вания в мышцах, в ощущениях вибрации и пульса​ции, изменении температуры тела. Эти изменения приводят к стимуляции Естественного, спонтанно​го Ребенка. Клиент испытывает радость, обостряет​ся восприятие окружающего мира. В награду клиент получает чувство освобождения, расслабления и по​коя. Последующие сессии были посвящены активи​зации Взрослого эго-состояния. «Представьте, что Вы садитесь в машину. В Вашей правой руке ключ. Вы вставляете его, поворачиваете и слышите шум рабо​тающего мотора, чувствуете телом вибрацию. Ваши руки уверенно держат руль, ноги на педалях. Вы смотрите вперед и оцениваете ситуацию на дороге. Вы не спешите...». Цель такой работы создание чув​ства уверенности и способности управлять собой и ситуацией.
При работе с фобиями обязательным является и этап разговора о смерти. Мы задаем вопросы, кото​рые позволяют деконтаминировать Взрослое эго-со-стояние от страхов и иллюзий Детского и предрас​судков Родительского состояний. Что такое смерть? Как Вы узнали о неизбежности смерти? Что испы​тали? Думаете ли вы о ней? Что собираетесь пред​принимать? Активность или откладывание все «на
потом»? Что вы чувствуете, когда думаете об этом «здесь и сейчас»? Были ли утраты в Вашей жизни? Как Вы пережили их?
Результатом психотерапевтической работы с мини-сценариями будет приобретение клиентом позиции благополучия (ОК), освобождение от рас​платы, от рэкетных чувств, от родительских пред​писаний и драйверов. Клиент учится жизни вне этого сценария.
Сценарии семьи
Каждый человек несет в себе свою жизнь и жизнь своих предков. Более того — своих потомков. От зачатия и до настоящего момента. От настоящего момента и до смерти.
Семья — это тот абсолют и та важнейшая, всеоб​щая единица измерения, которая позволяет оцени​вать все происходящее с обществом, с каждым че​ловеком. То, что полезно конкретной семье, полезно обществу. А если это приносит урон семье, то вред​но и для общества.
Семейные сценарии передаются из поколения в поколение. Из Родительского состояния в Родитель​ское передаются модели семьи — каково оптимальное количество детей и как их воспитывать, семейные традиции, ответственность и права каждого члена семьи. Вплоть до мелких подробностей семейного быта. И совместимость этих моделей может послу​жить неосознаваемой причиной заключения брака, а несовместимость может привести к распаду семьи.
В семейных моделях есть место для героев и зло​деев, подвигов и подлости. Они несут в себе семей​ные истории, мифы и предания.
Семейные модели могут быть жесткими, которые необходимо выполнять, и мягкими, от которых мож​но отойти или изменить их содержание. Они содер-
жат установленные традиции и ожидания для каж​дого члена семьи.
В семейном организме каждый человек исполня​ет свою роль.
Родители создают эмоциональный климат, кото​рый, подобно атмосферному, может быть теплым и холодным. Родители могут обеспечивать постоянную нежную заботу о своих детях, могут поощрять конст​руктивные сценарии удачников. Могут проявлять непостоянство, агрессию или, хуже того, безразличие, пренебрежение детьми, и тем самым способствовать развитию у них деструктивных или непродуктивных жизненных сценариев — сценариев неудачников.
Лучшее, что могут сделать родители,— это по​знать свой собственный сценарий, сценарии своих родителей, оценить их. Принять одно из наиболее важных и далеко идущих решений в жизни: стоит ли передавать сценарии своей семьи своим детям?
И если вы приходите к решению, что этого делать не стоит, то важно обучиться технологиям, как от​казаться от передачи неудачных сценариев и способ​ствовать формированию своих детей как гармонич​ных, счастливых людей.
Дети, как чувствительные радары, ловят сообще​ния о себе, о своей ценности, ожидания взрослых в свой адрес. Они надолго запоминают свои ощущения от контактов или игнорирования их другими людьми. Они особо остро реагируют на косвенные оцен​ки, запреты и разрешения. Подсчитано, что сценар​ных запретов ребенок получает в 17 раз больше, чем разрешений. Запреты льются как ливень из ведра, разрешения— как отдельные редкие капли в нача​ле или конце дождя.
Обдуманные и необдуманные заявления взрослых зачастую служат сценарными посланиями. Ребенок может принять главное сценарное решение, реаги-
руя на одно единственное событие или замечание значимых других. На основе такого решения форми​руется сценарий, который может определять всю жизнь человека.
Приведем пример. Виктория, 34 года, научный работник. Не замужем, детей нет. Все мужчины, которые были в ее жизни, характеризовались «чер​воточинкой» — психологической или психиатри​ческой патологией. Кроме того, все они были же​натыми. Из детских воспоминаний Виктории: любимая сказка— «Аленький цветочек», до 12 лет фантазировала, представляла различные любовные истории, где героиней была сама. Сюжет был один и тот же: мужчина и женщина любят друг друга, но препятствия не позволяют им быть вместе. Препят​ствия были различные— от революционных собы​тий до самых банальных. Один раз в фантазиях появился у этой пары ребенок, но отец по-прежне​му не мог воссоединиться с семьей. Брака как та​кового и семейного быта в фантазиях не было. Се​мейная жизнь страшила. Боялась «опуститься, потерять себя в океане быта». Интересны родитель​ские послания. От отца: «Не люби холостого. До тебя не женился, так и на тебе не женится. Не люби разведенного. Жену бросил— и тебя бросит. Люби женатого. Он с женой живет, и с тобой жить будет». Послания от матери — как надо обращаться с муж​чинами: «Вначале опусти его, а потом бери теплень​кого». С матерью отношения были отстраненными, с отцом близкие. Сейчас живет одна, замкнута, за​нимается наукой. Отношения с родителями фор​мальные.
Сценарий есть сумма родительских приказов (сце​нарных запретов), драйверных посланий (сценарных разрешений) и тех решений, которые ребенок при​нимает по поводу тех и других и их совокупности.
Здесь очень важно напомнить, что ребенок вос​принимает сказанное взрослым по-своему, вклады​вая в его слова свое, порой неожиданное, понима​ния. И у человека всегда есть возможность трансфор​мировать свое восприятие родительских посланий, изменив их направленность, содержание. И принять новое решение.
Это одна из основных причин того, что непрерыв​но возникают все новые и новые сценарии жизни. Для этого необходимо преодолеть и даже отбросить старые ожидания и глубоко укоренившиеся, привыч​ные способы реагирования — процесс редко прият​ный и часто болезненный.
Само по себе освобождение из жестких рамок сценария, с одной стороны, дает человеку свободу, с другой — делает его персонально ответственным, приводит к необходимости постоянно принимать все новые самостоятельные решения. Тогда как в про​шлом такой человек мог следовать автоматическим сценарным решениям и не думать, не заботиться, не принимать ответственность.
Родовые сценарии
Для иллюстрации влияния на нас родовых сцена​риев мы используем пример, описанный Анн Анселин Шутценбергер, специалиста по трансгенерационной терапии. «Было утро и весь дом блаженствовал, везде чувствовалась нега, спокойствие и красота. Вдруг раз​дался властный мужской голос «За стол! Быстро, бы​стро все за стол!». Все кинулись одеваться и побежали в столовую, даже собаки. Твердый мужской голос, уве​ренный в своих правах и привыкший давать указания повторял: «За стол! Моника, быстро! Держись прямо, не сутулься!». ...Собаки, ориентируясь на голос, оста​новились перед клеткой с попугаем. Все разбрелись по дому в ожидании настоящего завтрака».
Это был столетний попугай, который иногда «го​ворил» так, как говорили прежде в семье, приводя всех в изумление. Это мог быть голос дедушки-вра​ча, зовущий всех обедать. Или голоса иных из членов семьи или друзей. Никто не знал, что- будоражило память попугая, и кто должен был из нее появиться. «Мертвец хватает живого» — римская максима.
Мы продолжаем цепочку поколений и оплачива​ем долги прошлого. Независимо от нашего желания, независимо от нашего осознавания «память предков» подталкивает нас к повторению приятного или трав​мирующего опыта, высокого или удручающе низкого качества жизни, к нелепо случайной или трагически насильственной смерти, вплетая в наши судьбы от​голоски давно прошедших и даже давно забытых со​бытий.
Можно с уверенностью сказать, что в своей жиз​ни мы менее свободны, чем полагаем. Однако мы можем обрести свободу, избежать фатальных повто​рений и вырваться из пут прошлого, если, изучив сложные и многообразные механизмы его влияния на нас, научимся жить, глубоко чувствуя и осозна​вая настоящее, и строить продуманные и свободные от предрассудков планы на будущее. И это дает нам шанс прожить свою собственную жизнь, а не жизнь наших предков, расплачиваясь по их долгам. Связи поколений можно проанализировать и прочувство​вать, но чаще они проживаются как неуловимые, неосознаваемые, невысказанные или даже тайные. Анализ позволяет использовать шанс и осознать свое предназначение, «обратить в нужное русло неблагос​клонную судьбу» и избежать ловушек бессознатель​ных трансгенерационных повторений.
Для анализа родовых и семейных сценариев мы строим генограммы. Для этого надо собрать следу​ющие данные:
—  возраст на настоящий момент;
—  даты смерти, возраст и диагноз умерших род​ственников;
—  мифы и легенды, связанные с причиной смер​ти;
—  разница в возрасте между супругами;
—  смена фамилии;
—  количество детей в семьях.
—  профессии;
—  болезни, алкоголизм;
—  тюрьма;
—  суициды, изнасилования, насильственная смерть;
—  инцесты (Первого типа— запрещенные связи между кровными родственниками, второго типа— между людьми, которые стали род​ственниками в результате брака. Например, мужчина не должен иметь связи с сестрами или матерью жены или со второй женой свое​го отца).
Насколько передается информация от предков? Этим вопросом занимались многие исследователи разного направления. Например, Р. Шельдрак рас​сматривал вопрос о передаче информации в поколе​ниях птиц. В Англии синицы научились открывать крышки на молочных бутылках, которые молочни​ки оставляют у дверей коттеджей. Несколько поко​лений синиц были изолированы от прародителей и выращены в инкубаторе. Но, «встав на крыло», мо​лодые синицы-правнуки также ловко, как и их пред​ки открывали молочные бутылки.
Уникальны опыты с обезьянами, которые были помещены в клетку с бананами. Каждый раз, когда одна из обезьян тянулась за бананами, то экспери​ментаторы поливали холодной водой всех обезьян за компанию. После нескольких обливаний обезьяны
стали сами «пресекать» попытки любителей полако​миться, набрасываясь на них и избивая. В клетке меняли обезьян, подсаживали новых, и любая попыт​ка новичка полакомиться бананами кончалась изби​ением. Убрали шланги с холодной водой, сменилось четыре поколения обезьян, но за попытку взять ба​нан обезьяны били друг друга по-прежнему.
Передача информации от поколения к поколению может идти вербально, передача легенд, семейных преданий, историй жизни, также и невербально. Невысказанное, запрещенное, тайное— это так по​нятно в России, где наши дедушки и бабушки ради физического сохранения себя и рода не озвучивали истории своего происхождения. Мы знаем истории трех, максимум пяти поколений российских семей. Порой это не подлинные истории, фамилии, а вы​мышленные. Это тайное, невыраженное оказывается похороненным в бессознательном, как во внутренней структуре. В последующем поколении тайное и невы​раженное словами становится непомышляемым, т. е. даже подумать об этом нельзя, поскольку это невоз​можно представить. Иногда этот «призрак» преследует того, кто часто страдает от непонятных симптомов, как будто дальний родственник спроецировал на него тайну, а он и не помышляет об этом. Например, в нашей семье известны истории трех поколений. Кто были мои прадеды, откуда родом — тайна. Известно, что они были переселенцами. Моя мать, проанали​зировав историю семьи и государства, сделала смелые выводы. Ее предположения вызывают дружный смех у всей родни — потому что об этом даже подумать нельзя и представить трудно. Однако повторение имен, судеб, смерть первенцев и даже семейные бо​лезни совпадают.
Ранее уже цитированная нами Фанита Инглиш считает, что в замкнутой системе, которой являет-
ся семья, тайны и жесткие родительские предписа​ния — проклятья, передаются из поколения в поко​ление, чтобы от них избавиться. Родственники пе​ребрасывают родовые проклятия, как «обжигающе горячую картофелину», ведь никто не может удер​жать ее в руках. По ее мнению, в случае серьезных трудностей, когда «горячая картофелина» уже в ру​ках, Маленький Профессор — (Взрослый в Ребенке) верит в то, что ему удастся избежать печальной судь​бы, если он сумеет передать ее другой жертве или «козлу отпущения». Ф. Инглиш называет это эписк-риптом (сверхсценарием). Передавая проблему дру​гому, Маленький Профессор считает, что ему не обя​зательно выполнять условия «разрушительного сценария» самому. «Перебрасываются» сценарии, ко​торые имеют трагическую, смертельную развязку. Это сценарии неудачников третьей степени, еще их называют хамартическими сценариями.
Эписценарий, в надежде самому освободиться от его влияния
Сверхсценарий может проявляться как семейная цель или семейное проклятие, причем каждое поко​ление должно пройти к одному и тому же исходу. Исследователь описывает случай с человеком, кото​рый принимал наркотики. Позже после психотера​пии он занялся психологией и в дальнейшем стал социальным работником. Вскоре на супервизии стало очевидно, что он посылает своим клиентам посла​ние «Попади в сумасшедший дом!». При анализе выяснилось, что его семейным посланием, было — «Попади в сумасшедший дом, как...» с перечислени​ем родственников, которые там оказались. «Не будь психически здоровым» это послание он реализовы-вал, когда принимал наркотики. Так как он был че​ловеком неженатым, не имеющим детей, то «коз-
лами отпущения», которым он перекидывал «горя​чую картофелину», стали его пациенты. Сценарное послание «Будь сумасшедшим» передавалось в его семье в двух поколениях до него. Хотя никто из се​мьи не попал в сумасшедший дом, но-каждое поко​ление полагало, что избежало этого исхода благода​ря передачи эстафетной палочки кому-нибудь другому в последующем поколении или в ближай​шем окружении.
В родовых сценариях часто встречается феномен замещения. Например, замещающий ребенок, тот который замещает кого-либо из предыдущих поко​лений, например, умершего ребенка или родствен​ника, значимого или любимого человека, который ушел вследствии развода, размолвки и прочее. Ча​сто ребенку семья дает имя покойного, или он рож​дается в годовщину смерти. Такое поведение роди​телей или родственников подтверждает, что горе не было прожито до конца. «Работа горя» это длитель​ный путь прохождения определенных этапов про​живания горя. При проживании горя фигура умер​шего или покинувшего (развод, несчастная любовь) из актуальной памяти переходит в отдаленную в виде светлого образа воспоминаний из прошлого. Когда человек находится в состоянии острого горя и переживания свежи и актуальны, то он может выбрать замещающую фигуру, на которую проеци​руются те незавершенные чувства, ожидания, свя​занные с ушедшим человеком или ребенком. И если ушедшего не оплакивают, не вспоминают, т. е. про​цесс проживания горя остановлен, то жизнь заме​щающего человека проходит не самым счастливым образом.
«Один из самых потрясающих примеров — жизнь выдающегося художника Винсента Ван Гога, родив-
шегося 30 марта 1852 г., ровно через год после смер​ти старшего брата, тоже Винсента. В семье не хоте​ли о нем говорить, но родившемуся через год ребенку передали без изменений его двойное имя — Винсент-Вильгельм. Жизнь у Винсента Ван Гога была трагич​ной, как будто кто-то запрещал ему существовать. Его сводный брат по отцу Тео, с которым он был очень дружен и который очень любил его, женился. У Тео родился сын, которого он назвал Винсентом-Виль​гельмом, именно из любви к брату. Через несколь​ко месяцев он пишет письмо брату художнику: «Я надеюсь, что этот Винсент будет жить, сможет реа​лизовать себя». Получив письмо, Винсент Ван Гог покончил с собой. Как будто его место занял следу​ющий Винсент Вильгельм Ван Гог, и присутствие двоих было невозможным.
Это пример замещающего ребенка, который занял место умершего, не оплаканного во время траура. В семье был запрет даже говорить об умершем ребен​ке. Ван Гог чувствовал себя «узурпатором», занявшим место и имя, принадлежавшие другому.
Другой, не менее известный художник Сальвадор Дали— также пример замещающего ребенка, но в семье горе было прожито и ритуалы прощания со​блюдены.
«С детства он хорошо знал, что другой Сальвадор V Дали, «настоящий», был его старшим братом, «умер​шим малышом», на могилу которого мама ходила плакать два раза в неделю. Тогда он решил с помо​щью одной проделки отделиться от первого, умер​шего и похороненного Сальвадора Дали — такого послушного ангелочка. Сальвадор Дали— «замеща​ющий ребенок», решивший не сдаваться, 64 раза переписал знаменитую картину Милле «Вечерний звон», где крестьянин с женой, взявшись за руки, молятся на пшеничном поле над корзиной с карто-
фелем. Дали переделал ее на свой лад. Он тонко чувствовал иной, скрытый смысл картины. Когда картину Милле просветили рентгеном, то обнаружи​ли под корзиной с картофелем... гробик маленького ребенка. Милле в своих мемуарах писал, что он хо​тел выставить эту картину с ребенком, но первона​чальный сюжет был столь трагичен, что он изменил картину с целью ее продажи. Он закрыл гробик кор​зиной. Услышав эту историю, Дали сказал: «Я все​гда чувствовал смерть в этой картине». Сам Дали чувствовал и прекрасно описал механизм выживания в качестве «замещающего ребенка».
«Я прожил смерть прежде, чем прожил жизнь... Мой брат умер за три месяца до моего рождения. Моя мать была потрясена этим до глубины души... И в чреве матери я уже ощущал тоску моих родите​лей. Мой плод омывала адская плацента. Я глубоко переживал это навязанное присутствие, как будто меня обделили любовью. Этот умерший брат, чей призрак встретил меня, носил имя Сальвадор— как мой отец и я, и это не случайно... Я научился жить, заполняя вакуум любви, которая мне в действитель​ности не предназначалась. (С. Дали, 1973. С. 12-13). И так, С. Дали будучи ребенком принял сценар​ное решение освободиться от образа умершего бра​та, он совершил детские, магические действия, ко​торые «расколдовали» его и освободили. Трагизм В. Ван Гога заключался в том, что его Ребенок при​нял роль замещающего ребенка и тем самым отка​зался от собственной жизни. Возможно, именно жи​вопись позволяла обоим художникам жить и выражать себя, тогда как в реальной жизни существо​вал мощный запрет «Не будь самим собой».
Ребенок, рождающийся после смерти близких родственников, не обязательно становится замеща​ющим ребенком. Иногда наоборот, это знак, что
жизнь возвращается, и семья переживает радость с рождением ребенка-восстановителя. И здесь умест​но привести пример с маленьким Зигмундом Фрей​дом, который воспитывался как единственный обо​жаемый сын. Он родился через 3 месяца после смерти своего деда Шломо Фрейда (1856 г.). Но даже печаль, вызванная смертью его маленького брата Юлия, ро​дившегося позже (1857-1858 гг.) и двадцатилетнего дяди— тоже Юлия, брата матери (в том же 1858 г.), не изменила его места любимца.
3. Фрейд был старшим мальчиком в семье, в тре​тьем браке своего отца. В год рождения Зигмунда его старшие братья покидают Австрию и уезжают в Англию. Фрейд оказывается единственным биоло​гическим сыном своей матери и единственным близким сыном своего отца. Затем рождаются 5 дочерей и последний, младший сын, который был на 10 лет младше. Таким образом, он старший и единственный мальчик в семье. Сам Фрейд подтвер​ждает, что он был замещающим ребенком. Он за​мещал матери умершего брата и рос за себя и за него, он замещал отцу сыновей, которые, уехав, нечасто общались с отцом. И он был носителем амбициозных семейных ожиданий, которые он ре​ализовал, став знаменитым. Такое замещение — ключ к судьбе (А.Я. Варга, 2001)!
Основные Родительские послания, предписания и атрибуции дают родители. Уместно вспомнить эффект «горячей картофелины», когда родители перебрасывают новорожденным детям свои родовые предписания и страхи, принимают волшебное детс​кое решение: «перебросив проклятье тебе, я освобож​даюсь сам». Мемуары японского романиста Кенжи Нагаками хорошо иллюстрируют это явление. «Ког​да умер брат, я испытал сильное чувство облегче​ния... Но его смерть меня преследовала, она без кон-
ца возвращалась в моих романах, одновременно с моим чувством вины за ту радость, которую я испы​тал тогда. Я долго думал, что умру в 24 года — в этом возрасте покончил с собой мой брат. Эта дата при​ближалась, но у меня родился сын. И -он занял мес​то моего покойного брата. Тогда я понял, что не умру». Отец перебросил «картофелину» сыну. Испу​ганное, фрустрированное эго-состояние Ребенка отца посылает сценарное предписание сыну, осво​бождая себя от страха и вины. Хочется верить, что сын в дальнейшем принял решение не следовать родительскому «подарку».
Мать, так же как и отец, — один из главных ис​точников передачи сценарных посланий. Однако окончательное сценарное решение — верить или не верить этому — принимает сам ребенок.
Сказки и детские игры в формировании сценариев
В формировании сценариев большое значение имеют сказки и детские игры.
Сказки заставляют ребенка верить: чтобы стать счастливым, нужно изрядно пострадать, претерпеть лишения и, может быть, даже совершить подвиги.
Когда ребенок еще беспомощен, сказки дают ощущение волшебной власти над миром. А магичес​кие, сказочные решения позволяют не потерять на​дежду в безнадежных, казалось бы, ситуациях.
Сказочный мир, в отличие от реального может быть совершенным. И очень важно, что сегодня наши народные и авторские сказки дополняются сказками других народов.
В наших сказках много доброты, искренности. В них побеждают самые честные и порядочные люди. Отрицательные образы не отличаются особой жестокостью и кровожадностью.
Правда, в наших сказках никто, включая главных героев, не утруждает себя систематическим, каждод​невным трудом, не достигает успеха в жизни путем накопления благ от каждодневного труда. В наших сказках много бедных, и они не очень-то настроены избавляться от своей бедности. Люди богатые, накап​ливающие материальные блага, являются отрица​тельными героями. В наших сказках мало фигуриру​ют деньги. Их роль весьма ограничена. В этом смысле «самый богатый в мире селезень Скрудж Мак-Дак» студии Диснея хорошо дополняет наш фольклор.
Психологом И. Морозовской проведен анализ со​временных историй и сказок, рассчитанных на детей до восьми лет. Оказалось, что в североамери​канской культуре семь из десяти персонажей явля​ются удачниками. В русской же— один или два из десяти. Примером полного удачника может служить разве кот Матроскин из книги «Трое из Простоква-шино».
Теперь перейдем к анализу одной известной за​падноевропейской сказки.
Сказка о Красной Шапочке
Эта сказка известна детям почти во всем мире и уже несколько сот лет говорит их воображению что-то очень важное.
В прочтении сказок важен Марсианский взгляд. Приводим пример из книги Э. Берна «Что мы гово​рим, сказав «Здравствуйте»?» (1971 г.) о марсианском прочтении этой сказки.
«Жила-была прелестная маленькая девочка, зва​ли ее Красная Шапочка, и однажды мама послала ее в лес отнести бабушке пирожок. По дороге она встретила соблазнителя-Волка, которому она пока​залась лакомым кусочком. И он посоветовал ей вме​сто того, чтобы идти с серьезным видом — резвить-
ся, петь и рвать цветочки. Сам он тем временем от​правился к домику бабушки и съел старую леди. Когда подошла Красная Шапочка, он заявил, что он и есть ее бабушка, и предложил лечь с ним рядом. Так она и сделала. И сразу же обнаружила в его вне​шности много странностей, которые заставили ее усомниться, действительно ли это старая леди. Сначала он попытался успокоить ее, а потом съел (точнее, проглотил, не разжевывая). Пришел охот​ник и освободил ее, вспоров волку брюхо, а заодно выпустил и бабушку. После этого Красная Шапоч​ка радостно помогла охотнику набить волчье брю​хо камнями. В некоторых вариантах Красная Ша​почка зовет на помощь, и охотник убивает волка ударом топора, в последнюю минуту спасая ее от злодея, собиравшегося ее съесть».
Здесь имеется традиционная сцена соблазнения не​винной девочки, которая любит собирать цветоч​ки, ловким зверем, обманувшим ее. Зверь любит ку​шать деток, но кончает тем, что его брюхо набивают камнями. Красная Шапочка отправляет​ся с поручением, попадает в беду, встретив на пути Волка, и обретает друга-спасителя.
У марсианина эта история вызывает несколько любопытных вопросов. Он все принимает на веру, включая говорящего волка, хотя он ни разу такого не встречал. Марсианину важно докопаться до сути и понять, как же устроены эти люди, что с ними происходят такие странные веши?
Итак, вот его мысли по этому поводу:
Однажды мама Красной Шапочки послала ее в лес отнести еду бабушке, и по дороге девочка встре​тила Волка.
Что же это за мать, пославшая маленькую девоч​ку в лес, где водятся волки? Почему она не отнесла
пирог сама или не пошла вместе с Красной Шапоч​кой? Если бабушка была такой беспомощной, то почему мать бросила ее одну в далекой избушке?
Но если уж Красной Шапочке было необходимо идти, как могла мать не предупредить ее, что нельзя останавливаться поболтать с Волком? История ясно показывает, что Красной Шапочке никогда не гово​рили, что это опасно. Ни одна мать не может быть настолько глупа, так что, похоже, мать мало инте​ресовало, что случится с Красной Шапочкой, и, воз​можно, она даже хотела избавиться от дочери.
Ни одна девочка тоже не может быть так глупа, как могла Красная Шапочка, глядя на глаза, уши, лапы и зубы Волка, все же думать, что он— ее ба​бушка? Почему она не убежала без оглядки?
К тому же она оказалась злой девочкой, посколь​ку помогала собирать камни, чтобы набить Волку брюхо. Любая более или менее разумная девочка, по​говорив с Волком, конечно, не остановилась бы со​бирать цветочки, а сказала бы себе: «Этот сукин сын собирается сожрать мою бабушку, нужно скорее звать на помощь».
Даже охотник и бабушка не остались вне подозрений.
Если теперь мы рассмотрим персонажей этой ис​тории как живых людей, имеющих каждый свой сце​нарий, мы увидим, как точно складываются их ха​рактеры с Марсианской точки зрения.
1.  Мать определенно старается «случайно» отде​латься от дочери или, по крайней мере, получить возможность говорить: «Ну, до чего же ужасно, в наши дни уже и в парк не выйдешь без того, чтобы какой-нибудь волк...» и т. д.
2.  Волк вместо того, чтобы довольствоваться кро​ликами и им подобными, явно переоценивает свои силы и должен знать, что кончит плохо, значит, сам напрашивается на неприятности. Он явно читал в
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юности Ницше или ему подобных (если он способен говорить и завязывать чепец, почему бы ему не уметь читать), и его девиз звучит примерно так: «Живи в опасности и умри с блеском!»
3.  Бабушка живет одна и не запирает дверь, зна​чит она ждет каких-нибудь интересных событий, чего-то, что не случилось бы, живи она с родствен​никами. Может быть, потому она и не съехалась с ними и не перебралась поближе. Возможно, она была еще достаточно молода, чтобы ждать приклю​чений — ведь Красная Шапочка еще маленькая де​вочка.
4.  Охотник является явным Спасителем, который с увлечением уничтожает своих врагов с помощью ма​леньких хорошеньких девочек: явно подростковый сценарий.
5.  Красная Шапочка совершенно определенно го​ворит волку, где он может снова ее встретить, и даже забирается к нему в постель. Она явно играет в игру «Чужая вина» и кончает дело к собственному удоволь​ствию.
Главное в этой истории то, что все в ней ищут действия почти любой ценой. Если за настоящую цену принять окончательную расплату, вся история становится ловушкой для бедолаги-Волка, которого заставили вообразить себя умнее всех, используя в качестве наживки Красную Шапочку.
Пожалуй, мораль этой сказки не в том, что ма​ленькие девочки должны держаться дальше от вол​ков, а в том, что это бедным волкам следует остере​гаться шастающих по лесу невинных маленьких де​вочек с их коварными бабушками. Здесь же встает интересный вопрос: «Чем занималась мать, на целый день избавившись от Красной Шапочки?»
Чтобы все это не казалось циничным или несе​рьезным, давайте рассмотрим Красную Шапочку в
настоящей жизни. Главным здесь будет вопрос о том, какой выросла Красная Шапочка с такой матерью и после такого приключения?
Вот характеристики реальной Красной Шапочки:
1.  Мать часто посылала ее с поручениями.
2.  Ее соблазнил дед, но она не сказала об этом сво​ей матери. Если бы она сказала, то ее бы назвали лгу​ньей. Иногда она делала вид, что слишком глупа, чтобы понять происходящее.
3.  Сама она редко помогает людям, но любит организовывать помощь и всегда ищет такие возмож​ности.
4.  Повзрослев, она продолжает ходить с поруче​ниями. Она часто идет торопливо или бредет, как маленькая девочка, а не ходит с чувством собствен​ного достоинства.
5.  Она ждет какого-то существенного события, а тем временем скучает, потому что встречаются ей только волчата, на которых она смотрит сверху вниз.
6.  Ей нравится набивать волчье брюхо камнями и проводить эквивалентные, более обычные процеду​ры.
7.  Пока еще не ясно, являются ли для нее муж​чина-психиатр спасителем или просто милым несек​суальным дедушкой, с которым ей уютно и немнож​ко печально и на ком она останавливается за неиме​нием лучшего.
8.  Она смеется и соглашается, когда он говорит ей, что она напоминает Красную Шапочку.
9.  Как ни странно, у нее почти всегда есть крас​ное пальто или что-то красное из верхней одежды.
Нужно отметить, что мать и родители матери дол​жны соответствовать сценарию Красной Шапочки.
Счастливый конец этой истории тоже подозри​телен и в настоящей жизни не встречается. Сказки рассказываются родителями, желающими добра, и
и*
счастливые концы бывают результатом вмешатель​ства благосклонного, но лживого Родительского со​стояния личности; сказки, придуманные самими детьми, более реалистичны и совсем не обязатель​но хорошо кончаются; на самом деле они примеча​тельно мрачны».
Вот так Э. Берн, используя Марсианский подход, рассказал сказку о Красной Шапочке.
Значение ролевых игр в формировании сценариев
Так же как сказки, для формирования сценария важны и детские игры. Какие роли определяют ок​ружающие ребенку в ролевых и спортивных играх. Какие роли он сам охотно выбирает и выполняет.
Данные выборы и чувства, возникающие в играх, могут оказывать значительное влияние на формиро​вания сценария.
Приведу в пример двух пациентов.
Первый из них— Андрей Андреевич, 48 лет. Об​ратился по поводу часто повышающегося артериаль​ного давления крови. Вернее, обратилась жена, и только затем пришел он сам.
На протяжении всей "трудовой жизни пациент жестко ориентирован на карьеру. Он успешно дос​тигает все новых административных высот, работая в государственных учреждениях.
Часто испытывает тревогу, боится испортить ка​рьеру, лишиться места. Подозрителен к сотрудникам. Избавляется от всякого, кто может составить конку​ренцию. Некоторые из уволенных им сотрудников успешно делают карьеру в других государственных учреждениях. И получают еще больше возможностей претендовать на место Андрея Андреевича.
В процессе обследования выяснилось, что гипер​тонические расстройства носят психосоматический
характер. Их обострения вызываются явными или мнимыми угрозами карьере.
В дальнейшем оказалось, что еще в дошкольном и младшем школьном возрасте во всех играх он обя​зательно стремился быть лидером, главным, заводи​лой. За эти роли всегда боролся до победы. В про​цессе борьбы или после ее завершения изгонял всех соперников. В последующем они иногда возвраща​лись и «свергали» его. Достигали этого обычно с помощью протекции и покровительства старших братьев или друзей. Так случалось несколько раз. Он запоминал эти эпизоды из своего детства.
А вот один случай, который Андрей Андреевич помнит особенно ясно. Тогда Андрюша выиграл борьбу за место капитана сборной команды четвер​тых классов по футболу. Под его руководством ко​манда расчистила поляну под футбольное поле, сде​лала ворота, начала тренировки. Он занял место своего главного соперника— центрального напада​ющего. И совершенно неожиданно на третью трени​ровку пришел старшеклассник, капитан команды всей школы, в сопровождении изгнанного соперни​ка. Капитану школьной команды понравилось поле, понравилась команда, и не понравился только капи​тан команды. И капитан школьной команды сказал, что теперь он сам будет тренировать и защищать команду четвертых классов. Капитаном будет изгнан​ный соперник Андрея. ААндрюше он сказал: «По​шел прочь, дерьмо, малявка!»
С тех пор Андрей прочно усвоил две идеи: важно не достигать такого результата, чтобы у тебя его желали отнять более сильные, и важно прочно и надежно избавляться от соперников. Впрочем, сфор​мулировать эти глубоко укоренившиеся в нем идеи он смог через несколько десятилетий, достигнув зрелости.
Так он и поступает в течение всей своей успеш​ной карьеры. Вот только артериальное давление все чаще поднимается и мешает ему работать и бороть​ся с соперниками. А их становится все больше. И они ждут своего часа, когда можно будет сказать: «Пошел прочь, дерьмо...» А ведь у Андрея Андрее​вича ничего, кроме работы, и нет. И даже финансо​вой независимости он себе и своей семье не обеспе​чил. «Не дождетесь»,— часто шепчет он, сжимая зубы. И тут же начинает слышать тяжелые удары крови в висках. И чувствовать себя стареющим вол​ком, окруженным стаей более молодых и сильных соперников.
Второй пациент— Дима, 14 лет. Он получал те​рапию, пребывая в специальной школе для несовер​шеннолетних правонарушителей. В этом заведении он отличался от других подростков, его не любили и тайно били. Отличался он по стилю поведения, а главное — по причине попадания в школу. В окру​жении воришек, хулиганов и прогульщиков он сильно выделялся. В возрасте 12 лет он убил 10-летнего маль​чика, который согласился с ним играть. Увел его на пустырь. Ударил камнем и, когда мальчик упал, «как фашист, бросал в него маленькие камушки, пока тот продолжал дышать».
Дома Дима был свободен, предоставлен самому себе. Жил с мамой, которая много работала и редко бывала дома. Сверстникам он не нравился, и в игры его обычно не принимали. И только когда нужен был исполнитель самой непрестижной роли, напри​мер, капиталиста, кулака, палача, фашиста, иност​ранного шпиона, предателя и никто не соглашался, тогда вспоминали о Диме. Он соглашался, когда ему что-нибудь давали в придачу. Иногда ничего не да​вали, зато по своей игровой роли он мог «пытать и мучить» захваченных им пленников.
Эта возможность «пытать и мучить, вызывать страх и даже ужас», эта полная власть над другим человеком его все больше привлекала. Впрочем, его по-прежнему не принимали на другие роли. Только теперь он уже охотно соглашался на свои непрестижные для других детей роли. И ему уже не нравилось, когда не давали полную волю в «пыт​ках». Тогда он стал приглашать для игр более млад​ших мальчиков. Причем теперь уже активно выби​рал для себя роли, связанные с мучением жертвы и полной властью над ней. В эти минуты он вхо​дил в какое-то особое состояние и как бы забывал​ся. Ему трудно было прекратить начатые мучения. Так он и убил, как бы незаметно для себя. Впро​чем, особенно и не раскаивался. И более охотно говорил о том, как бы он отомстил своим обидчи​кам в спецшколе. В это время он улыбался и был явно доволен собой.
Так роли, которые ребенок сам выбирает или ему навязывают в ролевых детских играх, могут оказы​вать существенное влияние на формирование неосоз​наваемого плана жизни человека, а могут и полнос​тью определять жизненный сценарий. Для воплоще​ния сценария в жизнь каждому человеку необходимы другие люди, играющие определенные значимые роли в его сценарии.
Необходимые персонажи сценария
Сценарные решения принимаются в соответствии с возможностями ребенка познать реальность, про​никнуть в нее. На основе этой информации, исходя из чувств и переживаний, принимаются важнейшие решения на всю жизнь. Уверенность на фоне хоро​шего настроения приводит к оптимистическим ре​шениям. Страх и тревога на фоне подавленного на​строения вызывают пессимистические решения.
Сценарий зачастую базируется на родительском программировании. Оно дает жизни цель, позволя​ет структурировать время.
Важно отметить, что ребенок большинство по​ступков совершает не для себя, а для кого-то друго​го. Этими другими часто являются родители или Друзья.
В последующие годы, особенно в зрелом возрасте, мы многократно проигрываем стратегии, избранные нами в детстве. Важных для нас людей мы неосознан​но идентифицируем с фигурами из прошлого.
Мы по нескольку раз совершаем одни и те же ошибки и просчеты. Многократно пытаемся разре​шить основной нерешенный вопрос: «Как добиться безусловной любви и внимания всех людей?»
Итак, сценарий нашей жизни уже написан нами. Мы приступили к его написанию, едва родившись. А некоторым из нас при рождении вручили уже го​товый сценарий. К четырем-пяти годам мы опреде​лили основные моменты его содержания. К семи-девяти годам внесли в сценарий все существенные детали. До двенадцати-четырнадцати лет занимались его редактированием, добавляя в некоторые места отдельные фрагменты. В юношеском возрасте усовер​шенствовали свой сценарий, наложив его на реаль​ность нашей жизни. В молодом возрасте активно готовились к основному представлению, проигрывая весь сценарий или его важные фрагменты. В зрелом возрасте могло состояться основное представление нашего сценария. А в пожилом мы будем доживать, завершив свой сценарий.
Здесь приведен хоть и самый частый, но далеко не единственный жизненный путь. В течение жиз​ни каждый человек несколько раз переписывает свой сценарий. Причем основной сюжет зачастую остает​ся, а вот действия могут меняться.
Как принято считать в классическом транзактном анализе, сценарий может много раз проверяться, переписываться, репетироваться, прежде чем он будет готов к генеральному драматическому пред​ставлению.
Несомненно то, что в нашем сценарии есть герои и героини, злодеи и злодейки; необходимые и вто​ростепенные персонажи; основная тема и отдельные сюжетные линии.
Каждый ищет себе людей, нужных в качестве персонажей в его сценарии. Сценарий жизни мо​жет быть комичным или трагичным, восхититель​ным, скучным, вдохновляющим или позорным. Сценарий человека может походить на сентимен​тальную драму, на фантастическое приключение, трагедию или сагу, на фарс или роман, на веселую комедию или скучную пьесу. Такую пьесу, которая надоела актерам и нагоняет сон на зрителей. Он может быть в различной степени конструктивным, деструктивным или непродуктивным— тупиковым, никуда не ведущим.
Станем зрителями нашей собственной пьесы. За​хочется ли нам аплодировать, плакать, свистеть, смеяться или просто уйти спать? А может быть, мы почувствуем себя обманутыми и попытаемся попро​сить назад наши деньги за билеты. Или еще как-нибудь по-другому проявим себя?
Решение важнейшей задачи — осознать неосозна​ваемый план жизни, жизненный сценарий— удает​ся далеко не всем. Его можно получить в результате длительного самоанализа, прозрения или психотера​пии.
Такое осознание обычно ведет к желанию внести изменения. Это работа Часто болезненная и требу​ющая больших усилий. Кто-то пожелает изменить отдельные фрагменты сценария. Другие — перепи-
сать его полностью. Тогда как третьи — выйти из сценария и жить, постоянно принимая все новые, автономные решения.
«Качели жизни»
Анализируя сценарии, мы обычно пользуемся представлениями о «качелях жизни».
«Качели жизни» — это метафорическое наимено​вание типичного для каждого человека явления в социальной жизни, когда, достигнув вершины одного социального периода, мы переходим в другой и ока​зываемся в самой низкой его точке. Покажем это на примере.
Мы в самой старшей группе детского сада. Мы знаем, что можно, а что нельзя, какие наказания за какие провинности обязательно последуют, и каких можно избежать. Мы сильнее всех физически, и у нас самые крепкие связи среди сверстников и персона​ла. Мы наверху «качелей жизни».
И вот мы приходим в школу и оказываемся самы​ми маленькими. Такими, что даже на переменах в коридор нас не выпускают, так как бегущие мимо старшеклассники могут сбить и не заметить! Мы стремительно несемся вниз на «качелях жизни» и очень быстро оказываемся в низшей точке. Теперь нам предстоит длинный и непростой подъем.
Мы в конце обучения в выпускном классе. Наши «качели жизни» снова в верхней точке...
Может быть, кому-то из нас покажется, что так будет всегда. Это только желание. И для его выпол​нения нужно жить в искусственно сконструирован​ном мире. Между тем, внешний мир полон неожи​данностей.
Еще много раз мы будем оказываться наверху и внизу качелей жизни. И, уже выходя на финишную
прямую, когда мы станем, как принято называть в англоязычных странах, старшими гражданами (или, как это принято говорить у нас, выйдем на пенсию в пожилом возрасте), тогда с удивлением для себя можем обнаружить, что «качели жизни» вновь в са​мой низкой точке. И есть все возможности подни​маться на новую вершину.
Старые и новые сценарии жизни
В наше время ломаются многие старые сценарии, складываются новые. Недавние победители терпят поражения и становятся неудачниками. Прежде никому не известные люди — неожиданно знамени​тыми. То, что недавно расценивалось как уголовное преступление, сегодня является наиболее престиж​ной и уважаемой деятельностью. Так, частная пред​принимательская деятельность раньше наказывалась, теперь относится к наиболее престижной группе профессий. Более того, с ней связаны надежды на процветание нашей страны.
Многие люди живут без сценариев. Они должны постоянно принимать автономные самостоятельные решения.
Ведь смена жизненного уклада общества, приводя​щая к разрушению устоявшихся традиций, может пе​реживаться некоторыми людьми как долгожданное освобождение, а многими— как «культуральный шок».
Сегодня, когда старые ожидания и традиции от​брошены, возникают новые сценарии. Этот процесс чаще болезненный, реже приятный. И он крайне важен для прогресса личности, семьи, всего обще​ства в целом.
Приведем пример рождения нового сценария. Опишем Татьяну, наблюдающуюся нами уже 33 года. Теперь ей 58 лет. Она пенсионерка, в прошлом врач.
Татьяна родилась третьим, самым младшим в се​мье ребенком. Родители — простые люди, занимались сельскохозяйственным трудом. Это были скрытные люди, стремившиеся не выносить сор из избы.
Мама мечтала, чтобы дети хорошо- учились, по​лучили высшее образование и жили в городе. Эта незаметная и часто грустная женщина содержала дом в порядке и во всем подчинялась отцу.
Отец был властным, своевольным, грубым. Он хотел сына.
Первого ребенка они назвали Верой. Отец принял первенца-дочь хорошо. Считал ее будущей нянькой и ожидал сына. Второго ребенка назвали Надежда. Отец отнесся к ее рождению с некоторым напряже​нием. Вскоре после рождения второго ребенка на​чалась война, и отец был призван на фронт.
Самым важным событием в жизни этой традици​онной сибирской семьи было то, что глава семьи вернулся домой с фронта инвалидом. В госпитале ему ампутировали обе ноги. Эта высокая ампутация при​вела к тому, что он с трудом мог перемещаться. Боль​шую часть времени проводил на кровати.
Будучи человеком стеничным и упорным, он все же настоял на рождении наследника. Говорил, что жена будет рожать, пока не родит сына.
Родилась девочка, которую назвали Татьяна. Это имя может переводиться как устанавливающая, оп-ределяющая, назначающая. Только рёализовывать сеоя, согласно своему имени, она будет в далеком будущем. А пока эта миниатюрная и очень ладная крошка с изящной фигуркой и забавным личиком вызывала злобу отца. Ее вина состояла в том, что она не мальчик. Татьяна оказалась самым младшим ре​бенком в семье.
Отец постоянно лечился. В семье только и гово​рили о его здоровье. Самыми авторитетными для
семьи людьми стали медицинские работники. Отец подолгу собирался поехать в районный центр к вра​чу. Затем его увозили. И привозили назад в хорошем или плохом настроении.
Врачи были далеко. А в их селе был единствен​ный медицинский работник— фельдшер. Отец все больше выпивал. Мать прятала от него спиртное высоко, на шкафу, под потолком. Тогда отец ставил лавку, ведро, тазик, на тазик кастрюлю и доставал бутылку. Пьяным он был шумным и грубым. Татья​ну не любил и часто бранил ее.
Семья с маленькими детьми без мужчины-кор​мильца жила трудно. И когда нужно было разрешить какие-то важные проблемы: починить дом, загото​вить дрова на зиму, вспахать огород — отец переста​вал вставать с постели. Приглашали фельдшера. Она выслушивала жалобы отца, шла в правление колхо​за и договаривалась о помощи семье инвалида.
Отцу сразу же становилось лучше. Он вновь начи​нал пить и дебоширить. Припугнуть и утихомирить его можно было, только пообещав пожаловаться врачам в районе — ведь они, в его представлении, могли лишить его группы инвалидности. Мать в та​кие дни плакала и причитала, обращаясь к дочерям: «Хочу, чтобы вы выучились, жили в городе, а мужья ваши не пили».
Старшая сестра, получив неполное среднее обра​зование, переехала в районный центр, где работала и училась. Она стала инженером, успешно вышла замуж, родила двух мальчиков, поселилась с семьей в закрытом военном городке.
Средняя сестра стала врачом. Она вышла замуж за преуспевающего комсомольского работника, ро​дила сына и дочь и переезжала с мужем из города в город, где он занимал заметные посты в советско-партийной номенклатуре. В той и другой семье ро-
дители и дети были здоровы до зрелого возраста. Мужья алкоголем не злоупотребляли.
По-другому сложилась жизнь Татьяны. В школе она училась очень старательно. Только вот способ​ностей часто не хватало. Поэтому начиная с четвер​того класса она начала пропускать учебные дни по болезни, именно когда проводились контрольные по нелюбимым ею предметам. Старшие сестры, отлич​ницы учебы, стремились помочь ей, занимались с нею, защищали ее интересы.
По мере отъезда сестер отец становился все бо​лее невыносим. Всячески демонстрировал отрица​тельное отношение к младшей дочери. Именно она была виновата в том, что ему плохо. А ее чувство очень большой вины и страх перед отцом постепен​но перерастали в ненависть. И Татьяна решила уехать из семьи.
Она поступила в медицинское училище. В учили​ще готовили медицинских сестер и фельдшеров. На фельдшерском отделении учиться было труднее и дольше. Татьяна поступила именно туда. Учиться было трудно. На практике в лечебных учреждениях каждый больной мужчина напоминал ей отца.
Она распределилась в пригород большого города. Работала фельдшером, жила в общежитии. У нее было совсем мало друзей, и молодые люди не очень-то обращали на нее внимание. Так продолжалось два года.
Отпуск Татьяна проводила у родителей в деревне. Отец вел себя по-прежнему буйно и непримиримо. Только теперь он был в руках Татьяны. Она лечила его импортными лекарствами, привезенными из го​рода. Отцу становилось лучше, затем у него возни​кали осложнения, проявлялись побочные действия лекарств. И он все больше нуждался в помощи Та​тьяны. Ей нравилась ее все возрастающая власть.
Тот отпуск привел к еще одному важнейшему со​бытию в ее жизни. В своей деревне она встретила Толика. Молодой человек отслужил в армии, теперь учился в институте в городе, где работала Татьяна, и общежития их были по соседству. Удивительно, как они не встретились до сих пор. Ведь ему, сельс​кому парню, было совсем одиноко в большом горо​де, в престижном учебном заведении.
Они начали встречаться. Толик оказался очень способным, добродушным, здоровым, работящим и самостоятельным молодым человеком, и Татьяна очень боялась потерять его. Вскоре они поженились. Свадьба была скромная, студенческая, как у всех. Ночью, когда все разошлись и Татьяна легла в по​стель, она увидела тень приближающейся фигуры мужа. Собрав всю свою ненависть к отцу, она с пре​зрением сказала: «А ты-то куда лезешь, в семейных трусах, и ноги худущие, как спички!»
В эту ночь Толику не удалось продемонстриро​вать свои мужские достоинства. Утром Татьяна была строгой, молчаливой, холодной и отчужденной. То​лик был наполнен чувством вины и собственной несостоятельности. В этот день у него разболелась голова, и тут Татьяна целиком переменилась. Она начала лечить его, заботиться о нем. Был постав​лен диагноз «мигрень» и назначено длительное ле​чение.
Теперь для того, чтобы получить расположение жены, нужна была головная боль. С той поры при​ступы мигрени оставили Толика только один раз, на курорте. Впрочем, это отдельный эпизод, предмет нашего дальнейшего рассмотрения.
Через год у них родился мальчик. Сына назвали Колей.
Находясь в отпуске по уходу за сыном, Татьяна задумалась о несоответствии уровня образования ее
и мужа. Муж заканчивал престижный институт по престижной профессии. Ему прочили блестящую карьеру ученого. А она всего лишь фельдшер. Это важно и достаточно для жизни в деревне, а здесь большой город. Сможет ли она сохранить семью? И Татьяна принимает решение учиться на врача.
Поступить в институт удалось с первого раза. В то время были созданы особо благоприятные условия поступления, да и обучения, для людей, имеющих среднее специальное образование и стаж работы.
Учиться и в училище-то было трудно, а теперь, в медицинском институте... Невысокие способности, насколько это было возможно, заменялись дисцип​линированностью и особым прилежанием. Впрочем, во время зачетов и экзаменов часто приходилось прибегать к испытанному способу— болеть. И все же удавалось учиться, скрывая свои трудности и явную несостоятельность по многим предметам. Впрочем, так учились многие студенты, имевшие среднее медицинское образование и стаж практичес​кой работы.
Со значительными трудностями институт был закончен. Впереди были вроде бы спокойные годы работы.
Татьяна формировала себе свой собственный об​раз— заботливого и опытного врача. Вот только из всех возможных диагнозов у пациентов она выбира​ла самые тяжелые. Сообщала об этом родственни​кам. И, назначая большие дозы лекарств, часто по​лучала осложнения. В связи с этим к ней все чаще предъявлялись претензии со стороны администра​ции поликлиники. Коллеги ее не любили. Поэтому ей приходилось менять места работы. А в конфлик​тных ситуациях надолго уходить на больничный.
Сын рос послушным, тихим мальчиком, хорошо учился в школе, у него появились друзья, а потом и
девушка. Татьяна переживала, что он отдаляется от нее. Муж успешно делал карьеру. Он очень много работал и приходил домой совсем поздно. Этот доб​рый, скромный, способный и трудолюбивый мужчи​на редко выражал свои чувства, только улыбался. Татьяна переживала, что и он отдаляется от нее. И, что особенно важно, с ее точки зрения, они на​чали отставать от знакомых в уровне материального благополучия. В то время различия в материальном благополучии выражались весьма незначительно. Какими-то простыми новыми вещами, престижны​ми книгами, мебелью. И все же это было весьма за​метно и значимо для людей.
Татьяна начала ощущать себя никому не нужной, неудачницей. И пошла по привычному для себя пути. Она заболела. Заболела серьезно и тяжело. Ее обсле​довали, лечили в стационарах различного профиля. Ведущие светила медицины пытались установить ей диагноз. Некоторое время это не удавалось. Затем был установлен окончательный диагноз — рассеян​ный склероз. Эта страшная весть облетела весь боль​шой город, точнее, всех знакомых и коллег. Рассе​янный склероз — страшное заболевание нервной системы, которое начинается медленно, исподволь, приводит к нарушениям движения, в первую очередь со стороны ног, к слабоумию и завершается смертью.
Татьяна плохо ходила. Она лежала на белоснеж​ной постели. Ее квартира сияла чистотой. Обед был приготовлен. Она говорила тихим голосом и смот​рела с укором.
Сын много времени проводил возле матери. Он расстался со знакомой девушкой. Муж также стал раньше приходить с работы. Его головные боли уси​лились, пришлось назначить большие дозы сильно​действующих лекарств. Й Татьяна лечила его с эн​тузиазмом. К ней часто приходили коллеги. Проф-
союз выделял пособия, распределял ценные дефи​цитные вещи.
Татьяна лежала на постели и управляла семьей, знакомыми, коллегами. И такая жизнь ее в общем-то устраивала. Ее заболевание медленно прогресси​ровало и, казалось, исход предрешен. Но здесь про​изошло совершенно неожиданное.
Анатолий получил путевку на один из курортов южного берега Крыма, где можно было полечить головные боли. Он уехал и не позвонил до самого возвращения.
Татьяна заподозрила неладное. Муж вернулся посвежевшим. Он казался счастливым и сказал, что у него ни разу не болела голова. Татьяна смотрела на него с осуждением, и головная боль вернулась в этот же день. И все-таки он изменился.
Все стало окончательно ясно, когда Татьяна обна​ружила в почтовом ящике письмо от женщины. И хотя оно было адресована Анатолию, она, конечно же, прочитала письмо, и оказалось, что у мужа был ку​рортный роман с одинокой женщиной. И эта женщи​на писала, как она вспоминает их счастливые дни.
Как же поступила Татьяна? Она выздоровела, вышла на работу, добилась путевки для прохожде​ния повышения квалификации и уехала в город Санкт-Петербург.
Там она влюбилась в профессора. После возвра​щения Татьяны домой об этом узнали все. Она ста​ла писать письма профессору и получала от него ответы. Более того, она пригласила профессора в свой город для консультаций и привела его к себе домой. После этого еще несколько лет Татьяна вела разговоры, какой чудесный человек профессор и в каких близких она с ним отношениях.
Вновь начались серые будни. Больные, дежурства, диагнозы, осложнения от лечения, недоброжела-
тельные коллеги. Татьяна часто брала больничный и, лежа на своей любимой кровати, разговаривала по телефону, управляла мужем и сыном.
Коля к тому времени закончил школу. Поступил в тот же престижный институт, что и его отец. Он подолгу отсутствовал дома, стал отчуждаться и гру​бить Татьяне.
Она стала настаивать, чтобы он два раза в день приходил домой, чтобы поесть. Она постоянно с напряжением спрашивала его о работе кишечника. А при малейших сбоях начинала давать ему много лекарств. И становилась спокойной, доброй и урав​новешенной, только ковда лечила сына. Татьяна часто говорила, что от нерегулярного питания воз​никает язвенный колит, мелочно опекала сына. Максимально ограничивала его свободу и самосто​ятельность. Несколько раз обследовала его желудоч​но-кишечный тракт.
Когда у Коли появились первые кровянистые вы​деления из заднего прохода, Татьяна сразу же начала его интенсивно лечить, назначая множество лекарств. Заболевание приняло хроническую форму. И теперь Коля был накрепко привязан к дому. Он был лишен возможности отсутствовать дома более четырех часов, должен был питаться по часам. Мало что изменилось в жизни Коли, когда он с красным дипломом окончил институт и пошел работать в престижное учреждение. Он не мог задержаться на работе, ведь тут же появля​лась его тяжело больная мать и, глядя с укором на всех, начинала расставлять кастрюльки и баночки для кор​мления сына. Это было трудно перенести.
Впрочем, бесконечно долго так продолжаться не могло. И Татьяна начала подбирать невесту Коле. Пригласили девушку из семьи врачей. Она понрави​лась Татьяне и не понравилась Коле. Затем были еще две попытки знакомства, но девушка каждый раз по
какой-то причине не устраивала маму или сына, тогда как отец всегда оставался нейтральным. И от​ношения с девушками прерывались.
Время шло. Наконец, пригласили выпускницу медицинской академии из профессорской семьи. Она приглянулась Коле и вызвала тревогу у его мамы. Татьяна тогда подавила свою тревогу, тем более что семья невесты ей очень нравилась.
Итак, молодая женщина приняла Колю от Татья​ны. И вскоре вдруг заявила, что настаивает на отдель​ном проживании. Не желает, чтобы свекровь вмеши​валась в их жизнь и, более того, даже бывала у них дома.
Татьяна слегла с тяжелым приступом рассеянно​го склероза. К ее постели пришли все, включая мать и отца невестки. У Анатолия резко обострилась миг​рень, у Коли — язвенный колит. И только эта упря​мая молодая женщина отказывалась навещать свек​ровь. Более того, она высказывала мысль, что такое тяжелое заболевание не может продолжаться более пятнадцати лет.
Анатолий, не без руководства жены, к тому време​ни стал заслуженным человеком, генеральным дирек​тором большого учреждения. Он смог получить квар​тиру для молодоженов, и они стали жить отдельно. Вскоре в этой семье появился сын, затем еще сын.
Прошло еще несколько лет. Татьяна по-прежнему активно лечила мужа и сына. У мужа от интенсивно​го лечения развился токсический гепатит — новое заболевание, требующее лечения. Сын разрывался между женой и матерью, и его здоровье не улучша​лось. Только когда старший внук Татьяны пошел в школу и она все же настояла, что он будет приходить к ней обедать, состояние здоровья сына несколько улучшилось. Теперь ему позволялось приходить к матери один раз в день, чтобы забирать сына.
Татьяна вышла на пенсию. Теперь она всю себя посвятила занятию своим здоровьем, здоровьем мужа, сына и внука...
Таким образом, тяжелое ранение отца привело к формированию трагического сценария у младшей дочери и меньше повлияло на формирование сцена​рия старших дочерей. Судьбы старших сестер Тать​яны сложились более счастливо. Сценарий самой старшей сестры сформировался до ранения отца, и она выполняла родительский наказ: хорошо училась, жила в городе, муж ее не пил. Сценарий средней сестры формировался уже под влиянием болезни отца. И она стала врачом. Она также хорошо училась, жила в городе и муж ее не пил. Сценарий Татьяны формировался полностью под влиянием нового со​стояния отца. Она стала медицинским работником, научилась управлять людьми при помощи своей бо​лезни. Она научилась мстить им — проводя лечение. Татьяна ненавидела мужчин за то, что отец хотел видеть ее мальчиком. Ей трудно было жить в боль​шом городе, трудно было учиться. Так ранение и инвалидность отца привели к формированию траги​ческого сценария у дочери, родившейся после его возвращения с фронта.
Сценарный анализ в психотерапии
Метафора дерева
В индивидуальной и групповой психотерапии, в тренинговых программах мы используем метафору дерева для работы со сценариями жизни человека.
Сценарный анализ мы проводим как индивиду​ально, так и в терапевтических или тренинговых груп​пах. Обычно до этого момента клиенты имеют не менее десяти сеансов терапии. Группа также «разог​рета». Начинаем с проведения глубокого транса с
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ПЛОД — потенциал жизненной энергии. Родовые и общечеловеческие миссии сконцентрированы в нем.
Рис. 13. Сценарное дерево
воспроизведением внутриутробных переживаний и рождения. Иногда мы используем метафору зерныш​ка, в котором зарождается жизнь, пробуждается жиз​ненная энергия. Мы говорим об избранности, о не​случайном попадании искры жизни именно в это зернышко. Мы наблюдаем процесс набухания, появ-
ления первой трещинки в кожуре, первого корешка, затем листочка. После транса подробно обсуждаем: что это за зернышко — маковое семечко или коко​совый орех, откуда оно — из засушенного гербария, из заморского плода или ветром занесло. Мы узна​ем о мифе его оплодотворения, о его роде, семей​стве, виде, климатическом поясе. Вся эта информа​ция — опосредованный материал для глубинной психотерапевтической работы. Все образы, которые возникают в ходе работы, участники процесса зари​совывают.
Важно обратить внимание на то, что в полном курсе психотерапии для клиентов и пациентов, и особенно во время познания границ своей личнос​ти и личной психотерапии для профессионалов не​обходимым представляется реконструкция биогра​фии участника процесса психотерапии. Особенно дошкольного возраста. Многие хорошо помнят себя только со школьного возраста. В транзактном анализе это объясняется как Родительский запрет на ранние воспоминания. Несколько терапевтических сессий мы занимаемся восстановлением осознаваемой био​графии участников терапии.
Далее в анализе сценария мы использовали мета​фору корней. Корни— это родительские предписа​ния, которые действуют и создают мотивацию укреп​ления в социуме (в почве). Предписания, приказа​ния— это невербальные послания от родителей и других значимых фигур, полученные в раннем дет​стве. Мы рассказываем о двенадцати группах пред​писаний. Предписания— запреты— это корни, ко​торые не дают развиваться полноценно, они оста​навливают развитие или даже его прекращают. Предписания запрещающие, с частицей «не» мы на​зываем черными корнями. «Не живи», «Не чувствуй», «Не будь близким». «Не расти».
Одновременно с черными корнями существуют и светлые, благодаря которым зернышко и превраща​ется в дерево. Это разрешающие предписания, на​полненные любовью, заботой и оптимизмом. Они мо​гут быть разнообразными, их также бесконечное множество. Позитивные предписания — Живи! Будь самим собой! Расти! Взрослей! Достигай успеха! Чув​ствуй! Будь здоровым!
Так как родительские предписания передавались невербально, то уместны трансовые техники с рег​рессией в детство или анализ самих родительских фигур. Для этого, например, мы предлагаем клиен​там или участникам терапевтических групп вспом​нить пословицы, поговорки, летучие фразы, цита​ты, которые использовали их родители. Как мать и отец радовались, печалились, их основные эмоции. Как они подшучивали (провокации и подстрекания, есть ли они в пословицах, которые повторяли Вам ваши родители). Что говорили родители о детях? Какими они должны быть? Что они говорили о Вас, ребенке? Реализовались ли Ваши родители? Они ус​пешны? Осуществились ли их мечты? Если нет, кого они винят? После сбора информации клиенту зада​ется циркулярный вопрос: «Представьте, что здесь сидят независимые эксперты (бабушки со скамейки во дворе, присяжные заседатели, дети из детского сада, любимая кошка, собака и т. д.). Что бы они могли сказать о человеке (о Ваших родителях) с та​ким набором ценностей?». Терапевт и клиент узна​ют ценности, экзистенциальные позиции, систему обмена поглаживаний, рэкетные чувства родителей клиента. Это тот багаж, который достается клиенту независимо от него, это наследство.
Далее мы используем метафору почвы. Почва — это социальная среда, ближайшее и отдаленное ок​ружение. Как корни прорастали в почве? Свободно,
так как почва была подготовлена, полита и удобре​на с любовью и заботой, или корни пробивались через жесткий грунт, камни и глину — равнодушие и безразличие? В нашем опыте были разнообразные метафоры, оценивающие условия развития ребенка. Были почвы чрезмерно удобренные, в которых го​рели все ростки. Была и гидропоника по последне​му слову передовой науки доктора Б. Спока. На боль​шом листе ватмана клиенты рисуют корни, почву, делают надписи родительских предписаний, обозна​чают породы почвы и возрастные периоды. Метафо​ра почвы описывает условия жизни по возрастным периодам. Особенно важен период раннего детско​го возраста. Насколько условия роста для ребенка были развивающими, открывающими способности, защищающими или пугающими и закрывающими.
Следующий этап работы — использование мета​форы мотиваций жизненных сил, энергии, стимулов, которые заставляли расти и двигаться живительные соки по корням. Здесь мы рассказываем клиентам о драйверах и паттернах сценарного процесса. Клиен​ты выбирают и записывают на рисунке название ведущего драйвера и сценарных паттернов. Напри​мер, драйвер «Будь сильным» и паттерн «Пока не». Из воспоминаний клиента — в детстве он тратил много усилий, совершал «подвиги», чтобы заслужить любовь родителей и адаптироваться к завышенным требованиям семьи. Драйвер помогал ему справляться и не «раскисать».
Корни окрепли, набрали силу, они дают ростку жизнь, пищу и воду — энергию. Теперь пора форми​ровать ствол дерева. Четыре жизненные позиции благополучия, как четыре потока, поднимаются по стволу сценарного дерева. Дерево растет и в разные возрастные периоды то один то другой поток стано​вится главенствующим. Мы просим нарисовать на
стволе дерева четыре потока и выделять цветом до​минирующие. По нашему опыту, обычно позиции «Я+ Вы+» во внутриутробной жизни. Ас первым глотком воздуха она часто заменяется на «Я- Вы +». Последующее детство: детские ясли,- сад, первый опыт социализации укрепляют позицию на «Я- Вы+». Школьные годы до подросткового возраста — пози​ция стабильно имеет негативную окраску «Я- Вы-». В подростковом возрасте позиция меняется на «Я+ Вы -» и дальше позиции меняется на «Я+» и ко​роткие периоды, когда плюс сменяется минусом. С клиентами на индивидуальных сессиях и в тера​певтических группах мы подробно анализируем те со​бытия или изменения в окружении клиента, кото​рые проводили к смене позиций в его жизни. Наи​большее внимание мы уделяем переключениям в позицию благополучия. Часто эти внешние события являются алгоритмом для создания в дальнейшем ус​ловий, благоприятных для успешности и благополу​чия. Экзистенциальные позиции, как внутренние по​токи в стволе, движутся от корней до самой кроны и постоянно присутствуют. Более того, переключе​ние из одной позиции в другую осуществляется по нескольку раз в день и даже в час.
Мы просим клиента проанализировать настоящее время на сценарном дереве. И задаем вопросы: «Что послужило поводом для вхождения и для выхода из жизненной экзистенциальной установки, которая доминирует в настоящее время? В период пережи​вания проблемы или стресса?
Из ствола дерева вырастают ветви — сценарные ростки. Каждая ветка вырастает из одного потока или экзистенциальной позиции. Здесь принципиальное отличие нашего подхода к сценарию от классической трактовки. По нашим данным, сценариев всегда не​сколько. В разные возрастные периоды в зависимос-
ти от внешних и внутренних условий вырастают или активизируются те или иные сценарии. Опробовав все варианты сценариев уже в юности, человек осознан​но выбирает свой жизненный путь и экзистенциаль​ную позицию. Периодически проигрывая сценарии в миниатюре, в играх, игнорировании, «сборе марок» и рэкетных чувствах. Человек может иметь разные сце​нарии в семье, на работе, в макросоциуме. К тому, что сценариев у одного человека несколько, мы еще вернемся. Важно еще раз подчеркнуть, что вход в тот или иной сценарий осуществляется через фиксиро​ванные эмоциональные установки.
Разветвления ствола — значимые события в жиз​ни или травмирующие, которые приводили к смене жизненных позиций. Каждая из жизненных устано​вок— это внутренний поток в стволе. Каждый име​ет свои почки. При благоприятных условиях почка начинает набухать, лопаться и появляется росток с листочками. Это сценарный росток. Он может дать пару листочков и засохнуть. А может развиться в большую ветвь или даже в отдельное разветвление ствола.
Ветви представляют собой сценарные ростки. У каждого человека возможно наличие многих, по-разному развитых ветвей. Ветви из ствола «Я-Ты-» являют трагический сценарий, «Я-Ты+» — баналь​ный, «Я+Ты-» — сценарий с преобладанием над окружающими, сценарий воинствующей личности, «Я+Ты+» — оптимистический сценарий удачника.
У каждого человека в разные периоды жизни из одной жизненной установки могут вырастать разные сценарии, разные сценарные ростки, которые могут отличаться по силе эмоциональной окраски, степе​ни выраженности и глубине. Например, для сцена​рия «Я-Ты+» банальный тезис «Муж в доме хозяин» может приобрести и более трагический вариант
«Муж господин, а я рабыня», «Муж тиран, а я регу​лярно битая», «Моя жизнь в его руках».
На этом этапе работы мы обычно просим клиен​та или участников группы взять свои рисунки, по​смотреть на возрастные периоды смены жизненных установок и вспомнить наиболее значимые события, которые привели к этой смене. Вспомнить наиболее глубокие переживания того периода, принятие ре​шения. Просим отметить эти события на рисунке парой слов, взять их в кавычки. Это возможное на​звание сценария.
Обратимся к примеру. Вера 30 лет, инженер. У Ве​ры была благополучная родительская семья. Отец военный, мать красавица, старшая сестра (на шесть лет старше Веры). Когда Вере было шесть месяцев, отца посылают в «горячую точку» и он погибает. Мать остается с двумя дочерьми одна и идет рабо​тать учительницей в школу. Старшая дочь за нянь​ку дома. Детство Вера не любит вспоминать. Мать вечно раздраженная, часто бьет дочерей. Вера нача​ла рано читать (с 4 лет) и с удовольствием погружа​лась в мир воображаемых сказочных сюжетов. Сце​нарное решение приняла в шесть лет, и этот день помнит очень отчетливо. Мать сшила новогодний костюм снежинки и на утреннике все говорили Вере: «Какая ты оказывается красавица!». «Буду красави​цей,— решила девочка.— Красавицы живут счастли​во!» И она начала жить «двойной» жизнью. В реаль​ности она была для матери обузой, мишенью для пинков и недовольства. Вера видит себя в этом сце​нарии, как маленького худого и очень голодного ребенка, который сидит в бункере. У него большой рот, потому что он вечно голоден и старается им поймать все, что дают или падает в бункер. Бункер железобетонный, закрытый и туда мало что попада​ет. Сценарий она назвала— «Подкидыш», или «Ку-
кушонок». Экзистенциальная позиция «Я - Мир +». И второй сценарный росток, который со временем стал разветвлением ствола или могучей ветвью, на​зывался «Красавица». Это ее ресурс в детские годы, который затем стал основным сценарием. Вера все сделала в своей жизни, чтобы соответствовать обра​зу Красавицы, и она этого добилась. Выглядит, как фотомодель, имеет свой бизнес, да еще и более де​сяти лет занимается духовными практиками. У нее хорошая семья, любящий муж, дочь. Сценарий «Кра​савица» с экзистенциальной позицией «Я+ Мир+». В детстве и юности он был в «подполье» и не поощ​рялся никем из внешнего окружения, но медленно расцветал и набирал силу. Детское решение было «волшебным» — оно позволило расколдовать «Куку​шонка» и превратить его в красавицу.
Итак, каждое дерево развивается не только под действием внешних сил и внешних условий, но так​же существуют внутренние мотивации и индивидуаль​ные решения, которые приняты на основе внешних факторов и личного опыта. Принимаются эти реше​ния чаще всего в состоянии яркого эмоционального переживания. Первые сценарные решения обычно принимаются при переживаниях раннего опыта. Воз​растной интервал от внутриутробных переживаний до семи лет. Более поздние решения принимаются в подростковый период. Анализ фотографий наглядно демонстрирует смены экзистенциальных позиций и период принятия сценарных решений.
Итак, метафора дерева дает возможность хорошо структурировать все элементы сценарного процес​са, систематизировать их, расположив на сценар​ном дереве. Рисунок сценарного дерева дает нагляд​ное представление о многочисленных возможностях смены сценария, например, от неблагополучного к благополучному. Ростки, почки сценариев Удачни-
ков и Победителей всегда есть на дереве вашего сце​нария и задача терапии сценарного анализа дать энергию, жизнь для их развития. Дальнейшую ра​боту с «Деревом» можно продолжать, ориентируясь на будущее. Предлагая клиенту или участникам группы нарисовать цветы, плоды на дереве, обозна​чить ландшафт, задав вопросы: «Опишите место, где растет Ваше дерево, что вокруг. Кто ухаживает за де​ревом? Плодоносит оно или нет?». Такие вопросы ориентируют клиента на будущее, на результат.
Сказкотерапия
При анализе сценариев мы также используем воз​можности сказкотерапии.
Вот методика, предложенная Ф. Инглиш (1969).
«Придумайте сказку, охватывающую всю Вашу жизнь, включая сегодняшний день. Персонажи этой сказки не люди и не мир людей. Сказка может опи​сывать мир животных или сказочных существ. Пе​ред тем как написать сказку, вы можете обдумать сю​жет, но когда вы будете готовы, то пишите ее не больше 10 минут».
Когда время истекло, то не дописывайте или не переписывайте, написанное Вами. Адаптивный Ре​бенок и критически настроенный Родитель будут соблазнять Вас и предлагать довести текст до совер​шенства. Этого не стоит делать.
Дальнейшая работа направлена на обсуждение с клиентом следующих вопросов:
1. Кто главный персонаж в Вашей сказке?
2.  Какое главное событие?
3. Завершена ли история, сюжет и как?
4.  Какие прилагательные, глаголы Вы использо​вали для описания главного персонажа? Опи​сывают ли они Ваши основные драйверы?
5.  Как окружение воздействует на главного героя?
6.  Посмотрите на разные части Вашей сказки и определите, как они между собой взаимодей​ствуют?
7.  Если бы это был Ваш сценарий, то, что бы Вы о себе узнали, что стали осознавать и пони​мать?
8.  Какие родительские послания звучат в сказке?
9.  Какие чувства выражены, рэкетные или аутен​тичные?
10. Каковы взаимодействия между героями и их последствия? Особенности и предпочтения в транзакциях?
Вот вариант сказки.
Жила-была маленькая серая птичка. Она все время мерзла, мир вокруг нее был холоден и неприветлив. Даже в родительском гнезде ей было неуютно. Большие пти​цы щебетали, что надо много трудиться, чтобы гнез​до было большим и теплым. Они трудились всю жизнь, и гнездо имели большое, но в нем все равно было холод​но. Однажды рано утром на заре маленькая птичка ус​лышала прекрасное пение. Это пел соловей. Она забы​ла о холоде и одиночестве. Она взмахнула крыльями и полетела к солнцу. В его лучах она купалась и вдруг запела сама и ее песня была такой же прекрасной, как и у утреннего певца. В нашем лесу появился еще один соловей, защебетали птицы!
В этой сказке главный герой — серая птичка. Главное событие— осознание, что она— соловей. История завершена. Прилагательные демонстриру​ют вначале негативный, а потом позитивный драй​вер — «Будь совершенным». Есть две части и две группы персонажей, которые противоположно воз​действуют на героя. В первой части — родители — «большие птицы», и во второй — лесной певец. Сце-
нарный паттерн «После того, как...». После того как что-то не очень хорошее закончится, наступит что-то лучшее. Родительские послания — «не чувствуй» холода, неудобства, одиночества и контрпредписа​ние (драйвер от родителей)— «тяжело трудись», строя теплое гнездо, «Будь сильной», «Пытайся». Рэ-кетные чувства— подавленность, безысходность. Аутентичные — радость. В первой части сказки пред​почтительные транзакции детско-родительские, во второй— Ребенок-Ребенок, возможно и Взрослый-Взрослый.
Это пример получения сценарного материала по анализу сказки.
Далее можно предложить клиенту или участникам терапевтической группы продолжить сказку в буду​щее. Затем, анализируют обе сказки, важно отсле​дить, использует ли клиенты старые цели, стратегии, распространяя их на будущее, или нет. На этом эта​пе работы важно задать следующие вопросы:
1.   Выявляются ли в Вашей жизни закономерно​сти, которые, как нити, исходят из прошлого и соединяют его через настоящее с Вашим будущим?
2.   В чем смысл этих нитей, их ценность, пробле​матика, трудность?
3.   На чем держится сказка? Ее основа, стержень, фабула, ради которой начинается действие. Часто психологическая проблема человека свя​зана с ценностью, смыслом сказки— сцена​рия, которые и усиливают проблему.
4.   Переведите сказку в реальную жизнь и проана​лизируйте перспективы. Устраивает ли Вас это?
Иногда клиента в принципе устраивает его сце​нарий. Он хочет только его улучшить. В таком слу​чае мы начинаем работу с определения ценностей в
жизни клиента. «Подумайте, говорим мы. Существует ли в Вашем сценарии дефицит таких чувств как: спонтанность, свобода, уверенность, близость, эмо​циональная насыщенность, радость, любовь, полнота жизни? Проанализируйте ценности Вашего сценария, конечную награду. Цели, которые лежат в основе сценария, ради чего он разыгрывается. Цели явля​ются как бы нитями, на которые элементы сюжета нанизываются, как бусы. Определите цели, реализа​ция которых принесет чувства автономии, спонтан​ности и радости. Отказываться от старых целей не надо, надо изменить эмоциональную окраску, нагруз​ку, сменить акценты, если? это возможно. Если не удается, возвращайтесь к определению целей, вновь к их ревизии. Ищите те нити, которые дадут жизнь сценарию, внесут энергию и позитивные чувства. Цели, как струны должны заиграть, запеть, дать мелодию сценарию. Какую мелодию вы бы хотели сыграть? Как вы ее слышите?
Выделите эти цели, визуализируйте свою сказку-сценарий, усильте его будущее этими вновь зазвучав​шими целями — нитями, струнами. Играйте с кар​тинкой, пока она не устроит вас полностью.
После того, как эта работа успешно проведена, мы даем домашние задания по выработке и опробова​нию новых стратегий достижения цели. Мы обсуж​даем и записываем несколько стратегий и клиент в перерывах между сессиями тренируется по их реа​лизации. Результаты обсуждаем на сессиях, коррек​тируем или меняем стратегии на новые. Обязатель​но закрепление результатов любыми поощрениями, поглаживаниями как от терапевта, членов группы, так и самого клиента.
В заключении мы предлагаем клиенту или участ​никам группы вновь нарисовать сценарное дерево. «Уберите старые ветки, черные корни, добавьте те,
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которые дают энергию и будущее вашему сценарно​му дереву»,— предлагаем мы.
В психотерапевтической практике конечно при​ходится сталкиваться и с драматическими сценари​ями, расплатой которых является тяжелая болезнь, убийство, суицид, сумасшествие. Создание нового сценария представляется необходимым элементом работы с такими людьми. На первом этапе терапевт совместно с клиентом определяют, насколько не устраивает старый сценарий. Изменения могут кос​нуться отдельных деталей, части или полностью всего сценария. Второй этап— определение новых целей, которых клиент желает добиться в новом сценарии. Мы предлагаем клиенту придумать новый сюжет, где герой достигает всех поставленных целей. Новая история должна быть с новым сюжетом, но​вым героем, персонажами и новым контекстом.
Каждая цель в тексте сказки — сценария долж​на быть визуализирована и реализована в действи​ях. Например, для смены привычного старого пат​терна на новый можно использовать образ бабочки, рождающейся из куколки, для демонстрации лично​стного роста и самосознания — превращение гадко​го утенка в лебедя.
Третьем этапом Психотерапевтической работы с новым сценарием является изменение условий про​игрывания сценария. Старый сценарий имел свой стереотипный способ проживания, проигрывания. Например, тяжело трудиться и находить трудности, которые надо преодолевать. Или спешить, все забы​вая и запутываясь окончательно. Здесь важно про​анализировать драйверы, родительские послания, ис​ходящие от Родителя родителей к Родителю ребен​ка. Терапевт задает клиенту вопросы: «Какие новые требования к вам выдвигает новый сценарий, к спо​собам проживания и достижению целей?» На этом
этапе клиенту обычно даются домашние задания, например, написать различия между требованиями нового сценария и старыми стереотипами поведения. Предлагается проанализировать транзакции, экзис​тенциальные позиции, старые паттерны поведения, чувства. Например, старые стереотипы: делать все тяжело, новые— легко и с удовольствием.
Когда новый сценарий написан, обсужден, и клиенту он нравится, мы проводим упражнение в состоянии наведенного транса, где новый сцена​рий — компьютерная игра, а клиент — герой. Тера​певт говорит: «Представьте, что вы сидите за ком​пьютером. У вас в руках новый диск с игрой. Вы вставляете диск, и на дисплее появляется название игры. Вы читаете...» И терапевт говорит название нового сценария клиента. «Вы — главный герой, у Вас много степеней свободы, много жизней и ресур​сов. Вы можете выбрать любые ресурсы для себя, на​пример, прыгать выше головы, проходить сквозь стены, летать как птица. Сделайте для себя такой набор способностей, качеств. Побудьте суперменом. Проиграйте игру до конца, меняя все, что будет вызывать у Вас напряжение и дискомфорт. Пройди​тесь несколько раз от начала и до конца. Получите удовольствие от игры». Затем терапевт и клиент подробно обсуждают и анализирует чувства, мысли, фантазии, образы, которые возникли в ходе «Игры».
При аналогичной работе с терапевтической груп​пой мы используем возможности группы. Например, предлагаем на основе сценария создать пьесу и ра​зыграть психо-драматическое действие. Клиент, чей сценарий представляет группа, может быть как глав​ным героем, так и режиссером. Задача режиссера — сделать спектакль эмоциональным, привлекатель​ным, чтобы он был наполнен энергией, захватывал и интриговал.
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При работе с новыми сценариями мы применя​ем краткий проверочный сценарный список. Им может пользоваться терапевт на этапе завершения работы и ее проверки. Проверочный список можно обсуждать с клиентом, группой, а также при обуче​нии студентов основам сценарного анализа.
1.   Названия старого и нового сценария.
2.   Цели старого и нового сценария.
3.   Старая и новая миссия героини или героя.
4.   Старые и новые способы реализации и прожи​вания сценария.
5.   Экзистенциальные позиции (фиксированные эмоциональные установки).
6.   Поле транзакций, какие предпочтительней, в старом и новом, изменены ли и как.
7.   Обязательные персонажи для реализации ста​рого и нового сценариев.
8.   Какой вид сценариев: банальный, героический или трагический.
9.   Есть ли противоречия между способами про​живания нового сценария и старыми привыч​ными паттернами. Если они существуют, най​дите новые способы проживания как новый ресурс.
10.   Добавьте любую дополнительную информа​цию.
Часто в нашей работе появляются затруднения с реализацией и проживанием нового сценария. На наш взгляд, это связано с существованием несколь​ких сценариев одновременно. Сценарии могут быть противоречащими или дополняющими друг друга. Одни сценарии могут ослаблять травмирующее воз​действие других, другие усиливать. Об этом мы рас​скажем дальше.
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Рис. 14. Четыре сферы жизни
J — индивидуальная; 2 — микросоциальная; 3 — социальная; 4— макросоциальная.
Четыре сферы жизни Понятие о сферах жизни
В повседневной жизни мы существуем одновре​менно в 4 главных сферах: индивидуальной, микро​социальной, социальной и макросоциальной.
Индивидуальная сфера— интрапсихическая, или личностная сфера. Это наш внутренний мир со сво​ей системой ценностей, иерархией, с целями, зада​чами, тревогами и страхами. Погружение в эту сфе​ру происходит при рефлексии, медитации, трансах, психотерапии.
Микросоциальная сфера — ближайшее окружение индивида. Члены семьи, родители, близкие род​ственники, друзья — люди и другие живые существа с которыми индивид общается каждый день. Самое близкое социальное окружение, например, у одино​кого человека может составлять любимая собака, которая преданно и безусловно любит своего хозяи​на. В ближайшем окружении также существует своя иерархия, у индивида есть свои функции и задачи, свои цели и миссия, совпадающие или нет с общи-
ми микросоциальными, например, семейными или супружескими.
Социальная сфера— это то окружение знакомых и малознакомых для человека людей, которых узна​ет он, и которые узнают его. Ими могут быть колле​ги по работе, соседи, дальние родственники, знако​мые. Здесь также существуют иерархия. У индивида есть свои роли, функции, миссии, симпатии и ан​типатии в этой сфере.
Макросоциальная сфера. К ней относятся все над-системные образования, которые включают такие понятия, как государство, народ, нация, страна, го​род и в конце концов— человечество. Индивид в этой сфере также имеет свою ценность, значимость, роль и место в иерархии, собственную миссию.
Если рассматривать понятие «жизненный сцена​рий личности» по Э. Берну, то он пронизывает все сферы и одновременно в каждой сфере он свой, осо​бенный. Каждая из перечисленных сфер переплетена с другими и одновременно автономна, как и сцена​рии. Изменения в одной сфере оказывают влияния на остальные. Результат влияний может варьировать​ся от незначительных до разрушительных и траги​ческих. Сценарий человека пронизывает все сферы, захватывает и индуцирует их. И одновременно в каж​дой сфере существуют сценарии или сценарные ро​стки, почки, которые пробуждаются под действием определенных условий — сценарных переключений.
Иллюстрацией может служить, по-видимому, пос​ледний оставшийся в нашей стране общенациональ​ный праздник «9 мая, День Победы в Великой Оте​чественной войне». В повседневной жизни дремлю​щий сценарий из макросоциальной сферы в период праздника 9 мая пробуждается, активизируется под
действием маршей, патриотических песен, старых кинофильмов. Просыпается патриотизм, чувство единства со страной, народом. Более значимыми становятся такие понятия, как миссия советского народа— победителя— освободителя, борца за справедливость. Четко проступает героический сце​нарий победителя, которому, однако, победа доста​ется в борьбе и не легким путем хитрости и обмана, а тяжелым путем испытаний, жертв и мучений.
Чувства, мысли и действия, которые пробуждаются сценарием из макросоциальной сферы, захватывают и остальные сферы. Если мой индивидуальный сце​нарий неудачника или середняка, то героический национальный сценарий придает мне уверенности. В микросоциальной сфере, например, в семье супру​ги, начинают по-иному относится друг к другу фан​тазируя, если завтра «...дан приказ ему на запад, ей в другую сторону». В социальной сфере— отношение к соседям и сослуживцам может так же подвергнуть​ся влиянию чувства единения и сопричастности к общему делу, цели. В праздник можно и побратать​ся. Оценить, с кем пойти в разведку, а с кем нет.
В реальных условиях социальных кризисов, вой​ны, по-видимому, макросоциальный сценарий мо​жет доминировать над остальными сценариями, разрушая или перестраивая их. Например, в Вели​кую Отечественную войну призыв «Родина-Мать зо​вет» изменял границы микросоциальных, семейных сценариев. Мать— это Родина, все остальные— ее дети. И реальные матери отдавали своих детей, му​жей и близких, разрушая свои семьи. Границы се​мей стирались. Была одна семья с одной матерью — Родиной. Здесь показателен американский фильм «Солдат Райн», где семейный сценарий, сценарий сохранения рода доминировал над макро-сценарием. Для нашего народа это не характерный феномен.
Проходит праздник, и сценарий народа-Победи​теля вновь переходит в спящий режим. Иницииро​ванные в других сферах чувства, мысли и поступки медленно угасают. А может быть, зря? У нас есть множество конструктивных сценариев в макросоци-альной сфере, и народ— преобразователь, изменив​ший историю и территории многих европейских стран и народов, и победитель фашизма, и народ — созидатель, поднявший из руин войны страну, и народ с высоким интеллектуальным и научным по​тенциалом, впервые запустивший человека в космос. Это сценарии Победителей, на струнах которых так искусно играли наши вожди в XX веке и которые умолкли теперь. Ведь вся атрибутика сценарного анализа ярко представлена. И великая миссия — спа​сти и преобразовать весь мир! И условия реализа​ции — тяжело трудиться, победу добывать в муче​ниях, большой ценой. И внешнее окружение — обя​зательные враги, против которых надо бороться.
Возможно, наша профессиональная миссия — создание новых сценариев России!? И это реально, ведь у макросценария нашей страны и народа так много ресурсов, которые не учитываются нашими сегодняшними идеологами. Мы искажаем реальность в угоду времени, суживаем свой диапазон восприятия, критикуем и игнорируем почки и ростки сценариев народа — победителя, труженика, не замечая «жем​чужины», которые нам дает реальность. Двадцатый век на макроуровне — век больших экспериментов, и немногие народы смогли пережить взлеты и падения Империй, в отличие от нас. Однако, возможно, не те струны заиграли в сценарии нынешнего века. Четы​ре поколения россиян были атеистами с естествен​но-научным мышлением. Вера в собственные силы, в единение и сплоченность, в возможности преодо​ления и победы были заложены в этих поколениях.
«Брожение умов» и разгул «правды» внесли дезори​ентацию. Конечно, в 20 веке в индивидуальной сфе​ре персональные сценарии отдельного человека были деструктивны. Человек— винтик в государственной машине, вечно боящийся и искажающий свое миро​восприятие под гнетом страха. Возможно, разруше​ние, бунт произошел за счет диссонанса в разных сферах. Конечно, сценарии индивидуальной сферы надо менять, и это происходит, однако, часто в ущерб или без использования ресурсов макросоциальной сферы. Гармония между сферами и сценариями даст эффект резонанса, который приведет к их усилению. Во всех четырех сферах д@лжны быть позитивные, конструктивные сценарии и это возможно, так как мы имеем ресурсы для реализации уже сейчас.
У каждой сферы свой ритм, свое время жизни, также как и у сценариев внутри этих сфер. Напри​мер, сценарий первой, индивидуальной сферы раз​вивается медленно, активизируется в период рефлек​сии или у психологов, психотерапевтов на семина​рах, тренингах и супервизиях. Его время жизни большое, он длится от рождения до смерти, разви​ваясь и реализовываясь постепенно.
У микросоциальной сферы иной ритм. Эта сфе​ра наполнена эмоциями, любовью и ненавистью, скандалами и примирениями. Время жизни— «от свадьбы до развода».
У социальной сферы свои сценарии, связанные с социальной активностью гражданина, его работой, общественной деятельностью, карьерой.
Э. Берн определял сценарий как «план жизни, созданный в детстве, подкрепленный родителями, проведенный и одобренный последующими жизнен​ными событиями и достигающий своей кульминации в ситуации альтернативного выбора» (цит. по Wool-lams, 1973, Р. 114).
Этот неосознаваемый план формируется, начи​ная с опыта, который переживает плод еще до рож​дения. Действие сценария может длиться неограни​ченно долго, вплоть до того момента, когда мы перестаем, наконец, чувствовать себя -во власти ав​торитарных фигур, обладавших ранее для нас силой, возможно, воображаемой нами.
В современном подходе анализ развития жизнен​ного сценария представляет собой иерархию, где психологические игры Э. Берна являются заверше​нием процесса создания сценария, вершиной айсбер​га, основание которого уходит в историю развития ребенка, в историю его жизненного опыта (рис 15). Анализ стадий развития сценария затрагивает рабо​ту с самыми архаическими бессознательными обра​зованиями, включая ранние решения о себе и мире, первичную боль, телесный сценарий.
По-видимому, первыми формируются сценарии первой и второй сферы. Формирование третьей и
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Рис. 15. Сценарная пирамида
четвертой происходит, когда ребенок выходит за пределы своей семьи и начинается процесс социа​лизации.
Пока сценарии каждой сферы формируются и выстраиваются, у каждого из них своя пирамидаль​ная система поддержки, они еще малоразличимы. Возможно, они сплетены в один клубок. Индивид получает опыт в каждой из сфер, принимает решения, выбирает экзистенциальную позицию, подкрепляет родительскими предписаниями, выстраивает страте​гии взаимодействия с другими в виде психологичес​ких игр и искажает реальность согласно своей систе​ме ценностей. Разделение сценариев происходит на более позднем этапе, когда все четыре сферы будут полноценно представлены в жизни человека.
Анализ сценариев позволил определить, что чело​век, у которого сценарии всех сфер подкрепляют и дополняют друг друга, конгруэнтны, чаще всего не испытывает потребности в психотерапии. При этом все равно удачник он, середняк или неудачник. На​пример, человек, который считает себя «золотой серединой», не хватает звезд с неба и не претендует на Нобелевскую премию, в индивидуальной облас​ти он реально оценивает свои возможности, он же​нат на такой же «золотой середине», у них рядовая семья, он служащий среднего звена и послушный налогоплательщик. Все его сценарии просты и ба​нальны. Но он спокоен и знает, что завтрашний день будет таким же, как вчерашний, и это его устраива​ет. «Тише едешь — дальше будешь» — девиз его отца, который он усвоил еще в детстве.
Вот другой пример. Талантливый человек, кото​рый уже в 30 лет был успешным финансистом, был фантастически удачлив в социальной сфере. Он был известным человеком на макросоциальном уровне. Удачник первой степени— Победитель, Принц!
В микросоциальной сфере он был никто. Его мать и отец обесценивали весь его результат. Он ненави​дел свою мать и боялся отца. Его семейный сцена​рий был сценарием неудачника, все попытки изме​нить семейную ситуацию приводили к провалу. Он никогда не был женат. Его индивидуальный сцена​рий был сценарием середняка, он оправдывал пове​дение родителей («Бывают родители и похуже») и принижал свои заслуги в работе («Бывают финанси​сты и получше»). Его тело демонстрировало сценар​ный конфликт нейродермитом и астмой.
Итак, если у человека сценарии во всех четырех сферах несовместимы, конфликтны и усиливают деструктивные тенденции, то такой человек часто — клиент для психотерапии.
Важно обратить внимание, что стратегии психо​терапии и консультирования обычно строятся на ра​боте с личностью клиента и редко— с его семьей. Таким образом, в психотерапии затрагивается исклю​чительно индивидуальная сфера. Работа с микро-, макросоциальной и социальной сферами не ведет​ся. Мы часто в практике сталкиваемся с активным сопротивлением этих сфер новым изменениям, ко​торые происходят в личностном сценарии клиента.
Терапевтическая работа со сферами жизни
Как построить психотерапевтическую и консуль​тационную работу, чтобы изменения происходили во всех областях и усиливали эффект терапии?
Мы в своей работе используем стратегии, которые основаны на работе со всеми сферами жизни кли​ента. Вот основополагающие тезисы этой стратегии:
1)   работа с личностью клиента, с индивидуаль​ной сферой;
2)   привлечение членов семьи к терапии, очное или заочное, работа с микросоциальной сферой;
3)    активные домашние задания, в которые включе​ны ближайшее и отдаленное окружение клиента;
4)   участие клиента в психотерапевтической груп​повой работе с целью обучения новым паттер​нам поведения, работа с социальной сферой;
5)   участие клиента в обучающих программах с целью закрепления эффекта психотерапевти​ческой работы, приобщение клиента к психо​терапевтической культуре, сообществу— как элемент работы с макросоциальной сферой. Клиенты с удовольствием учатся и применя​ют психологические знания как к своим внут​ренним проблемам, так и в семейных отноше​ниях, и в отношениях с коллегами.
При работе с клиентом за первые пять — десять сессий мы собираем информацию о четырех сферах жизни клиента и анализируем элементы сценариев всех сфер. Для структурирования материала мы пользуемся списком элементов сценария.
1.  Жизненный курс (и название сценария) — то, что личность сделала из себя или со своей жизнью под действием сценария. Хорошо, если жизненный курс можно назвать. Например, «Убить себя медленно», «Упиться до смерти», «Никогда не умел смеяться». Жизненный курс обнаруживает себя с первых слов клиента. Обычно это слова из лексикона 8-летнего ре​бенка. Он может быть банальным или драма​тическим или трагическим. Жизненный курс имеет 4 обязательных элемента: решение, эк​зистенциальная позиция, мифический герой, соматический компонент.
2.  Раннее решение —" есть момент принятия эк​зистенциальной позиции и миссии. Важно оп​ределить возраст принятия решения. Решение
принимает Взрослый в ребенке — Маленький Профессор. Зная возраст, в котором принято решение, можно определить зрелость Малень​кого Профессора.
3.  Мифологический герой — определяется по анализу предпочтительных героев сказок, фильмов, реальных людей, которые были при​влекательными на момент принятия решения и выбора экзистенциальной позиции и с кото​рым индивид себя идентифицирует.
4. Экзистенциальная позиция благополучия или на время принятия решения, подкрепленная мифическим героем.
5. Телесный, соматический компонент чаще про​является, когда присутствуют негативные ком​поненты сценария. Соматический компонент тогда включается и воздействует на определен​ные органы, такие как слезные железы, мыш​цы шеи, анус и другие сфинктеры. Здесь тера​певт собирает соматический анамнез клиента.
6. Родительские предписания, драйверы и атри​буции. Важно определить, кто из родителей до​минировал, какие ценности от него исходили. Предписания— что делать или не делать. Драйверы — как делать, тяжело, быстро, успеш​но или нет. Атрибуция — это оценка значимы​ми людьми того, кто ты. Например, «Ты неуч». Ты неряха». Или, напротив, «Умница». Важно улавливать скрытый психологический уровень (контекст послания), а не только социальный и поведенческий. Например, отец запрещал дочери сидеть с расставленными ногами. На поведенческом и социальном уровне это было послание— «Сиди прямо!». На скрытом пси​хологическом— «Не будь сексуальной». Мать усиливала послание, добавляя атрибуцию —
«Будь совершенной», «Будь чистоплотной, аккуратной!», все вокруг подтверждали «У Иры все блестит от чистоты». Чистота и соблюде​ние чистоты в доме были способом собирать поглаживания близких людей. Ее жизненный курс звучит так «Будь аккуратной, чистенькой, асексуальной, избегай интимности».
7.  Программа — то, что ребенок усваивает от ро​дителя своего пола, и то, как он подчиняется предписанию родителя противоположного пола. Отец говорит дочери «Женщина должна быть сексуальной», а мать показывает дочери, как это быть сексуальной «Делай как я!» — говорит мать. И дочь следует родительской программе, она сексуальна, как мать.
8.  Игры. Рэкеты. Искажения. Несомненно, для сценария существует одна главная игра, а ос​тальные игры варианты основной и дополня​ющие ее. Например, для жизненного курса «Убей себя» соответствующими играми могут быть — «Алкоголик» с вариантами «Пни меня», «Полицейские и воры», «Должник», каждая из них имеет неожиданный исход, в той или иной степени разрешающий выпить и убить себя в результате. Рэкеты и искажения создают усло​вия для реализации игр.
9.  Развлечения или времяпровождения, или при​страстия. Это социальный способ, с помощью которого люди со схожими сценариями струк​турируют свое время. Например, для игры «Ал​коголик» времяпровождением между запоями может быть «А наутро» — воспоминания в муж​ской компании, кто, когда, что и сколько выпил.
10. Трагический конец, или сценарная расплата — для трагических, героических сценариев. На​пример, для клиента с суицидальным сцена-
рием — суицид будет трагическим концом, или у алкоголика — смерть от алкоголя. Терапевт должен знать о сценарной расплате, чтобы использовать антитезис.
11. Терапевтическая роль или роль в Драматичес​ком треугольнике — это ролевое поведение, ко​торое по ожиданию клиента будет принято терапевтом, когда он начнет терапию. Эту роль клиент предлагает терапевту для того, чтобы иметь с ним привычные симбиотические от​ношения, уменьшающие его напряжение и боль, связанные с активизацией в терапии болевого опыта клиента. Роли находятся на континууме от Избавителя до Преследователя.
12.  Контрсценарий— временный выход из сцена​рия. Личность начинает проявлять активность, движется в противоположном направлении от сценарной расплаты. Активность клиент может черпать из родительского разрешения, которое исходит от позитивного поощряющего Заботли​вого Родителя или позитивного Критикующе​го Родителя. Эти послания дают разрешение на передышку. Например, для «Алкоголика» — «Пей, но в социально приемлемой форме», пей дома, чтобы никто не видел. Однако это вре​менное улучшение в терапии. Опытный тера​певт может использовать контрсценарную пе​редышку для следующего шага — принятия ответственности за жизнь вне сценария.
13.  Психотерапия— терапевт выдвигает гипотезы и составляет предварительную схему терапев​тической работы.
Чтобы создать сценарный список для каждой сферы, требуется длительная работа, обычно продол​жающаяся несколько месяцев. Результат такой рабо​ты всегда оправдывает затраченное время, физичес-
кие и эмоциональные силы и материальные средства. Терапевтический результат при анализе и работе со сферами жизни клиента более стабилен.
Приведем пример.
Алена, 42 года, врач, 20 лет замужем, бездетна, воспитывает сына мужа от первого брака. Физичес​ки здорова.
Родилась в селе. Отец механик, мать домработни​ца. Семья всегда была большая, вместе жили не​сколько поколений. В детстве Алены с ними рядом, одним двором, жили родители матери. Детей в роду было много. Родственники с двумя детьми считались в родне малодетными. Такой была семья Алены.
Женщины в семье всегда были заняты трудом. Мать работала с надрывом, быстро уставая. Ее труд был всегда как долг кому-то и во имя кого-то, напри​мер, семьи. Отец же был гедонистом, жил со вкусом. Работал тоже много, но все делал с удовольствием, даже причмокивал при этом.
Алена была младшим ребенком в семье, брат стар​ше на 2 года. Детские воспоминания — мать держит старшего сына на руках, а Алена стоит, или идет ря​дом с матерью, держась за юбку, т. к. руки у матери заняты. Фраза: «Ты как взрослая, самостоятельная!»
Из детских воспоминаний: «Мать наказала брата незаслуженно. Я, не объясняясь с матерью, встала вместе с братом в угол. Чувствовала гордость, что выше обид!».
Всегда хвалили и сейчас часто вспоминают, какая была в детстве рассудительная, самостоятельная, все​гда можно было положиться, не подводила никогда. Маленький взрослый человек! «Будь сильной. Старай​ся! Надо все делать самой, так как надеяться не на кого»,— основные послания от матери и бабушки.
С раннего детства была помощницей в семье, на нее надеялись, ее просили о помощи даже взрослые.
Сейчас, когда брат занимает большой пост и многое может, семья все равно обращается за помощью к ней.
С 6 лет не чувствовала себя ребенком. Лето. Поспе​ла клубника. Женщины делали клубничный компот на зиму. Алена боялась съесть лишнюю ягодку. Ведь ком​пот для всех. Съешь сейчас, не хватит кому-то зимой. Не помнит своих детских игрушек. Зато четко в памяти сохранились орудия труда — лопата, грабли, лейка— такие же, как у взрослых, только меньше размером.
Любила играть в активные подвижные игры (каза​ки-разбойники, вышибалы, прятки), выбирала муж​ские роли. Была заводилой. В куклы не играла.
Любимая сказка— «Аленький цветочек». Привле​кало самопожертвование героини. Конец сказки и превращение чудовища в принца не радовал.
Первые сексуальные секреты: в 6-7 лет мальчик показал Алене «секрет» — свои гениталии. Обидело: «Почему показал именно мне?» И вывод: «Значит я неполноценная, другим же не показал». Яркий опыт трансформации страха в чувство неполноценности был в первом классе. Учительница грубо кричала и оскорбляла детей. Алена боялась учительницы и верила в то, что все эпитеты верны только в отно​шении ее, чувствовала при этом, как глупеет.
Во втором классе та же грубая учительница на уроке сообщила, что вместо учебы мальчик из клас​са (цыган) хочет жениться на Алене и растить мно​го детей. У Алены: ступор, страх и только одна мысль— «Никогда!»
В 10 лет был негативный опыт общения с младен​цем. Пять часов одна без взрослых с 6-месячным чужим ребенком. Была паника, отчаяние, брезгли​вость. И осознанное решение: «Дети — это не мое дело. С детьми я беспомощна». Позже, проходя мимо маленьких детей, замирала и напрягалась.
В 14 лет мысли о суициде. Причина — моя жизнь бессмысленна!
Прочитав доступные труды В.И. Ленина, плака​ла от обиды, что не осуществилась мечта вождя о мировой революции.
В 15 лет предчувствие судьбы— возникла мысль, в правоте которой Лена не сомневалась: «У меня не будет детей. Встречу мужчину с ребенком и воспи​таю его достойным гражданином». С тех пор чужие дети, особенно маленькие, вызывают умиление и слезы. Сравнивала себя с Н.К. Крупской— другом и соратником Ильича, а не только его женой.
Поступила в медицинский институт на педиатри​ческий факультет.
В 22 года вышла замуж за вдовца с маленьким сыном. Муж работал педиатром в родильном отде​лении, где Алена проходила практику. Двадцать лет прожили с мужем. Работа занимала большую часть жизни Алены. К мужу и сыну относилась всегда как старший друг или сестра.
Проблему бесплодия сама себе рационализирова​ла: «Не надо чувствовать себя ущербно! Можно реа​лизоваться и без детей!».
На психотерапевтической группе пришло острое желание сказать приемному сыну о своей материн​ской любви к нему, не поддельной, а подлинной, выстраданной.
Ее чувства относительно своей личной сферы и развития своей личности переданы метафорой — «Я, младенец, который еще не умеет ходить, а толь​ко научился сидеть». Последнее время, когда сын стал жить самостоятельно, Алена начала покупать мягкие игрушки. Она их выбирала, не прятала, а иг​рала, рассаживая их по дому. Не сразу пришло осоз​нание, что покупает она их для себя (сын не женат и детей не имеет). Баловать своего внутреннего «Ре-
бенка» осознанно начала с того, что отказалась де​лать на зиму компот из клубники. И с удовольствием ела сама, и угощала всех клубникой летом. Регрес​сивное поведение — покупка игрушек, балование себя, как ребенка— прекрасный ресурс для Алены, возврат в состояние принятия сценарных решений. И она принимает новые сценарные решения, ис​пользуя тот же материал, но без игнорирования. Она живет «вкусно», причмокивая, как делал ее отец-гедонист.
Алена считает свою профессиональную жизнь удавшейся. В макросоциальной среде также считает себя успешной, реализовавшейся, она уважаемый человек, делающий много полезного для города и здоровья горожан. У нее собственные социальные программы, которые она воплощает в жизнь. И это тоже ее ресурс. Эти сферы Победителей, где сцена​рии Алены Удачницы.
Алена считает свою семейную жизнь неудавшей​ся. Сейчас ощущает наличие желания, а главное, по​тенциала быть счастливой женщиной и счастливой матерью. Она осознанно создает новый сценарий своей будущей жизни. Дерево нарисовала с большим количеством яблок, трактует их как детей и внуков. Эту работу еще нельзя считать завершенной. Толь​ко через несколько лет, в следующих изданиях этой книги мы опишем завершение этой истории.
Сценарная история жизни постсоветского человека
1. Сценарный анамнез 1.1. До зачатия
Какова судьба и образ жизни Ваших прародителей?
Далеко не все люди— выходцы из советской эпохи,
знают истории своих предков глубже чем на три по-
коления. Обычно рассказывают о бабушках и дедушках, иногда о прабабушках и прадедушках. Важно узнать, какими были прародители, за что ими гордятся и что о них скрывают. То, что усиленно скрывается старши​ми поколениями, для молодежи может явиться предме​том гордости.
Опишите характер каждого из прародителей.
Какие поступки прародителей запомнились семь​ей, какими болезнями страдали прародители, в ка​ком возрасте и от чего умерли?
Какова судьба и образ жизни ваших родителей?
Информация, которая нас интересует по этому пункту, во многом сходна с предыдущей.
1.2. От зачатия до рождения
Были ли вы зачаты сознательно? Настроены ли были Ваши родители зачать ребенка или ваше зача​тие явилось случайностью? Готовились ли родите​ли к зачатию? Как они это делали?
Как протекала беременность?
Здесь важны переживания матери во время бере​менности. Насколько ей было комфортно с вами, и приносили ли вы ей боли, дискомфорт или другие неприятности. Когда вы начали шевелиться, двигать​ся и даже пинаться. Разговаривала ли с вами мама и реагировали ли вы на ее слова. Прикасался ли папа к маминому животу и слушал ли ухом ваше сердце​биение. Как хорошо было с вами вашим родителям и как вам с ними было хорошо.
Были ли попытки прервать беременность?
Если такие попытки были, то сколько, при помо​щи чего, к каким последствиям привели?
Была ли необходимость сохранять беременность?
Если такая необходимость была, то в каком тримес​тре беременности, в связи с чем и как она сохранялась?
Важно подробно изучить фотографии семьи до вашего появления и периода беременности вами.
1.3. Рождение и раннее детство
Какова очередность вашего рождения?
Важно вспомнить всех детей, которых родила ваша мама.
Какой период времени прошел от предыдущих родов до ваших?
Если это были первые роды, то они часто проте​кают тяжело и для матери, и для младенца. В ряде случаев формируется сценарий разрыва матери.
Назовите дату вашего рождения. Что эта дата зна​чила для семьи и вас?
Родились ли вы вовремя, раньше или позже? Имеет ли дата рождения для семьи какое-то симво​лическое или другое значение?
В каких условиях и как протекали роды? Рожда​лись ли вы в советском родильном доме или в дру​гих условиях? Как долго протекали роды? Стимули​ровали ли родовую деятельность медикаментами? Проводилось ли кесарево сечение? Проводились ли разрезы промежности матери? Зашивали ли промеж​ность после родов? Как «обрабатывали» вас после родов. Как быстро вас приложили к материнской груди? Как долго вы пробыли в родильном доме?
Как повлияли ваши роды на мать? Что с ней про​изошло? Болела ли она? Как изменилась ее жизнь после вашего рождения?
Назовите даты рождения ваших сибсов. Что эти даты значат для семьи и вас?
Сколько детей хотели иметь ваши родители? Пла​нировали ли они определенное количество детей? Какого пола, какова очередность рождения? Какое будущее предрекалось каждому ребенку?
Были ли вы желанным ребенком? Соответствова​ло ли ваше рождение планам родителей? Соответ​ствовал ли ваш пол желаниям родителей и семьи? Готовилась ли семья к вашему рождению?
Как отнеслись к вашему рождению мать, отец, прародители, сибсы, другие значимые люди? Чита​ли ли вы свое свидетельство о рождении?
Некоторые семейные легенды и умалчивания рас​сеиваются, когда берешь в руки свое свидетельство о рождении и читаешь строчку за строчкой.
Кто выбрал ваше имя и с чем или с кем это связано?
Каждое имя имеет значение. Важно провести ана​лиз имен, даваемых в вашей семье. Можно проана​лизировать имена прародителей, родителей, их сиб​сов, вашего поколения членов семьи, подробно изучить ваше имя.
Насколько вы соответствовали и соответствуете ему? Как ласково называли вас родители и домочад​цы? Какие клички давали вам дома, в учебных заве​дениях и на улице?
От чего происходит и что обозначает ваша фамилия?
Здесь, кроме точки зрения семьи, которая может нести в себе одну из легенд семьи, важно вновь об​ратиться к словарю имен. Ведь многие фамилии произошли от имен. Важно услышать, как звучит фамилия, как она звучит из уст клиента. Произно​сит ли он ее утвердительно, ровно и спокойно, про​сто передавая информацию. Или он произносит ее тихо, даже «проглатывая» ее часть.
У самого клиента и участника группы можно спросить: «Чего можно ждать от человека с такой фамилией? Каков человек, носящий такую фами​лию?»
Важно услышать, как звучит фамилия вместе с именем и отчеством, насколько это благозвучно. И что означает сочетание этих трех значений?
Какими именами вас называли в раннем детстве в семье?
Важно вспомнить все эти имена и вновь услы​шать, какой отклик они вызывают в вашей душе.
Посещали ли вы детские ясли?
Этот, важнейший жизненный, опыт обычно бы​вает вытеснен в связи с его явным травматизмом. Ведь ясли— своеобразный детский «инкубатор». Воспоминания о том периоде жизни вытесняются в связи с Родительскими запретами или по другой причине. Восстановить период, затушеванный, запи​санный чувствами, образами, соматическими ощуще​ниями, отдельными словами и обрывками слов, очень важно. И это удается после ряда сеансов воз​растной регрессии в трансе.
Кто в семье уделял вам больше всего времени?
Люди, которых воспитывали бабушка и дедуш​ка, — это такие люди, чья информация в Родитель​ском состоянии особенно устарела и может проти​воречить действительности. У таких людей часто не воспитаны качества, позволяющие им самостоятель​но адаптироваться в изменяющемся мире. У них мо​жет быть множество предрассудков и страхов.
Люди, пользовавшиеся постоянным вниманием мамы, более адаптивны. Многое, конечно, зависит от того, насколько приспособлена и здорова сама мама.
По-другому формируются те, кто воспитывался тетями и дядями, старшими братьями и сестрами.
Ваше развитие и болезни в дошкольном детстве.
Здесь особенно важны ваши ощущения и пережи​вания от болезней. Многие сохранили чувство ком​форта и заботы о них, когда они болели. Некоторые только в это время становились центром внимания. О них заботились, им делали подарки.
Родительская забота о больном ребенке представ​ляется прямо инстинктивной реакцией. Только вос​питывать ребенка так, чтобы он стремился забо​леть, — неправильно. Поэтому во время болезни ребенка можно награждать за продвижение к здоро​вью, за успешное лечение.
Важно подробно изучить ваш семейный альбом с фотографиями вашего раннего детства.
1.4. Дошкольное детство
Кто занимался вашим воспитанием?
Те, кого воспитывали бабушка и дедушка, несут в себе многие пережитки, свойственные прародите​лям. Они могут быть недостаточно адаптированы к современной жизни. Важно вспомнить всех, кто вас воспитывал и наложил свой отпечаток на формиро​вание личности.
Посещали ли вы детский сад?
Посещение детского сада или, как это было при​нято называть, организованное воспитание в раз​витии ребенка может играть двоякую роль. В том случае, если семья не может обеспечить адекват​ное развивающее воспитание, то детский сад час​тично заполняет этот пробел. С другой стороны, в детском саду дети подвергались идеологическо​му воспитанию, а значит, социальной психотера​пии. Они более стандартизированы, чем так назы​ваемые домашние дети. Кроме того, детский сад давал ребенку еще несколько авторитарных фигур для формирования его Родительского и Детского состояний.
Посещение детского сада, особенно круглосуточных групп, само по себе для ребенка стресс. И вместе с тем детсадовский воспитанник более адаптирован для последующих стрессов социальной жизни. Чем в бо​лее старшем возрасте ребенок идет в сад, тем вероят​нее формирование у него самобытных черт личности.
Расскажите о своих товарищах.
Важно узнать, какими были ваши товарищи: пол, возраст, социальная принадлежность и т. д?
Каковы были ваши игры? К каким ролям в играх вы стремились, на какие соглашались, каких избе​гали и на какие не соглашались никогда? Что стало
с вашими товарищами? С кем из них вы поддержи​вали отношения в другие возрастные периоды жиз​ни? Вспомните яркие эпизоды общения с ними. Как вас называли в семье?
Вспомните и назовите все ваши имена и прозви​ща. Что значили они для вас? Что значили они для других членов семьи? Произнесите их еще раз. Ка​кой эмоциональный отклик это вызывает у вас?
Сообщите о своих прозвищах, как и в предыдущем пункте. Только все это за пределами семьи.
Кем вы мечтали стать?
Кем вы мечтали стать для себя, для родителей, для сверстников? Были ли у вас мечты о будущей про​фессии, взрослой жизни? Что вы отвечали, когда вас спрашивали, кем вы желаете стать?
Какие роли вы чаще исполняли в детских играх?
О каких ролях в детских играх вы мечтали? Как вы достигали того, о чем мечтали?
На какие роли вы соглашались? Каких ролей из​бегали?
Ваши увлечения противоположным полом.
Был ли у вас интерес к противоположному полу? Делали вы это для себя или для кого-нибудь друго​го? Помните ли вы имена тех, кем вы были увлече​ны? Помните ли вы имена тех, кто был увлечен вами?
Сообщите о своей любимой сказке.
Была ли у вас любимая сказка? Может быть, их было несколько? Сообщите о самой привлекатель​ной для вас роли в этой сказке. Сообщите о симпа​тичных для вас ролях. Сообщите о ролях, которые вас отталкивали.
Ваш семейный альбом.
Это очень важно и информативно— посмотреть вместе с терапевтом, а может быть, еще и в терапев​тической группе ваш семейный альбом. Члены ва​шей семьи вновь всплывут в вашей памяти. Вы смо-
жете обнаружить интересные и неожиданные фак​ты, прийти к важным выводам.
Как вы себя чувствовали наверху «качелей жизни»?
1.5. Младший школьный возраст
Настроены ли были вы идти в школу? Вы мечта​ли о школе? Вы собирались в школу? Вы завидова​ли тем, кто учится?
Подготовлены ли вы были к обучению в школе? Знали ли вы буквы? Умели ли вы читать? Умели ли вы считать? Умели ли вы складывать и отнимать? Что еще вы умели перед школой?
Была ли у вас необходимая одежда, портфель, книги, иные школьные принадлежности?
Опишите свой первый день в школе. С кем вы шли в школу? Что вы несли? Что вы увидели, когда туда пришли? Что вы ожидали и что явилось для вас неожиданным? Понравилось ли вам в школе? Захо​телось ли пойти на следующий день?
Расскажите о первой учительнице. Какая она была? Что вам запомнилось в ее внешности, ее по​ведении? Что из высказываний учителя вам особен​но запомнилось?
Какие поступки учителя вам особенно запомни​лись? Стала ли она самым авторитетным для вас человеком? Часто ли вы вспоминаете ее теперь? Хотели ли вы иметь другого первого учителя? В чем начало обучения оправдало ваши ожидания, в чем не оправдало?
Расскажите о других, запомнившихся вам педагогах.
Расскажите о ваших школьных друзьях и врагах. Сколько у вас было друзей? Знали ли вы их до шко​лы? Сколько у вас было врагов? Знали ли вы их до школы? Устраивало ли вас ваше место в иерархии клас​са? Приходилось ли бороться за повышение статуса?
Каковы были ваши успехи в обучении? Какие пред​меты вам давались легко, а какие с трудом? Устраива-
ли ли вас, членов вашей семьи, знакомых и значимых других людей ваши успехи в обучении? Перечислите любимые и нелюбимые вами предметы обучения?
Как вы оценивали отношения между вашими ро​дителями?
После того, как вы стали учиться, посмотрели ли вы другими глазами на вашу семью? Изменилась ли ваша оценка родителей? Изменились ли ваши отно​шения к родителям?
Перечислите ваши прозвища. Какие прозвища вам давали на улице, дома, в школе? Какие из них вам нравились, какие были терпимы, какие обижали? Что вы предпринимали для избавления от них?
Назовите ваши главные радости, огорчения, разо​чарования.
Какие профессии вы выбирали для себя?
Вспомните то, что вызвало у вас самый большой эмоциональный отклик.
Ваши увлечения противоположным полом? Были ли у вас такие увлечения? Как долго они длились и чем завершились? Сообщите имя или имена тех, кем вы были увлечены, и тех, кто был увлечен вами.
Важно познакомиться с альбомом ваших фотогра​фий этого возраста.
Как вы чувствовали себя внизу «качелей жизни»?
1.6. Средний школьный возраст (5-7 классы)
Как вы реагировали на новых педагогов? Легко ли вам было приспособиться к значительному увеличе​нию числа педагогов?
Как они реагировали на вас? Как складывались у вас отношения с педагогами? Что из их высказыва​ний вам особенно запомнилось? Что из их поступ​ков вам особенно запомнилось? Какие предметы вам нравились, какие нет?
Как изменились ваши успехи в обучении?
Учиться стало легче или труднее? Больше или меньше времени вы уделяли подготовке домашнего задания? Как складывались ваши отношения со свер-
стниками? Много ли у вас было друзей? Много ли у вас было товарищей?
Как складывались ваши отношения со старшек​лассниками? Какова была ваша роль в иерархии свер​стников в школе и по месту жительства?
Сообщите о ваших друзьях и врагах.
Как складывались ваши отношения с противопо​ложным полом?
Перечислите ваши прозвища. Как вас называли дома, по месту жительства, в школе?
Назовите ваши увлечения. Как вы проводили сво​бодное время? Как часто менялись ваши увлечения? Были ли у вас стойкие увлечения? Влияли ли увле​чения на ваши успехи в обучении?
Кем вы собирались стать в будущем? Были ли у вас конкретные планы о будущей профессии, вашей деятельности?
Мечтали ли вы о будущем? Желали ли вы быст​рее вырасти? Видели ли вы во сне будущее? С кем из окружающих вас людей или героев были связаны ваши мечты о будущем?
Как вы оценивали отношения между вашими роди​телями? Ваши родители жили дружно? Как часто они ссорились? Что вы чувствовали, когда они ссорились?
Была ли у вас уверенность в ваших родителях?
Кто из них вам был ближе?
Боялись ли вы, что с родителями может что-либо произойти?
Сообщите о вашей любимой сказке или истории.
Была ли у вас в этом возрасте любимая сказка, ис​тория, легенда, кинофильм, которые вы по несколь​ко раз читали, смотрели, слушали и вам не надоеда​ло? Был ли там любимый герой или любимый сюжет?
Какие профессии вы выбирали для себя?
Какому герою или реальному человеку вам хоте​лось подражать? Кто был этот герой или человек? И в чем вам хотелось ему подражать? Во всем ли он вам нравился? Как вы подражали ему?
Ваш семейный фотоальбом — как он отражает этот ваш возраст?
1.7. Старший школьный возраст
Какие предметы обучения вам нравились, какие нет?
Чем привлекали и чем не привлекали вас предме​ты обучения? Как давались вам предметы, которые вам нравились? Как давались вам предметы, которые не нравились?
Связывали ли вы свое будущее со знаниями оп​ределенных предметов? Считали ли вы, что опреде​ленных предметов в учебном заведении не хватает? Занимались ли вы дополнительно по этим предме​там? Считали ли вы, что некоторые предметы для вас бесполезны? Как много времени вы уделяли подготовке домашнего задания?
Как вы относились к педагогам?
Были ли педагоги, которые вам нравятся, безраз​личны, не нравятся, невыносимы? Были ли педаго​ги, которым вам хотелось подражать? Связано ли было у вас отношение к предметам с отношением к педагогам?
Какие высказывания педагогов вам особенно за​помнились? Высказывания о вас, по предмету, на другие темы? Воспроизведите эти высказывания и дайте им комментарии.
Какие поступки педагогов вам особенно запомнились?
Эти поступки могли касаться вас, ваших товари​щей или не касаться никого. Как они характеризо​вали педагогов? Какое впечатление они произвели на вас тогда? Как вы оцениваете их сейчас? В каких педагогов вы влюблялись?
Были ли педагоги женского и мужского пола, ваше отношение к которым можно назвать влюблен​ностью? Расскажите о них. Как долго длилась ваша влюбленность и чем она закончилась?
Какие профессии вы выбирали для себя?
Была ли одна профессия, которую вы для себя выбрали? Или таких профессий было несколько и вы колебались в выборе? А может быть, таких профес​сий не было вовсе?
Сообщите о ваших друзьях и врагах.
Расскажите о каждом из ваших друзей. Чем он при​влекал вас? Что в нем вам не нравилось? Как возник​ла ваша дружба? Как складывались ваши отношения? Как долго длилась ваша дружба? Чем она завершилась?
Кто были ваши враги? Как возникла вражда? В чем она проявлялась? Как долго она длилась? Чем она завершилась?
Расскажите о ваших прозвищах. Перечислите все прозвища, которыми вас награждали в этом возрас​те. Что они для вас значили? Какие из них вам нра​вились, какие были терпимыми, какие вызывали отрицательные эмоции? Как вы стремились изба​виться от них и делали ли это?
Важно изучить ваш семейный альбом школьных лет.
Как вы себя чувствовали наверху «качелей жизни»?
1.8. Годы после окончания школы и до создания собственной семьи
Чем вы наполняли вашу жизнь?
Чувствовали ли ностальгию по школе?
Ощущали ли вы себя взрослым? Вам нравилось быть взрослым?
Чем вы занимались? Ошибались ли вы в выборе профессии?
Как складывались ваши отношения с противопо​ложным полом?
Как вас называли окружающие? Перечислите ваши прозвища, которые вы получали дома, от дру​зей и товарищей, противоположного пола и т. д.
Кто из людей был вам: особенно близок?
Перечислите близких вам людей. Какие из выска​зываний этих людей вам особенно запомнились? Ка-
кие из поступков окружающих вас людей произвели на вас наибольшее впечатление?
О чем вы мечтали, чего опасались в профессии, в от​ношениях с противоположным полом, в уровне жизни?
Как складывались ваши отношения- с противопо​ложным полом?
В чем проявлялись ваши успехи, а в чем неудачи? Чем вас устраивали ваши поклонницы и поклонни​ки, а в чем нет?
Искали ли вы или ждали ту единственную, един​ственного?
Думали ли вы обзавестись семьей? Часто ли вы оценивали лиц противоположного пола с точки зре​ния вступления с ними в брак?
В чем вы особенно преуспевали?
Назовите ваши главные успехи в работе, в учебе. В отношениях с противоположным полом?
Ваши основные успехи в развлечениях, хобби, спорте?
В чем другом вы особенно преуспели? Как отно​сились к вашим успехам значимые для вас люди?
Что вас особенно огорчало в связи с вашей неус​пешностью?
В какой области вы были неуспешны?
Достаточно ли усилий вы прилагали для преодо​ления неуспешности?
Ваша неуспешносгь была для вас ожидаемой? Как от​носились значимые для вас люди к вашей неуспешности?
Кому из героев, персонажей или реальных людей вы подражали? Назовите этого героя. Чем он вам особенно нравился? Чем он вам не нравился? Как удавалось вам подражать ему? Может, таких героев было несколько?
Важно изучить ваши фотографии этого периода жизни. А если вы еще не дошли до него, то попытать​ся представить вашу жизнь. И это особенно важно!
Часто ли вы попадали на «качели жизни»?
1.9. Годы «второго семейного гнезда»
Если этого пока не случилось, то особенно важ​но представить себе это!
Когда и как вы впервые вступили в брак?
Долго ли длился период ухаживания? Был ли это именно тот самый единственный человек? Мечтали ли вы именно об этом браке? Был ли ваш супруг похож на кого-то из ваших родственников?
Сообщите о самых ярких впечатлениях периода ухаживания.
Как вы познакомились? Как объяснились в люб​ви? Что больше всего вам врезалось в память?
Сообщите о самых ярких впечатлениях брачной церемонии.
Настроены ли были вы на красочную брачную церемонию? Как вы себя чувствовали? Протекала ли она так, как вы рассчитывали? Такую ли свадьбу вы хотели? Все ли желанные вами гости пришли? Ваши впечатления от первой брачной ночи?
Сообщите о родственниках вашей супруги\супруга. Что вы можете сказать о ее/его родителях? Что можете сказать о прародителях? Что можете сказать о сибсах?
Оправдывает ли ваш/а супруг/а ожидания своей семьи? Оправдываете ли вы ожидания ее/его семьи? Какая модель семьи у вашей супруги/супруга?
Насколько ваш/а супруг/а подошла для вашей семьи? Насколько он/а понравился/лась вашим ро​дителям? Насколько он/а понравился/лась вашим прародителям? Насколько — вашим сибсам?
Сообщите о первых месяцах семейной жизни.
Сообщите об отношение значимых для вас людей к вашему браку.
Насколько ваша модель семьи и модель семьи супруга\супрути подошли друг другу?
Насколько ваши модели семьи дополняли друг друга? Насколько модели ваших семей входили в
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противоречие друг с другом? Насколько вам удалось адаптировать эти модели?
Какое количество детей вы планировали иметь?
Были ли у вас планы в отношении количества детей? Были ли конкретные планы в отношении их пола, внешности и т. д.? Насколько совпадали эти ваши планы с планами вашей супруги?
Сообщите о рождении первого ребенка.
Как быстро возникла беременность вашим пер​венцем? Как она протекала? Как изменились отно​шения в семье в связи с этой беременностью? Как протекали последние дни перед родами? Как про​текали роды? Оправдал ли новорожденный ваши на​дежды и ожидания? Как протекал послеродовой пе​риод? Какие изменения в жизнь вашей семьи внес первенец?
Сколько всего у вас детей?
Этого ли количества детей вы желали? Совпада​ет ли их пол с вашими желаниями? Хотели бы вы изменить количество ваших детей?
Как росли и развивались ваши дети? Как они пе​реносили болезни? Каково их здоровье? Каковы их успехи в обучении? Каково их общее развитие? Оп​равдали ли они ваши ожидания?
Сообщите о самых запомнившихся высказывани​ях ваших детей о вас.
Как ваши дети вас называли в различные перио​ды жизни? Что самое важное они сказали вам о вас?
Сообщите о самых запомнившихся поступках ва​ших детей.
Какие поступки ваших детей вызвали у вас ра​дость? Какие поступки вызвали чувство страха? Ка​кие другие поступки особенно запомнились вам?
Вы планировали судьбу своих детей? Делали это исходя из своих мыслей и предпочтений или из их склонностей и способностей? Что вы предпринима-
ли для реализации ваших планов? И что вы не сде​лали для того, чтобы ваши планы осуществились?
Что из ваших планов сбылось? Что еще сбудется? Чему не суждено сбыться?
Важно изучить ваши семейные фотографии это​го периода жизни. А если вы еще не дошли до него, то попытаться представить вашу жизнь.
Находились ли вы на «качелях жизни» на этом вашем жизненном этапе?
1.10.  Годы «опустевшего семейного гнезда»
Если этого пока не произошло—сообщите о своих планах.
Если вы это еще не планировали — пофантазируй​те на эту тему. Это особенно важно! С кем вы буде​те жить после того, как вырастут дети?
Останутся ли жить с вами ваши дети или кто-то из них? Будет ли у них своя семья или нет?
Кто еще будет жить с вами под одной крышей?
Где вы будете жить?
Как вы будете реализовывать себя?
Продолжите ли вы работать или займетесь чем-то другим? Будете ли вы отдыхать? Осуществите ли вы свои заветные мечты?
1.11.  Годы завершения жизни
Давайте представим будущее. Это особенно важно!
В каких условиях вы будете завершать свою жизнь? Где и с кем вы будете жить? Чем вы будете заниматься?
Кто будет с вами в последние дни вашей жизни? Что и кому вы скажете? Что и кому напишите? Что и кому вы завещаете?
Важно изучить ваши фотографии этого периода жизни. А если вы еще не дошли до него, то попы​таться представить вашу .жизнь.
Какие переживания и действия вызывают у вас «качели жизни»?
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1.12. После завершения жизни
Как будут протекать ваши похороны? Кто будет присутствовать, кто отсутствовать? Что будут гово​рить? Что будут чувствовать?
Где вы будете похоронены? Как будет выглядеть ваше надгробие? Что будет написано на вашей мо​гильной плите?
Что связанное с вами будет происходить после завершения вашей жизни?
Таковы основные характеристики сценарной ис​тории жизни постсоветского человека. Сценарный статус и проверочный список эффективности тера​пии, консультирования или самоанализа современ​ного постсоветского человека приведен в конце кни​ги, в Приложении 3.
Глава 8
МУЖСКИЕ И ЖЕНСКИЕ СЦЕНАРИИ
О существовании мужских и женских сценариев
Каждый из нас вовлечен в колоссальное театраль​ное действие, именуемое жизнью. У каждого из нас в этом драматическом действии, свои сценарии и роли, которые мы заучиваем, репетируем и испол​няем. Переплетаясь и взаимодействуя между собой, сценарии образуют сложный узор, который развер​тывается в историю народа, страны, мира.
Темы сценариев меняются от одной эпохи к другой. Они могут содержать темы, например, создания импе​рий и завоеваний, как Российской империи или поз​же— Советской империи— социалистического лагеря.
Сценарии отражают то, что обычно принято по​нимать под национальным характером. Например, «Умом Россию не понять, аршином общим не изме​рить. У ней особенная стать. В Россию можно толь​ко верить...» (Ф. Тютчев)
«Я— русский сам.— И что я знаю? Я падаю, я в небо рвусь. Я сам себя не понимаю. А сам я— истинная Русь».
(И. Северянин)
Времена меняются, меняются декорации, совер​шенствуются технологии, меняются темы сценари​ев, вкусы и мода, но вечное действо жизни продол​жается. И главные роли в нем неизменны. Он и Она. Герой и Героиня. Мужчина и Женщина.
Мужчины и женщины в ходе социализации раз​виваются, ориентируясь на половую принадлеж​ность. Сексуальная идентификация начинается с раннего детства и подкрепляется на протяжении всей жизни. Мужчина «должен быть» рациональ​ным, продуктивным, усердно работающим и зараба​тывающим. Ему «не следует быть» эмоциональным в проявлении чувств, сентиментальным, неуверен​ным и слабым. Женщина «не должна быть» рацио​нальной и сильной. Ей «следует» поддерживать муж​чину эмоционально, за что он оказывает ей матери​альную поддержку. Конечно, это крайние варианты характеристик мужских и женских ролей. Однако в обществе существует тенденции следовать таким стереотипам. Побочным эффектом усвоения жестко детерминированных сексуальных ролей является ограничение потенциальных возможностей каждого индивидуума, независимо от пола и целостности. Мы часто встречаем у клиентов — мужчин и женщин — ощущение неполноценности существования, когда в их жизни отсутствует партнер противоположного пола. Они чувствуют себя неблагополучными людь​ми, неудачниками во взаимоотношениях с другими и испытывают страх одиночества. Социальное окру​жение стимулирует этот страх, подчеркивая непол​ноценность одиночек и необходимость союза муж​чины и женщины. Мужчины и женщины направля​ют свои усилия на то, чтобы подобрать себе пару и стремятся к взаимозависимым отношениям. Образо​вав пары, они получают внешние и внутренние пси​хологические награды в виде одобрения социума,
льгот и ощущения внутренней целостности и пол​ноценности.
Воспользуемся структурным анализом и разберем эго-состояния мужчины и женщины, которые под​чиняются социальным стереотипам.
Итак, социализированный мужчина активно раз​вивает свое Взрослое эго-состояние, чтобы быть высоко рациональным, способным к анализу и ло​гическому мышлению. Социализированный мужчи​на занимает во взаимодействиях главенствующую позицию, он командует, вырабатывает стратегии и тактики действия. Однако на деле командование часто оказывается давлением или принуждением. Здесь в большей степени можно говорить о развитом Карающем Родительском эго-состоянии. Мужчины часто не склонны развивать в себе и у других Забот​ливого, Поощряющего Родителя. Их интерес развер​нут в сторону заботы о деле, идеях. Иногда делом является забота о благополучии других, например, работа военных, политиков или семейного кормиль​ца. Но это позиция Спасителя, а не Заботливого Родителя. Спаситель — роль в Драматическом треу​гольнике, построенная на игнорировании и обесце​нивании способности Жертвы справиться самой. Спаситель спасает не потому, что желает этого, а потому, что должен. И многие мужчины, нам это хорошо знакомо по психотерапевтическим сеансам, испытывают чувство вины, если не испытывают потребности или не хотят спасать Жертву. Спасение, потому что я сильный, а она слабая. Спасение не во имя любви, заботы и поддержки другого. Еще в дет​стве мальчиков принуждают к бесчувствию, к обес​цениванию своих эмоций, ложно заявляя, что муж​чина не должен быть слишком чувствительным. «Не плачь, ты же будущий солдат!» Итак, мужчина от​рицательно относится к проявлениям Спонтанного,
Естественного Ребенка. Мужчина, который прислу​шивается к своим чувствам и чувствам других, не способен к эксплуатации. Он не будет убивать дру​гих. Потеряв дорогу к своим чувствам, мужчины выбрали сценарии, связанные с отчуждением от сво​его тела. Рассудок — превыше всего. Для получения доступа к эмоциям, внутренним ощущениям и удо​вольствия от тела, мужчины используют суррогаты счастья (алкоголь, табак, кофе, еду, наркотики или неоправданный риск).
Женщину социально программируют так, чтобы она стала продуктивным дополнением к мужчине. Женщину учат приспосабливаться, в этом помога​ет сильный Адаптивный Ребенок и развитый Забот​ливый Родитель. Женщина не обязана иметь актив​ное Взрослое эго-состояние. Ее роль традиционно второстепенна, она помощница, ее функции — ро​жать детей, быть заботливой и внимательной, осо​бенно к своему мужчине. Женщина имеет мощно​го Карающего Родителя, который подтверждает «за​конность» ее места. Социум усиливает типичный женский сценарий дискриминацией по половому признаку, и женщина испытывает при этом неиз​бежное чувство своего бессилия. Иррациональность, сверхэмоциональность, непредсказуемость — харак​теристики слабого Взрослого эго-состояния. Для женщины, которая следует такому стереотипу, ну​жен Спаситель, избавитель, рыцарь и защитник, бесстрашный воин. Вместе с тем, слабый Взрослый вынуждает женщину развивать свою интуицию Взрослого в Ребенке, Маленького Профессора. Ведь, чтобы приспособиться и «жить долго и счас​тливо» со Спасителем, надо быть Волшебницей и предугадывать все его желания и исполнять их.
Естественный Ребенок у женщины развит еще меньше, чем у мужчины. Не давайте женщине воз-
можности проявлять в себе Естественного, Свобод​ного Ребенка, и она никогда не узнает, что ей дей​ствительно хочется. Если телесный сценарий мужчи​ны формируется отказом от чувств, то женский сце​нарий формируется под действием чужих мнений, моды. Ее образ полностью зависит от пристрастий других. Единственно, что разрешено Естественному Ребенку женщины — это усиливать переживания сво​его неблагополучия (Я — не О К) и демонстрировать депрессивные реакции, повышая свою чувствитель​ность и эмоциональность. Это препятствует осозна​нию своих подлинных чувств и желаний.
Итак, мужчина и женщина развивают свои эго-состояния так, чтобы дополнять друг друга. В куль​турах разных эпох, народов и стран есть много ме​тафор, подтверждающих правоту и законность такого развития. Например, Ева из ребра Адама, найти свою половину, муж и жена — одна сатана.
Теперь рассмотрим стереотипные взаимодей​ствия, которые бывают между мужчиной и женщи​ной, на примере семьи Жени и Оли. Они оба врачи. У них две дочери семи и пяти лет. Женя только что защитил диссертацию и очень горд. Оля в аспиран​туре. Все члены семьи периодически являются Спа​сителями друг для друга. Женя — отец — Спаситель, кормилец. Он трудится по двенадцать часов в сут​ки, хотя ненавидит свою работу в отделении и же​лает заниматься наукой. Сидя в отделении, он чув​ствует себя Жертвой.
Оля — мать — Спасительница, на ней — все обя​занности, связанные с заботой о доме. Она спасает всех, выполняя всю домашнюю работу, не давая сво​им дочерям выполнять даже те домашние дела, с ко​торыми они вполне могут справиться. Она спасает всех, любя и заботясь о них, не давая им возможно​сти позаботиться о себе или друг о друге. Она удов-
летворяет потребности в любви и заботе, даже ког​да такой потребности у членов ее семьи нет. Она дает своим детям и мужу значительно больше внимания, чем они могут «переварить», при этом не требует ничего взамен. Ее тяготит домашняя работа, ей хо​чется заниматься диссертацией, карьерой и она чув​ствует себя Жертвой домашней рутины.
В сексуальных отношениях муж удовлетворяет свои желания и потребности, не обращая внимание на потребности жены. Они имеют интимные отно​шения редко, при этом Оля никогда не испытывала оргазма. Оля выступает Спасителем для мужа, ни​чего не говоря о своих чувствах, но ощущает себя Жертвой. Оля «адаптируется», иногда же переклю​чается и преследует Женю, выражая обиду и неудо​вольствие, но в косвенной форме, например, «немо​тивированными вспышками косвенно агрессивного поведения»— играя в «скандал». Она чувствует гнев и свою «фригидность» по отношению к нему, он мечтает ей изменить, так как чувствует себя по от​ношению к ней «импотентом».
Драматический треугольник в этой семье являет​ся своеобразной каруселью. Бывает трудно выбрать​ся из этого порочного круга. Как только Женя стре​мится к близости, он начинает испытывать страх, который тут же покрывается рэкетными чувствами раздражения или вины. Он не хочет прислушивать​ся к своим чувствам, и те чувства, которые он озву​чивает в терапии, ему не нравятся. Женя использу​ет механизмы обесценивания. Оля говорит: «Я думаю, что ты разлюбил меня». Женя ей отвечает бесстрас​тно: «Не будь дурой, я люблю тебя». Он говорит это, потому что испытывает вину за свою холодность или за то, что избегает близости с ней. От этих чувств она впадает в депрессивное состояние. Оля благодаря своей интуиции тонко чувствует его состояние и
испытывает тревогу, что их отношения становятся все формальней. Женя убеждает ее в обратном. Он обесценивает ее чувства и интуицию, игнорируя ее тревогу и желание разобраться в происходящем. Все это способствует усилению Олиного неблагополучия. Она пользуется своими рэкетными способами выхода из тупика. Болезнь поощрялась в ее родительской семье при семейных конфликтах. Олина депрессия развивается дальше, и здесь муж и дети выступают коллективным Спасителем, поддерживая ее болезнь своей заботой.
Обесценивание способствует ухудшению взаимо​отношений между мужчиной и женщиной. Он обес​ценивает ее чувства и не осознает, что в ее воспри​ятии вещей, в ее тревоге есть что-то реальное. Вина, источником которой является Карающий Родитель, заставляет его любить свою жену и скрывать эти чувства от самого себя. Он обесценивает ее чувства и интуитивное восприятие происходящего. В резуль​тате у женщины сумятица в чувствах и мыслях, а у него — усиление вины и отчуждение. Эта ситуация может привести к крушению потенциально хороших отношений.
Когда мы рассматриваем мужчину и женщину как «единое целое», то обнаруживаем, что в действитель​ности они не могут быть одним целым. Это две лич​ности с ограниченным набором качеств. Терапия строится на восполнении недостающих компонентов эго-состояний. Для женщины это, в первую очередь работа со Взрослым эго-состоянием. Терапевт поощ​ряет рациональность, ответственность, анализ соб​ственных потребностей и реализацию их у клиент​ки. Женщине важно осознать наличие позиции Спасителя в своем поведении. Ей не нужно оказы​вать заботу и давать поглаживания, когда в них ре​ально не нуждаются или когда ей этого совсем не
хочется. Если интересы женщины сосредоточены на любви и заботе, то она может сохранить их для себя, или для тех, кто отвечает взаимностью.
Мужчина нуждается в развитии своего Заботливо​го, Поощряющего Родителя. Это полезно и для него самого — позаботиться о себе. Мужчину терапевт поощряет восстановить свою эмоциональную чув​ствительность и развивать интуицию (Естественный Ребенок). Этот процесс начинается с осознания не​обходимости этого для его счастья, а не из чувства вины, что в прошлом он этим пренебрегал.
В терапии мужчина и женщина учатся распозна​вать своего негативного Карающего Родителя. Этот Родитель — виртуоз обесценивания. Он может быть Зевсом-громовержцем, испепеляющим своего ребен​ка. Или Родителем-Свином, рассуждающем, «...что такое хорошо, а что такое плохо». Красочный при​мер визуализации такого «родителя» был на одной из наших терапевтических групп. «Большой жирный боров лежит в зловонной луже. В одной лапе сигара в другой — чашечка кофе. Он громко и нравоучитель​но рассуждает о чистоте и нравственности». Визуа​лизация, диссоциация, отделения себя от негатив​ной родительской фигуры, позволяют освободиться от деструктивной критики и обесценивания.
В терапии мы даем различные домашние задания на восстановление связи между Заботливым Родите​лем и Ребенком как у мужчины, так и у женщины. Мы поощряем заботу о себе, самопоглаживания, подарки для каждого эго-состояния. Обязательным является создание и постоянное дополнение банка поглаживаний.
Использование всех эго-состояний, гармония меж​ду ними создает атмосферу благополучия и являет​ся ресурсом построения новых отношений в жизни клиента. Если мы работаем с парой, то супруги учат-
ся использовать свои эго-состояния во взаимодей​ствии друг с другом. Восстанавливается связь меж​ду Взрослыми, Свободными Детскими эго-состояни-ями, Заботливыми Родительскими состояниями. Пара использует возможность выбора, а не замыка​ется на привычной транзакции Карающий Роди​тель — Адаптивный, Послушный Ребенок. Выбор — лучшая основа для создания и построения отноше​ний, которые основываются на сотрудничестве, ра​венстве и любви.
Перейдем к описанию сценариев Оли и Жени. Они относятся к разряду 'Простых или банальных сценариев. Мы будем использовать список элемен​тов сценария, приведенный в предыдущей главе. В основе каждого сценария лежит социальный миф — ловушка, который женщина или мужчина принимают за истину. Попавшись в ловушку, чело​век вынужден следовать жестким правилам, которые делают его несамостоятельным, зависимым и неадек​ватным. Сценарий уничтожает интимность, спонтан​ность и сознательность.
Женский сценарий
Рассмотрим распространенный в нашей культуре женский сценарий. На наших тренингах мы предла​гаем участникам придумывать названия сценариям. Этот сценарий был назван: «Наседка», «Кормящая мать», «Домработница», «Мамаша».
Жизненный курс. Она проводит жизнь, заботясь о других, а не о себе. Она отдает значительно боль​ше, чем получает обратно. Ее устраивает этот дис​баланс, так как она считает, что является не самым важным членом семьи. Она уверена, что ее ценность в семье зависит от ее способности к самопожертво​ванию, самоотречению во имя других. Ее жизнь не
ценна сама по себе, а принадлежит семье, мужу, детям. Дом — ее мир. Ее место и роль в обществе и в семье узаконены, о чем постоянно и настойчиво свидетельствуют средства массовой информации, предлагая именно замужней женщине стиральные порошки, средства для чистки плит, кафеля и уни​тазов. Таким образом, определяя ее место в обществе, на потребительском рынке. Она читает женские журналы, сравнивает себя с моделями и испытыва​ет чувство неполноценности.
Женщина выбирает этот сценарий. Теперь ей не надо стремиться к самостоятельности, независимо​сти, ей не надо рисковать и чего-либо добиваться вне стен собственного дома. Семья очень внимательно следит за выполнением сценария. Любые попытки выйти за пределы сценария, вызывают негодование, как у мужа, так и у детей.
«Наседка» играет все роли в Драматическом треу​гольнике. Она постоянно пытается получить от чле​нов семьи хоть немного заботы и внимания. Однако ее пути манипулятивны. Она открыто не говорит о своих потребностях. Она надеется пробудить чувство вины в муже и детях за то, что они мало ее любят. Она отказывает в близости мужу, мотивируя это усталос​тью в надежде, что он проявит заботу и добьется сво​его. Но муж «не понимает» ее уловок. Впоследствии она испытывает чувство разочарования и одиночества. Дети ей не нравятся, муж больше не интересен. Деп​рессия и одиночество — ожидаемый результат.
Раннее решение. Когда она была юной девушкой, то решила посвятить себя семье. Будет иметь боль​шую дружную семью и это важнее, чем карьера.
Мифический герой. Ей всегда нравились концов​ки сказок: «Они жили долго и счастливо, у них была большая и дружная семья». К сожалению, ни в од​ной сказке не было разъяснений и инструкций, что
такое «счастливо». Ее привлекали образы, такие как Мать-героиня, Родина-Мать.
Экзистенциальная позиция. Я неблагополучна, Вы благополучны.
Телесный, соматический компонент, у нее обнаружи​вается тенденция к ожирению. Она не имеет возмож​ностей для удовлетворения реальных потребностей своего тела. Она перестает следить за своим телом, не интересуется внешним видом и здоровьем.
Родительские предписания, атрибуции, драйверы: «Будь доброй матерью», «Жертвуй собой ради дру​гих», «Будь чистоплотной, опрятной», «Будь совер​шенной».
Программа. Ее мать и бабушка никогда не рабо​тали и имели большое количество детей. Ее муж также из многодетной семьи и разделяет мнение, что место женщины— дом, а дети— ее основная обя​занность.
Игры. Ее излюбленные игры :«3агнанная домохо​зяйка», «Фригидная женщина», «Посмотрите, до чего вы меня довели», «Если бы не вы, то я бы сей​час...».
Развлечения. Она смотрит все телесериалы и чи​тает любовные романы, смотрит ток-шоу, где мож​но, сидя на диване, заглянуть в чужие окна или вы​играть миллион. Она вращается в порочном круге диет и кулинарных рецептов.
Сценарная расплата. Одиночество, депрессия, обычно это совпадает с климактерическим периодом, что усиливает соматический компонент расплаты.
Терапевтическая роль. Врач призывает ее не сер​диться, адаптироваться, рекомендует ей транквили​заторы для поддержания собственного комфорта и сохранения своего места. Он прописывает ей очеред​ные пилюли «для счастья» и успокоения и в конеч​ном итоге направляет в отделение неврозов.
Контрсценарий. Обычно в жизни такой женщины всегда есть попытки завоевания независимости, опыт активной социальной деятельности вне дома. Напри​мер, она устраивается на работу, но, к сожалению, эффект краткосрочный. Или идет учиться, получать новую профессию, или пишет статью, диссертацию, книгу. Однако, увеличивается ее нагрузка, она не выполняет свои обязанности в прежнем виде, чле​ны семьи недовольны и требуют возвращения домой. И она подчиняется.
Психотерапия начинается с обучения женщины прислушиваться к своим желаниям, принимать и уважать их, а значит и себя. Она формирует банк поглаживаний. Меняет механизмы получения погла​живаний, если раньше она трудилась в надежде на вознаграждение, то теперь награда и вознаграждение адекватны. Она начинает отдавать предпочтение безусловным поглаживаниям (за то, что она есть, а не за то, что она сделала). Следующий этап в тера​пии — работа с Драматическим треугольником. Жен​щина полностью отказывается от ролей в Треуголь​нике. Она учится прямым, открытым взаимодей​ствиям, например, спрашивает членов семьи, что они хотят от нее «здесь и сейчас», и не требует больше того, что она получает от них. Она учится опреде​лять свои потребности вне зависимости от мнения других. Она становится внимательной к своему здо​ровью, телу, внешности. Делает это потому, что на​чинает любить себя, свое тело. Она хочет чувствовать себя хорошо, она отдает предпочтение физическому и психологическому здоровью. Мы рекомендуем на​шим клиенткам после индивидуальной терапии ра​боту в терапевтической или тренинговой группе. Наш десятилетний опыт работы с женскими группами показал, что женщины, которые хотят измениться и управлять своей жизнью, должны уметь сотрудни-
чать. Группа— прекрасный «тренажер» для стиму​ляции социальной активности и создания сообще-ства— «группы поддержки», которая продолжает существовать и оказывать свое позитивное влияние уже после терапии.
Мужчины также выбирают для себя стереотип​ные сценарии. Часто сценарии мужчины и женщи​ны носят дополняющий характер. Бывает, что муж​чина и женщина, встретившись, чувствуют, что созданы друг для друга и идеально подходят. Иног​да, эти убеждения основаны на усвоении культурных стандартов межполового соответствия, и сценарий их семейной жизни произведен «на фабрике баналь​ных сценариев».
Мужской сценарий
Рассмотрим мужской сценарий «Отец семейства». Мужчина с таким сценарием будет жить «счастли​во» с женщиной со сценарием «Наседка».
Жизненный курс. Жизнь у человека с таким сце​нарием полна ответственности. Он не только обес​печивает семью материально, зарабатывая деньги, но и беспокоится о благополучии своих домочад​цев сверх меры, он стремится участвовать в их жиз​ни. Он является абсолютным лидером в семье, он всегда прав, во всех случаях. Он знает все лучше дру​гих и не терпит, когда сомневаются в его правоте. Если он и разрешает близким выдвигать свои аргу​менты, то только для того, чтобы они убедились в их ошибочности. Он абсолютно уверен в беспомощ​ности членов семьи, уверен, что они не смогут обойтись без его поддержки. Так как он обременен ответственностью, он должен все контролировать. Он утрачивает способность к получению удоволь​ствия, к расслаблению и покою. Поглаживания,
которые он получает от семьи, условны и искусст​венны, так как он требует уважения и почтения от тех, кого он, по сути дела, подавляет и унижает. Когда он позволяет себе не быть столь усердным в контроле, он начинает испытывать чувство вины, что недостаточно заботлив. С возрастом он стано​вится домашним тираном и деспотом. Он требует все большего почтения, но получает взамен скудные поглаживания. В результате он может прийти к мысли, что жизнь прожита зря.
Его роль в Драматическом треугольники — роль Спасителя. Он спасает, заботится и патронирует.
Раннее решение. Еще в детстве он решил, что бу​дет спасать людей. В юношеские годы он мог увлечься идеями преобразования общества с целью спасения людей, например, от нищеты, преступности, нарко​маний или СПИДа.
Мифический герой. Ему нравились образы врачей, прививающих себе смертельный вирус. Он знает биографии вождей и знаменитых людей, которые посвятили себя идеям спасения народов и цивили​заций.
Экзистенциальная позиция. Я благополучен, Вы не благополучны.
Телесный, соматический компонент. Повышенное артериальное давление, пренебрежение к собствен​ному здоровью во имя материального благополучия и контроля, раздражительность.
Родительские предписания, атрибуции и драйверы: «Не доверяй», «Не теряй контроля над собой», «Не чувствуй», «Будь сильным», «Мужчина всегда прав», «Доминируй над женщиной*, «Будь всегда правым», «Заботься о людях».
Программа. Его дед по матери был главой большой семьи, семейного клана, пользовался уважением. Он контролировал не только ближайшую родню, но и
дальних родственников, помогая финансово и уча​ствуя в устройстве их жизни. Отец был беспечным и рано умер, оставив жену с маленьким ребенком.
Игры: «Да, но», «Я только пытался Вам помочь», «Психотерапия».
Развлечения. Он практически не имеет свободно​го времени, так как занят работой и контролем над домочадцами. Он позволяет себе просмотр новостей по телевиденью, чтобы «контролировать ситуацию».
Сценарная расплата. С возрастом он становится деспотичным, преследует жену и детей. Дети рано покидают дом, жена отчуждается. Его расплатой является одиночество, отчужденность близких и неспособность из-за возраста сохранять контроль над семьей. Расплатой является и осознание бессмыслен​ности прожитой жизни.
Терапевтическая роль. Врач ему сочувствует, дает транквилизаторы, снотворные таблетки. Он поощря​ет пациента оставаться «заботливым» и контролиро​вать дальше, так как сам хорошо понимает и прини​мает ценности клиента.
Контрсценарий. В опыте таких клиентов есть пе​риоды, когда они не испытывают сверхответствен​ности. Например, смена работы, переход на новую должность. Мужчина с аналогичным сценарием мо​жет даже развестись и попытаться вновь создать се​мью или остаться холостяком, избегая новой ответ​ственности. Но он— Спаситель, и так он ощущает свою миссию, и он снова будет втянут в круговорот своих обязанностей.
Психотерапия, направлена, в первую очередь, на ра​боту с ролью Спасителя. Клиент осознает, что явля​ется для всех Спасителем, Избавителем, а награда все​гда одна и та же — его начинают преследовать, ругать и наказывать неповиновением, отчуждением и оди​ночеством. И из Спасителя он неизбежно становит-
ся Жертвой. В терапии клиент учится иметь равную ответственность с партнером. Он прекращает играть роль Спасителя и начинает отдавать предпочтение собственной жизни. Он учится делегировать ответ​ственность другому, не испытывая при этом вины или страха. Он учится доверять людям. Он осознает, что позиция «Я благополучен» не подразумевает абсолют​ной правоты. Мужчины в меньшей степени, чем жен​щины, склоны получать групповую терапию. Они предпочитают после индивидуальной терапии тренин-говые, учебные программы. Мы поощряем любые формы их работы над собственной личностью.
Излагая типичные мужские и женские сценарии, мы намеренно остановились на вариантах сценари​ев, характерных для традиционного общества. Еще недавно мы жили в таком традиционном обществе. Тогда как последнее десятилетие живем в обществе, подверженном бурным переменам. Они, несомненно, отразилось и на семье. И многие читатели смогут отметить, что у них теперь другие семьи, не во всем похожие на приведенные примеры. Семьи изменяют​ся медленно. Они составляют главный фундамент современного общества. Надеемся, что в будущих книгах нам удастся описать динамику изменения как мужчин и женщин так, и семей в целом.
Банальные взаимоотношения между мужчиной и женщиной
Когда мы уже не зависим от наших родителей и самостоятельно устанавливаем взаимоотношения, то для нас почти неизбежен выбор между позициями равенства, доминирования и подчинения. Зачастую мы включены в бесконечную цепь подобных взаимо​действий. Люди, которые предпочитают отношения равенства, партнерства, сотрудничества, обычно ха​рактеризуются зрелостью личности. Их выбор осоз-
нанный и позиция «Я благополучен— Вы благопо​лучны» предпочтительней других позиций. Их отно​шение к миру строится на постулате, что мир обла​дает бесконечными ресурсами и возможностями, и места под солнцем хватит всем. На наш взгляд, здесь имеет место автономия и независимость от сценария.
Неравные отношения, которые строятся на борь​бе за власть, подразумевают существование подчи​ненной и доминирующей позиций. Это основа ба​нальных сценариев, основанных на неравенстве. Они стары, как мир. Например, подчиненная роль отво​дится женщине, а доминирующая— мужчине. В ре​зультате этого наделенный* властью человек готов ею злоупотреблять и не в состоянии добровольно от нее отказаться в пользу других. Атрибутами сценариев неравенства являются: конкуренция, эгоизм, дефи​цит и силовые игры.
Понятие конкуренции можно заменить на привыч​ное с советских времен слово «соревнование». Мы с ранних лет соревнуемся с соседским ребенком за то, кто раньше встал на ноги, кто первым пошел, со своей сестрой или братом, кто первым сказал слово «мама». Мы соревнуемся в школе, дома, на работе, на улице. Мы догоняем и перегоняем друг друга в личных дос​тижениях. Страны соревнуются между собой, кто больше нефти добывает и у кого больше внешний долг. Многие проходят путь на вершину успеха бук​вально по головам своих противников, сторонников, и просто зазевавшихся граждан. Много примеров тому можно видеть среди представителей высшего управ​ленческого звена в научной, производственной, бан​ковской сфере, ранее— в партийной и комсомольс​кой, которые обеспечивали подчас трамплин для всех остальных. Нам говорят," что если мы будем усердно следовать этим правилам, то достигнем счастья и успеха в жизни, и эти качества уже заложены или
становятся интегральной частью наших сценариев. Одни согласно своим сценариям достигают вершины, другие опускаются «на дно», но большинство застре​вает на середине. Но все теряют вкус к равенству, со​трудничеству, к единению друг с другом. Хотя дек​ларировать по ходу продвижения по «лестнице успеха» можно все, что угодно. Конкуренция— важ​ная и объективная реальность нашей жизни. Она предполагает доминирование установки: «Я+, Ты-». Тогда как те, кто предпочитает установку «Я+, Ты+», рассматривают конкурентно настроенных к ним лю​дей как «партнеров-конкурентов». И ищут возможно​стей получения общего результата, используя парт​нерскую составляющую, не забывая, что имеют дело с потенциальными конкурентами.
Эгоизм создает у людей впечатление, что их ус​пехи, равно как и неудачи, зависят только от них самих. Эгоизм приводит к изоляции, к неспособно​сти сотрудничать, принимать и тем более просить поддержки, поглаживаний от других людей. Ведь отношения равенства и сотрудничества индивиду​альностей с равными позициями, без унижения и подавления, строятся осознанно. На наш взгляд, терпимости к другому, к его мыслям, ценностям, культуре, религии, расе, полу необходимо учить с раннего детства. Это одна из наиболее важных со​ставляющих частей современной культуры. Если такого подарка человек не получил в детстве, то важ​но этому научиться во взрослой жизни. Конечно, это сложно, ведь конкуренция, соревнование основыва​ются на допущении, что вокруг нас существует де​фицит жизненных благ, дефицит поглаживаний и их надо заслужить или даже завоевать.
Основой межличностных отношений, в которых постоянно практикуется соперничество, являются силовые игры.
Существует два типа силовых игр: между нерав​ными партнерами и между равными. Силовые игры между равными — это, например, спортивные сорев​нования с передачей награды победителю. Это не психологические игры. И они становятся психоло​гическими, когда появляются закулисные интриги вокруг спорта. Нас же интересуют игры между не​равными партнерами.
Первые силовые игры — это игры в песочнице под девизами: «Моя игрушка лучше, чем твоя!», тогда «Я хочу твою игрушку!». Это примитивная, грубая форма — один ребенок отбирает игрушку у другого, и затем они борются, чтобы не дать игрушку друго​му или вернуть ее себе. Результатом силовой игры является отнятие того, что по праву принадлежит другому. Более утонченная силовая игра состоит в подчеркивании своих преимуществ. Помните знаме​нитые стихи: «А из нашего окна площадь Красная видна, а из вашего окошка только улица немножко...» Силовые игры ежедневно происходят в жизни лю​дей, они часть банальных сценариев, основанных на неравенстве. Силовые игры могут быть жесткими, с физическим насилием (грабеж, военные действия), а могут быть и завуалированными, скрытыми. Сило​вая игра разыгрывается на основании предположе​ния о том, что один из участников игры обладает властью над другим, то есть правом применять в от​ношении него силу. Можно применить физическую силу, а можно и психологическую. Например, чело​века можно заставить что-то сделать не только по​боями, но и угрозами, уговорами, внушениями.
Силовая игра— это взаимодействия, в которых одна личность использует другую для достижения своих целей путем принуждения.
Рассмотрим силовые игры между мужчиной и женщиной. Роли в таких играх расписаны заранее и
полностью соответствуют требованиям так называе​мых банальных сценариев. И одно из самых катего​рических требований таких сценариев — вести себя так, чтобы всегда обеспечивать и оправдывать пре​восходство мужского начала над женским. Здесь от​ношения базируются на убеждении, что один «гос​подин», а другой — «раб». Для «господина» характер​ны игры с призывами: «Вперед! На абордаж!», «Я в доме хозяин, будет, как я сказал!». Игры с позиции превосходства могут усиливать свою интенсивность и даже переходить к стадии применения физичес​кой силы. Они обычно разыгрываются с позиции «Я+ Ты-» и построены на быстром получении резуль​тата с использованием силы. Например, муж требу​ет денег на алкоголь. Жена не дает. Муж силой за​бирает деньги, избивая жену. По ходу он может кри​чать, что это его деньги, так как он добытчик в доме. Что ему решать, на что деньги тратить, а ты кто здесь такая?
Для «раба» характерны игры, которые мы назва​ли «партизанской войной». Это силовые игры, где игрок с позицией «Я- Ты+» добивается своего не открытым путем, не объявляя и не демонстрируя партнеру истинных мотивов своего поведения. Их стратегия— не нападение, а глухая оборона. Одна​ко целью игры является отнятие части привилегий у «господствующего» игрока. Это игра не требует немедленного результата. Она может быть растяну​той во времени. Рассмотрим тактики, которые ис​пользуются в играх с подчиненной позицией. Так​тика вызывания чувства вины. Например, жена открыто не говорит о несогласии с мужем. Она по​корно молчит и соглашается. Но слезы, надутое вы​ражение лица, головные боли, бессонница, отказ от ласк и интимной близости — это атрибуты силовой игры, которые вызывают у партнера чувство вины.
Вернемся к семье Оли и Жени. Обычно каждое воскресенье они ездят в гости к родителям Жени и возят внучек. Для Оли это испорченный день, отно​шения со свекровью не сложились с самого начала. Женя с дочерьми мог бы поехать и один, однако он требует, чтобы семья была в полном составе. Он понимает, что если Оля не приедет, то он будет долго выслушивать разговоры своей матери о том, что Оля плохая жена и мать. При Оле она себе та​кого не позволяет. Женя настаивает на поездке, Оля ехать не хочет. Откровенный разговор с мужем за день до поездки не имел результата, и Оля перехо​дит к «партизанской войне». Она не может ехать потому, что заболела. Утром Женя слышит стоны жены и видит Олю, которая с трагическим лицом, еле передвигаясь по квартире, собирает детей, боясь тряхнуть головой. Мигрень?! Женя испытывает чув​ство вины. «В чем я виноват? Могут мои родители пообщаться с внучками?»,— спрашивает он жену. «Могут. Ты ни в чем не виноват» — говорит Оля ти​хим голосом. Этот ответ приводит его в раздражение. Он кричит, она плачет. Он хватает детей и уезжает с ними. Она добивается своего. Весь день в ее рас​поряжении. Муж будет еще долго испытывать чув​ство вины, что накричал на больную жену.
Тактика с использованием лести. «Ты такой боль​шой, сильный и смелый! А какой ты умный! Мне так повезло с мужем!» — говорит Оля, зная, что после таких слов Женя готов сделать для нее все, что она пожелает.
Тактика с нагнетанием чувства тревоги, беспокой​ства. Здесь человек с униженной позицией исполь​зует «чары» или знания, которые носят магический, таинственный характер. Для многих мужчин образ женщины мистифицирован. Они доверяют женско​му чутью, интуиции. Например, Владимир Петро-
вич— талантливый ученый, однако, непризнан. В ученых кругах его считают странным и необяза​тельным человеком. Его жена Лада Станиславовна очень ревнива. Она ревнует мужа к другим людям и даже к его успеху. Как только Владимир Петрович делает очередное открытие и получает со стороны окружения одобрение и интерес, жена, закатывая глаза, начинает говорить, что она «чувствует» от это​го «плохое биополе», от этого — «черную зависть и смерть». Таким образом, она порождает в нем подо​зрительность и возбуждает его беспокойство. Влади​мир Петрович остается дома, верит Ладе Станисла​вовне и нарушает все обязательства и контракты. В конце концов и старые друзья и новые партнеры покидают их, и Лада Станиславовна умиротворяет​ся, ощущая полную власть над мужем! И только иногда у него и у нее появляются предательские мысли о неиспользованных возможностях, о поте​рянных перспективах.
Тактика с использованием лжи и сплетен. Когда человек в униженной позиции не получает от парт​нера то, чего хочет, то мстит, распуская сплетни, косвенно намекая на его промахи, плохо отзываясь о партнере в присутствии других людей. Это так распространено в обществе, что нет необходимости приводить примеры.
Любые формы косвенной агрессии могут быть проявлениями «партизанской войны». Например, забывание, опоздание, невыполнение обязательств, неспособность к обучению. Это средства и приемы, с помощью которых обычно ведут «партизанскую войну» игроки, имеющие приниженную позицию и не имеющие возможности или желания открыто за​явить о своем несогласии. Например, Олина свек​ровь предпочитает давать советы невестке по воспи​танию детей. Последнее увлечение свекрови — это
профилактика детских инфекций. Она требует, что​бы Оля давала детям чеснок, открывала форточку на ночь... и предъявляет еще целый перечень требова​ний. Оля их не выполняет, забывает, игнорирует. Возможно, без принуждения сама Оля делала бы все это. Но доминирующая, безапелляционная манера свекрови и умоляющие взгляды супруга («Не спорь, молчи») заставляют Олю переходить к тактикам си​ловой борьбы, даже, если выигрышем является бо​лезнь детей. «Я все делала, как Вы, мама, сказали. Но не помогло!» — торжествует Оля. И только иногда ее посещает ощущение, что она слишком увлекает​ся борьбой с мамой мужа."
Альтернативой силовым играм являются отноше​ния, построенные на открытости, уважении, призна​нии и любви.
Мы часто слышим, как клиенты на терапевтичес​кий сессиях требуют стратегий и тактик взаимодей​ствия, технологий и объяснений. Они обесценива​ют чувства и цинично относятся к любви. «Любовь! Что такое любовь? Люди все время влюбляются и охладевают. То они преданы друг другу, то не могут друг друга выносить. Любовь незаслуженно ценят так высоко, она вызывает только боль и страдания».
Мы разделяем точку зрения, что любовь — это ве​личайший дар в жизни. Она придает жизни смысл, наполняет жизнь новым содержанием. Любовь, в буквальном смысле, лучшее лекарство от многих болезней. Именно благодаря ей стоит жить! Часто, когда человек достигает завершения жизни, един​ственное что имеет для него значение, — это та лю​бовь, которую он отдал и получил в своей жизни. Однако человек сам делает выбор быть одиноким или нет, счастливым или несчастным. Парадокс в том, что мы всю жизнь ищем любви и одновремен​но боимся таких отношений. Мы не проявляем сво-
их чувств из боязни быть отвергнутыми, из-за стра​ха быть осмеянными, мы не вверяем себя другому человеку из-за страха потери. Мы боимся кратков​ременности любви и предаем ее, не приобретя. По​требность в любви — это биологическая потребность (Ornish Dean, 1997). Любовь— это самое естествен​ное в мире состояние — любить себя, любить дру​гих и любить жизнь. «Без любви в жизни мир был бы очень холодным и унылым местом, но, когда есть любовь, мир становится раем». Каждый из нас мо​жет представить себе этот рай, это пространство любви. Когда вы заходите в пространство любви, то краски оживают, чувства обостряются. Вы видите все в розовом свете, кругом только приятное, нет ника​ких препятствий, реакции на все только положитель​ные, наполняющие энергией, светом.
В своих тренингах мы проводим упражнение «Пространство любви» с наведением транса с осоз​нанием и визуализацией собственного пространства любви. Мы задаем вопросы участникам: «Какое оно пространство Вашей любви? Кто в нем? Какие от​ношения? Что говорите Вы, что говорят Вам? Кто эти люди, заполняющие Ваше пространство любви? Какие мысли возникают у Вас? Что Вы видите, слы​шите, чувствуете?».
Итак, мужчина и женщина могут самостоятель​но выбирать план своей жизни. Человеческие потреб​ности могут быть реализованы многочисленными способами, и они не обязательно ограничиваются ба​нальными сценариями. Существует множество аль​тернатив угнетающим стилям жизни. Это равенство, когда все взаимоотношения личности и мира проис​ходят с позиции «Я благополучен — Ты благополу​чен». Это— автономия, когда существует возмож​ность выбора — следовать или нет сценарию. Это спонтанность— свободный выбор чувств, мыслей,
поведения. Доверенность, отсутствие скрытых моти​вов и психологических игр. Сотрудничество— без конкуренции и насилия. И, конечно, интимность и любовь— пространство любви вокруг нас.
А пока многие люди проживают жизнь, обманы​вая мир и самих себя.
В завершении изложения анализа остановимся на контрактах и мифах в психотерапии. Мы считаем, что заключение и выполнение контракта (договора) между клиентом и психотерапевтом само по себе является одним из основных методов терапевтичес​кого воздействия. И завершаем книгу изложением этой темы с точки зрения» транзактного анализа.
Глава 9 КОНТРАКТЫ
Контракты в психотерапии и консультировании
Определения контракта
Необходимо подчеркнуть, что контракты в пси​хотерапии и консультировании впервые стали ис​пользоваться именно в рамках транзактного анали​за. Более того, транзактный анализ изначально задумьшался и разрабатывался как контрактная фор​ма психотерапии. По Э. Берну, контрактом называ​ется четко выраженная двусторонняя привержен​ность строго определенному плану действия. Контракт— это приверженность Взрослого самому себе или кому-либо еще с целью изменения. (Джеймс и Йонгеворд). Для принятия и следования контрак​ту нужны: разрешение Родителя, энтузиазм Ребен​ка и разумность Взрослого.
В терапевтической работе нам важно использовать контракт, или, по-другому, договор с клиентом. Это заявление клиента об изменении, которое будет осу​ществлено им в будущем. В законченном виде он содержит средства и глубину изменения, которые происходят при этом, включают изменения в мыс​лях, ощущениях, поведении и невербальных сигна​лах тела. Терапевтический контракт позволяет прий-
ти к более быстрому изменению, когда достижения зафиксированы в нем как конечная цель. Контракт обсуждается и фиксируется, устно или письменно, особенно, когда терапия длительна. Такая система позволяет терапевту и клиенту быть равными парт​нерами взаимодействия. Между ними заключается контракт, включающий конечную цель, пути ее до​стижения, сроки выполнения и меру ответственно​сти каждого.
Работа по заключению контракта уже является началом психотерапевтической работы.
Деловой и лечебный контракты
При проведении терапии существуют два обяза​тельных договора: лечебный (клинический, терапев​тический) и организационный (административный, деловой, или бизнес-контракт).
Деловой договор представляет собой соглашение между терапевтом и клиентом относительно платы, организационных вопросов их совместной деятель​ности (где, как часто и какая продолжительность встреч).
Условия необходимые для заключения бизнес-контрактов с пациентом (клиентом) в психотерапев​тическом процессе описал Клод Стайнер (Steyner Claud) (1). Они позволяют жестко очертить профес​сиональные границы терапевта и клиента.
1.   Взаимное согласие — обе стороны должны прийти к единому мнению относительно усло​вий контракта, которые не навязываются.
2.   Адекватная компенсация. Основной вопрос — гонорар за работу терапевта. Он может опре​деляться в виде почасовой оплаты или иногда стороны идут на компенсацию иного рода. Например, клиент отрабатывает количество часов, работая секретарем, менеджером. На
одном из наших семинаров для врачей, кото​рый проходил в поликлинике, пациент моло​дой мужчина инвалид требовал бесплатного участия в семинаре. С ним был заключен кон​тракт на бесплатную психотерапию при усло​вии сбора им группы пациентов. Он собрал группу инвалидов и добился финансирования психотерапии для нее от городского общества ветеранов войны.
3.   Компетентность. Терапевт должен обладать определенными профессиональными навыка​ми, необходимыми для помощи клиенту в до​стижении результата контракта. Клиент дол​жен понять условия контракта и обладать физическими и умственными способностями для его осуществления. Терапевт и клиент дол​жны обладать определенной компетентностью, чтобы взяться за выполнение контракта на уровне Взрослый-Взрослый.
4.   Законность. Цели и условия контракта долж​ны соответствовать существующим законам.
В ходе психотерапевтической работы, возможно внесение дополнительных пунктов в контракты, например, выполнение домашних заданий. Или пун​ктов, которые учитывают особенности здоровья кли​ента и цели изменения. Например, не приходить на сессию в алкогольном опьянении. Или не принимать психотропных препаратов за определенное количе​ство часов до встречи. Или пройти обследование у специалистов, консультацию у психиатра и пр.
Перейдем к самой важной части контрактных взаимодействий, к заключению лечебного или тера​певтического контракта.
В лечебном контракте клиент четко определяет, каких изменений он желает добиться и указывает, что он планирует сделать для их достижения. Тера-
певт выражает готовность работать с клиентом для фстижения поставленных целей и определяет свой вклад в этот процесс.
Что же должен содержать в себе, согласно дого​воренности между клиентом и Терапевтом, терапев​тический контракт?
1.   Терапевтический контракт определяет цель лечения. Без ясной цели терапия может бес​конечно блуждать в прошлом и настоящем клиента, и при этом никаких личностных из​менений не произойдет. Итак, контракт закреп​ляет на бумаге цель лечения в виде желаемого результата изменения.
2.   Терапевтический контракт позволяет Взросло​му терапевта и клиента анализировать и кор​ректировать направления продвижения и до​стижения терапии. Анализируя при этом поведение клиента, отношение окружающих, соматическое состояние клиента и другие ха​рактеристики.
3.   Терапевтический контракт позволяет получать Родительскую (как от терапевта, так и от сво​его эго-состояния клиента) поддержку и забо​ту на пути выздоровления клиента и достиже​ния желаемых результатов.
4.   Терапевтический контракт позволяет получать удовольствия Детскому состоянию от выполне​ния условий контракта. Поглаживания и «пря​ники» обсуждаются в ходе сессий.
5.   Терапевтический контракт опирается на фик​сированную эмоциональную установку «Я бла​гополучен— Ты благополучен». Терапевт и клиент несут равную ответственность за резуль​тат, так как клиент способен самостоятельно думать, действовать и принимать решения к
изменению. Роль терапевта указать на те аспек​ты, которые помогут достигнуть более эффек​тных результатов.
6.   Терапевтический контракт позволяет избежать скрытого уровня взаимодействия между тера​певтом и клиентом. Он помогает блокировать психологические игры и помогает оставаться вне Драматического треугольника.
7.   Определенная цель, или терапевтический кон​тракт, будет влиять на длительность лечения. Однако даже в том случае, когда контракт предполагает длительное лечение, периодичес​кая терапия может быть заменена, например, тремя-четырьмя сеансами в начале и еще де​сятком сеансов, равномерно распределенных в течение года. Есть даже преимущество в таком распределении сеансов: клиент убеждается в своей способности осуществлять важные жиз​ненные изменения без постоянного присут​ствия терапевта.
Заключения лечебного контракта подробно ис​следовали супруги Holloway (1993). По их мнению, существует пять стадий взаимодействия, через кото​рые должны совместно пройти терапевт и клиент, заключая лечебный контракт. Перечислим их, а за​тем остановимся на каждом:
1.   Намерения.
2.   Взаимный интерес.
3.   Идентификация изменения.
4.   Исследование по прояснению и разъяснению желаемой цели изменения.
5.   Торжественное утверждение контракта. Когда впервые встречаются два незнакомца —
клиент и терапевт, у каждого существуют определен-
ные намерения. Здесь одновременно происходит смешивание и со второй фазой — взаимным интере​сом друг к другу. Клиент проверяет навыки терапев​та, тестируя его на профессионализм и на роли в своем сценарии. Клиент обычно имеет желание на изменение, одновременно стараясь оставаться в рам​ках своего сценария, не изменяясь, а, иногда, даже усиливая его. Он приглашает терапевта принять уча​стие в этом сложном процессе. Опытный терапевт на этом этапе взаимодействия скорее разовьет инте​рес к изменению, нежели погасит его. Эти две фазы контракта (намерения и взаимный интерес) можно описать как установление контакта между клиентом и терапевтом.
Следующая третья стадия— идентификация из​менения. Определение позитивных, эффективных путей к изменению, которые известны как клиен​ту, так и терапевту. Идентификация успешна, ког​да изменение описано в поведенческой модели. Когда новое поведение реально и достижимо для клиента, его окружения, а также является для них благом. Клиент несет всю ответственность за выб​ранное изменение, за его осуществление, терапевт только помогает клиенту открыть в себе ресурсы реализации. И тогда терапевт уже не опекает кли​ента, они равные взаимодействующие партнеры, между ними контракт. В процессе принятия кон​тракта об этом партнерстве должны быть информи​рованы обе стороны.
Четвертая стадия — прояснение желаемого изме​нения. Клиент и терапевт используют простой язык, понятный обоим. Любые обещания терапевта явля​ются игрой и принесут терапии только минусы и неудачи. Эффективные психотерапевты и консуль​танты избегают давать явные и неявные обещания,
зная, как клиенты любят позже к ним возвращаться и манипулировать. Обещание необходимо для Адап​тивного Ребенка, который не участвует в терапевти​ческом контракте. Решение принимает Взрослый, а Ребенок дает обещания. Важно в принятии контракта взаимодействие клиента и терапевта на уровне Взрос​лый — Взрослый.
Активизация Взрослого эго-состояния клиента происходит при использовании схем, диаграмм, гра​фиков. Полезно рисовать схемы на период принятия контракта на изменение (см. рис. 16).
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Рис 16. Схема контракта на изменение
Работа со схемой позволяет определить область «В», сравнить ее с областью «А», оговорить условия перехода. После чего клиент принимает ответствен​ность за свое решение осуществить эти изменения.
Пятая, заключительная стадия контрактного про​цесса — торжественное подписание контракта. Кон​тракт может звучать устно, если терапия краткосроч​ная, например, одна встреча. Или контракт пишется клиентом на листе бумаги, подписывается обеими сторонами и носится клиентом в нагрудном карма​не, например, если это контракт с суицидальным пациентом. В процессе подписания контракта тера​певт дает поглаживание клиенту, защиту и поддер​жку. Клиент совершает ответственный поступок и важно показать ему позитивную сторону зрелого, Взрослого решения как начало изменения и лично​стного роста.
Виды лечебных контрактов
Лечебные контракты подразделяются на два вида: контракт социального контроля за симптомом и контракт на автономию. Полный курс психотерапии включает оба вида контрактов.
1. Контракт социального контроля над симптомом. Фокус социального контроля направлен на чувства, мысли и поведение, которые не устраивают клиен​та в реальной жизни. Например: клиент, который не может удержаться на одной работе, принимает контракт — не менять место работы в течение про​хождения терапии. Контракт заключается на 6 ме​сяцев. Его контракт двойной— полгода терапии и полгода не менять работу. Кабинет психотерапев​та является «полигоном», где клиент приобретает навыки нового поведения. Клиент учится дисципли​нированности и ответственности. Он не пропускает сеансы и ходит на терапию «как на работу», соблю​дая договор. Клиент говорит терапевту о чувствах, мыслях и желаниях, которые у него возникают. Об​суждаются игры и манипуляции клиента, направ​ленные на невыполнение контракта. Анализирует​ся сценарный механизм, родительские предписания. Внимание уделяется посланиям и атрибуциям, ко​торые определяют социальную успешность и карь​еру клиента. В психотерапевтическом альянсе отра​батываются новые навыки общения у клиента, на​правленные на сотрудничество, а не конфронтацию. Увеличение социальной толерантности, терпимос​ти к другому, принятие и понимание отличных от своей позиции и мнения. Даются домашние зада​ния, в которых новые навыки поведения применя​ются в семье (микросоциальной среде) и на работе (социальной среде). Если после 6 месяцев терапии клиент захочет покинуть свое рабочее место, то это свободный выбор клиента. Терапевт выполнил свой
контракт, так как он был на полгода, а не на всю жизнь.
Обращает внимание, что все результаты контрак​тов по социальному контролю приводят к изменени​ям поведения, мыслей и чувств. Реальным подтвер​ждением этого являются перемены в поведении. На этапе заключения контракта важно задать клиенту два самых важных вопроса: «Что вы хотите изме​нить?» и «Как вы и я узнаем, что вы сделали эти изменения?». Конечно, на практике существуют оп​ределенные трудности в реализации этих контрак​тов. Клиенты имеют тенденцию «отступать назад» или длительно испытывать чувства неудовлетворен​ности достигнутыми изменениями. Последствиями этого может явиться протестное поведение клиента. В этих ситуациях терапевт воспринимается клиентом как Родительская фигура, поэтому возможен «под​ростковый» бунт» Ребенка клиента: «Я сделаю наобо​рот, на зло тебе». При таком поведении, возможно необходим пересмотр контракта. Можно предполо​жить, что те клиенты, которые остановились в реа​лизации своего контракта по социальному контро​лю, на самом деле заключили с терапевтом контр-сценарийное соглашение, где терапевт выступает в роли Родителя. Проживание контрсценария имеет тенденцию быть опасным и легко ломается, возвра​щая клиента к сценарию.
2. Вторым видом лечебного контракта является договор об автономии. Контракт на автономию зак​лючается, когда симптомы расстройств уже не об​наруживаются, но терапию еще рано заканчивать. Тогда заключается контракт на новые, автономные взаимоотношения. Исследуются все взаимодей​ствия клиента с актуальным окружением во всех четырех сферах (индивидуальной, микросоциаль​ной, социальной и макросоциальной). Договор
принимает форму старого контракта с акцентом на уже установившиеся взаимоотношения или на но​вые взаимоотношения. Уровень автономии во вза​имоотношениях определяется глубиной анализа. Это может быть поведенческий уровень, уровень изменений сценарных решений и уровень пережи​ваний ранних травматических сцен. Договор на структурные изменения, или изменения в структу​ре личности, более того — на смену жизненной по​зиции. Договор на изменение сценариев, на дос​тижение конгруэнтности сценариев в различных сферах жизни или полный отказ от них.
Автономия провозглашена основной целью тера​пии в транзактном анализе. Автономность характе​ризуется высвобождением или восстановлением трех человеческих качеств: осознания, спонтанности и интимности. Результатом выполнения договора на автономию является отказ от деструктивных влияний существующего сценария. В ходе терапии сценарий может быть откорректирован, дополнен, например, новой миссией или полностью изменен. Человек может отказаться от следования сценарию. Он авто​номен в своем выборе. При этом человек устойчиво занимает позицию «Я благополучен— Вы благопо​лучны», не использует игры и другие неконструктив​ные формы взаимодействия. Он осознанно наполня​ет старые или новые формы иным содержанием, полным интимности, доброты, любви, искренности и спонтанности. Развиваются новые паттерны пове​дения, которые его радуют и удовлетворяют. Старые Родительские оценки будут еще слышны, только отвечать на них будет Взрослый, а не Адаптивный Ребенок. Взрослый же принимает еще одно реше​ние — не участвовать в Драматическом Треугольни​ке, ни в роли Жертвы, ни в роли Преследователя, не в роли Спасителя.
Приведем примеры контрактов на автономию. Для человека, который осознал, что вся его жизнь находится под властью его гнева и раздражения. Его путь изменения в возможности избавиться от свое​го раздражения и гнева — в умении получать радость в общении с другими. Он заключает контракт: «Я бу​ду останавливать свой гнев, буду принимать реше​ние получать радость от общения с другими людь​ми, не испытывая гнева и раздражения». В таких всеохватывающих договорах часто люди описывают идеалы, основанные на их наблюдениях за другими. Такой контракт включает в себя несколько контрак​тов, которые направлены на выполнение ряда задач. По нашему опыту, дробление на посильные и выпол​нимые клиентом задачи позволяют психотерапии быть более успешной.
Если сравнивать оба вида контрактов, то кон​тракт по социальному контролю можно определить как контракт для психологического консультирова​ния или начальный этап психотерапевтической ра​боты с клиентом.
По нашему опыту групповой работы, те люди, которые заключили контракт на социальный конт​роль, в меньшей степени меняются в ходе работы группы. Они ограничивают сами себя и группу, иг​норируя свои способности быть автономными и возможности группы поддержать их в этом.
Сам приход клиента к терапевту является подтвер​ждением на социальном, открытом уровне желания измениться, самому или в угоду желаниям других (родственников, жены, коллег). Однако на скрытом уровне пациент может и не желать изменений или не верить в успех, или бунтовать против обстоя​тельств, которые вынудили его прийти. И если у терапевта также существует скрытый, не осознавае​мый им план действий, нежелание работать, неуве-
ренность в успехе, антипатия к клиенту (контрпере​нос), то вероятность игрового поведения высока. Контракт как раз позволяет избежать этого.
Заключение договора не происходит в первую же встречу. Контракт не является чем-то статичным. В ходе его заключения проясняются скрытые планы действий обеих сторон, сравниваются мировоззре​ния, ценности терапевта и клиента, уточняется язык, смысл слов, используемых в договоре. Акцент делается на желаемое поведение, поэтому терапевт и клиент подробно представляют и анализируют такое поведение, реакции на него окружающих и находят оптимальное решение. Они работают с по​зитивными переживаниями, находя ресурсы для изменения. Контракт оговаривает срок окончания работы и не растягивает процесс лечения до беско​нечности.
Приведем семь вопросов, которые обязательно задаются клиенту при заключении договора. Вот они:
Что Вы хотите изменить в себе?
Что Вы будете делать, чтобы достичь этого изме​нения?
Что Вы хотите от терапевта и группы, если это групповая психотерапия, чтобы достичь изменений?
Как другие люди заметят Ваши изменения? • Как Вы будете мешать своими изменениями ок​ружающим?
Как Вы будете саботировать психотерапевтичес​кую работу?
Что произойдет или будет происходить в Вашей жизни, когда Вы выполните условия контракта?
Когда работа по определению цели изменения за​вершена и стороны готовы подписать контракт, со​ставляется сам его текст. Здесь необходимо быть осо​бенно внимательными к тем понятиям, которые используются в контракте. Так, даты, сроки, часто-
та, время, количество — должны иметь соответствен​но точное количественное выражение. Например, «контракт заключается с 14 июля 2001 года сроком на 1 год и действует до 14 июля 2002 года» или «каждое утро в будний день вставать в 7 часов, а-в воскресные и праздничные дни в 8 часов». Важно избегать слов: больше, меньше, немножко, лучше, может, более, только. Они скрывают неосознаваемое опасение в том, что терапия может быть неэффективной.
При описании будущих достижений клиента важ​но не пользоваться словами: стараться, пытаться, работать над собой, быть способным, желать, луч​ше узнать, узнать почему, интересоваться чем-то и другими неопределенными понятиями.
Исключаются из контракта и выражения, в ко​торых поддерживается не благополучие в экзистен​циальной позиция клиента. Например, он собира​ется «избавиться от пагубной привычки, высветить проблему, вскрыть детскую, корневую травму, про​анализировать свою неуспешность, остановить не​эффективные действия и так далее». Экзистенци​альная позиция в контракте должна быть полностью благополучной. Так как даже «немного неблагопо​лучия» часто приводит к невыполнению договора. Важно обратить внимание, что в контракте уча​ствуют все три эго-состояния клиента. Он включает разрешение от Родительского эго-состояния; удоволь​ствие для Детского и ответственность Взрослого эго-состояния.
Сам текст договора должен быть постоянно дос​тупен как клиенту, так и терапевту. Каждый раз, когда желание клиента будут взбунтоваться против контрак​та, не подчиниться ему или подвергнуть критике, то он, возможно при помощи терапевта, должен акти​визировать Взрослое состояние и прочесть несколь​ко раз договор. То же касается и терапевта.
Работа по предупреждению трагических действий клиента
В психотерапевтической и консультативной прак​тиках существуют специальные договоры, предуп​реждающие трагические действия клиента, пациен​та. Иногда у человека нет ресурсов физических и эмоциональных терпеть и жить дальше. Нет выхода и нет сил оставаться в ситуации. Метафорой такого состояния и решения является пословица: «Лучше ужасный конец, чем ужас без конца». Уход от ужаса происходит, если клиент выбирает «двери бегства»: сумасшествие, убийство, самоубийство, расширен​ное самоубийство или одну из тяжелых форм само​разрушающего поведения. Например, злоупотребле​ние «тяжелыми» наркотиками, токсичными сурро​гатами алкоголя. В транзактном анализе для иллюстрации «дверей бегства» используют экзистен​циальные жизненных позиций («Я не благополу​чен — Мир не благополучен» и другие показанные на рисунке 17), родительские предписания («Не чув​ствуй», «Не живи», «Не думай») и соответствующие сценарии («Без радости», «Без любви», «Без ума»). Суицид, сумасшествие и убийство другого человека
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Рис. 17. Схема «Двери бегства»
относятся к сценарным расплатам, развязкам. Рабо​та с такими трагическими сценариями начинается с подписания контракта. Контракт первоначально является паузой, передышкой, разрешением не сле​довать драматическому сценарию. Это золотое вре​мя для Взрослого эго-состояния клиента, необходи​мое, чтобы принять решение изменить сценарий и расплату за него.
Когда в терапии закрывается одна «дверь», паци​ент может воспользоваться оставшимися. Желание воспользоваться ими высоко. Необходимо закрыть все три драматические двери одним контрактом. Язык контракта должен быть ясным и понятным, без смысловых лазеек. Первоначальный контракт заклю​чается на очень короткий отрезок времени, иногда даже на время проведения сеанса терапии или на время между сеансами. Окончательный его вариант принимается тогда, когда Взрослый клиента стано​вится достаточно сильным, чтобы справиться с кри​тикой контролирующего Родителя и бунтом Ребен​ка. Тогда контракт заключается на длительное время, иногда навсегда.
Предложение обсудить контракт, подписать его для клиента, находящегося в кризисе, очень необыч​но. Особенно для наших соотечественников. Вместе с тем, именно оно способствует переключению, которое приводит впоследствии к выходу из кризисного состо​яния. Терапевт дает поддержку Взрослой части паци​ента, которая в период кризиса находится в изоляции.
Антисуицидный контракт как технический пси​хотерапевтический метод предложен Drye, Goulding & Goulding (1973) в виде соответствующей расписки, где потенциальный суицидиент обязуется не совер​шать суицид в течение определенного времени. Clarkson P.,1992; Mothersole (G.,1996) предлагают включать в антисуицидальный контракт обязатель-
ное предложение: «Я буду жить, чтобы я не чувство​вал или не думал в это время».
Контракт может быть и двухсторонним. Вот вы​держка из текста, который мы используем в работе. «Я, (ФИО клиента), выбираю жизнь и здоровье, воп​реки любым чувствам, мыслям, обстоятельствам, которые могут возникнуть.
Я, (ФИО психотерапевта), приветствую данное решение и доверяю ему. Контракт заключается сро​ком на ... (оговоренный срок контракта). Дата. Под​писи сторон».
Контракт пишется в двух экземплярах, и пациент носит свой экземпляр всегда с собой. Когда у него возникает желание нарушить контракт он обязан читать договор до тех пор, пока это желание не ис​чезнет. Терапевт во время каждой встречи с клиентом или общения с ним при помощи писем, звонков или электронной почты, имеет контракт под руками.
Обычно при заключении контракта мы просим клиента произносить вслух текст. Важно, чтобы он при этом оставался во Взрослом эго-состоянии. Обес​ценивание клиентом этой процедуры выражается в скепсисе, сарказме и демонстрируется мимикой и тоном голоса Критикующего Родителя или в поспеш​ном послушании Адаптивного Ребенка. Такое пове​дение клиента анализируется терапевтом и являет​ся критерием слишком поспешного решения подписывать контракт. Конфронтация такого пове​дения клиента, на наш взгляд, не приносит резуль​тата. Она активизирует Адаптивного Ребенка клиен​та, который «искренне» и с выражением прочтет контракт, чтобы порадовать терапевта. Или бунту​ющего Ребенка, который сделает все наоборот. Мяг​кая конфронтация возможна при сильном Взрослом эго-состоянии. Вместе с тем, на наш взгляд, любая конфронтация провоцирует конфликт и подрывает
терапевтический альянс. При подписании контрак​та психотерапевт благодарит пациента за это непро​стое решение, он подтверждает, что полностью до​веряет осознанному выбору пациента.
Контракты в работе с зависимостями
Контрактная система эффективна и при работе с клиентами, у которых недостаточно развито Взрослое эго-состояние. Это касается, например, страдающих зависимостями. Контракт строится не просто на отказе от симптома, он несет в себе понимание того, что основания для его заключения намного важнее симп​тома. Например, основанием для заключения антиал​когольного контракта могут быть: болезнь, лишение родительских прав, развод, увольнение с работы, при​нудительное лечение, тюремное заключение.
Антиалкогольные контракты также имеют две стороны: терапевтическую и деловую (бизнес-кон​тракт). Первая сторона подразумевает соглашение между клиентом и терапевтом о взаимной работе над проблемой пациента в условиях открытого общения и равной ответственности за результат. Оговаривают​ся признаки, по которым терапевт и пациент могли бы судить о правильности выбранного направления, обсуждаются возможные препятствия на пути реа​лизации контракта, определяется конечный резуль​тат, достижение которого удовлетворяло бы обе сто​роны. Большое значение придается формулировке конечной цели терапии. Ею может быть как трез​вость, так и дозированное употребление, например, алкоголя (кодирование на дозу) или табака. Интерес​на работа с текстом контракта, особенно подбор по​зитивных слов альтернативных выражению «не пить». Клиенты предлагают такие слова: «пить как все», «пить как раньше», «бросить», «завязать», «ос​тановиться», «прекратить». Они демонстрируют де-
структивные, жесткие установки, которые не имеют потенциала для развития. Использование в контрак​тах слов: «бросить», «прекратить», «остановиться» не мотивирует пациента. Такие слова скорее, наоборот, замедляют терапевтический процесс, снижая его решимость и готовность к изменениям.
Особенностью бизнес-контракта является наличие пунктов, учитывающих санкции за нарушения: про​пуски сессий, алкогольный эксцесс, а также запрет на посещение терапии в алкогольном опьянении. Обсуждается, сколько клиент может выпивать и за сколько часов перед терапией. Контракт следует рас​сматривать не только как мощную позитивную пове​денческую установку, но и как защиту пациента от собственных механизмов сопротивления. Одновремен​но контракт защищает терапевта от контртрансфер-ных переживаний. Успешность договора и его эффек​тивность обусловлена равенством и партнерством, до-минируют взаимодействие «Взрослый терапевта — Взрослый клиента». В этом случае существенно умень​шается влияние на терапевтический процесс пассив​ных Детских фантазий пациента о возможности чу​десного исцеления и Родительских предрассудков терапевта относительно собственного всемогущества. Активизация Взрослого эго-состояния клиента, под​держка и поощрение его самостоятельности со сто​роны Взрослого терапевта являются залогом сотруд​ничества. Вместе с тем, клиенты с зависимостями склонны вступать в симбиотические отношения и всячески поощряют и провоцируют терапевта. Детс​кое состояние клиента, несомненно, нуждается в поддержке и заботе, в замене суррогатных чувств на аутентичные. Сложность работы заключается в том, что необходимо поддерживать баланс между Взрос​лым партнерством и Родительской поддержкой.
Для человека, страдающего зависимостями, харак​терно ограниченное количество способов справлять-
ся со стрессовой ситуацией. Такой человек облада​ет и использует ограниченное количество ресурсов. Мы спрашиваем клиентов: «Что Вы любите делать?» Ответы мы используем для поиска ресурсов. А затем спрашиваем: «Что Вы делаете, когда, испытываете стресс?» И обнаруживаем, что у людей без зависи​мостей количество ресурсов значительно больше, чем у людей с зависимостями. И они в полной мере ис​пользуют свои ресурсы в борьбе со стрессом. Паци​енты же обычно имеют ограниченное количество ресурсов, и они совпадают со способами борьбы со стрессом. «Я люблю пить, курить, компанию таких же, как я». «Когда я испытываю стресс, я пью, курю и провожу время в компании таких же, как я».
Работа с ресурсами клиента, определение ресур​сов, их использование в стрессовых ситуациях и при выраженном алкогольном (наркотическом) влечении позволяет успешней выполнять условия контракта. Ресурсы можно вносить в текст контракта. Напри​мер, клиент, чтобы прекратить запой, начинал за​ниматься математикой, которая ему нравилась и являлась его ресурсом. «Алкоголь и формулы не смешиваются, подобно маслу и воде» (Dusay,1971). Занятия математикой входили в текст антиалкоголь​ного контракта пациента.
Мы активно используем прием разрушения шаб​лона при заключении антиалкогольного контракта. Например, клиент— одинокий человек по возвра​щению с работы каждый вечер наливал себе выпить. После выпитого он чувствовал себя неспособным что-либо делать в оставшийся вечер и продолжал пить. Его врач сказал ему об увеличенной печени, а сотрудники на работе — о плохом характере и замк​нутости. Контрактом клиента было гулять с собакой до и после того, как он ужинал с рюмкой выпивки. Привычный поведенческий шаблон времяпрепро​вождения разрушается. После успешного выполне-
ния контракта клиенту предлагается выбрать иное поведение, отличное от прежнего.
Остановимся на примере. Сергей Эдуардович, 47 лет, служащий одного из министерств, обратился с жалобами на проблемы, вызванные с потреблением алкоголя. Он произвел впечатление внешне привет​ливого, доброжелательного, и одновременно очень закрытого человека. Этому научила его семья потом​ственных дипломатов и опыт его жизни. Только в течение несколько встреч удалось восстановить кар​тину его жизни и проблем. Родители Сергея длитель​ное время находились в командировках за рубежом. Сергей жил с бабушкой и дедушкой — дипломатом в отставке. Благополучие семьи зависело от зарубежных командировок родителей. Информация о жизни се​мьи всегда была скрыта от окружающих. Разглашение сведений о семье считалось тяжелым проступком. Эта жесткая формулировка касалась, в частности демон​страции сверстникам какой-то безобидной зарубеж​ной вещицы или журнала на английском языке. Вся большая семья испытывала тревогу о том, что отец-дипломат по какой-либо причине лишится длитель​ных зарубежных командировок. И семья делала все, чтобы этого не произошло. И только состояние здо​ровья отца внушало опасение. В дальнейшем оно и подвело, и послужило причиной прекращения зару​бежных командировок. Впрочем, к этому времени Сережа уже успел закончить элитарную языковую школу и поступить в Институт международных отно​шений. Он женился на девушке из дипломатической семьи. Распределиться для работы за рубеж было очень трудно, и все-таки удалось. Сергей в то время уже четко представлял: «Работать нужно за рубежом, нужно молчать, подвести может здоровье». Он хоро​шо работал, не говорил лишнего и избегал врачей.
Карьера складывалась успешно. Во время при​емов и других встреч ему приходилось показывать,
как в России пьют спиртное. И он выпивал, не за​кусывая, 3-4 раза подряд по 50 мл крепких напит​ков, чаще виски, иногда водки. После одной из та​ких демонстраций он, достаточно опьянев, сел за руль и грубо высказался в адрес пытавшегося оста​новить машину полицейского. Утром ничего не по​мнил. Через несколько месяцев эпизод, когда он пьяным вел машину, а утром не помнил о своем поведении, повторился. И тогда его друг, посол, попросил Сергея Эдуардовича во избежании скан​дала, добровольно вернуться на Родину.
В России у Сергея Эдуардовича стали повторять​ся эпизоды неправильного поведения в состоянии опьянения. Теперь он стал агрессивным и набрасы​вался на жену и уже взрослую дочь с кулаками. Ут​ром ничего не помнил. И только следы побоев у чле​нов семьи свидетельствовали о его буйстве. Он не мог прекратить потреблять спиртное, ведь его работа обязывала участвовать в приемах, фуршетах по пово​ду завершения переговоров, заключения контрактов.
Теперь, когда он выпивал, то не мог идти домой. Жена и дочь не пускали его в квартиру. Вскоре на​шлась другая женщина, которая не только пригла​шала Сергея Эдуардовича в свою квартиру, но и ак​тивно выпивала вместе с ним. Во время частых выпивок Сергей Эдуардович по сути дела постоян​но жил у своей новой любовницы.
Иногда в свободное время он сидел в кафе на Арбате и думал о своей неудачно складывающейся жизни. Он твердо помнил установки, полученные в семье, что работать нужно за рубежом, нужно мол​чать, подвести может здоровье. Теперь приступы яро​сти у него отмечались и в трезвом состоянии. На ра​боте он сдерживал себя с трудом. В этих кафе, боясь фальсификатов, потягивал сухое вино. За вечер вы​пивал до 0.5 литра. Никаких нарушений поведения не было. В такие вечера он шел к любовнице. Там они
еще выпивали, и вот тогда он часто был агрессивным, а наутро не помнил своих действий. Впрочем, любов​ница, как и жена, не выносила сор из избы.
Все вышесказанное и жена и.любовница подтвер​дили во время продолжительных интервью с психо​терапевтом по телефону.
Обследование Сергея Эдуардовича не выявило у него никаких признаков зависимости от алкоголя. У него были обнаружены измененные, так называе​мые дисфорические формы опьянения. Да и учаща​ющиеся приступы ярости вне опьянения свидетель​ствовали о дисфории. Это подтвердила и сделанная электроэнцефалограмма. Приступы провоцировались крепкими спиртными напитками, потребляемыми в ударных дозах («русский стиль»),
С Сергеем Эдуардовичем был составлен договор, где он обязывался регулярно принимать рекоменду​емое лекарство, корректор поведения, подавляющий дисфорию (финлепсин) и подробно расписывалось возможное потребление алкоголя. Допускалось по​требление 1-2 раза в неделю до 400 мл слабоалкоголь​ных напитков (сухое вино, джин с тоником, пиво). Закуска должна содержать продукты, замедляющие всасывание алкоголя (жиры, охлажденные негазиро​ванные безалкогольные напитки и т. д.). В эти дни препарат, подавляющий дисфорию, не принимался. Последняя встреча с Сергеем Эдуардовичем со​стоялась через шесть лет после заключения догово​ра. Живет и работает в посольстве за рубежом, вдво​ем с женой. Дочь вышла замуж за дипломата, успешно делающего карьеру, и живет в другой стране. С лю​бовницей встречается во время командировок в Рос​сию. Продолжает выполнять договор. Потребляет только слабые спиртные.напитки. Стал истинным ценителем коллекционных вин. Долго и с энтузиаз​мом может рассуждать о достоинствах тех или иных марок. Обеспокоен состоянием своего здоровья, хотя
видимых его нарушений нет. Настроен пройти курс терапии для отказа от курения, хотя обычно курит лишь в компаниях, на приемах.
Работая с клиентами, желающими сократить по​требление сигарет, мы заключаем такой контракт: «Я, ФИО, разрешаю себе получать удовольствие от вы​куривания трех сигарет в день. Контракт действует с 01. 12 2002 года по 31.12.2002. Подпись». Мы не зап​рещаем курить больше трех сигарет и не заставляем клиента «мучиться», выкуривая только три. Мы пред​лагаем в полной мере насладиться тремя сигаретами, выбрав место, время, настроение, ощутить вкус, за​пах. Выбрать качественный табак, но только для трех сигарет. Все остальные выкуривать «равнодушно». «Два дня назад я испытала раздражение, когда кури​ла пятую сигарету. Она была кислой»,— сказала кли​ентка через две недели после подписания контракта. До терапии она выкуривала пачку сигарет в день.
Контракты в повседневной жизни
Контракты с самим собой
Важно обратить внимание на универсальность контрактной системы. Она позволяет достичь жела​емого результата изменения, даже если контракт заключается с самим собой. Приведем пример.
Типичная проблема молодого человека состоит в том, что ему трудно вставать рано утром, однако существует настоятельная необходимость в этом.
Молодой человек заключает контракт с самим собой на новое поведение.
Его работа по заключению контракта содержит следующие этапы:
1. Описание проблемы с позиции чувств, ощуще​ний, переживаний: «Я не ощущаю удоволь​ствия, когда встаю рано утром. Я не чувствую радости от своих достижений».
2.   Результат: «Я хочу получать удовольствие от того, что Я сделал это».
3.   Решение — одно, которое будет осуществлять​ся: «Я решил получать удовольствие от подъе​ма в 5.30 каждое утро в будний день и в 8.30 в воскресные дни».
4.   Продолжительность контракта— 6 месяцев. Его дальнейшие действия по выполнению договора:
1.   Молодой человек ведет календарь, где отмечает каждый день, когда обязательства выполнены, веселой рожицей— это поглаживание Есте​ственному Ребенку. Зто занятие ему нравится.
2.   Календарь позволяет иметь диаграмму выпол​нения контракта. Например, он выполняется на 60%. Молодой человек 4 дня в неделю вы​полняет требования контракта. Это поглажи​вание Взрослому.
Появляется свободное время для книг, музыки и т. д. Появляется ощущение роста своих возможнос​тей. «Я могу менять свое поведение! Я вырос! Я боль​шой! Взрослый!». «Пряник» для Взрослого и Детско​го эго-состояний. «Я чувствую свою власть! Я чувствую власть над выполнением обязательств!». Поглажива​ние Взрослому и Родителю. «У меня появляется удов​летворение, что я сделал это! Я начинаю получать удовольствие и ощущаю, что меняю свое поведение, и это мне нравится!» — поглаживания Взрослому и Ребенку. Я балую себя, давая поглаживания и разда​вая пряники физические. Я разрешаю себе детские ла​комства— мороженое, сладости; Взрослые— книги, театры, вещи; Родительские — больше времени про​вожу с детьми.
Возможности контракта с самим собой Вы можете испытать на себе, прямо сейчас. Выполнив упраж​нение, которое разработала М. Джеймс.
1.   Решите, что хотите в себе изменить. Напиши​те об этом, используя любые слова.
2.   Если Вы использовали негативные слова, изме​ните на позитивные. В противном случае Вы да​дите своему Ребенку еще один запрет (нельзя, не трогай, не делай) и шанс взбунтоваться или чувствовать себя несчастным. Подписание кон​тракта из Адаптивного Ребенка усилит Ваш сце​нарий, исходите из позиции Взрослого.
3.   Проверьте реальны ли Ваши желания? Достиг ли кто-нибудь таких результатов? Если да, то Ваша цель осуществима.
4.   Сформулируйте Вашу цель поконкретней, из​бегая общих слов, выражений. Таких как «Хочу быть счастливым человеком!»
5.   Как окружающие узнают о Ваших переменах? Напишите. Укажите фамилии людей, которые важны Вам в этом контексте.
6.   Для чего Вам нужны эти изменения? Задайте себе вопросы о том, что дадут изменения Вам, а, может быть, это нужно, чтобы что-то дока​зать другим или какого-то наказать.
7.   Сделайте язык контракта простым и доступным.
8.   Продумайте, какая будет цена за достигнутое Вами изменение! Вы по-прежнему хотите из​мениться?
9.   Напишите 5 реальных действий, которые при​ведут к достижению поставленной цели. Вы​берите те, которые Вы сможете осуществить в течение ближайшей недели.
10.  Напишите список людей, которые могут по​мочь Вам в Ваших изменениях.
Важно обратить внимание на то обстоятельство, что договоры с самим собой мы заключаем каждо-
дневно, однако, не осознаем этого. Контракты: встать без будильника, не опоздать на встречу, придержи​ваться сегодня разгрузочной диеты. Контракты мо​гут быть долгосрочными и также не осознаваться нами. Здесь важно вспомнить о самореализуемых пророчествах. Ведь это тоже своеобразные и весьма важные контракты с самим собой. Наши планы, мечты, страхи относительно будущего реализуются, как нам кажется, сами по себе. Контракт заключен и он выполняется, даже когда не осознается!
С точки зрения договорных взаимоотношений мож​но рассматривать и ранние детские решения, сцена​рии, родительские предписания как контракты меж​ду родителем и ребенком, заключенные в раннем детстве, как способ выживания ребенка и исполнение ожиданий родителей. Они могут быть позитивными: «Ты будешь настоящим доктором!». А могут быть и трагическими— «Умри», «Не думай», «Не радуйся».
Контрактные аспекты супружеских отношений
Рассмотрим контрактную систему с позиций кон​цепции коммуникаций. Известно, что существуют два вида взаимоотношений: формальные и личные. В формальных отношениях четко прописана или устно проговорена контрактная система отноше​ний, которая основывается на конкретных правах, обязанностях, сферах действий, результате и сро​ках выполнения контракта. При нарушении усло​вий контракта партнеры расстаются, контракт ан​нулируется. Например: заключение контракта при поступлении на работу, на определенную долж​ность, с определенными функциями, обязательства​ми, оплатой труда, вознаграждением и условиями расторжения контракта. -
В личных отношениях в нашей ментальное™ контракты не заключаются явно, но существуют на
скрытом, часто неосознаваемом, психологическом уровне. Например, брачный контракт, который, у нас пока еще не прижился как массовое явление. На явном, социальном уровне, его попросту нет. Вмес​те с тем, он всегда существует на скрытом, психо​логическом уровне. При венчании молодые заклю​чают контракт с богом, при этом очень жесткий, не оставлять супруга ни в печали, ни в болезни, ни в радости, ни в горе и прочее.
Итак, в личных отношениях контракт не выво​дится на уровень осознания и обсуждения партне​рами. И здесь каждый участник может формировать свой, совершенно особый контракт. А значит и ожи​дания участников взаимодействия могут весьма от​личаться друг от друга. Что обычно приводит к непониманию, конфликтам и разочарованию. Сме​шивание формальных и личных отношений, не оз​вученные психологические контракты, создают по​чву для манипуляций, психологических игр. «Сделай по дружбе» — метафора таких отношений.
Известно, что в транзактном анализе существу​ют 4 уровня анализа (диагноза): социальный, поведен​ческий, исторический, феноменологический.
Анализ контрактов можно также провести с ис​пользованием этих 4 уровней.
Например, рассмотрим брачный контракт.
1.   Поведенческий уровень— регистрация в заг​се, венчание в церкви, заключение юридичес​кого брачного контракта.
2.   Социальный (психологический) — чаще всего не проговаривается между партнерами, он включает ожидания каждого относительно совместного будущего, мечты, фантазии, пси​хологические игры, совмещения женского и мужского сценариев.
3.   Исторический — у каждого из супругов есть своя родительская семья со своей историей се​мейных взаимоотношений, со своим семейным сценарием. Каждый имеет свои семейные представления о роли мужа, жены в семье, об их обязанностях. И эти модели семьи зачастую не только отличаются, но даже входят в кон​фронтацию у молодых супругов.
4.   Феноменологический — у каждого из супругов есть свой личный уникальный опыт (сексуаль​ный, партнерский, романтический, травмати​ческий). У одних это „только отношение с про​тивоположным полом. У других— опыт пре​жнего супружества или даже супружеств.
Анализ контрактов позволяет прояснить причину дисгармонии в семье. Рассмотрим примеры. Жених — подающий надежды студент, умный, веселый, душа компании, гордость преподавателей. Невеста— кра​сивая, мягкая, добрая, трудолюбивая. Мать жениха — добрая, мягкая, трудолюбивая женщина. Отец — ум​ный, талантливый, страдает алкоголизмом. У невес​ты только мать, отец оставил семью в раннем детстве дочери. На социальном уровне контракт звучит так — «мы любим друг друга и будем счастливы, так как имеем все качества необходимые для успеха». Кон​тракт жениха на скрытом уровне — «Ты будешь мне второй матерью», а контракт невесты— «моя жизнь будет вечным праздником рядом с таким мужчиной, как ты». Свадьба... Через 10 лет совместной жизни. Муж пьет, однако успешен в карьере, вокруг него вечный праздник пьяной компании. Жена терпели​вая, трудолюбивая, как мать для своего мужа и от праздника ей остается только тяжесть похмелья мужа, грязь и обида. Все контракты выполнены!?
Семейная пара, прожившая в браке более 20 лет. Романтическая любовная история лежит в основе
этого брака. Социальный контракт этой пары, заклю​ченный на Взрослом уровне — «мы будем вместе все​гда». Скрытый, психологический уровень— «мы — одно целое. Когда я один (одна) — мне страшно». Этот контракт заключен Детскими эго-состояниями супругов. Когда они вместе — им хорошо, только уро​вень внешнего комфорта низкий. Муж начинает со​циальную активность, которая приносит материаль​ные и моральные блага. Он меньше уделяет времени жене, часто ездит в командировки. Муж меняется, нет прежней близости. Социальный контракт выпол​няется, — они живут вместе, так же вроде бы любят друг друга. Но психологический контракт нарушен. Ребенок жены испытывает выраженный дискомфорт и тревогу. Муж возвращается к прежней жизни. Биз​нес медленно угасает, деловые связи рушатся, обяза​тельства не выполняются. Ребенок жены успокаива​ется, и в семье на некоторое время устанавливается благополучие и взаимопонимание. Затем уровень внешнего комфорта опускается ниже привычного. И жена вновь стимулирует супруга к поиску допол​нительных доходов.
Терапевтическая работа с брачными контрактами успешна, когда терапевт использует элементы тран-зактного анализа, например, такие как анализ струк​туры личности супругов, анализ взаимодействий.
Рассмотрим пример. Пара, прожившая в браке 6 лет, пришла на терапию по поводу развода. Жена Лера, ей 36 лет. Преуспевающая женщина, имеющая собственный бизнес. Активна и самостоятельна. Муж Данила, ему 30 лет. Он занимается наукой. Он талантливый ученый, востребован. Инфантилен.
Поведенческий диагноз: на основе наблюдения за поведением человека, за тоном его голоса, жестами, мимикой терапевт делает выводы о предпочтитель​ных эго-состояниях, которыми пользуются супруги
при взаимодействии и выполнении брачного кон​тракта. Предпочтительные эго-состояния Леры — Взрослый и Родитель. Голос ровный, мимика и же​сты уверенные, спокойные. Фразы: «Я знаю, что нужно сделать». «Верно». «Так нельзя». «Это нам не подойдет, надо вот так, доктор». «Сиди спокойно, не нервничай».
Доминирующие эго-состояния Данилы Детские — переходы от Адаптивного Ребенка к Спонтанному. Он непоседлив, руки постоянно в движении. Он много вздыхает, говорит прерывисто, захлебываясь. Фразы: «Я чувствую». «Мне кажется». «Я не знаю, как посту​пить правильно». «Мне стыдно». «Я уже большой».
Когда они поженились, то мама Данилы переда​ла его Л ере «из рук в руки». Больших изменений в связи с женитьбой он не испытал. О Даниле по-пре​жнему заботились и создавали условия для занятий любимой наукой. Ритуалы новой семьи мало отли​чались от привычных, родительских. Он стал «сы​ном своей жены».
Социальный диагноз: в основе социального диаг​ноза эго-состояний лежит положение о том, что люди обращаются ко мне из эго-состояния, которое дополняет мое эго-состояние. Например, Лера пред​почитает обращаться из Родителя, ответ Дмитрия чаще всего из Ребенка. Адаптивный Ребенок Дани​лы отвечает Контролирующему Родителю Леры. Эти транзакции были параллельными и продолжались достаточно долго, пока Данила не стал их пересекать транзакциями Взрослый — Взрослый. Симбиотичес-кие отношения были нарушены.
Исторический диагноз. Терапевт задает вопросы о детском возрасте клиентов, о родителях, значимых фигурах, о принятых в их семьях стилях взаимодей​ствия между мужчиной и женщиной, между супру​гами. Ответы позволяют оценить, например, спосо-
бы реагирования на стрессовые ситуации, на давле​ние со стороны авторитетных фигур, на адаптацию и получение одобрения, на отстаивание своих пози​ций и границ. Данила адаптировался с детства, ис​пользуя успехи в учебе, затем в науке. Этот способ позволял избегать конфликтных ситуаций и сложно​стей во взаимодействии. Способствовал созданию уютного мирка. «Мальчик занимается, не мешайте. Не отвлекайте. Он талант». Женские фигуры в семье (мама и бабушка) защищали его и охраняли. Отец быстро бросил попытки сделать из сына мужчину. Защищался Данила, используя пассивное поведе​ние — уход. Он избегал ситуаций и людей открыто-агрессивных, опасных.
Лера получала одобрение в семье, заботясь о младшем брате и помогая маме по дому. Она отли​чалась недетской рассудительностью и прагматиз​мом. Мать была лидирующей фигурой в семье, отец занимал подчиняющую, молчаливую позицию. Лера в детстве активно и агрессивно защищала своего брата. Опыта собственной защиты нет. Она не чув​ствует нарушения своих границ и не придает значе​ние факту нарушения. Однако может активно защи​щать позиции своей фирмы.
Феноменологический диагноз. «...Феноменологи​ческая достоверность достигается лишь тогда, когда индивид может прожить все вновь... с полной интен​сивностью и незначительными отклонениями» (Эрик Берн). В супружестве и Данила и Лера повторяли и проживали с большой достоверностью опыт, получен​ный в родительских семьях. И все повторилось бы вновь, если бы Данила не «повзрослел». Он стал ис​пытывать дискомфорт от симбиоза с женой. На ра​боте он был авторитетным специалистом, его уважа​ли, его мнение ценилось. Он был уверенным и активным. Приходя домой, он вновь попадал в атмос-
феру родительского дома, где он был мальчиком. Вместе с тем, он уже вырос и повзрослел. Старые границы стали жесткими и ограничивающими. Любые попытки изменить отношения с Лерой приводили к скандалам. Когда он начинал говорить о своих чув​ствах, она его не понимала, и это было искренне. «Ну, скажи, что у тебя другая женщина. Я пойму». «Поче​му ты задыхаешься? Разве плохо, когда стабильность, и жизнь распланирована на десятилетия?». «Какие друзья? У нас уже три года никого не было. Тебе надо работать». Их первоначальный контракт был выпол​нен в полной мере. Однако те изменения, которые во времени происходят с каждым из супругов, требуют корректировки или коренного пересмотра брачного контракта. Если пара гармонична и их отношения построены на равенстве, то брачный контракт изме​няется и корректируется парой согласно новым по​требностям. Если же отношения между супругами по​строены на Детско-Родительском симбиозе, то может наступить момент «кризиса роста». Когда один из супругов вырастает из тесных объятий симбиотичес-ких отношений и стремится к независимости или из​менению брачного контракта.
Итак, проведя анализ контрактов, мы можем предложить паре следующие действия: проговорить желания сторон и конечный результат; заключить открытый контракт, где скрытый психологический уровень будет аналогичен поведенческому.
Завершая разговор о контрактах и книгу в целом, важно отметить, что эта находка транзактного анализа сегодня является важной для успешной работы пси​хотерапевтов всех направлений и школ. Да и сам тран-зактный анализ содержит в себе мощный потенциал развития! И, по нашим данным, может являться ба​зовым методом для мультимодальной психотерапии!
СЛОВАРЬ ПОНЯТИЙ ВОСТОЧНОЙ ВЕРСИИ ТРАНЗАКТНОГО АНАЛИЗА
А
Автономия (autonomy) — центральное понятие транзакт-ного анализа и конечная цель терапевтического кон​тракта. Достигается при раскрытии или восстановле​нии трех способностей: к осознанию, спонтанности и близости. Автономными считаются поведение, мыш​ление или чувства, которые являются реакцией на ре​альность «здесь и теперь», а не на сценарные убежде​ния или требования Родительского эго-состояния. Автономное поведение характеризуется знаниями о себе, мире и других, спонтанным проявлением аутен​тичных чувств и готовностью вступить в открытые (интимные) отношения на основе уважения. Дости​жение автономии характеризует выход из сценария.
Адаптивный Ребенок (Adapted Child) (воспитанный) — часть эго-состояния Ребенок в функциональной мо​дели, указывающая, как человек может использовать это эго-состояние при взаимодействии с правилами и требованиями семьи и общества. Подвержен влиянию Родительского эго-состояния. Способы проявления — послушание и бунт. Ср. Свободный Ребенок, Крити​кующий Родитель.
Альянс психотерапевтический (psychotherapeutical allian​ce) — позитивное взаимодействие между клиентом и терапевтом, которое является предварительным усло​вием психотерапевтического процесса.
Анализ жизненных позиций (life position analysis) — раздел транзактного анализа, посвященный изучению и вы​явлению жизненных позиций. Анализ структурный — см.  Структурный анализ. Антитезис (antithesis) (внешнее освобождение) — 1. Раз​решение прекратить игру, получаемое извне. 2. Ко​манда, диаметрально противоположная Родительско​му запрету. 3. Терапевтическое вмешательство, приводящее к временному или постоянному освобож​дению от требований сценария. 4. Условие, при вы​полнении которого по сценарию наступает внешнее освобождение от Родительской программы. Аппарат сценарный — см. Сценарный аппарат. Ассертивность (assertiveness) — вербальное и невербальное поведение, направленное на выражение своих потреб​ностей и отстаивание своих границ, основанное на по​зитивном и уважительном отношении к партнеру. По​ощряется выражение аутентичных чувств, без игр, манипуляций и эксплуатации. Атрибуция (attribution) — см. Определение. Аутентичные чувства — чувства, в отличие от рэкетных, приводящие к завершению и разрешению ситуации. Чувство гнева — в настоящем, страха — в будущем, печали — в прошлом. Аутентичная радость — чувство, подтверждающее достигнутый статус и сигнализиру​ющее об отсутствии потребности в переменах. Каж​дое аутентичное чувство при определенных условиях может становиться рэкетным.
Б
Банальный сценарий (banal script) — сценарий непобеди​телей, середняков и неудачников. В классификации Steiner's (1974) три класса банальных сценариев: «Без чувств», «Без любви» и «Без разума». Люди с банальными сценариями обычно проживают жизнь незамеченными. Их удел — тривиальность повсед​невной жизни. Это сценарии упущенных возмож​ностей.
Банк поглаживаний (stroke bank) — коллекция приятных эмоционально окрашенных воспоминаний и способов получения удовольствия от жизни.
Безразличное взаимодействие — взаимодействие, не содер​жащее узнавания и/или эмоций, а также отсутствие ответа на предложение общаться, игнорирование дру​гого человека. Синоним — взаимодействие без чувств.
Безусловное поглаживание (conditional stroke) — позитив​ное признание самого существования человека или присущего ему качества.
Беспомощность (incapacitation, passive violence) (пассив​ное насилие) — тип пассивного поведения, при ко​тором энергия направлена не на решение проблемы, а на деструктивные действия по отношению к себе или другим. Основано на игнорировании собственных воз​можностей.
Бизнес-контракт — то же, что деловой договор.          \
Близость (intimacy) — вид структурирования времени, ко​торый предполагает свободный от игр и эксплуатации, искренний, обмен чувствами, который исключает из​влечение меркантильной выгоды.
В
Вектор (vector) — стрелка на транзакционной диаграм​ме, связывающая эго-состояние, из которого исходит коммуникация, с эго-состоянием, в которое она на​правлена.
Взаимодействие — см. Транзакция.
Взаимодействие безразличное—см. Безразличное взаимодействие. Взаимодействие висельное — см. Висельное взаимодействие. Взаимодействие параллельное — см. Параллельная транзакция. Взаимодействие пересекающееся — см. Пересечная транзакция. Взаимодействие скрытое — см. Скрытая транзакция. Взаимодействия уровень скрытый — см. Скрытый уровень взаимодействия.
Взаимодействия уровень явный — см. Явный уровень взаи​модействия.
Взрослое состояние интегрированное (объединяющее) — то же, что Интегрированный Взрослый.
Взрослый (Adult ego-state) — состояние эго, ориентирован​ное на расчет реальных возможностей и автономное действие с объективными данными. Существует уп​рощенный взгляд на Взрослое эго-состояние как не​эмоциональное и сверхпрагматичное. Его сравнива​ют с компьютером. Это не так. Любой ответ на реальность «здесь и сейчас» содержит в себе и эмо​ции.
Взрослый в Ребенке (Adult in the Child) — часть структу​ры второго порядка Ребенка, представляющая страте​гии маленького ребенка, направленные на тестирова​ние реальности и решение проблем. Синоним — Маленький Профессор.
Висельное взаимодействие — 1. Раннее биографическое взаимодействие ребенка с родителями, в котором была определена его сценарная расплата. 2. Взаимодействие, прямо ведущее к сценарной расплате.
Висельный смех — смех или улыбка, сопровождающие ви​сельное взаимодействие, которые обычно разделяют​ся присутствующими.
Возбуждение — тип пассивного поведения, выражающий​ся в замещении поведения, направленного на разреше​ние проблемы, нагнетанием внутреннего напряжения и/или бесцельными действиями, не относящимися к делу. Основано на игнорировании возможности пози​тивного решения проблемы.
Воспитание —- процесс формирования определенной жиз​ненной позиции (фиксированной эмоциональной ус​тановки).
Воспитывающий Родитель — то же, что Заботливый Ро​дитель .
Времяпрепровождение (pastime) (развлечение) — серия про​стых дополнительных взаимодействий, сгруппирован​ных вокруг одной темы с целью структурирования оп​ределенного интервала времени. То есть когда люди говорят о чем-то, но ничего не предпринимают в от-
ношении этого. Начало и конец развлечения обозна​чаются ритуалами.
Г
Границы эго-состояний — согласно концепции Э. Берна — «поверхности раздела», через которые между эго-со-стояниями циркулирует психическая энергия.
Д
Двери бегства — трагические действия, предпринимаемые в качестве сценарной расплаты. К ним относятся: су​масшествие, убийство, самоубийство, расширенное са​моубийство или саморазрушающее поведение в тяже​лой форме
Двойная транзакция (duplex transaction) —- скрытая тран​закция, включающая в себя четыре эго-состояния
Деловой договор (бизнес-контракт) — соглашение между те​рапевтом и клиентом относительно организационных вопросов проведения психотерапевтических сессий (время, место, длительность, частота сессий, гонорар^4 Бизнес-контракт включает: взаимное согласие сторон, адекватную компенсацию, компетентность и закон​ность.
Деятельность (activity) — вид структурирования времени, направленный на достижение конкретного, заранее оп​ределенного результата, то есть при котором люди стремятся достигнуть определенной цели в противо​положность тому, когда об этом только говорят.
Диагноз исторический — см. Исторический диагноз.
Диагноз поведенческий — см. Поведенческий диагноз.
Диагноз социальный — см. Социальный диагноз.
Диагноз феноменологический — см. Феноменологический диагноз.
Диагноз эго-состояния (ego-state diagnosis) — полный струк​турный диагноз личности по Берну, имеющий 4 уров​ня: социальный, поведенческий (психологический), исторический, феноменологический.
Драйвер (driver) — кратковременный эпизод жестко детер​минированного поведения, который является ответом на сценарные послания (контрприказания / контрпред​писания), исходившие из Родительского эго-состояния родителей и хранящиеся в Родительском эго-состоянии клиента. Драйверы, одноименные соответствующим контрприказаниям / контрпредписаниям, ответами на которые являются: «Будь сильным!» (Be strong), «Будь совершенным!» (Be perfect), «Старайся!» (Try hard), «Радуй других!» (Please others), «Спеши!» (Hurry up).
Драматический треугольник С. Карпмана — схема для ана​лиза игр второго класса, включающая три ролевые по​зиции: Жертва, Преследователь, Спаситель.
Думать по-марсиански (thinking marcian) — объяснять по​ведение и общение людей, включая наблюдение, в котором отсутствуют предубеждения.
Ж
Жертва (victim) — в драматическом треугольнике Карп​мана — ролевая позиция неблагополучия, игнориро​вания способности решать свои проблемы самостоя​тельно, поиска помощи от Спасителя и угнетения от Преследователя. Девиз Жертвы: «Я не могу!».
Жесткие границы эго-состояний — концепт, обозначающий ограничение циркуляции психической энергии в рам​ках одного эго-состояния, что проявляется в тенден​ции реагирования только из этого эго-состояния.
Жизненная позиция (life position) — система эмоциональ​но подкрепляемых базисных убеждений и представ​лений человека о себе самом, других людях и окру​жающем мире. Синонимы— фиксированная / основная эмоциональная установка, экзистенциальная установка.
Жизненных позиций анализ — см. Анализ жизненных позиции.
■3
Заблуждения (иллюзии — delusions) — превратно истолко​ванные элементы детского опыта, связанные с особен-
но сильными негативными эмоциями. Невероятные надежды, за которые цепляется Ребенок и которые определяют все его решающее поведение. Использу​ются для обозначения контаминации Взрослого эго-состояния Детским (см. Контаминация).
Заботливый Родитель (nurturing Parent) (воспитывающий) — часть эго-состояния Ребенок в функциональной модели, указывающая, как человек может использовать это эго-состояние, заботясь и помогая другим людям. Ср. Сво​бодный Ребенок, Критикующий Родитель.
Замещение (substitution) — сценарий жизни «вместо кого-либо», например, вместо умершего первенца своих ро​дителей, или кого-то еще, с кем они вынуждены были расстаться.
Запрет (prohibition, ban)— запрещение или отрицательная команда, исходящая от родителей.
Запрещающий сценарий — сценарий, основанный на зап​рете, данном родителями, поступать так или иначе.
Золотой пинок — отрицательно эмоционально окрашенное взаимодействие, приводящее к росту уровня успеш^ ности и результативности в жизни.
И
Игнорирование (disregarding, ignoring, discounting) — фор​ма искажения реальности, когда человек не замечает стимулов, проблем или выбора. Игнорирование про​является в виде пассивного поведения четырех типов: ничегонеделания, сверхадаптации, возбуждения и беспомощности.
Игнорирования фильтры — см. Фильтры игнорирования.
Игра (общее определение) — последовательность действий, часто заученных, на первый взгляд очевидных, но со скрытой мотивацией.
Игра второго класса (последнее определение Берна) — серия транзакций, имеющая Крючок, Клев, Переклю​чение и Смущение и ведущая к Расплате. Определе​ние Джоинса: процесс, когда что-либо делают, имея скрытый мотив, который (1) находится вне осознания
Взрослого, (2) не проявляется до тех пор, пока учас​тники не изменят своего поведения и (3) который приводит к тому, что все испытывают смущение, не​понимание и хотят обвинить другого человека. Игра первого класса — игра с последовательностью дей​ствий, включающей слабость, ловушку, ответ, удар, расплату, вознаграждение.
Игры первой степени — игры, принятые в обществе; не скрываются и не приводят к тяжелым последствиям. То есть человек может говорить об их последствиях в своем социальном окружении.
Игры третьей степени— игры, не поощряемые обще​ством; скрываются, ведут к непоправимому ущербу для проигравшего. Выигрыш в них не сопоставим с величиной проигрыша.
Игровое поведение — поведение, скорее рассчитанное на получение чувств и переживаний (марок (купонов) и расплаты) при проигрывании устаревших ролей, не​жели на достижение объявленной цели. Интегрированный Взрослый (integrated Adult) — термин Э. Берна, обозначающий заключительную стадию развития личности, однородное эго-состояние, включающее в себя наиболее успешные проявле​ния Родительского и Детского состояний при оп​ределяющей роли Взрослого.
Интимность (intimacy) — способ структурирования вре​мени, при котором люди выражают друг другу аутен​тичные чувства и желания без какой-либо цензуры. Искажение—механизм обработки значимой информации, формирующий и подтверждающий дезадаптивные и деструктивные представления человека о реальности. Проявляется в игнорировании реальных фактов либо в обесценивании или преувеличении их значимости для удовлетворения конкретных потребностей. Исключающее эго-состояние (excluding) — см. Постоянное
эго-состояние.
Исключение (exclusion) — тип структурной патологии, со​стояние, при котором в структуре личности на пове-
денческом уровне не выявляется одно или два эго-со-стояния, т.е. выключение человеком одного или двух эго-состояний (см. Жесткие границы эго-состояний). Исторический диагноз (historical diagnosis) — суждение о том, в каком эго-состояний находится человек, путем сбора фактов и информации о родителях и паренталь-ных фигурах человека и его детстве
К
Клев (gimmick) — транзактная реакция, которая на пси​хологическом уровне говорит о том, что человек при​нял приглашение к игре.
Контаминация (contamination) — тип структурной пато​логии, состояние, при котором Взрослое эго-состоя-ние включает дезадаптивные элементы Детского и / или Родительского состояний. Является причиной ис​каженного восприятия реальности.
Контракт — договор с самим собой, другим лицом или организацией о совместной деятельности, направлен​ной на достижение определенных, оговоренных целей. По Э. Берну, контрактом называется четко выраженх ная двусторонняя приверженность строго определен​ному плану действия.
Контракт в психотерапии — договор между клиентом и те​рапевтом, определяющий цель—конкретное изменение, задачи, которые предполагается решить и действия, ко​торые предполагается предпринять для достижения цели, а также санкции в случае невыполнения договора.
Контрансфер (контрперенос) (термин из классического психоанализа) — проецирование терапевтом на кли​ента чувств и отношений из своего детского опыта. Ср. трансфер.
Контролирующий Родитель (controlling Parent) (критику​ющий) — часть эго-состояния Родитель в функцио​нальной модели, указывающая, как человек может ис​пользовать это эго-состояние с целью управления, подавления, наказания других. Ср. Адаптивный Ребе​нок, Заботливый Родитель.
Контрпредписание (контрприказание, counterinjunction) — сценарное послание из позитивного Родителя роди​телей, хранящееся в Родителе их ребенка и обеспечи​вающее его защиту от воздействия приказаний при помощи драйверного поведения.
Коэффициент поглаживаний (stroke quotient) — соотноше​ние элементов индивидуальной системы поглажива​ний, например, пинки / поглаживания; условные / бе​зусловные.
Контрсценарий (counterscript) — временный выход из сце​нария. Личность начинает проявлять активность, дви​жется в противоположном направлении от сценарной расплаты. Активность клиент может черпать из ро​дительского разрешения, которое исходит от пози​тивного поощряющего Заботливого Родителя или по​зитивного Критикующего Родителя. Эти послания дают разрешение на передышку.
Критикующий Родитель (critical Parent) — то же, что Ро​дитель Контролирующий.
Крючок (con) — транзактный стимул, который на психо​логическом уровне является приглашением к игре.
Купон (trade stamp) (марка) — рэкетное чувство, которое человек собирает с целью последующего обмена на не​гативную расплату.
М
Магическое (мифологическое) мышление — мышление, оперирующее одновременно с реальными, объектив​ными фактами также совокупностью эмоций и чувств, домыслов, фантазий и мнений. Это приводит к алогизмам и затруднениям в обработке эмоциональ​но окрашенной информации.
Маленький Профессор (little Professor) — то же, что Взрос​лый в Ребенке.             и
Марка — то же, что Купон.
Марсианин (Martian) — некто, наблюдающий земные яв​ления без предубеждения.
Марсианская точка зрения — наиболее наивное из возмож​ных состояний ума, и как следствие умозаключений при наблюдении Земных явлений.
Мини-сценарий (минискрипт, mini-script) — последователь​ность сценарного поведения и рэкетных чувств, всегда начинающаяся с драйвера, с помощью которой человек проигрывает свой сценарий и тем самым усиливает его.
Модель второго порядка (second-order model) — структур​ная модель, в которой эго-состояния подвергаются де​лению для того, чтобы показать содержание Ребенка конкретного человека и лиц, составляющих содержа​ние его Родителя.
Модель первого порядка (first-order model) — модель эго-состояний, в которой три эго-состояния не подверга​ются дальнейше му делению.
Модель эго-состояний (ego-state model) — модель, отобра​жающая личность в терминах эго-состояний Родитель, Взрослый и Ребенок.
Н
Насилие (violence) — способ пассивного поведения, при котором человек направляет свою разрушительную энергию наружу, чтобы заставить других решить за^ него его проблему.
Настоящие люди (термин Э. Берна) — люди, которые склонны к самостоятельным решениям о себе и сво​ей жизни и обладают достаточным банком поглажи​ваний. (Ср. Податливые люди).
Неконгруэнтность (incongruity) (несоответствие) — несо​ответствие между поверхностным (открытым) уровнем коммуникации и поведенческими сигналами, которые проявляются человеком, начавшим коммуникацию.
Несоответствие — см. Неконгруэнтность.
Неудачники — люди, которые практически никогда не до​стигают целей, которые сами для себя ставят и лише​ны способности получать удовольствие от жизни.
Ничегонеделание (doing nothing) — тип пассивного пове​дения, при котором психическая энергия использу-
ется для предотвращения действия. Основано на иг​норировании человеком своих способностей думать и действовать согласно ситуации.
О
Обвинитель (blamer) — третья позиция в минисценарии, отражающая жизненную позицию Я+ Ты -.
Обесценивание (discounting) — форма искажения реально​сти, когда человек бессознательно преуменьшает зна​чимость стимулов, проблем или выбора.
Определение (атрибуция, attribution) — сценарное послание, которое исходит от значимого человека и является утверждением типа «Кто ты», «Какой ты». Например, «Ты лентяй», «Ты глупый».
Основная эмоциональная установка (basic position) — см. Жизненная позиция.
Осознание (awareness) — способность воспринимать чистые чувственные впечатления так же, как это делает только что родившийся младенец, ничего не интерпретируя.
Ответ (реакция, response) — (в какой-то отдельной тран​закции) коммуникация, являющаяся ответом на сти​мул; (в играх) серия скрытых транзакций, которые идут вслед за Крючком и Клевом и повторяют их скрытые послания.
Открытой коммуникации принцип — см. Принцип откры​той коммуникации.
П
Параллельная транзакция (complementary transaction) (до​полняющая) — транзакция, при которой транзакци-онные векторы параллельны друг другу, а эго-состо-яние, к которому обращаются, является источником реакции. Вид взаимодействия, при котором реакция исходит из того эго-состояния партнера, которому был адресован стимул.
Пассивное поведение — внешнее проявление процесса ис​кажения реальности, игнорирования. Существует 4 типа пассивного поведения: ничегонеделание, сверха-
даптация, возбуждение, беспомощность.
Пассивность (passivity) — состояние, при котором люди не делают то, что надо, или не делают что-либо эф​фективно.
Переключение (switch) — положение в игре, когда игрок меняет свою роль с целью получить свою расплату.
Пересеченная транзакция (crossed transaction) — транзак​ция, при которой транзактные векторы не являют​ся параллельными или при которой эго-состояние, в которое обращаются, не является источником ре​акции. Вид взаимодействия, при котором ответ исхо​дит не из того эго-состояния партнера, которому был адресован, является неожиданным для собеседника и прерывает коммуникацию.
Пинок (negative stroke) — единица узнавания или призна​ния, вызывающая негативные эмоции. См. также Золотой пинок.
Поведение игровое — см. Игровое поведение.
Поведение пассивное — см. Пассивное поведение.
Поведенческий диагноз (behavioral diagnosis) — суждение о том, в каком эго-состоянии находится человек, с по​мощью наблюдения за его поведением.
Поглаживание (stroke) (прикосновение) — единица узна​вания или признания, вызывающая приятные эмоции или ослабляющая неприятные.
Поглаживание безусловное — см. Безусловное поглаживание.
Поглаживание условное — см. Условное поглаживание.
Поглаживание фальшивое — см. Фальшивое поглаживание.
Поглаживании банк— см. Банк поглаживаний.
Поглаживаний коэффициент—см. Коэффициент поглаживаний.
Податливые люди — люди, которые не склонны прини​мать самостоятельных решений, зависимые от погла​живаний и пинков окружающих. (Ср. Настоящие люди).
Позитивные разрешения (permissions) — (в сценарии) ос​вобождающие сценарные послания, исходящие из Ре​бенка родителя и хранимые ребенком в Ребенке.
Послание сценарное — см. Сценарное послание.
Постоянное эго-состояние (исключающее, excluding) — эго-состояние, которое функционирует при отключении двух других.
Постоянный Взрослый (Constant / excluding Adult) — лич​ность, поведение которой в основном исходит из Взрослого эго-состояния и характеризуется бесстрас​тностью и прагматизмом.
Постоянный Ребенок (Constant / excluding Child) — лич​ность, преимущественно находящаяся в Детском эго-состоянии, избегающая автономных решений и пове​дения.
Постоянный Родитель (Constant /excluding Parent) — лич​ность, которая действует преимущественно с Родитель​ской позиции, игнорируя способности других людей к автономии.
Предписания (injunctions) (приказания) — элемент сценар​ного аппарата, негативные, ограничивающие посла​ния, неосознанно посылаемые родителями из фруст-рированного Детского состояния и адресованные Детскому состоянию ребенка. Хранятся в Ребенке клиента. Различают 12 групп родительских приказа​ний: не будь (don't exist), не делай (don't make it), не расти (don't grow up), не будь ребенком (don't be a child), не будь самим собой (don't be yourself), не будь значимым (don't be important), не принадлежи (don't belong), не будь близким (don't be close), не достигай успеха (don't be successful), не думай (don't think), не чувствуй (don't feel), не будь здоровым (don't be well).
Предрассудки (prejudices) — навязанные извне ложные взгляды, которые стали привычными, не подвергаются объективному анализу и воспринимаются как аксио​мы. Следствие контаминации Взрослого эго-состояния Родительским. (См. Контаминация).
Преследователь (persecutor) — в драматическом треуголь​нике Карпмана — ролевая позиция благополучия и нужды в том, чтобы вокруг были неблагополучные люди, которых можно подавлять для достижения соб-
ственных целей и подтверждения собственного бла​гополучия. Девиз Преследователя: «Ты во всем вино​ват».
Преувеличение (grandiosity) — преувеличение или выпячи​вание какого-то аспекта реальности.'
Приказания — см. Предписания,
Принцип открытой коммуникации -— способ взаимодействия терапевта и клиента, предполагающий общение с исполь​зованием обыденной речи и ознакомление клиента с те​оретическими основами применяемого метода.
Программа (program) — описание дезадаптивного поведе​ния, получаемое контаминированным Взрослым кли​ента от контаминированного Взрослого его родителей. Например, как вести себя, чтобы отвращать от себя людей, как предаваться беспробудному пьянству и пр.
Психологический уровень взаимодействия — см. Скрытый уровень взаимодействия.
Психотерапия игр — психотерапия, включающая в себя этапы: 1. Построение психотерапевтического альян​са. 2. Проработка первичной боли. 3. Инвентариза​ция социальных взаимоотношений и создание соци​альной поддержки.
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Развлечение — то же, что Времяпровождение.
Разочарованный (despairer) — четвертая позиция мини-сценария, отражающая позицию Я- Ты-.
Разрешающий сценарий — сценарий, основанный на разре​шении, данном родителями, поступать так или иначе.
Разрешение (allower) — позитивная противоположность драйвера.
Разрешения позитивные — см. Позитивные разрешения.
Раннее решение (early decision) — детское обещание при​держиваться определенной формы поведения, данное ребенком самому себе, позже образующее сценарную основу характера. Мнение человека о себе, других людях и о жизни в целом, принятое в детстве как
наилучший имеющийся в наличии способ выживания и удовлетворения потребностей, связанный с ограни​ченными возможностями для ребенка чувствовать и тестировать реальность.
Расплата (payoff) — (об играх) рэкетное чувство, испы​тываемое игроком в конце игры; (о сценарии) завер​шающая сцена сценария, развязка сценария или на​казание за следование сценарию. Существует четыре типа расплат: одиночество, истощение, сумасшествие, убийство себя или другого. Реакция (response) — см. Ответ.
Ребенок (Child ego-state) — совокупность поведения, мыс​лей и чувств, которые прямо проистекают из детства данного человека — то есть архаичное эго-состояние. См. также Свободный Ребенок, Адаптивный Ребенок. Ребенок Адаптивный — см. Адаптивный Ребенок. Ребенок Свободный — см. Свободный Ребенок. «Резиновая лента» (rubberband) — сходство между стрес​совой ситуацией «здесь и теперь» и болезненной си​туацией из детства человека, которая обычно находит​ся вне его осознания, и, реагируя на которую, человек склонен входить в сценарий. Решение раннее — см. Раннее решение. Ритуал (rituals) — вид структурирования времени, кото​рый представлен сериями простых дополнительных, заданных внешними обстоятельствами и контролиру​емых Родительскими состояниями взаимодействий. При этом люди обмениваются хорошо известными и заранее запрограммированными поглаживаниями. Родитель (Parent ego-state) — эго-состояние, заимствован​ное у родителей или заменивших их людей. Переня​тое у приказывающего и ограничительно воздейству​ющего родителя состояние называется Карающим или Контролирующим Родителем. Противоположное ему состояние Заботливого Родителя складывается из со​стояний, перенятых у заботящихся и оберегающих ребенка родителей.
Родитель Заботливый — см. Заботливый Родитель.
Родитель Контролирующий — см. Контролирующий Родитель.
Роль терапевтическая — см. Терапевтическая роль.
Рэкетное чувство (racket feeling) — чувство, замещающее настоящее, аутентичное чувство, эмоцию или потреб​ность. Чувство рэкета определяется как чувство, за​фиксированное и поощряемое в детстве, переживае​мое в различных стрессовых ситуациях и не способствующее взрослому решению проблем.
С
Сверхадаптация (overadaptation) — тип пассивного пове​дения, ориентированный на удовлетворение мнимых потребностей других людей. Основана на игнориро​вании их возможностей, собственных потребностей и характеристик ситуации.
Сверхсценарий — см. Эписценарий.
Свободный Ребенок (спонтанный, free Child) — часть эго-состояния Ребенок в функциональной модели, ука​зывающая, как человек может использовать это эго-состояние при выражении своих чувств и действий без цензуры и ссылки на правила и требования. Спосо​бы проявления — интуиция и аутентичные чувства. Подвержен влиянию Заботливого Родителя. Ср. Адап​тивный Ребенок, Заботливый Родитель.
Середняки — люди, которые довольствуются тем малым, чего удается достичь, сводя концы с концами. Огра​ничивают свои достижения и удовольствие, получае​мое от жизни.
Симбиоз (symbiosis) — взаимоотношения, в которых два или более людей ведут себя таким образом, что вместе яв​ляются как будто бы одним человеком, не используя полностью набор и преимущества своих эго-состояний. В частности, симбиоз между Родителем и Взрослым одного человека и Ребенком другого человека.
Система поглаживаний — см. Фильтр поглаживаний.
Скрытая транзакция (ulterior transaction) — транзакция, при которой открытое и скрытое послания передаются одновременно. Вид взаимодействия, при котором ма-нипулятивное или социально осуждаемое сообщение маскируется другим, внешне социально приемлемым. См. также Двойная транзакция.
Скрытый уровень взаимодействия (психологический, или психотерапевтический) — уровень взаимодей​ствия, передающий невербальные мотивирующие по​слания с помощью средств первой сигнальной сис​темы.
Слабые границы эго-состояний — концепт, обозначающий отсутствие препятствий для циркуляции психической энергии между эго-состояниями, что проявляется в не​предсказуемости и беспорядочности поведения. Смех висельный
Смех висельный — см. Висельный смех.
Смущение (crossup) — момент замешательства, который ис​пытывает игрок сразу же после Переключения.
Состояние эго —- см. Эго-состояние.
Социальный диагноз (social diagnosis) — суждение о том, в каком эго-состояний находится человек путем наблю​дения за эго-состояниями, которые используют дру​гие люди при общении с этим человеком.
Социальный уровень взаимодействия — см. Явный уровень взаимодействия.
Спаситель (resquer) — в драматическом треугольнике Карпмана — ролевая позиция благополучия и нуж​ды в том, чтобы вокруг были неблагополучные люди, которых можно спасать для получения за это наград и подтверждения собственного благополучия. Девиз Спасителя: «Ах, бедняжка. Я спасу Вас!».
Спонтанность (spontaniety) — способность свободного выбора из всего возможного диапазона чувств, мыс​лей и поведения, включая выбор эго-состояний.
Спонтанный Ребенок (free Child) — то же, что Свобод​ный Ребенок.
Стимул (stimulus) — начало коммуникации в какой-то от​дельной транзакции (ответом на который является реакция).
Структурирование времени (time structuring) — управле​ние ресурсами времени почасовое — планирование и реализация планов по часам исходя из потребных вре​менных затрат. При этом время — основной ресурс.
Структурирование времени целевое (time structuring) — спо​соб планирования и реализации планов исходя из иерархии целей. При этом время — один из ресурсов.
Структурная патология (structural pathology) — патология эго-состояний, контаминация и / или исключение.
Структурный анализ (structural analysis) — 1. Раздел тран-зактного анализа, исследующий составные части че​ловеческой личности и их взаимоотношения, осознан​ные и неосознаваемые. 2. Способ описания серий транзакций с помощью модели эго-состояний.
Структурный голод (structure hunger) — потребность че​ловека в заполнении, понимаемая Э. Берном как одна из основных биологических потребностей.
Субличности (sub-personalities) — концепт, обозначающий отличающиеся друг от друга полуавтономные устой​чивые сочетания мыслей, чувств и поведенческих реакций, сосуществующие в одной личности. Может быть использован для иллюстрации представлений об эго-состояниях или других психических или психо​физиологических феноменах.
Сценарий (script) — 1. неосознаваемый план жизни, осно​ванный на подкрепляемых родителями сознательных детских решениях, представленный в форме драмы с началом, серединой и концом. Создается ради полу​чения поглаживаний определенного рода и ведет к кульминационной сцене — развязке. 2. Неосознавае​мая, длительная, поступательная, выработанная под влиянием родителей в детстве программа, которая на​правляет поведение индивида в наиболее значитель​ных аспектах его жизни. См. сценарий разрешающий, запрещающий.
Сценарий «Всегда» (always script) — сценарий, иллюстри​руемый мифом об Арахне, подтверждающий убежде​ние «Я должен всегда оставаться в этой ситуации» Ему соответствует драйвер «Пытайся».
Сценарий «Никогда» (never script) — сценарий, иллюстри​руемый мифом о Тантале, подтверждающий убежде​ние «Я никогда не получаю того, чего больше всего хочу*. Ему соответствует драйвер «Будь сильным».
Сценарий «Открытый конец» (open ended) — сценарий, иллюстрируемый мифом о Филемоне и Бавкиде, под​тверждающий убеждение «Моя роль окончена, и я не знаю, что теперь делать». Ему соответствуют драйве​ры «Радуй других», «Будь совершенным» и «Спеши».
Сценарий «Пока не...» (until sdript) — сценарий, иллюст​рируемый мифом о Геракле, подтверждающий убеж​дение «Я не могу иметь то, что хочу, пока не заплачу за это очень высокую цену» Ему соответствует драй​вер «Будь совершенным».
Сценарий «После» (after script) — сценарий, иллюстрируе​мый рассказом о Дамокле, подтверждающий убежде​ние «Я могу радоваться сегодня, но завтра я должен буду дорого заплатить за это». Ему соответствует драй​вер «Радуй других».
Сценарий «Почти» тип 1 (almost script type 1) — сцена​рий, иллюстрируемый мифом о Сизифе, подтвержда​ющий убеждение «Я чуть было не достиг успеха». Ему соответствуют драйверы «Радуй других» и «Пытайся».
Сценарий «Почти» тип 2 (almost script type 1) — сцена​рий, иллюстрируемый мифом о Сизифе, подтвержда​ющий убеждение «Я все еще не достиг успеха». Ему соответствуют драйверы «Радуй других».
Сценарий банальный — см. Банальный сценарий.
Сценарий запрещающий— см. Запрещающий сценарий.
Сценарий не-побеЬителя (non-winning script) — сценарий, расплата в котором не несет в себе ни больших по​бед, ни больших поражений.
Сценарий победителя (winning script) — сценарий, расплата за который является счастливой или полноценной и /
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или когда он завершается успехом при достижении по​ставленной цели.
Сценарий побежденного (losing script) — сценарий, расплата за который является болезненной или разрушитель​ной, и / или включающий в себя проигрыш при до​стижении поставленной цели.
Сценарий разрешающий — см. Разрешающий сценарий.
Сценарное послание (script message) — вербальное или не​вербальное послание родителей, на основе которого человек формирует мнение о себе, других людях и мире в процессе формирования своего сценария.
Сценарный аппарат (script apparatus) — совокупность эле​ментов, формирующих сценарий. Включает предпи​сания (приказы, injunctions), контрпредписания (coun-terinjunctions), программу (program), разрешения (permissions) и ранние решения о жизни (early life decisions).
Сценарные убеждения — система эмоционально закреплен​ных устойчивых взглядов и представлений, обеспечи​вающих формирование и выполнение жизненного сценария. Включает систему обмена поглаживаниями, экзистенциальную позицию, систему рэкета и набор игр.
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Терапевтическая роль — в драматическом треугольнике С. Карпмана — элемент сценария; ожидаемая паци​ентом роль терапевта, которая необходима пациенту для установления симбиотических отношений.
Транзактный анализ1 (определение Берна) — 1) система психотерапии, основанная на анализе транзакций или серий транзакций, которые имеют место во время лечения; 2) теория личности, основанная на изучении отдельных эго-состояний; 3) теория социального дей​ствия, основанная на тщательном анализе транзакций и их классификации на максимально дробное и ко​нечное число классов, в основе которого лежит ана​лиз отдельных участвующих эго-состояний.
Транзактный анализ2 (transactional analysis) — система пси​хотерапии, включающая теорию личности, коммуни​каций, организаций и групп, детского развития и психопатологии, и предназначенная для консульти​рований отдельных людей, супружеских пар, семей и групп. Структура транзактного анализа: анализ эк​зистенциальных позиций, структурный анализ, ана​лиз взаимодействий, анализ игр, анализ жизненных сценариев.
Транзакция (взаимодействие, transaction) — термин Э. Бер​на, обозначающий единицу общения, состоящую из стимула (запроса) и ответа. Основная единица соци​ального общения.
Трансфер (перенос) — термин из классического психоана​лиза — взаимоотношения, в который пациент в целях повторного переживания детско-родительских отноше​ний проецирует на терапевта свое собственное Роди​тельское эго-состояние. Ср. Контртрансфер.
У
Убеждения сценарные — см. Сценарные убеждения.
Удачники — люди, достигающие своих целей, в том чис​ле при помощи оправданного риска, выполняющие до​говоры, заключаемые с собой. Обеспечивают для себя и своих близких желаемый уровень комфорта.
Уровни взаимодействия — см. Скрытый уровень взаимодей​ствия, Явный уровень взаимодействия.
Уровни игнорирования — см. Фильтры игнорирования.
Условное поглаживание (conditional stroke) — позитивное признание полученного человеком результата.
Уход в себя (withdrawal) — вид структурирования време​ни, который характеризуется отсутствием ответа на внешние стимулы — человек не общается с другими людьми.
Ф
Фальшивое поглаживание (false stroke) — пинок, замаски​рованный под поглаживание.
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Феноменологический диагноз (phenomenological diagnosis) — суждение о том, в каком эго-состоянии находится человек по тому, как он вновь переживает события своего прошлого, что он чувствует, находясь в том или ином из эго-состояний.
Фиксированная эмоциональная установка — см. Жизнен​ная позиция.
Фильтр поглаживаний (stroke filter) (система поглажива​ний) — индивидуальный паттерн приема и отказа от поглаживаний с тем, чтобы он соответствовал существу​ющему образу Я.
Фильтры игнорирования (уровни, levels) — уровни иска​жения реальности — игнорирования: 1) наличия про​блемы; 2) ее значимости; 3) возможностей изменения ситуации и 4) личных способностей человека к дос​тижению желаемых изменений.
Формула игры — описание последовательности стадий игры (игровых ходов).
Формула игры второго класса: Крючок + Клев = Реак​ция — Переключение — Смущение — Расплата.
Формула игры первого класса: последовательность дей ствий, включающая слабость, ловушку, ответ, удар, расплату, вознаграждение.
Формула сценария — последовательность процессов, вклю​чающая раннее родительское предписание / приказ (early parental injunction), программу (program), под​чинение (submission), важное поведение (important behaviour), расплату (payoff).
Футболка (sweatshirt) — невербально передаваемый чело​веком девиз — приглашение к игре или рэкету.
ч
Чувства (feelings) — одна из форм переживания своего от​ношения к предметам и явлениям, отличающаяся от​носительной устойчивостью*. В отличии от эмоций,
* Словарь практического психолога.— М., 2001.— С. 760.
отражающих субъективное отношение к предмету в конкретной ситуации, чувства выделяют явления, которые имеют стабильную мотивационную значи​мость. Следовательно, при одном и том же стимуле эмоции как реакции на стимул могут быть разными, чувства же относительно постоянны.
Чувства, аспекты восприятия — (Ф. Инглиш) 1. Осоз​нание чувства — признание его наличия и характери​стик на основании информации от органов чувств. 2. Выражение чувства при помощи первой и / или вто​рой сигнальной системы (тела или слов). 3. Действия, совершаемые под действием чувства и направленные на себя или какой-либо внешний объект.
Чувство аутентичное — см. 'Аутентичное чувство.
Чувство рэкетное — см. Рэкетное чувство.
Э
Эго-состояние (ego-state) — совокупность чувств, ощуще​ний и опыта, проявляющая себя как целостный об​раз личности на протяжении неизменной части пове​дения. Постоянный паттерн чувств и переживаний, непосредственно связанный с соответствующим посто​янным паттерном поведения.
Эго-состояние исключающее — см. Постоянное эго-состо​яние.
Эго-состояний модель — см. Модель эго-состояний.
Эго-состояния границы — см. Границы эго-состояния.
Эго-состояния диагноз — см. Диагноз эго-состояния.
Эго-состояния жесткие границы — см. Жесткие границы эго-состояния.
Эго-состояния слабые границы — см. Слабые границы эго-состояния.
Экзистенциальная установка (existential position) — см. Жизненная позиция.
Элементы сценария, список — терапевтический инстру​мент, используемый авторами для структурирования материала. Включает: 1. Жизненный курс с назвали-
ем сценария. 2. Ранние решения 3. Мифических ге​роев. Сказки и детские игры. 4. Экзистенциальные позиции в четырех сферах жизни. 5. Телесный, сома​тический компонент. 6. Родительские предписания, драйверы и атрибуции. 7. Программа. 8. Игры. Рэ-кеты. Марки. 9. Развлечения. 10. Сценарная распла​та (развязка) или награда. П. Терапевтическую роль. 12. Контрсценарий. 13. Психотерапевтические страте​гии.
Эмоции — см. Чувства.
Эмоции аутентичные — см. Аутентичные чувства.
Эписценарий (эпискрипт, episcript) (сверхсценарий) — жесткое Родительское предписание, передаваемое че​ловеком детям или зависимым людям с целью избе​жать его выполнения самому.
Я
Явный уровень взаимодействия (социальный) — уровень взаимодействия, передающий вербальное или верба​лизуемое содержание общения с помощью средств второй сигнальной системы — языка.
Приложение 1
К ОПРОСНИКУ «ИЗМЕРЕНИЯ
ФИКСИРОВАННОЙ ЭМОЦИОНАЛЬНОЙ
УСТАНОВКИ»
Для получения итогового значения фиксирован​ной эмоциональной установки сумма всех значений делится на число сделанных выборов.
ФЭУ= 0№ + 0.....О
57-X,
где ФЭУ — фиксированная эмоциональная установка; 0 — значение оценки по первому вопросу; X — число вопросов, оставшихся без ответов.
Перед подсчетом важно проделать следующую операцию.
Обращаем ваше внимание, что большинство оце​нок учитывается в их прямом значении, т. е. скла​дываются цифры, поставленные самим обследуемым. И только вопросы № 6, 7, 51, 52, 53, 54 учитываются в обратном значении, где 7=1, 6=2, 5=3, 4=4.
В результате обработки опросника А мы полу​чаем ответ в форме значений от 1 до 7, де суммар​ная оценка 7 соответствует удачнику 1 степени. Суммарная оценка 6 соответствует удачнику 2 сте​пени.
Суммарная оценка 5 соответствует удачнику 3 степени и середняку 1 степени. Суммарная оценка 4 соответствует удачнику 2 степени. Суммарная оцен​ка 3 соответствует середняку III степени и неудач​нику 3 степени. Суммарная оценка 2- соответствует не удачнику 2 степени. Суммарная оценка 1 соответ​ствует неудачнику 1 степени.
Приложение 2
ТЕРАПЕВТИЧЕСКИЕ ОПРОСНИКИ СТРУКТУРЫ ЛИЧНОСТИ
Ключи к опросникам Р-В-Д
Приводим ключи к каждому из трех вариантов опросников.
КЛЮЧ К ОПРОСНИКУ Р-Д-В            Вариант Л
Считаем совпадения. Каждое совпадение 1 балл.
Способствующий развитию Родитель
Да + 13 16 26 28 38 39 45 46 53 59 61 63 69 80 85
Консервативный Родитель
Да- 1 3 6 8 24 25 34 47 55 65 72 74 81 83 84
Рациональный Взрослый
Да + 2 9 21 30 31 35 36 52 58 66 68 73 78 86 89
Иррациональный взрослый
Да-4 10 11 17 20 37 42 51 60 64 70 71 75 76 87
Позитивный Дитя
Да + 5 7 12 14 19 27 32 40 41 48 56 62 67 77 88
Трудный Дитя
Да - 15 18 22 23 29 33 43 44 49 50 54 57 79 82 90
КЛЮЧ К ОПРОСНИКУ Р-Д-В             Вариант Б
Адаптивный компонент Родитель
Да+ 4 11 13 15 16 22 23 24 27 33 35 4147 51 77
Неадаптивный компонент Родитель
Да ± 5 7 21 25 26 39 40 45 48 54 56 58 60 66 70
Адаптивный компонент Взрослый
Да + 8 10 20 34 36 49 53 57 59 61 73 74 78 84 89
Неадаптивный компонент Взрослый
Да— 12 17 28 31 43 44 50 64 69 71 75 79 85 86 87
Адаптивный компонент Дитя
Да + 1 2 3 6 18 32 42 56 62 63 67 68 72 83
Неадаптивный компонент Дитя
Да— 9 14 19 29 30 37 38 46 52 76 80 81 82 88 90
КЛЮЧ К ОПРОСНИКУ Р-Д-В             Вариант В
Адаптивный компонент Родитель
Да + 12 13 16 20 21 25 30 34 36 41 46 55 56 76 78
Неадаптивный компонент Родитель
Да —8 17 26 29 43 48 50 51 52 57 63 66 72 83 88
Адаптивный компонент Взрослый
Да + 7 9 31 32 49 53 54 62 65 69 79 82 84 86 87
Неадаптивный компонент Взрослый
да_ 2 3 4 6 10 14 19 27 28 33 40 58 60 61 70
Адаптивный компонент Дитя
Да + 1 5 22 24 35 37 42 47 59 64 71 74 75 77 80
Неадаптивный компонент Дитя
Да—11 15 18 23 38 39 44 45 67 68 73 81 85 89 90
Полученную алгебраическую сумму выборов + и — по каждому компоненту личности делим на число всех выборов. Затем складываем показатели компонент. Возможные показатели компонент от 1 до— 1, общая сумма от 3 до— 3.
Приложение 3
СЦЕНАРНЫЙ СТАТУС И ПРОВЕРОЧНЫЙ СПИСОК ЭФФЕКТИВНОСТИ ТЕРАПИИ, КОНСУЛЬТИРОВАНИЯ ИЛИ САМОАНАЛИЗА ПОСТСОВЕТСКОГО ЧЕЛОВЕКА
1. Сценарный статус.
1.1.  Знаете ли вы, как выглядит ваше лицо?
1.1.1.  Как выглядит обычно ваше лицо?
1.1.2.  Как оно выглядит в ответственные момен​ты?
1.1.3.  Какие части вашего„лица вам нравятся?
1.1.4.  Какие части вашего лица вам не нравятся?
1.1.5.  Всегда ли вы владеете своей мимикой?
1.1.6.  Что сообщает ваше лицо другим людям?
1.1.7.  Как другие реагируют на выражение ваше​го лица?
1.2.  Знаете ли вы, как выглядит ваше тело?
1.2.1.  Как выглядит обычно ваше тело?
1.2.2.  Как оно выглядит в ответственные момен​ты?
1.2.3.  Какие части вашего тела вам нравятся?
1.2.4.  Какие части вашего тела вам не нравятся?
1.2.5.  Какое впечатление ваше тело производит на других людей?
1.2.6.  Всегда ли вы владеете вашей пантомими​кой?
1.2.7.  Какие знаки ваше тело подает другим лю​дям?
1.3.  Можете ли вы дифференцировать состоя​ния своей личности?
1.3.1.  Можете ли вы различить Р.-В.-Д. в себе?
1.3.2.  Различают ли в вас Р.-В.-Д. другие люди?
1.3.3.  Различаете ли вы Р.-В.-Д. в других людях?
1.4.  Осознаете ли вы свои фиксированные эмо​циональные установки?
1.4.1.  Как вы сохраняете свои фиксированные эмоциональные установки?
1.4.2.  Как вы изменяете свои фиксированные эмо​циональные установки?
1.4.3.  Осознают ли другие люди ваши фиксирован​ные эмоциональные установки?
1.4.4.  Осознаете ли вы фиксированные эмоцио​нальные установки других людей?
1.4.5.  Пытаетесь ли вы влиять на фиксированные эмоциональные установки окружающих вас людей?
1.4.6.  Какое влияние вы оказываете на фиксиро​ванные эмоциональные установки членов вашей семьи?
1.4.7.  Какое влияние вы оказываете на фиксиро​ванные эмоциональные установки близких вам людей?
1.5.  Разбираетесь ли вы в играх доктора Э. Бер​на?
1.5.1.  Какие игры приняты в вашей родительской семье?
1.5.2.  Какие игры вы усвоили с детства?
1.5.3.  В какие игры играют члены вашей семьи?
1.5.4.  Какие игры вы передаете своим детям?
1.5.5.  Видите ли вы игры окружающих людей?
1.5.6.  Как вы поступаете, обнаружив игры?
1.6.  Как вы воспринимаете информацию?
1.6.1.  Насколько в вашем восприятии важно зре​ние?
1.6.2.  Насколько в вашем восприятии важен слух?
1.6.3.  Насколько в вашем восприятии важно обо​няние?
1.6.4.  Насколько в вашем восприятии важно ося​зание?
1.6.5.  Насколько в вашем восприятии важны так​тильные ощущения?
1.6.6.  Насколько развито ваше воображение?
1.6.7.  Как часто вы мечтаете?
1.6.8.  Как часто сбываются ваши мечты?
1.6.9.  Какие ваши мечты уже сбылись?
1.6.10.  Какие ваши мечты пока не сбылись?
1.6.11.  Насколько развита ваша эмпатия?
1.6.12.  Как часто вы используете эмпатию в рабо​те и личной жизни?
1.6.13.  Насколько развита ваша симпатия?
1.6.14.  Как часто вы применяете симпатию в работе и личной жизни?°
1.6.15.  Насколько развита ваша интуиция?
1.6.16.  Как часто вы используете свою интуицию в работе и личной жизни?
1.6.17.  Насколько развита ваша апперцепция?
1.6.18.  Как вы используете апперцепцию в работе и личной жизни?
1.7.  Ваше управление временем.
1.7.1.  Как часто вы вспоминаете прошлое?
1.7.2.  Насколько быстро вы забываете неприятно​сти?
1.7.3.  Насколько вы зависите от прошлого?
1.7.4. Удается ли вам жить в настоящем?
1.7.5.  Как часто вы думаете о будущем?
1.7.6.  Насколько вы зависите от будущего?
1.7.7.  Как часто вы осознаете течение времени?
1.7.8.  Ваше время течет, движется, бежит?
1.7.9.  У вас преимущественно часовое структури​рование времени?
1.7.10. У вас преимущественно целевое структури​рование времени?
1.8.  В какие типы взаимодействия вы предпочи​таете вступать?
1.8.1. Вы предпочитаете уход от взаимодействия?
1.8.2.  Вас больше устраивают операции и проце​дуры?
1.8.3.  Вы предпочитаете ритуалы и времяпрепро​вождение?
1.8.4.  Вы любите игры?
1.8.5.  Вы настроены на близость и ищите ее?
2. Проверочный список терапии или самоанализа
2.1.  Называют ли вас теперь тем именем, кото​рое вам нравится?
2.2.  Изменилось ли ваше восприятие окружаю​щего мира?
2.3.  Изменились ли ваши фиксированные эмо​циональные установки?
2.4.  Различаете ли вы свои субличности?
2.5.  Различаете ли вы субличности других лю​дей?
2.6.  Распознаете ли вы игры?
2.7.  Как вы поступаете, распознав игры?
2.8.  Стали ли вы более успешным человеком?
2.9.  Разрешили ли вы свои проблемы?
2.10.  Раскодировали ли вы свои жизненные сце​нарии?
2.11.  Какие другие ваши достижения вы можете назвать?
2.12.  Кто из окружающих вас людей вам необхо​дим для реализации ваших сценариев?
2.13.  Как вы входите в свои сценарии?
2.14.  Как вы выходите из своих сценариев?
Приложение 4
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ ТРАНЗАКТНОГО АНАЛИЗА -ВОСТОЧНАЯ ВЕРСИЯ
1. Презентационный курс
	
	КУРС I      Презентационный курс
	Лекция
	Практ. Занят.
	Тренинг

	1
	Фиксированные эмоциональные установки
	1
	1
	2

	2
	Банк поглаживаний
	0
	1
	1

	3
	Структура личности
	1
	1
	2

	4
	Анализ взаимодействия
	1
	1
	2

	5
	Анализ игр — 1 и 2 классов
	2
	2
	3

	6
	Анализ жизненных сценариев
	3
	3
	4

	
	Всего часов
	8
	9
	14

	
	Всего часов на курс — 32
	
	
	


2. Профессиональный КУРС (Теория и навыки)
1.  ВВЕДЕНИЕ В ТРАНЗАКТНЫЙ АНАЛИЗ
2.  АНАЛИЗ МОДЕЛЕЙ ЭШСОСТОЯНИЙ
3. АНАЛИЗ ТРАНЗАКЦИЙ
4.  АНАЛИЗ ЖИЗНЕННЫХ СЦЕНАРИЕВ
5. АНАЛИЗ ИГР
	
	КУРС 1. ВВЕДЕНИЕ В ТРАНЗАКТНЫЙ АНАЛИЗ
	Лек​ция
	Практ. Занят.
	Тре​нинг

	Тема 1. Философия и ключевые моменты ТА

	1.1.01
	Что такое ТА?
	*
	
	

	1.1.02
	ТА - теория личности
	1
	
	

	1.1.03
	ТА - теория коммуникации
	1
	
	

	1.1.04
	ТА - теория детского развития
	1
	
	

	1.1.05
	ТА - теория психопатологии
	1
	
	

	1.1.06
	Философия ТА.
	2
	
	

	1.1.07
	Постулаты ТА
	2
	2
	

	1,1.08
	Контрактный метод разделения ответственности сторон.
	2
	3
	3

	1.1.09
	Требования к открытой коммуникации и общности языка анализа.
	1
	2
	4

	1.1.10
	Понятие основных жизненных позиций
	1
	1
	2

	1.1.11
	Понятие моделей Эго состояний
	1
	1
	2

	1.1.12
	Понятие транзакций
	1
	1
	2

	1.1.14
	Понятия игр
	1
	2
	2

	1.1.15
	Понятие сценария жизни.
	2
	2
	4

	
	Всего часов
	18
	14
	19

	КУРС 2. АНАЛИЗ МОДЕЛЕЙ ЭГО-СОСТОЯНИЙ
Тема 1. Структурный анализ ЭГО - состояний

	2.1.01
	Описание и определение эго состояний.
	1
	
	

	2.1.02
	Эго-состояния и суперэго, эго и ид.
	1
	
	

	2 1.03
	Эго-состояние Родитель
	1
	2
	4

	2.1.04
	Эго-состояние Взрослый
	1
	2
	4

	2.1.05
	Эго-состояние Ребенок
	1
	2
	4

	2.1.06
	Сверхупрощенная модель, критика и практика.
	1
	1
	2

	
	Всего часов
	6
	7
	14

	Тема 2. Функциональный анализ ЭГО-состояний

	2.2.01.
	Функциональный анализ эго-состояний
	1
	
	

	2.2.02
	Контролирующий Родитель и Воспитывающий Родитель
	1
	2
	4

	2.2.03
	Адаптивный ребенок и Свободный Ребенок
	1
	2
	4

	2.2.04
	Эго-состояние Взрослый.
	1
	2
	4

	2.2.05
	Эгограмма и способ её составления.
	1
	1
	1

	2.2.06.
	Гипотеза константности Дж.Дюсея.
	1
	
	

	
	Всего часов
	6
	7
	13

	Тема 3. Структурная модель второго порядка

	2.3.01
	Структура второго порядка: Родитель
	1
	2
	2

	2.3.02
	Структура второго порядка: Взрослый
	1
	2
	2

	2.3.03
	Структура второго порядка: Ребенок
	1
	2
	2

	2.3.04
	Отличие структуры от функции
	1
	1
	1

	2.3.05
	Структурная патология: контаминация и исключение
	2
	2
	4

	2.3.06
	Распознавание Эго-состоянип на практике
	
	
	4

	2.3.07
	Поведенческий диагноз
	1
	2
	2

	2.3.08
	Социальный диагноз
	1
	2
	2

	2.3.09
	Исторический диагноз
	1
	2
	2

	2.3 10
	Феноменологический диагноз
	1
	2
	2

	
	Всего часов
	10
	17
	23

	Тема 4. Анализ транзакций

	2.4.01
	Транзакции, типы транзакций
	1
	2
	4

	2 4.02
	Параллельные транзакции
	1
	1
	2

	2 4.03
	Пересекающиеся: угроза конфликта
	1
	1
	2

	2.4.04
	Скрытые транзакции: второй смысл коммуникации
	1
	1
	2

	2.4.05
	Транзакции и невербальные факторы
	1
	2
	2

	2.4.06
	Психологический, социальный и экзистенциальный уровни транзакций
	1
	2
	4

	2.4.08
	Выбор транзакций в коммуникации.
	1
	1
	2

	Тема 5. Потребности в стимуляции и её виды.

	2.5.01
	Понятие поглаживания
	1
	1
	2

	2.5.02
	Виды поглаживаний.
	1
	1
	2

	2.5.03
	Поглаживание и подкрепление поведения
	1
	1
	2

	2.5.04
	Раздача и приём поглаживаний
	1
	2
	4

	2.5.05
	Правила экономии поглаживаний
	1
	1
	2

	2.5.06
	Самопоглаживания.
	1
	1
	2

	2.5.07
	Профиль поглаживаний.
	1
	1
	2

	2.5.08
	Банк поглаживаний
	1
	3
	4

	
	Всего часов
	8
	11
	20

	
	Тема 6. Структурирование времени
	
	
	

	2.6.01
	Уход
	1
	1
	2

	2.6.02
	Ритуалы
	1
	2
	4

	2.6.03
	Времяпрепров ождение
	1
	2
	3

	2.6.04
	Деятельность
	1
	1
	1

	2.6.05
	Игры
	1
	2
	4

	2.6.06
	Близость
	1
	2
	3

	2.6.07
	Автономия
	1
	2
	4

	2.6.08
	Типы структурирования времени: целевое и часовое
	1
	1
	2

	
	Всего часов
	Я
	13
	23

	КУРС III. АНАЛИЗ ЖИЗНЕННОГО СЦЕНАРИЯ
Тема 7. Природа и виды жизненных сценариев

	3.7.01
	Природа и определение жизненных сценариев
	2
	2
	

	3.7.02
	Происхождение сценария
	2
	2
	4

	3.7.03
	Сценарий победителя
	1
	2
	4

	3.7.04
	Сценарий побежденного
	1
	2
	4

	3.7.05
	Сценарий «не-победителя"
	1
	2
	4

	3.7.06
	Сценарий во взрослой жизни
	1
	2
	4

	
	Всего часов
	8
	12
	20

	Тема 8 Жизненные позиции и их анализ

	3.8.01
	Происхождение жизненных позиций.
	1
	2
	2

	3.8.02
	Четыре двоичных жизненных позиций по Э.Берну
	2
	4
	6

	3.8.03
	Троичные жизненные позиции по Э. Берну
	2
	4
	6

	3.8.04
	Типы изменений жизненных позиций по Франклину Эрнсту.
	1
	4
	4

	3.8.05
	Анализ жизненных позиций по Т.Харрису.
	1
	2
	3

	3.8.06
	Анализ жизненных позиций по В.Макарову (использование опросников^
	2
	4
	6

	
	Всего часов
	9
	20
	27

	Тема 9. Сценарные послания и родительское программирование

	3.9.01
	Сценарные послания и восприятие младенца
	1
	2
	4

	3.9.02
	Виды сценарный посланий
	1
	2
	4

	3.9.03
	Сценарная матрица
	1
	2
	4

	3.9.04
	Двенадцать родительских приказаний (Р. и М. Гоулдинг).
	2
	4
	4

	3.9.05
	Понятие эпискрипта
	г
	3
	4

	3.9.06
	Связь между родительскими приказами и жизненными решениями ребенка.
	1
	2
	4

	3.9.07
	Понятие антисценария и контрсценария
	1
	2
	4

	3.9.08
	Самоанализ и преодоление негативных родительских директив.
	1
	2
	6

	
	Всего часов
	10
	19
	34

	Тема 10. Элементы сценарного процесса

	3.10.01
	Шесть паттернов сценарных процессов
	1
	2
	4

	3.10.02
	Понятие драйвера и его виды
	1
	2
	4

	3.10.03
	Связь драйверов со сценарными паттернами
	1
	2
	4

	3.10.04
	Драйверы и жизненные позиции
	1
	2
	4

	3.10.05
	Пять разрешений — «противоядие" от драйверов
	1
	2
	4

	3.10.06
	Понятие минисценария (минискрипта).
	1
	2
	3

	3.10.07
	Анализсценарийного дерева
	2
	4
	6

	
	Всего часов
	8
	16
	29

	Тема 11. Реальность и наш сценарий. Пассивность.

	3.11.01
	Природа и определение игнорирования.
	1
	2
	4

	3.11.02
	Четыре типа пассивного поведения
	1
	2
	4

	3.11.03
	Игнорирование и эго-состояние
	1
	2
	4

	3.11.04
	Области, типы и способы игнорирования.
	1
	2
	4

	3.11.05
	Мировосприятие и искажение
	1
	2
	4

	3.11.06
	Транзакции при искажении
	1
	2
	4

	3.11.07
	Симбиоз, здоровый и патологический.
	1
	2
	4

	3.11.08
	Симбиоз и сценарий, приглашение к симбиозу.
	1
	2
	4

	3.11.09
	Семья, как симбиотическая структура.
	1
	2
	6

	
	Всего часов
	9
	18
	38

	КУРС (V. АНАЛИЗ ИГР
Тема 12. Рэкет и рэкетные чувства

	4.12.01
	Определение рэкета и рэкетных чувства
	1
	2
	4

	4.12.02
	Рэкет и сценарий
	1
	2
	4

	4.12.03
	Чувства рэкета , аутентичные чувства и решение проблем.
	1
	2
	4

	4.12.04
	Накопление доплатных марок
	1
	2
	4

	4.12.05
	Система рэкета.
	1
	2
	4

	4.12.06
	Выход из системы рэкета.
	1
	2
	4

	
	Всего часов
	6
	12
	24

	Тема 13. Игры и их психологический анализ

	4.13.01
	Определение и схемы игр 1 и 2 классов
	1
	2
	4

	4 13 02
	Драматический треугольник по С. Карпману.
	1
	2
	4

	4.13.03
	Примеры игр
	2
	4
	6

	4.13.04
	Игры с самим собой
	1
	2
	4

	4.13.05
	Игра как подкрепление сценарных убеждений
	1
	2
	4

	4.13.06
	Транзакционный анализ игр
	1
	2
	4

	4.13.07
	Шесть преимуществ игры по Э.Берну
	1
	2
	4

	4.13.08
	Игры, марки и сценарная расплата
	1
	2
	4

	4.13.09
	Игры симбиоз и восприятие
	1
	2
	4

	4.13.10
	Игры и поглаживание
	1
	2
	5

	4.13.11
	Позитивная расплата в играх
	1
	2
	4

	4.13.12
	Замена игровых поглаживаний, избегание негативной расплаты.
	1
	2
	6

	
	Всего часов
	13
	26
	53

	
	Всего Kvpca теории и навыков
	120
	201
	355

	
	
	Всего 676 часов

	1,
	Теория и навыки психотерапии и консультирования в ТА
	676

	2.
	Практика (консультирование и психотерапия клиентов и пациентов, группы клиентов и пациентов, семинары и тренинги, обучающие программы)
	400

	3.
	Супервизия практики (групповая и индивидуальная)
	50

	4.
	Личная терапия ( индивидуальная и в группе)
	100

	
	Всего профессионального курса
	1226
часов
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