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Введение

История общественного развития свидетельствует, что ни один вид деятельности людей не зависит так сильно от человеческого фактора, как воинская служба. Конечно, и в гражданских условиях может быть немало опасных для жизни человека ситуаций, особенно в периоды общественной нестабильности, нравственной деградации и разгула преступности. Но только у военнослужащего официальной целью деятельности является физическое уничтожение противника. Даже в мирное время эта цель обуславливает всю систему подготовки воина на случай войны. Поэтому ее влияние на психику человека намного сильнее, чем в обычной жизни.

Кроме того, в деятельности военнослужащего огромное значение имеют не только отрицательные условия боевой обстановки, характеризуемые его ответным стрессовым состоянием, но и положительные воздействия, способствующие усилению боевого духа, мобилизующие волю, чувства, сознание, внутренние резервы организма на решительные и смелые действия. Но для такой мобилизации нужны определенные психологические предпосылки. А если учесть, что современная воинская служба мало чем отличается от боевой обстановки (постоянные учения, походы, боевое дежурство), то становится понятным решающее значение человеческого фактора в армии и на флоте. Известно, к примеру, что морские летчики наибольший стресс испытывают не в период непосредственного боевого контакта, а при посадке на авианосец. 

Следует также учитывать, что действия воина в условиях постоянного стресса формируют у него определенный личностный динамический стереотип, базирующийся на отработанных до автоматизма умениях, навыках, профессиональных реакциях, привычках. Другими словами, человек как бы привыкает к жизни в боевой (стрессовой) ситуации, приспосабливается к ней, что, в свою очередь, может иметь трагические последствия. 

Такое «привыкание» к опасностям может проявляться в пренебрежении к ним, в недооценке окружающей обстановки, в элементарных упущениях, в утрате способности реально оценивать поступающую информацию и принимать адекватные решения на свои действия. Подчеркивая психологический эффект такого «при​выкания к стрессу», академик А. Н. Крылов писал: «…часто истинная причина аварий лежала не в действиях неотвратимых и непреодолимых сил природы, не в „неизбежных случайностях на море“, а в непонимании основных свойств и качеств корабля, несоблюдении правил службы и самых простых мер предосторожности, непонимании опасности, в которую корабль ставится, в небрежности, неосторожности, отсутствии предусмотрительности и тому подобных отрицательных качествах личного состава» [39, с. 372].

Именно этим объясняется то, что количество аварий и аварийных происшествий в боевой обстановке и в условиях обычной повседневной службы фактически одинаково. При этом установлено, что и в том и в другом случае 90% из них происходит по вине личного состава, а не по техническим и сугубо боевым причинам.

Особое значение имеет учет человеческого фактора в современных сложнейших боевых системах: на кораблях, самолетах, ракетных установках и т. п. На корабле, к примеру, неправильные действия любого, даже рядового специалиста, могут иметь трагические последствия для всего экипажа.

Каждый корабельный офицер имеет подчиненных, которых он должен готовить к бою и руководить ими в бою. Даже если у него нет непосредственных подчиненных (а таких должностей на ко​раблях единицы), во время ходовой вахты ему подчиняются все, несущие вахту на его боевом посту. Поэтому первое, с чем сталки​вается выпускник училища по прибытии на корабль, это не техни​ка, находящаяся в его заведовании, а матросы и старшины подраз​деления, которых он должен обучать и воспитывать. К со​жалению, многие офицеры не всегда умеют, а зачастую и не хотят заниматься воспитательной работой. Да и как, к примеру, действовать молодому лейтенанту, если в его подразделении служит мичман, который пришел на флот тогда, когда его ны​нешний потенциальный воспитатель еще только заканчивал школу? Хорошо, если это опытный и добросовестный человек, а если нет?
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[image: image2.bmp][image: image3.bmp]В любом случае успех корабельного офицера во многом зависит от педагогической составляющей его деятельности. Еще в конце XIX в. Степан Осипович Макаров, понимая необходимость знания во​енно-морским офицером психологии и педагогики, включил их в спи​сок военно-морских наук (рис. 1). Он писал: «Нет общих мерок для всех и каждого: прежде всего, необходимо изучить способности и индивидуальность своего подчинен​ного, а уже после этого провести работу с ним» [47, с. 47].

[image: image4.bmp]Командуя подчиненными, офи​цер ежедневно сталкивается с необходимостью решения практических задач по управлению их действиями при обслуживании оружия и техники, обеспечении живучести корабля, выполнении приказов и распоряжений. При этом его 
командирская состоятельность во многом зависит от знания психических особенностей подчиненных и своих педагогических навыков и умений, при помощи которых он воздействует на их сознание и волю, стремления и мотивы в целях достижения максимального результата своей воспитательной и управленческой деятельности. 

Нет сомнения, офицер может действовать и по наитию, опираясь на свой житейский опыт. Но эти знания основываются на собственном опыте и привязаны к конкретным ситуациям, поэтому они опираются лишь на интуицию. Следовательно, решения офицера ограничены в материалах для анализа и отличаются слабыми представлениями об особенностях функционирования конкретных психических феноменов. Поэтому многие флотские офицеры решают практические задачи на основе чисто эмпирического знания. Конечно, такой подход позволяет найти правильное решение поставленной задачи. Но, во-первых, это решение далеко не всегда оказывается наилучшим, а во-вторых, оно приемлемо лишь для ситуаций, более или менее похожих друг на друга.

Между тем в системе современного научного знания на проблемах Человека смыкаются интересы фундаментальных общественных, естественных и, частично, технических наук. Причем значение класса проблем, связанных с человеком, с развитием науки в целом постоянно возрастает. Важнейшую роль в решении этого комплекса вопросов занимает психология. Это происходит потому, что при изучении любой проблемы или отдельного ее аспекта, касающегося человека, исследователь, так или иначе, приходит к необходимости анализа явлений, связанных с психикой. 

Потребность психологических знаний для корабельного офицера объясняется тем, что он в первую очередь имеет дело с людьми. Поэтому ему необходимо понимать, каковы желания и возможности подчиненных, мотивы их поведения, ориентироваться в особенностях личности каждого моряка, его внутренней предрасположенности, эмоционально-волевой устойчивости, моральных установок, ценностной ориентированности, темперамента, характера, памяти, мышления. Без таких знаний при управлении деятельностью корабельного коллектива и отдельных моряков офицер будет действовать вслепую, методом проб и ошибок, на которые в сложных условиях корабельной службы он просто не имеет права и которые могут привести к трагическим последствиям. Не менее важно знать свои собственные достоинства и недостатки, особенности своей личности, понимать состояние собственной души и постоянно самосовершенствоваться. 
Современные условия корабельной службы требуют от офицера не только личной смелости, решительности, высокого самообладания, но и умения командовать, управлять подчиненными, воздействовать на них приказом, советом, наставлением, личным при​мером. Для этого он должен правильно воспринимать и оценивать реальную обстановку в коллективе подразделения, разбираться в особенностях общих установок и мнений, настроений и чувств. Именно этим задачам и соответствует система психологических знаний.

Но не меньшую потребность офицер ВМФ испытывает и в педагогике. Это становится ясным, если рассмотреть основные категории педагогики – развитие, воспитание, образование, обучение. Подготовка моряка к бою возможна только через его воспитание и обучение – иного пути просто не существует. Личность военного моряка развивается в процессе его обучения и воспитания. 

Если предметом психологии является изучение психики человека и психологии коллектива, то предметом педагогики служит воспитание в его интегральном и дифференцированном понимании. Причем объектом психологии и педагогики является личность. На этом основывается связь этих двух наук. Действительно, если педагог не опирается в своей деятельности на знания законов психического развития, то его действия превращаются в простой набор апробированных в стандартных ситуациях педагогических приемов. Но человек-то существо отнюдь не стандартное!

Именно на основе закономерностей психического развития вырабатываются цели, содержание, методы обучения и воспитания специалиста ВМФ, критерии оценки эффективности этого процесса, решаются вопросы профессиональной ориентации военного моряка. Чему и как учить? Как за краткий срок подготовить хорошего специалиста? Сколько времени уйдет на воспитание настоящего профессионала? Как из психически неокрепшего юноши воспитать преданного своей Родине, надежного, профессионального защитника? Ответить на эти вопросы лишь на основе житейских представлений о возможностях и резервах психического развития человека данной возрастной группы, конечно, можно. Но чаще всего этот ответ будет не полным и поверхностным. В результате процесс обучения не всегда результативен. Часто такое обучение сдерживает умственное развитие моряка или, в лучшем случае, приводит к его перегрузке. 

Наиболее остро потребность в психологии возникает у офицера при воспитании подчиненных. А если учесть, что на корабль приходит взрослый человек, уже достаточно сформировавшийся как личность, тогда речь может идти только о перевоспитании. Но перевоспитание неизбежно связано с преодолением усвоенных и прочно утвердившихся в сознании взглядах, мнениях и оценках, жизненных установках и привычках, которые часто не только не соответствуют новым нормам и правилам поведения, но часто противоречат им. В этом случае их преодоление связано с огромными внутренними усилиями, с необходимостью сознательного отказа от них, с ломкой сложившегося стереотипа. Формирование личности воина предполагает знание закономерностей этого процесса: направленности, мировоззрения, способностей и потребностей, самостоятельности мышления. Поэтому наряду с психологией личности и коллектива офицеру полезно знание педагогической и возрастной психологии.

Если рассмотреть деятельность корабельного офицера с точки зрения важности для него психологических и педагогических знаний, получится следующая картина (рис. 2).
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Опираясь на фундаментальные положения психологии личности и воинского коллектива, командир подразделения обучает и воспитывает подчиненных, формируя личность профессионального вои​на. В процессе выполнения учебных и боевых задач в море он воздействует на психику подчиненных, на их восприятие, мышление, принятие решений на свои действия и поступки, одновременно продолжая учебно-воспитательный процесс. Особенно ярко это проявляется в стрессовых ситуациях – в бою и при борьбе за живучесть. Неумелое руководство чаще всего является результатом слабого знания психологических основ своей руководящей деятель​ности.

В службе корабельного офицера особенно трудно по сравнению с другими видами человеческой деятельности разделить, где он использует психологические знания, умения и навыки, а где педагогические. Это объясняется тем, что корабль можно сравнить с живым существом. Если у человека прекратится функционирование жизненно важного органа, он умирает. То же самое происходит и с кораблем. Если с корабля по какой-то причине уйдут все люди, он умрет и восстановить его зачастую не менее сложно, чем оживить человека в реанимационном отделении больницы. Корабль живет, болеет и умирает. И вместе с ним, как неотъемлемая часть его организма, живет корабельный коллектив. Если коллектив болен, заболеет и может умереть самый современный и совершенный корабль (такие случаи в истории военно-морских флотов случались неоднократно). Поэтому два процесса – учебно-вос​пи​та​тельный и управленческо-психологический – у любого офицера идут непрерывно и параллельно, подкрепляя и поддерживая друг друга. 

Именно поэтому в деятельности корабельного офицера неразрывно присутствует психолого-педагогическая составляющая. Командуя личным составом в бою или на общекорабельных мероприятиях, проводя занятия по специальности и неся дежурно-вахтенную службу, – везде и всегда на корабле офицер в процессе своей руководящей деятельности направляет действия подчиненных на решение поставленных перед подразделением задач. И, зачастую не осознавая, воспитывает и обучает их, управляет их психическими состояниями, т. е. действует одновременно и как командир-единоначальник, и как педагог, и как психолог. Этот термин впервые использовал Э. Стоунс в книге «Психопедагогика», определивший, что «...психопедагогика есть применение тео​ретических принципов психологии к практике обучения» [74, с. 21]. Применительно к корабельной службе его можно сформулировать следующим образом: психопедагогика – это применение теории и практики психологии и педагогики в воспитании и обучении личного состава кораблей, управлении им в повседневной жизни и 
в бою.

Результатом этого процесса является боевая готовность моряка (рис. 3). С точки зрения психологии, это психическое состояние, объединяющее психические процессы – эмоциональные, волевые, мотивационные – и проявляющееся в его духовности. Высокая степень готовности к бою характеризуется повышенной активностью человека, способствующей преодолению трудностей. 
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Рис. 3. Уровни боевой готовности личности и их зависимость 
от других психических состояний

Такая боеготовность отличается совокупностью морально-пси​хологических качеств, которые позволяют человеку в любой момент времени выполнить возложенные на него функции. На флоте это состояние имеет одну существенную особенность – боевая готовность мирного и военного времени не имеет существенных отличий. Это объясняется тем, что боевая служба корабля первой линии, особенно подводной лодки, в мирный период протекает 
так же, как и в период боевых действий, за исключением фактического применения оружия. 

Наиболее высоким уровнем боевой готовности моряка является непосредственная готовность к действию в данный момент. Она очень динамична, переменчива и связана с активными в настоящий момент времени процессами и состояниями, выражающими степень физической и морально-психологической мобилизованности личности. Более постоянной и длительной является повышенная готовность. У опытного моряка она объединяет все устойчивые психологические компоненты (свойства, качества, убеждения, знания, навыки, умения, привычки и т. п.), т. е. выражается в высокой степени развития таких качеств личности и психических процессов, как чувствительность, наблюдательность, внимание, память, представления, воображение, мышление.

Кроме личностных черт и свойств на состояние боевой готовности оказывают существенное влияние такие факторы, как внутренний настрой моряка на предстоящую деятельность; понимание своего места в решении задач, стоящих перед экипажем; осознание ответственности перед коллективом и т. п. Если офицер не понимает их значение для формирования у подчиненных готовности к бою или не умеет влиять на них нужным образом, то у подчиненных может сформироваться пониженная готовность. Кроме того, это может стать причиной так называемой иллюзорной готовности (псевдоготовности), при которой человек считает, что он готов к действиям, но после начала их становится ясно, что он был недостаточно готов к ним.

С точки зрения педагогики, состояние боевой готовности представляет собой сплав зрелого мировоззрения, необходимых военному моряку качеств личности, знаний, умений и навыков, позволяющий ему действовать в бою на высоком профессиональном уровне.
Процесс подготовки моряка к бою занимает длительное время. Для повышения его эффективности офицер должен разумно сочетать методы психологии и педагогики (рис. 4). Сначала, после прибытия новичка в подразделение, изучив документы и в личной беседе, он знакомится с новым членом экипажа, делает вывод о степени развитости психических процессов и качеств личности. При необходимости для более глубокого ознакомления с основными личностными особенностями можно с помощью корабельного психолога использовать общедоступные методики тестирования. Параллельно на материальной части заведования проверяется его профессиональная подготовка, наличие и уровень знаний, умений и навыков профессиональной деятельности. На основании сделанных выводов составляется индивидуальная программа под​готовки воина.












Рис. 4. Процесс психопедагогики

Затем начинается формирование его боевой готовности, непосредственная отработка на корабле. Этот процесс имеет четко определенные этапы: сдача зачетов на допуск к самостоятельному обслуживанию своего заведования и несению вахты; экзамены на классность. В процессе подготовки моряка офицер осуществляет наблюдение за его профессиональной и служебной деятельностью. А в конце каждого этапа он может с помощью психолога воспользоваться психодиагностическими методиками для определения сте​пени сформированности качеств личности подчиненного, уровня развития его психических процессов. Одновременно при проведении учений, в процессе выполнения моряком своих служебных обязанностей проверяется его профессионализм. На основе этого корректируется программа подготовки. Наиболее зримо успешность деятельности офицера по формированию высокой степени боевой готовности подчиненных выражается в ее наиболее важном компоненте – боевом мастерстве, таком уровне профессиональной подготовленности моряка, расчета, экипажа, который позволяет им наилучшим образом использовать оружие, силы и средства для достижения победы над врагом в боевой обстановке [15, с. 46].

Проверяется результат этой работы при решении кораблем задач боевой службы в длительных плаваниях или в бою. Это наиболее сложный и ответственный период деятельности офицера. Зная личностные качества и степень подготовленности своих подчиненных, офицер, выполняя свои непосредственные профессиональные обязанности, руководит деятельностью подчиненных.

Таким образом, психопедагогика в деятельности корабельного офицера определяется как психолого-педагогический процесс подготовки подчиненных к бою и управления ими в бою и в сложных ситуациях.

Основной недостаток этой работы заключается в том, что нередко нарушается последовательность боевой подготовки на корабле. Это выражается в низкой организации учебно-воспита​тель​ного процесса, главным образом из-за недостаточной подготовлен​ности офицера к воспитательной работе с подчиненными. Между тем, подготовка самого офицера начинается с первого дня обучения в вузе.

В идеальном случае выпускник Военно-морского института обладает значительной фундаментальной подготовкой по многим отраслям науки и техники, необходимым корабельному офицеру. У него сформированы соответствующая направленность личности, необходимые военному моряку черты характера, желание и умение самостоятельно пополнять необходимый запас знаний, умений и навыков. Но когда он попадает на корабль, оказывается, что молодой офицер зачастую не подготовлен к работе с личным составом подразделения, хотя его теоретические знания достаточны. Причина этого видится в подходе к изучению военно-морской психологии и педагогики. В целом его можно свести к требованию: хорошо знать учебный материал и уметь его хорошо излагать. При таком подходе глубокая фундаментальная подготовка выпускников не компенсирует их неумения ориентироваться в стандартных ситуациях учебно-воспитательного процесса военнослужащих. В результате, несмотря на имеющийся богатый опыт боевой подготовки личного состава флота, офицер зачастую повторяет многочисленные ошибки предшественников.

Между тем, основное требование к подготовке военного моря​ка – учить тому, что необходимо на войне, сформулированное еще С. О. Макаровым, в своей основе опирается на глубокое изучение фундаментальных основ предмета и выработку умений, навыков самостоятельной работы. Только такая подготовка позволит выпускнику института избежать многих ошибок при обучении и воспитании подчиненных.

При изучении военно-морской педагогики основной упор практически делается на изучение частных методик проведения занятий и тренировок по специальности и основы дидактики, читаемые вместе с общими вопросами этих методик, практически образуют дидактику предмета. Но при этом из огромного объема дидактики отбираются только те вопросы, которые продуктивно используются в виде рекомендаций, связанных с отбором учебного материала, организацией занятия – т. е. практическими действиями офицера при проведении специальной подготовки. В силу отсутствия у курсанта личного педагогического опыта их восприятие дидактики в этом случае может быть только догматическим, формальным. И это после выпуска переносится на учебно-вос​пи​та​тельный процесс подразделения.

Выход из создавшегося положения давно известен – усвоение учебной информации, в том числе и методической, происходит только в процессе применения ее на практике. Практические, семинарские занятия по методике боевой подготовки должны побуждать курсантов чаще обращаться к дидактическому и психологическому инструментарию и вырабатывать у них умение оперировать им при решении конкретных методических задач. Если в ходе практики обращать особое внимание на выработку педагогических умений, можно ожидать формирование навыков нестандартного подхода к решению задач обучения и воспитания личного состава.

Практически речь идет о формировании и у офицера, и у подчиненного способности быть субъектом своего развития в системе «воспитатель–воспитуемый». Эта система, имея развивающий характер, кроме традиционного субъект-объектного, должна иметь и субъект-субъектный тип взаимодействия, т. е. каждый из участников должен стать условием и средством развития другого. Поэтому у офицера в процессе его обучения необходимо сформировать рефлексивное отношение к самому себе – предметное содержание (что я делаю), способы деятельности (как я делаю) и ценностные ориентации личности (для чего я делаю).

Глава 1.  МЕТОДИЧЕСКИЕ, ВОЕННО-ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ И ЕСТЕСТВЕННО-НАУЧНЫЕ 
ОСНОВЫ ПСИХОПЕДАГОГИКИ
1.1. Психопедагогика как наука: 
предмет, задачи, методы

Во второй половине ХХ в. научно-технический прогресс привел к появлению новых тенденций в развитии общества. В области образования, как одной из сфер развития общества, это выразилось в гуманизации образовательного процесса развитых стран. У нас эта тенденция начала проявляться с начала 90-х годов прошлого века – были изменены государственные образовательные стандарты и, как следствие, содержание образования. Но в целом российское образование продолжает развиваться в традиционном направлении. Это приводит к определенной дисгармонии в количестве выпускников вузов и требуемых специалистов. Среди взрослого населения нашей страны 71% составляют инженеры, в то время как в Германии эта цифра равна 27%, в США – 9%. В США на 10 инженеров и техников приходится 114 специалистов нетехнического профиля, в Германии – 39, во Франции – 32, в России – 14. Вместе с тем, наша высшая школа пока находится на высоком уровне и вполне конкурентоспособна: 200–250 тыс. выпускников вузов (30%) ежегодно эмигрируют из страны; из 74 ведущих университетов Европы, определенных независимой экспертизой Гур​мановской организации (США), 11 – российские, причем МГУ сто​ит на втором месте, а СПбГУ – на четвертом.

Между тем, сравнивая подготовку офицера ВМФ с подготовкой гражданского специалиста, можно сделать вывод, что обучение в высших военно-морских учебных заведениях всегда имело большую гуманитарную направленность. Это видно уже из сравнения учебных планов вуза: на инженерную подготовку курсанта отводилось 47,4% учебного времени, студента – 78,8%, т. е. курсант изучал большое количество дополнительных дисциплин, имеющих гуманитарную направленность и необходимых ему как корабельному офицеру.

В обязанности офицера русского флота всегда входило обучение и воспитание подчиненного личного состава. Эти функции традиционно закреплены в Корабельном уставе, начиная с самого первого, утвержденного еще в 1667 г. для капитана Бутлера – командира корабля «Орел». Статья 31 этого устава гласила: «Капитану должно будет людей учить владеть оружием». В статье 33 в обязанности капитана вменялось «…добрым образом своих предшествовать, их наговаривая верности и смелости» 
. 

И в сегодняшнем корабельном уставе в обязанностях всех должностных лиц корабля есть пункт, в соответствии с которым начальник обязан воспитывать и учить своих подчиненных. Поэтому при обучении офицера ВМФ на изучение психологии и педагогики выделяется от 160 до 190 часов (в зависимости от учебного заведения). Причем, поскольку офицер как командир управляет деятельностью своего подразделения, то и воспитательный аспект его деятельности носит ярко выраженный управленческий характер – он обязан управлять обучением подчиненного и развитием его личности. Поскольку основной целью учебно-воспи​та​тель​ного процесса флота является подготовка к бою экипажа корабля в целом и моряка в частности, заключающаяся в формировании высокой боевой готовности, то и воспитательная составляющая деятельности командира корабельного подразделения не менее важна, чем командная и техническая. И офицеры это, в целом, понимают: 70% командиров групп БЧ-2 убеждены, что умение офицера понять господствующие социально-психо​логи​че​ские явления в коллективе и формировать на их основе общественное мнение, общие настроения, чувства и состояния имеет огромное значение для обеспечения высокой эффективности деятельности подразделения.

Таким образом, каждый корабельный офицер как командир подразделения является одновременно воспитателем. И если рассматривать педагогическую составляющую его деятельности, то здесь можно провести аналогию с учителем. Ведь образование по своей сущности – это процесс формирования личности человека, состоящий из двух взаимосвязанных и взаимозависимых частей – обучения и воспитания. А у любого командира в прямые обязанности вменяется подготовка подразделения к бою, осуществляемая в процессе специальной подготовки и воспитания личности подчиненных. 

Теоретически по стилю деятельности и общения педагогов можно разделить на два основных типа – учитель и воспитатель. Первый тип в большей степени ориентируется на учебный материал, который является для него основным средством воздействия на ученика. Второй – ориентируется непосредственно на личность воспитанника, в сущности, он скорее руководит, помогает в жизни, определяя масштабы ориентирования и живя одной жизнью с воспитанниками, а не поучая их. Корабельный офицер, если он хочет, чтобы деятельность подразделения была успешной и эффективной, должен жить одной жизнью со своими подчиненными. Наиболее полно эти обязанности командира корабельного подразделения отражены в военно-морской психопедагогике.

Термин психопедагогика впервые был сформулирован в первой половине 80-х годов в работе Эдварда Стоунса [74]. В последние пять лет этим термином стали называть новое научное направление, занимающееся исследованием явлений, находящихся на стыке психологии и педагогики. Его развитие было вызвано комплексом причин, в основе которых лежат существенные изменения, происходящие в нашем обществе в последние два десятилетия. В частности, они выражаются в том, что между традиционной педагогикой и педагогической психологией возникло существенное противоречие [80, с. 5–6], без разрешения которого движение вперед невозможно. 

С одной стороны, в большинстве наставлений, учебниках и другой учебно-методической литературе педагогической направленности военнослужащий рассматривается в качестве безропотного, усредненного объекта педагогической деятельности офицерского состава, в результате которой этот объект превращается 
в хорошо обученного и подготовленного профессионала, т. е. в них теряется конкретный человек со своим темпераментом и характером, сформировавшимися к моменту призыва качествами и свойствами личности. А, между тем, примеры наших и зарубежных авторских школ показали необходимость преобразования обучаемого в активного субъекта учебно-воспитательного процесса, благодаря чему существенно повышается его эффективность. 

Это невозможно без положительной мотивации, которая является основным психологическим фактором, обуславливающим успешное воспитание профессионального военного моряка. К сожалению, в течение двух последних десятилетий в общественном сознании был сформирован отрицательный образ воинской службы (обусловленный целым рядом объективных и субъективных причин), что лежит в основе негативной мотивации воинской службы у большинства сегодняшней молодежи. А для традиционной военной педагогики весьма характерным является чисто формальное признание важности этого положения, в результате чего считается, что военнослужащий будет всегда выполнять требования командиров и начальников, что и приведет к достижению необходимых образовательных и воспитательных целей. Живой человек со свои​ми желаниями, интересами, склонностями, направленностью в этих расчетах, как правило, присутствует чисто номинально.

С другой стороны, традиционная военная и военно-морская психология вопросы формирования и развития личности профессионального военного моряка рассматривает без учета той системы боевой подготовки личного состава флота (и применяемых в ней методов воинского обучения и воспитания), в результате которой эта личность формируется. Поэтому сформулированные психологические закономерности не всегда связываются с характером учебно-воспитательного процесса личного состава флота.

Это положение сложилось не только в военной педагогике и психологии. Педагоги очень часто считают, что психология нужна для «психологического обоснования» применяемых методов и способов обучения и воспитания с целью придания им большей «научной значимости». А психологи в своих исследованиях часто абстрагируются от той системы, в которой возникли рассматриваемые ими закономерности развития и воспитания человека. Как результат, новаторские направления теории обучения, разработанные в нашей стране во второй половине XX в. (П. Я. Гальперина, Л. В. Занкова, Д. Б. Эльконина, В. В. Давыдова и др.), не были внедрены в массовую практику обучения. То же касается и авторских педагогических технологий (В. Ф. Шаталова, Ш. А. Амонашвили, М. Б. Воловича, Н. Н. Палтышева и др.).

В системе военного образования ситуация усугубляется еще и тем, что с первых шагов создания Российских вооруженных сил была одним решением ликвидирована вся система подготовки специалистов для воспитательной работы, существовавшая в Советской Армии. Те же знания, которые офицеры получают за годы обучения в военных вузах при изучении небольшого курса военной психологии и педагогики, не могут восполнить отсутствие полноценного гуманитарного образования. Поэтому большинство командиров корабельных подразделений в обучении и воспитании подчиненных идут путем «проб и ошибок». В связи с этим, во-первых, процесс приобретения опыта управления психикой моряков растягивается на длительное время. Во-вторых, несмотря на то, что эмпирический подход позволяет находить решение поставленной задачи, оно далеко не всегда оказывается наилучшим. Одной из причин создавшегося положения является то, что существующие теоретические концепции и схемы воинского обучения и воспитания не всегда и не в полном объеме соответствуют современным требованиям.

На изучение методологических проблем обучения и воспитания и направлена психопедагогика – область знаний, пограничная между психологией и педагогикой. Ее направленность – педагогическая, а основой служит психология. Это означает, что на основе имеющихся возможностей развития данного человека (психология) психопедагогика определяет, что и как должно быть у него сформировано (педагогика) в соответствии с современными требованиями, предъявляемыми к личности профессионального военного моряка.

Во второй половине XX в. в системе современного научного знания проблемы, связанные с человеком, выдвигаются на передний план. Это происходит потому, что человек является объектом комплексного исследования. Он изучается как продукт биологической эволюции, как субъект и объект исторического процесса, как индивид, как субъект системы «человек–машина», познания, управления, воспитания и т. п. Недаром время от времени возникает вопрос о выделении в особый класс наук дисциплин, изучающих человека (наряду с общественными и естественными).

Педагогическая деятельность, как целенаправленное воздействие на личность человека, опирается на достижения многих наук, в той или иной мере изучающих проблемы человека (рис. 5). Философские категории необходимости и случайности; общего, единичного и особенного; законы взаимозависимости и взаимосвязи; развития; гносеология (теория познания) позволяют осмысливать во всей совокупности данные о структуре, динамике и закономерностях учебно-воспитательного процесса. Медицинские науки являются источником данных о различных нарушениях в психике человека и способах их лечения. Они, во-первых, позволяют так организовать учебно-воспитательный процесс, чтобы предотвратить развитие у обучаемых различных отклонений в их психике. Во-вторых, на их основе базируется система обучения и воспитания людей с ослабленным здоровьем (и не только психическим).





Рис. 5. Психопедагогика в системе наук о человеке
Естественные науки, в частности биологические, исследуют проблему возникновения и развития психики в процессе биологической эволюции. Данные о строении и функциях живых организмов, их поведении, психике применяются, в том числе, и при разработке методов обучения и воспитания, вопросов организации учебно-воспитательного процесса и т. п. Физиология как наука о жизнедеятельности организма, его отдельных частей и функциональных систем раскрывает законы материально-энергетического развития человека, что является очень важным для понимания механизмов управления его физическим и психическим развитием. 

Результаты социологических исследований являются источником знаний о механизмах индивидуального и группового поведения, закономерностях формирования поведенческих стереотипов, привычек, социальных установок и многого другого, без чего целе​направленная деятельность по обучению и воспитанию воина в коллективе и через коллектив просто невозможна. Состояние технических наук существенно влияет на содержание профессиональной подготовки и на методику выработки профессионально важ​ных качеств личности.

Особое место занимает связь педагогики и психологии в педагогической деятельности. В принципе, в любом виде управленческой деятельности трудно разделить, где применяются педагогические знания, умения и навыки, а где психологические. Не случайно одни и те же методы часто применяются (с небольшими 
изменениями) и в педагогике, и психологии (наблюдение, беседа 
и т. п.). Особенно сложно разделить педагогику и психологию в профессиональной деятельности, направленной на формирование личности человека. Командир подразделения (в том числе и корабельного), так же как и преподаватель, должен целенаправленно воздействовать на личность подчиненного с целью ее формирования в направлении, необходимом для решения поставленных перед подразделением задач. Это просто невозможно без основательных психолого-педагогических знаний, умений и навыков.

Любая область педагогики (дидактика, теория воспитания, частные методики и т. д.) в решении возникающих проблем опирается на психологические исследования. Знания закономерностей познавательных психических процессов, динамики формирования знаний, умений и навыков, природы мотивации и т. п. лежат в основе любого педагогического действия (от определения содержания образования до оценки результатов учебно-воспитательного процесса). Целенаправленное изменение отдельных сторон психики человека (чем, собственно, и занимается любой человек, занимающийся воспитанием, в том числе и командир корабельного подразделения) невозможно без знания законов ее развития, на которых основываются законы управления развитием личности (разрабатываемые педагогикой).

Любая наука представляет собой систему, подсистемами которой являются теории, а элементами – понятия, в которых она раскрывает свой предмет. Реальные взаимосвязи, существующие между изучаемыми данной наукой предметами и явлениями, отражаются той системой понятий, в которой эти предметы и явления отражены. Поэтому объектом науки является отражаемое, а предметом – отраженное. Так как система научных понятий предполагает иерархическую субординацию, предмет науки определяется, опираясь на категории этой науки.

Исходя из этого, психологию можно определить как науку о психических явлениях [59, с. 29]. Предметом военно-морской психологии служат психические явления, процессы и состояния личного состава ВМФ, а также социально-психологические явления в воинских коллективах. Педагогика – это наука об обучении и воспитании человека на всех возрастных этапах его развития. Ее предмет – воспитание человека [57, с. 8].

Таким образом, опираясь на достижения научного знания о человеке и находясь на стыке педагогики и психологии (см. рис. 5), военно-морская психопедагогика является интегративной наукой о гносеологических 1 основах деятельности офицера ВМФ по фор​мированию личности подчиненных в процессе боевой подготовки. В деятельности командира корабельного подразделения она представляет собой систему методических подходов к обучению и воспитанию подчиненных, формированию у них высокой степени боевой готовности.
Объектом военно-морской психопедагогики как науки о психолого-педагогических основах деятельности офицера является человек в системе боевой и специальной подготовки корабельного подразделения, а предметом – психолого-педагогическая специфика управления формированием личности военного моряка в процессе его учебно-боевой деятельности.
В части изучения деятельности командира корабельного подразделения ее объектом является процесс боевой подготовки личного состава флота, а предметом – деятельность командиров кораблей и корабельных подразделений по обучению и воспитанию подчиненных, формированию у них высокой степени боевой готовности и руководству их службой.

Основной задачей психологии служит изучение психической деятельности во всех ее проявлениях. Устанавливая зависимость психических явлений от объективных условий жизни и деятельности военного моряка, военно-морская психология:

· изучает влияние воинской деятельности на моряков;

· определяет психологические характеристики деятельности военных моряков и флотских коллективов;

· определяет психологические характеристики личности воен​ного моряка;

· изучает психологию флотского коллектива;

· разрабатывает психологические основы обучения и воспитания военных моряков;

· исследует закономерности психологической подготовки лич​ного состава кораблей и частей ВМФ к действиям в условиях современного морского боя;

· разрабатывает психологические основы обеспечения высокой боеготовности кораблей и частей ВМФ; 

· обосновывает оптимальные психологические возможности военных моряков применительно к разработке и конструированию новых образцов вооружения и техники.

Основной задачей педагогики является вскрытие закономерностей в области обучения и воспитания, а также управления образовательными и воспитательными системами. Для решения этой задачи педагогика:

· изучает и обобщает практический опыт педагогической деятельности;

· определяет принципы разработки и совершенствования содержания обучения;

· выявляет закономерности педагогического процесса, специфику обучения и воспитания различных категорий обучаемых;

· исследует закономерности, пути и условия формирования лич​ности в процессе обучения;

· разрабатывает новые методы, средства, формы и системы обу​чения и воспитания, управления образовательными структурами;

· прогнозирует развитие образования;

· внедряет в практику результаты педагогических исследований.

Основной целью военно-морской психопедагогики является вооружение командиров кораблей и корабельных подразделений эффективными технологиями обучения и воспитания подчиненных, основанными на учете их личностных качеств и возможностей и направленных на достижение максимально возможной боевой готовности личного состава подразделения в частности и экипажа в целом. Для достижения этой цели психопедагогика осу​ществляет интеграцию психологических, дидактических, методиче​ских и технологических знаний, необходимых для обеспечения всестороннего развития личности военного моряка в процессе его боевой подготовки, при этом она решает следующие задачи:

· выявляет и психологически обосновывает систему методологических подходов к обучению и воспитанию военного моряка;

· выявляет дидактическую основу новых методологических под​ходов;

· разрабатывает инновационные педагогические технологии, направленные на всестороннее развитие личности военного моряка путем всесторонней активизации его основных психических функций;

· преобразует педагогическую деятельность командира корабельного подразделения в соответствии с законами психологии обучения и воспитания человека;

· реализует разработанные инновационные педагогические тех​нологии в деятельности военно-морского офицера по обучению и воспитанию подчиненных;

· разрабатывает методологические подходы к совершенствованию системы подготовки офицера ВМФ.

Основными категориями психопедагогики являются наиболее общие базовые понятия, лежащие в основе ее содержания: 

· развитие;
· формирование;
· обучение;
· воспитание;
· образование.

Развитие определяется как процесс движения, изменения, восхождения от низшего к высшему, от простого к сложному. В применении к развитию человека оно понимается как процесс и результат количественных и качественных изменений в его организме и психике. Причем его можно рассматривать в трех планах:

1) в возрастном рассматривают особенности, присущие каждому из возрастных этапов развития, абстрагируясь от индивидуальных и личностных особенностей;

2) в индивидуальном в основном рассматриваются особенности развития человека как индивида;

3) в личностном изучается процесс возникновения личностных качеств, становления полноценной личности.

При этом биологическая программа развития, заложенная в организме человека при его рождении, реализуется под влиянием внешних факторов: обучения и воспитания, социальной среды, деятельности и т. п. С. Л. Рубинштейн отмечал: «Ребенок … развивается, воспитываясь и обучаясь» [66, с. 55]. Но было бы ошибочным не учитывать в этом развитии индивидуальные особенности организма обучаемого (что очень часто происходит при организации профессио​нальной подготовки военного моряка). Врожденное не менее важно для развития человека, чем приобретенное в результате обучения и воспитания. Все эти факторы взаимосвязаны и взаимообусловлены. К. К. Платонов, говоря о психическом развитии, отмечал: «К психическим явлениям у человека равно недопустим как биологизаторский подход, так и их вульгарная социологизация» [59, с. 172].
Через категорию развития раскрываются такие понятия, как биологическое и социальное. Они в большей степени взаимопроникают друг в друга, чем врожденное и приобретенное, и поэтому не могут так четко и однозначно разграничены. «Биологическое развитие хотя и определяется врожденной генетической программой, но по-разному протекает в силу социального развития, определяемого социальной программой, проявляющегося в приобретенном, но в свою очередь по разному протекающему в зависимости от биологического» [59, с. 173].

Под формированием понимается процесс изменения и развития психики под влиянием внешнего воздействия на него (социального, психологического, экономического и т. п.). Оно происходит в процессе целенаправленного обучения и воспитания, в результате которого у человека развиваются его личностные качества. При этом он достигает определенного уровня зрелости, становится социальным существом. Причем на каждом уровне иерархической структуры личности (рис. 6) применяются различные виды ее формирования:

· свойства личности, входящие в биологически обусловленную подструктуру формируются в результате тренировки;

· в процессе упражнения формируются индивидуальные особенности психических процессов;

· социальный опыт личности формируется в процессе обучения;

· воспитание имеет своей основной целью формирование направленности.













Конечно, виды формирования личности не исчерпываются тренировкой, упражнением, обучением и воспитанием. Например, для активизации способностей человека применяется психологическая подготовка. Но в любом случае развитие психических явлений определяется не столько созреванием и старением, сколько формированием.

Подготовка военного моряка к бою осуществляется в едином учебно-воспитательном процессе. Он состоит из процессов обучения и воспитания.

Обучение – это специально организованный управляемый двусторонний процесс взаимодействия преподавателя и обучаемого, направленный на приобретение знаний, умений и навыков, формирование мировоззрения и развитие человека. С точки зрения развития психики человека, его сущностью является установление связей между усваиваемым с уже усвоенным. При этом усваиваются знания, умения, навыки, формируются привычки, мировоззрение и т. п.

Обучение является основой воспитания. В широком значении – это целенаправленный организованный процесс, обеспечивающий всестороннее, гармоничное развитие личности, подготовку ее к деятельности; в узком – формирование убеждений, норм нравственного поведения, черт характера, воли, эстетических вкусов, физических качеств. Формирование личности – длительный процесс. Оно продолжается и в зрелые годы, поскольку изменяется социальная действительность и социальная роль, жизненный опыт данного человека. Причем внешние воздействия не ограничиваются влиянием окружающей среды. 
Не менее важным фактором формирования личности является деятельность – активная форма отношения субъекта к объекту. В процессе воспитания из всех видов деятельности наиболее важное значение имеет общение – взаимодействие двух или более людей, состоящее в обмене между ними информацией познавательного аффективно-оценочного характера. Внешнее воздействие, преломляясь через внутренние условия, оказывает воспитывающее влияние только в той мере, в которой позволяют эти внутренние условия. И это необходимо учитывать, поскольку человек, являясь объ​ектом воспитания, воспринимает любые воспитательные воздействия активно, преломляя их через уже сформированную психику и личностные особенности. Поэтому характер одного и того же воспитательного воздействия на двух человек будет разный, поскольку у этих двух людей существенно различаются внутренние условия.

В целом воспитательная деятельность командира корабельного подразделения является процессом прямого или опосредованного воздействия на личность подчиненного. Прямое воздействие проявляется в ходе занятий, служебной деятельности, внеслужебных отношений и т. п. Опосредованное – путем организации деятельно​сти подчиненных, их жизни и быта, влияния на него через коллектив и т. п.

Результатом обучения является образование. С одной стороны, это процесс поиска и усвоения человеком определенной системы знаний, умений и навыков; с другой, – объем систематизированных знаний, умений и навыков, способов мышления, которыми овладел обучаемый. Являясь результатом учебно-воспитательного процесса, оно выражается в степени сформированности личности обучаемого.

Развитие человека в процессе его обучения и воспитания всегда привлекало внимание ученых. В нашей стране основополагающими стали положения, в соответствии с которыми развитие психических функций проходит через зону ближайшего развития (результат завершившихся циклов развития) и лишь затем переходит на уровень ближайшего развития (то, что находится в процессе становления). Причем этот процесс происходит во взаимодействии ребенка с окружающей действительностью, в котором ведущая роль принадлежит внешним условиям (обучении и воспитании), преломляемым через внутренние условия (природа и индивидуальные особенности ребенка). 
Таким образом, внешние причины действуют через внутренние условия и ими опосредуются. Но если рассматривать развитие человека только как его умственное или психическое совершен​ст​вование, то в этом случае не обращается внимание на социальное и нравственное становление личности в процессе ее обучения и воспитания. А это очень важный аспект воспитания целостной человеческой личности, поскольку давно известно, что в одном человеке могут сочетаться высокое умственное развитие с полной безнравственностью и антиобщественной сущностью (примером этого вполне могут служить некоторые наши ученые химики, 
которые свой мощный интеллект направили на изобретение новых, очень опасных для человека, видов наркотиков). Кроме того, несмотря на то, что любое обучение оказывает воспитывающее влияние, при соответствующей организации оно может не способствовать, а тормозить развитие психики, не воспитывать нравственность, а нравственно калечить человека.

Поэтому, с точки зрения военно-морской психопедагогики, основной целью системы боевой подготовки личного состава флота должно стать формирование личности военного моряка. В этом случае обучение становится основным средством и важнейшей частью воспитания. Основным же показателем результатов боевой подготовки становится уровень мировоззренческой зрелости и творческой активности моряка (проявляемый им в служебной деятельности и повседневной жизни), а также характер и особенности личной мотивации, направленность и динамика психических процессов.

Таким образом, опираясь на систему методических подходов военно-морской психопедагогики, офицер в процессе боевой и специальной подготовки формирует личность подчиненного, обес​печивая тем самым его становление как профессионального военного моряка в широком понимании этого термина (рис. 7). При этом психопедагогика, обеспечивая методологическую базу управ​ленческих и воспитательных аспектов деятельности командира корабельного подразделения, оказывает существенное влияние (че​рез его деятельность) не только на формирование личности под​чиненного, но и на развитие личности самого офицера.

1.2. Роль и место психопедагогики 
в учебно-воспитательном процессе на корабле
Развитие человеческого общества напрямую зависит от передачи социального опыта новым поколениям. Происходит это в процессе обучения и воспитания человека. Чтобы быть успешным, как один из видов практической деятельности человека, этот процесс должен отвечать объективным законам – приобретения знаний и психического развития. Принципиальная особенность и трудность  педагогической  деятельности  заключается  в  том,  что объективные законы психического развития изучены, мягко говоря, весьма относительно. Поэтому работа педагога в основном базируется на опыте наиболее выдающихся представителей этой про​фессии, т. е. она представляет собой созидательный процесс, родственный, по своей сущности, труду ученого, артиста, художника, режиссера и других представителей творческой интеллигенции. Несмотря на то, что на сегодняшний день существует ряд дидактических и методических систем, которые приводят к хорошим результатам в обучении, до сих пор у преподавателей схожих специальностей нет ни ясности, ни согласия в отношении содержания обучения по специальности, методик преподавания изучаемых дис​циплин, эффективности методических приемов преподавания и т. п.
Все это в полной мере относится и к военно-морской педагогике в той ее части, которая занимается обучением офицеров флота. В последние годы в стране происходит реформа образовательной системы, направленная в сторону гуманизации образования. И хотя обучение командира корабельного подразделения всегда имело большую гуманитарную направленность, чем подготовка студента схожей специальности технического вуза, возникает много вопросов, решение которых требует реформирования всех областей подготовки флотских офицеров (например, разработка и утверждение государственных стандартов на военно-морские специальности).

Новые экономические условия вызывают качественные изменения в характере и содержании труда, которые, в свою очередь, определяют направления совершенствования профессиональной подготовки и особенности педагогического процесса. Научно-тех​нический прогресс и происходящие под его влиянием преобразования в производстве затрагивают, прежде всего, сферу приложения труда, усложняя его структуру, орудия, действия и т. п. Структурные изменения в сфере производства являются исходными теоретическими предпосылками для определения дидактических основ содержания и процесса профессиональной подготовки, появления новых средств и изменения методик обучения.

Одно из важнейших направлений научно-технического прогресса – широкое освоение новых технологий. Другое направление – автоматизация и механизация. Оба они приводят к принятию на вооружение новых образцов вооружения и техники, усложнению процесса боевой и повседневной эксплуатации оружия и технических средств современного корабля. Социально-экономический ана​лиз научно-технического прогресса показывает, что основной его особенностью на современном этапе развития является автоматизация всех сфер человеческой деятельности на основе широкого применения вычислительной техники. Функциональные возможности ЭВМ возрастают в геометрической прогрессии, что обуславливает их массовое применение во всех сферах жизни и деятельности человека.

Высокий уровень автоматизации и компьютеризации, концентрации новых, более сложных и эффективных видов оружия, активное развитие внутрикорабельной специализации, широкое внедрение вычислительной техники во все сферы жизни и деятельности флота, появление новых тактических приемов выступают решающим фактором развития и совершенствования управления и организации современного корабля. Параллельно этому процессу происходит изменения квалификационных требований по отдельным специальностям, т. е. меняется содержание обучения. Кро​ме того, появляются новые средства обучения (например, компьютерные тренажеры, контролирующе-обучающие программы и т. п.), что, в свою очередь, приводит к модификации методов обучения и, как результат, трансформации конкретных методик (рис. 8).















Следовательно, в современных условиях научно-технического развития ведущую роль играет тенденция автоматизации, в резуль​тате которой: 

· появляются новые виды вооружения и технических средств;

· разрабатываются новые тактические приемы действий сил и средств флота;

· существенно изменяются обязанности личного состава по повседневной эксплуатации и боевому применению материальной части заведования, т. е. изменяется характер и содержание ратного труда моряка;

· изменяется корабельная организация и система управления;

· существенно возрастает роль информационных процессов в обеспечении повседневной и боевой деятельности экипажа;

· значительно возрастает роль человеческого фактора.

Особенно важным является последнее следствие автоматизации. Научно-техническое развитие оказывает существенное влияние на требования к качественным характеристикам военного моряка. Это находит свое выражение в изменении характера и организации его профессионального труда, в котором все более присутствуют элементы творчества, и в изменении образовательной и профессионально-квалификационной структуры личного состава флота. Неотложная задача сегодня – повысить качество образовательной и профессиональной подготовки моряков во всех формах обучения, обеспечить глубокое овладение основами науки, специальными знаниями, умениями и навыками, формирование у них профессионально-важных качеств личности, военно-морской куль​туры и социальной нравственности. К сожалению, за последние десять лет резко упал общеобразовательный и культурный уровень молодежи. Это приводит к тому, что флот сталкивается с серьезными проблемами в подготовке молодого пополнения к службе.

Таким образом, внедрение научно-технических достижений в практику изменяет сложившийся облик профессионально-квали​фи​кационной структуры специалистов флота. Одновременно с этим процессом должна происходить качественная перестройка всей структуры подготовки кадров флота. Необходимость такой работы можно проиллюстрировать данными социологических исследований курсантов ввмуз [16, 507].
В целом существует положительная тенденция формирования военно-профессиональной направленности у выпускника ввмуз: 

· в 1996 году у 77% выпускников она была положительной; 

· у 89,2% выпускников сформированы положительная направленность и интерес к избранной профессии.
Только 10,8% молодых офицеров выпустились на флот с негативным отношением к избранной специальности. В то же время лишь 49,3% выпускников ввмуз желают служить на кораблях, эта тенденция сохраняется в последние шесть лет. Кроме того, до 67% курсантов (от общего числа отчисляемых из ввмуз) уходит из вуза по нежеланию учиться.

Эти данные показывают на существенные недоработки в учебно-воспитательном процессе. Как результат, – только у 34% выпускников ввмуз уровень готовности к профессиональной деятельности в качестве офицера ВМФ выше среднего. Кроме того, за время обучения у значительного количества курсантов отношение меняется в худшую сторону. И это естественно, поскольку только 44% курсантов удовлетворены моральным стимулированием своего труда, а материальным стимулированием не удовлетворены 68% респондентов (рис. 9).
Между тем, давно известны два основных условия, предъявляемых к корабельному специалисту. Во-первых, он должен владеть смежной специальностью для того, чтобы обеспечить взаимозаменяемость на боевых постах. Узкой специализации на современном корабле недостаточно – любой моряк должен быть подготовлен к действиям по смежным профессиям своего боевого поста, отсека. Во-вторых, нужно изменить психологию молодого человека, пришедшего на корабль. Необходимо так построить профессиональную подготовку моряка, чтобы он не только мог работать по нескольким профессиям, но и хотел это делать, т. е. не противопоставлял свои личные интересы интересам общества, государства, выраженным в его служебных обязанностях и воинской присяге.

Сознательное, добросовестное отношение к ратному труду наряду с высоким профессионализмом, активной гражданской позицией – важнейшая составляющая требований, предъявляемых флот​ской службой к личности моряка. Поэтому столь важное значение имеет формирование у молодых моряков ясного осознания роли и места своей профессии на корабле, ответственности за порученное дело, уверенности в правильности выбора. А это требует определенной перестройки в соответствии с новыми условиями воинской организации всей системы обеспечения эффективности боевой под​готовки личного состава флота. 
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Рис. 9. Готовность курсантов ввмуз к профессиональной деятельности 

и их отношение к выбранной профессии

В центре внимания педагогической науки постоянно находится человек со своими жизненными интересами, возможностями, способностями, нравственными ценностями. Сегодня эти вопросы снова стали наиболее важными в свете развития нашего общества. Происходящие в обществе перемены, выражающиеся в изменениях экономических отношений, смене идеологической парадигмы, перестройке всех сфер управления, породили огромное количество экономических, социальных, идеологических и моральных проб​лем. Все это, естественно, отражается на Вооруженных Силах, в том числе и на системе профессиональной подготовки военнослужащих (рис. 10). Высокая нравственность, патриотизм и духовная целеустремленность личного состава армии и флота всегда, и особенно в переломные периоды жизни страны, были в одном ряду с профессиональным мастерством военнослужащего. Не случайно из факторов, определяющих качество и эффективность профессиональной подготовки личного состава флота, на одно из первых мест выступает духовно-нравственная зрелость, выполняющая функ​цию ускорителя процесса интенсификации всех сторон жизни человека.








Рис. 10. Зависимость системы профессиональной подготовки 

личного состава флота от социально-экономической ситуации в стране

В исследованиях проблемы воспитания в системе профессиональной подготовки личного состава армии и флота значительное место занимает организация всех видов деятельности, способству​ю​щих формированию общественной активности военнослужаще​го в процессе ратного труда. Научно-практическое решение этой задачи является необходимым условием повышения эффективности всего учебно-воспитательного процесса и ускорения социально-про​фессиональной адаптации молодого пополнения к корабельной службе. В решении данной проблемы исследователи видят один из важнейших путей перевоспитания молодежи, призванной в Вооруженные Силы. 

К сожалению, до сих пор профилактика нарушений воинской дисциплины и правонарушений проводится, в основном, вербальными методами, хотя молодежь наименее склонна воспринимать нравоучения и сентенции офицера. Приходится констатировать, что командиры подразделений не исправляют ошибки воспитания молодого пополнения, а продолжают использовать средства, не давшие положительного результата в гражданской жизни, забывая о разнообразии методов и средств воспитательного воздействия. Конечно, привлечь к общественной работе, военно-морской культуре, вызвать интерес и потребность в ней у педагогически запущенного молодого человека – сложная задача, но иначе просто нереально перестроить систему его потребностей, интересов, ценностных ориентаций, преобразовать его сознание и поведение.

Психолого-педагогические исследования убедительно показали, что среди факторов, активно влияющих на процесс познавательной деятельности человека, ведущая роль принадлежит мышлению, сформированным приемам умственной деятельности. Без специального развития мышления полноценное обучение невозможно. Особенно если учесть еще один внешний фактор, который, наравне с прочими, оказывает существенное влияние на процесс профессионального обучения любого специалиста, в том числе и корабельного. Это особенности национального мышления обучаемого. 

К сожалению, в процессе боевой подготовки данная проблема, как правило, вообще не учитывается, хотя является очень актуальной по одной весьма важной причине – экипаж корабля обычно состоит из представителей различных национальностей нашей страны. 

Между тем, в этнопсихологических особенностях обучаемых можно найти значительные резервы повышения эффективности их познавательной деятельности, поскольку обучение и воспитание всегда были глубоко национальными по своему содержанию и отражали многогранные традиции, национальную психологию своего народа. Поэтому при организации познавательного процесса офицеру нужно учитывать особенности мышления подчиненных, а не подгонять его под требования этого процесса. Так как по этой причине склад ума, миросозерцание, мировосприятие людей разных национальностей может иметь кардинальные различия. 

Содержание современного обучения изначально сориентировано на вербально-логический подход и формирование конвергентного, а не дивергентного мышления, что не всегда согласуется с особым образно-символическим строем мышления, присущим некоторым национальностям (например, народностям Севера). Су​ществует два типа мышления: абстрактное (левополушарное) – логическое и конкретное (правополушарное) – наглядно-образное. При первом обработка информации происходит последовательно, шаг за шагом (синтез через постепенный анализ отдельных, тщательно изученных деталей). При втором – объект воспринимается комплексно, с одновременной обработкой многих параметров (анализ через синтез), т. е. абстрактному мышлению свойственен анали​тический характер познавательного процесса, конкретному – син​тетический. 

Мышление любого человека состоит из двух компонентов: лево- и правополушарного. В наиболее общем виде различия между ними сводятся к разным способам организации связи между знаками (словами или образами) внутри целого, связи, в которой это целое присутствует, отображено. В природе все является взаимосвязанным (хотя эти связи зачастую и трудноуловимы). Для активного взаимодействия с миром, для воздействия на него эти отношения (связи) должны быть определенным образом упорядочены и систематизированы. Для этого левое полушарие из всего многообразия связей между предметами и явлениями отбирает только определенные и внутренне не противоречивые, на основе которых и производится упорядоченный анализ. Благодаря этому создается относительно простая и удобная в общении модель реальности.

Правое полушарие осуществляет пространственно-образное мышление, при котором происходит одновременное «схватывание» всех имеющихся связей, благодаря чему реальность воспринимается во всей полноте ее многообразия и сложности. При этом отдельные элементы реальности взаимодействуют во многих смысловых плоскостях. Причем, с точки зрения формальной логики, связи эти могут быть и взаимоисключающими. В таком контексте образ (или обозначающее его слово) приобретает многозначность. Мозг, естественно, объединяет оба способа организации контекста, которые, дополняя друг друга, обеспечивают процесс мышления.

Человек с аналитическим складом ума хуже работает там, где успех зависит от развитого воображения. Он легче рассуждает, чем действует; легче объясняет пути и способы решения задачи, чем решает ее. Наглядно-образное мышление затрудняет работу без наглядной основы. Даже умственная деятельность нуждается в опоре на образы, на работу представления и воображения. В. А. Кру​тецкий отмечал, что образность таким людям часто заменяет логичность [37, с. 353], т. е. они лучше работают со зримым материалом, чем со словесно-логическим, а словесное объяснение воспринимают хуже, чем рисунки или чертежи. Это определяет принципиальное различие в подходах к организации познавательной деятельности обучаемых. Для человека, имеющего аналитическое мышление, склонного к точности и четкости, наиболее подходит традиционная организация познавательной деятельности. Людям с противоположным типом мышления, отличающимся склонностью к созерцательности и чувственности, более органична синтетическая организация. К сожалению, несмотря на то, что осуществление анализа через синтез экспериментально подтверждено С. Л. Ру​бинштейном, А. В. Бруш​лин​ским, К. А. Славским и другими, в практическом плане такая организация познания разработана меньше. 

Кроме того, существует большой пробел в психолого-педа​го​ги​ческой теории и практике в части знаний о психологических особенностях различных народов нашей страны, особенно малочисленных. Для того чтобы учитывать в подготовке профессионала особенности его мышления, у вновь прибывшего члена экипажа необходимо не только определять уровень его специальной подготовки, но и проводить качественное тестирование личностных особенностей, в том числе и индивидуального стиля мышления. Существуют четыре основных принципа этнопедагогики [39, с. 266–267], учитывающие национальные особенности человека:

1) этноспецифический детерминизм педагогических воздействий – ориентация учебно-воспитательного процесса на понятные обучаемому, соответствующие традициям и привычкам данного народа, педагогические мероприятия. Они должны учитывать влия​ние на этот процесс национально-психологических особенностей, в которых выражается специфика социально-политического, экономического и культурного развития;
2) единство национального сознания и национально своеобразной педагогической деятельности – чем более полно педагог учитывает нравственные ценности и специфику мировосприятия человека, сложившиеся под влиянием национального самосознания, тем эффективнее будет его деятельность;
3) педагогическое воздействие в условиях специфической жизни и труда в соответствии с национальным идеалом – обучение и воспитание в процессе национально-специфической жизни и тру​да, развивающихся в соответствии с законами, национальными тради​циями, свойственными данному этносу;
4) развитие национальных адаптационных возможностей к пе​дагогическим действиям – наличие как определенных трудностей в восприятии педагогических воздействий (особенно если преподаватель другой национальности), так и перспектив для приспособления к ним.

Реализация этих принципов в национальных школах устраняет противоречие между официальной ориентацией учебно-воспитатель-

ного процесса на формирование унифицированной усредненной личности и этнических особенностей данного народа (народной педагогики, психологии, специфики жизни и деятельности). Если противоречие сохраняется, то образовательный процесс не учитывает опыт поколений и национальную культуру, накопленные в течение тысячелетий, т. е. происходит разрыв между обучением и жизнью, а значит, снижается эффективность про​цесса формирования полноцен​ной личности.

То же самое происходит и 
в процессе профессиональной подготовки военного моряка – игнорирование его национальных особенностей (рис. 11) су​щественно снижает эффектив-

ность его боевой подготовки. Зачастую дело усугубляется еще и тем, что представителям других национальностей дают клички, часто оскорбительные («чурка», «чучмек», «хачик», «даг» и т. п.), что само по себе не способствует сохранению благоприятного морального климата в экипаже.

Основу этнопедагогики и этнопсихологии составляют духовная культура, народные традиции, обычаи, социально-этические нормы. Все это формирует отличный от других, своеобразный национальный характер, определяющий стиль мышления человека, его поведение в различных ситуациях. Особенно важен их учет в современное время, когда активизация человеческого фактора и изменение политических ориентиров общества привели к возрождению национального самосознания в единстве с нравственным опытом поведения и духовностью культуры народов, населяющих Россию. 

Поэтому офицер в процессе своей службы должен накапливать факты по особенностям (в первую очередь, поведенческим и мышления) представителей разных национальностей, проходящих службу в его подразделении. Обобщение полученных данных поможет при составлении индивидуальных планов ввода в строй вновь прибывших моряков. Для этого необходимо проводить тщательное входное тестирование личности молодого пополнения и наблюдение за его деятельностью. Решающим фактором успешности этой деятельности является терпимость и уважение чуждых ему особенностей национального характера.

Таким образом, профессиональное обучение военного моряка как составная часть организованной социальной системы воспроизводства человеческих ресурсов страны напрямую зависит от социально-экономических, идеологических, политических и этнических факторов. 

Огромное значение в воспитании военнослужащих играет исторический опыт, традиции, которые лежат в основе принципов воинского обучения и воспитания. Формирование военной и военно-морской психологии и педагогики шло в тесной связи с развитием армии и флота, в зависимости от состояния военной науки, экономической структуры и господствующих отношений в обществе. Причем, психолого-педагогические взгляды передовых представителей российского офицерского корпуса прошлых веков актуальны и сегодня.
1.3. Применение психолого-педагогических знаний 
в деятельности командира 
корабельного подразделения. 
Методы психопедагогики
Метод1 – это путь, способ изучения окружающей действительности, универсальный для данной области знаний способ получения фактов, соответствующий определенной методологии. Представляет собой совокупность приемов и операций, подчиненных решению конкретной задачи. Методология, метод и методика соотносятся, соответственно, как иерархия целого и частей двух уровней, т. е. метод – понятие, определяющее универсальную категорию, методика – частную, конкретную. 

В психопедагогике используются методы изучения личности (методы психологии), воздействия на личность (методы педагогики). Они оказывают комплексное действие на человека и крайне редко применяются изолированно, вне связи друг с другом (рис. 12). При этом конкретные методы и приемы являются общими и используются в учебно-воспитательном процессе и при изучении ин​дивидуальных личностных особенностей данного человека (например, наблюдение, беседа, рассказ и т. п.). Вследствие этого любая их классификация условна и производится, в основном, для удобства выделения и анализа характерных особенностей. Необходимо также учитывать, что до сих пор в мировой педагогике (в том числе и российской) нет единства взглядов на их основные критерии, поэтому существует множество различных классификаций.













Рис. 12. Методы психопедагогики в формировании 
боевого мастерства военного моряка

1.3.1. Методы изучения личности 
военного моряка

При помощи этой группы методов офицер может накопить фактический материал об особенностях личности подчиненного и на основе этого с большой долей вероятности прогнозировать его поведение в различных ситуациях, скорректировать программу его подготовки. В зависимости от использования различают методы научного исследования и применяемые на практике. Кроме того, они могут быть общими и частными. 
В практической деятельности офицера методы исследования личности, как правило, применяются комплексно. Например, замедленная реакция матроса на усложнение ситуации, выявленная при наблюдении за его действиями, требует проверки в ходе естественного эксперимента.

Необходимо учитывать, что психические явления недоступны непосредственному наблюдению (ощущение или мысль увидеть нельзя), поэтому и наблюдают за ними косвенно, опосредованно. В любом случае, наблюдая за делами и поступками подчиненного, обобщая полученные при этом сведения, офицер может раскрыть психологическую сущность личности путем глубокого и всестороннего анализа его существенных связей и отношений.

Следовательно, значительно повысить эффективность руководства подразделением офицер может при помощи психодиагностики – целенаправленного процесса изучения индивидуальных качеств личности, взятых в их развитии и во взаимосвязи, в ходе отражения объективной реальности и реализации предметной деятельности [61, с. 104].

Применяя методы психологических исследований в практической деятельности, офицеру нужно помнить, что эффективность той или иной методики зависит от ее достоверности. В качестве критериев достоверности наиболее часто используются коэффициенты корреляции, определяющие связь между полученными результатами и значениями оцениваемого признака. Большое значение имеет также учет внешних критериев достоверности – оценки успеваемости, дисциплинированности, результатов деятельности, количества благодарностей или взысканий, количества положительных выборов и т. д.

Кроме достоверности, методика психодиагностики должна соответствовать требованиям точности и надежности. Надежность характеризуется устойчивостью оценок, полученных испытуемым при повторном исследовании [61, с. 106]. В каждом конкретном случае рассчитывается коэффициент корреляции между результатами первого и второго обследований, устанавливается величина вероятной ошибки или доверительного интервала, в пределах которого колеблется исследуемая характеристика. Если корреляция приближается к единице, то методика считается высоконадежной. Если она ниже 0,7 – методика требует осторожности в применении к одному человеку, но может быть использована для группового обследования.

Основными причинами ошибок, искажающих полученные результаты, являются [61, с. 106]:

· несовершенство методики (нечеткий текст, неясные указания, неоднозначная формулировка заданий и вопросов, неодинаковая четкость печати бланков и т. п.);

· личность эксперта, который по-разному предъявляет испы​туемым информацию, по-разному стимулирует их к выпол​нению заданий; кроме того, может оказать влияние воинское звание, а так​же возможность его влияния на дальнейшую судьбу испытуемого;

· условия обследования (время и место, температура и освещение, шум и эстетическое оформление аудитории);

· состояния испытуемых, их настроение, мотивация, утомление, отношение к исследованию (интерес или страх, любопытство или склонность к риску, честность или склонность к обману, к симуляции);

· способ оценки с точки зрения соответствия или согласования с типовыми ответами, абстракции или оригинальности.

В любом случае, лучше пользоваться стандартизированными методиками, рекомендованными к применению военными психологами.

Основными методами исследования личности, которые применяет в своей деятельности командир корабельного подразделения, являются наблюдение и беседа. Кроме них для более углубленного изучения подчиненного он может воспользоваться опросом по предварительно продуманным вопросам, анкетированием, дополнительным изучением его биографии, национальных и социальных особенностей (рис. 12, 13).






















Наблюдение

Метод наблюдения – это систематическое, целенаправленное накопление фактов о человеке. Но важно помнить, что придирчивость и назойливость могут принести только вред. Наблюдать следует незаметно, не отвлекая человека от выполняемого задания. Нельзя также забывать и о том, что офицера должны интересовать не столько поступки подчиненного, сколько их побудительная сила – мотивы, мышление, память, внимание.

Различают сплошное и выборочное наблюдение. Сплошным называют наблюдение за всеми особенностями и проявлениями психической деятельности человека в течение определенного отрезка времени. При выборочном наблюдении внимание обращают только на те факты, которые имеют прямое отношение к изучаемому вопросу.

Осуществляя наблюдение за подчиненным, офицер не должен довольствоваться только своими данными, необходимо для выводов использовать наблюдения своих товарищей (например, характеристика дежурного по кораблю о действиях наблюдаемого матроса при отработке корабельной вахты и несении службы). Такое наблюдение называется опосредствованным. Сопоставление полу​ченных таким образом сведений позволит существенно углубить знание изучаемого подчиненного.

Офицер общается с подчиненными постоянно. Он систематически, ежедневно видит их в различных ситуациях (при подъеме и приборке, выполнении общекорабельных работ, на учениях и тренировках). Однако это не означает, что он изучает особенности их психики. Пассивное бессистемное накопление сведений приводит к тому, что поступки подчиненного часто оказываются неожиданными. Это происходит потому, что в процессе повседневного служебного общения подчиненный воспринимается односторонне (отношение к порученному делу, коллективу, реакция на команду). В результате из поля зрения офицера выпадают многочисленные признаки-сигналы, характеризующие индивидуальные особенности личности. Чтобы избавить себя от подобных сюрпризов, наблюдение необходимо производить в соответствии с четко поставленными целями.

При проведении наблюдений в исследовательских целях их результаты фиксируются в специальных протоколах. Корабельный офицер, как правило, вместо протокола ограничивается записями своих наблюдений (например, в дневнике изучения индивидуальных качеств военнослужащего).

При наблюдении желательно соблюдать несколько правил:

· составить перечень действий подчиненного, которые необходимо наблюдать для получения ответа на поставленную задачу;

· наметить программу наблюдения с выделением основных этапов;

· продумать форму регистрации увиденного;

· наблюдение не должно влиять на естественный ход событий;

· однотипные реакции и поступки, иллюстрирующие то или иное качество личности, лучше объединить в отдельные блоки;

· предусмотреть возможные ошибки и искажения результатов (предвзятость, личные убеждения, излишняя эмоциональность, не​обдуманность в принятии решений, отвлекающие факторы и т. д.);

· наблюдая конкретного человека, желательно сравнивать про​явления его индивидуально-психологических особенностей с действиями и поступками других подчиненных;

· наблюдение должно быть систематичным: на каждом новом этапе необходимо учитывать результаты предыдущих.

Наблюдение за реакциями и поведением личного состава даст командиру информацию о том, насколько успешно происходит адаптация молодого пополнения – для кого она проходит спокойно, для кого болезненно (с этим нужно обязательно считаться при изучении личности подчиненного). В процессе спора или диспута проявляются убеждения, чувства и волевые качества человека. Поэтому наблюдение за подобными явлениями может быть очень полезным. С помощью наблюдения можно оценить такие качества личности, как лидерство, коллективизм, трудолюбие, дисциплинированность. Для этого нужно дать матросам общее задание и при этом не назначить старшего.

При наблюдении за подчиненным объектом наблюдения должны быть не только его действия и высказывания, но и результаты деятельности. Изучение продуктов деятельности позволяет определить как уровень знаний и навыков моряка, его эмоциональной устойчивости, так и такие качества личности, как аккуратность, дисциплинированность, развитость различных видов и форм мышления. При этом нужно учитывать, что если при непосредственном анализе деятельности у моряка появляется страх ошибки, неуверенность, существенно снижающие надежность работы, которые не исчезают в обстановке доверия и доброжелательности, то можно утверждать, что этот подчиненный обладает слабой эмоционально-волевой устойчивостью.
Беседа

Беседа ( это метод, который позволяет в наибольшей степени определить наклонности человека, его стремления, личные качества, т. е. все то, что составляет его внутренний мир. Она проводится для уточнения результатов наблюдения, так как всегда есть круг труднодоступных для непосредственного наблюдения вопросов. Существует несколько правил, которые следует соблюдать при ее проведении:

· разговор должен быть непринужденным, для этого нужно устранить все, что может вызвать напряженность, настороженность или неискренность у собеседника;

· перед беседой определяется ее содержание и намечается план проведения;

· наряду с прямыми вопросами необходимо продумать косвенные;

· наводящие вопросы нужно задавать так, чтобы они не подсказывали ответ;

· все вопросы должны быть понятны;

· во время беседы надо внимательно наблюдать за поведением собеседника и сопоставлять наблюдаемое с полученными ответами; 

· делать записи в процессе беседы не рекомендуется, так как это настораживает собеседника, делает его ответы искусственными, надуманными.

Содержание и полнота ответов не являются единственным результатом беседы. Не менее важен «подтекст» ответов: недоговорки, обмолвки, поведение человека. Эта форма наблюдения при всей ее кажущейся простоте на самом деле сложна в исполнении, но необходимо учитывать, что правильно проведенная беседа дает командиру подразделения большой фактический материал: о личных планах подчиненного, трудностях, с которыми он сталкивается, о его переживаниях, об отношении к товарищам и т. п. Полученный материал позволяет обобщить результаты наблюдений, вы​явить вопросы, требующие дальнейшей проверки.

Для успешного проведения беседы очень важно заинтересовать подчиненного, создать атмосферу доверия и откровенности. Без этого офицер не сможет наладить контакт с подчиненным и беседа не даст необходимых результатов. Типичной ошибкой является вызов подчиненного в служебное помещение, в котором находятся другие военнослужащие. Как правило, при этом он не догадывается о цели вызова и подозревает худшее, настраиваясь на объяснение какого-либо проступка. Очень важным является начало беседы, первая фраза. Неудачное вступление может стать концом беседы. Предубеждение, схематичность мышления и антипатия к собе​сед​нику также являются препятствием для откровенного диалога.

Существует много способов начала беседы, но все зависит от индивидуальных особенностей собеседника. В любом случае офицеру нужно оставаться самим собой, быть честным и внимательным к собеседнику.

Различают три варианта проведения беседы. 

Регламентированная беседа проводится по заранее составленному вопроснику и внешне напоминает анкетирование. Вопросы нужно конструировать таким образом, чтобы они были понятны и требовали разумных и четких ответов. Достоинством такой беседы является то, что собеседник отвечает на вопросы без подготовки, а офицер при этом может наблюдать за его реакцией при ответах. При этом результаты можно легко обработать на ЭВМ и дополнить другими данными, полученными в ходе наблюдения или при применении иных методов психологического исследования.

Беседа со взаимным обменом информацией. Если офицер умеет не только ставить вопросы, но и давать обстоятельные ответы, чтобы воодушевить и стимулировать собеседника на откровенный разговор, такая беседа позволит получить более подробные сведения о личности подчиненного. К такой беседе нужно подготовить ответы на вопросы, которые может задать собеседник.

Свободная беседа проводится в целях определения степени самостоятельности мышления подчиненного, умения решать умствен​ные задачи, самокритично относиться к своим способностям.

При составлении плана беседы нужно разработать несколько вариантов общих и частных вопросов (на тот случай, если при первом варианте не удастся получить нужную информацию). Общие вопросы помогают установить контакт с собеседником, устранить напряженность, создать доверительную обстановку (уточнение биографических данных, сведения о родных и друзьях, месте призыва и т. д.). При установлении первичного контакта очень многое зависит от характера вопроса и от тона, которым он задан. Удачный вопрос может вызвать на откровенность самого замкнутого человека. Частные вопросы направлены на определение наличия у подчиненного качеств личности, необходимых для успешного выполнения им служебных обязанностей. Эти вопросы полезно сгруппировать (например: деловые, нравственные, этические, мировоззренческие и т. п.).

По форме вопросы можно разделить на пять основных групп:

1) Закрытые вопросы направляют мысли собеседника в одном фиксированном направлении, оказывают на него внушающее воздействие. Чаще всего подчиненный склонен давать такие ответы, которые, по его мнению, офицер от него ждет. Кроме того, у него может сложиться впечатление, что его допрашивают, не считаясь с его мнением. В этом случае закрытый вопрос может ускорить получение нужной информации, дать данные о правоте или неправоте мнения офицера в данном конкретном случае, например: «Вы способны оказать помощь в обучении молодого матроса?». 

2) Открытые вопросы лишают собеседника возможности давать односложные ответы («да», «нет», «не знаю»). Они требуют какого-нибудь объяснения и начинаются со слов: как, что, где, когда и т. п., например: «Как Вы относитесь к национализму?». Такие вопросы позволяют выяснить мотивы, отношения, позицию моряка, оценить его мыслительные и речевые данные. Они подключают собеседника к активному диалогу, позволяют ему самостоятельно формулировать ответы, задавать вопросы. В этом случае офицер не должен терять инициативу и контроль над ходом беседы.

3) Риторические вопросы украшают беседу и обеспечивают поддержку позиции офицера в проблемной ситуации, например: «Чтобы искоренить годковщину, все должны честно выполнять свои обязанности, не так ли?». Но здесь есть опасность скатиться к обычной демагогии и пустой трате времени, поэтому такими вопросами не нужно увлекаться.

4) Переломные вопросы удерживают собеседника в заданном направлении или помогают переключить его внимание на более важную проблему, например: «Это очень интересно, но как Вы думаете, можно ли наказывать подчиненного в состоянии нервного возбуждения?».

5) Вопросы для обдумывания – самый сложный элемент беседы. Они направлены на создание атмосферы взаимопонимания и чуткого отношения к словам подчиненного. Примером такого вопроса может быть: «Считаете ли Вы...».

Задавая вопрос, нужно быть готовым к однозначному ответу «не знаю» или «не понимаю». Такие ответы свидетельствуют как об отсутствии у собеседника собственного мнения, так и о боязни высказать свое мнение, желании уклониться от ответа, непонимании вопроса, усталости и т. п. Поэтому, по возможности, нужно повторить вопрос в другой интерпретации: «Кажется, я выразился не совсем ясно. Что Вы думаете по поводу...?». Такой прием называется зондированием. Зондирующие вопросы должны иметь фор​му, позволяющую легко интерпретировать ответы исходя из задач беседы.

Основной причиной неудачного анализа проведенной беседы является неумение слушать собеседника. Дело в том, что запись информации в процессе беседы создает дополнительную напряженность, сковывает собеседника. А запись по памяти зависит не только от качеств памяти офицера, но и от его умения слушать. Наиболее распространенными промахами являются такие, как: обдумывание в процессе ответа следующего вопроса; поспешный вывод из неоконченного ответа; недостаток силы воли и концентрации внимания при медленном ответе или ответе не по существу; избыточная чувствительность (снижает качество воспринимаемой информации или вызывает антипатию к собеседнику).

Правила, которые нужно соблюдать, чтобы услышать собеседника, на первый взгляд, достаточно просты:

· нужно поддерживать постоянное внимание и устойчивый визуальный контакт;

· использовать язык активных поз и жестов;

· уметь внимательно молчать;

· ограничивать число вопросов;

· обращаться к собеседнику за уточнениями: «Что Вы имеете в виду?»;

· уметь перефразировать мысль говорящего и подытожить полученную информацию;

· использовать психологическую установку на активное слушание конкретного человека;

· уметь запоминать услышанное и увиденное.

Если Ваш собеседник молодой человек, нельзя забывать об особенностях его возраста: активность и резкость высказываний; эмоциональность и чрезмерная чувствительность; нетвердость в суждениях или, наоборот, упрямство и дерзость. Все это требует вдумчивого анализа полученных ответов и умения отбрасывать несущественные детали. Кроме того, нужно учитывать, что ответы, полученные в середине и в конце беседы, как правило, являются более надежными и правдивыми, чем ответы, полученные в ее начале.

Необходимо подчеркнуть, что беседа или, лучше сказать, собеседование – это наиболее верный, обнадёживающий путь для проникновения во внутренний мир человека, для понимания мотивов его поведения, конкретных действий и поступков. Народная мудрость утверждает, что «чужая душа – потёмки». Но ведь потёмки – не сплошная темнота. В них можно и нужно разбираться, ориентироваться, определяться. Особенно это необходимо тем, кто управляет людьми, оценивает их, влияет на их судьбы.

Но есть и ещё одна, не менее важная, цель, которую должен иметь руководитель, проводящий собеседование. Она заключается в оказании помощи подчинённому в самопонимании, самоосознании своих действий, своих мотивов, лежащих в основе этих действий. Ведь нередко можно встретить человека, который не осознаёт своих собственных мотивов поведения, не может в них разобраться. В этом случае для него потёмками является своя собственная душа. Помочь подчинённому правильно понять самого себя – важ​ная задача командира.
Анкетирование

Метод анкетирования является хорошим дополнением беседы. Корректно составленная анкета может дать дополнительный материал для размышления, особенно анонимное анкетирование всех членов конкретной группы корабельного коллектива (например, личного состава срочной службы). При проведении анкетирования лучше пользоваться стандартными анкетами, разработанными военными психологами, но офицер может и сам составить анкету для того, чтобы выяснить конкретные вопросы, например, для выявления мнения личного состава о злободневных проблемах служебной деятельности, взаимоотношениях в корабельном коллективе, общих потребностях и интересах.

Анкетирование проводится письменно или устно по заранее составленному опроснику. Вопросы должны быть понятными, конкретными и краткими, они не должны вызывать негативного отношения к анкетированию. Необходимо учитывать, что последовательность предложенных вариантов ответа влияет на выбор испытуемого. Исследования показали, что варианты ответов на вопросы, стоящие в начале перечня получали в среднем на 4,5% больше «голосов», чем те же суждения, помещенные в конце перечня. Поэтому порядок вариантов нужно периодически менять.

Вопросы в анкетах подразделяются на открытые и закрытые. Первые требуют самостоятельных ответов, вторые предлагают сделать выбор из нескольких вариантов. При этом варианты могут быть дихотомическими («да» или «нет») и с множественным выбором («соответствует», «почти соответствует», «большей частью не соответствует», «не соответствует»). Главным преимуществом закрытых ответов является их единообразие и то, что они легко поддаются ручной и машинной обработке. Недостаток – анкетируемый может указать вариант ответа, не вникая в суть вопроса.

Чтобы исключить затруднения при ответе или предупредить нежелание откровенного ответа на прямой вопрос, в анкету неплохо включать косвенные вопросы. Например, вопрос «Нравится ли Вам служить в данном подразделении?» является прямым, а вопрос «Хотели бы Вы служить в другом подразделении?» – косвенным. Косвенные вопросы могут выявить действительное отношение испытуемого к теме анкетирования.

При получении психологической информации часто используются безличные вопросы. При выяснении взаимоотношений в коллективе можно задать вопрос: «Лично Вы удовлетворены или не удовлетворены, как к Вам относятся матросы последнего года службы?». Но на этот прямой и личный вопрос искреннего ответа офицер, скорее всего, не получит. Зато при ответе на вопрос «Удовлетворительные или неудовлетворительные взаимоотношения в Вашем коллективе?» анкетируемый выступает как бы от имени других людей, поэтому и ответ будет более искренним.

Очень часто испытуемые избегают отвечать на прямые вопросы, зато охотно отвечают на проективные, ставя себя на место лица, упоминаемого в вопросе. Например, «Как Вы считаете, что сделал матрос, если бы на своей робе не обнаружил боевой номер?».
Анкетирование лучше всего проводить в присутствии офицера – в противном случае, часть анкет будет потеряна, кроме того, информация может быть искажена или согласована, поскольку анкета непременно станет предметом обсуждения и потеряет смысл. Перед анкетированием нужно разъяснить правила заполнения анкет. Если анкетирование анонимное или сугубо личное, нужно заверить испытуемого в том, что его ответы не будут преданы огласке.
Биографический метод

Интересный материал можно получить, используя биографический метод – анализ биографии подчиненного (как в письменной, так и устной форме) и различных документов (справок, фотографий, конспектов, писем, характеристик, анкет, послужного списка и т. п.). Но необходимо помнить, что литературная обработка биографии может приводить к различным преднамеренным или случайным искажениям, создающим условия для неверных выводов. 

Информационная емкость любого документа в принципе равна информативности, т. е. той информации, которая содержится в документе. Но при чтении документа часть информации может быть утрачена (из-за рассеянности, спешки, непонимания терминов и т. п.). Поэтому при чтении документа нужно составить два списка. В первый поместить наиболее значимую информацию документа, во вто​рой ( те термины, которые несут психологическую нагрузку. В этом случае количество слов, повторяющихся в обоих списках, будет показателем информативности документа.

Изучение документов производится при помощи контент-ана​лиза ( качественно-количественного анализа массива документов с целью получения достоверной информации об объективной 
реальности. Его суть заключается в систематической фиксации определенных единиц изучаемого содержания. Такими единицами являются слово, суждение (законченная мысль, логическая цепь, в которой обнаруживается центральная идея) и персонаж (при необходимости определения приписываемых в анализируемых документах качеств личности). Изучая личность подчиненного при помощи анализа биографической документации, необходимо учитывать, что в основе данной информации лежат индивидуальные особенности автора, взаимоотношения между субъектом и объектом, а также ситуация, в которой формировалась и воспринималась информация. Поэтому при осуществлении контент-анализа необходимо соблюдать три основных принципа: объективности (идентификация элементов и их классификация не должна зависеть от субъективного мнения человека, анализирующего документы), систематичности (все документы анализируются по единой методике) и обобщенности (необходимости получения в результате анализа текстов внетекстовой информации, например мо​делей поведения).

Изучение документов способствует формированию представлений об индивидуально-психологических особенностях подчиненного. При этом необходимо учитывать, что любой человек является представителем определенной общественной группы, класса, нации. Как и вся наша страна, воинские коллективы у нас – многонациональные. В таком коллективе любая неудовлетворенность может приобрести национальную окраску. Национальная замкнутость и исключительность, нежелание осознавать интересы людей другой нации подчас проявляются в обостренных формах насилия. Все это накладывается на личность моряка, а значит, и на многонациональный корабельный коллектив.

Поэтому офицеру необходимо в своей служебной деятельности учитывать национальный фактор. Национальность фиксирует определенные признаки той микросреды, в которой сформировалась личность моряка, поэтому она является важным условием правильного прогноза служебной деятельности подчиненного.

В любой социальной группе, в том числе и в корабельном коллективе, переплетаются национальные, интернациональные и социальные характеристики. Поэтому необходимо учитывать социальное положение моряка: откуда он родом, где учился, чем занимаются родители. Это необходимо потому, что на формирование личности, в первую очередь, влияет семья. Здоровая семья или 
неблагополучная, отсутствие одного из родителей, условия жизни и учебы – все это отражается на личности подчиненного. Многие юноши в процессе учебы и работы до призыва на флот уже испытали на себе или были свидетелями оскорблений, унижений, издевательств. У них сформировалась извращенная этика, которая после прибытия на корабль зачастую реализуется в самых отвратительных явлениях «годковщины».

На личность юноши оказывают внимание такие факторы, как группа и слой общества, из которой он происходит (рабочие, крестьяне, управленцы среднего или высшего ранга и т. п.), где он жил (в городе или сельской местности), в какую неформальную группу, возможно, входил (металлисты, рокеры, панки и т. п.). Все это, естественно, также оказывает существенное влияние на слу​жебную деятельность моряка.

Таким образом, реализуя при изучении личности подчиненного биографический метод, можно получить данные о вероисповедании, национальности, социальной принадлежности, образовании, культурном развитии, месте жительства, возможной принадлежности к какой-либо неформальной группе и других внешних факторов, оказывающих существенное влияние на развитие индивидуальных особенностей психики подчиненного. При этом офицер действует по схеме синтез–анализ–синтез. Получив первичную информацию из документов, он сопоставляет ее с уже имеющейся в его памяти и синтезирует первичное представление о личности подчиненного. Затем производится анализ каждого документа и каждого личностного свойства. Если оценки каких-либо свойств противоречивы, то производится более глубокий анализ связанных с ним качеств личности. Затем, при завершающем синтезе, строится психологическая модель личности подчиненного.

Одним из основных документов, дающих командиру информацию о личности подчиненного, является его автобиография. В ре​зультате ее анализа можно получить сведения как о личности подчиненного, так и об условиях, в которых она формировалась: образование и гражданская специальность, место работы (учебы) до службы, семейная обстановка (холост, женат, есть ли дети), жилищно-бытовые условия семьи, сведения о ближайших родственниках (место проживания, где и кем работают родители, родные братья и сестры, их образование и социальная принадлежность, имеют ли судимость и т. п.).

Тестирование

Тестирование позволяет с определенной долей вероятности оценить уровень развития у человека тех или иных качеств личности. При этом используются стандартизированные вопросы, утверждения, картинки, схемы, задачи и т. п., имеющие определенную шкалу значений. Например, для оценки преобладающих интересов и мотивов деятельности можно использовать тематический тест. Он состоит из 10–20 картинок (фотографий) с изображением различных жизненных ситуаций. Испытуемый описывает изображение и рассказывает, что он бы сделал, если бы оказался в подобной ситуации. Интерпретируя его ответы и реакции, можно выяснить мотивацию, умение быстро ориентироваться и принимать решение в сложной обстановке.

Существует несколько разновидностей тестов, которые применяются при психодиагностике. Бланковые тесты – это стандартные формы с заданиями; они предназначены для выявления группы однотипных качеств или признаков, которые образуют психологический фактор. Например, тест «Расстановка чисел» предназначен для исследования объема, распределения и переключения внимания.

Также используются тесты для решения задач прогнозирования (например, успешности обучения), диагностики и интерпретации результатов. Существуют специально разработанные объективные тесты и личностные опросники (опросник Айзенка, личностный опросник Кеттела, Миннесотский многофакторный личностный опросник), которые могут в значительной мере освободить офицера от субъективных оценок. Объективность данных тестов обеспечивается устойчивостью оценок, полученных во мно​гих исследованиях.

Информативность вопросов и диагностических (наиболее правильных) ответов обеспечивается критерием достоверности теста. В его качестве выступает сопоставление результатов тестирования с оценками успешной деятельности идеального специалиста. Например, если большинство опытных старшин (которые привлечены для проверки теста пригодности кандидата в старшины) выбирают одни и те же ответы, то последние считаются наиболее информативными, а сам тест достоверным.

Чтобы сделать возможным сопоставление результатов, полученных с помощью разных тестов, и устранить различия в размерности, вводится допущение, что все оценки распределены по нормальному закону и имеют один и тот же масштаб. В этом случае отклонение индивидуальной оценки от среднестатистической покажет относительный уровень того или иного психологического качества испытуемого.

Тестирование бывает предварительное и основное. Предварительное применяется, например, для оценки искренности тестируемого, его заинтересованности в показе себя с лучшей стороны. В це​лом оно может существенно повысить эффективность учебно-вос​пи​тательного процесса на кораблях и в частях флота. Однако его про​ведение требует глубоких знаний психологии личности, физиологических основ психической деятельности вообще и высшей нерв​ной деятельности в особенности. Поэтому тестирование личного состава проводится по необходимости штатными психологами.

Психологический эксперимент

Наряду с наблюдением существуют и активные методы изучения человеческой психики – экспериментальные. Психологический эксперимент – это активное вмешательство в деятельность испытуемого, при котором создаются условия для выявления каких-либо психологических фактов, характеризующих психику данного человека или группы людей.

Лабораторный эксперимент проводится в искусственных условиях с использованием специальной аппаратуры. Он позволяет учитывать как изучаемые внешние воздействия (силу, длительность и последовательность раздражителей или их различные комбинации), так и ответные реакции (действия и высказывания) человека на них. Деятельность испытуемого при этом регламентируется инструкцией. Преимуществом такого эксперимента является то, что в ходе его можно учитывать не только внешние действия и высказывания испытуемых, но и внутренние (скрытые) физиологические реакции.

В процессе констатирующего эксперимента моделируется ис​кусственно сформированный вид деятельности, что позволяет изучать в лабораторных условиях вполне определенную изо​ли​ро​ван​ную часть целостной деятельности.

Организация подобного исследования требует внимательности и строго соблюдения определенных правил. Необходимо учитывать, что некоторые факторы могут исказить результаты. Например, испытуемый может неправильно понять инструкцию; из-за недостаточного освещения пропустить что-то, на что он должен определенным образом отреагировать; его внимание может быть отвлечено посторонним раздражителем и т. п. Подобные факторы необходимо по возможности устранять или учитывать.

Естественный эксперимент проводится в обычных условиях. В процессе такого эксперимента человек трудится, учится, подчас не зная или забывая, что он является объектом исследования. Подобное исследование может производиться при помощи вводных задач, которые ставят военнослужащего в определенную ситуацию, или устно («шум винтов торпеды по пеленгу 120°»), или незаметным введением отклонений в работу материальной части. Уже одно ненавязчивое наблюдение за работой личного состава в подобных условиях позволяет проверить правильность выдвинутой гипотезы, оценить развитость у подчиненного таких важнейших характеристик, как внимание, старание, смелость, решительность, быст​роту реакции и т. п.

В ходе формирующего эксперимента (обучающего или воспитывающего) производится целенаправленное воздействие на испытуемого для формирования у него определенных качеств и навыков. Такой эксперимент, основываясь на психологической гипотезе, находится на «стыке» психологии и педагогики и обычно проводится в виде экспериментального обучения. Полученные результаты проверяются сравнением деятельности военнослужащих контрольной и опытной групп.

Любой эксперимент проводится в три этапа:

1 этап. Моделирование условий, в которых будет протекать психическое явление, определяются связанные с ним качества.

2 этап. Производится непосредственная постановка психологических опытов, замеряются реакции испытуемого на соответствующее воздействие.

3 этап. Производится количественный анализ результатов с помощью методов математической статистики, интерпретация полученных данных и формулировка рекомендаций.

Перед проведением эксперимента офицер инструктирует подчиненных. Поскольку каждый человек, участвующий в эксперименте, должен однозначно понять, что от него требуется, инструктаж должен быть простым, понятным и лаконичным. Эксперимент может проводиться с помощью задач-тестов, специальных заданий, тренажеров, особых аппаратов или компьютерных программ. При этом желательно, чтобы аппаратные средства в максимально возможной степени соответствовали реальному комплексу вооружения или техническим средствам, на которых предстоит работать специалисту.

Поскольку все качества личности человека тесно связаны между собой, в эксперимент часто включаются различные переменные, которые периодически замеряются в процессе однозначных опытов. Кроме того, перед проведением эксперимента офицер должен составить шкалу оценок. Для этого замеряются данные лучших специалистов в данной специальности. Для каждой шкалы необходимо составить поправочные коэффициенты на категорию специалиста: матрос, старшина, мичман, офицер.

Оценка по результатам эксперимента выводится на основе трех зачетных упражнений и включает в себя:

· скорость выполнения задания;

· количество допущенных ошибок;

· ловкость и четкость реакций;

· эмоциональную устойчивость.

Умелое применение в своей деятельности командира корабельного подразделения методов психологической науки поможет ему составить психологические характеристики своих подчинённых и существенно облегчит решение практических задач по их обучению и воспитанию. При этом офицер должен сам выбрать те методы, которые наиболее оправданы в конкретных условиях. Как правило, наиболее часто используются наблюдение, беседа и естественный эксперимент.

Опыт показывает, что, изучая качества личности подчиненного, наибольших успехов можно добиться при совмещении непосредственного наблюдения за деятельностью личного состава с опосредованным. Результаты наблюдения подкрепляются беседой, а выводы проверяются в ходе эксперимента. Только комплексное применение основных методов психологии позволяет сделать правильные выводы о личности моряка и его возможностях. 

1.3.2. Методы воздействия на личность

Эта группа методов подразделяется на методы обучения и воспитания. Практически они являются теми инструментами, которые использует офицер для управления формированием личности своего подчиненного и подготовкой его к бою (опираясь при этом на данные, полученные при изучении его личности). К методам обучения в общем случае относятся: лекция, рассказ, объяснение, беседа, дискуссия, работа с литературой, иллюстрация, демонстрация, упражнение, лабораторная, практическая и самостоятельная работа; к методам воспитания ( убеждение, упражнение, стимулирование деятельности и поведения (поощрение и при​нуждение).

В педагогике применяется три группы методов управления: экономические, социально-психологические и организационно-педа​гогические. 
Первая группа методов командиру корабельного подразделения не доступна. В общем случае в нее входят:

· система материального обеспечения необходимого жизненного уровня обучаемых;

· создание благоприятных условий для самообучения (наличие необходимой литературы, информационной системы и т. п.);

· материально-техническое обеспечение занятий и самоподготовки (компьютеризация, тренажеры, действующие модели и технические средства);

· непосредственное материальное стимулирование обучаемых;

· организация стажировки с выполнением конкретных обязанностей и соответствующей оплатой.

Вторая группа методов охватывает всю систему официальных и неофициальных отношений офицера с подчиненными. Если касаться только профессиональной подготовки военного моряка, то офицер должен:

· развивать у подчиненных способности к овладению специальностью;

· формировать у них осознанный интерес к военной специальности и установки на ее освоение;

· управлять познавательной активностью моряков, воздействуя тем самым на мыслительную деятельность в процессе занятий по специальности и самообучения.

В основе этой деятельности лежат психологические закономерности развития у человека потребностей, интересов, целенаправленного формирования познавательной активности личности и ее направленности. Большое значение в применении этих методов имеет воздействие офицера на чувства подчиненных, их волю и мыслительную деятельность. Причем успех педагогической составляющей деятельности корабельного офицера в существенной степени зависит от его умения разобраться в коллективных социально-психологических явлениях и воздействовать на их формирование и развитие. В общем случае, в эту группу входят:

1. Организация занятий по специальности и самообучения:

· вербальный контакт (оценка отношения к занятиям);

· невербальный контакт (восприятие отношений и чувств);

· умение видеть и слышать во время занятия;

· психология обратной связи;

· психология контроля и требовательность.

2. Воздействие на восприятие и мыслительную деятельность:

· методика изложения учебного материала (доказательность, наглядность, доступность);

· стиль изложения (интонация, избирательность, логичность, открытость, доверчивость);

· формирование установок, развитие потребностей и интересов (постановка вопросов, создание проблемных ситуаций, связь с практикой).

3. Социальные каналы управления специальной подготовкой:

· изучение социально-психологического климата в коллективе;

· определение общих чувств и настроений;

· стимулирование общей заинтересованности путем положительного примера, психологического заражения.

Третья группа – это методы обучения. В них отражается связь и отношение двух сторон, участвующих в процессе обучения: преподавателя и обучаемых. Поскольку процесс обучения двухсторонний, эти методы можно рассматривать как способы совместной работы. А если учесть, что преподаватель осуществляет управление любым видом учебной деятельности (так же, как и командир корабельного подразделения в процессе специальной подготовки подчиненных), то методы обучения можно рассматривать как методы управления деятельностью обучаемых в учебно-познаватель​ном процессе.

Методы обучения

Методы обучения представляют собой совокупность приемов и операций, направленных на решение дидактических задач (сообщение и разъяснение учебного материала; закрепление полученных знаний, умений и навыков; применение их на практике). Они организуют совместную деятельность преподавателя и обучаемого и, кроме достижения чисто образовательных целей, обеспечивают развитие и воспитание обучаемого. Эти методы состоят из приемов (относительно законченных элементов), многие из которых входят в состав различных методов. В процессе обучения методы и приемы применяются в различных сочетаниях. Причем один и тот же способ деятельности обучаемых в одних случаях выступает как метод, а в других – как прием. Так же и в деятельности преподавателя методы и приемы могут меняться местами. Кроме того, необходимо отметить, что в дидактике понятия метод и форма тесно связаны и поэтому будут рассматриваться в общем контексте.

Необходимо отметить, что понятие «метод обучения» предполагает партнерство преподавателя и обучаемого, поскольку в него входят и преподавание, и учение. К сожалению, иногда его считают формой преподавания. Это не верно и очень часто создает путаницу. Термин «форма» означает внешнюю, организационную сто​рону процесса обучения. Тренировка на боевом посту, частное или общее боевое учение являются формами практических занятий по специальности, в которых обучение производится методом упражнения (тренировки).

В современной педагогической литературе нет единого мнения об определении и классификации методов обучения. Можно назвать несколько классификаций методов обучения: 

1. В зависимости от источника получения знаний различают словесные, наглядные и практические методы. 

2. В соответствии с дидактическими целями – методы изложения новых знаний, повторения и закрепления знаний, применения знаний, контроля. 

3. Этот же признак лежит в основе другой классификации: коммуникативный, познавательный, преобразовательный, система​тизирующий, контрольный методы обучения. 

4. На основе целостного подхода к процессу обучения выделяют методы организации и осуществления учебно-познаватель​ной деятельности, стимулирования и мотивации, контроля и самоконтроля. 

5. В зависимости от характера познавательной деятельности различают объяснительно-иллюстративный, репродуктивный, проб​лемный, частично-поисковый (эвристический), исследовательский методы. 

6. Наиболее ранней классификацией методов обучения является их подразделение на методы работы преподавателя и обучаемого (из различных комбинаций которых и состоит любая классификация).

В педагогической составляющей своей деятельности корабельный офицер, естественно, пользуется не всеми методами обучения. Для объяснения подчиненным нового материала он применяет, в основном, рассказ и объяснение, сопровождая их иллюстрацией и демонстрацией. В процессе беседы офицер может проверить усвоенность теоретических положений и подвести подчиненных к пониманию нового материала. Для отработки практических действий по боевой и повседневной эксплуатации оружия и технических средств заведования применяется упражнение (тренировка). Однако это не означает, что при обучении подчиненных офицер не может использовать остальные методы обучения.

Лекция представляет собой органическое единство метода и формы обучения. Это монологическое изложение учебного материала, в процессе которого преподаватель анализирует и обобщает основные теоретические положения данной темы, подводя обучаемых к определенным самостоятельным обобщениям и выводам. Она сопровождается иллюстрацией и демонстрацией. 

Лекция предназначена для косвенной или непосредственной передачи информации. На корабле она применяется очень редко. От слушателей лекция требует сосредоточенного внимания и развитого мышления. Преподаватель, кроме уверенного владения учебным материалом, должен уметь заинтересовать слушателей ее содержанием (для создания положительной мотивации и активизации самостоятельной познавательной деятельности обучаемых). Для этого необходимо связывать содержание лекции с жизнью, подбирая актуальные и интересные примеры, вносить в изложение проблемные элементы, соблюдать строгую логику и системность в изложении материала. Различают три типа лекций:

1. Традиционная предполагает непосредственную передачу содержания обучаемым в готовом для запоминания виде. 

2. Проблемная иллюстрирует какую-либо научную или практическую проблему: ее появление, направления, способы рассмотрения и решения, последствия этого решения.

3. Разговорная основана на переплетении разговорных фрагментов лекции с ответами слушателей или выполнением ими теоретических и практических заданий.

На успешность лекции оказывает влияние:

· использование дидактических средств;

· концентрация внимания, его устойчивость, опыт и информированность слушателя, его умение мыслить;

· конспектирование лекции.

Рассказ предполагает устное повествовательное изложение учебного материала. Он очень близок к лекции, но более прост и представляет собой повествовательно-описательное изложение учебного материала. Применяется он для представления какого-либо действия или описания устройства чего-либо. Так же, как и лекция, он сопровождается иллюстрацией и демонстрацией. Несмотря на кажущуюся простоту, рассказ требует от преподавателя значительной подготовки. Еще К. Д. Ушинский отмечал, что искусство «рассказа встречается в преподавателях не часто, – не потому, чтобы это был редкий дар природы, а потому, что и даровитому человеку надо много потрудиться, чтобы выработать в себе способность вполне педагогического рассказа» [39, с. 192]. Поэтому при подготовке и проведении рассказа необходимо соблюдать ряд требований:

· необходимо обеспечить морально-патриотическую направлен​ность преподавания;

· содержание должно включать в себя только достоверные, научно проверенные факты и достаточное количество ярких, убедительных примеров, доказывающих правильность выдвигаемых положений;

· изложение должно следовать строгой логической последовательности;

· рассказ должен быть эмоциональным;

· язык изложения должен быть доступным и простым;

· рассказ должен содержать элементы оценки и отношения пре​подавателя к излагаемым фактам и событиям.

Объяснение представляет собой словесное истолкование закономерностей, существенных свойств изучаемого объекта, отдельных понятий и явлений. При его помощи преподаватель раскрывает внутреннюю сущность изучаемого предмета, процесса или явления, выявляет причины, следствия, связи и объективные закономерности. Этот метод применяется в тех случаях, когда необходимо не только рассказать, но и доказать что-либо, подвести обучаемых к правильным выводам. Для этого применяются вопросы: «Что это такое?», «Почему?», «Зачем?» и т. п. Чаще всего объяснение сочетается с показом приемов и действий, оружия и технических средств, демонстрацией различных учебных пособий и с упражнением (тренировкой) обучаемых.

Беседа – это диалог, в ходе которого преподаватель в процессе опроса обучаемых подводит их к пониманию нового материала или проверяет усвоение пройденного. По количеству участников она может быть индивидуальной или фронтальной. По задачам, содержанию учебного материала, творческого уровня познавательной деятельности и места в дидактическом процессе различают эвристическую, сообщающую, вводную (вступительную) и закрепляющую беседы. Беседа по стилю проведения напоминает обычный живой разговор, в котором преподаватель является непосредственным участником. Но при этом он должен знать ответы на все задаваемые обучаемыми вопросы, ставить перед ними проблемы и вызывать их интерес.

Проводится беседа, как правило, в тех случаях, когда предмет по каким-либо причинам еще не усвоен глубоко, но у обучаемых уже есть определенный уровень знаний. При помощи этого метода обучения преподаватель может привлечь внимание аудитории к наиболее важным вопросам темы. Успех беседы во многом зависит от правильности постановки вопросов. Они могут быть как элементарные (для того, чтобы сосредоточить внимание обучаемых на каком-то аспекте темы), так и проблемные. 

При этом вопросы должны бать краткими, четкими, содержательными. Необходимо очень тщательно продумать их формулировку для того, чтобы обучаемые могли при продумывании ответа самостоятельно подойти к тем выводам и обобщениям, которые являются новыми знаниями, или поняли глубину и важность поставленной проблемы. Поэтому не следует использовать вопросы, подсказывающие или наталкивающие на правильный ответ. Кроме того, не следует применять вопросы, требующие однозначных ответов типа «да» или «нет».

Основными недостатками этого метода являются необходимость большого количества учебного времени и возможность фиксации в памяти обучаемых неправильного ответа, данного одним из них.

Дискуссия является обменом взглядами (они могут отражать собственное мнение или опираться на точку зрения других лиц) по какой-либо проблеме. При проведении дискуссии преподаватель организовывает свободный обмен мнениями с целью поиска позиции, обеспечивающей достижение поставленной цели. Это позволяет активизировать учебный процесс. Кроме того, дискуссия позволяет офицеру управлять коллективным мнением, использовать его для убеждения, преодоления негативных установок и ошибочных мнений. Но ее проведение рекомендуется в том случае, когда обучаемые обладают значительной степенью зрелости и самостоятельности мышления, умеют аргументировать, доказывать и обосновывать свою точку зрения. 

Дискуссия имеет большую обучающую и воспитательную ценность: она учит глубокому пониманию проблемы, умению защищать свою позицию, считаться с мнениями других. Но нужный эффект будет достигнут только при правильном подборе вопросов и умелом, целенаправленном управлении ходом их обсуждения. Различают три разновидности дискуссии:

1. Развивающаяся в ходе общего решения поставленной проблемы. Необходимым условиями такой дискуссии являются удачный подбор проблемы и наличие у обучаемых времени для подбора информации и продумывания аргументации.

2. Дискуссия, направленная на формирование убеждений. В ней решающую роль играют не столько факты и аргументы, сколько соб​ственные оценки обучаемых и система их ценностей.

3. Дискуссия, направленная на восполнение пробелов в знаниях обучаемых. Здесь решающую роль играют не столько аргументы и оценки, сколько наличие богатой и точной информации по данной теме.

Успешность применения рассмотренных методов во многом зависит от соблюдения следующих качественных показателей:

1. От убедительности устного изложения учебного материала, которая, в свою очередь, обеспечивается его обоснованностью, доказательностью, достоверностью и педагогическим мастерством руководителя занятий.

Убедительность учебного процесса основывается на:

· жизненных фактах и примерах, иллюстрирующих изучаемый материал;

· правдивости, актуальности и доходчивости изложения учебного материала;

· умелом соблюдении педагогического принципа аналитико-синтетической последовательности в процессе преподавания;

· сочетании строгой научной логичности при изложении слож​ных теоретических проблем с предельной простотой и допустимой занимательностью их изложения;

· исключении из речи педагога излишней наукообразности и, по возможности, тяжелой для восприятия специфической терминологии.

2. От развитости ораторских способностей преподавателя, в том числе от:

· уровня общей грамотности его речи, соблюдения им основных требований грамматики;

· соблюдения литературных рекомендаций к построению учеб​ной лекции: четкости, ясности и внятности изложения; исключения громоздких, сложных предложений; по возможности упрощения деепричастных оборотов; исключения возможности двоякого толкования основных положений, утверждений и выводов;

· умения в максимальной степени использовать богатые возможности своей речи для концентрации внимания слушателей на определенных частях изучаемой темы, стимуляции их мышления, воображения, представлений;

· внятности произношения, дикции и тональности речи педагога. Известно, что невыразительная, монотонная речь усыпляет аудиторию. Но и слишком громкая, навязчивая речь также может вызвать защитную реакцию у слушателей, вплоть до сверхпарадок​сального тормозного эффекта. Подчеркивая подобную парадоксальность, И. П. Павлов писал, что «… те же самые раздражения, которые необходимы для того, чтобы поддерживать мозг в деятельном состоянии, при известных условиях вызывают как раз обратное, – вызывают сон» [56, с. 292];

· темпа речи педагога – медленная речь рассеивает внимание, распределяет его на второстепенные, несущественные явления, события, примеры и факты. Слишком быстрая речь также притупляет внимание, приводит к отрывочному, частичному восприятию учебного материала. Опытом педагогической практики установлено, что наиболее целесообразным является темп в 1,5–2 раза медленнее, чем в обычной разговорной речи.

Работа с литературой может осуществляться как под руководством преподавателя, так и самостоятельно. Это может быть конспектирование, составление плана текста (простого или сложного), краткое изложение тезисов (основных мыслей) прочитанного, цитирование (дословная выдержка из текста с указанием выходных данных), аннотирование (краткое изложение содержания прочитанного), рецензирование (краткий отзыв о прочитанном). 

Результатом может быть конспект, справка (статистическая, био​графическая, терминологическая и т. п.), формально-логическая мо​дель (словесно-схематическое изложение содержания), тематический тезаурус (упорядоченный комплекс базовых понятий по теме), матрица идей (сравнительная характеристика однородных пред​метов и явлений в трудах разных авторов), структурно-логическая или блок-схема. 

Этот метод очень важен при организации занятий по специальности, поскольку изучение оружия и технических средств на корабле производится по соответствующей технической документации. Причем, прежде чем применять его в обучении, необходимо научить обучаемых работать с данным видом литературы (поскольку она существенно отличается от обычных литературных источников как по стилю изложения материала, так и по его компоновке).

Иллюстрация заключается в образном представлении при помощи различных наглядных средств (макеты, модели, плакаты, схемы, таблицы, картины, рисунки и т. п.), формы, сущности явления, его структуры и связей для подтверждения теоретических положений. К изготовлению и применению наглядных пособий предъ​является несколько требований, от выполнения которых существенно зависит эффективность их применения в обучении:

1. Наглядное пособие должно в полной мере соответствовать содержанию материала.

2. Графические изображения обязаны быть лаконичными и содержать необходимый минимум деталей. Перегрузка деталями и узлами рассеивает внимание.

3. Перед занятием необходимо заранее отобрать и подготовить плакаты и схемы.

4. Нужно позаботиться о том, чтобы всем обучаемым было удобно наблюдать демонстрацию пособия.

5. На занятии пособия показываются только по ходу изложения материала. Причем в аудитории не должно быть лишних пособий, не нужных в данный момент для иллюстрации излагаемого материала. В противном случае, внимание обучаемых будет рассеи​ваться, а интерес ослабляться.

6. При демонстрации пособия полезно стоять в пол-оборота слева от него, чтобы не заслонять его. 

7. Прежде чем переходить к объяснению, полезно дать обучаемым некоторое время на ознакомление с плакатом или схемой, чтобы они получили целостное представление о нем.

8. Во время демонстрации, для того чтобы вызвать у обучаемых желание лучше рассмотреть схему или рисунок, полезно несколько замедлять темп изложения, а в некоторых случаях прерывать рассказ.

9. Важное значение имеют размер, оформление и состояние плакатов и схем. 

Мелкий шрифт делает текст трудно различимым, усложняет восприятие. Начертание шрифта должно быть простым, без излишних деталей. Необходимо правильно подобрать расстояние между буквами, словами и строками текста.

По величине пособие должно соответствовать размерам помещения и количеству обучаемых. При этом лучше, если его ширина несколько больше высоты.

Необходимо иметь в виду, что материал, расположенный в нижней части пособия, воспринимается медленнее, чем в верхней. Поэтому он должен быть выделен более ярким цветом. 

Малые размеры предмета лучше воспринимаются, если он расположен рядом с большим.

На плакате быстрее воспринимается то, что окрашено контрастными цветами: зеленый – красный, желтый – синий и т. п.

Предмет воспринимается лучше, если существует резкая разница между его окраской и фоном. Если он сливается с фоном, его трудно выделить и заметить.

Объем восприятия зависит от возможности смыслового объединения показываемых предметов, т. е. чем больше системности, определенного порядка в расположении деталей, тем легче воспринимается данное пособие.

Очень важным является правильный подбор цветовой гаммы пособия. Известно, что желто-зеленый, зелено-голубой и частично синий цвета облегчают восприятие, обеспечивают длительную остроту зрения, улучшают слух, повышают скорость двигательной реакции. Поэтому при изготовлении плакатов и схем лучше использовать зеленый, голубой, синий и желтый цвета. А черный и красный применять для выделения отдельных слов, цифр или деталей. Кроме того, хорошо воспринимаются сочетания черных букв с желтым фоном, красных букв с желтым или зеленым фоном.

Демонстрация (показ) так же, как и иллюстрация, используется для подтверждения теоретических положений. Но она предполагает детализированный показ реального процесса (проведение опыта, показательное выполнение действий на приборах, технических установках и т. п.). Этот метод очень важен в подготовке корабельного специалиста, поскольку при его помощи командир подробно объясняет действия личного состава по обслуживанию оружия и технических средств заведования. 

Демонстрация позволяет создать у обучаемых наглядный образ изучаемого предмета, сформировать конкретные представления об устройстве технических средств и вооружения, протекании процессов и явлений. В результате активизируются внимание и мыслительная деятельность, что позволяет ускорить усвоение учебного материала. При этом показ обязательно сопровождается объяснением. 

Обучение действию всегда начинается с формирования у подчиненного представления о задаче этого действия (что и для чего необходимо сделать). Давая подчиненному образец того, что нужно сделать, командир одновременно должен сформировать у него ориентировочную основу действия (как и почему нужно действовать именно так, с учетом требований морского боя), т. е. моряк должен не просто скопировать, запомнить показанный образец дей​ствий, а освоить соответствующее мыслительное действие.

В условиях корабельной службы различают несколько разновидностей демонстрации:

· личный показ приемов и действий;

· демонстрация действий опытных специалистов, мастеров военного дела;

· показ действий с помощью различных технических средств обучения (компьютерная программа, кинофильм и т. п.).

Упражнение (тренировка) является единственным способом си​стематической и эффективной отработки умений и навыков. По своему характеру они подразделяются на устные, письменные, графические и учебно-трудовые. Суть этого метода состоит в формировании и закреплении необходимых навыков и умений путем многократного сознательного повторения действий в постепенно усложняющихся условиях. Они должны проводиться последовательно и систематически, через небольшие промежутки времени (2–3 суток). Причем упражнение не является простым повторением каких-либо действий. Каждое повторение должно содержать элемент нового, познавательного; только при такой организации закрепляются и совершенствуются знания, умения и навыки. Кроме выработки навыков и умений упражнение обеспечивает морально-психологическую подготовку военного моряка к сложным условиям современной службы и морского боя. 

По своей психологической структуре навыки условно подразделяются на:

· двигательные (обеспечивают быстроту и правильность выполнения действий);

· сенсорные (отвечают за безошибочную ориентацию в обстановке и контроль за своими действиями);

· умственные (обеспечивают быстрый и правильный анализ воспринятой информации и выработку оптимального решения).

Упражнение является важным фактором формирования боевого мастерства военного моряка, поскольку вырабатывает такие качества личности, как внимательность, настойчивость, сообразитель​ность, инициативность, решительность и т. п. Кроме того, в ходе упражнений формируются вера в оружие и уверенность в своих действиях и возможность превзойти противника, выйти победителем. В военно-морском флоте существуют следующие требования к организации упражнения:

· проведение упражнений в условиях, максимально приближенный к боевым;

· постановка задач в виде нормативов;

· внедрение в деятельность элементов состязательности;

· систематическое усложнение упражнения новыми элементами;

· тщательный контроль за действиями обучаемых, привлечение их к анализу ошибок и недостатков;

· побуждение их к самоконтролю и самооценке.

Лабораторные работы помогают изучить явление или процесс при помощи специального оборудования (комплекса приборов, инструментов и других технических приспособлений), позволяющего по заданию преподавателя производить различные опыты. В условиях корабельной службы этому методу в наибольшей степени соответствуют тренировки личного состава на действующих тренажерах современного вооружения.

Практическая работа носит обобщающий характер и проводится для отработки законченного вида деятельности (например, измерение сопротивления изоляции, поиск и устранение неисправности и т. п.). На корабле этот метод занимает особое место. В про​цессе боевой подготовки, при решении боевых и учебных задач личный состав выполняет большое количество практических работ по обслуживанию оружия и технических средств, решению комплексных учебных упражнений (преодоление противолодочного рубежа, выход в торпедную или ракетную атаку и т. п.). 

Причем все эти действия выполняются в реальных условиях и совместно с деятельностью других боевых частей и служб корабля, всего экипажа. Как правило, они сопровождаются большим напряжением физических и духовных сил. В результате отрабатывается слаженность действий экипажа, его боевое мастерство и боевая готовность. Сплаванный экипаж в любой обстановке действует как единый организм. Необходимо учитывать, что в условиях корабельной службы любые работы по обслуживанию оружия и технических средств, любой выход в море (в том числе и для решения боевых задач) состоят из множества практических работ, в процессе выполнения которых совершенствуется боевое мастерство личного состава. Поэтому командир корабельного подразделения, в соответствии с поставленными учебными и воспитательными задачами, обязан направлять деятельность своих подчиненных путем постановки частных задач, контролируя их действия, тактично исправляя допущенные ошибки, подводя промежуточные и окончательные итоги.

Самостоятельная работа представляет собой совокупность приемов и способов, при помощи которых человек самостоятельно, без непосредственного участия преподавателя, закрепляет ранее приобретенные знания, умения и навыки, а также овладевает новыми. Этот метод имеет несколько разновидностей:

· работа по изучению литературных источников;

· действия с вооружением и техникой;

· работа на тренажерах;

· выполнение тактических приемов;

· решение устных и письменных задач.

Эффективность самостоятельной работы, в первую очередь, зависит от уровня подготовленности обучаемого и от умения командира ее организовать. Для этого нужно:

· правильно определить объем задания; 

· дать необходимые методические рекомендации по вопросам повторения и самостоятельного усвоения знаний, умений и навыков;

· принять меры по обеспечению подчиненных необходимой литературой и техническими средствами, образцами оружия и техники; 

· осуществлять систематический контроль за ходом самостоятельного изучения поставленных вопросов;

· оказывать необходимую помощь и управлять познавательной деятельностью личного состава подразделения.

Особое внимание необходимо обратить на выработку у обучаемых умения самостоятельно работать с литературными источниками (особенно с техническими описаниями и инструкциями по эксплуатации вооружения и техники), самостоятельно определять, где и что нужно искать. В результате правильно организованного самообучения у человека развивается мышление, формируется умение самостоятельно рассуждать и доказывать отдельные положения по-своему, а не только так, как указано в книге.
Методы активизации процесса обучения

Движущей силой любой деятельности (в том числе и учебной) является ее мотивация. Мотив служит внутренней побудительной причиной к действию. При этом необходимо учитывать, что действительным побудительным началом мыслительной деятельности является желание обучаемого решить поставленную учебную проблему, познать истину, доказать, оспорить и т. п. Если его вынуждать к активности, то она не будет мотивированной и продуктивной.

В педагогике существует ряд методов, направленных на формирование положительной мотивации обучения за счет активизации деятельности обучаемых. Все они основываются на создании ситуации, исключающей пассивность обучаемого: либо каждому ученику дается свое задание, за выполнение которого он должен отчитаться, либо от его деятельности зависит успешность деятельности группы и т. п. Практически, все эти методы стимулируют познавательную деятельность.

Драматизация в обучении заключается в инсценировке учебного материала по ролям (ими могут быть не только живые персонажи, но и любые неживые предметы).

Инверсия состоит в перестановке слов, нарушающей их привычный порядок, или в доказательстве тезиса, противоположного тому, что только что был доказан.

Метод морфологического анализа заключается в выделении главных характеристик объекта и разнесении их по осям. По каждой из этих осей впоследствии записываются возможные варианты-элементы. Имея записи по всем осям, можно комбинировать различные сочетания элементов, получая при этом большое количество возможных вариантов, подчас самых неожиданных.

При реализации метода фокальных объектов 1 признаки нескольких случайно выбранных объектов переносятся на рассматриваемый объект. В результате получаются необычные сочетания, позволяющие преодолеть психологическую инертность и косность. Рассматривая полученные сочетания, можно прийти к оригинальным идеям.

Метод эвристических вопросов применяется для сбора дополнительной информации при решении проблемных задач или для упорядочения имеющейся информации при решении творческих задач. Для этого необходимо ответить на семь вопросов: кто? (субъект), что? (объект), зачем? (цель), где? (место), чем? (средства), как? (метод), когда? (время). Различные сочетания этих вопросов порождают массу новых, порой совершенно неожиданных.

Мозговая атака используется при совместном поиске решения трудной проблемы. При этом обстановка в группе должна быть непринужденной, люди раскованы, недопустимы критика и самокритика, все идеи (даже самые парадоксальные и нереальные) принимаются и проходят групповую экспертизу. Наиболее нагляд​ный пример этого метода – работа команды знатоков в игре «Что? Где? Когда?».

Театрализация в обучении заключается в инсценировке ранжированных театральных представлений по учебному материалу во внеурочное время с большим количеством участников, с декорациями и прочими театральными атрибутами.

Особое место в военно-морской психопедагогике занимают ком​плексные методы активизации познавательной деятельности. К ним относятся методы проблемного и программированного обучения, обучение с использованием комплекта опорных сигналов, смысловых структур, структурно-функциональный.

Проблемное обучение направлено на развитие творческого мышления обучаемых. В его основе лежит активная учебно-по​зна​вательная деятельность (под руководством преподавателя) по поиску решения новой для ученика задачи с использованием имеющихся знаний и практического опыта. Проблемное обучение не следует понимать как обучение, полностью построенное на решении проблем. Только определенную часть знаний и способов деятельности можно самостоятельно усвоить в ходе решения учебных проблем. Но при этом формируется структура мышления, обеспечивающая успешную деятельность в незнакомой и неожиданной ситуации. Поэтому его элементы применяются при формировании умения действовать в быстро меняющейся, нестандартной обстановке.

Программированное обучение обеспечивает самостоятельное приобретение знаний по заданной программе при индивидуальном контроле качества усвоения учебного материала. В настоящее время наиболее перспективной реализацией программированного обучения являются контролирующе-обучающие программы персональных ЭВМ. Наиболее часто этот метод сегодня применяется при организации контроля в процессе обучения. Он также более подробно рассматривается во второй главе.

Обучение с использованием комплекта опорных сигналов направлено на активизацию зрительной и ассоциативной памяти человека, за счет чего повышается прочность полученных знаний. Опорный сигнал представляет собой графический символ (условный знак, слово, символ и т. п.), который вызывает в памяти соответствующую информацию и дает возможность развернуть ее в расширенные понятия. Группа таких сигналов, связанная между собой логическими зависимостями (показываются стрелками и линиями), образует блок. Из нескольких блоков, объединенных ло​гикой темы и ограниченным объемом, составляется опорный конспект, в котором реализуется минимум обязательных знаний по данной теме. Он должен соответствовать следующим требованиям: логичности изложения, возможности письменного воспроизведения за короткое время, единой символике, автономности блоков и их отличия друг от друга. 

При организации обучения по такой методике необходимо пре​дусмотреть: 

· распределение учебного материала по логическим блокам; 

· поэтапное изучение блоков (усвоение основного материала, его закрепление и расширение знаний); 

· двукратное объяснение нового материала с многократным (до 3–5 раз) повторением при закреплении и контроле; 

· систематический контроль усвоения на каждом занятии; 

· четкую систему ликвидации пробелов в знаниях. 

Применение опорных конспектов кроме повышения эффективности обучения позволяет значительно сократить время на освоение материала, его закрепление и текущий контроль знаний. 

Метод смысловых структур заключается в целенаправленном формировании в сознании обучаемого логических моделей, помогающих специалисту эффективно управлять работой сложного тех​нического комплекса. Он основывается на том, что при эксплуатации комплекса в сознании специалиста формируются алгоритмы его функционирования в различных ситуациях. Эти алгоритмы (логические модели) позволяют человеку осуществлять информационное слежение за работой комплекса в реальном масштабе времени. 

Для реализации метода комплекс по различным признакам (конструктивным, функциональным, временным и т. п.) разделяется на несколько иерархических уровней: 

1) детали, элементы; 

2) узлы, сборки, функциональные элементы; 

3) блоки, устройства; 

4) приборы, стойки, агрегаты; 

5) системы; 

6) комплекс в целом. 

На каждом уровне выделяются типовые элементы, которые рассматриваются как обобщенные понятия. Элементы первых трех уровней строятся от частного к общему и изучаются как понятия (с обобщением их свойств). Кроме этого изучаются признаки распознавания элементов, что особенно важно при информационном слежении за функционированием комплекса. В дальнейшем используются функциональные временные и информационно-логиче​ские смысловые схемы, раскрывающие физическую сущность про​цессов функционирования техники. При этом основное внимание уделяется изучению основных режимов работы комплекса. 

Схемы разрабатываются с соблюдением следующих требований: 

1. Информационные потоки должны идти слева направо и сверху вниз. 

2. Должны быть показаны все связи (физические, логические, информационные); каждый сигнал должен иметь название, соответ​ствующее его содержанию; при необходимости указывается форма сигнала. 

3. Логические операции выделяются особо. 

4. В определенной части схемы с соблюдением временной последовательности размещаются указания, инструкции о порядке выполнения операций, органах управления и индикации. 

5. Схемы могут содержать элементы различных иерархических уровней. 

6. Они должны содержать информацию для быстрого перехода к другим схемам или элементам материальной части. 

7. Схемы разного иерархического уровня должны иметь преемственность, т. е. схемы более низкого уровня раскрывают информацию предшествующих схем. 

При реализации данного метода обучения у человека вырабатываются умения и навыки оперативного мышления, облегчающие анализ нестандартных ситуаций при эксплуатации сложных технических систем. 

Структурно-функциональный метод базируется на изучении структуры и функциональных связях трактов, каналов и устройств в целом, а не отдельных приборов и блоков. Так же как и предыдущий, он применяется при обучении специалиста, обслуживающего сложные технические системы. При этом в процессе обучения активно применяются структурные, функциональные, логические и различные комбинированные схемы, что позволяет принципы построения и правила эксплуатации сложных технических комплексов представить в графическом виде. 

В основном этот метод применяется при самостоятельном освоении сложного комплекса. Изучая техническую документацию, специалист разрабатывает структурно-функциональные схемы, раскрывающие структуру и функциональные связи всех подсистем комплекса в целом. В учебном заведении такие схемы составляет преподаватель. 

Обучение производится в три этапа. Сначала изучаются общие принципы построения основных функциональных устройств, типичных для соответствующих комплексов и систем. Основная цель – определить назначение, размещение, конструктивное исполнение и количество основных функциональных устройств. После этого выявляются общие принципы объединения основных устройств в функционально законченную структуру с целью составления структурно-функциональной схемы соответствующего канала и тракта. На последнем этапе осуществляется доработка со​ставленных схем с учетом рабочих особенностей изучаемой аппаратуры. При этом изучаемая техника разбивается на четыре части: 

· задающая (моторная часть пульта управления); 

· информирующая (совокупность информационных элементов); 

· преобразующая (устройства преобразования управляющих и информационных сигналов);
· энергетическая (обеспечивает комплекс необходимыми видами энергии). 

Из этих частей вычленяются простейшие элементы (операции), из которых складывается структура устройства: 

· исполнительный преобразует энергетические возможности в функцию, соответствующую целевому назначению канала (тракта); 

· информационный обеспечивает получение необходимых дан​ных и передачу сигналов управления; 

· управляющий перерабатывает полученную информацию и вырабатывает сигналы управления. 

Кроме этих основных элементов схемы могут содержать и вспомогательные компоненты. 
Методы воспитания

Методы воспитания – это общественно обусловленные способы целесообразного педагогического взаимодействия воспитателей и воспитуемых, направленные на решение воспитательных задач. Это понятие необходимо отличать от средств воспитания, с которыми они связаны: если метод реализуется только через деятельность воспитателя, то средства (предметы материальной и духовной культуры) могут влиять на личность воспитанника и вне нее (причем если средство несет аморальную информацию, влияние это будет негативным). 

Выбор методов воспитания зависит от поставленной цели; типа деятельности; конкретных задач и условий их решения; возрастных, индивидуальных и половых особенностей воспитуемых, их мотивации и воспитанности. Основным условием успешности применения данных методов в педагогической деятельности офицера является уровень его профессиональной компетенции и качества личности, единство слова и дела, глубокая личная убежденность воспитателя, безупречная логика обоснований положений и принципов. 

Необходимо отметить, что воспитание – это искусство, которое подвластно далеко не каждому человеку. Ему необходимо учиться, упражняясь ежедневно, упорно и систематически. Причем в отличие от обучения воспитание может быть как положительным, так и отрицательным. Поэтому в данной деятельности успех во многом зависит от личности воспитателя, его знаний, умений, навыков и убежденности. 

Существует несколько классификационных схем этой группы методов, но для практической деятельности офицера по воспитанию подчиненных наиболее подходит следующая: методы формирования сознания, организации деятельности и поведения, стимулирования деятельности и поведения. Эти группы методов всегда применяются совместно (в различных сочетаниях), так как для всестороннего развития личности важно одновременное воздействие на ее сознание, деятельность и поведение. 

Методы формирования сознания (метод убеждения) направлены на формирование взглядов (представлений, понятий) воспитуемого. К этой группе относятся различные виды изложения и предъявления информации, в которых убеждение словом (разъяснение, доказательство, опровержение) должно подтверждаться убеж​дением делом (на личном опыте воспитуемого и опыте других лиц): лекция, рассказ, беседа, дискуссия, диспут, конференция, пример, анализ воспитывающих ситуаций. 

Убеждение является основным методом воспитания военного моряка. Он заключается в воздействии словом и делом на сознание, чувства и волю человека с целью привития ему правил и норм поведения, выработки сознательного подчинения присяге, воинским уставам, приказам командиров и начальников, стремления к совершенствованию морально-боевых качеств личности. Убедить подчиненного – значит изменить мотивацию его деятельности в сторону сознательного выполнения обязанностей в повседневной жизни и в бою. Успех применения данного метода зависит от соблюдения нескольких условий:

· все разъяснения, доказательства и опровержения должны строиться на фактическом материале, на ярких жизненных примерах;
· воспитатель должен быть сам глубоко убежден в том, в чем он хочет убедить своих подчиненных, и очень искренним. Малейшая фальшь сведет на нет все усилия по убеждению человека в чем-либо, поскольку отсутствие твердой убежденности делает его доводы вялыми и неубедительными;
· в убеждении слово не должно расходиться с делом. Если офицер убеждает подчиненных в одном, а сам поступает (пусть только изредка) по-другому, то он получит классический эффект отрицательного воспитания;
· успех убеждения зависит как от подготовленности воспитанника (его образовательного и профессионального уровня, широты и глубины знаний), так и от качеств воспитателя (в первую очередь, авторитета);
· эффективность убеждения напрямую зависит от правдивости, точности и достоверности фактов, которыми оперирует воспитатель;
· в процессе убеждения необходимо умело связывать излагаемые примеры и факты с жизнью экипажа, подразделения.

В методе убеждения большое значение имеет положительный пример. Его воспитательная сила основывается на естественном стремлении молодого человека к подражанию. При этом он должен быть общественно и лично значимым и ценным. Кроме того, сила его влияния существенно зависит от яркости и эмоциональности описания обстановки, в которой происходила деятельность, служащая примером. Необходимо также помнить и о том, что положительный пример органически связан с качествами личности командира и систематичностью проявления (не от случая к случаю, а постоянно).

Методы организации деятельности и поведения (метод упражнений) выделяют, закрепляют и формируют в опыте человека положительные формы поведения и нравственной мотивации. 

Упражнение (приручение) – организация жизни и деятельности индивида при помощи разнообразных повторяющихся дел, побуждающих его преодолевать реальные трудности, в результате чего формируются определенные стереотипы поведения. Кроме реальных жизненных ситуаций (например, обеспечения уставных норм деятельности подчиненных), этот метод реализуется через создание воспитывающей ситуации и коллективного творческого дела. 

Поручение – конкретное практическое задание, через систему которого реализуется метод упражнения. 

Метод упражнения тесно связан с убеждением. Чем осознаннее цель деятельности, чем глубже она переживается, тем быстрее упражнение приводит к совершенствованию нравственно-этической сферы личности человека. Морской бой всегда, а особенно сегодня, требует от моряка не только глубоких профессиональных знаний, умений и навыков, но и высоких волевых качеств, мужества, стойкости, инициативы, упорства, выносливости и т. п. Такие качества личности можно развить, только опираясь на сформированные мировоззрение и направленность личности.

Методы стимулирования деятельности и поведения побуждают воспитуемого к улучшению поведения, развивают у него положительную мотивацию. 

1. Поощрение стимулирует правильную линию поведения с помощью положительной оценки тех ее лучших качеств, которые проявились в деятельности и поведении индивида. 

2. Наказание тормозит проявление негативных качеств личности с помощью отрицательной оценки поступков человека. Необходимо помнить, что оценка всегда имеет побочное действие: она вызывает внимание к собственной персоне, актуализирует самооценку. Поэтому без сбалансированной системы поощрений и наказаний воспитание будет отрицательным. 

3. Принуждение направлено на побуждение человека к нежелаемому им поведению, запрет на желаемые действия и поступки. Побуждая индивида выполнять свои обязанности вопреки нежеланию осознать вину и исправить поведение, необходимо, прежде всего, ему аргументированно разъяснить и убедить в правильности требований воспитателя. 

4. Требование вызывает, стимулирует или тормозит отдельные виды деятельности воспитанника; может быть непосредственным (приказ, запрет, указание) или опосредованным (через общественное мнение, актив подразделения). 

5. «Взрыв» (введен А. С. Макаренко) заключается в том, что конфликтная ситуация доводится до точки, когда единственной возможностью ее разрядить является резкая и неожиданная мера, способная «взорвать» обстановку, преодолеть  ложную позицию воспитанника. Успешное применение возможно только при безоговорочной поддержке коллектива, высоком мастерстве воспитателя и крайней осторожности, так как воспитаннику может быть нанесена серьезная психическая травма. 

6. Соревнование вызывает стремление у его участников превзойти друг друга в достижении какой-либо цели. Правильно организованное соревнование вызывает в подразделении дух состязательности, улучшает мотивацию деятельности, развивает инициативу и ответственность. Главная задача воспитателя – не дать соревнованию выродиться в жесткую конкуренцию, стремлению к первенству любой ценой.

В военной педагогике метод стимулирования деятельности и поведения часто рассматривают как два метода ( поощрения и принуждения. 
Метод поощрения представляет собой упорядоченную совокупность приемов и средств морального и материального стимулирования. Поощрение должно быть обосновано, целесообразно и направлено на стимулирование успешной деятельности. Его эффективность во многом зависит от правильного сочетания разнообразных форм поощрения. Если часто применять одну и ту же форму, то она обесценивается и в дальнейшем не позволяет достичь поставленной цели. Поощрение, как правило, объявляется в торжественной обстановке с освещением сущности поступка, за который поощряется подчиненный, достигнутого результата, степени инициативы и творчества. При этом эффективность воспитательного воздействия зависит от своевременности объявления поощрения и обязательного приведения его в исполнение.

Метод принуждения включает в себя систему средств и приемов воздействия на подчиненного с целью исправления его поведения и побуждения к добросовестному исполнению воинского долга. Его сущность заключается в принуждении моряка к выполнению требований командира и воли коллектива подразделения в интересах решения задач, стоящих перед подразделением. Как правило, он применяется тогда, когда иные методы воздействия исчерпаны и не дали положительных результатов. У командира подразделения имеется достаточно много форм принуждения: категоричное требование, запрещение, предупреждение о возможном наказании, дисциплинарное взыскание, привлечение к уголовной ответственности и др. При этом очень важно правильно применять различные виды наказания. 

Во-первых, наказание должно быть справедливым и четко соответствовать совершенному проступку. Несправедливо наложенное взыскание не только оскорбляет подчиненного и подрывает авторитет командира, но и отрицательно влияет на атмосферу коллектива. Во-вторых, взыскание должно быть занесено в служебную карточку моряка и приведено в исполнение. В противном случае, оно будет формальным и не достигнет поставленной цели. В-третьих, недопустимо наказывать весь коллектив за проступок одного его члена. Огульное массовое применение наказания формирует в коллективе отрицательный морально-психологический климат и может привести к круговой поруке.

В корабельной психопедагогике основной целью учебно-вос​пи​тательного процесса становится не приобретение знаний, которые впоследствии будут служить средством развития личности профессионального военного моряка, а формирование такой личности, которая способна решать профессиональные задачи, обеспечивая положительный результат в любых условиях корабельной службы. Такое увеличение значения личностных качеств не преуменьшает роль знаний. Наоборот, увеличивается значимость тех знаний, которые помогают совершенствовать профессионально-важные качества личности. Таким образом, под воспитанием военного моряка необходимо понимать его подготовку к будущей профессиональной деятельности посредством приобретения, изменения и совершенствования качеств личности, которые обеспечат успешную военно-профессиональную деятельность. Эффективность этого процесса напрямую зависит от умелого применения командиром корабельного подразделения методов психопедагогики (см. рис. 13).
1.4. Военно-профессиональные традиции ВМФ 
в системе боевой подготовки 
и воинского воспитания на корабле

Вопросы морального состояния войск всегда привлекали пристальное внимание военных теоретиков и практиков многих стран. Зарождение и развитие российской военной педагогики и психологии связано с борьбой народов нашей Родины против многочисленных иноземных захватчиков. Вся система обучения и воспитания войск была направлена на их подготовку к боевым действиям, на поддержание порядка и дисциплины. А перед командирами ставилась задача обучения и воспитания подчиненных. 

Конечно, далеко не каждый офицер может стать педагогом, поскольку не все имеют призвание к педагогической деятельности. Но так как каждый офицер, имеющий в своем подчинении личный состав, обязан заниматься его обучением и воспитанием, то он также обязан знать основы педагогической науки. Иначе его деятельность как воспитателя подчиненных обречена на провал.

Огромное значение в воспитании и обучении военнослужащих играет исторический опыт. Во все времена успешность ведения боевых действий зависела от двух основных параметров:

1) качества и количества вооружения;

2) психологических качеств и духовного состояния личного состава вооруженных сил.

Если первое в большей степени зависит от экономических факторов, то второе – от национального характера и исторических традиций.

Наполеон в свое время сказал: «…на войне 3/4 успеха зависит от нравственного элемента и лишь одна четверть от материальных условий» [47, с. 180]. Русский военный теоретик второй половины прошлого века полковник А. И. Астафьев писал: «Воинский дух не есть принадлежность одного военного сословия, он должен быть принадлежностью всех сословий народа, из коего набирается армия, потому что если нравственные начала, из коих возникает воинский дух, не укорены в целом народе, т. е. во всем организме государства, войска сами собой едва ли могут приобрести его» [2, с. 82].

Необходимо отметить, что особую роль в морально-пси​хо​ло​ги​ческой подготовке войск играет способ ее комплектования. В западно-европейских странах с начала XVII в. комплектование армии проводилось, в основном, путем вербовки. Такая система, как и любая другая, имеет свои сильные и слабые стороны. С точки зрения профессионализма, наемник всегда отвечал требованиям боя. Но в рамках национальной армии он был чужеродным элементом. Даже тогда, когда он не был иностранцем, получаемая плата за кровь выхолащивала моральную обусловленность его действий.

Отсутствие патриотических чувств, неспособность и нежелание проникнуться национальными целями войны нередко приводило в условиях боевых действий к желанию дезертировать. Вся история развития вооруженных сил различных стран показывает, что наемная армия в определенной мере искусственное, слабо связанное духовно формирование. По мнению многих военных специалистов и политиков, вербовка наемников приводит к принижению морального фактора, что неизбежно сказывается на боеспособности такой армии в целом. Сегодня наша армия и флот в значительной мере начали комплектоваться личным составом по контракту. 

Казалось бы, что переход к службе по контракту должен облегчить работу по подготовке военных специалистов. Однако это утверждение поверхностное. В нем не учитываются традиционные, сугубо национальные, российские факторы, обуславливающие отношение гражданского общества к своей армии. Не зря еще С. О. Макаров писал: «Русский воин идет на службу не из-за денег, он смотрит на войну как на исполнение своего священного долга, к которому он призван, и не ждет денежных наград за свою службу. Тот, на кого в военное время могут влиять деньги, не достоин чести носить морской мундир. Соизмерять заслуги людей дробными расчетами рублей и копеек неправильно и даже оскорбительно» [47, с. 227].

В России наемная армия не прижилась. Казалось бы, Петр I в начале своей деятельности по строительству русской армии и флота делал ставку на наемников, но на самом деле это не так. Одновременно с наймом офицерского состава для вновь формируемых частей и кораблей он посылает дворянскую молодежь учиться за границу, а после поражения под Нарвой количество наемников в русской армии резко сокращается. На флоте наемники-матросы в основном использовались для доставки в Россию купленных за границей кораблей. Основой же армии стала рекрутская повинность, которая создала надежный источник пополнения армии и флота рядовым составом.

Развернутое Петром I активное строительство кораблей, формирование флотов и соединений, ведение боевых действий остро поставило проблему призыва на флот и подготовки всех категорий флотских специалистов. Она была решена путем:

· перехода от комплектования экипажей кораблей наемниками к призывной системе;

· организацией специального обучения рядового состава для службы на кораблях;

· созданием военно-морских учебных заведений для обучения и подготовки офицеров.

Основав регулярную армию и флот, царь Петр заложил систему комплектования, профессиональной подготовки, прохождения военной службы офицерским составом Российского государства.

Каждому офицеру, по мысли Петра, надлежало пройти военную науку с самых азов, прежде всего, хорошо знать солдатское дело. Он неоднократно указывал: «Солдат есть имя почетное. От последнего рядового в армии до первого генерала – всякий есть солдат». Эта позиция находила вполне конкретное выражение в требованиях к офицерам русской армии. Среди них:

· начальникам («начальным людям») следует относиться к сол​дату как отцу к детям;

· в отношениях к солдату начальник должен быть образцом нравственности;

· в солдате следует развивать, прежде всего, чувство воинской чести, товарищества, взаимной поддержки;

· обучение солдат осуществлялось в тесной связи с воинской практикой («учить яко самому делу», «непрестанно тому обучать, как в бою поступать»).

Созданная при Петре I система подготовки офицерских кадров ар​мии и флота легла в основу существующей сегодня, что было обусловлено рядом факторов:

1. Развитие военной психологии и педагогики всегда основывалось на научной базе общей психологии и педагогики.
2. Военно-психологические и педагогические исследования бы​ли неразрывны с практикой обучения и боевой подготовки войск.
3. Система воинского обучения и воспитания создавалась и развивалась при непосредственном участии выдающихся полководцев и флотоводцев.

Необходимо отметить, что в России со второй половины XVII в. (после смерти Петра I) до начала XIX в. практически постоянно существовало противостояние двух подходов к обучению и воспитанию офицеров и рядовых армии и флота. С одной стороны, образование считалось злом, в армии и на флоте ценилось не образование и умение мыслить, а исполни​тельность и строевая подготовка. Соответствующим был и подход к обуче​нию офицера: от военных училищ требовалось воспитание вымуштрованных, не дума​ющих офицеров-автоматов, равнодушных ко всему, кроме строя. 
С другой – вопреки официальной доктрине, передовые представители армии и флота добивались значительных успехов как в развитии военного и военно-морского искусства, так и в воспитании и обучении личного состава армии и флота.

Первые значительные шаги в совершенствовании содержания и методики воспитания и обучения воинов русской армии сделал П. А. Румянцев, которого А. В. Суворов назвал своим учителем. Во​енно-педагогические взгляды П. А. Румянцева нашли отражение в его работах: «Обряд службы», «Мысль», в приказах, инструкциях, письмах, рапортах. По его указанию и его непосредственном участии было создано немало руководящих военно-педагогических документов: «Инструкция пехотному полку полковнику», «Правила для обучения егерей», «Наставления всем господам батарейным командирам» и др. В «Инструкции пехотному полку полковнику» Петр Александрович подчеркивает, что «поведение и способности всех подчиненных своих полковник должен сколько можно узнавать, особенно офицерское качество знать ему надобно; дабы всякого по способности упредить с успехом возможно было» [54, с. 25].

По мнению П. А. Румянцева, решающей силой на войне являются люди, обладающие высокими морально-боевыми качествами, дисциплинированностью, в совершенстве владеющие оружием, зна​ниями «таинствами побиения неприятеля».

Особенно высокой степени военно-педагогическая мысль России достигла в системе воспитания и обучения войск, созданной и многократно проверенной в боях А. В. Суворовым. Классическое изложение она получила в его знаменитой «науке побеждать».

Суворов вменял в обязанность всем офицерам постоянно изучать индивидуальные качества подчиненных, быть сведущим в способностях каждого, знать, что «исправнейшего от других отличает», учитывать особенности солдат, уровень их знаний и опыта, трудолюбие. Он постоянно подчеркивал, что воспитание и обучение должно строиться на уважении личности воина, учете его индивидуальных особенностей.

В войсках, которыми командовал великий полководец, он вводил собственную систему воспитания, которая основывалась на национальных особенностях русского солдата, способного при гуманном отношении к нему и умелом обучении проявлять чудеса храбрости и героизма. А. В. Суворов, как никто другой, смог мобилизовать все силы и средства для развития и внедрения в войска нравственных начал, проявлял постоянную заботу о своих солдатах. И в любом деле он начинал с самого себя, с воспитания командира-воспитателя.

Примечательно, что гениальный полководец обучение и воспитание считал единым процессом, который требует от командиров настойчивости и целеустремленности. Он полагал, что готовить войска следует к войне «со всяким неприятелем», а потому целью воспитательного процесса уста​навливал привитие таких качеств, чтобы «всякий при всяком случае был бодр, смел, мужественен и на себя надежен» [75, с. 43].

Хорошо усвоил суворовскую систему воспитания и обучения М. И. Кутузов. Особенно большое внимание он уделял подготовке офицерских кадров, от качества которой зависели результаты боевой подготовки, дисциплина, организованность и боевой дух войск. Кутузов, будучи в течение нескольких лет директором Сухопутного шляхетского кадетского корпуса, ввел в учебный план тактику и военную историю. Изучение истории имело целью развить у кадетов патриотические чувства, воспитать их на боевых традициях для «преславного служения России», изучение тактики призвано было обеспечить формирование тактического мышления и других боевых качеств.

Кутузов требовал от офицеров, чтобы они служили подчиненным примером дисциплинированности, нравственности и боевой доблести, стремились стать мастерами обучения и воспитания лич​ного состава. В обучении М. И. Кутузов ценил простоту, целесообразность, последовательность и прочность.

Нетрудно заметить, что для понимания отношения к службе необходимо опираться на особенности общественного сознания и такой его составляющей, как национальная психология. А если к тому же иметь в виду, что любая подготовка человека к будущей деятельности, тем более формирование личности воина опирается на психолого-педагогические основы обучения и воспитания, то важность изучения офицерами военной психологии и педагогики трудно переоценить. В современных программах воинского обучения основы педагогики и психологии не обойдены. И, тем не менее, многие молодые офицеры, прибыв на флот, чаще всего проходят долгий путь проб и ошибок, прежде чем приобретут необходимый опыт воспитания и обучения подчиненных и завоюют необходимый авторитет. Причем многих ошибок могло бы и не быть, если бы офицер лучше знал основные положения психологической науки и теории обучения. О необходимости таких знаний у офицера говорили многие русские военачальники. Например, С. О. Макаров отмечал: «Нет общих мерок для всех и каждого: прежде всего, необходимо изучить способности и индивидуальность своего подчиненного, а уже после этого провести работу с ним» [30, с. 47].

В системе боевой подготовки ВМФ всегда уделялось особое внимание обучению личного состава. «Мы, адмиралы, капитаны, офицеры, унтер-офицеры и матросы, не для того, чтобы у нас были адмиралы, капитаны, офицеры, унтер-офицеры и матросы, а для того, чтобы было кому хорошо действовать пушками, машинами, рулями, чтобы было кому распорядиться батареями пушек, бойко управлять каждым кораблем, распоряжаться всеми кораблями и все это для всегдашней цели – для боя», – писал Г. И. Бутаков [82, л. 8–9].

Причем требования, предъявляемые нашими лучшими флотоводцами к подготовке офицерского состава, всегда были очень жесткими. Г. И. Бутаков, к примеру, отмечал, что «...каждый офицер должен быть лучшим матросом и лучшим боцманом своего судна, чтобы иметь нравственное право требовать от подчиненных своим примером всего того, что им приходится исполнять. Подобным образом будущим управителям судовыми машинами необходимо быть лучшими машинистами и лучшими кочегарами своего судна» [82, л. 5].

Не менее серьезным было и отношение к матросам. «Матрос есть главный двигатель на военном корабле, – говорил П. С. Нахимов, – а мы только пружина, которая на него воздействует. Матрос управляет парусами, он же наводит оружие на неприятеля, матрос бросится на абордаж, если понадобится; все сделает матрос. Вот кого нам нужно возвышать, учить, возбуждать в нем смелость, геройство, если мы не себялюбцы, а действительно слуги Отечества» [68, с. 613]. В этих словах кроется одно из важнейших положений военно-морской педагогики – признание матроса как личности, а не «механизма», уважение к нему.

П. С. Нахимов считал, что весь процесс обучения должен быть основан на строгой последовательности и постепенности, от простого к сложному; для обучения и воспитания рекомендовал назначить наиболее подготовленных, опытных и гуманных унтер-офицеров. В воспитании умелого, дисциплинированного моряка П. С. Нахимов ставил на первое место не страх, а убеждение, не наказание, а уместное поощрение, опору на лучшие качества, присущие человеку. Павел Степанович большое внимание в воспитании матросов уделял укреплению и развитию у них высокого морального духа, чувства долга, самоотверженности, бесстрастия, считая эти качества важнейшими.

В воспитании офицерского состава П. С. Нахимов преследовал цели: развитие сильной воли, самообладания, совершенное знание морского дела, своего корабля и противника, умелое управление кораблем или выполнение своих обязанностей, способность быстрого ориентирования в сложной обстановке, развитие самостоятельности и инициативы. И, наконец, офицер должен быть умелым воспитателем своих подчиненных.

Одним из основных требований П. С. Нахимова было воспитание «на деле», т. е. непосредственно в тех условиях и там, где в будущем должна проходить служба офицера. Педагогическая деятельность адмирала П. С. Нахимова строилась на основе глубоко продуманной и проверенной жизнью системы. Он признавал решающую роль матросов в бою, воспитание строил не на основе палочной дисциплины, а на привитии матросу высоких морально-боевых качеств, формировавшихся в обстановке, близкой к боевой. Нахимовская система носила гуманистический характер, основываясь на признании матроса как личности, уважении его.

Воспитание офицерского состава проводилось с учетом развития смелости, решительности, инициативы, самостоятельности, со​вершенного знания своего дела и добросовестного отношения к нему.

Направленность обучения личного состава ВМФ всегда была сугубо практическая: «Будем же готовиться не затем, чтобы в отчетных ведомостях о пальбе у нас стояли высокие проценты попавших ядер, а употребим все старания, чтобы пальба наша подходила, возможно, более к тем условиям, которые предстоят в действи​тельном бою» [82, л. 5], – требовал Г. И. Бутаков. Эти и другие основополагающие принципы образуют фундамент процесса обучения корабельного специалиста. Они тесно связаны с основными положениями военно-морской психологии и являются предпосылками дидактической концепции военно-морского образования.

Как уже говорилось, развитие военной психологии и педагогики шло параллельно с общей психологией и педагогикой. Изначально она была суммой эмпирических знаний об обучении и воспитании личного состава. По мере усложнения военного дела, с появлением новых средств и способов ведения боевых действий развиваются военная психология и педагогика. В конце XIX – начале XX вв. военные психология и педагогика начинают оформляться в самостоятельные научные области. Это обусловлено тем, что с появлением новых видов оружия качественно изменились способы и формы вооруженной борьбы, армия и флот становятся массовыми по своей численности.

В армии становление самостоятельной военно-педагогической школы этого периода связано с выдающимся военным деятелем России М. И. Драгомировым. Михаил Иванович разработал систему обучения и воспитания войск, которая в наиболее полной мере учитывала специфику русского национального характера и соответствовала современным достижениям военной теории. Большое значение генерал придавал нравственному воспитанию военнослужащих, привитию им высокого боевого духа, развитию патриотизма и дисциплинированности: «Старайтесь прежде всего вкоренить в солдат чувство военного долга, развить в его голове идеи чести и честности, укрепите и возвысьте его сердце, а остальное придет само собою... Выше всего стоит готовность страдать и уми​рать, т. е. самопожертвование оно дает силу претерпеть до конца, принести Родине жертву высшей любви» [26, с. 143].

Считая воспитание и обучение единым процессом подготовки войск к бою, Драгомиров все же приоритет отдает воспитанию, так как оно «ведает областью воли». В своей системе он выделил три стороны воинского воспитания: 
1) воспитание ума и воли; 
2) нравственное воспитание; 
3) физическое воспитание.

В центр воспитательной работы он ставил нравственное воспитание, являющееся основой морального фактора. Одновременно большое значение отводилось воинской дисциплине. М. И. Дра​го​ми​ров считал ее совокупностью «нравственных, умственных и физических навыков, нужных для того, чтобы офицеры и солдаты всех степеней отвечали своему назначению» [26, с. 143]. Считая основой дисциплины строгий внутренний порядок, когда в войсках знают и выполняют требования уставов, он указывал на необходимость знания каждым начальником своих прав и обязанностей. Вершиной нравственной подготовки солдат и офицеров, основывающейся на этих положениях, является воспитание чести: «ибо там, где человек любит Родину, любит свою часть, там он не задумывается жертвовать собой ради их блага» [26, с. 114].

Характерным для того времени в армии и на флоте было мнение, что начальник всегда прав. Зачастую это приводило (так же, кстати, как и сегодня) к боязни офицера совершить ошибку. Михаил Иванович считал, что «руководитель не должен бояться учиться, а следовательно, ошибаться: тогда и руководимые не будут бояться ошибок... Руководитель должен вооружиться терпением, самоотвержением и уважением к чужим мнениям; он должен радоваться малейшим проблескам чужой мысли, уметь поддерживать и развивать их» [25, с. 85].

Он очень требовательно относился к офицерскому составу, вос​питанию гибкости ума и воли, самостоятельности мышления и творческого подхода к порученному делу. Исключительное значение генерал придавал изучению военной теории: «Теория это арсенал, в котором вы находите всевозможные орудия; но что именно взять из этого арсенала – дело того, кто берет; и странно было бы, если бы он ожидал, что арсенал ему подскажет, что в известном случае из него следует знать» [25, с. 85].

Как будто бы обращаясь к современному офицерскому корпусу России, М. И. Драгомиров писал: «Живем мы в трудное время, решаются роковые задачи, которые притом и подкрадываются невзначай. И удачно решает подобные задачи только тот, кто долгим и самоотверженным трудом в мирное время к этому приготовился. Не зная, когда приедет беда, нужно быть всегда готовым встретить...» [26, с. 56].

Михаил Иванович подчеркивал, что офицеру «необходимо читать, читать и читать: преимущественно подробные военно-исто​ри​ческие сочинения и труды людей, которые не только делали войну но и писали об ней» [26, с. 56].

Развитие военно-морской психологии и педагогики в это время свя​зано с именем выдающегося русского флотоводца С. О. Мака​рова. В своем основном труде «Рассуждения по вопросам морской тактики» он обосновал основные положения военно-морского образования, которые не утратили своего значения и в наше время. Главными из этих являются:

· обучение моряков тому, что необходимо на войне;

· внедрение в обучение взаимозаменяемости на боевых постах и командных пунктах;

· широкое развитие самообразования и самовоспитания.

Крылатая фраза С. О. Макарова «Помни войну!» определила и его психолого-педагогические воззрения. Он подчеркивал необходимость тщательного изучения тактики морского боя, призывал в мирное время как можно чаще практиковать действия, разрешенные во время войны: «В морском деле, где с технической стороны шансы борьбы почти у всех равны, выше и сильнее будет тот, кто овладеет большим запасом знаний и кто с большим запасом знаний и кто с большим умением приложит их в требуемый момент» [46, с. 276].

Степан Осипович, также как и Н. И. Драгомиров, уделял большое внимание влиянию нравственного элемента на успех боя: «Под нравственной упругостью в военном смысле должно под​разумевать: 1) находчивость, доведенную до того, что человек не теряется ни от какой неожиданности; 2) решимость и упорство; 3) способность обсудить хладнокровно свое положение в самые критические минуты» [47, с. 131].

Современность взглядов С. О. Макарова на воспитание и обучение моряков хорошо видна из его систематизации военно-морских наук (см. рис. 1): «При такой систематизации, писал он, – все военно-морское дело охватывается соответствующими науками и дело становится на твердый фундамент» [51, с. 3].

Адмирал С. О. Макаров в своем труде обосновал основную задачу военно-морской педагогики: «Наука о военно-морском воспитании – военно-морская педагогика, должна преследовать главным образом цели военные. Надо создавать офицеров и нижних чинов, годных для войны» [52, с. 2]. При этом одним из слагаемых успеха педагогической деятельности он считал учет индивидуальных особенностей каждого человека: «Люди так различны по своему складу ума и характера, что один и тот же совет не подходит для различных лиц. Одного следует удерживать, другого надо поощрять, и лишь обоим следует не мешать» [51, с. 42].

Огромную роль адмирал отводил нравственному воспитанию военных моряков, развитию воли: «Морякам больше чем кому-нибудь необходимо усвоить мысль – „погибнуть с честью“ большое сражение может последовать совершенно без предварительной подготовки и тот флот, на котором личный состав еще в мирное время освоился погибнуть с честью – тот флот будет иметь большее нравственное преимущество над противником» [52, с. 20]. При этом он разработал четкие цели воспитания и определил, какие качества надо выработать у офицера и какие – у матроса, отмечая, что эти качества формируются в семье, затем в школе, наконец, в жизни и на службе.

Большое значение в воспитании моряков Макаров отводил укреплению воинской дисциплины. Главным правилом в этом вопросе он считал умение не находить затруднений: «Человек, который получил приказа​ние, говорит о затруднениях, стоит на ложном пути и чем скорее его направят на путь истинный, тем лучше» [52, с. 35]. Он неоднократно повторял, что самодуры не создают дисциплины, а только развращают людей.

Основным элементом обучения и воспитания военного моряка С. О. Макаров считал суровую школу морской практики, но одновременно не преуменьшал и значение теоретических знаний: «Теоретическое изучение наивыгоднейшего опыта пользования боевыми средствами судов, т. е. морской практики – необходимо, ...выгода тактических занятий в том и заключается, что занимавшийся тактикой и много работавший над этим, скорее приобретет глазомер – в широком смысле этого слова, т. е. умение ясно оценить обстановку» [52, с. 39].

С. О. Макаров учил офицеров не бояться ответственности: «Офи​цер должен исполнять поручения разумно и не бояться ответственности, и мы помним множество случаев, когда офицер не из опасения ответственности, а из желания не останавливаться перед затруднениями, смело заканчивал свое дело, несмотря на изменившуюся погоду» [47, с. 91].

Одновременно он выступал против шаблонного обучения и приводил в пример А. В. Суворова, давая рекомендацию применения суворовского учения на корабле: «Шаблонные учения можно пройти в первые 2–3 месяца плавания, после чего необходимо разнообразить задания. Надо помнить, что как бы велико ни было разнообразие в наших мирных упражнениях, оно никогда не сравнится с тем, что нас ждет в военное время» [52, с. 31].

Степан Осипович очень внимательно относился к подготовке офицерского состава флота, настойчиво рекомендовал и сам руководствовался принципом выдвижения на вышестоящую должность наиболее способных и грамотных офицеров: «Если в мирное время недостаточно заботиться о выборе лиц, которым следует дать возможность продвигаться вперед, и места командиров займут лица малоспособные к этому, то это особенно почувствует в военное время, когда уже будет поздно приниматься за то, чтобы надобно было начать за много лет до войны» [47, с. 229].

Значение военно-морской педагогики для обороноспособности страны хорошо видно из отношения С. О. Макарова к подготовке личного состава флота: «Война есть экзамен, назначение которого от нас не зависит. Приготовление к войне есть приготовление к экзамену и если этого приготовления мы никогда практиковать не будем, то нужно не удивляться, если экзамен выдержим плохо» [53, с. 21].

Степан Осипович ставит вопрос: чему же следует учить личный состав? И отвечает: учить тому, что необходимо на войне. «Надо, чтобы каждый знал, что с выходом из школы учение не останавливается и что всю свою службу офицер, не желающий идти назад, должен учиться и работать» [47, с. 114].

Как результат, к первой мировой войне были сформулированы основные принципы воинского образования и воспитания, которые сегодня звучат следующим образом:

· обучение тому, что необходимо на войне;

· наглядность в обучении;

· обучение на высоком уровне трудности;

· объединение индивидуального и коллективного обучения.

В условиях перехода государства к рыночной экономике, реформирования Вооруженных Сил и ВМФ России ужесточаются требования к профессионализму военных кадров, а психолого-пе​дагогические проблемы военно-профессиональной подготовки при​обретают особую значимость. Это требует активного поиска новой эффективной теоретической концепции и методического обеспечения профессионализации офицеров ВМФ с опорой на современные достижения педагогической науки и практики.

Передовой педагогический опыт свидетельствует о высокой эф​фективности воспитания офицеров корабля на военно-профессио​нальных традициях ВМФ России, изучению и теоретико-методоло​гическому обоснованию которого уделяется недостаточно внимания.

Военно-профессиональные традиции, обладая преемственностью, устойчивостью, исторической обусловленностью, типичностью, ценностным характером, наличием общественного мнения, как основой психолого-педагогического механизма функционирования, являются уникальным педагогическим средством для воспитания офицерского корпуса ВМФ России [48].

Зарождение военно-морского флота и его военно-про​фессио​наль​ных традиций неразрывно связано с процессами развития и укрепления государства. 

С установлением регулярного характера Российского военно-морского флота и созданием его офицерского корпуса начала фор​мироваться соответствующая система военно-профессиональных традиций, эффективно действующая в едином процессе воспитания офицеров вплоть до 1917 г.

На флоте в XVIII – начале XX вв. наиболее выдающимися выразителями прогрессивного направления в области обучения и воспитания войск были адмиралы Ф. М. Апраксин, К. И. Крюйс, И. Ф. Боцис, Г. А. Спиридов, С. К. Грейг, В. Я. Чичагов, Д. Н. Сенявин, Ф. Ф. Ушаков, Н. С. Мордвинов, М. П. Лазарев, П. С. Нахи​мов, Г. И. Бутаков, С. О. Макаров, Н. О. Эссен и др. В своей педагоги​че​ской деятельности они развивали лучшие военно-профессиональ​ные традиции Российского Военно-Морского Флота. Военно-педа​го​ги​ческие школы вышеназванных адмиралов составляют основу военно-морской педагогики нашего флота и не теряют своей акту​альности по сей день.

В послеоктябрьские годы от красивого и гордого слова «офицер» красные командиры были отлучены – сносили памятники, сбивали мемориальные доски с именами офицеров, разрушали воинские кладбища, ликвидировали военные музеи.

Только в годы Великой Отечественной войны снова обратились к отечественной истории, военно-профессиональным традициям русской армии и флота. В этот период возродились: офицерское звание, гвардия, салюты, погоны как символ доблести и геройства. Стали возрождаться офицерские организации: офицерские собрания, офицерские клубы, напоминавшие по своим задачам и форме морские офицерские собрания Российского Императорского флота. В ходе Великой Отечественной войны сформировались советские флотоводцы А. Г. Головко, С. Г. Горшков, И. С. Иса​ков, Н. Г. Кузнецов, Ф. С. Октябрьский, В. Ф. Трибуц, И. С. Юмашев. Глав​ным нравственным ориентиром в их служебной деятельности был гуманизм во взаимоотношениях с сослуживцами и умение опираться на военно-профессиональные традиции отечественного флота. Военно-педагогические взгляды, приемы, формы и методы работы советских флотоводцев по воспитанию подчиненных на героической истории нашей Родины изложены в их научных трудах и мемуарах.

Послевоенный период Советского ВМФ связан с массовым принятием на вооружение боевых кораблей и атомных подводных лодок, имеющих на борту ракетное оружие. Изменились их авто​номность и дальность плавания.

В ходе океанских плаваний получали дальнейшее развитие военно-профессиональные традиции ВМФ: передавать по наследству новым кораблям имена и реликвии их героических предшественников; увековечивать в названиях кораблей моряков-героев Великой Отечественной войны; отдавать воинские почести в местах гибели кораблей и подводных лодок в море и многие другие.

Новое выражение получили офицерские традиции долга и чести во взаимоотношениях с сослуживцами, гражданским населением, заботливого отношения к подчиненным, традиции, связанные с повышением военно-профессионального уровня военного моряка. Многие из них были закреплены уставами и другими регламентирующими документами. В то же время воспитательная работа на традициях была излишне идеализирована и идеологизирована, име​ла двойной стандарт, что снижало ее эффективность.

В настоящее время Российский Военно-Морской Флот переживает сложный период, связанный с переходным этапом в развитии государства и реформированием Вооруженных Сил. «Создавая собственные вооруженные силы, Российская Федерация сохраняет и подтверждает преемственность лучших героических традиций Российской армии», – говорится в Указе Президента России «О создании Вооруженных Сил Российской Федерации».

Под воинскими традициями авторы понимают исторически сло​жившиеся в армии и на флоте, передающиеся из поколения в поколение идеи, правила, обычаи, нормы поведения и другие общественные установления военной организации, связанные с выполнением боевых задач, воинской службой и бытом военнослужащих.

Выступая в качестве производного от общего понятия, воинские традиции обладают всеми присущими ему качественными характеристиками. Одновременно они включают свою специфику, которая проявляется через характер воинского труда.

Для того чтобы более полно представить сущность, содержание и воспитательные функции военно-профессиональных традиций Российского ВМФ, авторы пришли к выводу о классификации их по основным сферам воинской деятельности: 
1) боевой; 
2) учебно-боевой; 
3) общественно-государственной; 
4) воинского быта.

Военно-профессиональные традиции в сфере боевой деятельности – ни при каких обстоятельствах не спускать своего флага перед противником, предпочитая гибель сдаче в плен; воевать малой кровью; не обижать мирного жителя; пленному – пощада; драться до последней капли крови; в последний момент корабль уничтожить; командир покидает гибнущий корабль последним; вни​мательное отношение к подвигам подчиненных и забота о свое​временном награждении героев; защита командира в бою; коллективная выработка решения в экстремальных ситуациях и другие – выражают беспредельную любовь и преданность военных моряков Родине, братскую взаимопомощь и выучку в бою.

Военно-профессиональные традиции в сфере учебно-бое​вой деятельности – образцовые строевые смотры, передача передового опыта, обучение на повышенном уровне трудностей; на именном корабле служить только на «отлично»; новой технике – более высокий уровень ее освоения; вернулся с моря – готовься снова к походу; освоение должности на ступень выше занимаемой; проводы и встречи кораблей из дальнего похода; заступление на боевое дежурство и выход на боевую службу; сохранение корабельных реликвий и исторических предметов; отдание почестей славным победам, местам героической гибели в море и другие – воспитывают у военных моряков высокие морально-боевые качества, необходимые для победы в современном бою.

Военно-профессиональные традиции в сфере  общественно-государственной деятельности – встречи официальных лиц своего и иностранных государств в ходе визитов и заходов кораблей в иностранные порты; чествование ветеранов на борту корабля; участие в общегосударственных праздниках и Днях воинской славы России; проведение Дня корабля (в день годовщины со дня поднятия Андреевского флага) и другие – способствуют укреплению дружбы и взаимопонимания между различными государствами, подчеркивают большую социальную значимость и престиж военно-морской службы.

Сложились военно-профессиональные традиции, отражающие повседневный  быт военных моряков, – уважение к старшему по чину; приоритет правой стороны при перемещении на корабле; погребение в море; неукоснительное соблюдение корабельных пра​вил, правил поведения в кают-компании офицерского состава и столовой команды; традиция рыцарского отношения к женщине и другие – способствуют развитию высоких нравственных качеств у военных моряков.

Офицеры всегда были носителями военно-профессиональных традиций отечественного ВМФ. Они и сегодня выступают главными хранителями социального опыта воинской деятельности, осуществляя его передачу в ходе обучения и воспитания личного состава флота.

Анализ архивных, документальных и литературных источников в процессе исследования сущности и содержания традиций, социально-педагогических факторов, определяющих жизнь и быт офицерских коллективов, позволяет выделить условные этапы воспитания офицеров на военно-профессиональных традициях.

На первом этапе организовывалась деятельность воспитуемых по усвоению представлений о нормах военно-профессиональных традиций и формах их реализации в различных ситуациях, формировался представленческий компонент о той или иной традиции. При этом на практике реализовывались как бы два качественных подхода: с одной стороны, давалась совокупность знаний о нормах и идеале традиционного поведения, окружающих то, к чему надо стремиться. С другой стороны, педагогически грамотно организовывалась деятельность по формированию чувства неприятия, отчуждения к отрицательным образцам поведения.

На втором этапе организовывалась деятельность воспитуемых по приобретению опыта в ситуациях, где объективно актуализировалось содержание военно-профессиональных традиций и создавались морально-этические затруднения. Так формировался способ действия в соответствии с традицией. Особое внимание здесь обращалось на неразрывность поля морально-этических императивов следования традиции для всех офицеров, независимо от имени и должности. Это являлось характерной особенностью воспитания российских офицеров на военно-профессиональных традициях.

Третий этап является самым сложным, но и самым продуктивным с точки зрения развития способности офицера успешно действовать при самых сложных морально-этических затруднениях. На данном этапе организовывалась мыследеятельность по развитию представлений о военно-профессиональной традиции с учетом анализа последних отечественных взглядов на нее и накопленного личного опыта поведения в соответствии с нормативными требованиями традиции. На этом этапе вырабатывалась способность офицера трансформировать имеющиеся представления о традиции адекватно возникающей ситуации.

Сущность и содержание военно-профессиональных традиций офицеров Российского ВМФ не могут быть раскрыты достаточно глубоко, если не выявить их воспитательные функции.

Основным критерием определения этих функций является социально-педагогическая направленность традиций, влияющих на формирование военно-профессиональных качеств у офицера флота, как защитника Родины.

В связи с этим правомерно выделить следующие воспитательные функции военно-профессиональных традиций:

· нормативно-ориентировочная – состоит в том, что традиция несет в себе определенную совокупность знаний о военной профессии и должностных обязанностях, которые, будучи усвоены офицером, преобразуются в его поступки и действия;

· мобилизационно-побудительная – выражается в том, что традиция вдохновляет и побуждает офицеров на ратные подвиги, помогает преодолевать трудности и достигать конкретных результатов в военно-профессиональной деятельности. Данная функция реализуется в готовности к героическим поступкам, самопожертвовании, в стремлении к самовоспитанию;

· регулятивно-оценочная – является мерилом нравственной оцен​ки поведения офицера как военного профессионала, со стороны сослуживцев и командиров, выражается в регламентации и организации взаимоотношений между офицерами;

· интегративная – проявляется в единении офицеров независимо от их возраста, социальной и национальной принадлежности.

Изучение психолого-педагогической практики воспитательной работы в корабельных соединениях Балтийского флота в последние десятилетия способствовало выявлению основных педагогических условий повышения эффективности процесса воспитания офицеров Российского Военно-Морского Флота на военно-профессио​нальных традициях. Это психолого-педагогическая подготовка ру​ководителей и организаторов военно-педагогического процесса в соединении (части) и на корабле, повышение в нем роли корабельной кают-компании (или другого воспитательного коллектива), активное вовлечение офицеров в самовоспитание и самообразование на военно-профессиональных традициях отечественного флота. Рассмотрим отмеченные педагогические условия.

Важным условием повышения эффективности воспитания офицеров на военно-профессиональных традициях является психолого-педагогическая подготовка руководителей и организаторов военно-педагогического процесса в соединении (части) и на корабле.

Сущность руководства сводится к обеспечению непрерывного целенаправленного функционирования единой, четко согласованной во всех звеньях социально-педагогической системы, охватывающей всестороннюю деятельность командиров и начальников, органов офицерского самоуправления.

Офицеры ВМФ имеют сложившиеся взгляды на жизнь и определенные убеждения. Поэтому для обеспечения правильной коррекции их взглядов, убеждений, поступков, поведения руководителям военно-педагогического процесса необходимы прочные зна​ния традиций и психолого-педагогического механизма их формирования.

Анализ теории и современной практики воспитательной работы позволяет сделать вывод, что педагогическое руководство процессом воспитания офицеров корабля на военно-профес​сио​наль​ных традициях ВМФ России должно направляться на изучение традиций и контроль за динамикой их изменения; использование прогрессивных традиций для решения задач, стоящих перед офицерскими коллективами; активное влияние на образование новых и возрождение старых традиций; предупреждение старения традиций с учетом изменений в офицерском коллективе, организации воинской службы и деятельности офицеров; преодоление негативных военно-профессиональных традиций, обычаев и ритуалов, возникающих в офицерской среде.

Изучение традиций позволяет получить детальное представление о взаимоотношениях, мнениях и настроениях в офицерском коллективе. Наблюдение за профессиональной деятельностью офицеров дает информацию о реальном поведении офицерского коллектива и каждого из них, о повторяющихся элементах этого поведения, о фактах предпочтения тем или иным традициям общения, быта, досуга, а также явного или скрытого сопротивления тем или иным нормам и требованиям.

Использование прогрессивных традиций руководителями военно-педагогического процесса предусматривает задействование традиционных механизмов коллективной жизни и профессиональной деятельности офицеров, учет коллективных предпочтений и ожиданий и готовность к привычным формам организации действий. Эффективность достигается при условии соответствия традиции намечающейся деятельности или мероприятию.

Необходимость формирования новой традиции возникает при реорганизации соединений, создании новых экипажей кораблей, при значительных переменах в личном составе, изменении содержания и характера решаемых задач, условий жизни и профессиональной деятельности, необходимости закрепления положительных достижений в ратном труде и нравственном поведении офицеров.

Порядок действий при этом может быть следующим. Выявляется коллективная потребность (проблема), удовлетворение которой может и должно иметь традиционную форму. Разрабатывается способ действий офицеров (ритуал), который в последующем станет традиционным. Проводится организаторская и воспитательная работа по реализации данного комплекса действий с тем, чтобы у офицеров вырабатывались не только навыки, но и привычки, подкрепленные удовлетворением потребности. Проходит подготовка офицеров, которые явились бы опорой нарождающейся традиции, с постепенной заменой административного основания проектируемого обычая механизмом коллективной саморегуляции, характерной для традиции.

Психолого-педагогический механизм формирования военно-про​фессиональной традиции применим и для возрождения забытых старых флотских традиций, в которых сегодня возникает потребность при реформировании Военно-Морского Флота и его офицерского корпуса.

Проблема преодоления негативной традиции смыкается с формированием здоровой и полноценной. Многие отрицательно оцениваемые традиции выросли на объективной потребности воинского коллектива. Поэтому, например, официальное празднование важных в жизни офицеров и офицерского коллектива событий по предварительно разработанной программе, с определенной смысловой нагрузкой, дает положительный эффект, приносит общее оздоровление климата в коллективе, способствует организации интересного насыщенного отдыха, снимающего эмоциональное напряжение, исключает конфликты во взаимоотношениях и образование враждующих групп.

Современная практика воспитания офицеров корабля на военно-профессиональных традициях ВМФ России показывает, что эффективность воспитательной работы выше там, где руководители военно-педагогического процесса не сторонятся традиций, а опираются на них, подчиняясь их законам и используя их возможности в интересах службы.


Глава 2.  ВОЕННО-МОРСКАЯ ПСИХОПЕДАГОГИКА 
О ПСИХИЧЕСКИХ ПРОЦЕССАХ, 
ПСИХИЧЕСКИХ СОСТОЯНИЯХ 
И УСЛОВИЯХ ИХ АКТИВИЗАЦИИ

2.1. Психофизиологическая обусловленность 

обучения и воспитания личного состава 

корабельной службы

Любые действия человека, его поведение, тем более сложная деятельность, зависят от связи с окружающей средой, приема и восприятия внутренних и внешних воздействий, ответных реакций на них. Эта связь осуществляется нервной системой во главе с мозгом. Подчеркивая сущность психического отражения как ответной реакции воздействия окружающей среды, С. Л. Рубинштейн писал: «Познавательная связь психических явлений с внешним ми​ром как объективной реальностью сохраняется, только если они мыслятся не как лишь изнутри детерминированные отправления мозга, а как ответная деятельность его, начинающаяся с воздействия на мозг внешнего мира. Мозг – только орган психической деятельности, а не ее источник. Источником психической деятельности является мир, воздействующий на мозг» [66, с. 6]. Взаимодействуя с окружающей средой, нервная система управляет всеми органами, всей жизнедеятельностью человека. Это управление имеет две цели. 
Во-первых, оно направлено на объединение и согласование систем организма, обеспечивающих равновесие внутренней среды человека; во-вторых, на регулирование взаимодействия организма с окружающей средой. В соответствии с ними различаются два вида нервной деятельности: низшую и высшую.

Но с позиций управления конкретными действиями человека в любой сфере деятельности, в том числе обучении и воспитании, особое значение имеет не само по себе функционирование нервной системы, а психофизиологические процессы, механизмы и закономерности, порождающие определенные психические явления и обуславливающие конкретные действия человека. Они служат естественно-научной основой психологии и педагогики, а также имеют большое прикладное значение, так как позволяют педагогам познавать сущность учебно-воспитательного процесса, постоянно совершенствовать его организацию и повышать эффективность.

Психофизиология, как и физиология высшей нервной деятельности, является не только естественно-научной основой для изучения и понимания всех психических явлений, но и для практической работы по обучению и воспитанию человека, формированию его личностных и профессиональных качеств.

В соответствии с учением о высшей нервной деятельности все психические явления человека образуются под влиянием внешней среды и его деятельность является единством внешнего и внутреннего, которое осуществляется через нервную систему. Но у человека, в отличие от животных, высшая нервная деятельность осуществляется на основе двух сигнальных систем. «В развивающемся животном мире, – писал И. П. Павлов, – на фазе человека произошла чрезвычайная прибавка к механизмам нервной деятельности. Для животных действительность сигнализируется почти исключительно только раздражителями и следами их в больших полушариях, непосредственно приходящими в специальные клетки зрительных, слуховых и других рецепторов организма. Это то, что и мы имеем в себе как впечатления, ощущения, представления от окружающей внешней среды, как общеприродной, так и от нашей социальной, исключая слово, слышимое и видимое. Это первая сигнальная система действительности, общая у нас с животными. Но слово составило вторую, специально нашу, сигнальную систему действительности, будучи сигналами первых сигналов» [56, с. 335–336].

При этом важно учитывать, что физиологический процесс и первой, и второй сигнальных систем осуществляется в результате деятельности одной и той же нервной системы, поэтому их результаты основываются не на анатомических, а на функциональных различиях. Вторая сигнальная система у человека является результатом совершенствования и развития первой в эволюционном процессе возникновения особого речедвигательного, словообразу​ю​щего, сугубо человеческого анализатора. Само же слово в качестве сигнального раздражения возможно лишь на основе формирования необходимых для этого условно-рефлекторных связей. А быстрота и прочность формирования этих связей обусловлена значением слова для удовлетворения жизненных (материальных и духовных) потребностей человека, его интересов, стремлений, желаний. 

Следовательно, для того чтобы слово приобрело сигнальное значение, необходимо «…совпадение по времени двух очагов возбуждения в коре больших полушарий – одного от слова, второго – от непосредственного раздражителя, который его обозначает» [73, с. 94]. Иначе говоря, важно, чтобы человек не только услышал звук слова, но и правильно воспринял его смысл, увидел то, что им обозначено, смог верно определить его значение.

Рассмотрим этот процесс на примере конкретного занятия. В учебной группе студентов, обучающихся по ракетной специальности ВМФ, очередная тема: «Устройство и принцип действия прибора, управляющего ракетным оружием». Преподаватель подходит к прибору и, не называя его, показывает студентам. Каждый из них видит прибор, который действует на зрительный анализатор как раздражитель, в результате чего в больших полушариях возникает очаг возбуждения, затем каждый студент слышит название прибора и следует возникновение очага возбуждения в слуховом анализаторе (рис. 14). Совпадение этих очагов сопровождается образованием условно-рефлекторной связи между ними. При этом слово (название предмета) закрепляется в высшей нервной деятельности в качестве самого предмета. Поэтому в дальнейшем уже одно только слово вызывает очаг возбуждения не только в слуховом, но и в зрительном анализаторе. В этом случае и в отсутствии прибора у обучаемого возникает его зрительный образ. И наоборот, если студент только увидит его, возбуждение идет в обратном направлении, и у него возникает слуховой образ (название). Тем самым слово становится раздражителем первого порядка.





Рис. 14. Схема образования связей слова
При дальнейшем изучении прибора студенты учатся готовить его к работе, трогают руками, включают и т. п. Таким образом, прибор приобретает роль комплексного раздражителя: в коре больших полушарий возникают очаги возбуждения обонятельного, кинестезического, температурного и других анализаторов. Связываясь и пересекаясь между собой, они определяют в каждый данный период учебного процесса всю деятельность больших полушарий и направляют ее на всестороннее усвоение учебного материала, сконцентрированного в слове, обозначающем данный прибор. По мере того как студент сам произносит это слово, возбуждение от раздражения языка, губ, гортани, щек вызывает соответствующие возбуждения в речедвигательном анализаторе, в том числе его корковом отделе. В дальнейшем при чтении учебного материала и его конспектировании сигнальное значение прибора приобретает и графическое изображение его названия. Аналогичные процессы осу​ществляются и при овладении всеми другими словами.

Процесс формирования все новых и новых рефлекторных связей составляет физиологическую основу любого обучения и воспитания. При этом чем более сложными понятиями овладевает человек, тем более сложные рефлекторные связи образуются в его нервной системе. Так, начиная изучение ракетного комплекса, студенты уже на первом занятии овладевают словом «ракета», которое включает в себя признаки, свойственные конкретному виду боевого оружия. Это слово уже выступает как раздражитель-интег​ратор второго порядка, ибо рефлекторные связи первого порядка у обучаемых были сформированы при их ознакомлении с боевыми средствами флота. Дальнейшее изучение боевых возможностей ракетного вооружения основывается на формировании рефлекторных связей третьего, четвертого и более высоких порядков.

Понятно, что формирование условно-рефлекторных связей мо​жет происходить непреднамеренно, стихийно – в процессе повседневной жизни или целенаправленно – путем обучения и воспитания (самообучения и самовоспитания). Поэтому офицеру-воспи​та​те​лю очень важно знать условия, при которых этот процесс осуществляется с наибольшей эффективностью. Ведь общеизвестно, что воздействие любого слова на человека зависит не только от заложенного в нем смысла, но и многих других обстоятельств, в том числе кем оно произнесено, как написано, в какой обстановке воспринято и т. д.

В процессе обучения и воспитания у человека образуется и закрепляется для каждого слова комплекс связей, который некоторые физиологи называют энграммой слова (рис. 15). Собственно усвоение учебного материала осуществляется путем образования новых и уточнения, обогащения имеющихся у них энграмм. На их основе усваиваются все знания, развивается интеллект. А так как каждый человек отличается только ему присущими индивидуальными особенностями, то и реальное воздействие каждого слова на высшую нервную деятельность будет иметь определенную субъективную направленность. Но преподавателю важно добиться единого понимания основных понятий своей учебной дисциплины всеми обучаемыми вне зависимости от их индивидуальных различий.


Рис. 15. Принципиальная схема физиологических процессов 
при речевом мышлении [73, с. 103]

Внимательный анализ взаимодействия энграмм позволяет утверждать:

· физиологической основой любого учебно-воспитательного процесса является образование, конкретизация, уточнение и обогащение все новых и новых связей энграмм;

· прочность формирования новых связей энграмм, а следовательно, и эффективность обучения во многом зависит от правильного восприятия и понимания смысла слов, отражения в звуке слова сущности предметов и явлений;

· слово является обобщенным и отвлеченным раздражителем, им может быть вскрыто, обосновано и выражено бесчисленное многообразие предметов и явлений во всех их внутренних связях и отношениях;

· процесс обучения и воспитания основывается на развитии системы словесных связей: внутренней, устной и письменной речи;

· развитие системы словесных связей находится в основе аналитико-синтетической деятельности человека, совершенствования мышления, научного восприятия действительности. Тем самым, как подчеркивал И. П. Павлов, «...вводится новый принцип нервной деятельности – отвлечение и вместе обобщение бесчисленных сигналов предшествующей системы, в свою очередь опять же с анализированием и синтезированием этих новых обобщенных сигналов – принцип, обусловливающий безграничную ориентировку в окружающем мире и создающий высшее приспособление человека – науку» [56, с. 476].

Подчеркивая роль слова в учебно-воспитательном процессе, необходимо иметь в виду, что вторая сигнальная система охватывает все виды речевой символики, включая схемы, графики, цифры, мимику, эмоциональное содержание речи и т. п. Преподаватель, офицер всегда должен помнить, что смысл слова, содержание его речи передаются не только названием и разъяснением предметов, событий, явлений, но и интонацией, ударением, взглядом, рисунком, манерой поведения и т. д. Умение передать смысл слова, содержание своей речи является основой ораторского искусства, представляет собой неисчерпаемый источник педагогического мастерства преподавателя.

Но обучение и воспитание зависит не только от уровня подготовки офицера как педагога-воспитателя. Многое обусловлено также его умением разобраться в индивидуальных особенностях подчиненных, в их фенотипах. При этом важно помнить, что «...любой фенотип – один из возможных вариантов реализации генотипа. Индивидуальная программа обладает присущим ей диапазоном фенотипических вариантов, и выход за пределы этого диапазона в норме теоретически невозможен... Вариант фенотипа зависит от окружающей среды, для человека социальной» [11, с. 27].

Поэтому изучение типологических особенностей высшей нервной деятельности подчиненных имеет огромное значение не только в их обучении и воспитании, но и во всей управленческой деятельности офицера. Наиболее доступным способом для этого служит целенаправленное наблюдение за учебно-боевой деятельностью подчиненных, анализ их действий и поступков на службе и 
в быту.

Наряду с наблюдением, хорошие результаты можно получить и при использовании других методов психологического исследования, в том числе беседы, анализа независимых характеристик, проведения простых экспериментов, анкетирования и опросов. Для этого в каждом конкретном случае необходимо заранее подобрать наиболее подходящие опросники и анкеты, воспользовавшись, к примеру, апробированным руководством по отбору военнослужащих специалистов.

При желании командир подразделения всегда может более или менее верно определить силу или слабость нервной деятельности своих подчиненных, разобраться в их темпераментах. Однако сложнее спрогнозировать их поведение в ожидаемых условиях учебной или боевой деятельности. Ведь даже у представителей двух сильных типов высшей нервной деятельности – безудержного и лабильного – качество решительности имеет не одинаковую внут​реннюю структуру. «Человек с лабильным типом расчетливо решителен, а с безудержным – эмоционально решителен. Последние иногда решаются на очень рискованные поступки, находясь в большом возбуждении, подавляющем сдержанность, осторожность, осмо​т​ри​тельность» [73, с. 113].

Приведем два примера, подтверждающих эти выводы.

Подводная лодка перед выходом в длительное плавание сдавала ответственную задачу в полигоне боевой подготовки. При погружении на заданную глубину в одном из отсеков на магистрали забортной воды по недосмотру личного состава вырвало манометр. В этот момент раздался сильный звук, сравнимый с разрывом артиллерийского снаряда, и в отсек под большим давлением стала поступать вода. Командир отсека сразу же доложил о случившемся в центральный пост и приказал заделать пробоину. Выполняя приказ, личный состав пытался прекратить поступление воды в отсек отработанным на тренировках способом, используя для этого соответствующие штатные приспособления. Однако осу​ществить это намерение было невозможно. Сильный напор поступающей воды не позволял даже приблизиться к месту повреждения. Неудача подчиненных заставила командира вновь проанализировать обстановку, в результате чего он пришел к выводу, что пробоина может быть только на магистрали, а не в самом прочном корпусе, как ему показалось в первый момент. Он отдал приказ перекрыть соответствующий клапан, и поступление воды в отсек прекратилось [14, с. 35–36].

Как видим, командир отсека в момент аварии действовал решительно, но несдержанно, неосмотрительно. А судя по его характеристике, он и должен был действовать именно так в силу особенностей своего темперамента, близкого к холерику.

Другой пример свидетельствует о действиях специалиста с тем​пераментом сангвиника. На подводной лодке, выполнявшей задачи на заданной глубине, в результате короткого замыкания начался пожар. Выполняя отработанные на тренировках приемы, личный состав включился в изолирующие аппараты и приступил к ликвидации пожара. Но к этому времени его причина уже была устранена, так как матрос Буланцев, прежде чем включиться в аппарат, обесточил силовые линии, выиграв тем самым важные секунды для успешной борьбы за живучесть корабля [14, с. 35–36].

В результате постоянной связи с внешней средой в сознании человека происходит отбор ненужного и нежелательного. С помощью рефлексов человек приобретает те или иные привычки, навыки, усваивает необходимое для жизненной обстановки.

Психология утверждает, что хотя человек с рождения является человеком (как представитель этого вида живой природы), но как личность он формируется в сложном процессе обучения, воспитания и всей жизнедеятельности. Становление личности происходит в сложном взаимодействии природных (биологических) и социальных (конкретных жизненных) факторов. Поэтому при организации учебно-воспитательного процесса необходимо учитывать не только основные особенности жизни обучаемого (в том числе семейные, национальные, профессионально-трудовые и т. п.), но и наследственные, врожденные (психофизиологические и анатомические) особенности нервной системы.

В практике воинского обучения и воспитания учет этих факторов во много крат возрастет, так как от действий любого специалиста в современных комплексах вооружения и технических систем зависит не только успех учебно-боевой деятельности кораблей, частей, подразделений, но и сама жизнь личного состава. 

Закономерности высшей нервной деятельности показывают, что первыми сигналами действительности, результатом непосредственного воздействия на мозг являются ощущения и представления. И уже в этих психических явлениях проявляются основные биологические и социальные особенности человека. Часто они порождаются инстинктивными потребностями и проявляются в конкретных реакциях, а затем и в осознанных или неосознанных действиях, поступках, поведении. Но независимо от уровня осознанности влияние наследственных (природных) и социально приобретенных особенностей в той или иной степени сказывается на развитии всей психики человека в процессе его взросления, обучения, воспитания, трудовой и общественной деятельности.

Прирожденные психофизиологические и анатомические особенности, обычно называемые задатками, являются основой для раскрытия способностей и формирования личностных качеств. Поэтому в целях обучения и воспитания очень важно как можно раньше их выявить и квалифицировать. Но так как в обыденной жизни выявление задатков человека основано на стихийном процессе его жизнедеятельности, то и их потенциальные возможности используются далеко не всегда. Очень часто они на всю жизнь так и остаются лишь задатками, нередко проявляясь только в неосознанном стремлении к тому или иному виду деятельности.

Обуславливая специфику ощущений и представлений, лежащих в основе чувственного отражения, наследственные особенности проявляются во всех психических процессах: восприятии, памяти, воображении, мышлении, в эмоциях и чувствах, в волевых качествах; они определяют собой характерные индивидуальные черты этих процессов у каждого человека. И уже по этим чертам педагог, офицер-воспитатель, командир, владеющий основами педагогики и психологии, может конкретизировать свои действия по обучению и воспитанию именно этого конкретного подчиненного. В таком методическом приеме и заключается сущность индивидуального подхода. 

Обучение и воспитание невозможно без общения, взаимовлияния, взаимосвязи, которые осуществляются главным образом в языковой форме с использованием речи. Как и все психические процессы, речь человека обусловлена его наследственными особенностями и социальными условиями жизни. Но как результат развития второй сигнальной системы она составляет основу организованного познания. Поскольку не всякое познание является единым, неразрывным процессом непосредственной предметной и опо​средованной умственной деятельности, то для обучения и воспитания важное значение имеет понимание педагогом (воспитателем) особенностей взаимосвязи первой и второй сигнальных систем.

В психологии процесс обучения рассматривается как последовательное образование в коре головного мозга временных связей, имеющих диалектический характер. При этом все психические явления, связанные с усвоением знаний, формированием умений и навыков, неизбежно зависят от отношения обучаемого к учебе, его интересов, старания, настойчивости, трудолюбия, добросовестности, требовательности к себе. Успешность обучения в немалой степени зависит и от способностей личности, но они в ходе обучения постоянно меняются, совершенствуются. Это подчеркивает значение единства обучения и профессионального развития личности.

Обучение специалиста ВМФ имеет профессиональный характер и очевидную практическую, а не общественно-просве​ти​тель​скую направленность. Конечно, легче всего научить человека бездумно, автоматически действовать по заранее известному алгоритму, не очень разбираясь в сути происходящих при этом процессов. Но уже давно доказано, что чем осознанней осуществляется деятельность, тем выше ее результат. Для военного человека это положение имеет особое значение, поскольку в этом случае он живее и правильнее реагирует на малейшее изменение обстановки, повышая тем самым устойчивость и надежность боевой деятельности.

Для успешного усвоения учебного материала человек должен сам активно действовать, выполнять определенную работу, решать мыслительную задачу. Чем выше интерес, тем активнее и осмысленнее учеба, тем лучше результаты. Качество обучения также существенно повышается, если обучаемый имеет возможность наблюдать изучаемые объекты, явления, действия.

Психические преобразования, связанные с усвоением знаний, умений и навыков, происходят не мгновенно. В этом процессе трудности преодолеваются постепенно, каждый успех является предпосылкой следующего. Когда учебный материал слишком прост или чрезмерно труден, обучение топчется на месте, интерес к нему падает. Правильно дозированные трудности мобилизуют возможности психики, ускоряют процесс обучения, а воспитательный эффект растет.

Систематические тренировки в условиях больших нагрузок закаливают психику, приучают специалиста работать в сложных условиях морского боя и в то же время позволяют ему показывать лучшие результаты, что очень важно для повышения боевого мастерства. При формировании специалиста ВМФ очень важно правильно выбрать приемы обучения, нельзя одни и те же приемы использовать при обучении моряков разных специальностей, поскольку каждая из них обладает своими психологическими особенностями. Игнорирование их может существенно снизить успешность обучения. Все, чему учат военного моряка, должно быть прочно им усвоено. Умелое использование руководителем свойств человеческой психики позволит достигнуть лучших результатов в обучении.

Для повышения роли воспитывающих воздействий руководителя обучения, для лучшего управления процессом формирования специалиста ВМФ офицер должен хорошо разбираться в психологии подчиненных, знать основы психической деятельности, на которых строится процесс обучения. 
2.2. Познавательные психические процессы моряков:

сущность, содержание, особенности ощущений, 

восприятия, представления, внимание

Ощущения

Ощущения представляют собой процесс отражения отдельных свойств предметов и явлений окружающего мира, воздействующих в данный момент на органы чувств человека. Возникая в результате воздействия объективной действительности на органы чувств, ощущение практически является субъективным образом объективного мира. Ощущения служат фундаментом всех познавательных процессов (рис. 16), на их основе слагаются целостные предметные восприятия и возникают все остальные более сложные процессы: память, мышление, воображение. 

Предметы и явления действительности, воздействуя на органы чувств, раздражают их, тем самым вызывая процесс возбуждения нервной ткани. Результатом возбуждения клеток коры головного мозга и является ощущение. 

Возбуждение совершается в специальных нервных механизмах, называемых анализаторами. Они состоят из трех частей (рис. 17):

1) периферийного отдела (рецепторов), воспринимающих дейст​вующий на них раздражитель;

2) афферентных (центростремительных) нервов, проводящих воз​буждение в нервные клетки;

3) участков коры головного мозга, производящих переработку нервных импульсов из периферийных отделов. 


Анализатор под воздействием раздражителя рефлекторно перестраивается (су​жа​ется зрачок и зажмуриваются веки, поворачивается голова и т. п.), т. е. внешнее воздействие вызывают рефлекторные акты, настраивающие анализатор на восприятие раздражителя. При этом работа про​исходит по своеобразной зам​кнутой схеме – состояние ре​цепторов направляется работой клеток коры головного мозга, а их работа, в свою оче​редь, зависит от состояния ре​цепторов. 

В процессе своей работы анализатор из огромного количества попадающих в мозг 
воздействий выделяет элементарные и сложные (комплексные) раз​дражители, объединяя компоненты каждого из них в единое целое, т. е. осуществляет синтез отдельных раздражителей в системы различной сложности. 

В результате совершенствования (под влиянием внешней среды) анализаторов развиваются ощущения человека. Причем этот процесс тесно связан с практической, прежде всего трудовой, деятельностью и зависит от требований, которые предъявляются жизнью к работе органов чувств. 

Все анализаторы подразделяются на внешние и внутренние:

· экстероцепторы – воспринимают внешние раздражители;

· интероцепторы – осуществляют восприятие внутренних раздражителей;

· проприоцепторы – на них поступают раздражители от двигательного аппарата (мышц, связок и суставов). 

Внешние анализаторы (рис. 18) вызывают зрительные, слуховые, кожные, вкусовые, обонятельные ощущения; внутренние – органические. Общими для обеих групп являются болевые ощущения, сиг​нализирующие о разрушительном действии раздражителя. 


Рис. 18. Классификация ощущений

Чтобы человек что-то почувствовал, величина раздражителя должна превысить некоторое пороговое значение. Минимальная величина раздражителя, вызывающая ощущение, называется абсолютным порогом ощущения. Обратно пропорциональная ему величина называется абсолютной чувствительностью. 

Для отчетливого осознания воздействующего на человека свой​ства предмета возбуждение корковой части соответствующего анализатора должно быть передано в корковые клетки, заведующие речевой деятельностью. Если этого не происходит, то раздражитель не осознается человеком. 

На величину абсолютного порога чувствительности оказывают существенное влияние несколько условий действия раздражителя:

· продолжительность действия – чем более малое время действует раздражитель, тем выше должна быть его интенсивность;

· площадь раздражения – с увеличением площади раздражения уменьшается интенсивность раздражителя (однако, при превышении площади некоторого порогового значения, дальнейшее ее увеличение перестает влиять на порог ощущения);

· исходный уровень возбуждения – для того, чтобы человек различил прирост раздражителя по отношению к исходному фону, он должен достигнуть вполне определенного значения, которое называется разностным порогом или порогом различения. Для каждого органа чувств это постоянная относительная величина, которая показывает, на сколько должен увеличиться раздражитель, чтобы получилось едва заметное увеличение ощущения. 

Зависимость силы ощущения от силы раздражителя выражается следующим законом: интенсивность ощущений изменяется в арифметической прогрессии, а интенсивность соответствующих раздражителей – в геометрической (закон Вебера–Фехнера). 

Органы чувств обладают способностью приспосабливаться к действующему раздражителю. При этом изменяется чувствительность соответствующего анализатора. Такое явление называется адаптацией
. При переходе от сильных раздражителей к слабым чувствительность повышается, в обратном направлении – снижается. Эти изменения могут быть вызваны как центральными, так и периферийными механизмами (рис. 19). 






Рис. 19. Ход темновой адаптации глаза 
после предварительной адаптации к яркому свету (по Кравкову)
При взаимодействии нескольких анализаторов происходит сенсибилизация – повышение чувствительности одного из анализаторов под влиянием другого, т. е. при определенных условиях, при одновременном функционировании нескольких органов чувств, чув​ствительность одного из них повышается. Например, легкая мышечная работа или обтирание лица холодной водой повышает чувствительность зрения (сильные побочные раздражители в силу отрицательной индукции снижают ее). Это явление также может быть вызвано одновременным раздражением других частей одного и того же органа чувств и некоторыми фармакологическими средствами. Кроме стимулирования, отдельные ощущения могут угнетать работу другого органа чувств.

Обязательным условием развития ощущений во всех видах деятельности является наличие разнообразных раздражителей, воздействующих на органы чувств. Чувствительность развивается у человека с рождения и, как показали исследования психологов, этот процесс можно направлять и регулировать. Причем в ходе систематических тренировок происходит развитие соответствующих анализаторов и у взрослого человека. Например, для продуктивной работы акустика требуются систематические тренировки по распознаванию шумов различных целей, в противном случае, его способность распознавания звуков значительно снижается. 

Восприятия

Восприятие – это форма целостного психического отражения предметов или явлений при их непосредственном воздействии на органы чувств. Восприятия возникают так же, как и ощущения, при непосредственном воздействии окружающего мира на органы чувств. Но, в отличие от ощущений, они отражают не отдельное свойство предмета или явления, а совокупность всех его свойств. Восприятие всегда предметно – в результате объединения ощущений от ряда анализаторов возникает более или менее сложный образ предмета (так, трюмный, подавая вручную воздух в отсек, не только видит маховик клапана, но и различает его цвет, ощущает холод металла, чувствует, насколько легко он проворачивается 
и т. п.). При этом воспринятый образ всегда дополняется прошлым опытом – в противном случае, предмет или явление воспринимается как что-то неопределенное, что нельзя классифицировать, отнести к определенной категории. В таких условиях становятся невозможными сознательные и осмысленные действия. 

В зависимости от жизненного опыта человек в разное время по-разному воспринимает одно и то же: с разных сторон, различной степенью полноты, точности и т. п., т. е., как и всякий процесс познания, восприятие субъективно отражает объективную реальность в зависимости от знаний, потребностей, интересов и других особенностей конкретной личности. Критерием правильности восприятия как познавательного процесса является практика. Одновременно практическая деятельность является основой восприятий. Стоящие перед человеком задачи, содержание и характер его деятельности, общественная практика и опыт влияют на то, что и как он воспринимает. 

Восприятие является результатом деятельности системы анализаторов. Первичный анализ (осуществляется в рецепторах) дополняется сложной аналитико-синтетической деятельностью мозговых центров анализаторов. Физиологической основой вос-приятия является условно-рефлекторная деятельность комплекса нервных связей внутри и между анализаторами, которая обуславливает целостность и предметность отражения предметов и яв​лений.

В любом восприятии имеется двигательный (моторный) компонент (проговаривание, ощупывание, движение глаз и т. п.). Поэтому процесс восприятия рассматривается как перцептивная деятельность субъекта. Моторный компонент восприятия помогает вычленению объекта из окружающего фона.

Таким образом, восприятие, являясь результатом сложной аналитико-синтезирующей деятельности мозга, представляет собой бо​лее высокий, по сравнению с ощущениями, уровень чувственного познания. 

Объект восприятия, будучи комплексным раздражителем, воспринимается как единое целое. Его компоненты могут действовать одновременно или последовательно, воздействовать на один или несколько анализаторов, следовать непосредственно один за другим или с некоторой временной задержкой. Но во всех этих случаях раздражитель выступает как единое целое. Причем компоненты настолько тесно связаны, что единый образ возникает и тогда, ког​да на человека непосредственно воздействуют отдельные свойства или части предмета. 

Поэтому важное значение имеет сила компонента – при образовании условного рефлекса на комплексный раздражитель, сильные компоненты в отдельности вызывают примерно такое же действие, как и весь комплекс в целом. В этом случае слабые компоненты также влияют на условно-рефлекторную реакцию, составляя как бы фон восприятия, его задний план. Необходимо отметить, что понятие «сильный» не всегда означает сильные физические свойства. Сильный раздражитель – это тот, который вызывает доминирующий очаг возбуждения коры головного мозга. 

Помимо силы компонентов большое влияние имеет их последовательность. При прочих равных условиях более действенным бывает первый из них, который в силу отрицательной индукции тормозит действие остальных. 

Следовательно, целостность восприятия проявляется в том, что предметы и явления окружающей действительности воспринимаются в многообразии их свойств и частей, с учетом соотношения этих свойств и частей друг с другом. 

У человека восприятие имеет еще одну характерную черту – осмысленность. Воспринимая объективную реальность, человек относит ее предметы и явления к определенной обозначаемой словами категории, т. е. осмысливает ее. 
Первоначальная форма осмысления – узнавание (рис. 20). При этом происходит оживление (актуализация) ранее образованных временных связей. Бывает обобщенное (неспецифическое) и дифференцированное (специфическое) узнавание. При первой предмет относится к какой-то широкой категории, при второй – к ограниченной. Для обобщенного узнавания достаточно наличия общих признаков предмета. Во втором случае необходимо наличие специфических, характерных для него примет. 








Рис. 20. Структура восприятия
В процессе восприятия один очаг возбуждения в коре головного мозга доминирует, одновременно тормозя в силу отрицательной индукции остальные. Благодаря этому происходит выделение одних объектов по сравнению с другими. Избирательность восприя​тия определяется двумя группами причин. Объективные причины – особенности самих раздражителей (сила, подвижность, контрастность) и особенности внешних условий, в которых воспринимается предмет (освещенность, удаление и т. п.). К субъективным причинам относятся отношение человека к воздействующим на него предметам, его прошлый опыт и психическое состояние на данный момент. 

Человек воспринимает окружающую обстановку в любых условиях своей жизнедеятельности (на работе, в быту, во время отдыха). Поэтому одно и то же событие, конкретный предмет могут восприниматься по-разному. К примеру, когда корабль находится в базе, ошибка подчиненного во время отработки боевого упражнения может вызвать у командира подразделения досаду или желание разобраться в причинах, оценить свои действия по обу​чению и отработке личного состава. Другое дело в походе, тем бо​лее, при выполнении кораблем задач боевой службы. В этих усло​виях та же ошибка будет воспринята не только командиром, но и личным составом подразделения более принципиально и строго. Исследованиями установлено, а моряки по опыту знают, что в дли​тельном плавании совершенно не так, как на берегу, воспринима​ются все события и факты повседневной жизни экипажа. Большое влияние на избирательность оказывает эмоциональное отношение к воспринимаемому. При наличии интереса предмет легко стано​вится объектом восприятия, при безразличном отношении восприятие в лучшем случае носит поверхностный характер. 

Различают временную и устойчивую избирательность. Времен​ная определяется происходящей в данный момент деятельностью или эмоциональным состоянием. Устойчивая (например, профессиональная) складывается в результате многолетней деятельности в какой-то области. В этом случае люди разных профессий могут по-разному воспринимать один и тот же предмет или явление. Естественно, что прошлый опыт также оказывает существенное влияние на то, что именно и как воспринимает человек. 

Под влиянием предшествующего воздействия у человека вырабатывается своеобразная привычка к восприятию происходящих событий, явлений, фактов определенным образом. А путем специально организованной работы не только у отдельной личности, но и у коллектива, общества можно сформировать установку к такому восприятию целенаправленно. Установка – это сложное психическое явление, которое активно используется не только в учебно-воспитательных целях, но и в решении социальных, политических и идеологических проблем. 

Основными качествами восприятий являются их целостность, осмысленность, предметность, структурность, константность и избирательность (рис. 21). В процессе восприятия происходит обоб​щение ощущений с мышлением при участии памяти и внимания. 

В зависимости от участвующих анализаторов, различают зрительные, слуховые, осязательные и другие восприятия. Однако в отличие от классификации ощущений различные виды восприятий основываются на преобладающей роли одного из нескольких задействованных анализаторов. Это не ис​ключает случаев совместного одинакового участия двух или нескольких анализаторов (комбинированные восприя​тия), например: зрительно-слу​ховое восприятие действий личного состава при погрузке боеприпасов, при обычном и срочном погружении ПЛ, при аварийной тревоге и т. п.

Восприятие может быть преднамеренным и непреднамеренным. При непредна​меренном оно направляется внешними обстоятельствами (близость, контрастность, сила  раздражителя и т. п.)  или 

непосредственным интересом, вызванным данным объектом. Пред​намеренное восприятие с самого начала регулируется задачей по конкретному объекту. Оно может быть включено в какую-либо деятельность (несение ходовой вахты, дежурства, обслуживание комплекса вооружения и т. п.) и осуществляться по ходу ее выполнения. 

В других случаях восприятие выступает как относительно самостоятельная деятельность (например, команды «Корабль к бою и походу приготовить»). При этом оно также служит целям, выходящим за пределы его самого (к примеру, эстетического развития личности), но эти цели достигаются только путем восприятия, а не посредством деятельности, в процессе которой человек воспринимает предмет или объект окружающей действительности. 

Наиболее явно как самостоятельный вид деятельности восприятие выступает в наблюдении – преднамеренном, планомерном, целенаправленном восприятии. Это активная форма чувственного познания окружающего мира. Его успех в значительной мере зависит от того, насколько ясно и четко поставлена задача. Являясь преднамеренным и планомерным, оно требует специальной подготовки – постановки частных задач, требований к результатам, предварительной разработки плана и способов наблюдения. 

При наблюдении процесс восприятия приобретает вполне определенные характерные особенности:

· сопровождается преднамеренным устойчивым вниманием;

· благодаря планомерному характеру исключаются элементы случайности и соответствующие объекты не ускользают от глаз наблюдателя;

· наблюдатель активно отыскивает заданные объекты и их осо​бенности;

· носит систематический характер и повторяется столько раз, сколько необходимо для полного и точного изучения объекта наблюдения;

· всегда связано с мышлением и осознанным отношением к воспринимаемым деталям, их взаимосвязям и причинам. 

При длительном упражнении в наблюдении у человека развивается наблюдательность – умение подмечать характерные, но малозаметные и, на первый взгляд, малосущественные особенности предметов и явлений. Как и другие психические свойства человека, она не является врожденной, предопределенной, ее можно развить в ходе систематических упражнений, тренировок. 

Наблюдательность определяется жизненным опытом и в большой мере зависит от любознательности человека. Они сказываются на всех характеристиках восприятия – и на его полноте и быстроте, и на характере обобщенности и эмоциональной окрашен​ности. 

В зависимости от ранее приобретенных навыков и привычек (т. е. от ранее образованных систем временных связей) формируются различные типы восприятия:

· синтетический – характерен большой целостностью и эмоциональностью восприятия при мало выраженном анализе (больше внимания обращается на факты);

· аналитический – большая аналитичность при менее выраженной конкретности и целостности (основное внимание – на значение и объяснение фактов);

· аналитико-синтетический – конкретное, целостное и аналитическое восприятие (сочетание наблюдения и описания фактов с их объяснением). 

От степени дифференцированности и обобщенности ранее сформированных временных связей зависят индивидуальные различия в восприятии. При недостаточной дифференцированности восприятие неполное и неточное, имеет субъективный характер и в боль​шой степени зависит от эмоционального состояния наблюдателя. Кроме того, субъективные искажения возникают при образовании у человека косных стереотипов (прочных, малоподвижных, трудно изменяемых новой обстановкой систем временных связей). В этом случае предвзятость взглядов существенно искажает восприятие, делая его односторонним. 

Как психический процесс и форма деятельности, наблюдение тесно связано с ориентировкой. Ее элементарной формой является ориентировочный рефлекс, т. е. безусловный рефлекс на новизну наблюдаемого предмета или явления. Более сложные формы ориентировки – узкорефлекторные системы, образующиеся в результате накопления жизненного опыта и обучения. 

В воинской деятельности ориентировка требуется на каждом ее этапе. Вахтенный офицер во время вахты должен ориентироваться в надводной обстановке, состоянии корабельных систем и вооружения, степени их боеготовности, действиях личного состава вахты и т. п. 

При всем многообразии видов ориентировки они имеют ряд общих качеств:

· зависимость от времени, протекающего с момента осознания необходимости ориентироваться в данных условиях до осознания этих условий;

· зависимость от широты и полноты осознания текущей обстановки;

· правильность ориентировки: ее соответствие действительности или степень ошибочности;

· зависимость от степени ясности отражения сознанием окружающей действительности (отчетливость или смутность ориентировки);

· внезапность или динамичность ориентировки, преемственно определяемой предшествующими восприятиями;

· непосредственность (зрительная, слуховая и т. п.) и опосредованность (по показаниям приборов, указаниям по радио и т. п.). 

Ориентировку и наблюдательность можно развить в результате тренировки. При этом вполне можно достичь уровня, когда наблюдательность становится чертой характера, что немаловажно для военнослужащего любой профессии. 
Представления

Представления – это относительно устойчивые субъективные образы объективных предметов и явлений, не воздействующих в данный момент на органы чувств человека. В процессе восприятия при соответствующем напряжении внимания у человека создаются субъективные образы объективных предметов и явлений. Часть из них с прекращением ощущений и восприятий исчезают, другие – остаются. Эти образы называются представлениями.

Их физиологической основой являются следы воздействия ана​лизаторов на определенные участки коры головного мозга, оставшиеся от предыдущих воздействий. Например, в процессе тактико-специального учения в соответствии с прошлыми ощущениями и восприятиями командир БЧ-2 может представить несуществу​ю​щую цель и принять решение на ее уничтожение в соответствии с конкретной обстановкой и вводными данного учения. Прибли​зи​тельно также гидроакустик на подводной лодке классифицирует шумы винтов и докладывает в центральный пост свои представления о них. А командир подводной лодки на их основе и своего прошлого опыта воссоздает в своем сознании ордер кораблей противника, определяет главную цель и выходит в ракетную или торпедную атаку. 

Возникнув на основе прошлых ощущений и восприятий, представления оказывают воздействия на новые ощущения и восприятия, активизируя или тормозя практические действия человека и, одновременно со всеми психическими процессами, оказывая влияние на его состояние и формирование качеств личности. В отличие от восприятий, которые всегда связаны с конкретными воздействиями на органы чувств, представления могут возникать независимо от окружающей обстановки. Так, процесс восприятия своего корабля осуществляется на общем фоне места базирования. Если воспринимается отдельная часть корабля (например, рубочный люк), то фоном является корабль. Но тот же моряк за пределами базы свободно может представить себе внешний вид корабля или его отдельную часть, находясь в отпуске или даже через много лет после увольнения в запас. 

Поскольку восприятия всегда поддерживаются воздействием объектов, они более четче и богаче образов представлений. Поэтому при представлении отдельные детали нередко сливаются или опускаются. Наиболее яркими являются те представления, которые связаны с сильными переживаниями. По этой же причине образы восприятия по сравнению с представлениями всегда ближе к объективной действительности. Представление ближе к субъ​ек​тивному опыту человека. 

Например, содержание образов восприятия пожара в отсеке определяется главным образом непосредственным воздействием горящего объекта (вид пламени, повышение температуры, звуки, дым и т. п.). Это восприятие может моментально вызвать ответную реакцию и воплотиться в конкретных действиях по борьбе с пожаром или инстинктивному спасению своей жизни. Но, учитывая четкую воинскую организацию, моряки скорее всего будут выполнять приказ командира отсека, у которого на основе воспринятой обстановки и опыта учений по борьбе за живучесть уже возникли представления о наиболее целесообразном методе ликвидации это​го пожара. Такие же представления на свои действия и поступки возникают и у моряков, выполняющих приказ командира. Причем эти представления могут или повышать результативность предпринимаемых мер, или тормозить их. 

Поэтому при отработке курсовых задач важно добиваться не просто автоматизма в действиях подчиненных, а умелого восприятия сложившейся боевой ситуации и принятия собственных решений по успешному выполнению приказов командира. 

Ощущения, восприятия, представления – чувственное отражение действительности, основа всей психики и основа поведения воина в бою. Знание психологических закономерностей возникновения и развития представлений воина в боевой ситуации позволит понять его практические действия и правильно организовать обучение и воспитание. 

В процессе восприятия объективные качества воспринимаемого при соответствующих условиях противостоят предыдущему опыту и вносят в него иногда существенные добавки. Представления как результат восприятий более податливы субъективному опыту человека и обладают определенной гибкостью. 

Восприятие является отражением конкретных предметов в кон​кретных условиях, а представление включает в себя образы многих сходных предметов, не зависимых от фона, на котором они воспринимались. Поэтому восприятия являются единичными, а представления, как правило, носят обобщенный характер. Например, восприятие моряком ракеты во время погрузки связано с данной ракетой в конкретных условиях. Но если он представит ракету вообще, то в его представлении не будет конкретных признаков данной ракеты (помятости на защитных кожухах, дефекты в покраске корпуса и т. п.), поскольку оно будет охватывать многие ракеты данного типа без частных подробностей. 

Представления более подвижны, чем восприятия. Это объясняется тем, что человек воспринимает относительно стабильные предметы и явления, а представления лишены такой устойчивой опоры. Поэтому восприятия, возникающие, например, по ходу пред​стартовой подготовки ракет, изменяются в зависимости от условий выполнения ракетной атаки и от характера стоящей задачи. В то же время при изучении ракетного комплекса у обучаемых мобилизуются представления, связанные не только с непосредственно вос​принимаемыми приборами и механизмами, но и с разъяснениями командира, чертежами, схемами и т. п. Благодаря этому ракетчик познает то, что не способен непосредственно воспринять (процесс горения заряда твердого топлива, движение ракеты на траектории и т. д.). 

Образы восприятий и представлений находятся в постоянном взаимодействии. Так, процесс восприятия на групповом упражнении с действующей материальной частью обогащает представления моряков, а новые представления, в свою очередь, способствуют пра​вильным восприятиям. 

Таким образом, и восприятие, и представление являются отражением объективной действительности, но на различном уровне. Его истинность и правильность их взаимодействия проверяется в практической деятельности. 

По характеру ощущений, вызвавших соответствующие восприятия, представления иногда подразделяют на зрительные, слухо​вые, обонятельные, двигательные (кинестетические) и др. (рис. 22). Но в этом случае учитывается только основное ощущение. А полнота представлений, их четкость и точность во многом зависят от взаимосвязи различных ощущений и восприятий одних и тех же или сходных предметов и явлений и от их повторных ощущений 
и восприятий, а также от содержания стоящих перед человеком задач, общей направленности его деятельности и ряда других причин. 



В зависимости от характера психической деятельности человека его представления подразделяют на две большие группы: единичные и обобщенные. 

В единичных представлениях отражаются конкретные предметы и явления в конкретной обстановке. Например, если матрос представляет себе свой корабль, стоящий у пирса, или командир БЧ-2 представляет себе старшину команды во время погрузки ракеты, на которой он его воспринимал, – такие представления будут единичными. 

К обобщенным представлениям относятся:

· представления, в которых отражаются конкретные предметы и явления вне конкретной обстановки;

· схематические представления. 

К первому случаю относятся представления, в которых основное, главное психологически отделено от многообразных ситуаций, в которых воспринимался конкретный предмет или явление. Это как фотография человека на однообразном гладком фоне (к примеру, сером), например: представление насоса гидравлики не в составе насосного узла и не в процессе его эксплуатации или ухода за ним. 

В представлениях второго рода содержатся самые общие, часто нечеткие контуры, формы, величины и другие особенности предметов или явлений без частных, в настоящий момент несущественных, свойств. Такие наиболее обобщенные представления являются результатом многочисленных прошлых восприятий и пред​ставляют собой практически переход от чувственного познания к абстрактно-логическому отражению объективной реальности. Например, представления противокорабельной крылатой ракеты могут быть лишены подробностей и не отвечать на конкретные вопросы (какой ракетный комплекс? какая дальность полета? и т. п.). Это совсем не означает, что они являются производным бедности прошлых восприятий. 

Представления человека не существуют сами по себе – им присущи определенные, вполне закономерные, относительно устойчивые и дифференцированные системы взаимосвязей (ассоциаций): по смежности, контрасту, сходству. 

Различают два вида ассоциаций по смежности. Первый – про​странственные – к нему относятся представления тех предметов и явлений, которые воспринимались в непосредственной близости друг от друга на местности. Чаще всего эти связи активизируют и вызывают соответствующие представления независимо от желания человека, причем в этом случае первоначальные восприятия не обязательно совпадают во времени. Например, у вахтенного офицера, несущего ходовую вахту вблизи побережья, где когда-то проходил маршрут плавания корабля, на котором он служил, под влиянием восприятия в данный момент характерных навигационных особенностей могут возникнуть представления бывших здесь, тогда и ныне не существующих навигационных знаков, особенностей маневрирования, связанных с этим участком побережья случаев, и т. п. 

В боевой подготовке, на занятиях, тренировках и учениях такие ассоциации вызываются преднамеренно. Например, если изучение театра военных действий (ТВД) сопровождать решением простых тактических задач, привязанных к определенным его участкам, то при проведении учений на данном ТВД можно по ассоциации вызвать представление соответствующих действий и тактических решений. В боевой же обстановке такие представления существенно ускоряют процесс принятия решения и действия по его реализации, экономя силы, затрачиваемые на выполнение боевого задания. 

Второй вид ассоциаций по смежности – временные. К ним относятся связи представлений предметов и явлений, воспринимавшихся в одно и то же время или последовательно друг за другом. Например, представления вахтенного офицера, вызванные ассоциацией по смежности, могут протекать в соответствии с уже прошедшей во временной последовательности. Данный вид ассоциаций также широко используется в учебном процессе. Так, к примеру, отработка алгоритма действий аварийной партии по заделке пробоин создает временные связи представлений у моряков по ликвидации данной аварийной ситуации. После этого в случае действительной аварии у них вслед за признаками внезапного поступления забортной воды в отсек возникнет представление действий, связанных с началом борьбы за живучесть (кто-то первый объявит аварийную тревогу, моряки выполнят первичные действия по «книжке боевого номера» и т. п.); затем представления того, как может развиваться ситуация и какие действия необходимы для 
локализации аварии (загерметизировать отсек, задействовать систему осушения и т. п.); вслед за этим о том, что необходимо сделать для непосредственной ликвидации аварийной ситуации. 

Таким образом, в процессе боевой учебы у моряка создаются соответствующие представления, вступающие в ассоциации по смежности (и пространственные, и временные), что в боевой обстановке сыграет положительную роль. 

В отличие от ассоциаций по смежности ассоциации по контрасту связывают представления по их различиям (холодное–горячее, белое–черное, опасное–безопасное и т. д.). Ассоциации по сходству, наоборот, вызывают представления сходных предметов и яв​лений. 

Представления возникают и развиваются в деятельности, поэтому для их формирования и совершенствования необходима соответствующая организация боевой учебы. При этом схематичные представления освобождают обучаемого от второстепенных признаков и создают возможность познания сходства и отличия предметов и явлений одного класса. А единичные в каждом конкретном случае являются исходными для возникновения и формирования более сложных обобщенных представлений. 

Поскольку все виды ассоциаций носят устойчивый характер, то при формировании представлений необходимо применять приемы, которые активизируют связи, вызывающие представления того, что необходимо моряку в бою или в аварийной ситуации. Кроме того, необходимо учитывать, что представления активизируются различными ощущениями и восприятиями, поэтому в процессе боевой учебы важно обратить внимание на приемы, позволяющие их формировать на соответствующем уровне (например, ощущение опасности при запахе дыма в отсеке). 
Внимание

Внимание – представляет собой выделение одних объектов отражения с одновременным отвлечением от всего остального. Из огромного количества одновременно действующих на человека предметов и явлений окружающего мира он ясно отражает только немногое, все остальное или не замечается, или замечается смутно, неопределенно. Это происходит потому, что психическая деятельность избирательна – думая или вспоминая, человек сосредотачивается на чем-то конкретном, абстрагируясь от всего, что не связано с предметом воспоминаний или мыслей. 

В военной истории известны случаи, когда недостаточное внимание было причиной проигранного сражения. Любой вахтенный офицер может рассказать немало случаев, когда невнимательность личного состава вахты ставила корабль на грань серьезного происшествия, а то и становилась причиной аварий и аварийных происшествий. 

Физиологической основой внимания является концентрация возбуждения в определенных участках коры головного мозга при одновременном торможении (в силу отрицательной индукции) остальных. Внимание находит внешнее выражение в мимике и движениях, которые, однако, не всегда соответствуют его действительному состоянию (действительное и кажущееся внимание и невнимательность). Оптимальная возбудимость данного участка коры обуславливает лучшее отражение действующего в данный момент раздражителя. Поэтому внимание играет огромную роль в познавательной деятельности. Очень часто непонимание учебного материала, ошибочные действия на тренировках в значительной мере вызываются невнимательностью обучаемого. 

Внимание может быть непроизвольным (пассивным), произвольным и послепроизвольным (активным) (табл. 1). Непроизвольное внимание привлекается предметом или явлением без предварительного сознательного намерения человека, т. е. это ориентировочный рефлекс, вызванный первичным появлением отсутствовавшего до данного момента раздражителя. Появление на горизонте проблескового огня, резкое изменение курса одной из целей и т. п. неизбежно привлекут внимание. 
Важное значение здесь играет сила раздражителя (как абсолютная, так и относительная) и контраст между раздражителями. На фоне громкого, но равномерного шума в машинном отделении даже сильный раздражитель может не привлечь внимания, если не выделяется на общем фоне. В то же время сигнал аварийной тревоги, резко отличающийся по тону и ритму от окружающих шумов, вызовет к действию ориентировочный рефлекс, создающий условия для адекватной реакции. 

Таблица 1

Виды внимания и их сравнительные характеристики [24, с. 115]

	Виды внимания
	Условия 
возникновения
	Основные 
характеристики
	Механизмы

	Непроизвольное
	Действие сильного, контрастного или значимого и вызывающего эмоциональный отклик раздражителя
	Непроизвольность, легкость возникновения и переключения
	Ориентировоч​ный рефлекс или доминанта, характеризующая более или менее устойчивый интерес личности

	Произвольное
	Постановка (восприятие) задачи
	Направленность в соответствии с задачей. Требует волевых усилий, утомляет
	Ведущая роль второй сигнальной системы

	Послепроизвольное
	Вхождение в деятельность и возникающий в связи с этим интерес
	Сохраняется целенаправленность, снимается напряжение
	Доминанта, характеризующая возникающий в процессе данной деятельности интерес


В большой мере внимание привлекают также резкие или многократно повторяющиеся изменения в раздражителях, новизна предметов и явлений. Необходимо отметить, что безусловный ориентировочный рефлекс на новое быстро угасает. Для длительного внимания необходима цепочка условных ориентировочных реакций, возникающих только в том случае, если новое явление или предмет связан с чем-то известным, т. е. помимо нового имеет что-то, с чем уже возникли временные связи. 

Объектом непроизвольного внимания становится все, что связано с удовлетворением или неудовлетворением потребностей, соответствует интересам, к чему есть определенное отношение, в особенности эмоциональное. Значительную роль также имеет настроение человека и его состояние (утомление или бодрость). 

Важным условием проявления непроизвольного внимания является наличие интереса и соответствующего эмоционального фона. В процессе обучения личного состава это зависит прежде всего от подачи изучаемого материала. Заинтересованность и положительные эмоции  наиболее вероятны, когда занятия по специальности проводятся в основном с использованием той техники, которую они обслуживают, а внимание обучаемых направлено на решение практической задачи: не просто посмотреть на изучаемый предмет, а обнаружить что-то конкретное, ответить на какой-то вопрос, определить принцип его работы и т. п. Это активизирует мысль, развивает внимание и учит вычленять из массы информации главное, существенное.

Не менее важно для привлечения непроизвольного внимания качество объяснения учебного материала. Внимание привлекается тогда, когда в знакомом материале присутствуют элементы нового, т. е. необходима связь неизвестных сведений с уже известными, изученными. Неинтересный, «случайный» материал должен быть связан с тем, что интересует обучаемого. В процессе изложения нужно будить мысль, стимулировать самостоятельность и желание узнать, что будет дальше.

Главным образом внимание возникает при живом и динамичном изложении. При этом изучаемый вопрос необходимо освещать с различных сторон, а конкретный предмет рассматривать в различных связях и отношениях. Внимание более устойчиво, когда материал занятия отличается конкретностью, связан с жизнью, повседневной деятельностью и когда его значение понятно. В значительной степени внимание снижается, если из-за сложности изучаемый вопрос недоступен пониманию обучаемого, тогда он «теряет нить» объяснения и перестает его понимать. Если материал слишком прост, то внимание рассеивается, легко отвлекается чем-то посторонним, т. е. внимание лучше удерживается в тех случаях, когда от обучаемого требуется доступная, но одновременно нуждающаяся в определенных усилиях работа мысли. 

Также большое значение для привлечения и удержания внимания имеет активность обучаемого и его общий культурный уровень. Необходимо, чтобы в процессе занятия он спрашивал, отвечал, проводил какую-либо работу и т. п. В этом случае расширяются его познавательные интересы, он обогащается новыми знаниями и навыками, что, в свою очередь, тоже приводит к удержанию внимания. 

Произвольное внимание, в отличие от непроизвольного, определяется сознательно выполняемой деятельностью. В этом случае цель внимания определяется решаемой задачей – при ее постановке актуализируются связи, образованные в прошлом между словесной формулировкой задачи и действиями, соответствующими определенной направленности внимания. 

Одной из предпосылок лучшего фокусирования внимания на выполняемой деятельности является создание привычных условий работы, в которых ослабляется действие посторонних внешних раздражителей. Большую роль играет значение поставленной задачи, желание ее выполнить и интерес к ней. Но кроме этого также необходимы некоторые специальные действия, способствующие активности внимания: 

· напоминание самому себе о необходимости внимательности; 

· постановка вопросов, ответ на которые требует внимательного восприятия; 

· осознание полученных результатов и того, что делается сейчас; 

· сочетание интеллектуальной деятельности с практическим действием. 

Таким образом, для удержания внимания на чем-нибудь желательно, что бы предмет внимания был объектом практических действий, служащих опорой интеллектуальной деятельности. Поэтому очень важной является организация деятельности таким образом, чтобы обеспечить наилучшее для данных условий отражение объектов действий в соответствии с поставленной задачей. Другими словами, необходимо создать такие условия, чтобы внимание специалиста отвечало требованиям решаемых задач. Эти условия долж​ны активизировать волю человека, так как произвольное внимание требует значительных волевых усилий. При этом необходимо иметь в виду, что даже усилием воли нельзя отменить закономерности психической деятельности. Хотим мы этого или нет, но длительное внимание утомляет (например, утомляется акустик на подводной лодке, одновременно вслушивающийся в шумы цели и следящий за ее отметкой на индикаторе кругового обзора). 

Необходимая предпосылка развития произвольного внимания – сознательное отношение к учебе. 

Произвольное внимание – это, прежде всего, организованное внимание. Поскольку процесс обучения – это сознательная, целенаправленная, определенным способом организованная деятельность, то именно она является важнейшим средством формирования произвольного внимания. Большое внимание для его привлечения играет интерес к работе: и непосредственный, вызванный самой работой, и косвенный – к результатам деятельности в целом. Важную роль играет требовательность преподавателя, которая должна носить последовательный и систематический характер. 

В процессе обучения необходимо соблюдать правильное соотношение между обоими видами внимания. При ориентации только на непроизвольное внимание у обучаемого не воспитывается умение преодолевать трудности; на произвольное – занятия лишаются необходимой привлекательности и могут вызвать к себе отрицательное отношение. 

Привлечение и поддержание внимания на занятии сильно зависит от организации обучения. Очень важна активная работа обучаемых в процессе занятия, систематические вопросы по усвоенному материалу, разнообразие видов работы, задание и соблюдение темпа работы. 

В немалой степени воспитание внимания зависит от правильной организации самостоятельной работы обучаемых. Важную роль при этом играет правильный отбор материала для заданий на самостоятельную работу и своевременная проверка ее выполнения. В начале обучения необходимо научить личный состав правильным приемам учебной деятельности. 

Последовательное и настойчивое соблюдение рассмотренных условий способствует активизации внимания на занятиях, что, в конечном счете, развивает у обучаемых внимательность как важное качество личности. 

Внимание, обусловленное не волевым усилием, а интересом, увлечением работой, желанием скорее и лучше ее завершить, называется послепроизвольным или вторично непроизвольным. Основными качествами внимания являются его концентрация (сосредоточенность), интенсивность (или напряженность), распределение, устойчивость, отвлекаемость и переключение. 

Сосредоточенность (концентрация) внимания – выделение ограниченного круга объектов, на которые они направлены. Чем уже этот круг, тем сосредоточеннее внимание. Количество объектов, на которых сосредоточено внимание при их одновременном восприятии, называется объемом внимания. Он зависит от особенностей воспринимаемых предметов, задачи и характера деятельности и опыта человека. Время работы неопытного оператора пульта управления ракетным оружием значительно выше, чем у опытного – новичок воспринимает каждый орган индикации отдельно и затрачивает много лишнего времени на считывание и осмысление информации, тогда как профессионал воспринимает при​бор как единый объект, реагируя только на отклонение поступаемых величин за пределы нормы.

Интенсивность (напряженность) внимания – степень его сосредоточения (направленности) на определенный объект и отвлечения от всего остального. При прочих равных условиях более интенсивное внимание обеспечивает более отчетливое восприятие. 

Распределение внимания – его состояние при одновременном выполнении нескольких действий. Степень распределения характеризуется количеством различных психических процессов, одновременно протекающих на основе сознательного восприятия. Иллюстрацией может служить восприятие вахтенным офицером информации об элементах движения торпеды противника при одновременном управлении подводной лодкой по курсу, скорости и глубине в процессе уклонения. В этом случае только одно из действий сопровождается достаточно полным и ясным отражением, остальные осуществляются при ограниченном отражении необходимого. 

Физиологически явление распределения возможно благодаря наличию в коре головного мозга одновременно с господствующим участком возбуждения участков с частичным торможением, которые могут вследствие этого управлять одновременно выполняемыми действиями. Эта возможность тем выше, чем более привычны и автоматизированы действия. Поэтому столь важна для специалиста отработка алгоритмов действий в различных ситуациях. Существенно влияет на одновременное выполнение действий также их отношение друг к другу. Если они не связаны между собой, совместное выполнение затруднительно. И наоборот, если действия в силу своего содержания или повторения в предыдущем опыте уже образовали некоторую систему действий, их одновременное выполнение удается лучше. 

Устойчивость внимания – длительное удержание его на чем-то, подчиненном решению одной задачи (временная характеристика). Объекты действий и сами действия чаще могут меняться, но обязательно должно оставаться неизменным общее направление деятельности. Когда у вахтенного боевого информационного поста формируется устойчивое внимание при вычислении элементов движения цели, объект его действия (карандаш, линейка и т. п.) и сами действия (передвижение линейки по планшету, отметка пеленгов, вычисления и т. п.) все время меняются. Но общее направление деятельности, диктуемое поставленной задачей (определить данные для расхождения в заданных условиях), остается все время неизменным. 

Устойчивость внимания быстро снижается при выполнении однообразной, монотонной работы. Большое влияние на ее сохранение имеет выполнение практических действий с предметами деятельности и мыслительная деятельность, направленная на решение задачи лучшего отражения объекта внимания. Одним из важнейших условий устойчивого внимания является последовательное выявление внутри деятельности новых задач и активные попытки их решения. 

Отвлекаемость – состояние, противоположное устойчивости внимания. Ее физиологическая основа – внешнее торможение (или внут​реннее), вызванное посторонними раздражителями или монотон​ностью, однообразием действия одних и тех же раздражителей. Отвлекающий характер посторонних раздражителей зависит от их характера и отношения к объекту внимания. Однородные раздражители, сходные с теми, на которых сосредоточено внимание, оказывают более отвлекающее воздействие, чем разнородные. Важное значение также имеет характер выполняемой деятельности – восприятие меньше подвержено внешнему воздействию, чем мыслительная деятельность, не опирающаяся на восприятие окружающего. 

Колебание внимания (флюктуация) – периодическое ослабление или отвлечение внимания, сменяющееся его усилением или возвращением к прежнему объекту. Они происходят при любой, даже очень сосредоточенной работе, что объясняется постоянной сменой возбуждения и торможения в коре головного мозга. В условиях длительной и разнообразной работы их влияние невелико. Но если от человека требуется быстрая реакция на какой-то раздражитель, то они могут принести существенный вред. Необходимо учитывать, что слабые побочные раздражители не уменьшают, а усиливают возбуждение в очаге повышенной возбудимости, тог​да как при полном отсутствии внешних раздражителей удержание внимания на одном уровне бывает затруднительным. 

Переключаемость (переключение) внимания – переход к другой деятельности, обусловленной новой задачей. Она может быть произвольной (преднамеренной) и непроизвольной (непреднамеренной). В первом случае переключение вызывается окончанием предыдущей работы или возникновением более важной (интересной) задачи. В отличие от отвлечения внимания выполняемая деятельность не прерывается под действием внешних раздражителей, а происходит планомерная смена одной деятельности другой. Быстрота и успешность этого процесса зависят от интенсивности внимания и от характера новых объектов внимания. Чем интенсивнее было внимание ранее и чем меньше новые объекты отвечают условиям привлечения внимания, тем больше затрудняется его переключение. 

Рассеянность – противоположность внимания. В этом состоянии человек не способен ни на чем основательно и долго удерживать внимание, его деятельность неорганизованна, быстро наступает полное утомление. Физиологически она обусловлена отсутствием сильного и стойкого очага возбуждения коры головного мозга. Но рассеянностью называется также состояние большой интенсивности и длительного удержания внимания на чем-то одном, в силу чего человек ничего другого не замечает. В данном случае внимание максимально подчинено решению какой-то важной задачи при полном отвлечении от всего остального. Третий тип невнимательности характерен слабой интенсивностью концентрированного внимания и еще более слабой его переключаемостью. 

Первый тип рассеянности может частично проявляться у любого человека – на инструктаже вахты матрос может невнимательно слушать вахтенного офицера и в то же время очень внимательно рассматривать ползущую муху. Пример второго типа – присталь​ное наблюдение акустика за надводной целью, в процессе кото​рого он полностью абстрагировался от всех внешних воздействий. С третьим типом приходится сталкиваться в случаях крайнего переутомления. 

В условиях быстро меняющейся обстановки современного мор​ского боя нагрузка на внимание чрезвычайно высока. Поэтому командиру необходимо систематически вести активную и целенаправленную работу по формированию внимания у своих подчиненных в различных условиях службы. Необходимо помнить, что внимание более продуктивно при понятном значении воспринимаемого и лучшей организации деятельности. Поэтому очень важно правильно и четко поставить главную и промежуточные задачи деятельности. 
2.3. Познавательные психические процессы 

содержания: память, мышление, воображение, речь

Память
Память – является формой психического отражения, заключающаяся в закреплении, сохранении и последующем воспроизведении прошлого опыта. При воздействии на органы чувств предметов и явлений окружающей действительности в коре головного мозга происходит образование временных связей, способных в дальнейшем восстанавливаться (актуализироваться). Этот процесс называется запоминанием (запечатлением) и является физиологической основой воспроизведения (припоминания). В отличие от восприятия, при воспроизведении воспринятые ранее образы, а так​же связанные с ними чувства, мысли и действия в определенных условиях проявляются вновь, без воздействия на органы чувств вызвавших их предметов и явлений. Прежние связи могут актуализироваться и тогда, когда соответствующие раздражители вновь действуют на человека, – процесс узнавания. 

Запоминание, воспроизведение и узнавание представляют собой процессы памяти – отражения того, что раньше воспринималось, переживалось, совершалось и осмысливалось человеком. 

Предметы и явления окружающей действительности воспринимаются человеком не изолированно друг от друга, соответственно, и запоминаются они в связи друг с другом. Под влиянием этих объективных зависимостей в коре мозга возникают временные связи, которые служат физиологической основой запоминания и воспроизведения (ассоциации). Ассоциации по смежности в пространстве и во времени отражают пространственно-временные отношения предметов и явлений, ассоциации по сходству – их похожесть, ассоциации по контрасту – противоположность. Наряду с этими ассоциациями существуют и другие, обусловленные более сложными связями между объектами (например, причинно-след​ст​венные связи). 

Отличительной чертой человеческой памяти является то, что в процессах памяти участвует речь, вторая нервная система. Слово превращает их в сложную целенаправленную деятельность, включающую в себя различные мыслительные операции (сравнение, классификацию, обобщение). Как и все психические явления, запоминание, воспроизведение и узнавание неразрывно связаны с особенностями личности человека, в значительной мере зависят от его потребностей и интересов, склонностей и привычек, жизненных ценностей и т. п. 

Запоминание происходит в процессе ощущений и восприятий. Его первоначальной формой является непроизвольное (непреднамеренное) запоминание – простое запечатление последствий какого-то воздействия без заранее поставленной цели и без использования специальных приемов, помогающих этому процессу. Человек непроизвольно запоминает многое из окружающей действительности (предметы и явления, действия и поступки людей и т. п.), при этом существует определенная избирательность – то, что имеет жизненно важное значение, запоминается лучше. 

Произвольное запоминание – особая сложная умственная деятельность, подчиненная задаче запомнить и состоящая из разнообразных действий, направленных на лучшее достижение этой цели. Одним из таких приемов является заучивание – многократное повторение учебного материала до его полного и безошибочного запоминания. Выполнение задачи запомнить при прочих равных условиях делает произвольное запоминание заметно продуктивнее непроизвольного. Без такой задачи многое из многократно воспринимаемого в жизни не запоминается. Например, человек чаще всего не может воспроизвести характерные признаки окружающих его и систематически воспринимаемых предметов, если предварительно не поставил перед собой эту цель. 

На запоминание и последующее воспроизведение большое влияние оказывает постановка частных, специальных задач (запомнить основные, главные мысли; последовательность фактов; общие при​знаки и т. п.). Большую роль также играет направленность на проч​ность запоминания. Опыт показывает, что при наличии соответствующей установки в процессе обучения, в случае неожиданной проверки материал, запоминавшийся «на короткое время» (напри​мер, у недобросовестных слушателей перед экзаменом), воспроизводится хуже, чем то, что запоминалось «надолго». Поэтому в процессе обучения желательно правильно ставить задачи запоминания и указывать, с какой полнотой и прочностью необходимо запомнить данный материал. 

Таким образом, для лучшего запоминания необходимо не просто поставить задачу – запомнить какой-либо материал, а так организовать деятельность обучаемых, чтобы этот материал был непосредственным объектом активной и самостоятельной деятельности. 

Различают осмысленное и механическое запоминание. Первое основывается на понимании, осмыслении изучаемого материала и имеет  огромное  превосходство  перед  вторым.  При  этом  человек 

как бы наводит порядок в изучаемом материале, делая его более удобным для запоминания и воспроизведения (рис. 23). Умение пользоваться при обучении такими приемами характеризует степень развития у человека логической памяти, присущей высокоразвитому и организованному уму. 

Механическое (неосмысленное) запоминание основывается на единичных временных связях, отража​ю​щих преимущественно внешнюю последовательность явлений. В отличие от него в основе осмысленного запоминания лежат смысловые связи, которые обобщены и систематизированы при помощи слов и являются  ассоциациями.  Чем более 
разнообразны и систематизированы образованные прошлым опытом связи, тем более прочно и быстро происходит запоминание. Поэтому в процессе обучения, как правило, не рекомендуется механическое заучивание. Изучаемый материал сначала должен быть понят и лишь после этого можно при необходимости переходить к дословному запоминанию. 

Важно учитывать, что кроме прошлого опыта прочной опорой процессов памяти служат ранее приобретенные знания. Материал, предназначенный для запоминания, надо включать в уже имеющуюся систему знаний, отмечая при этом сходство и различие с уже известным (в противном случае, сходный по содержанию материал будет сливаться с ранее усвоенным, и воспроизведение будет не точным). Осмысленному запоминанию также во многих случаях помогают наглядные средства, иллюстрирующие связи и отношения между предметами и явлениями. 

Иногда для лучшего запоминания используются искусственные ассоциации различной сложности. Например, при изучении правил рейдовой службы, световые сигналы часто заучиваются как фразы («заходи брат, заходи»), обозначающие комбинацию огней (зеленый, белый, зеленый). Но при этом необходимо помнить, что чрезмерное усложнение приемов ведет к подмене осмысленного запоминания механическим. Опорой быстрого и прочного запоминания служат осмысленные ассоциации, отражающие наиболее существенные связи предметов и явлений. 

Само по себе понимание не приводит к точному и прочному запоминанию. Успех чаще всего достигается путем многократно повторяемого в течение определенного времени восприятия материала. Если механическое заучивание является результатом непонимания, то повторение, основанное на понимании, закрепляет за​по​минание и позволяют лучше разобраться в учебном материале. 

При повторении запоминаемый материал сравнивается со сходным и противопоставляется ему, что приводит к большему дифференцированию временных связей. Одновременно может происходить образование новых временных связей, благодаря чему запоминание становится более осмысленным. Но результативность, в конечном счете, определяется методикой подачи учебного материала, тем, как педагог рассчитал периодичность его изучения, ритм изложения, распределяя временные перерывы, определяя использование новых раздражителей и т. п. В противном случае, из-за монотонного повторения подряд одного и того же материала в нервных клетках возникает торможение. Успех повторений определяется не столько их количеством, сколько качеством. 

Разнообразие повторений позволяет создавать новые комбинации образованных и образующихся временных связей. Сравнение нового и старого материалов, их классификация и обобщение позволяет выделять черты сходства и различия, что делает запоминание более точным. Варьирование и сочетание способов восприятия (зрительного, слухового, двигательного) делает процессы памяти более гибкими и интересными так же, как и постановка перед обучаемыми специальных задач – не просто повторять материал, а привести новые примеры, составить схемы, таблицы. 

Эффективным также является воспроизведение учебного материала еще до того, когда он выучен (поскольку этот процесс более активен, чем чтение, он требует более действенного состояния коры головного мозга, что облегчает образование и дифференцирование временных связей). Очень важна при повторении роль самоконтроля – повторные воспроизведения обладают меньшей устойчивостью, чем первые, поэтому необходимо отслеживать ошибки и исправлять их при последующем воспроизведении. 

Не менее важно правильное распределение повторений во времени. Постоянное повторение дает значительно меньший эффект, чем его распределение на несколько дней. Конечно, это достаточно индивидуально, поэтому преподаватель должен правильно подобрать временной интервал между повторениями – слишком большой или слишком маленький не дадут необходимого эффекта. Это объясняется тем, что при высокой концентрации повторений в коре головного мозга возникает защитное торможение, усиливающееся при усилении концентрации. И, наоборот, распределенное заучивание создает благоприятные условия для образования стойкой дифференцированности связей. Это относится не только к пер​вичному заучиванию, но и к последующим повторениям материала (например, при подготовке к экзаменам). 

В зависимости от количества и качества запоминаемого материала при одном и том же количестве повторений результат будет различен. Установлено, что по мере увеличения объема учебного материала время, необходимое для его запоминания, увеличивается не прямо пропорционально, а значительно больше. Это объясняется нарастающим торможением нервных клеток в результате продолжительной работы. При этом продуктивность запоминания наглядно-образного и словесного материала различна – зрительные образы предметов запоминаются и сохраняются лучше, чем зрительные и слуховые образы слов. 

Критерием прочности запоминания является воспроизведение при отсутствии объектов. Оно может быть прямым, непосредственным (без ясно осознаваемых промежуточных ассоциаций) и непрямым, опосредствованным (при участии промежуточных ассо​циаций). Например, хорошо известная азбука Морзе обычно вспоминается сигнальщиком без промежуточных ассоциаций. А воспроизведение вахтенным офицером правил уклонения от оружия противника (на первых этапах отработки) нередко опирается на промежуточные ассоциации (припоминание иллюстрирующих при​меров, способов и т. п.). 

Если воспроизведение осуществляется без преднамеренно поставленной цели, оно называется непреднамеренным; если оно вызывается прямо поставленной задачей – преднамеренным. В этом случае воспроизведение является избирательным: в одном случае надо вспомнить определенный алгоритм, в другом – к какому классу кораблей относится цель; в одних случаях необходимо дословное воспроизведение, в других – своими словами и т. д. Причем избирательность в значительной мере зависит от личностных качеств человека – воспроизведение одних и тех же событий разными люди различается в зависимости от их жизненного опыта. Воспроизведение видоизменяется и перестраивается в соответствии с задачами деятельности, интересами человека, его эмоционального состояния, особенностей личности. 

Необходимо отметить, что задача должна быть поставлена пра​вильно и корректно – иначе человек может пойти по неправильному пути и не вспомнить нужное. Припоминание также затрудняется при утомлении, страхе, волнении и неуверенности в себе. 

Характерной особенностью воспроизведения является перестройка (реконструкция) воспроизводимого материала. Это может заключаться в нарушении последовательности, в которой происходило восприятие; в передаче подлинника в обобщенном или схематизированном виде; в его излишней конкретизации и детализации; в прямом искажении. Основными причинами перестройки воспроизводимого материала являются:

· образование новых временных связей под влиянием опыта, приобретенного после запоминания данного материала;

· доминирование тех или иных раздражителей в зависимости от особенностей личности или под влиянием различных задач деятельности;

· широкая первичная генерализация раздражителей при первоначальном поверхностном восприятии. 

Более простым, чем воспроизведение, является процесс узнавания. Оно может быть разной степени определенности и быстроты в зависимости от сходства новых и старых раздражителей и прочности запоминания. При значительном совпадении и достаточной прочности узнавание происходит практически мгновенно, при недостаточном – превращается в относительно длительный процесс припоминания (вначале возникает только чувство знакомости). 

Узнавание не может быть надежным критерием прочности запоминания. Если воспринимаемый впервые предмет имеет схожие черты с чем-то уже знакомым, то может возникнуть чувство знакомости, которое в данном случае является ложным узнаванием. Наряду с этим может произойти и утрата узнавания. При некоторых заболеваниях она может носить длительный характер (например, агнозия при травме головного мозга). Кратковременная потеря узнаваемости вызывается временным торможением необходимых для этого связей. 

Результатом воспроизведения являются представления (зрительные, слуховые и др.) – воспроизведенные образы предметов и явлений, полученные в процессе их восприятия. Они возникают ассоциативно под влиянием действующих в данный момент непосредственных (предметных) или словесных раздражителей. Их физиологической основой служит работа обоих сигнальных нервных систем. Поскольку восприятие происходит при взаимодействии различных анализаторов, то и представления различных видов (зрительные, слуховые и т. д.) сочетаются друг с другом. Например, представление о внешнем виде знакомого человека сочетаются с представлением о его голосе, походке и т. п. 

Представления могут возникать непреднамеренно (непроизвольно) и преднамеренно (произвольно). В первом случае, например при докладе акустика о шуме надводной цели определенного класса, у вахтенного офицера возникает образ корабля, принадлежащего к этому классу. Второй тип часто используется при решении сложных задач. Так, при первоначальном определении неисправности специалист часто мысленно представляет себе схему данного устройства и алгоритм его работы. 

В результате многократного восприятия сходных предметов в возникающем образе индивидуальные особенности сглаживаются, а представление носит обобщенный, схематический характер (пример с образом эсминца). 

То, что не имеет для человека жизненно важного значения, не вызывает его интерес, не соответствует потребностям и не занимает существенного места в деятельности, не получает доста​точного подкрепления. В этом случае быстро развивается угаса​тельное торможение в коре головного мозга, служащее физио​логической основой забывания – неполное или ошибочное при​поминание и узнавание, либо невозможность припомнить или узнать. 

В первую очередь происходит торможение более тонких дифференцировок, поэтому детали забываются быстрее, чем общие представления, а из деталей дольше сохраняются те, которые вызвали наибольший интерес или оказали эмоциональное воздействие. Под влиянием определенных раздражителей связи могут восстанавливаться (растормаживаться). Причем это может происходить даже спустя длительный промежуток времени. 

Причиной кратковременного забывания может быть действие отрицательной индукции, вызванной сильными посторонними раз​дражителями. В случаях утомления при длительной работе нервных клеток возникает охранительное торможение, которое приводит к временному забыванию усвоенного материала. После отдыха временно забытое может восстановиться. 

В первое время после заучивания забывание происходит быстрее, чем в дальнейшем (рис. 24). Темп забывания зависит от объема и содержания материала. Смысловой материал может сохраняться в памяти длительное время, однако при увеличении его объема темп забывания приближается к скорости забывания бессмысленного материала. 


Рис. 24. Кривая запоминания Эббингауза
При воспроизведении сложного и обширного материала нередко первоначальное воспроизведение, следующее сразу за восприятием материала, оказывается менее полным, чем через 2–3 дня. Это явление получило название реминисценции. Она возникает в силу охранительного торможения или отрицательной индукции, вы​званной действием предыдущей и последующей частей заучиваемого материала. При отсроченном воспроизведении заторможенные связи вновь актуализируются. У детей это явление воз​ни​кает чаще, чем у взрослых. 

Возникновение отрицательной индукции от предыдущего к последующему заучиванию материала приводит к явлениям ретроактивного и проактивного торможения. При ретроактивном торможении (обратного действия) деятельность, следующая за заучиванием, вызывает торможение только что образованных временных связей, что снижает степень воспроизведения запомненного материала. Особенно это заметно тогда, когда необходимо последовательно запомнить два схожих по содержанию материала. Данное торможение также усиливается и при запоминании трудного материала. 

Проактивное (действующее вперед) торможение выражается в отрицательном влиянии предыдущей деятельности на последующее запоминание. Разница здесь только в том, что результат сказывается не на предыдущем, а на последующем заучивании. Этими явлениями объясняется тот факт, что при заучивании обширного однородного по содержанию материала лучше запоминается его начало и конец, хуже – середина, поскольку она испытывает тормозящее влияние и предыдущих, и последующих частей заучиваемого материала. Но это не относится к тем частям, которые содержат основное содержание или вызывают особенный интерес. 

В зависимости от соотношения двух сигнальных систем различают три типа памяти: наглядно-образный, словесно-отвлеченный и промежуточный. При первом типе лучше запоминаются предметы, картины, лица, цвета, звуки и т. п.; при втором – словесные формулировки, понятия, числа и т. д.; при третьем – то и другое примерно в одинаковой степени. Человек с первым типом памяти при запоминании старается пользоваться конкретными образами, со вторым – словесными обозначениями и словесными логическими схемами. 

В зависимости от степени участия различных анализаторов бывают следующие типы памяти: зрительный, слуховой, двигательный и комбинированный (смешанный). Установлено, что наиболее распространенным является комбинированный тип (зритель​но-двигательный и несколько меньше слуходвигательный). Чи​с​тые типы памяти встречаются редко. 

Индивидуальные различия памяти во многом зависят от характера деятельности человека, что и определяет преимущественное использование одних анализаторов по сравнению с другими. Типы памяти развиваются в процессе упражнения и зависят от обучения, профессиональной деятельности. С изменением деятельности они могут изменяться. Если деятельность раз​носторонняя, то память приоб​ретает гармоничное сочетание положительных особенностей каждого типа. 

На продуктивность памяти влияет много причин (рис. 25).
Офицер, если он желает добиться успешного выполнения стоящих перед своим подразделением задач, должен учитывать большинство из них в процессе обучения и воспитания своих подчиненных. 
Ощущения, восприятия и представления вместе с наглядно-образной памятью и воображением составляют основу чувственного познания человеком объективной действительности. Однако человек очень многого не ощущает и не воспринимает (например, ультракороткие звуки, небольшие температурные изменения и т. п.). Тем не менее, он отражает и то, что недоступно его органам чувств, производя поиск ответов окольным, опосредованным путем, делая выводы из имеющихся знаний. Поиск ответа, который не может быть получен прямым восприятием или припоминанием того, что было воспринято ранее, представляет собой мыслительную деятельность. 
Мышление

Мышление представляет собой решение задачи по обобщенному отражению окружающей действительности с опорой на уже достигнутые знания ее законов и обобщение единичных явлений и конкретных фактов. Мышление является обобщенным отражением окружающего мира и содержит познания многих людей. Оно неразрывно связано с речью, поскольку последняя является средством передачи мысли, удовлетворяет потребность людей в общении и фиксирует результаты их познаний. В процессе мышления человек осуществляет обобщение единичного и применение общих законов к частным случаям. Обобщая словом предметы и явления окружающей действительности, он выходит за пределы непосредственно воспринимаемого органами чувств – область того, что мыслится, значительно шире того, что воспринимается. Поэтому мышление – это опосредованное словом отражение объективной действительности. 

Опираясь на обобщения, человек получает возможность делать выводы о том, что непосредственно на него не воздействует, приходя тем самым к новым знаниям. Чувственное познание служит опорой и источником всей психики. Мышление является высшей формой отражения мозгом окружающей действительности. Оно позволяет человеку выходить за пределы восприятия и познавать истину, постоянно углубляя и расширяя свои знания. Мыслительная деятельность неразрывно связана с практикой, которая служит одновременно ее источником и областью применения. 

Таким образом, мышление можно определить как обобщенное, осуществляемое посредством слова и опосредованное имеющимися знаниями отражение действительности человеческим мозгом, тесно связанное с чувственным познанием и практической деятельностью людей. 

Физиологической основой мышления является совместная работа обеих сигнальных систем. Поскольку это обобщенное отражение, осуществляемое посредством слова, ведущую роль играет вторая система. Как отражение действительности мышление практически является ответом на те или иные внешние воздействия и представляет собой рефлекторную деятельность. 

Нервный механизм и законы мышления у всех людей одинаковы. Хотя оно и является продуктом длительной эволюции человека, но на всем известном отрезке исторического развития и нервный механизм мыслительной деятельности, и логика мышления остаются одними и теми же. Современный человек мыслит по тем же самым физиологическим и логическим законам, пользуется теми же формами мышления, что и человек далекого прошлого. Изменились только содержание мыслительной деятельности, понятия и представления об окружающем мире, системы мыслительных операций. 

В состав мыслительных действий (операций) входят анализ, синтез, сравнение, обобщение, систематизация, абстракция и конкретизация (рис. 26). 




Основными мыслительными операциями являются анализ и синтез.  Анализ – мысленное расчленение целого на части, выделение его отдельных свойств или сторон. Он может проходить и при восприятии предмета или явления, и при представлении чего-либо в образной форме, и при обдумывании чего-то обобщенного, отвлеченного от единичных особенностей. Существуют два вида анализа: первый – разложение целого на составляющие части; второй – выделение в целом его отдельных признаков, свойств, сторон. 

Синтез – мысленное соединение, восстановление расчлененного при анализе. Так же как и анализ, он может осуществляться и при восприятии, и при представлении, и в процессе мысли о чем-то. Различают также два типа: объединение частей целого и сочетание различных признаков, свойств, сторон. 

Являясь противоположными операциями, они в то же время неразрывно связаны между собой. Свое начало они берут в практической деятельности. Ребенок, начиная с реального разложения вещей на части и соединения отдельных предметов в единое целое, осмысливая происходящее с предметами, постепенно овладевает анализом и синтезом как мыслительными операциями. 

Важную роль в выполнении умственного анализа как разложения целого на части играет предварительное восприятие того, что надо выделить в отдельности от целого. Одновременно предварительное восприятие целого делает его последующий синтез легче. Если вначале внимательно рассмотреть по отдельности каждую деталь сложного предмета, то впоследствии будет затрачено значительно меньше времени на мысленное выделение отдельных его частей на чертеже. Также будет легче мысленно собрать или представить какой-то сложный механизм, если предварительно он воспринимался в собранном виде. 

Сравнение – установление сходства или различия между отдельными частями или свойствами предмета или явления. Оно является одновременно операцией и анализа, и синтеза. Для того чтобы установить сходство или различие отдельных частей или свойств предметов и явлений, предварительно необходимо в процессе анализа выделить их определенные признаки. В процессе последовательного их выделения устанавливается, как они представлены в объектах сравнения, и определяется сходство и различие сравниваемых предметов. Затем устанавливается отношение между предметами, их выделенными свойствами или частями. 

Обобщение – мысленное объединение предметов и явлений окружающей действительности, основанное на предварительном выделении их общих черт. Предпосылкой обобщения является сравнение. Объединение может производиться на основе различных общих признаков, но основным является опора на выделение признаков не только общих, но еще и существенных для данных предметов – именно такое обобщение ведет к образованию понятий, открытию законов, познанию закономерных связей и отношений. 

Систематизация (классификация) – мысленное распределение предметов и явлений по группам и подгруппам в зависимости от их сходства и различия. Предпосылкой систематизации является сравнение: выделяя общее и вскрывая различия, мы получаем возможность классификации предметов и явлений. Систематизировать можно по-разному – в зависимости от того, какой признак берется за основу. 

Абстракция – процесс мысленного отвлечения от части свойств и особенностей предметов или явлений во время их анализа и синтеза. Выделяя какой-то момент, сторону, свойство познаваемого объекта, человек рассматривает их вне связи с другими особенностями того же объекта. С помощью абстракции он не выделяет для анализа и синтеза то, что напрямую не относится к поставленной задаче. Абстракция тесно связана с обобщением, поскольку невозможно обобщать, не отвлекаясь от различий в том, что обобщается. Как и обобщение, абстракция неразрывна со словом – мыслить о чем-то, отвлекаясь от целостного образа предмета, можно только посредством слова. 

Конкретизация – мысль о частном, соответствующем определенному целому. В противоположность абстракции, в этом случае частное осмысливается в многообразии характерных для него особенностей, как частный случай чего-то общего. Конкретизация об​щего связывает его с тем, что дано в чувственном опыте, давая возможность лучше понять это общее и приближая его к более наглядному, знакомому. На этом основана помощь, которую оказывают примеры и иллюстрации общего при его изучении. Однако конкретизация не должна отрывать мысль от общего, она должна показывать, как в этом частном обнаруживается общее. 

В зависимости от характера решаемых задач и сложности познаваемых процессов различают такие формы мышления, как понятие, суждение и умозаключение. 

Суждение – отражение знакомых признаков предметов и яв​лений. Они в словесной форме (даже если слова и не произносятся вслух) раскрывают содержание понятий, т. е. это высказывание, утверждение о чем-то или отрицание каких-либо отношений между предметами и явлениями, между теми или иными их признаками. Общие суждения утверждают (отрицают) что-либо в отношении всех предметов данной категории, частные – относительно некоторых, единичные – об одном из них. Если что-то утверждается без ограничения какими-либо условиями – это категоричное суждение; условное оговаривает условия, при которых данное явление имеет место. 

Разделительные суждения делают несколько взаимоисключающих утверждений по отношению к одному и тому же субъекту («Я или позвоню вам по телефону, или приду сам») или утверждают (отрицают) что-либо по поводу одного из нескольких разных субъектов («Завтра я или дежурный позвонят вам»), т. е. разделительные суждения как бы разделяют субъект или утверждение (отрицание) – в них оказываются возможным несколько субъектов или утверждений. 

Аподиктические суждения указывают на необходимую связь между явлениями (всякое тело, лишенное опоры, падает вниз). Ассерторические – на факт, которого могло бы и не быть (катер во время швартовки навалился на пирс). Проблематические – на возможный, но еще не свершившийся факт (завтра может быть объявлена учебная тревога). Самостоятельность суждений зависит от знания того субъекта, привычки к самостоятельным суждениям и умения судить самостоятельно. 

Умозаключение – вывод одного суждения из других (на основе имеющихся суждений делают новое). Различают два вида умозаключений – индуктивные и дедуктивные. В случаях индукции рассуждение идет от единичных фактов к общему положению. Например, на основе неоднократно повторяющихся данных установлено, что ветер оказывает влияние на полет пули, снаряда. При дедукции, наоборот, рассуждение идет от общего к частному. Например, на основе установленных путем индукции данных об условиях, в которых ветер оказывает влияние на полет снарядов, составляются таблицы поправок для артиллерийской стрельбы. Оба эти вида тесно связаны – дедукция опирается на ранее выполненную индукцию, а индукция проверяется дедукцией. 

Кроме этого различают умозаключения по аналогии – при помощи сравнения отдельных частных свойств и особенностей познаваемых предметов и явлений. Например, получив данные разведки о составе ордера противника и о его действиях, командир подводной лодки на основе имеющегося опыта может сделать вывод о том, на каких направлениях сосредоточены основные противолодочные силы и средства противника. Сами по себе достоверного знания аналогии не дают и требуют проверки, обоснования правильности сделанного вывода. 

Понятие – устойчивое обобщение отражаемых предметов и явлений по их наиболее существенным признакам, свойствам, связям и отношениям. Оно обозначается словом и вне слова существовать не может, так как представляет собой результат мысленного выделения и мысленного объединения общего в предметах и явлениях. Причем слово, обозначающее конкретное понятие, неразрывно связано с чувственным опытом, в котором человек знакомится с тем, что обобщается этим понятием. Понятием нельзя овладеть, усвоив только общие признаки предметов данного понятия, необходимо знать и то частное, что им обобщается. Поэтому чем больше человек приближается ко всей совокупности знаний о предметах, относящихся к данному понятию, тем сильнее оно развивается, меняется в своем содержании. 

Понятия формируются в процессе исторического развития общества как результат обобщения общественного опыта. При выполнении различных видов деятельности люди сталкиваются с новыми свойствами вещей, глубже проникают в сущность явлений и на этой основе уточняют известные им понятия, образуют новые. Усвоение понятий происходит при индивидуальном развитии человека. При этом он овладевает уже накопленным, готовым опытом. 

При формировании понятий существенную роль играет уже накопленный жизненный опыт, имеющиеся знания по предметам и явлениям, охватываемым данным понятием. Но иногда (например, когда слову, обозначающему понятие, в жизни придается другое значение) научное содержание понятий вступает в противоречие со сложившимися ранее житейскими понятиями, что затрудняет их усвоение. Чтобы преодолеть это влияние, необходимо опираться на чувственный опыт обучаемого. Опора на чувственное познание может осуществляться двумя путями: показом наглядных материалов или предложением припомнить то, на что желательно опереться при усвоении нового. 

Чем абстрактнее понятие, тем труднее его проиллюстрировать фактическим материалом. В этом случае преподавателю необходимо использовать рассказ о фактах, иллюстрирующих данное понятие. Необходимо помнить, что представления значительно уступают восприятию в полноте, точности и правильности отражения действительности, поэтому первый путь значительно эффективней. При опоре на прошлый опыт важное значение имеет вариация того, что служит опорой усвоения понятия, так как знакомство с различными предметами или явлениями упрощает выделение общего и существенного, отделив его от случайного, незакономерного для данного понятия. 

Неправильная вариация приводит к возникновению двух видов ошибок: неправомерному сужению или расширению понятия. В первом случае понятие наряду с существенными признаками содержит несущественные; во втором – не содержит часть существенных признаков, отличающих предметы и явления, охватываемые этим понятием от тех, которые не подходят под него. Для предупреждения первых ошибок обучаемых лучше знакомить с материалом, в котором отсутствуют те или иные несущественные для данного понятия признаки. Ошибки второго рода можно предупредить, совместив ознакомление с одним понятием со знакомством со сходными предметами, которые в силу отсутствия у них существенного признака относятся к другому понятию. 

Очень важную роль в усвоении понятий играют их определения. Определение содержит наиболее существенные признаки предметов и явлений, охватываемых данным понятием, и раскрывает его отношение к более общим понятиям. В нем концентрируется наиболее важная информация, которая должна быть усвоена при овладении понятием. 

Овладеть понятием – значит не только выучить признаки предметов и явлений, охватываемые им, но и уметь применять его на практике. Поэтому усвоение понятий состоит не только в обобщении единичных и частных случаев, но и в умении увидеть общее в частном, конкретном случае, т. е. пройти путь от общего
к частному, единичному. Это сложный и достаточно длительный путь, состоящий из нескольких этапов. Различие между этапами характеризуется действиями, на которые опирается овладение понятием. Наиболее четко это различие показано в теории поэтапного формирования умственных действий и понятий, согласно которой действия овладения понятием разбивается на:

1) использование ранее сформированных действий для составления ориентировочной основы нового действия;

2) практические действия как с предметами, охватываемыми данным понятием, так и с письменными словесными обозначения​ми существенных для него признаков;

3) сопровождение этих действий называнием их вслух;

4) действия «в уме» – называние соответствующих действий «про себя». 

Важное место в мыслительной деятельности занимает понимание – раскрытие существенного в предметах и явлениях окружающей действительности. В элементарном случае оно сливается с узнаванием (ответ на вопрос «что это такое?»). Понять – значит выявить причину явления и следствие, к которому оно приведет, т. е. раскрыть причинно-следственные связи. Для этого необходимо выяснить происхождение и развитие явления, его цель (ответить на вопросы «почему, как и зачем?»). 

Для того чтобы понять поступок человека, нужно раскрыть объективные причины его действий, мотивы поступка, его смысл и общественное значение. Часто понимание заключается в выявле​нии логических оснований осмысливаемого (решение математиче​ских задач, понимание теорем и т. д.). Иногда достаточно устано​вить, как устроен предмет, из каких частей состоит, как они дейст​вуют.
Понимание опирается на временные связи (ассоциации), образованные прошлым опытом. При этом, наряду с актуализацией ассо​циаций, соответствующих наиболее существенному, происходит образование новых связей – ассоциаций. Таким образом, понимание – это аналитико-синтетическая деятельность мозга, при которой в ходе анализа происходит выделение существенного, а в процессе синтеза – актуализация прошлых связей или замыкание новых. 

Критерием понимания являются правильные ответы на проверочные вопросы, пересказ материала своими словами и выполнение соответствующего действия, т. е. критерием понимания является сочетание словесного объяснения действия (разъяснение его принципа) и фактическое выполнение действия (применение принципа на практике). Одновременно, применение словесного принци​па на практике ведет к лучшему пониманию. 

Понимание бывает двух видов: непосредственное и опосредствованное. Первое осуществляется сразу и сливается с процессом восприятия; второе представляет собой достаточно длительный процесс, проходящий в ряд этапов, в течение которых происходит постепенный переход от смутного понимания к ясному и дифференцированному осмысливанию (степень понимания). В одних случаях выделяются и осмысливаются отдельные элементы и только затем происходит понимание целого. В других производится значительная аналитическая работа по выделению отдельных частей или сторон целого для достижения преобразования смутного понимания этого целого в ясное понимание места каждой части или стороны.

Всякая мыслительная деятельность – это решение задачи, заключающей в себе вопрос и условия, из которых надо исходить и которым должен удовлетворять правильный ответ. Любая задача решается на основе предшествующего опыта, а ее решение заключается в установлении новых связей между полученными ранее знаниями (рис. 27). 


Успех мыслительной деятельности во многом зависит от того, как поставлен вопрос. Постановка вопросов обуславливается необходимостью устранения препятствия, мешающего удовлетворению какой-либо потребности, и в значительной мере зависит от имеющихся знаний. С одной стороны, недостаток знаний часто стимулирует постановку вопроса о неизвестном или малоизвестном, с другой – часто препятствует пониманию сложности малознакомых явлений. Многое зависит от четкости формулировки вопроса. Четко и ясно сформулированный вопрос помогает человеку лучше осмыслить, что именно необходимо выяснить. 

Существенное влияние на успешность решения задачи оказывает также удерживание вопроса «в уме» во время решения. Очаг возбуждения в коре головного мозга, соответствующий выраженному словом вопросу, может быть заторможен возбуждениями, поступившими в мозг в процессе решения задачи. Это приводит к тому, что необходимые для решения ассоциации не актуализируются, а восстанавливаются случайные, уводящие в сторону, мешающие мыслить в верном направлении. 

Одной из основных предпосылок успешного решения задачи является конкретность вопроса, указывающего направление поиска, что особенно важно при решении сложных, малознакомых задач. Для того чтобы перейти от первоначального общего и неопределенного вопроса к конкретному, человек должен располагать необходимыми знаниями. Более обширные знания облегчают конкретизацию вопроса. 

Следующий этап решения задачи – анализ вопроса и выяснение данных, на которые можно опереться при поиске ответа. Для этого вопрос расчленяется на ряд частных подвопросов и устанавливается, что надо знать для ответа. Кроме этого выделяются данные, необходимые для решения. Обе эти операции сочетаются с синтетическими операциями. Вопрос расчленяется в соответствии с имеющимися данными, а сами данные сопоставляются друг с другом и с вопросом. 

Потом начинается этап, который является определяющим успешность решения поставленной задачи. На нем составляется схема решения и определяются основные приемы и способы поиска ответа. При решении новых задач в большой мере используются принципы, применявшиеся в решении сходных с ней проблем. Поэтому чем богаче опыт, тем больше возможность найти в нем сходные задачи, разнообразнее усвоенные уже приемы и способы решения и шире возможность поиска среди них подходящих для решения новой задачи. Однако прошлый опыт может оказывать и негативное воздействие, если он был однородным, и у человека в результате выработался навык решения мысленных задач одним определенным способом, не подходящим к данным условиям. 

Для определения принципа решения задачи необходимо отыскать в ее условии центральное, ведущее звено, которое определяет основные действия, необходимые для решения. Если принцип не удалось определить, то решение идет путем «проб и ошибок». Дей​ствия по такому направлению могут привести к успеху только в том случае (кроме чистой случайности), если человек четко осо​зна​ет, в чем он ошибся при выборе каждого неверного пути и каким требованиям должен удовлетворять правильный путь. 

Очень важной является четкая словесная формулировка принципа решения в обобщенном виде. Так как только в этом виде в нем выражены все условия задачи и действия, необходимые для ее решения. Весьма важна также вариация случаев использования конкретного принципа решения мысленной задачи. Нередко при решении хорошо известных задач принцип может не осознаваться: задача решается правильно, а осознание принципа ее решения отсутствует. В этом случае актуализированные временные связи не находят отражения во второй нервной системе. 

Поскольку имеющиеся данные, как правило, не позволяют категорично указать, к примеру, причину явления или его следствия, то обычно первоначально ответ получается в виде предположения. Поэтому сначала возникает гипотеза, правильность которой должна быть доказана. Иногда предположительно намечается сам путь решения и необходимые действия. Проверка гипотезы во многих случаях проводится в виде эксперимента. При этом часто существенную роль играет умственный эксперимент (проверка предположений «в уме») – мысленное представление того, что может про​изойти с предметом или явлением в различных условиях. 

В случае ошибочности первоначальных предположений выдвигается новая гипотеза, успех которой в значительной степени зависит от анализа проверки неправильной гипотезы, в процессе которого должны быть выявлены источники и характер неудачи. Успех предположений в большой мере зависит от накопленных человеком знаний, которые служат основой их вариации. Знания указывают пути проверки гипотез и определяют показатели правильности решения. 

Решение задач широко связано с языком, словом. Словесно обозначается все, касающееся данной задачи: вопрос, имеющиеся данные, принцип решения, гипотеза, полученный результат и конечный ответ. Формы словесного выражения различных звеньев решения весьма разнообразны: от краткого и неопределенного обозначения до полной развернутой формулировки. Полнота и четкость формулировок особенно важна при возникновении различных затруднений и недостаточном опыте решения. Для побуждения к развернутым и четким формулировкам необходимо на этапе обучения решению задач решать задачу вслух, говоря при этом полными, законченными фразами. 

Полезным может оказаться изменение словесных формулировок в процессе решения (их конкретизация или, наоборот, замена более общей абстрактной формой), что связано с процессом переосмысливания имеющихся данных. Важную роль в решении играет чувственная опора – восприятие или мысленное представление предметов и их изображений. При решении технических задач в отвлеченной форме можно представить принцип решения, но для полного решения необходимо представить себе конкретную реализацию этого принципа в виде предмета или необходимых изменений в нем. 

В некоторых случаях наглядные образы могут затруднять решение, когда при решении опираются на образ, не соответствующий в точности условию или иллюстрирующий только частный случай (что не дает возможности применять данный принцип при решении других задач, решаемых на основе этого же принципа). Для решения некоторых задач важную роль играют практические действия, соответствующие задаче и поискам ее решения. Они позволяют непосредственно воспринимать результаты отдельных этапов, что упрощает задачу и служит основой ее дальнейшего успешного решения. Кроме того, практические действия являются основой проверки предположений и надежным критерием правильности решения. 

В процессе быстро изменяющейся обстановки современной слу​жебной деятельности, особенно в бою, далеко не всегда у моряка отчетливо выступают все этапы мыслительной деятельности. Нередки случаи, когда человек, выполняя боевую задачу, не следит за последовательностью этапов ее решения, за своими суждения-ми и умозаключениями. Но, тем не менее, боевая задача успешно выполняется, иногда совершенно неожиданно, как бы внезапно. Такое решение задач часто называют интуитивным. Под интуицией в данном случае понимается способность человека очень быстро отражать явления объективной действительности, оценивать их, принимать правильное решение и действовать в соответствии с ним. 

Мышление подчиняется общим закономерностям, но у различных людей оно протекает по-разному. В зависимости от личности, различают индивидуальные качества ума, существенно влияющие на его продуктивность: широта и глубина, самостоятельность и гибкость, последовательность и быстроту (рис. 28). 


Широта ума выражается в умении охватить широкий круг вопросов, творчески мыслить в различных областях знания и деятельности. Подлинная широта ума всегда тесно связана с его конкретностью, умением не только охватить весь вопрос в целом, но и не упустить при этом важные для него детали, существенные моменты. 

Глубина ума характеризуется умением вникать в сущность вопроса, вскрывать причины явлений, видеть основу фактов, понимать смысл происходящего, его причины и последствия. Для этого необходимо уметь рассматривать вопрос разносторонне, понять происходящее во всем многообразии связей и отношений. 

Самостоятельность ума – это умение самому увидеть вопрос, требующий решения и найти на него правильный ответ. Самостоятельный ум творчески подходит к познанию, ищет и находит новые пути познания объективной действительности, выдвигает новые объяснения и теории. Любой воин (в том числе и военный моряк) на основе полученного приказа принимает самостоятельное решение, составляет план действий, обрабатывает имеющиеся дан​ные, выбирает необходимые способы достижения поставленной цели и т. п. От данного качества зависит четкость и определенность действий воина в бою и повседневной обстановке. 

Критичность ума означает умение строго и правильно оценивать чужие мысли, видеть их сильные и слабые стороны, вскрывать то ценное, что в них заключается, видеть допущенные ошибки. Характерной особенностью критичного ума является самокритичность, умение оценивать свои мысли. В современном морском бою далеко не всегда надо придерживаться заранее сделанных выводов, принятых решений и поставленных частных целей. Часто под влиянием изменившейся обстановки приходится пересматривать сделанные предположения, видоизменять принятые решения, поставленные цели или даже отказываться от них. Здесь большое значение играет самокритичность, однако при излишней самокритичности может возникнуть неуверенность, что неизбежно приведет к появлению неправильных гипотез и внутреннему смятению. 

Гибкость ума – умение изменить решение или его способ в случае их неправильности, подойти к предмету размышления с новой точки зрения, найти новые пути исследования. 

Последовательность мысли (целеустремленность) выражается в умении соблюдать логический порядок в рассмотрении вопроса, логическую обоснованность рассуждений, строгую логику мышления. Такой человек во время рассуждения не отвлекается на посторонние мысли, не уклоняется в сторону от темы. Рассматривая сложный вопрос, он придерживается определенного принципа и плана, как правило, не допускает логических ошибок и не боится сделать соответствующие выводы, если уверен в истинности достигнутых результатов. Последовательный ум – строго логический. Особенно важную роль целеустремленность играет на заключительном этапе мыслительной деятельности, когда моряк практически приводит в исполнение принятое решение. По ходу боя обязательно возникают препятствия и трудности, способные увести мышление от принятого решения и даже подтолкнуть к отказу от него. В этом случае мышление смещается с выполнения принятого решения на подбор аргументов в пользу нового. Ясно, что в таком случае достижение победы значительно усложняется. 

Быстрота мысли необходима в тех случаях, когда от человека требуется быстрое решение. В отличие от торопливости мышления, она не означает поспешности в принятии решения, когда человек хватается за первое попавшееся предположение, без их проверки и учета всех имеющихся данных. Скорость мыслительной деятельности не должна идти за счет ее качества, широты, глубины, последовательности и правильности мысли. В условиях современной воинской деятельности любому воину, тем более офицеру, приходится в предельно короткие сроки познавать окружа​ю​щую действительность, следить за событиями и принимать решения для управления боевой техникой и оружием. Для воспитания данного качества в процессе боевой подготовки необходимо систематически ставить задачи, для решения которых требуется высокая скорость умственных действий, точный глазомер и энергичные практические действия. 

Таким образом, в процессе умственной деятельности происходит активное взаимодействие всех психических процессов при ведущей роли мышления во всех его проявлениях. 

Современная корабельная служба динамична, она характерна быстрым изменением обстановки, наличием большого числа вероятностных факторов и неизвестных переменных. А в боевой обстановке – это опасная двухсторонняя борьба, которая имеет еще несколько особенностей, существенно затрудняющих мыслительную деятельность командира, основными из которых являются: недостаточность, а часто и противоречивость имеющихся данных; элементы внезапности в действиях противника; изменчивость боевых задач, находящаяся в прямой зависимости от первых двух факторов. 

Эти факторы объективно выявляют особенности психики воинов и имеют большое субъективное значение для человека, участвующего в бою. Например, если в повседневной трудовой деятельности возникает задача, для решения которой недостаточно данных, то всегда можно организовать поиск недостающих. Но в условиях любого боя, в том числе и морского, противник действует по соответствующему плану и сознательно препятствует выяснению необходимых данных, одновременно стремясь собрать данные, нужные для решения своей боевой задачи. Умственная деятельность воина при этом значительно осложняется, поскольку направлена не только на решение своей задачи, но и на то, чтобы всеми имеющимися средствами сорвать планы противника. Природа, которую человек подчиняет в процессе труда, не планирует своего противодействия и не создает преднамеренно подготовленных трудностей. Поэтому столь большое значение для военного моряка имеет умение четко соблюдать этапы мыслительной деятельности и такое большое значение играют индивидуальные качества его ума. 

Человек в процессе отражения объективного мира не только воспринимает сиюминутные воздействия и представляет воздействовавшее ранее, он способен создавать новые образы. Причем новое нередко изначально существует в форме идеи, которую еще надо претворять в действительность. При этом человек может пред​ставить и то, что в действительности не существует. Например, изобретатель представляет новую конструкцию механизма, его отдельные части и их взаимодействие. 
Воображение

Воображение – это психическая деятельность по созданию нового в форме образа, идеи, представления, воплощаемых впоследствии в материальной форме или практической деятельности человека. Мысленное представление того, что ранее не воспринималось, создание образов, с которыми данный человек раньше не встречался или вообще не существующих в окружающей действительности, разработка идеи того, что только будет создано, составляет особую форму психической деятельности – воображение. 

Воображение является специфической формой человеческой деятельности, возникшей и развившейся в процессе труда и составляющей характерную особенность человеческого труда, отличающую его от поведения животных. Как одна из форм психического отражения, оно, основываясь на объективной реальности, представляет собой некоторый отход от действительности. Имея своим источником объективную реальность, продукты воображения также получают объективное, материальное выражение. Образы, представления, мысли и идеи, являясь непосредственным продуктом воображения, предваряют создание конечного продукта в его материальной форме (рис. 29). 



Рис. 29. Принципиальная схема процесса воображения

Процесс воображения тесно связан с практической деятельностью: в ее ходе возникают затруднения, побуждающие человека к созданию нового, и она является критерием правильности вновь созданного. Образы (идеи, мысли) создаются, уточняются, изменяются в процессе осуществления первоначальных, зачастую весьма смутных и неопределенных, замыслов человека. Эта связь обуславливает зависимость воображения от знания действительности: чем обширнее знания и опыт в той области, в которой создается что-то новое, тем выше возможность создания нового в соответствии с требованиями действительности и для его практического применения. Процесс воображения обуславливается особенностями личности человека: его интересами, способностями, знаниями, навыками, привычками. 

Физиологической основой воображения является образование новых сочетаний из образованных ранее временных связей. При этом происходит не простая актуализация имеющихся временных связей, а образование новых сочетаний из уже имеющихся связей. 

По способу возникновения различают непроизвольное и произвольное воображение. В первом случае под влиянием воспринимаемых словесных образов или предметов у человека непреднамеренно возникают новые образы, во втором – новое возникает в результате специального намерения создать что-то определенное. 

По своему характеру воображение бывает воспроизводящее (воссоздающее) и творческое. Воссоздающее воображение человека работает тогда, когда, опираясь на словесное описание или условное изображение чего-либо нового (чертеж, схему, рисунок и т. п.) для данного человека, представляет это новое. Данный вид воображения очень важен в обучении. Например, оно необходимо при чтении технических чертежей, особенно когда необходимо по чертежу ясно представить принцип действия данного механизма. В большой мере представление нового зависит от того, как оно описывается, – очень важно выделить те моменты, которые отличают его от уже известного. Не менее важно для создания правильных представлений о новом иллюстрировать его описание яркими запоминающимися образами: словесным примером или наглядным материалом. 

Второй вид играет важную роль во всех видах творческой деятельности человека. Творчество – это деятельность по созданию чего-либо нового, впервые создаваемого, оригинального. Каждая творческая деятельность включает в себя последовательное решение взаимосвязанных задач, возникающих на каждом из этапов этого процесса. Первоначально идея или замысел возникают в неясном, расплывчатом виде. В ходе следующего этапа идея уточняется, иногда частично или коренным образом изменяется. Чем больше в процессе творческой работы накапливается необходимых материалов, тем успешнее продвигается процесс творчества. После того, как идея становится ясной и четкой, наступает этап реализации замысла. 

При решении частных задач нередко пользуются средствами, выработанными и усвоенными предыдущем творческим опытом. Когда известные пути решения не помогают, приходится искать новые. Это возможно только при тщательном изучении действительности. Здесь очень важным является высокая наблюдательность и широкий запас знаний. Для поиска решения нередко прибегают к использованию аналогичного решения, найденного в других областях творчества. Может оказать большую помощь и умение находить общее не только в сходном предмете или явлении, но и в сильно отличающихся друг от друга. 

Например, С. О. Макаров, изучая вопросы бронирования кораблей, обратил внимание на данные о результатах артиллерийских стрельб по мягким и твердым металлам. Творческий поиск лучшей броневой защиты позволил ему, рассмотрев задачу, с казалось бы противоречивых направлений, найти новый, более прогрессивный подход к созданию корабельной брони. 

Творческое воображение в процессе работы использует ряд приемов создания нового:

· комбинирование признаков и свойств различных объектов (на​пример, плавающий танк сочетает в себе признаки танка и лодки);

· акцентирование (подчеркивание) каких-либо черт или особенностей предметов или явлений;

· преувеличение или преуменьшение предметов или явлений;

· типизация – создание образа нового типа. В этом случае результат обобщения какого-то множества предметов и явлений выражается в конкретной индивидуальной форме. 

Процесс творчества, как правило, – это длительный экспериментальный путь с многочисленными пробами различных решений, в котором огромное значение играет мысленный эксперимент. Поэтому и ошибочен взгляд на творчество как на результат вдохновения, дающее, якобы, возможность без труда создать, например, гениальное произведение искусства. На самом деле вдохновение – это огромное напряжение всех психических сил человека. Оно 
характерно их максимальной концентрацией на решении поставленной задачи. Характерным примером этого служит разработка Д. И. Менделеевым Периодической системы химических элементов, когда в результате длительной работы по систематизации и обобщению имеющегося материала он во сне увидел свою таблицу в готовом виде. 

Своеобразным видом воображения является мечта – воображение, направленное на будущее, на создание образов желаемого. Желания и стремления человека, вытекающие из его жизненных потребностей, нередко первично оформляются в виде мечты. Необходимо отметить, что она может быть и не связана с жизнью, такой ее вид называется грезами. Творческая, активная мечта имеет важное значение в жизни человека. Она его вдохновляет, помогает преодолевать трудности, дает возможность заглянуть в вероятное будущее. 

В процессе боевой подготовки необходимо учитывать, что воображение любого человека, в том числе и военного моряка, совершенствуется с увеличением запаса его знаний и навыков. Недостаток знаний, умений и навыков неизбежно ведет к механическому подражанию, шаблонным действиям и бедному воображению. 

Также необходимо помнить, что наиболее действенная форма воображения – творческое воображение, которое можно сформировать только в процессе творческой деятельности. Для этого на занятиях желательно ставить подчиненных в такое положение, которое способствует проявлению не только воссоздающего, но и творческого воображения. Например, на тактическом упражнении предлагать задачу, для решения которой имеется несколько неожиданных путей, требуются разные способы применения наблюдательности и внимания. Тем самым можно побудить человека к самостоятельному и нетрадиционному мышлению. 
Речь

Речь – процесс общения между людьми, обмена мыслями посредством языка, слова. Речь возникла в процессе общественно-исторического развития человека одновременно с мышлением. В об​щении также участвуют жесты и мимика, но, возникая на базе звукового языка, они играют ограниченную, вспомогательную роль. 

Обмен мыслями в процессе общения людей является жизненной потребностью. В нем участвуют две стороны – говорящий и слушающий. У каждого из них происходят вполне определенные, но, вместе с тем, различные процессы в рецепторах, мозгу, в эффекторах. Говорящий отбирает необходимые слова, связывает их в соответствии с правилами грамматики и произносит путем артикуляции речевых органов. Слушающий воспринимает речь и определенным образом понимает ее. При этом, для того чтобы общение состоялось несмотря на эти различия, оно всегда должно осуществляться на каком-то языке и подчиняться его законам. Эти законы представляют собой исторически сложившуюся систему общения. 
Язык создается и развивается с рождением и развитием общества, а речь является применением языка в процессе общения. При речевом общении происходит сообщение какой-либо информации и побуждение к каким-либо действиям, т. е. речь имеет две основные функции – сообщения и побуждения к действию, объединяющихся в единую коммуникативную функцию. Сообщение, в свою очередь, бывает двух видов – наименование (номинативная функция) и высказывание (предикативная функция). Таким образом, для выражения мысли недостаточно называния предметов или явлений, необходимо такое сочетание слов, в котором указывается предикат суждения. 

Физиологической основой речи являются временные связи, образующиеся в коре головного мозга в результате воздействия предметов и явлений окружающей действительности и слов, которыми эти предметы и явления обозначаются. Эти связи образуются при многократном сочетании определенных слов с восприятием определенных предметов и явлений. Только таким путем слово приобретает смысловое и предметное значение. Между словами также образуются временные связи, которые являются системами реакций, соответствующим различным грамматическим формам и выражаются в привычных словосочетаниях и конструкциях фраз. 

Основой, материальной единицей речи служит речевой звук. Как и любой сложный звук, речевой может быть разложен на составляющие простые звуки – основной звук и дополнительные простые звуки (обертоны). Если посмотреть на графическое изображение речевого звука (звуковой спектр – рис. 30), то можно заметить, что обертоны находятся в гармоническом отношении к основному тону, поэтому их называют гармониками. В составе каждого спектра есть несколько гармоник, имеющих наибольшие амплитуды. Они называются формантами речевого звука и отличают один звук речи от другого, т. е. каждый звук речи обладает своими формантами, которые и воспринимаются как характерный для данного речевого звука тембр. Выделение формантных признаков речевого звука является необходимым условием различения и узнавания слова. Кроме того, в речевом звуке появляются различия, связанные с его положением в слове (позиционные различия в тембре). В русском языке такое тембровое различие не играет никакой роли в различении слов, но, например, во французском языке открытость и закрытость звука является признаком, по которому различаются слова. Признаки звука, по которым происходит различение слов, называются фонематическими, а сам звук в составе только этих признаков – фонемой. 

Рис. 30. Звуковой спектр произнесения «а»

Фонема входит в состав более сложного образования – в слог, который является произносительной единицей речи. Слог воспринимается по подъему и падению громкости, поэтому он не смешивается с фонемами, воспринимающимися по тембру. Из слогов составляются звукосочетания, образующие слово. Слова, как правило, составляются в предложения, которые высказывают относительно законченную мысль. 

Слова в предложении произносятся неравномерно и неодинаково. В зависимости от места и значения они в звуковом отношении перестраиваются. Звуковая система предложения называется звуковой интонацией и содержит все признаки сложного звука: изменения основного тона, громкости, тембра и длительности. Кроме того, в ней появляются перерывы звучания – паузы. В результате этих звуковых изменений происходит выделение некоторых слов и ослабление остальных, в результате чего звуковой состав сложной фразы разбивается на группы – синтагмы. 

Интонационные изменения составляют основу логического ударения. Если в предложении перенести ударение с одного слова на другое, зачастую можно изменить его смысл, т. е. при переносе логического ударения высказывается уже другое суждение. 

Основную роль при анализе и синтезе звуковых изменений в процессе восприятия речи играет то, что слова обладают предметным значением, т. е. в широком смысле слова обозначают тот или иной предмет. 

Анализ и синтез материальных языковых средств (т. е. разнообразия комбинаций речевых звуков и их признаков) является задачей восприятия речи, а понимание речи – это анализ и синтез элементов мысли (фиксированных посредством языка понятий и суждений, отражающих предметное отношение действительности). Оба этих процесса взаимообусловлены: понимание речи невозможно без восприятия ее материальных средств, а в основе восприятия лежит понимание предметных значений слов. Речь на незнакомом языке не только непонятна, но и плохо воспринимаема. 

Любой язык состоит из трех составных частей, соотношение которых составляет его общую систему: звуковая (фонетическая), словарная (лексическая) и грамматическая. Усвоение языка заключается в овладении его системой. Человек может усвоить систему языка бессознательно. Это объясняется тем, что в процессе речи внимание сосредоточено на предметных значениях высказываний, а не на материальных языковых средствах, организующих это высказывание. При этом образуется устойчивая постоянная система, одно звено которой без специальных усилий вызывает другие звенья. Однако для офицера более важен сознательный уровень овладения языковой системой. Для правильного произношения и написания необходимо иметь понятие о формах слова, знать основные правила их написания. 

Речь является важнейшим условием и компонентом любой человеческой деятельности. Она обеспечивает взаимодействие участников деятельности, согласование их замыслов и усилий. Высокая роль речи в воинской деятельности обусловлена коллективным характером этой деятельности. Успех современного морского боя в значительной степени зависит от согласованности действий всех членов экипажа. От четкого взаимодействия всех кораблей соединения зависит успех проводимой операции. 

Условия и характер деятельности определяют содержание, словарный запас речи и особенности речевых образований. Не исключением является и воинская деятельность. Кроме вида деятельности на особенности речи оказывают существенное влияние особенности и своеобразие профессионального мышления, определяющие ее содержание, понятийный состав и направленность. Речь военного специалиста имеет также отличия, связанные с унитарным характером построения воинской организации, жесткой организационной структурой любого воинского подразделения. В ходе боевой подготовки, в процессе обучения и воспитания подчиненных офицер может успешно выполнять свои обязанности только в том случае, если он свободно владеет аппаратом речи. 

Особенным своеобразием по отношению к речи педагога, воспитателя и т. п. (а эти функции обязательно присутствуют в деятельности любого офицера) обладает командная речь – речь приказа, распоряжения, указания. Ее основными характеристиками являются краткость и сжатость. Команда должна быть энергичной и бодрой, короткой, четкой и понятной. Она сопровождается уверенностью в правильности приказания и не допускает двойственного толкования. Целенаправленность речи во многом определяет набор слов, состав предложений и, особенно, интонацию. Лексические и грамматические особенности языка не определяют характер речевого воздействия. Одни и те же слова могут использоваться в различных речевых воздействиях. Из грамма​тических форм определенную роль играет наклонение (напри​мер, повелительное). Но основную роль в определении характера речевого воздействия играет интонация, поскольку именно она определяет оттенки эмоционального и волевого воздействия речи. 

В зависимости от анализаторов, играющих ведущую роль в речи, различают два ее вида: внешняя и внутренняя (рис. 31). Все эти виды находятся в тесном взаимодействии. На слух хорошо воспринимаются те слова, которые предварительно произносились объектом устной речи. И устная, и письменная речь тесно связана с ее слуховым восприятием, который невозможен без предварительного произнесения слов вслух или про себя. 


Рис. 31. Виды речи [24, с. 102]

Устная речь произносится вслух и может восприниматься только в момент ее передачи. Она характеризуется рядом особенностей: 

1. Произнесение слов и предложений должно происходить в определенной последовательности. Для того чтобы получилось слово, речевой звук должен через десятые доли секунды быть сменен новым звуком. Чрезмерное увеличение длительности части слова, перерыв или задержка в его произнесении являются недостатком речи, затрудняющем ее слушание и восприятие. 

2. Для произнесения предложения необходим предварительный синтез его конструкции. Поэтому требуется предварительное упреждение того, что будет в дальнейшем произнесено вслух. Такое упреждение обеспечивается стереотипностью и частотой повторяемости способов согласования слов и управления ими в предложении. 

Определенная форма упреждения требуется и для связи предложений. Причем словесный синтез, определяющий связность речи, должен происходить в сравнительно короткое время для соблюдения принятого ритма. В процессе беседы устная речь не бывает полностью развернутой, так как при этом многое не выражается, а подразумевается как ясное из того, что было сказано раньше, происходило или происходит вокруг. Вместо законченных предложений часто произносятся только отдельные слова, заменяющие целые фразы. 

Однако во многих случаях требуется развернутое и связное изложение (например, в докладе или лекции). В отличие от беседы, протекающей в форме диалога, такая речь носит характер монолога и требует предварительной подготовки. Суть подготовки заключается в ее неоднократном проговаривании про себя (полностью или частично), переработке плана, подбора необходимых слов и предложений. Для лучшей подготовки необходима письменная фиксация речи, а иногда и письменный ее конспект. Предварительная подготовка существенно влияет на ход мысли. Зачастую предварительные наброски и заготовки значительно изменяются после их письменной фиксации. При развитии устной речи необходимо помнить, что в речевой области легко образуются прочные связи, обуславливающие неправильное произношение слов, шаб​лонные стандартные словообороты, употребление «слов-паразитов» и т. п. Поэтому требуется постоянный контроль над речью обучаемого, систематическое и неуклонное исправление всех допускаемых ошибок. С этой же целью необходим и обязательный самоконтроль офицера за своей речью. 

Письменная речь может проявляться в трех видах – чтение про себя, чтение вслух и составление текста (во всех этих видах существенную роль играет письменное обозначение речи). При этом пересказ текста, составление плана речи, выделение главных мыслей и т. п. является средствами развития не только письменной, но и устной речи. 

Процесс письменной речи характерен осуществлением перехода от одного вида речи к другому. В процессе чтения вырабатывается переход от видимого слова к произносимому и слышимому. В процессе письма происходит обратный переход. Субъекты устной речи различают каждый из ее звуков, но при этом не отдают себе полного отчета в звуковом составе слова. При записи же слов необходим сознательный анализ звукового состава слова и отделение одного слова от другого. Письмо требует более высокого уровня анализа речи, поэтому оно играет большую роль в подготовке устного монолога (доклада, лекции и т. п.). 

Высшей формой письменной речи является умение излагать свои мысли связно и последовательно. Для составления связного текста необходим очень точный отбор слов, рассчитанный на понимание определенной группой читателей. Не менее важна для этого структура предложения: последовательность слов, обеспечивающая логическое ударение во фразе; наличие придаточных предложений, обилие которых затрудняет чтение; нагромождение слов одной грамматической формы и т. п. Кроме этого необходимо соблюдать логическую связь между содержащимися в предложении мыслями. Все это обеспечивается не только богатым активным словарем и высокой степенью владения грамматикой языка, но и хорошим знанием излагаемого предмета. 

Важную роль в отборе письменной речи играет понимание текста читателем. Она обусловлена тем, что через текст читатель должен получить именно ту мысль, которую намерен передать автор, поскольку в отличие от читающего он представляет описываемую ситуацию независимо от отбираемых слов. 

Внутренняя речь (речь про себя) является материальной оболочкой мысли в процессе обдумывания какого-либо вопроса, когда мысль еще не высказывается вслух. Для нее характерно проговаривание про себя только отрывков того, что произносится при устной речи. При этом мысль может быть высказана одним словом или кратким словосочетанием, произнесенным про себя, что обеспечивается прочной ассоциативной связью данного словообразования с развернутым высказыванием. 

Офицер должен сам владеть аппаратом речи и следить за тем, чтобы его подчиненные умело пользовались речью. С этой целью необходимо в процессе боевой учебы следить за пополнением словарного запаса моряков военнно-техническими и уставными терминами. Приучать их пользоваться этими словами, предоставлять возможность высказывать свое мнение, конспектировать учебный материал, излагать свои знания письменно. Нельзя также забывать, что офицер является примером для подчиненного личного состава, поэтому нужен строгий самоконтроль за правильностью и информативностью собственной речи, отсутствием в ней «слов-пара​зитов». 
2.4. Функциональные и эмоциональные состояния: 

эмоции, чувства, волевые процессы

Эмоции

Значение эмоций и чувств в жизни человека, в его деятельности, общественном развитии трудно переоценить. Где бы мы ни находились: дома в семье или на работе, в обществе друзей или среди незнакомых людей, в театре или наедине с собой – мы всегда воспринимаем окружающее на нас воздействие, как-то оцениваем его, как-то к нему относимся. И всегда и везде это восприятие сопровождается определенным нашим внутренним отношением ко всему происходящему. «Человек как субъект практической и теоретической деятельности, который познает и изменяет мир, не является ни бесстрастным созерцателем того, что происходит вокруг него, ни таким же бесстрастным автоматом, производящим те или иные действия наподобие хорошо слаженной машины... Он переживает то, что с ним происходит и им же совершается: он относится определенным образом к тому, что его окружает. Переживание этого отношения человека к окружающему составляет сферу чувств и эмоций» [67, с. 458].

Констатируя в человеке безусловную пристрастность ко всему, с чем он сталкивается в процессе всей своей жизнедеятельности, С. Л. Рубинштейн тем самым подчеркивает, что без эмоций не мыслим ни один его активный шаг, ни одно его решение. Какие бы события и условия ни определяли жизнь человека, все его конкретные действия и поступки совершаются под воздействием тех внутренних, психологически действенных эмоциональных явлений, которые возникли, преломились и окрепли под влиянием окружаю​щей обстановки.

Подчеркивая объективную сущность эмоций и чувств в результате воздействия окружающей действительности, необходимо иметь в виду, что это воздействие может проявляться в бесчисленных конкретных вариантах, в том числе нашей внутренней психической деятельности, в процессе воспоминаний и представлений, воображения и мышления и т. д. Различные эмоциональные состояния нередко возникают под влиянием необъяснимых на первый взгляд причин, в результате интуитивных, инстинктивных и других неосознанных реакций.

Эмоции и чувства выражаются в переживании человеком своего отношения к себе и окружающему миру, ко всему, что он делает, думает, к чему готовится. Познавая окружающую действительность, человек, так или иначе, относится к предметам и явлениям. Таким образом, эмоции и чувства являются отражением отношения предметов и явлений к потребностям и мотивам человеческой деятельности.

Все, что непосредственно или опосредованно связано с удовлетворением человеческих потребностей и требованиями общества, вызывает у человека определенное эмоциональное отношение. Сле​довательно, эмоциональные психические явления представляют собой одну из форм отражения окружающей действительности, которая заключается в переживании соответствия или несоответствия предметов и явлений действительности потребностям человека и требованиям общества.

Их физиологической основой служат подкорковые нервные процессы, которые играют более значительную роль в эмоциях, а чувства в большей мере являются последствием деятельности коры головного мозга. Поэтому эмоции – это переживания, характерные для всего животного мира, а чувства присущи только человеку. Эмоциональные переживания человека внешне выражаются в виде телесных проявлений: мимики, жестов, тона голоса и ряда вегетативных явлений (изменение частоты сердцебиения и дыхания, покраснения или побледнения и т. п.). Наблюдение за ними помогает изучению эмоций, хотя и не всегда может вскрыть внутреннее содержание переживаемого чувства (рис. 32).










Рис. 32. Трехмерная теория эмоций В. Вунда [24, с. 200]

Эмоции имеют огромное функциональное значение в психике человека. Наиболее тесно они связаны с мотивационными и по​знавательными психическими явлениями, но при этом оказывают основополагающее влияние на всю жизнедеятельность человека (рис. 33).








Эмоции являются итогом мотивационных психических явлений, их субъективной формой существования, выражения. При этом нельзя отождествлять эти две группы психических явлений. Сигнализируя человеку о потребностной значимости объектов, эмоциональные явления побуждают его направить на эти объекты свою деятельность. Но они не опосредованный продукт мотивационной ценности отраженного, ими она оценивается и выражается, т. е. эмоции – это язык, посредством которого субъект узнает о важности происходящего.

Развитием эмоций управляют процессы познания, но решающее значение здесь имеет соответствие того, что познается потребностями человека. В свою очередь, эмоциональная сторона является важнейшим фактором регулирования познавательных процессов, облегчающим или затрудняющим их. Оставляя следы в опыте индивида, закрепляя в нем удавшиеся (неудавшиеся) действия, эмоциональные психические явления влияют на накопление индивидуального опыта. Они же играют значительную роль в его актуализации, поскольку возникшие при этом эмоции сигнализируют о возможном приятном или неприятном исходе, предвосхищают события, что существенно сокращает поиск правильного выхода из ситуации.

Эмоции могут организовывать или дезорганизовывать человеческую деятельность. Так, в критических условиях, когда субъект не способен найти адекватный выход из неожиданной опасной ситуации, он входит в состояние аффекта, которое навязывает ему стереотипные действия разрешения ситуации, закрепленные эволюцией: бегство, оцепенение, агрессию и т. п. Причем они могут оказать как организующее, так и дезорганизующее влияние на деятельность. Например, при заклинке кормовых горизонтальных рулей на погружение, когда подводная лодка находится на глубине около ста метров и идет большими ходами, опытный вахтенный офицер, естественно, испытывает чувство страха, которое «подсте​гивает» его, вынуждая быстрее и четче справиться с аварийной ситуацией. Но если это чувство перейдет в панику, он может застыть, оцепенеть (что само по себе является защитной реакцией) и, тем самым, погубить корабль и экипаж, не успев выполнить необходимые действия. И в первом, и во втором случае офицер находится в состоянии аффекта.

Воспринимая объективную реальность, человек создает ее субъ​ективный образ. Эмоциональные переживания выступают синтезирующей основой этого образа, обеспечивая целостное и структурированное отражение мозаично действующих раздражителей. Чувственная ткань отражения, являясь образованием познавательной природы, служит как бы общим фундаментом субъективного образа, на который могут проецироваться и вступать во взаимодействие различные познавательные образования. Но при этом нельзя забывать о принципе панэмоциональности, согласно которому целостный акт отражения всегда в той или иной мере включает единство двух противоположных компонентов – знания и отношения, интеллектуального и «аффективного», ... из которых то один, то другой выступает в качестве преобладающего» [67, с. 264].

В эмоциональном состоянии происходит активация нервных процессов человека. Это прежде всего относится к вегетативной нервной системе, что приводит к многочисленным изменениям внутренних органов и организма в целом. В неблагоприятных условиях эмоциональность мобилизует органы действия, энергетические ресурсы и защитные процессы организма; происходит демобилизация организма, расслабление. Все это сопровождается звуковыми реакциями и специфическими изменениями в пантомимике, мимике.

В зависимости от удовлетворения или неудовлетворения потребностей человека эмоциональные переживания делятся на положительные и отрицательные. Такое деление характеризует отношение потребностей человека к требованиям общества, а не оценку этих переживаний с точки зрения ценности для человека.

Положительные (удовлетворение, радость, любовь и т. п.), являясь следствием соответствия предметов и явлений удовлетворению потребностей или общественных требований, побуждают у человека тягу к ним, стремление к их повторению. Отрицательные (неудовольствие, отвращение, тоска и т. п.) вызываются, наоборот, тем, что препятствует удовлетворению потребностей. Они затрудняют деятельность. Необходимо учитывать, что потребности людей и явления окружающего мира могут находиться в разном соотношении: удовлетворять одни и не удовлетворять другие. Кроме того, отношение человека к требованиям общества также различно, поэтому могут возникнуть сложные эмоциональные переживания, включающие в себя и противоречивые чувства.

В зависимости от длительности и силы эмоциональные переживания делятся на активные и пассивные.

Активные (стенические) повышают жизнедеятельность человека, увеличивают его силу, энергию, побуждают к деятельности. Пассивные (астенические), наоборот, снижают жизнедеятельность, ослабляют энергию. У разных людей одни и те же эмоции и чувства могут быть и активными, и пассивными. Например, страх может как затормозить действия человека, понизить его энергию, сделать пассивным, так и активизировать его деятельность, мобилизовать силы на борьбу с опасностью.

Эта разница в воздействии определяется конкретной ситуацией и привычными формами поведения. Например, в знакомой, привычной обстановке подводной лодки при возникновении аварийной ситуации, угрожающей жизни, у подводников возникает чувство страха. На каждого оно воздействует по-разному, но, как правило, преодолевается успешно. Наоборот, если моряк с этого экипажа попадет в такую же обстановку на другой подводной лодке или, тем более, на надводном корабле, на которых он впервые, страх может затормозить его действия, вызвать панику и привести к гибели.

Переживания также могут быть напряженными или облегченными. Напряжение обычно связано с наиболее ответственными моментами деятельности. По мере приближения критических моментов напряжение возрастает, когда они проходят – наступает переживание облегчения (разрешения). Как правило, напряжение повышает активность человека, готовность его к деятельности, но бывают ситуации, когда оно мешает сосредоточенности, приводит к заторможенности, дезорганизации. Это зависит от подготовленности человека, наличия у него необходимых знаний, умений и навыков, выработанной в процессе боевой учебы способности мобилизоваться в кризисной ситуации.

Сила эмоциональных переживаний в первую очередь определяется значением, которое вызвавшие их причины играют в жизни человека. Чем большее значение имеет данное явление или деятельность для человека, тем сильнее вызванные переживания. Они также зависят от того, какие требования человек предъявляет к себе: является ли успех или неудача показателем качеств личности, к которым он предъявляет повышенные требования или на которые не претендует (находчивость, настойчивость и т. п.). Кроме этого, сила эмоций и чувств определяется и тем, какие потребности в данный момент есть у человека, каковы общие мотивы и цели деятельности, в каком состоянии находится в данный момент та или иная потребность.

По форме выражения эмоциональные явления делятся на настроения, аффекты и страсти.

Настроение – это эмоциональное состояние, придающее оп​ределенную оценку и обобщающее все другие переживания чело​века. В радостном настроении человек склонен все воспринимать 
в положительном свете; в подавленном все воспринимается отри​цательно. Настроения могут вызываться различными событиями 
(в зависимости от их значения для человека – успехом, неудачей 
и т. п.) и его физическим самочувствием. Причины могут осознаваться, но в действительности настроение всегда вызывается определенными причинами. Офицеру необходимо учитывать в своей служебной деятельности, что борьба с отрицательными настроениями вполне возможна, важно осознание необходимости добиваться жизненно значимых целей.

Аффекты – это сильные, бурно протекающие и относительно короткие эмоциональные переживания (ярость, восторг, ужас и т. п.). Их возникновение всегда связано с жизненно важными обстоятельствами. Всегда переживаются, как происходящее помимо воли, навязанные извне. Но бороться с аффектом вполне возможно. На начальной стадии для этого нужно задерживать характерные для этого состояния двигательные реакции, выполнять посторонние для него действия. С наступившем аффектом бороться труднее, но возможно. Управление этими состояниями в большой мере зависит от моральных качеств личности и поведенческой модели, выработанной жизненным опытом.

Страсть – сильное, стойкое и глубокое чувство, захватываю​щее всего человека, подчиняющее себе основную направленность его жизнедеятельности. В жизни человека страсти играют существенную роль и зависят от его жизненных целей. Они могут как возвышать, так и принижать, обеднять человека.

По сложности и содержанию эмоциональные психические явления делят на простые и сложные (рис. 34).
К простым эмоциональным переживаниям относятся эмоции (в уз​ком значении этого слова), они связаны с удовлетворением или неудовлетворением органических потребно​стей (в пище, питье), с ситуациями, представляющими угрозу для жизни, и т. п. Это эмоциональные реакции, связанные с ощущениями, с отражением отдельных свойств предметов и явлений окружающего мира. Одни звуки, цвета и т. п. приятны, другие – нет. Все это составляет эмоциональный тон ощущений.

Чувства связаны с удовлетворением потребностей, возникших в результате исторического развития человеческого общества. Они присущи только человеку и изменяются в зависимости от трансформаций общественных условий жизни. Чувства всегда носят предметный характер, поскольку вызываются определенными предметами или явлениями.

Если эмоции носят ситуативный характер, то чувства могут иметь как ситуативный, так и длительный, устойчивый характер. При этом устойчивое отношение сохраняется, несмотря на то, что в зависимости от ситуации предмет может вызывать разные ситуативные чувства. Эмоции регулируют отношения человека с окружающей средой, а чувства – его отношения с другими людьми и обществом. Они подразделяются на моральные, интеллектуальные (познавательные) и эстетические.

Моральные (нравственные) чувства – различные формы переживания ценностей или недопустимости тех или иных действий, поступков, мыслей, намерений и т. п. человека с точки зрения его отношения к обществу и выработанным им нормам поведения, т. е. нравственные переживания могут возникать только на основе соотнесения действий и поступков человека с нормами, выражающими общественные требования к поведению людей. Источником этих чувств является совместная жизнь и деятельность людей, общность стоящих перед ними целей и борьбы, которую они ведут для их достижения. Моральные нормы поведения основываются на материальных условиях жизни общества и общественных отношениях. Одним из наиболее важных моральных чувств в любом обществе является любовь к своей Родине, патриотизм.

Эстетические чувства – это переживание чего-либо как прекрасного. В наиболее типичной и яркой форме они проявляются при восприятии произведений искусства. Это чувства красоты и безобразного, грубого; величия или низости, пошлости; трагического и комического и т. п. Как и моральные, эстетические чувства определяются общественной жизнью человека. Эстетические нормы, так же как и моральные, обусловлены историческим развитием общества. В различные эпохи они были неодинаковыми.

Познавательные (интеллектуальные) чувства связаны с удовлетворением познавательных потребностей человека, его любознательности, с поиском истины. В их возникновении важную роль играет теоретический, познавательный вид человеческой деятельности. Они включают в себя переживание ценности познания как отражения объективной реальности.

Таким образом, эмоции и чувства неразрывно связаны с потребностями, интересами, склонностями и мировоззрением человека. Являясь результатом эмоционального обобщения, они формируются на основе эмоционального опыта человека, который складывается в зависимости от условий его жизни и воспитания. Для того чтобы моральные нормы не были для человека только предметом знания, а оказывали влияние на его поведение, необходима опора на накопленный опыт моральных чувств, пережитых в процессе собственной деятельности. Такой опыт является необходимой основой для действенного овладения моральными нормами, выработки подлинных убеждений.

Офицер должен учитывать в своей деятельности по обучению и воспитанию подчиненных, что молодой человек приходит на флот с уже сформированными системой моральных ценностей и поведенческой моделью. Именно здесь и находится основной источник годковщины и землячества (в отрицательном понимании этого слова). Поэтому успешно бороться с этими отвратительными явлениями можно, прежде всего, опираясь на воспитание у моряка чувства товарищества, гордости за свой корабль и кодекса чести военного моряка.

Волевые психические процессы

Воля – это способность человека сознательно управлять своими эмоциями и чувствами, контролировать свое поведение и направлять свою деятельность на достижение жизненных целей. Служба часто ставит моряка в такие ситуации, в которых он обязан подчинять свои действия приказу, дисциплине, чувству долга. Качества человека, его психические состояния и процессы, выражающиеся в психической деятельности по мобилизации собственных возможностей на преодоление трудностей, стоящих на пути к достижению поставленной цели, называются волевыми.

Научной основой понимания волевых действий человека служит детерминизм – учение о всеобщей причинной обусловленности. Человек в своей деятельности всегда руководствуется какими-либо целями. Подобно всем психическим процессам принятие решения всегда обусловлено объективными причинами, возникает в процессе отражения объективной действительности и имеет мате​риальную основу.

По своей природе волевые действия – рефлекторные акты, возникающие в ответ на действия внешних раздражителей. Волевые действия человека становятся целенаправленными благодаря регулирующей функции второй сигнальной системы. Человек всегда формулирует поставленную цель словами, которые в прошлом уже связывались с теми или иными действиями. Актуализация этих связей при постановке цели и ведет к выполнению или задержке действия. Во всех случаях слова являются пусковыми сигналами, направляющими и регулирующими волевые действия.

Словами обозначаются цели действия и необходимость их выполнения или задержки, способы достижения цели, результаты каждого действия и отношение к ним, возникающие по ходу действия новые цели. Все волевые действия во всех своих звеньях имеют своей материальной основой вторую сигнальную систему, которая регулирует (благодаря уже образованным связям между словом и действием) выполнение или задержку данного действия.

Волевые действия так же детерминизированы, как и все другие явления окружающей действительности. Конечно, человек свободен в принятии и выполнении своих решений, но причинная обусловленность материального мира не означает необходимость всех явлений. Необходимые явления вытекают из существенных взаимосвязей протекающих в окружающем мире процессов и с наибольшей полнотой отражают объективные законы природы и общества. Случайные представляют собой результат несущественных связей явлений.

Это относится и к действиям человека. Одни из них основываются на существенных и важных для данного человека мотивах и являются подлинным выражением его отношения к обществу и окружающим людям. Другие – случайны и появляются в связи с кратковременными сиюминутными настроениями, вызванными не​существенными обстоятельствами. Первые, которые человек сам признает для себя необходимыми (как бы они иногда не были для него трудны), являются выражением подлинной свободы. Вторые, случайные, произведенные под влиянием мимолетного настроения, 

свидетельствуют об отсутствии свободы, подчинении обстоятельствам, настроению. Напра​вленность волевых действий человека зависит от его миро​воззрения, интересов и потреб​ностей, направления мыслительной деятельности, жизненного опыта, от того, насколько он умеет осуществлять необходимые действия, не становясь рабом случайных обстоятельств. Человек всегда отвечает за свои поступки и чем она выше, тем выше его развитие и больше возможность принимать решение со знанием дела.

Волевая деятельность всегда состоит из определенных волевых действий, в которых содержатся все признаки и качества воли (рис. 35). Первоначальным моментом воле​вых действий является постановка и осознание цели действия, мысль о том, что будет достигнуто. Осознанная цель
определяет способ и характер действий человека по ее достижению. Если цель не осознана человеком, то действие лишается целенаправленности и не будет волевым: волевое действие всегда сознательное.

Наличие цели не всегда означает принятие решения действовать в этом направлении. Сознание цели и принятие ее к выполнению – два различных, иногда разнесенных по времени, акта волевого действия. Это обусловлено возможностью колебания между согласием с целью и возражением против нее. Кроме того, часто перед человеком возникает несколько целей, зачастую несовместимых друг с другом, но требующих обязательного выбора одной из них. В таких случаях человеку приходится «взвешивать» степень необходимости, важности, очередности каждой из них.

Могут возникнуть колебания между приятными целями и теми, которые безразличны или даже неприятны, но диктуются необходимостью, общественным или воинским долгом, осознанием их важности для общества, коллектива, корабля, выполнения боевой задачи и т. п. В подобных случаях обнаруживается истинная воля человека – умение подчинять свои действия требованиям объективной необходимости. Выбор цели из нескольких, имеющих равнозначно важное значение, сам по себе требует определенного волевого усилия.

Следующий этап волевого действия – выбор способа и средств достижения поставленной цели. Во многих случаях способ достижения цели осознается сразу после ее постановки. Обычно это бывает, когда цель уже ставилась в прошлом и у человека нет сомнений, что испытанный способ – наилучший. Однако нередко требуется выбрать наиболее подходящий способ действия из нескольких возможных. В этом случае человек анализирует возможные способы, учитывая достоинства и недостатки каждого. И если у него нет достаточных знаний и, особенно, практического опыта действий в подобных ситуациях, то он начинает колебаться, что свидетельствует о сложной внутренней борьбе мотивов. Иногда колебания происходят между такими способами, одни из которых согласуются с желаниями человека, а другие не соответствуют им, но диктуются необходимостью.

Оценка поступающей информации, борьба мотивов, выбор наиболее подходящего способа действий в конкретных условиях и, наконец, принятие решения – в этом заключается суть любой деятельности, любых поступков. Но особенно это характерно для современных условий, когда человек является частью высокоавтоматизированной системы во всех областях производства и общественной жизни. Понятно, что на воинской службе вообще и в боевой обстановке в частности цена этой сложнейшей аналитико-синтетической внутренней деятельности любого специалиста – от рядового до командира корабля, части, соединения – приобретает решающее значение. А когда решение нужно принимать даже не в течение секунд, а в доли секунды, то тут не до колебаний. И, тем не менее, опытный, хорошо подготовленный специалист даже в эти доли секунды действует не автоматически, а осознанно, подчиняясь единственной в данный момент необходимости.

Таким образом, выбор способа действий, как и выбор цели, зачастую сопряжен со столкновением личных интересов и общественного долга. Это нередко создает значительные трудности в выборе правильного способа, который приведет к избранной цели. Порой для этого требуется немало усилий.

Затем следует этап выполнения принятого решения. Человек не всегда выполняет принятое решение, но без его выполнения это волевым действием, именно этот этап является самым трудным. Возникают различные сомнения, иногда выполнение не доводится до конца. Это происходит потому, что наряду с волевыми действиями, исполнение которых почти не вызывает эмоций, имеется немало таких, выполнение которых связано с отрицательными эмоциями. Такие действия осуществляются только в силу осознания их необходимости.

Причиной отрицательных эмоций может быть физическое или умственное напряжение, противоречащая мотивация двух необходимых волевых действий. Существенную роль в возникновении подобных противоречий играет недостаточная продуманность принятого решения. Неопытный человек, плохо знающий жизнь и самого себя, часто принимает ошибочное или недостаточно продуманное решение и после начала его выполнения попадает в трудную ситуацию. Нередко уже по ходу выполнения правильно принятого решения возникают новые, порой даже более значительные трудности, чем те, которые вызываются неосмотрительным решением.

Иногда возникает ситуация, когда изменение обстоятельств действия или требований делают необходимым отказ от принятого решения или приостановку его выполнения. Волевой человек должен уметь в случае необходимости отказаться от принятого решения или задержать его выполнение. Наличие трудностей при выборе цели и способа ее достижения, а также при выполнении принятого решения или отказе от него не всегда сводятся к колебаниям, сомнениям или задержкам. Все это нередко может отсутствовать. Человек может, не колеблясь, но тщательно все взвесив, принять правильное решение и добиваться его выполнения несмотря на возникающие трудности. Именно такое поведение и характеризует наличие у него сильной воли.

Основным условием успешного преодоления возникающих трудностей является наличие у человека твердых убеждений и сложившегося мировоззрения. Обладая ясными принципами и четкой поведенческой моделью, человек не станет колебаться там, где решение вытекает из его убеждений и принципов. Если принятое решение отвечает его мировоззрению, он будет энергично добиваться его выполнения, преодолевая трудности. И, наоборот, у человека без стойких убеждений и нечеткой линией поведения скорее всего возникнут различные колебания и сомнения, он с большим трудом примет решение и легче сойдет с намеченного пути.

Поведение человека всегда характеризуется определенной направленностью, поэтому очевидно, что всегда существуют люди, деятельность которых направляется эгоистическими интересами, и те, кто руководствуется высокими моральными принципами и общественным долгом. Исторически офицеры русского флота в своей массе всегда были людьми, чьи интересы, в первую очередь, подчинены интересам защиты своего Отечества, что всегда помогало им в преодолении трудностей воинской службы.

Преодоление трудностей в волевой деятельности в значительной мере зависит от целей и их значения. Чем значительнее цель, тем больше трудностей придется преодолеть в ее достижении. Мелкие, незначительные цели не побуждают к преодолению трудностей, и человек легче отказывается от их достижения.

Важным условием является и четкое, ясное осознание стоящей перед человеком цели. Это облегчает выбор решения и оценку достигнутого. И наоборот, если цель осознается смутно, в самом общем виде, планирование действий по ее достижению существенно затруднено и легче сойти с намеченного пути, удовольствовавшись любым результатом.

Если цель труднодостижима, то нередко намечаются промежуточные. Достижение окончательной, основной цели идет поэтапно. Наряду с ясным осознанием цели, способов ее достижения и ее доступностью, важную роль играет также желание достичь поставленной цели и твердая уверенность в необходимости поступать так, а не иначе. Важнейшую роль при этом играют моральные последствия выполнения или невыполнения намеченного и общественная оценка – одобрение или порицание. Формирование мировоззрения, стойких убеждений и моральных принципов – необходимая предпосылка и основа развития высоких волевых качеств.

Обучая и воспитывая подчиненных, офицер должен помнить, что волевые качества личности приобретаются, формируются в процессе ее развития вместе с моральными качествами. Формирование эмоционально-волевой сферы – один из путей подготовки моряка к бою. Она включает воспитание волевых качеств личности (табл. 2) и с ней связана возможность временной психологической мобилизации профессиональных способностей подчиненного.
В волевых качествах, представляющих разновидность психических образований, выражаются устойчивые характеристики воли. Первое из этих качеств – целеустремленность – характеризуется способностью ставить перед собой важные, трудные, но значимые для общества и для себя цели, требующие длительно-го и напряженного труда. Такие качества, как настойчивость, 
актив​ность, инициативность, самостоятельность, решительность, само​критичность, самообладание, готовность к риску, ответственность характеризуют способность человека действовать в трудных условиях. А стойкость, мужество, смелость определяют его возможность подчинять свои поступки требованиям необходимости.

Изучение, развитие, учет волевых явлений и их индивидуальных особенностей – непременное условие успеха работы корабельного офицера.

Таблица 2
Схема волевых свойств личности [24, с. 214]

	Волевые
качества
	Этапы волевых действий

	
	Цель и возможность ее достижения
	Возмож​ности и мотивы
	Борьба 
мотивов 
и выбор
	Решение
	Осущест​вление
решения

	Сильная
воля
	Четкое осознание цели, интенсивное стремление
	Достаточно
	Обоснованный и 
быст​рый
	Обоснованное с интенсивным стремлением
	Стойкое, 
активное

	Настойчивость
	Отдаленная цель, интенсивное стремление
	Нормальное
	Очень стойкое, активное

	Упрямство
	Объективно не оправданные
	Определяются необъективным учетом всех возможностей, а пред​взятым мнением
	Необоснованное с интенсивным стремлением
	Стойкое

	Податливость
	Легко 
меняю​щиеся
	Определяются мнением 
других лиц
	Легко меняющиеся
	Пассивное

	Внушаемость
	Отсутствуют
	Дается извне
	Пассивное

	Решитель​ность
	Четкое осознание цели, интенсивное стремление
	Достаточно, иногда 
чрезмерно
	Быстрый, но не всегда всесторонний
	Четкое и устойчивое
	Стойкое

	Исполнительность
	То же
	То же
	Обоснованные и быстрые
	Повышенно старательные

	Нерешительность
	То же
	То же
	Длинный 
и незавершенный
	Отсутствует или часто меняется
	Отсутствует

	Слабоволие
	Слабое стремление
	Достаточно или мало
	Незавершенный
	Без стремления 
к выпол​нению
	Нестойкое


Глава 3.  ПСИХОПЕДАГОГИКА ФОРМИРОВАНИЯ 
И РАЗВИТИЯ ЛИЧНОСТИ ВОЕННОГО МОРЯКА 
В ПРОЦЕССЕ КОРАБЕЛЬНОЙ СЛУЖБЫ

3.1. Психологическая структура личности: 
человек, субъект, индивид, индивидуальность

Служебная деятельность офицера – это процесс общения с под​чиненными, в котором он выполняет роль командира-единоначаль​ника (служебное общение), учителя-воспитателя (организационно-педагогическое общение), специалиста-профессионала (служебно-профессиональное общение) и члена коллектива подразделения (общественно-бытовое общение). В процессе этого общения формируется и развивается личность самого офицера и его подчиненных. Поэтому для офицера принципиальное значение имеет способность воздействовать на этот процесс как с целью самовоспитания, так и с целью формирования личностных качеств подчиненных. Только зная, какими личностными качествами может характеризоваться подчиненный, можно проследить динамику их изменения во время корабельной службы, а значит, можно регулировать воспитательные воздействия с целью формирования у подчиненных профессионально важных качеств.
Личность является базовой категорией любой общественной науки, рассматривающий её с учетом своей специфической точки зрения. Она формируется в процессе активного взаимодействия человека с окружающей предметной и социальной средой. При этом человек, с одной стороны, выступает как объект воздействия, с другой – как субъект деятельности. 

Как объект общественных отношений личность находится под воздействием четырех основных сфер, формирующих её психологию (рис. 36). Экономическая организация общества по степени своего влияния на развитие личности является определяющей потому, что личность складывается, прежде всего, в процессе производства и потребления материальных благ. Идеологическая сфера как система господствующих в обществе идей оказывает огромное влияние на личность, формируя её мировоззрение, индивидуальные и социальные установки. Сфера политических отношений определяет свободу личности. От того, какие политические права имеет человек (избирательные, свобода слова и волеизъявления и т. п.), зависит его психология. Отношения в социальной группе формируются общностью социальных установок, взглядов, отношений к труду, обществу, к другим людям. Одновременно человек завоевывает авторитет и занимает определенное положение в группе.









Рис. 36. Личность как объект общественных отношений
Наряду с этим личность выступает как субъект общественных отношений, являясь звеном в развитии общества. Выбирая образ жизни, человек или оказывает существенное влияние на общество, или пассивно живет своими личными интересами.

В процессе онтогенического развития происходит постоянное взаимодействие биологических и социальных факторов. Результатом этого является формирование благоприятных внутренних условий, которые определяют степень эффективности внешнего воздействия.  С  точки  зрения  обшей  психологии  (рис. 37),  личность 
является интеграцией биологических и социальных качеств. Природная основа в соединении с приобретенны​ми свойствами придает человеку яркую индивидуальность, выделяя своеобразие личности, ее базовые (биологические) и программиру​емые (социальные) свойства. Первые определяют динами​ческие характеристики психики (эмоциональность, быст​рота реакции, активность, пла​стичность, чувствительность), которую формирует стиль поведения и деятельности. К ним относятся тип нервной деятельности, рефлексы, инстинкты, задатки (см. рис. 41).
Вопрос о соотношении природы и воспитания личности своими корнями уходит в проблему происхождения человека. Существует много гипотез, зачастую стоящих на прямо противоположенных позициях – от выражающих оптимистический взгляд на человека и его развитие до признающих ограниченность человеческой воспитуемости и необходимость принуждения в обучении и воспитании. Естественно, имеются значительные различия и во взглядах на соотношение биологического и социального в личности. Например, часть генетиков подчёркивают биологический фактор в развитии человека, иногда доходя до крайностей, утверждая, что чисто социальные качества вырабатываются в ходе естественного отбора; или то, что внешность человека отражает его предрасположенность к определенному типу социального поведения, например преступному.

В основном, наши психологи считают, что на первом плане стоят социальные условия развития человека, базирующиеся на врожденных анатомо-физиологических особенностях организма. Общепризнанной является точка зрения С. Л. Рубинштейна: «Психические свойства личности, ее способности и характерологические черты формируются в ходе жизни. Их развитие обусловлено врожденными анатомо-физиологическими особенностями организма, прежде всего нервного аппарата – очень многозначными, которые обуславливают, но не предопределяют психические свойства человека. На основе одних и тех же задатков у человека могут выработаться различные свойства, способности и черты характера, в зависимости от хода его жизни и деятельности, в процессе которой психические свойства личности не только проявляются, но и формируются. В работе – учении и труде – складываются и отрабатываются способности людей, в жизненных деяниях и поступках формируется и закаляется характер» [67, с. 619].

С одной стороны, все психические явления человека образуются под влиянием внешней среды и его деятельность является единством внешнего и внутреннего, которое осуществляется через нервную систему; с другой – нервная система конкретного человека обусловлена его врожденными (наследственными) особенностями – генотипом, который «…есть прирожденный конституционный вид нервной деятельности» [55, с. 372]. А в связи с тем, что нервная система каждого конкретного человека обусловлена  его наследственными (врожденными) особенностями, совокупность которых И. П. Павлов называл генотипом, то и индивидуальные особенности его психики в определенной степени обусловлены ими, т. е. изначально нервная система человека обладает определенными врожденными особенностями. 
В процессе взросления, под влиянием внешних факторов (условия воспитания, жизнедеятельность и т. п.), она совершенствуется, обогащаясь чертами, которых не было при рождении. В итоге нервная система приобретает вполне определенные свойства, отличающиеся силой, подвижностью и уравновешенностью. «Действительная комбинация этих черт в виде четырех более или менее выраженных типов нервной системы» «...приблизительно совпадают с классической систематизацией темпераментов» [55, с. 371], (холерик, сангвиник, флегматик, меланхолик).

Необходимо иметь в виду, что хотя в реальной жизни и встречаются люди именно с такими четырьмя типами нервной деятельности, однако можно говорить лишь о более или менее приближенно относящимся к ним. Поэтому в научной литературе классификация темпераментов человека очень разнообразна. В некоторых исследованиях встречаются самые различные их типы, вплоть до несколько десятков и даже более 100. Важно иметь в виду, что у каждого конкретного человека в той или иной степени могут объединяться особенности всех четырех типов, приближаясь при этом к какому-то одному, по которому и судят о темпераменте.

Кстати, подобные типы темпераментов характерны и для представителей других видов животного мира. В частности, И. П. Пав​лов отмечал определенные особенности проявления темперамента у собак. Он писал: «...окончательная наличная нервная деятельность животного есть сплав из черт типа и изменений, обусловленных внешней средой – фенотип» [55, с. 372]. Но у человека высшая нервная деятельность, в отличие от животного, осуществляется на основе двух сигнальных систем. Их физиологический процесс осуществляется в результате деятельности одной и той же нервной системы, поэтому результаты их деятельности основываются на анатомических и функциональных различиях. Вторая сигнальная система является результатом развития и совершенствования первой в процессе возникновения речедвигательного, словообразующего сугубо человеческого анализатора. Само же слово в качестве сигнального раздражения возможно лишь на основе формирования необходимых для этого условно-рефлекторных связей. А быстрота и прочность формирования этих связей обусловлены значением слова для удовлетворения искушенных потребностей человека, его интересов, стремлений, исканий.

Процесс формирования рефлекторных связей составляет физи​о​логическую основу любого обучения и воспитания, в том числе и профессионального. Контекст связей, которые образовались и закреплялись для каждого слова, назывался – энграммой (см. рис. 15). Образование, конкретизация, уточнение и обогащение новых связей энграмм и является физиологической основой учебно-воспи​та​тельного процесса. Прочность формирования новых связей энграмм, а следовательно, и эффективность обучения во многом зависят от правильного восприятия и понимания смысла слов, отражения в звуке слова сущности предметов и явлений. Причем вторая сигнальная система охватывает все виды речевой символики (схемы, графики, цифры, мимика, эмоциональное содержание и т. п.). Поэтому умение передать смысл слова, содержание своей речи является неисчерпаемым источником педагогического мастерства офицера.

Как физиологическая основа обучения и воспитания процесс формирования рефлекторных связей базируется на биологической основе личности, включающей в себя также рефлексы, инстинкты и задатки.

Закономерность высшей нервной деятельности показывает, что первыми сигналами действительности, результатом непосредственного воздействия на мозг являются ощущения и представления. Уже в этих психических явлениях проявляются основные биологические и социальные особенности человека. Биологические особенности проявляются в первую очередь в рефлексах, которые лежат в основе происхождения всех жизненных актов. В них выделяются три звена (рис. 38):

1) начальное – внешнее раздражение и превращение его органами чувств в процесс нервного возбуждения, передаваемого в мозг;

2) среднее – процесс возбуждения и торможения в мозгу и возникновения на этой основе ощущений, мыслей, чувств и т. п.;

3) конечное – высшее движение.










При этом высшая нервная деятельность складывается из условных рефлексов, а низшая – из безусловных. Рефлекс реализуется в виде впечатления, представления и ощущения, которые составляют первую сигнальную систему действительности. Благодаря наличию речи у человека образуется вторая сигнальная система. Она срабатывает не при непосредственном действии раздражителя, а при его назывании.

На комплексные раздражители орга​низм реагирует цепью безусловных реф​лексов, когда последний является источ​ником следующего. Такая реакция назы​вается инстинкт (врожденная сложная, биологически целесообразная, наследст​венно закрепленная форма поведения). На основе инстинкта формируются на​выки (приобретенные в индивидуальном опыте на основе упрощенной формы поведения, обеспечивающие дифференцированное приспособление организма к меняющимися условиям окружающей среды). В процессе наследственного закрепления навыка возникает и развивается рассудочная деятельность, которая является основной формой деятельности человека (рис. 39).

Успех или неуспех деятельности человека во многом зависит от его способностей. При прочих равных условиях (зна-

ния, навыки, умения, затраченные усилия и т. п.) способный человек получает максимальный результат, не сравнимый с менее способным. Способность – это одно из основных приобретенных в процессе воспитания и всей жизнедеятельности свойств личности, в основе которых лежат задатки (рис. 40) – врожденные анатомо-физиологические особенности человека. Являясь природной предпосылкой развития способностей, каждый задаток многогранен – в зависимости от условий жизнедеятельности он может послужить основой выработки различных способностей. Но если человек, обладающий выдающимися задатками, не будет заниматься соответствующей деятельностью, то способности к ней не разовьются. Задатки проявляются в склонности к определенному виду деятельности, т. е. в направленности личности на занятия какой-либо деятельностью. 










Рис. 40. Зависимость способностей от задатков и деятельности

Действенная и устойчивая склонность человека к определенной деятельности свидетельствует о наличии у него соответствующих способностей. И чем больше человека привлекает какая-либо деятельность, тем больше он ею занимается и тем больше у него развиваются соответствующие способности. Значит, способности – это результат активного развития личности и, в отличие от задатков, они входят в ее социальные (программируемые) свойства (рис. 41). Кроме задатков на способности большое влияние оказывает особенности взаимодействия первой и второй сигнальных систем. И. П. Павлов различал три типа высшей нервной деятельности:

· художественный – с относительным преобладанием первой сигнальной системой (характерен яркостью непосредственных впе​чатлений, образностью восприятия и памяти, богатством воображения, повышенной эмоциональностью, эффективностью);
· мыслительный – с относительным преобладанием второй сигнальной системой (расположен к анализу и систематизации, обобщенному и обостренному мышлению, интеллект преобладает над эмоциями);

· средний – сигнальные системы уравновешены (сочетают в себе особенности первых двух типов).




















Рис. 41. Биологическое и социальное в личности
Но при этом необходимо помнить, что всестороннее развитие способностей возможно при любом типе нервной деятельности. Тип нервной деятельности, рефлексы, инстинкты, задатки, темперамент как базовые свойства личности составляют индивидуально-психологические особенности человека. Они являются той основой, которая определяет его индивидуальность и особенности развития программируемых свойств. Кроме способностей сюда можно отнести характер, познавательные психические процессы, мотивационные, эмоциональные и волевые психические явления. Они формируются и развиваются в деятельности человека. При этом на их развитие оказывают существенное влияние следующие факторы – природно-географическая среда, макро- и микросреда, организованное обучение и воспитание, трудовая деятельность, общение, самые различные социально-экономические структуры (рис. 41). «Как общественное существо, – отмечает В. Н. Келасьев, – человек просто не может находиться вне сферы соответствующих целостностей, его бытие протекает только в их рамках» [33, с. 143].

В свою очередь, природно-географическая среда оказывает влияние на формирование базовых качеств личности. Известно, например, что человек, выросший на Крайнем Севере, как правило, выдержан, организован, умеет ценить время. Макросреда, т. е. общество в совокупности его проявлений, влияет на развитие личности через господствующую идеологию, экономическую и политическую организацию. К примеру, человек тоталитарного общества, как правило, развит и воспитан совсем не так, как представитель демократического государства. Соответственно, различаются и их личностные качества.

В микросреде (семье, социальной группе и т. п.) закладываются важнейшие нравственные и морально-психологические качества личности. Труд является основной человеческой деятельности. Именно продуктивная, созидательная деятельность сделала возможным накопление и передачу филогенетического (исторического) опыта, в котором закрепляются и передаются от поколения к поколению достижения в развитии психических способностей (во внешне-предметной, изотерической форме). Не менее важным для развития личности является общение, поскольку человек именно в общении воспроизводит приобретенные в процессе общественно-исторического развития способности. 

Итак, формирование личности происходит в процессе овладения индивидом мира предметов и явлений в ходе развития у него реальных отношений к окружающей действительности. Эти отношения определяются конкретными историческими и социальными условиями жизни, конечным выражением которых является организованный процесс обучения и воспитания, в котором наследуются основные непосредственные воздействия, развивающие личность.

В результате происходит развитие основных характеристик личности, зная которые можно составить психологический портрет человека. К ним можно отнести характер, способности, особенности протекания познавательных процессов, направленность, эмоционально-волевые качества, самооценку и самоконтроль.

Современными психологами разработано много концепций личности. Все они представляют собой многомерные модели, учитывающие различные условия дифференциации и интеграции психических свойств и имеют сложную структурную организацию. Если собрать вместе все перечисленные свойства личности, то получится обширный список, характеризующий их многообразие. Причем в одном списке зачастую присутствуют и свойства личности, и психодиагностика свойства индивида. Между тем различия этих двух понятий очевидны.

Индивид – понятие больше биологическое. Под ним понимается человек или носитель видовых черт рода "Homo Sapiens" и как отдельный представитель человеческой общности – социальное существо. Его наиболее общими характеристиками являются целостность и своеобразие психофизиологической организации, устойчивость во взаимодействии с окружающей средой, активность. В обыденном понимание это конкретно человек  с присущими ему особенностями.

Личность – понятие в основном социальное, это индивид, занимающий определенное положение в обществе, выполняющий общественно полезную деятельность и отличающийся присущими только ему индивидуально- и социально-психологическими особенностями, т. е. это конкретный индивид – целостный, зрелый человек, достигший высокого уровня развития.

Третье понятие, тесно связанное с первыми двумя, – индивидуальность. Обычно под ней понимают главенствующую особенность личности, делающую ее отличной от окружающих. Она может про​являться как во всех сферах психической деятельности, так и по отдельности в интеллектуальной, волевой, эмоциональной и т. п. Одни люди обладают яркой индивидуальностью, другие малозаметны.

С точки зрения категории частного и целого, общего и единичного, индивид и личность относятся к частным общим понятиям, а ин​дивидуальность – к целым единичным (рис. 42), т. е. эти три понятия не тождественны. Формально-логически они равнозначны, но каж​дый из них раскрывает различные признаки человеческой психики.

Рис. 42. Классификация понятий «индивид», 
«личность», «индивидуальность»
Таким образом, индивид может развиться как личность только в обществе. Маугли – это красивая сказка, не соответствующая действительности. Опыт подсказывает, что ребенок, подобранный и воспитанный животными (теми же волками) в своем развитии остается животным, поэтому только анализ системы «индивид–общество» позволяет раскрыть основу свойства человека как личности. Поскольку личность по своей структуре в значительной мере состоит из различных социальных свойств, она является феноменом общественного развития. В процессе формирования человек усваивает социальный опыт, знания, умения и навыки и формирует общепсихологические свойства (восприятие, мышление, воображение, чувства, волю и т. п.), в результате чего он в совокупности различных личностных черт приобретает особенности, общие для любой личности.

Личность является совокупностью всех своих черт. При этом все они взаимосвязаны, поэтому нельзя осуществлять воспитание личности по частям, формируя ее черты по отдельности, последовательно. И если при этом какая-то черта приобретает отрицательный характер, воздействовать надо не на неё, а  на всю личность в целом.

Несмотря на то, что черты личности в процессе жизнедеятельности человека как-то трансформируются, изменяются, в совокупности они образуют целостную постоянную на определенном отрезке жизни структуру. Именно поэтому можно говорить об устойчивости личности, что позволяет предвидеть её поведение в той или иной ситуации.

Личность всегда активна, она стремится к деятельности и не может развиваться и существовать вне нее.

Личность нуждается в общении с другими личностями. Она не может формироваться в изоляции от общества.

С точки зрения системного подхода, в общем случае структуру личности можно представить как состоящую из четырех блоков (см. рис. 6):

1) биологически обусловленная (тип нервной системы, темперамент, пол, возраст, конституция тела); 

2) индивидуальные особенности психических процессов, способностей; 

3) социальный опыт (знания, умения, привычки); 

4) направленность (потребности, интересы, идеалы, убеждения, отношения, характер).
3.2. Направленность личности военного моряка: сущность, содержание, условия формирования 
и развития
В психологической структуре личности обычно выделяют четыре свойства: направленность, характер, темперамент и способности.

Направленность проявляется в единстве знаний, отношений и доминирующих общественно значимых мотивов поведения человека. Она является определяющим свойством личности. По этому свойству судят о том, к чему человек стремится, чего он хочет, что стимулирует его деятельность, чем обусловлены его конкретные действия и поступки. Другими словами, направленность определяет отношение человека к своему месту в коллективе и обществе 
в целом, к своим обязанностям, к другим людям и самому себе. Именно по отношению к сослуживцам и командирам, к выполнению корабельных правил, уставных требований офицер судит о направленности личности своего подчиненного. При этом командира интересуют конкретные вопросы: почему его подчиненный добросовестно или недобросовестно относится к службе, с интересом изучает свою специальность или, наоборот, лишь формально присутствует на занятиях, четко выполняет обязанности на вахте или нарушает требования инструкций и наставлений. Ответ на эти и многие другие вопросы можно найти в анализе направленности его личности. Но для этого нужно знать потребности человека, его интересы, жизненные ориентации и установки. Командир подразделения должен знать известную истину о том, что в основе любых действий и поступков, так же как и всей деятельности человека, лежат его потребности. Наглядно этот постулат можно представить по следующей схеме (рис. 43).

Рис. 43. Схема направленности личности

Анализ схемы позволяет утверждать, что:

1) направленность – это приобретенное свойство личности, которое формируется в процессе обучения, воспитания и всей жизнедеятельности в результате удовлетворения материальных и духовных потребностей человека;
2) содержание направленности личности зависит от уровня осознанности человеком своих потребностей: чем выше этот уровень, тем определеннее проявляется направленность в конкретных делах и поступках человека;
3) уровень осознанности своих потребностей, проявляясь в направленности личности, определяет отношения человека к окружающим, своим обязанностям, коллективу и обществу;
4) качественная сторона направленности в основном зависит от идейных, нравственных, патриотических позиций человека;
5) направленность личности формируется под влиянием ценностных ориентаций человека, в которых концентрируются наиболее значимые для него индивидуально обособленные и социально обусловленные взгляды, мнения, стремления, интересы, установки;

6) в качестве своеобразного жизненного курса направленность личности оформляется в сложном процессе внутренней борьбы мотивов, результат которой обусловливает конкретные дела и поступки людей в конкретных жизненных обстоятельствах и, в конечном счете, место и роль человека в обществе.

У одного эта борьба мотивов проявляется в широте и богатстве идейных, патриотических, моральных устремлений, отвечающих интересам общества, государства, флота, корабля; у другого она порождает лишь удовлетворение сугубо личных, эгоистических потребностей и интересов.

Понятно, что для любого руководителя, офицера, тем более для командира корабельного подразделения важнейшей проблемой его руководящей деятельности является изучение внутренних, психологических свойств и качеств своих подчиненных, особенно таких, как направленность личности человека. Правильно разобраться и понять это личностное свойство подчиненного – значит, проводить работу по его обучению и воспитанию на научной основе. Более того, знание направленности личности подчиненного позволит командиру с большей вероятностью избежать ошибки в случае прогнозирования его будущего поведения в бою, в сложной и опасной для жизни обстановке. А необходимость такого прогноза у командира – это постоянное требование учебно-боевой деятель​ности, особенно в условиях длительного плавания.

Психология рассматривает структуру направленности личности как совокупность потребностей, мировоззрения, склонностей, интересов и идеалов. Ведущими в этой совокупности являются мировоззрение и потребности.
Мировоззрение (рис. 44) – система знаний, убеждений и взглядов человека на природу, общество, происходящие события, на других людей и самого себя [80, с. 63]. Его основой являются знания 
о связях и отношениях между предметами, явлениями и событиями окружающей действительности. Степень понимания окружающего мира, согла​сие или несогласие человека с происходящими вокруг него событиями, его отношение к ним выражаются во взглядах личности. Постепенно знания и взгляды сливаются с чувствами и волей человека, становятся основой его поведения, т. е. превращаются в убеждения, которые обладают огром​ной побудительной силой. Это устойчивое образование, состоящее из познавательных и эмоционально-воле​вых элементов, которые определяют жизненную позицию человека.

На основе познания у человека вырабатываются мировоззренческие взгляды, представления и понятия. Затем, в процессе оценки различных альтернатив, у личности складывается программа последующей деятельности – мировоззрение. При этом необходимо учитывать, что, кроме физических свойств предметов и явлений окружающего мира, человек оценивает и их детали, имеющие общественно-историческое значение, осуществляет социальную оценку тех явлений, которые получили отражение в знании, и далеко не все ценности включаются в структуру мировоззрения. Любой материальный носитель ценности, оторванный от своей ценностной основы, теряет социальную значимость.

При этом личность в процессе формирования мировоззрения не безразлична. Человек воспринимает, обдумывает, оценивает, т. е. он активен. Именно поэтому нельзя «внедрить» в его сознание уже готовый образец, модель мировоззрения. Ценности вводятся в состав мировоззрения в ходе активного индивидуального восприятия окружающей действительности. Внешнее влияние на этот процесс является не определяющим, а только одним из условий. Таким образом, мировоззрение формируется в условиях активного отражения в сознании человека философских, политических, социально-эко​номических, нравственных и исторических идей, теорий и обыденных (бытовых) взглядов и мнений этого окружения.

При оценке мировоззрения современного военного моряка срочной службы необходимо исходить из того, что оно формировалось в сложнейших, по существу революционных, социально-экономических условиях перехода от одной общественной формации, основанной на государственной и кооперативно-общест​вен​ной собственности на орудия и средства производства, к другой общественной формации, основанной на частной собственности на орудия и средства производства. Эти условия характеризовались, как известно, с одной стороны, стремлением к безусловному отказу от тех философских, политических, идеологических, нравственных, исторических, социально-экономических и даже естественно-научных, в том числе и военных взглядов, убеждений теорий и идей, которые составляли основу прежнего мировоззрения. С другой стороны, они характеризовались таким же безусловным провозглашением, вплоть до попыток агрессивного внедрения в общественное сознание, идеологической основы нового мировоззрения, отвечающего требованиям рыночной экономики. 
Понятно, что поколение тех военнослужащих, кто в настоящее время составляет основу наших Вооруженных Сил, не может претендовать на научную обоснованность своих мировоззренческих взглядов, установок и ценностных жизненных ориентаций. Поэтому перед командирами корабельных подразделений открываются широкие перспективы для научно обоснованной работы по воспитанию своих подчиненных, формированию у них направленности личности на основе мировоззрения воина-патриота, одухотворенного благородной идеей безупречной воинской службы во имя защиты государственных интересов Отчизны. Развитие в процессе воинского обучения и воспитания мировоззрения военного моряка осуществляется за счет осознания им своей личной ответственности за безопасность Отчизны, за безупречное выполнение военной присяги, за добросовестное исполнение своих повседневных обязанностей, обеспечивающих высокую боеспособность и боеготовность корабля.

Но процесс осознания предъявляемых к мо​ряку требований послу​жит основой для формирования его мировоз​зрения только при условии, если они будут соответствовать его по​требностям. Нельзя забывать о том, что действия любого организма всегда направляются на удовлетворение нужды в том, что необходимо для продолжения и развития его жизни. Эта нужда выражается в его требованиях к жиз-
ни – потребностях, которые выступают источником активности личности (рис. 45).

Потребность организ​ма выражается в повышенной раздражитель​ности к тем или иным воздействиям. В простей​ших формах это пря​мое, безусловное воздей​ствие, способное изме​нить состояние организ​ма в нужном направлении (например, воздействие пищи на организм). В более сложных формах это повышенная раз​дражимость к воздей​ствиям, которые только 

связаны с определенными прямыми воздействиями, выполняя по отношению к ним сигнальную функцию (например, повышенная возбудимость голодного животного к виду или запаху пищи). Раздражимость к сигнальным воздействиям возникает в результате образования условных связей, которые могут наследственно закрепляться в процессе эволюции, превращаясь в безусловные.

С усложнением строения организма, усложняются и его потребности. У человека потребности приобретают качественно новые особенности, подчиняясь законам, действующим только в общественных условиях жизни. Вместе с тем, потребности всех слож​ноорганизованных живых существ имеют общие черты:

1. Потребность всегда имеет свой предмет, она всегда есть потребность в чем-то. Это может быть и материальная вещь, и деятельность. Как предметные потребности (вещи), так и функциональные (действия) требуют для своего удовлетворения определенных внешних условий.

2. Всякая потребность приобретает конкретное содержание в зависимости от того, в каких условиях и каким способом она удовлетворяется. Так как потребности характеризуются предметным содержанием, определяемым внешними условиями, то всякая потребность представляет собой особую форму отражения реальности. Отсюда следует, что потребность вызывает деятельность организма лишь при условии воздействия на него соответствующих ей предметов, т. е. предмет потребности и есть побудитель деятельности.

3. Одни и те же потребности обладают способностью возникать вновь, воспроизводиться. Это важнейшее условие их формирования и развития. Только воспроизводясь, потребность обогащается в своем развитии.

4. Развитие потребностей происходит путем изменения круга предметов, удовлетворяющих эту потребность, и изменения способов ее удовлетворения. Обогащение потребности происходит на основе обогащения круга предметов, содействующих поддержанию жизни данного индивида.

У человека, как и у высших животных, существуют естественные (материальные) потребности (в пище, питье и т. п.). Но их предметное содержание и способы удовлетворения являются продуктом общественно-исторического развития человечества. В отличие от животных люди сами в процессе труда производят предметы для удовлетворения своих потребностей. Благодаря этому предметное содержание и способы удовлетворения их естественных потребностей меняются, получают возможность к развитию. Таким образом, потребности человека являются и предпосылкой, и результатом не только собственно трудовой деятельности, но и познавательных, и волевых процессов.

В процессе исторического развития у людей возникают общественные по своей природе высшие (духовные) потребности. Они порождаются условиями общественной жизни и производством. Различие между высшими материальными и духовными потребностями относительно, поскольку как для удовлетворения духовных потребностей нужны определенные условия (книги, инструменты и т. п.), так и для материальных требуются определенные интеллектуальные дей​ствия (например, потребность в посуде включает в себя определенные социальные и эстетические стороны).

Материальные (естественные) потребности человека проявляются в виде влечений, желаний и хотений (рис. 46), которые регулируют деятельность, вызывая ее возникновение, усиливая или погашая ее. Одновременно с чувственным отражением потребности (желание, влечение) для осуществления деятельности необходим объект, который, являясь побудителем деятельности, придает ей определенную конкретную направленность.









Первоначально человек осознает определенное недовольство окружающей действительностью и в результате у него возникает потребность, выступающая в виде влечения. При этом он еще не сформулировал цель, не определил пути и средства ее достижения. На определенном этапе потребность сознается человеком, и влечение переходит в желание, которое пока еще не является сильным побудителем к действию. Когда потребность осознана, появилась цель, выработаны пути и средства ее достижения, спрогнозированы возможные последствия, желание преобразовывается в хотение, которое является более активным мотивом.

У человека объекты, побуждающие деятельность, могут отражаться в форме образа или представления, мысли или понятия, идеи или нравственного идеала.

В то же время не только у человека, но и у других животных отражаются и те предметы и явления (события, жизненные факты и обстоятельства), которые не побуждают к конкретным (практическим) действиям. Отражение произошло, но действия нет. А мотив появился или нет? Мотив есть, но это уже мотив «бездеятельности», побуждающий человека сознательно (чаще всего), а нередко и подсознательно (неосознанно) оставаться в бездействии.

При этом необходимо учитывать, что одни и те же явления у разных людей порождают разные мотивы, которые стимулируют деятельность или тормозят ее. В опасной для жизни боевой обстановке, к примеру, воин испытывает чувство страха. Это нормально, так и должно быть. Но в конкретных действиях само это чувство проявляется по-разному. Статистика свидетельствует, что у большинства (около 90%) оно оказывает тормозящее воздействие на психику, а в поведении может проявиться в самых различных поступках – от потери ориентации, ошибок при выполнении своих обязанностей до панических неразумных действий.

Чем это обусловлено? Во многом наследственными факторами, врожденными особенностями нервной системы. Но в основном конкретное поведение человека зависит от его взглядов на жизнь, усвоенных моральных норм, ответственности за порученное дело, жизненных целей и ценностных ориентаций. В концентрированном виде все перечисленные факторы влияют на формирование мотива поведения в конкретной объективной ситуации примерно так, как это показано на рис. 46.

Мотивом деятельности называются внутренние побуждения действий, направляющие их на удовлетворение определенной потребности, определяющие содержание целей и личностный характер деятельности. Из схемы видно, что мотив формируется под воздействием внешних условий с учетом личностных материальных (естественных) и духовных потребностей и уровнем осознанности себя как личности. Поэтому можно сказать, что мотив – это уровень осознанности ответных действий в определенной обстановке. Он может проявиться и в виде неосознанных инстинктивных реакций, и в виде неясных (подсознательных) влечений и склонностей, и в виде продуманных стремлений, интересов, идеалов. Мотивы придают личностный смысл целям деятельности, который может не совпадать с их объективным значением.

В простейших случаях мотив может побуждать отдельное, частное действие, совпадая при этом с его целью. Например, матрос зимой чистит пирс от снега. Он чувствует, что замерз, продрог и хочет согреться. Вот он замечает, что из санпропускника на берег выходит покурить легко одетый вахтенный. Его вид ассоциируется у работающего матроса с теплом и побуждает к прекращению работы. Вид вахтенного как бы движет матросом, становится мотивом поведения: матрос делает перерыв в работе и идет в санпропускник греться.

В более сложных случаях мотивы прямо не совпадают с целью отдельного действия и требуют большого количества действий для достижения многих частных действий. Деятельность по такому мотиву может протянуться на длительное время. В качестве примера можно привести естественную потребность командира подводной лодки уничтожить корабль противника. Это становится мотивом, вызывающим целую систему действий: определить элементы движения цели, скрытно выйти в позицию атаки, выбрать оружие, обеспечить правильную выработку данных для стрель-
бы и т. д. Каждое из действий будет направлено на достижение частной цели, имея при этом один общий мотив – уничтожить противника, т. е. необходимо различать мотивы и цели действий (рис. 47). Один и тот же мотив может реализоваться в различных по целям действиях, а одинаковые действия могут иметь различные мотивы. При этом особенности действия зависят от характера мотивов.








Рис. 47. Структура деятельности
Особо важное значение имеют нравственные мотивы поведения. Нравственная цена одного и того же поступка зависит от его мотива и, следовательно, вызовет к себе различное отношение окружающих. Примером может служить обсуждение в коллективе действий товарища. Одно дело, если мотив заключается в желании помочь ему, объяснить ошибку, подтолкнуть к правильному пути. Совсем другое, если мотив – сведение личных счетов или желание прикрыть собственный проступок. В этом случае, кстати, действие, как правило, сильно отличается и по своей форме.
В обучении и воспитании личного состава огромное значение имеют мотивы обучения. Если матрос изучает свою специальность, чтобы лучше подготовиться к несению службы, быстрее сдать на допуск к несению вахты – это одно. И совсем другое, если он хочет получить удовлетворительную оценку, чтобы избежать наказания. В первом случае обучаемый активно вникает в учебный материал с целью правильного и безаварийного обслуживания своего заведования; во втором – отношение чисто формальное: ответить, чтобы отвязались. Поэтому формирование полноценных мотивов обучения составляет очень важную воспитательную задачу.

Мотивам присущи три важные особенности:

1. Возможность мысленного обоснования предполагаемого или совершившегося действия, поступка или деятельности в целом (этот процесс называется мотивировкой).

2. В привычной или сложной обстановке, не позволяющей внутренним побуждениям выйти на уровень мысленного обоснования (наиболее наглядно это происходит в бою), происходит свертывание мотивировки, преобразование этого процесса из актуальной в потенциальную форму. В этих случаях человек действует автоматизированно под контролем сознания. При этом основания действий четко не осознаются (они привычны), что освобождает сознание от необходимости каждый раз мотивировать одно и то же.

3. В мотивах объединяются актуальное (то, что проявляется в данный момент) и потенциальное (закрепленное в сознании и проявляющееся при определенных условиях). Причем если побуждения всегда актуализируются (без них нет не только деятельности, но и отдельных действий), то мотивировка может проявляться не всегда, выступать в потенциальной форме.

Таким образом, мотивы – это внутренние осознанные побуждения. В отличие от внешних побуждений – стимулов (воздействия природной и социальной среды), которые являются объективными (отражаемыми), мотивы – отраженное, субъективное, психологическое. Это различие заключено уже в происхождении данных терминов: stimulus по латыни означает остроконечную палку, а происходит от французского термина motif – побуждение. При этом необходимо учитывать, что их нельзя противопоставлять, они взаимосвязаны между собой. Материальные или моральные стимулы, воспринятые человеком как нечто важное, в его сознании превращаются во внутренние, осознанные побуждения, т. е. мотивы.

Человеческая деятельность характерна большим разнообразием мотивов. Они различаются по виду потребности, которой отвечают – естественные и высшие (материальные и духовные) и по форме отражения их содержания – образ, понятие, мысль, идеал и т. п. В зависимости от возможности осуществить побуждаемую деятельность мотивы бывают действенные и недейственные. Если условия позволяют человеку поставить перед собой соответствующие цели и достигнуть их в процессе деятельности, мотив действенный. Когда таких условий нет, соответствующие мотиву цели, хотя бы ближайшие, не поставлены, не будет вызвана и деятельность, ведущая к удовлетворению потребности. В этом случае мотив вызывает лишь соответствующую ориентировку и иногда своеобразную воображаемую деятельность (мечту).

У мальчика под влиянием прочитанных книг, увиденных кинофильмов возникает мотив – стать моряком. Но реально он продолжает ходить в школу, заниматься спортом, встречаться с друзьями и т. д. Его деятельность при этом вовсе не связывается с новым возникшим мотивом. Он проявляется только в повышенном интересе ко всему, что связано с профессией моряка, и в своем воображении мальчик стоит на мостике корабля, переживает штормы и кораблекрушения. Конечно, направленность интереса, вызванная этим новым мотивом, может побудить его заняться, к примеру, яхтенным спортом или поступить в кружок юного моряка, самостоятельно изучать всё, касающееся моря и кораблей. Но мотив может угаснуть раньше, чем станет возможной постановка соответствующей цели, и тогда от него останутся только воспоминания о порожденных им интересах и мечтах.

Сложные виды деятельности отвечают нескольким одновременно действующим мотивам. Например, в обучении существуют две группы мотивов: обобщенные мотивы обучения (получить образование, подготовиться к будущей профессиональной деятельности и т. д.) и частные, узкие, мотивы (получить поощрение, избежать наказания и т. д.). Первые – более устойчивы, действуют длительное время и не зависят от сиюминутных ситуаций; вторые – кратковременны и зависят от случайных обстоятельств и прямых воздействий. Когда обе группы мотивов действуют одновременно, образуется единая система: обобщающие мотивы придают деятельности определенный смысл, а частные побуждают конкретные действия.

Например, представление о будущей деятельности ставит перед обучаемым стратегические цели, которые придают повседневной деятельности определенный смысл. Но побудительными для конкретных действий при этом являются частные мотивы: несмотря на притягательные стратегические цели, конкретное учебное задание может быть не выполнено. В этом случае возникает необходимость в мотивах, создающих дополнительные, тактические побуждения (замечание, перспектива наказания или поощрения и т. д.). Не меняя смысла учебной деятельности, частные мотивы как бы подталкивают обучаемого к выполнению уже готового намерения.

Такая система мотивов действует при всех сложных видах деятельности человека. Причем обе группы равны по своему значению: не имеющая широкого обобщенного мотива деятельность лишена субъективного смысла (например, деятельность только по внешнему побуждению), не способна обогащаться своим внутренним содержанием и становится психологически тягостной; в свою очередь, наличия только побуждающих мотивов, как правило, недостаточно для полноценной деятельности.

Многие сложные виды деятельности побуждаются несколькими обобщенными мотивами и имеют многосторонний смысл. Например, деятельность корабельного офицера по своей специальности имеет двоякую направленность: с одной стороны, исправное состояние материальной части комплекса вооружения повышает боеготовность корабля и рейтинг офицера как специалиста; с другой – успешность этой деятельности и высокий профессионализм открывают перед ним реальные перспективы продвижения как по специальной, так и командной службе. При этом среди побуждающих всегда выделяются мотивы, играющие ведущую роль.

Таким образом, в связи с тем, что процесс осознания потребности может осуществляться с различных мировоззренческих позиций, то и мотивация конкретной деятельности может иметь различную направленность. Проанализируем это утверждение на обычном примере корабельной действительности. На корабль из учебного подразделения прибыли призванные на службу матросы. В отведенные сроки они включаются в корабельную службу, изучают свои обязанности, сдают зачеты, подтверждают на практике свою компетентность самостоятельных действий по всем корабельным расписаниям. Для всех прибывших матросов условия одинаковые. Но кто-то освоил свои обязанности быстро, даже раньше, чем предусматривалось планом. А для некоторых командир корабля выделил дополнительное время. Более того, некоторые матросы сразу же стали готовиться к сдаче экзаменов на классность. Понятно, что для командира подразделения не безразлично, почему конкретный его подчиненный добился высоких результатов, чем он руководствовался, к чему стремился. Возможно, этот человек действовал по привычке, ему любая учеба всегда давалась легко. Но особого желания добиваться высоких результатов в службе у него не было, он действовал по известному правилу: «требуют – исполню, а там хоть трава не расти. Отслужу положенное по закону – и до свидания».

А тот специалист, который не уложился в отведенные сроки, хотя и не отличался легкостью в учебе, но осваивал свои новые обязанности досконально, кропотливо. Он и на флот пошел служить с желанием, так как имел давнюю мечту пойти по стопам своего деда-мичмана, отслужившего на кораблях два десятка лет. Корабельная служба для этого молодого матроса была не навязанной по призыву обязаловкой, а в какой-то степени осознанной потребностью.

Нет необходимости специально доказывать важность для командира подразделения знания рассмотренных нюансов в отношениях к службе молодых матросов. Но как обнаружить эти нюансы, как в них разобраться? Один из путей этих знаний – изучение потребностей человека. По отношению к этим материальным и духовным объектам и явлениям жизнедеятельности человека можно не только узнать о его потребностях, но и проанализировать их.

Для человека эти объекты и явления могут быть или безразличными, или необходимыми в качестве средств, удовлетворяющих его потребности. Поэтому к чему-то он равнодушен, оно его не интересует, так как не соответствует его потребностям. А к чему-то он проявляет определенный интерес как к средству удовлетворения своих потребностей. Внимательно анализируя поведение подчиненного, командир может раскрыть и проанализировать его потребности.

В процессе жизнедеятельности они постоянно изменяются, приобретают определенное значение для человека в зависимости от условий и окружающей обстановки. К примеру, для молодого матроса, привыкшего к комфортабельным условиям жизни в Москве, даже удовлетворение обычных естественных потребностей сопряжено с определенными трудностями. Но еще более значительные усилия приходится затрачивать морякам для добровольного отказа от многих привычных и необходимых для нормальной жизнедеятельности потребностей, которые невозможно удовлетворить в длительных плаваниях, особенно на подводных лодках, где человек месяцами не видит неба, солнца, родного берега. В походе моряк не может удовлетворить эти и многие другие материальные потребности. Но сама потребность не исчезает и как-то воздействует на него, проявляясь в особенностях психических состояний, в поведении, в отношениях и взаимоотношениях. Опытные командиры подразделений обращают на это большое внимание, помогая подчиненным преодолеть возможные негативные последствия.

Помимо материальных у каждого человека имеются духовные потребности, в том числе в общении, труде, учебе, самосовершенствовании, творчестве и т. д. Не принижая значение в жизни человека всех духовных потребностей, необходимо в то же время подчеркнуть, что важнейшей из них является потребность в труде. Это обусловлено тем, что сам трудовой процесс наиболее полно и всесторонне характеризует личность человека. «Когда человек работает, – писал Н. Л. Левитов, – у него активизируются все познавательные процессы: он ощущает, воспринимает, запоминает, воображает, мыслит, чувствует, желает; всякий труд требует внимания. Во время труда человек испытывает и психические состояния как сложные и целостные временные характеристики психической деятельности: активность, сосредоточенность, энтузиазм, заинтересованность, вдумчивость и иногда и утомление, скуку, неудов​летворенность.

Формируются и проявляются в труде и такие индивидуально-психологические особенности человека, как интересы, способности, темперамент и характер. Психический облик человека выражается в труде особенно ярко и глубоко, поэтому наблюдения и эксперименты над трудовой деятельностью человека – один из лучших путей его познания» [42, с. 9].

Анализируя отношение подчиненного к службе, к выполнению своих обязанностей по всем корабельным расписаниям, командир подразделения выявляет его материальные и духовные потребности и, тем самым, определяет направленность личности. Среди духовных потребностей пристального внимания требуют, помимо отношения к труду, уровень активности в процессе обучения и воспитания, стремление к совершенствованию своих знаний по специальности, общей и военной подготовке (познавательные потребности), поведение и взаимоотношения с сослуживцами (потребность в общении), оценка моряком общественной значимости воинской службы вообще, своей конкретной служебной деятельности, в частности с позиций ее привлекательности (эстетические потребности).

Уровень развития духовных потребностей, проявляясь в направленности личности, оказывает значительное воздействие на всю служебную деятельность моряка. К примеру, моряки с достаточно заметной потребностью к обучению относительно легко переносят тяжелые условия длительных плаваний. Их потребность к обучению реализуется в активной работе по совершенствованию своего боевого мастерства, в освоении смежных специальностей, в рационализаторской работе.

Моряк с хорошо развитыми эстетическими потребностями увидит прекрасное и в тяжелейших условиях длительного плавания, и в изматывающих усилиях свирепствующего шторма, и в повторяющейся изо дня в день ничем не привлекательной повседневности внутрикорабельной жизни.

Если же у моряка недостаточно развита потребность в общении, то можно ожидать, что в условиях длительного плавания его стремление к уединению и внешнему обособлению усилится. Из опыта длительных плаваний известно, что такие моряки, насколько это возможно в условиях корабля, ограничивают свои связи с сослуживцами, отстраняются от участия в общественной жизни коллектива, целиком и полностью сосредотачиваются только на выполнении своих служебных обязанностей, все свободное время проводят на боевых постах. Как правило, они – хорошие специалисты и опытные моряки. Но в общении они не активны, их духовные потребности ограничиваются, как правило, стремлением к совершенствованию своего боевого мастерства, т. е. фактически к обеспечению своего материального благополучия за счет надбавок в денежном содержании за отличное знание своей специальности, безупречную службу, выслугу лет. Начиная службу по контракту, они быстро дослуживаются до мичманского звания и в любом корабельном коллективе олицетворяют собой прочную основу моряка-профессионала.

Вместе с тем, неразвитость духовных потребностей проявляется у многих мичманов стремлением к уединению, обособлению, к неучастию в решении общих (коллективных) проблем, волнующих экипаж. Нет сомнения, что эта личностная особенность многих мичманов свидетельствует о недостатках воспитательной работы с личным составом

Психологические особенности группы мичманов характерны также для матросов и старшин, служащих по контракту. У них так же, как и у мичманов, в основе направленности личности лежат материальные потребности. Однако, в отличие от мичманов, личностные характеристики контрактников неустойчивы и неоднозначны. Направленность личности многих из них еще не приобрела значения «генерального курса» всей последующей жизнедеятельности. Да и их духовные потребности отличаются от мичманов не только стремлением к своему профессиональному совершенствованию, но и заметными эстетическими запросами. Для контрактника не чужда романтика корабельной службы, ее эстетическая привлекательность и естественная потребность не только выстоять в труднейших условиях борьбы с океанской стихией, но и по праву осознать свою принадлежность к великому племени моряков.

Как свойство личности, направленность проявляется в деятель​ности в различных формах – от слабо выраженного влечения до подчиняющего своему воздействию всю сознательную жизнь человека-идеала. Характеристика основных форм проявления направленности личности сводится к следующим определениям:

· влечение – это слабо осознанное, основанное, главным образом, на эмоциональном восприятии окружающей действительности стремление зафиксировать свое внимание на каком-то событии или явлении, совершить какой-то конкретный поступок и действие, овладеть каким-то предметом, не понимая, для чего и почему он так поступает. И хотя возникновение влечения отвечает какой-то потребности человека, сама эта потребность еще не осознается. Поэтому влечение не имеет осознанной цели;
· желание – это более высокая, по сравнению с влечением, форма направленности. Оно формируется в процессе осознания объекта (события, явления), привлекшего внимание, и сопровождается определением цели своих конкретных действий и проступков. При этом в процессе определения цели человек может отказаться от осуществления своего желания по разным причинам, но главным образом потому, что «цель не оправдывает средств», потраченных на его осуществление;
· интерес – следующая ступень осознания концентрации своего внимания на предмет или явление окружающей обстановки, в процессе которого определяется цель своих конкретных действий и поступков. При этом решение о достижении поставленной цели может быть принято и в том случае, когда его достижение «не оправдывает необходимых для этого средств». И хотя интерес, так же как и влечение и желание, не выходит за границы стремления, это все же более высокая форма выражения направленности личности, так как она основывается не только на материальных и духовных потребностях человека, но и на более высоких мировоззренческих ориентирах;
· склонность – форма направленности, обусловленная сознательным стремлением к определенной деятельности. В склонности как в мотиве деятельности находит свое воплощение эмоционально воспринятое решение на достижение личностной цели. «Различие между интересом и склонностью – это различие между зрителем и активным участником» [61, с. 120];
· идеал – высшая форма направленности личности. В идеале концентрируется стремление человека к достижению конкретных результатов своей деятельности на длительную перспективу. Для курсанта военно-морского института это может быть более или менее осознанная цель своей службы, выраженная в обобщенном представлении о службе на конкретных должностях с соответствующими воинскими званиями. В качестве идеала также возможен обобщенный и даже конкретизированный образ известных в прошлом или реально действующих полководцев и флотоводцев.

Для того чтобы понять направленность личности подчиненного, командиру подразделения необходимо не только выяснить, к чему он стремится, каковы его влечения, желания, интересы, склонности и идеалы. Этого мало. Нужно еще понять, почему он хочет добиваться этих жизненных ориентиров. Другими словами, нужно узнать, каковы мотивы, определяющие эти стремления. В зависимости от мотивов определяются качества направленности личности, которые характеризуются ее уровнем, широтой, интенсивностью, устойчивостью и действенностью.

Уровень – свидетельствует об общественной значимости направленности человека. Чем более значимые общественные цели побуждают его к действию, тем выше уровень направленности личности. И наоборот, если основным мотивом заключения контракта моряка на службу в ВМФ является получение определенного денежного содержания, то уровень направленности его личности нельзя считать высоким. По уровню определяется моральный облик человека. Часто, характеризуя подчиненного, командир пишет о его моральной устойчивости. Как понимать это утверждение? Очевидно так, что этот моряк руководствуется в своей деятельности, в отношениях и конкретных поступках моралью общества, что в своих ценностных ориентациях он руководствуется не только потребностями своего материального благополучия, но и общими потребностями корабля, флота, общепринятыми нормами и правилами поведения.

Но в этом случае судить о моральном облике моряка только лишь по уровню направленности личности нельзя. Необходимо воспользоваться таким ее качеством, как широта.

Широта – это такое качество направленности личности, которое раскрывает разносторонность и гармоничность стремлений и интересов человека. К примеру, если моряк поставил перед собой цель овладеть специальностью на уровне первого класса или мастера и на этом успокоился, считая достигнутый уровень вполне достаточным, то говорить о широте и содержательности направленности личности весьма проблематично. А вот если он при этом задумался об освоении смежной специальности, а возможно, и о поступлении в Военно-морской институт – такое утверждение будет достаточно обоснованным.

Но стремление к разностороннему развитию своих интересов и потребностей не должно быть поверхностным. Главное требование к разносторонне развитой личности – глубокое и гармоничное освоение различных направлений человеческой деятельности. Иначе человек рискует довольствоваться поверхностными знаниями, уме​ниями и навыками и превращается в элементарного дилетанта. Поэтому, обучая и воспитывая подчиненных, командир подразделения стремится к тому, чтобы каждый из них, имея широкую направленность своих интересов, ориентировался на ту из них, которая отвечает основному, генеральному курсу его жизненной установки.

Интенсивность – это такое качество направленности личности, которое обусловлено чувственно-эмоциональным восприятием окружающей действительности. На разных этапах этого восприятия, представляющих формы направленности от влечения до идеала, его интенсивность будет различной. В форме влечения она может быть на уровне едва уловимого, подсознательного ощущения, а в форме идеала – на уровне сознательно сформированной цели, фактически являющейся генеральным курсом жизнедеятельности человека.

Устойчивость характеризует направленность личности во вре​менном интервале. Как качество направленности оно свидетельствует о волевых усилиях человека. Наиболее явственно это проявляется в процессе формирования основных личностных свойств. Ведь человек не рождается личностью. Он ею становится под влиянием обучения, воспитания и практической деятельности. Поэтому свойства личности закрепляются не сразу. Они формируются в течение определенного времени не только в результате внешних воздействий, но и путем самовоспитания, которое возможно только при развитой воле человека.

Внешнее влияние на этот процесс является не определяющим, а только одним из условий. 

Таким образом, основными составляющими направленности личности являются мировоззрение, потребности, мотивы и цели; производными от них служат установки, перспективы, намерения и стремления (см. рис. 45).

Установка – это настроенность человека на осуществление какой-либо деятельности. Она может быть осознанной и неосознанной (рис. 48). Неосознанная возникает автоматически как результат слияния потребности человека и ситуации, в которой эта потребность удовлетворяется. В зависимости от преобладания готовности к восприятию или движению она может быть сенсорной или моторной. Дежурный трюмный во время очередного ночного обхода подводной лодки услышал громкий хлопок и почувствовал запах горящей изоляции. Он доложил центральному посту о пожаре в отсеке, о том, какой щит загорелся, включился в ПДУ, загерметизировал отсек и начал разматывать шланг системы пожаротушения. Когда через две-три минуты щит был обесточен и в отсек прибежали помощник дежурного по кораблю с отдыхающей вахтой, пожар был практически потушен. В этом случае сработала выработанная в опытном матросе неосознанная установка на аварийную ситуацию.

Рис. 48. Виды установок

Осознанная установка является результатом осознания человеком стоящей перед ним задачи и необходимости мобилизоваться для ее решения. Она может быть ситуативной и личностной (устойчивой). Ситуативная установка практически является позицией, которую личность занимает в данной ситуации. Она проявляется в поведении и переживании. Если такая установка проявляется систематически, то происходит ее обобщение, она распространяется на ожидаемые ситуации и поведение человека в целом. В этом случае появляется личностная «осиная» (устойчивая) установка, которая выражается, как правило, в определенных принципах поведения (честность, правдивость, принципиальность и т. п.).

В тех случаях, когда установка вытекает из внутренних убеждений человека, она отражает его направленность. Обусловленная другими причинами, например приказом командира, ситуативная установка может расходиться с направленностью личности. Подобные временные установки могут возникать под влиянием конкретной ситуации. Их возникновение, как правило, обусловлено законами психологии коллектива: групповое давление, межличностная внушаемость, психическая заразительность. Например, хороший специалист, дисциплинированный, исполнительный, в меру инициативный матрос последнего года службы пытается воспитывать своего подчиненного, только что прибывшего на корабль из учебного отряда. Рядом находятся «годки», и методы воспитания, которые он применяет, принимают явно издевательский характер. Проходящий мимо офицер прекращает издевательство и пытается привести ситуацию в норму. «Воспитатель» ведет себя агрессивно, грубо, что, в общем-то, ему не свойственно. В другой ситуации, в отсутствие своих одногодков, он, скорее всего, вел бы себя по-другому.

В любом случае деятельность побуждается множеством взаимозависимых и взаимообусловленных установок, многие из которых складываются у моряка еще до призыва и в процессе обучения. Поэтому в одних случаях лидирует позитивная установка, в других – негативная. К сожалению, в настоящее время (со второй половины 80-х годов) у большой части призывников сформирована негативная установка к воинской службе, что, естественно, оказывает свое влияние на ее прохождение.

В процессе своей деятельности человек для достижения определенных целей последовательно решает комплексы задач. Цели, задачи, пути и средства их решения и достижения всегда конкретны, видимы. Но личность также обладает фантазией, которая позволяет ему формулировать жизненно важные дальние цели. Такая цель, как правило, не всегда ясна, конкретна, а пути и средства ее достижения первоначально весьма туманны. Если фантазия подкрепляется эмоциями, то эта цель становится страстно желаемым будущим, для достижения которого человек развивает активную деятельность, требующую от него значительных волевых усилий. Такое эмоционально насыщенное представление жизненно необходимого отодвинутого во времени будущего, побуждающее личность к активной деятельности, называется перспективой.

Намерение – это предположение сделать что-либо. Оно проявляется в тех случаях, когда для достижения цели необходимо преодолевать различные препятствия, предпринимать длительные, сложные, непривычные действия. В таких ситуациях намерение, как элемент направленности личности, подготавливает отсроченное или затрудненное действие.

Сильные побуждения, внутренняя готовность к определенной деятельности, мобилизация человека для достижения цели выражаются в стремлениях. Они проявляют твердую решимость личности преодолеть все трудности и достичь желаемой цели.

Направленность личности формируется и проявляется в деятельности. При этом все элементы направленности взаимосвязаны, взаимообусловлены и образуют единую структуру. Поэтому направленность личности можно охарактеризовать как основанную на мировоззрении устойчивую систему внутренне осознанных побуждений, целей, установок, перспектив, намерений и стремлений, направленных на овладение своей профессией и совершенствовании в ней [29, с. 30]. Проверить направленность личности молодого пополнения можно по методике определения направленности призывников.
При обучении личного состава офицеру необходимо всегда учитывать наличие и целенаправленно формировать у личного состава положительную мотивацию и интерес к профессиональной учебе. Благодаря этому существенно повышается творческая составляющая в деятельности подчиненных не только по изучению своего заведования, но и по его обслуживанию, формируется соответствующая направленность их личности, что, естественно, влияет на успешность деятельности. Но необходимо учитывать, что мотивационные психические явления взаимосвязаны и взаимообусловлены. Их место в иерархической структуре мотивационной системы человека может меняться в зависимости от обстановки, видов деятельности. Вместе с тем, выступая в неразрывном единстве, они служат стержнем направленности человека.

При этом очень важным является то, что в сложных условиях морского боя частные мотивы приобретают большую силу и остроту. Боевое воодушевление, гнев, презрение к врагу, чувство товарищества и взаимовыручки получают большую побудительную силу. В конце октября 1944 г. на Балтике шли бои по освобождению острова Саарем. Ночью с 30 на 31 октября «МБК-510» шел вдоль берега острова и вел артиллерийский огонь по огневым точкам противника. Внезапно сигнальщик доложил о том, что прямо по носу видит поплавки – это явно была минная ловушка. Сразу после доклада под кормой раздался сильный взрыв, и катер лишился хода. Взрывом сорвало винты и руль, вышла из строя рация, в кормовые отсеки начала поступать вода – корма осела по самую палубу. Началась борьба за живучесть. А катер тем временем сносило на мину. Помощник командира лейтенант Яковлев приказал спустить шлюпку, чтобы отбуксировать мину от борта. В это время комендор Николай Жуков увидел, что у борта на гребне волны вынырнула еще одна мина. За мгновение до взрыва Николай бросился за борт. Этот поступок не был стихийным, неосознанным. Опытный моряк, участник обороны Таллинна и трагического перехода Балтийского флота из Таллинна в Кронштадт в 1941 г., он представлял последствия подрыва и за доли секунды принял единственное верное решение – опередить удар мины о борт катера, вынырнуть как можно ближе к ней, оттолкнуть от борта и отбуксировать за корму [12, с. 96–97]. Этот случай – яркий пример воинского подвига, который является наиболее ярким проявлением мотивационно-ценностных установок личности воина.

Но офицер должен помнить и об отрицательных мотивах, которые возникают под воздействием опасности, чрезмерного напряжения сил, переутомления неудач и т. п. Успешность их предупреждения во многом зависит от его повседневной деятельности по обучению и воспитанию личного состава подразделения и, в частности, от правильно сформированной направленности личности подчиненных.
3.3. Способности и интеллект 
в учебно-боевой деятельности моряка
Когда говорят о способностях человека, подразумевают его возможности в той или иной деятельности. При прочих равных условиях (уровень подготовленности, знания, навыки, умения; затраченное время, умственные и физические усилия) способный человек получает максимальные результаты по сравнению с менее способным. Что же нужно понимать под способностями человека?

Способности – это одно из основных приобретённых в процессе воспитания и всей жизнедеятельности свойство личности, которое формируется и развивается на основе врождённых задатков. В то же время необходимо учитывать, что решающую роль в развитии человеческой личности имеют не врожденные задатки, а деятельность, обучение и воспитание, все те внешние обстоятельства, под влиянием которых изменяются и преобразуются врожденные особенности нервной системы и организма (см. рис. 40).
Врождённые задатки определяют предрасположенность формирующей личности к тому или другому виду деятельности. По сути это те сугубо индивидуальные интеллектуальные и физические возможности, которые имеются у каждого человека от рождения. Но, как и всякая возможность, вообще они могут проявиться в процессе формирования человека как индивида и конкретной личности, а могут остаться, не оказав существенного влияния на его жизнь и деятельность. Всякий ли человек, к примеру, имеющий от рождения склонность к музыкальному творчеству, станет музыкантом? С другой стороны, имеющаяся у человека от рождения склонность (предрасположенность в виде задатков) к тому или иному творчеству может, под воздействием жизненных обстоятельств, проявиться самым неожиданным образом. Известен, к примеру, случай, когда человек, родившийся в семье музыкантов с абсолютным музыкальным слухом впоследствии стал непревзойдённым открывателем сейфов. Он по слуху набором отмычек мог открыть любой сейф, причём утверждал, что ему сам замок (даже хитроумно сконструированное запорное устройство) рассказывает, как лучше это сделать. Поэтому определение этих задатков в любом возрасте имеет огромное значение, особенно когда человек принимает решение о выборе специальности, поступлении на учёбу или выборе конкретной деятельности.

В практике корабельной службы довольно часто бывает, что добросовестный, старательный, достаточно подготовленный и здо​ровый офицер показывает низкие результаты в овладении своей специальностью, руководстве личным составом подразделения и их обучении. Другие, наоборот, все легко усваивают.

На подводную лодку прибыли два лейтенанта – командир группы управления и инженер БЧ-2. Первый обладал хорошими организаторскими способностями, был активным, обладал быстрой реакцией на изменение обстановки, легко перестраивался с одной работы на другую; второй был несколько заторможен, командирские и организаторские способности – средние. Уровень специальной подготовки у обоих офицеров одинаковый. Нервные процессы обоих лейтенантов отличались большой подвижностью, центральная нервная система пластичная, различия в эмоциональной сфере обусловлены разными темпераментами. Через месяц инженер сдал зачеты на допуск к самостоятельному управлению заведованием, через полтора – на дежурство по кораблю. К концу первого года службы он стал хорошим специалистом, приобрел авторитет у подчиненных и офицерского состава корабля.

Командир группы зачеты по специальности не сдал даже к концу второго года службы на корабле, к дежурству по ПЛ его так и не допустили. Он пользовался определенным авторитетом у офицеров, но у подчиненных его авторитет основывался в основном на авторитете звания и должности. Через два года их пути разошлись. Инженер был назначен командиром боевой части на новый корабль, а командир группы – помощником командира на подводную лодку другой дивизии (благодаря высокопоставленному родственнику). Через шесть лет инженер командовал луч-шей боевой частью флотилии, а командир группы был средним старпомом, добросовестно исполнявшим свои обязанности, но не имеющем больших перспектив в службе (командиром он так и не стал).

Из этого примера видно, что индивидуально-психологические особенности человека являются истоками его успеха в выбранном виде деятельности. Но всякая деятельность сложна и многогранна. Она предъявляет различные требования к психическим и физическим силам человека. Если свойства личности отвечают этим требованиям, то человек действует успешно и на высоком уровне. Если этого соответствия нет, то он обнаруживает неспособность к данной деятельности. Таким образом, высокие достижения способного человека являются результатом соответствия комплекса его нервно-психических свойств требованиям деятельности. Другими словами, способность – это всегда совокупность, синтез свойств человеческой личности, которая является условием успешного выполнения им определенных видов деятельности.

Любая способность, в отличие от характера и других свойств личности, является способностью к чему-нибудь, она всегда рассматривается, с точки зрения выполнения, вполне определенного вида деятельности. Есть три не совпадающие друг с другом точки зрения на способности:

1. Они определены наследственностью и, поскольку являются врожденными, неизменны. В педагогике это положение концентрируется в принципе «нет плохих учителей, есть плохие ученики».

2. Любой человек может быть обучен всему, нужно только правильно обучать. В педагогике это концентрируется в положении «нет плохих учеников, есть плохие учителя».

3. Способности представляют собой совокупность стойких пси​хологических характеристик, которые развиваются и складываются в определенной социальной среде. Они основываются на задатках
 и зависят от индивидуального опыта жизни.

В первом случае преувеличиваются биологические факторы, во втором – среда, в которой живет и формируется человек. В обоих положениях личность рассматривается как пассивный продукт развития, поэтому обе теории ошибочны. Третья точка зрения рассматривает способности как результат активного развития лич​но​сти, при этом удельный вес наследственного и приобретенного в разных способностях различен. В более простых психических функциях (например, ощущении) больше вес биологических задатков. В сложных функциях, зависящих от окружающей социальной среды (например, мышлении), – приобретенного. Предпосылками стать хорошим специалистом в какой-либо области деятельности обладают многие люди, но это только задатки. Для того чтобы они превратились в способности, необходимы определенные условия развития и воспитания.

Свойства личности взаимосвязаны и находятся в постоянном взаимодействии. При этом одни из них являются ведущими, другие – опорными, третьи играют вспомогательную роль (рис. 49).

Опорными свойствами способности к какому-либо виду деятельности выступает совокупность определенных интеллектуальных и  необходимых  характерологических  качеств.  Например,  острая
наблюдательность служит основой быстрой и точной ориентировки в обстановке, людях, возникающих проб​лемах, что составляет опор​ное свойство способности корабельного офицера к ко​мандной деятельности. Зна​ние людей обеспечивает пра​вильное руководство ими в любой обстановке, что является одним из определя​ющих условий успешного достижения целей деятель​ности.

Ведущими свойствами корабельного офицера явля​ются самостоятельность и инициативность, способность предвидеть, твердость в ре​шениях и настойчивость в реализации выработанного плана, достижении поставленных целей.

Вспомогательными свойствами служат такие черты характера, как уравновешенность, чуткость, внимательность к людям и справедливость.

По уровню развития способности могут быть репродуктивными, творческими, талантливыми и гениальными. Первый уро​вень предполагает высокое умение усваивать знания, овладевать деятельностью, действовать по стандартному алгоритму; второй –создавать новое, оригинальное. При этом необходимо учитывать, что в репродуктивную деятельность входят элементы творчества, а творческая основывается на репродуктивной, без которой она невозможна. Кроме того, в процессе учебы и деятельности человек овладевает соответствующими знаниями и умениями, в результате чего он вполне может перейти с первого на второй уровень. Соответственно, изменится и структура его способностей. Даже очень одаренные люди, как правило, начинают свою деятельность с подражания и только по мере приобретения опыта проявляют творчество.

Талантливые и гениальные люди достигают в своей деятельности наибольших успехов. Как правило, такой человек обладает многими выдающимися способностями, например, С. О. Макаров был боевым адмиралом, флотоводцем, но он также оставил в истории нашего флота след как талантливый изобретатель, кораблестроитель, воспитатель. Случаи полной односторонности характера составляют исключение. Чаще всего выдающихся достижений добивается не узкий специалист, а человек, интересующийся смеж​ными областями науки, искусства, других видов деятельности.

Кроме уровней способности по их направленности или специализации подразделяют на несколько видов. Любому человеку (хотя и в разной степени) присущи элементарные и сложные общие способности. Об элементарных говорят в единственном числе, понимая под ними способность ощущать, мыслить, запоминать и т. п., т. е. основные формы психического отражения. В отличие от первых, о сложных общих способностях говорят во множественном числе – это способности к общечеловеческим видам деятельности (труду, игре, общению, учению и т. п.). Каждая из них является сложной структурой свойств личности.

Второй вид способностей есть уже не у каждого человека – это специальные способности. На элементарном уровне это более сложные свойства личности (например, музыкальный слух). Они проявляются в определенной деятельности и зачастую существенно на нее влияют. Сложные специальные способности (их еще называют профессиональными) – это совокупность индивидуально-психологических качеств личности, определяющая успешность обучения человека определенной деятельности, выполнения и совершенствования в ней. Такие способности являются итогом предыдущей деятельности и служат предпосылками профессионального роста. Они развиваются в процессе деятельности, а при обучении – специальными упражнениями.

Общие и специальные способности взаимосвязаны. Чем выше развиты первые, тем больше создается внутренних предпосылок для развития вторых. Нельзя забывать и о том, что человек, как правило, обладает способностями к нескольким различным видам деятельности.

Способности к определенному виду деятельности совместно с направленностью человеческой личности определяют ее призвание. Но есть люди неспособные к определенному виду деятельности. Такие случаи гораздо сложнее, чем отсутствие способностей. Отрицательная способность – это также определенная структура личности, в которую входят отрицательные для данной деятельности черты.

Материальной основой способностей являются задатки – врож​денные анатомо-физиологические особенности человека (рис. 50). Наибольшее значение из них играют особенности нервной системы, мозга (сила, уравновешенность и подвижность нервных процессов). Например, сильная нервная система при прочих равных условиях более благоприятна для развития качеств подводника, чем слабая. Вместе с тем, нужно помнить, что при неблагоприятных условиях жизни и неправильном воспитании сильный тип высшей нервной деятельности может приобрести черты слабого. И, наоборот, при правильном воспитании человек со слабой нервной системой может стать сильным и стойким. Поскольку нервная система человека пластична, то при любом типе нервной деятельности у моряка, опираясь на его задатки, можно развить хорошие боевые качества.










«Основное не в том, – отмечал Б. М. Теплов, – что при сильной нервной системе разрешаются любые задачи, а в том, что сильная нервная система лучше решает одни задачи, а слабая – другие, в том, что к решению одной и той же задачи слабая и сильная нервная система должны идти разными путями» [64, с. 13–14].

Являясь природными предпосылками развития способностей, каждый задаток многогранен и, в зависимости от того, как будет протекать жизнь человека, может послужить основой выработки различных способностей (рис. 50). Сами по себе задатки не предопределяют способностей; если обладающий выдающимися задатками человек не будет заниматься соответствующей деятельностью, способности не разовьются. В то же время задатки могут передаваться по наследству.

Важное значение для формирования способностей имеют такие особенности нервной деятельности, как скорость образования и прочность условных рефлексов и тормозных реакций (дифференцировок); скорость образования и легкость переделки динамических стереотипов. От них зависит быстрота и прочность усвоения новых знаний и навыков (образование новых условных связей), возможность улавливать сходство и различие между предметами и явлениями окружающей действительности (легкость дифференцировок), возможность изменять привычные формы деятельности в зависимости от изменения ее условий (быстрота переделки динамических стереотипов) и т. п.

Задатки, прежде всего, проявляются в склонностях к определенному виду деятельности (рис. 51). Склонность – это направленность личности на занятие какой-либо деятельностью. Она ча​сто совпадает со способностями и развивается вместе с ними. Это происходит из-за того, что чем больше человека привлекает какая-ли​бо деятельность, тем больше он ею занимается, развивая у себя соответствующие способности. Сильная, действен-

ная и устойчивая склонность человека к определенной деятельности говорит о наличии у него важнейших способностей, связанных с этой деятельностью.

Способности тесно связаны с такими важными компонентами любой деятельности, как знания, умения, навыки. По мере их усвоения и творческого применения в процессе практической деятельности из обобщенных умений формируются способности, развитие которых происходит под влиянием общественного опыта по мере овладения все более сложным и разнообразным материалом. Например, в процессе усвоения системы знаний ребенок овладевает умственными операциями (анализом, синтезом, обобщением).

Но необходимо учитывать, что между способностями и знаниями, умениями, навыками имеется существенное различие. Неумение отличить способности от знаний и умений может привести к ошибочным кадровым решениям. Выдвигая молодого человека на руководящую работу (например, на должность старшины команды), офицер учитывает как уровень имеющихся у него организационных умений и навыков, так и способности, благодаря которым этот человек может быстро и умело восполнить недостающие знания и опыт. При принятии такого решения нужно понимать, что способности зависят от знаний и умений, но не сводятся к ним, они являются более устойчивыми свойствами личности. Связь между этими свойствами выражается в том, что способности формируются и развиваются путем получения знаний и умений, а от развития самих способностей, в свою очередь, зависит легкость и быстрота овладения знаниями и умениями.

В принципе нет человека, в способностях которого не было бы каких-нибудь ценных качеств. Одинаковая успешность двух людей в одной и той же деятельности обусловлена сочетанием разных способностей.

В жизни часто одни способности компенсируются, замещаются другими, благодаря этому у разных людей могут различаться и подходы к решению одной и той же задачи.

Большое значение для различий в способностях имеют особенности взаимодействия первой и второй сигнальных систем. И. П. Пав​лов различал три типа высшей нервной деятельности:

1) с относительным преобладанием первой сигнальной системы – художественный тип;

2) с относительным преобладанием второй сигнальной системы – мыслительный тип;

3) с относительной уравновешенностью сигнальных систем – средний тип.

Первый характерен яркостью непосредственных впечатлений, образностью восприятия и памяти, богатством воображения, он от​личается повышенной эмоциональностью, эффективностью. Второй расположен к анализу и систематизации, обобщенному и абстрактному мышлению, у него интеллект преобладает над эмоциональностью. Третий тип сочетает в себе особенности первого и второго.

В основу такого деления положен принцип относительного преобладания одной сигнальной системы над другой. Но всестороннее развитие способностей возможно при любом типе нервной деятельности.

Способности формируются и развиваются в деятельности (см. рис. 38). При ее выполнении образуются необходимые системы условных связей, тренируются и развиваются применительно к условиям деятельности свойства основных нервных процессов и особенности соотношения сигнальных систем. Этот процесс, ведущая роль в котором принадлежит образованию условных связей, и является процессом развития способностей, т. е. основой для раз​вития способностей служит включение в деятельность. При этом способности вырабатываются и развиваются в той деятельности, в которой находят себе применение, и чем разнообразнее и содержательнее деятельность, тем полнее и ярче развиваются способности.

Можно выделить несколько условий успешного формирования способностей при выполнении какой-либо деятельности:

1. Наличие интереса, любви к своей специальности, трудолюбия, настойчивости, самокритичности, высокой требовательности к себе.

2. Активизация мыслительной деятельности, инициативность, самостоятельность, творчество при выполнении всех видов работ (первоначально любой специалист находится на исполнительском уровне развития способностей – он действует, в основном, по образцу, сформированным у него в процессе учебы алгоритмам: в случае наличия у него активной жизненной позиции, творческого подхода к выполнению своих функциональных обязанностей он переходит на творческий уровень развития способностей, позволяющий человеку создавать новое, оригинальное).

3. Сочетание развития личности в целом и ее способностей (развитие широкого кругозора, интеллектуальных способностей, мышления), в свою очередь, благотворно влияют на развитие узкопрофессиональных способностей).

4. Правильное сочетание общих требований с индивидуальным подходом, усложнение решаемых задач в соответствии с индивидуальными способностями и возможностями.

Оценивая служебную деятельность подчиненных, определяя перспективы продвижения по службе, командир должен учитывать способности человека, определяя его потенциальные возможности в предлагаемом виде деятельности. Элементарные общие способности (зрительная и слуховая память, оперирование словарным запасом, глазомер, пространственное воображение, простая и сложная реакции, логическое мышление и т. п.) могут определяться по методикам психофизиологического обследования. Сложные общие способности (к различным видам деятельности, общению) – на основе наблюдения, анализа независимых характеристик, экспертных оценок. Способности к специфическим видам деятельности выявляются их моделированием и анализом соотношения успешности и усилий, затраченных при выполнении задания (упражнения).

Раскрывая психологию способностей как одного из основных свойств личности, нельзя обойти такую ее характеристику, как интеллектуальность. Интеллект (от лат. intellectus – разумение, понимание, постижение) является одним из самых сложных и многоуровневых образований человеческой психики. В русском языке это понятие имеет такие прямые аналогии, как «ум» и «рассудок». На сегодняшний день нет единого мнения относительно его сущности. В конце XIX–начале XX вв. интеллект определяли как общую одаренность, способность к обучению и приспособлению, умение решать задачи, сильный абстрактный ум и т. п. В середине века к этому прибавились способности выделять существенное, понимать взаимосвязи между различными фактами и на основе этого вырабатывать действия, ведущие к достижению поставленной цели и др.

Так, американский психолог Д. Векслер рассматривает интеллект как способность человека адаптироваться к окружающей среде. Специалисты в области искусственного интеллекта определяют его как способность индивидуума использовать накопленную им полезную информацию. В логическом словаре Н. И. Кондакова он определяется как целостная совокупность функций, проявлений деятельности высокоорганизованной материи – человеческого мозга, направленной на преобразование природы, общества и самого себя; в психологическом словаре Л. А. Карпенко – как относительно устойчивая структура умственных способностей индивида. Л. А. Ба​ранова и М. Д. Дворяшина определяют его как оптимальные, с точки зрения данного поколения, алгоритмы умственных действий, механизмы которых обладают не только стабильностью, но и необходимой подвижностью. С. Л. Рубинштейн рассматривал интеллект как тип поведения человека.

Таким образом, интеллект включает в себя такие понятия, как алгоритмы, умения, способности, взаимодействие с окружающей средой, поведение. Можно сделать вывод, что он, на основе входящих в его структуру способностей и познавательных процессов, позволяет человеку верно оценить сложившуюся ситуацию и адаптировать к ней свое поведение. Это происходит одним из двух возможных способов: ассимиляцией – приспособлением ситуации через изменение условий к человеку, его индивидуальному стилю умственной деятельности; и аккомодацией – приспособление человека к изменяющейся ситуации через перестройку стиля мышления.

На этом положении основаны концептуальные структуры интеллекта:

1. В начале века Спирмен выделил в нем генеральный фактор О (от него зависит адаптация к окружающей среде) и фактор 8 (показатель специфических способностей, от которых зависит решение конкретных задач).

2. В конце 30-х годов Тёрстоун определил первичные умственные способности общего интеллекта (фактора О по Спирмену):

· счетную – способность оперировать числами;

· вербальную (словесную) гибкость – легкость объяснения;

· вербальное восприятие – способность понимать устную и письменную речь;

· пространственную ориентацию;
· память;
· способность к рассуждению;
· быстроту восприятия.

3. В конце 50-х годов Гилфорд выделил 120 специфических способностей, определив три размерности мышления:

1) содержание (образное, символическое, семантическое, поведенческое) – о чем мы думаем;

2) операции (познавательные функции, память, дивергентное мышление, конвергентное мышление, оценка) – как мы думаем;

3) результат (элементы, классы, отношения, системы, преобра​зования, применения) – к чему приводит умственное действие.

В целом в структуру интеллекта входят три базовых блока (рис. 52):

1) психических процессов;
2) оценки ситуации и принятия решения;
3) самооценки и самоконтроля.















Первый блок оказывает существенное влияние на остальные два. При этом эмоциональные и мотивационные психические процессы особенно активно подключаются ко второму блоку, а волевой компонент более важен на стадии принятия решения и регуляции поведения.

По типам интеллект подразделяется на общий, профессиональный и социальный (рис. 53). Общий обеспечивает успешность любой деятельности. Он имеет две компоненты: вербальная функционирует 
в словесно-логической форме с опорой преимущественно на знания, невербальная основа​на на развитии наглядно-дей​ст​вен​ного мышления с опорой на зрительные образы и пространственные представления. Профессиональный ориентирован на специализацию в конкретной деятельности. Со​циальный подразумевает уме-

ние разрешать межличностные ситуации, находить рациональный выход из проблемной ситуации, не всегда имеющей однозначное решение.

Развитие интеллекта зависит от врожденных факторов. Но каким бы изначальным потенциалом не обладал человек, формы его интеллектуального поведения развиваются только в контакте с той средой, с которой он будет взаимодействовать всю жизнь. Решающее значение в развитии интеллекта имеет эмоциональное общение ребенка с матерью и другими взрослыми. Кроме того, имеет значение и социальное положение семьи: обеспеченные семьи имеют более широкие возможности в создании благоприятных условий для интеллектуального развития ребенка в процессе его обучения и воспитания. Большую роль в этом процессе играют методы обучения и воспитания. К сожалению, традиционные методы современной начальной, средней и высшей школы более ориентированы на пассивную передачу знаний и мало внимания уделяют развитию способностей, интеллекта и творческих возможностей человека. Между тем, начинать этот процесс необходимо в раннем возрасте.

В целом интеллектуальное развитие продолжается в течение значительного периода жизни человека. В период с 18 до 25 лет происходит активная перестройка мыслительных функций. К 35 го​дам формируется индивидуальный стиль умственной деятельности и повышается уровень развития интеллекта в целом. В 40 лет усиливается целостность интеллекта, появляется зрелость суждений. После сорока лет у человека более развивается вербальный интеллект. В старших возрастах, по мере накопления жизненного опыта, усиливается влияние индивидуального стиля мышления на интеллектуальное развитие. При этом необходимо учитывать, что наилучших успехов в деятельности, как правило, добиваются те специалисты, которые обладают развитыми и вербальным и невербальным интеллектом, т. е. и общими, и специальными способностями.

В среднем у людей интеллект и творческие способности обычно тесно связаны. Расхождение начинается только с определенного уровня. Этот уровень был определен Д. Векслером – автором специализированного теста на интеллект. Он лежит в пределах значений коэффициента интеллектуального развития (10), равных 120: ниже 80 баллов – умственная отсталость, 80–100 – низкий уровень, 100–120 – средний, 120–135 – высокий, выше 135 – гений.

В развитии интеллекта все зависит от того, какие возможности предоставляет человеку окружение для реализации его потенциала. Поэтому в обучении специалиста так важны проблемные и игровые методы обучения. Одной из самых распространенных ошибок в обучении и воспитании личного состава флота является упрощение условий этого процесса. Несмотря на постоянные требования обучать специалиста в условиях, приближенным к боевым, любые тренировки и учения по специальности, любой выход в море использовать для подготовки моряков к действиям в сложных условиях современного морского боя, офицеры зачастую, отговариваясь различными объективными и субъективными причинами, проводят обучение подчиненных действиям в стандартных, упрощенных условиях. Результатом этого часто являются аварии и аварийные происшествия по вине личного состава, который оказывается профессионально и психологически не готовым к нестандартному развитию сложившейся ситуации.

Между тем, в учебных центрах объединений флота установлены тренажеры, позволяющие отрабатывать действия моряков, в том числе и в нестандартных ситуациях. Кроме того, при правильной организации боевой учебы на корабле, также возможна отработка вводных, значительно усложняющих стандартные операции по обслуживанию и боевому применению оружия и технических средств корабля. Только подобные приемы позволяют офицеру выработать у подчиненных умение выходить за рамки узкопрофессиональных задач, находить решения в сложных нестандартных ситуациях, находить пути активизации умственных процессов и реализации задуманного в практической деятельности, преодолевать мешающие перестройке умственной деятельности эмоциональные барьеры, т. е. практически развивать интеллект.
3.4. Темперамент и проблемы 
индивидуальных особенностей человека

Наблюдая за людьми, мы обращаем внимание на различия в их поведении. Один человек порывист, подвижен, эмоционален; другой – медлителен, невозмутим, спокоен. Причина подобных различий кроется в присущем человеку от рождения темпераменте – совокупности индивидуальных особенностей, характеризующих динамическую и эмоциональную стороны поведения человека, его деятельности и общения.

Слово «темперамент» означает «надлежащее смещение черт». В психологии этим термином обозначаются динамические особенности психики человека – темп, ритм, интенсивность протекания психических процессов (но не их содержание).

Темперамент основан на свойствах нервной системы человека и связан со строением его тела, обменом веществ в организме. Он является фундаментом личности, передается по наследству и поэтому плохо поддается изменению. При анализе черт темперамента основные усилия надо направлять не на их изменение, а на выявление и осознание особенностей.

Поскольку темперамент определяет стиль поведения и способы, которыми человек пользуется при организации своей деятельности, особенности темперамента позволяют определить наиболее свойственные человеку виды и способы деятельности. Он теснейшим образом связан с характером и у взрослого человека их трудно разделить.

В психологии существует два подхода к изучению темперамента: структурный и типологический. При первом подходе темперамент описывается набором определенных признаков, характеристик; при  втором – считается, что существует ряд типов темперамента. И в первом и во втором случае нет единого мнения. В результате существует достаточно много типологий.

Темперамент описывается следующими психологическими характеристиками:

· активность – интенсивность взаимодействия с окружающим миром;

· реактивность – сила и длительность реакции после прекращения стимула;

· темповые характеристики – скорость выполнения любых дей​ствий;

· эмоциональность;

· тревожность;

· чувствительность – тонкость восприятия внешнего мира;

· ригидность–пластичность – способность быстрой перестройки в деятельности;

· экстраверсия – обращенность вовне;

· интроверсия – обращенность внутрь, в себя;

· подчиненностъ–доминантность – склонность подчиняться или подчинять, быть ведомым или ведущим;

· нейротизм – неуравновешенность, нестабильность.

Принципы классификации нервной системы сформулированы И. П. Павловым. Основными свойствами нервных процессов являются (рис. 54):

1) сила;

2) уравновешенность;

3) подвижность.

Сила нервных процессов служит показателем работоспособности нервной системы. Сильная нервная система выдерживает боль​шую и длительную нагрузку, в то время как слабая при этих условиях «ломается».

Уравновешенность – опреде​ленный баланс процессов возбуж​дения и торможения (основные свойства нервных процессов). Они могут быт уравновешены по си​ле и не уравновешены – один мо​жет быть сильнее другого.

Под подвижностью подразу​мевают быстроту смены одного процесса другим. Она обеспечивает приспособление к неожи​дан​ным и резким изменениям об​стоятельств.

Такие типы нервной деятельности есть и у животных. Но у человека в отличие от животного две сигнальных системы, поэтому 
И. П. Павлов ввел в классификацию высшей нервной деятельности человека критерий особенностей взаимоотношения первой и второй сигнальных систем у каждого индивида и по нему выделил частные типы [73, с. 112–113]:

· художественный – у человека, чья нервная система принадлежит к этому типу, особой силой, преобладанием отличается деятельность первой сигнальной системы. Это выражается в склонности к образно-эмоциональному мышлению. При этом словесно-абстрактное мышление у них развито не хуже, чем у людей среднего типа, просто они обладают очень острым, сильным, ярким и полным непосредственным восприятием окружающей действительности;

· мыслительный – у таких людей преобладает деятельность второй сигнальной системы, поэтому они склонны к отвлеченному, словесному типу мышления. Но это также не означает, что у них хуже, чем у людей среднего типа, развиты первосигнальные связи;

· средний – тип, в котором деятельность обоих систем уравновешена. К данному типу принадлежит большинство людей.

Тип высшей нервной деятельности отражается на психологии человека. Наиболее заметно он представлен в темпераменте, поскольку является его физиологической основой. Чаще всего темпераменты делят на четыре типа. Из них три относятся к сильному и один – к слабому типу. Сильные, в свою очередь, делятся на уравновешенные и неуравновешенные, а уравновешенные – на под​вижные (лабильные) и спокойные (инертные) (рис. 55).

Рис. 55. Типы темпераментов

В результате была создана следующая классификация (рис. 55, табл. 3):

1. Сильный, неуравновешенный (безудержный) тип нервной деятельности – холерик. Характеризуется сильным процессом возбуждения и менее сильным торможением.

2. Сильный, уравновешенный (процесс возбуждения сочетается с процессом торможения), подвижный – сангвиник.

3. Сильный, уравновешенный, инертный (внешне более спокойный, солидный) – флегматик.

4. Слабый характеризуется слабостью процессов возбуждения и торможения, малой подвижностью (инертностью) нервных процессов – меланхолик. Этот тип обладает высокой чувствительностью, благодаря которой он успешно приспосабливается к условиям жизни.

Таблица 3
Соотношение типов нервной системы и темперамента

	Тип нервной системы
	Сильные
	Слабые

	
	Безудержный
	Живой
	Инертный
	

	Особенности
	Сила
	Сильный
	Сильный
	Сильный
	Слабый

	
	Уравнове​шенность
	Неуравновешенный
	Уравновешенный
	Уравнове​шенный
	Неуравно​вешенный

	
	Подвижность
	Подвижный
	Подвижный
	Инертный
	Подвижный или
инертный

	Темперамент
	Холерик
	Сангвиник
	Флегматик
	Меланхолик


Это наиболее частые и резкие типы нервной деятельности человека, они являются основными; между ними располагаются промежуточные формы и переходные типы. Встречаются многочисленные вариации основных типов, которые могут быть как следствием природных задатков, так и образовываться из основных типов в процессе жизни индивида под влиянием жизненных условий.

Необходимо отметить, что тип нервной деятельности не всегда совпадает с типом темперамента, поскольку на нем сказываются не только особенности нервной системы, но и соматическая организация личности в целом.

Для холерического типа (рис. 55) характерны высокая активность с преобладанием возбуждения, резкость, возбудимость, яркость эмоциональных переживаний. Он легко переходит от гнева к веселью, неуравновешен, вспыльчив, отличается сильными эмоциональными переживаниями. Для него характерна цикличность в работе, он способен страстно отдаться делу, увлечься им. В этом состоянии он преодолевает все трудности и препятствия, но с истощением сил, упадком веры в свои возможности наступает подавленность настроения, и он прекращает работу.

Матрос-холерик стремится быть постоянно впереди всех. Он умело командует подразделением, смел и самоотвержен в сложных условиях, любит риск и опасные ситуации Его личности присущи такие качества, как активность, критичность, инициативность, самостоятельность.

Вместе с тем, из-за эмоциональной неустойчивости у холерика могут проявляться такие негативные качества личности, как неуравновешенность и несдержанность, грубость и бестактность. Он может быть самонадеянным, страдать зазнайством, стремиться к особому положению в коллективе. Такой человек бывает злопамятным и мстительным, легко меняет друзей, высмеивает недостатки слабых. Холерик часто становится источником конфликтов и напряженных ситуаций. После дисциплинарного взыскания, осо​бенно если его разжаловали, он часто возглавляет группу нарушителей дисциплины, распространяет «годковщину» в подразделении.

В качестве типичных черт сангвиника выделяют высокую активность, эмоциональность, экспрессивность (выразительность) поведения. Из-за подвижной нервной системы у него могут возникать трудности в сосредоточении внимания. Если у сангвиника есть интересное дело, т. е. постоянное возбуждение, он работает активно и продуктивно. Когда такого дела нет, становится скучным и вялым. 

Такой моряк контактен, общителен, не чувствует скованности в новой обстановке. В коллективе весел, жизнерадостен, легко увлекается делом, но при этом может быстро остыть, если дело перестает его интересовать, если оно имеет будничный характер и требует кропотливости и терпения. 

На этой природной основе у него могут развиваться агрессивность, склонность к сутяжничеству, одержимость идеей, формальное отношение к своим обязанностям при потере интереса к службе, упрямство и раздражительность в ответ на критику, ненадежность в дружбе, неосмотрительность и беспечность в опасной ситуации.

Активность флегматика во внешней деятельности снижена, но выносливость и работоспособность достаточно высоки, так как он обладает сильным типом нервной системы; просто вследствие инертности, низкой подвижности нервной системы, его трудно побудить к действию, для этого человека с таким темпераментом надо заинтересовать, найти мотив. Его поведение вследствие низкой возбудимости неэкспрессивное, невыразительное, а из-за уравновешенности – ровное. Он может выполнять дело, требующее ровной затраты сил, длительного и методического напряжения, монотонного (устойчивости, устойчивого внимания и терпения).

Внешне человек с таким типом темперамента солиден и не тратит силы напрасно: рассчитав их, он доводит дело до конца; ровен в общении с другими людьми, в меру общителен, не любит пустую болтовню. С одной стороны, инертность приводит к косности его стереотипов, трудности их перестройки, недостаточной гибкости; с другой – обеспечивает постоянство, определенность характера. Такой моряк особенно подходит к работе, требующей методичности, хладнокровия и длительной работоспособности.

На основе этих свойств могут формироваться лень, безразличие к окружающим, а могут – хладнокровие, выдержка, умение управлять собой, постоянство, верность и преданность.

В то же время моряк-флегматик с трудом овладевает новыми знаниями, не умеет быстро реагировать на команды и сигналы. Он характерен наличием стойких стереотипов, от которых не стремится избавиться, так же как и от плохих привычек, бывает ленив и инертен. На критические замечания такой человек реагирует спокойно, занимая командную должность, к некоторым подчиненным может относиться с предубеждением. Флегматик не способен одновременно решать несколько задач, быстро переключаться с одного задания на другое.

Из-за слабого типа нервной системы меланхолик обладает невысокой выносливостью. Он с трудом работает в условиях стресса, конфликта, перегрузки. Но в более спокойных условиях благодаря способности к концентрации внимания, тревожности (это часто выражается в повышенной ответственности) он будет неутомим. Внутренняя активность флегматика и меланхолика часто бывает достаточно высокой, хотя внешне она может быть сведена к минимуму. Меланхолик наделен способностью к сопереживанию, умением наблюдать, систематизировать наблюдения. Эмоциональные переживания у него глубоки и длительны, вследствие этого он обладает повышенной ранимостью.

Меланхолики несколько замкнуты, особенно при общении с незнакомыми людьми, в трудных ситуациях нерешительны, в опасных – испытывают сильный страх. В привычной обстановке, особенно в хорошем, дружном коллективе, он может быть довольно контактным человеком, успешно преодолевать трудности. В спокойной обстановке моряк-меланхолик находится в постоянной готовности к действию, он отличается добросовестностью, усердием и старанием, аккуратностью при выполнении привычных обязанностей. Меланхолик-руководитель с подчиненными, как правило, поддерживает уставные взаимоотношения, стремится избегать кон​фликтных ситуаций, правильно воспринимает похвалу и тщательно анализирует свои действия.

Основными недостатками меланхолика являются вспыльчивость, неуравновешенность, импульсивность. Они склонны к необдуманным поступкам, проявлениям грубости и раздражительности, придирчивости и предвзятости. Кроме того, меланхолик быстро утомляется, нерешителен и, зачастую, излишне осторожен, может испытывать затруднения в переключении с одного вида деятельности к другому. Его действия в сложной обстановке, как правило, неуверенны, отмечается заторможенность реакций и пассивность. Кроме того, меланхолики отличаются отсутствием решительности и инициативы в опасной ситуации, безразличием к мнению коллектива и начальников.

У каждого типа темперамента свои отношения со временем:

· у холерика субъективное восприятие времени сильно опережает его объективное течение, он устремлен вперед, в будущее (прошлое его не интересует); время сильно спрессовано, его постоянно не хватает; если на пути встречается препятствие, то оно вызывает агрессию, ярость;

· у сангвиника субъективное время не так сильно опережает объективное. Постоянное устремление вперед сочетается с боязнью не успеть, опоздать; он также «спешит жить» и испытывает постоянный дефицит времени;

· меланхолик как бы «привязан» к объективному времени, при отсутствии внешних изменений времени для него не существует, он «стоит во времени», обездвижен и заторможен в нем, это вызывает постоянную тревогу: «что-то должно произойти»;

· у флегматика субъективное время отстает от объективного, время течет медленно и равномерно, его всегда хватает, он ориентирован в прошлое и с большим трудом привыкает к изменениям.

Знание характерных особенностей темпераментов различных типов, офицер, руководя подразделением, может учитывать «плюсы» и «минусы» своего темперамента. Например, холерику надо все время помнить, что его активность может принять разрушающий характер; сангвинику в важных вопросах нужно быть посерьезнее; флегматик должен помнить, что желательно действовать быстрее и гибче; меланхолику надо научиться отделять неудачу от катастрофы, частный промах от крушения всех жизненных планов.

Интерпретируя характеристики темперамента при первой, «гру​бой» оценке другого человека (а первичную информацию мы получаем именно о темпераменте, а не о характере), нельзя рассматривать их как черты характера. Иначе импульсивность холерика можно воспринять как агрессивность, живость сангвиника – как легкомыслие, пассивность флегматика – как тупость, а тревожность меланхолика – как психопатию, т. е. при первом знакомстве нужно помнить, что мы «считываем» темперамент, и чтобы понять характер человека, нужно общаться с ним достаточно много времени.

При этом необходимо помнить, что темперамент дается человеку от рождения, его нельзя переделать, поэтому с ним надо не бороться, а учитывать его особенности. Чисто формально можно порекомендовать для организации рабочих пар (без учета индивидуальности) следующий принцип: холерику легче работать с сангвиником, сангвинику – с меланхоликом, меланхолику – с флегматиком.

Кроме того, есть несколько психологических принципов, облегчающих поиск подхода к представителю того или иного темперамента при руководстве его профессиональной деятельности и в процессе боевой подготовки:

1. «Ни минуты покоя» для холерика. Этот принцип опирается на использование его плюсов: энергичность, увлеченность, страстность, подвижность, целеустремленность и нейтрализацию минусов: вспыльчивость, агрессивность, нетерпеливость, конфликтность. Холерик должен быть постоянно занят делом, иначе он свою активность направит на коллектив, что не приведет ни к чему хорошему.

2. Для сангвиника более подходит принцип «Доверяй, но проверяй». Его плюсы: жизнерадостность, увлеченность, отзывчивость, общительность; минусы: склонность к зазнайству, разбросанность, легкомыслие, поверхностность, сверхобщительность и ненадежность. Этот милый человек может пообещать, чтобы не обидеть, но иногда не выполняет свое обещание, поэтому его нужно проконтроли​ровать.

3. «Не торопи» – это подход к флегматику. Его плюсы: устойчивость, постоянство, активность, терпеливость, самообладание, надежность. Минусы: медлительность, «толстокожесть», безразли​чие, сухость. Он не может работать при дефиците времени, ему нужен индивидуальный темп, его не надо подгонять, он сам рассчитает свое время и сделает дело.

4. Принцип руководства меланхоликом «Не навреди». Он учитывает плюсы этого типа темперамента: высокая чувствительность, мягкость, человечность, способность к сочувствию; минусы: низкая работоспособность, мнительность, ранимость, замкнутость, застен​чивость. На него нельзя кричать, сильно давить, давать резкие и жесткие указания.

Офицеру в своей служебной деятельности необходимо учитывать, что чистые темпераменты встречаются крайне редко. Как правило, у каждого человека есть качества, которые нельзя отнести к какому-то конкретному типу темперамента. Тем не менее, можно утверждать, что боевая и служебная активность у моряков с сильным типом нервной системы (сангвиники, холерики и флегматики) выше, чем со слабой, инертной и неуравновешенной (меланхолики).

В принципе при любом типе темперамента у моряка можно развить нужные качества и способности, только для этого затрачивается разное количество времени – самое короткое для сангвиника и самое длительное для меланхолика. Например, матросы одного призыва – сангвиники и холерики по сравнению с меланхоликами (при равной общеобразовательной подготовке) быстрее овладевают воинской специальностью, эффективней решают задачи в напряженной обстановке, требующей решительных действий. Самообладание и исполнительность легче вырабатывается у флегма-тика, чем у холерика; организаторские качества – у холерика, чем у меланхолика; отзывчивость и доброта – у меланхолика, чем у флегматика.

Нужно отметить, что темперамент не является доминирующим признаком отбора специалистов и распределения моряков по специальностям и подразделениям экипажа. При решении этих задач необходима всесторонняя оценка личности, ее моральных качеств, знаний, умений, навыков, особенностей умственной, двигательной и эмоционально-волевой сфер и т. п. В совокупности с такими показателями темперамент также играет важную роль. Например, наличие в небольшом замкнутом коллективе (экипаж подводной лодки, расчет боевого поста и т. п.) военнослужащих с различным темпераментом создает условия для формирования оптимального социально-психологического климата и психологической совместимости в подразделении.

Таким образом, знание особенностей темперамента является одной из предпосылок успешного воспитательного воздействия на человека. В процессе воспитания и руководства деятельностью личного состава корабельного подразделения офицеру необходимо опираться на положительные черты темперамента, укреплять и развивать их, а отрицательные – стремиться преодолевать или компенсировать соответствующими положительными чертами личности, привычками. Важно оказать тактичное противодействие первой реакции, организовать критичную оценку и самооценку человеком своего поведения.

Используя метод тестирования, офицер может оценить свойства нервной системы подчиненного и его темперамент. Это целесообразно делать при прибытии моряка в подразделение и при рассмотрении его в качестве кандидата для выдвижения на вышестоящую должность.
3.5. Характер: типология и развитие 
в процессе корабельной службы

Под характером1, в широком смысле слова, понимают индивидуально ярко выраженные и качественно своеобразные психологические черты человека, влияющего на его поведение и поступки. Те особенности личности, которые относятся к характеру, называ​ются чертами характера. Это не случайные проявления личности, а устойчивые особенности поведения человека, ставшие свойствами самой личности. Например, человек может в отдельном случае проявить смелость, но это не значит, что смелость является чертой его характера. Когда мы определяем характер, то говорим не о том, что человек проявил смелость, а что это смелый человек. Это значит, что смелость является свойством личности данного человека, чертой его характера, и мы можем ожидать от него ее проявления. В характере выражаются наиболее типичные, существенные особенности человека.

Но так как человек всегда действует как член общества, его поведение нужно рассматривать в свете общественных отношений, в системе которых он находится. Положение в обществе, взаимоотношения с другими людьми определяют личное отношение к действительности, которому соответствуют индивидуально-своеобразные формы поведения (как проявление этих отношений). Таким образом, говоря о характере человека, мы раскрываем привычный образ поведения в определенной ситуации как способ его отношения к действительности.

Характер не дается человеку при рождении. Но особенности природной организации человека сказываются на его проявлениях и процессе формирования отдельных черт. Уравновешенность или неуравновешенность, сила или слабость, подвижность или инертность нервных процессов окрашивает в определенный тон реакции человека, его поведение и деятельность, облегчает или затрудняет формирование индивидуальных черт и отношение человека к действительности. Кроме нервной системы на характер оказывают влияние и другие системы человеческого организма (сердечно-со​судистая, пищеварительная, эндокринная). Установлено, что расстройство деятельности этих систем резко сказывается на характере. В свою очередь, характер может маскировать одни из врожденных проявлений природных свойств личности, усиливать другие, тормозить третьи за счет образования и упрочнения новых рефлекторных связей.

По И. П. Павлову характер является «сплавом» врожденных черт нервной системы с теми изменениями и приобретениями, которые возникают в результате влияния окружающей среды и индивидуального жизненного опыта (рис. 56).

Врожденные свойства нер​в​ной системы являются физиологической основой темперамента. Но тип нервной системы не предопределяет ни характера в целом, ни отдельных его черт. На базе любого темперамента можно сформировать все общественно-цен​ные качества личности. В про​цессе развития человека, под влиянием внешних усилий (воспитания, обучения и т. п.) в коре головного мозга происходит образование сложных устойчивых систем временных связей, служащих физиологической основой индивидуально своеобразных форм поведения. Но процесс формирования свя​зей (так же как и их ломки) у представителей разного типа нервной системы различен. Тем​перамент обеспечивает своеоб​разие, специфическую «окрас​ку» одной и той же черты поведения.

Следовательно, с естественно-научной точки зрения, характер – это сплав черт типа нервной деятельности и жизненных впечатлений, которые закрепляются в виде определенных временных нервных связей в коре головного мозга.

«Сплав» систем связей с темпераментом под воздействием окружающей среды в процессе жизни закрепляется в жизненном опыте и при изменении условий жизнедеятельности человека может изменяться. Поэтому характер вырабатывается в ходе жизненного пути человека, отражает условия и образ его жизни. Поскольку условия жизни каждого человека неповторимы, существует бесконечное множество индивидуальных характеров.

В структуре характера можно выделить ряд подсистем или свойств (черт1), выражающих различное отношение личности к от​дельным сторонам действительности:

1) к деятельности – трудолюбие, инициативность, работоспособность, настойчивость и противоположные им лень, безответственность, безынициативность и т. д.;

2) к другим людям, коллективу, обществу – тактичность – бес​тактность, вежливость – грубость, чуткость – черствость и т. п.;

3) к самому себе – самокритичность–завышенное самомнение, скромность – наглость и т. п.;

4) к вещам – аккуратность–безалаберность, щедрость – скупость, бережливость – мотовство и т. д.

Возможна и другая классификация черт характера:

1) свойства, определяющие поступки человека в выборе целей деятельности и общения (расчетливость, рациональность и т. п., или альтернативные им черты);

2) свойства, относящиеся к действиям, направленным на дости​жение поставленных целей (настойчивость, целеустремленность, последовательность и т. п., и альтернативные им черты);

3) свойства, имеющие чисто инструментальное значение, непо​средственно связанные с темпераментом (интроверсия – экстра​вер​сия, спокойствие – тревожность, сдержанность – импульсивность, пла​стичность – ригидность и т. п.).

Но как бы ни классифицировали его черты, нельзя забывать о том, что характер – это целостное образование, система свойств личности, находящихся в определенном отношении друг к другу.

Поэтому, с точки зрения воспитания, офицеру важно не столько констатировать наличие в характере подчиненного какой-то черты, сколько осмыслить ее значение в общем психологическом облике моряка и, по возможности, понять ее происхождение для того, что​бы принять необходимые меры педагогического воздействия. Например, нужно задать себе вопрос: можно ли считать этого матроса «невыдержанным»? Не является ли «невыдержанность» следствием других, более основных черт характера, таких как: недостаточная целеустремленность, слабое чувство долга? Еще важнее разобраться в ее происхождении, поскольку она может являться результатом неблагоприятных условий воспитания в семье или проявлением резко выраженного безудержного типа нервной системы, или опираться на неправильное убеждение подчиненного в том, что выдержка означает ненужное стеснение, ограничение, невозможность проявить себя.

При этом необходимо учитывать, что индивидуальных черт характера существует бесконечное множество, и все они находятся в каком-либо определенном соотношении, связи друг с другом, от​чего существенно зависит форма проявления данной черты. Так, понятие смелости как черты характера во многом зависит от того, сочетается ли она с импульсивностью или вдумчивостью, с мелким тщеславием или чувством долга и ответственности.

Как и у человека любой другой профессии, в характере военного моряка формируются особенности, на которые накладывается специфика корабельной службы. Можно выделить несколько групп свойств, характерных для военного моряка: 

· общественно-мировоззренческие черты характера – любовь к Родине, преданность присяге, коллективизм, патриотизм, активная жизненная позиция;

· черты, выражающие отношения моряка к своей сложной и специфической деятельности, – дисциплинированность, трудолюбие, инициативность, настойчивость в достижении цели, умение преодолевать трудности корабельной службы;

· черты, отражающие отношение моряка к себе как к личности, – скромность, самокритичность, чувство собственного достоинства, самоотверженность, уверенность в своих силах, готовность прийти на выручку к товарищу;

· черты, характеризующие интеллект моряка, его кругозор, взгляды и жизненные позиции, – принципиальность, глубокомыслие, последовательность, сообразительность, любознательность.

Вот что писал о характере моряка Леонид Соболев в 1942 г.: «Морская душа – это решительность, находчивость, упрямая отвага и непоколебимая стойкость. Это веселая удаль, презрение к смерти, давняя матросская ярость, лютая ненависть к врагу. Морская душа – это нелицемерная боевая дружба, готовность поддержать в бою товарища, спасти раненого, грудью защитить командира и комиссара ... Морская душа – это стремление к победе. Сила моряков неудержима, настойчива, целеустремленна...» [70, с. 400–401].

Содержание характера составляет жизненную направленность личности (материальные и духовные потребности, интересы, идеалы и социальные установки) и проявляется в форме определенных индивидуально-своеобразных отношений, которые определяют из​бирательность активности человека. В зависимости от уклада жизни, воздействий и требований окружающей действительности в содержании характера на первый план может выдвигаться то один, то другой компонент. Так, у одного человека на первом плане стоят материальные потребности, стремление обеспечить личное благополучие, все другие мотивы отодвигаются на задний план; у другого – доминируют научные интересы, и он весь отдается поискам истины. Направленность личности определяется целостной системой отношений и накладывает отпечаток на все поведение человека.

Ведущим компонентом определившегося характера является система убеждений. Убежденность определяет принципиальность поведения человека, его непреклонность в достижении поставленных целей, уверенность в важности своего дела.

Своеобразие характера складывается в зависимости от преобладающих потребностей и интересов. Преобладание у человека духовных или материальных потребностей и интересов определяет не только его помыслы и чувства, но и направленность его деятельности.

Определенное влияние на характер человека оказывает и его интеллект. Имеются в виду не количественная оценка умственного развития и процессы мышления, а качества ума данной личности. Теоретический или практический склад ума, наблюдательность или ее отсутствие, гибкость или заторможенность ума и т. п. – все это характеризует качественную сторону личности.

Когда говорят о характере, обычно обращают внимание и на эмоциональные свойства личности. Эмоциональные отношения к различным сторонам природной и социальной жизни проявляются в настроениях, переживаниях, ответных реакциях на внутренние и внешние воздействия. Они органически входят в психический склад личности, являются показателем качественных особенностей характера. Все отношения и взаимоотношения человека в огромной степени зависят от чувственной основы личности. Бесконечное многообразие чувств от любви до ненависти обуславливает индивидуальность и типичность человека в его отношениях к обществу, своим обязанностям, другим людям или самому себе. Человек может проявлять страстное или холодно-рассудочное отношение к проявлениям окружающей действительности, иметь высокий или низкий уровень развития моральных, патриотических, эстетических и интеллектуальных чувств. В зависимости от этого он будет сдержанным или несдержанным, грубым или вежливым.

Стержнем сформированного характера являются морально-во​левые качества личности. Человек с сильной волей отличается определенностью намерений и поступков, устойчивой самостоятельностью. Он решителен и настойчив в достижении поставленных целей. Безволие человека обычно отожествляется с бесхарактерностью. Такой человек, даже обладая разнообразными способностями, не способен полностью их реализовать.

Вместе с тем, характер нельзя рассматривать как простую сумму отдельных качеств или особенностей личности. Какие-то его черты всегда будут ведущими, по которым и производится характеристика человека.

Обычно о характере человека говорят: сильный или слабый, тяжелый или легкий. Первые два определения характеризуют уровни развития волевых качеств. Когда говорят о «тяжелом» характере, как правило, имеют в виду упрямство, инертность, косность, раздражительность, несдержанность, злопамятность, избыточное самомнение и т. д. «Легким» принято считать пластичный, приветливый, отзывчивый, общительный характер.

Но это упрощенное представление. На самом деле, любая черта характера при чрезмерном развитии может деформировать характер человека, откладывает определенный отпечаток на его личность. Однако, с другой стороны, такие черты определяют своеобразие личности, то, что выделяет ее из общего фона. При этом необходимо учитывать, что качества, обозначаемые одним и тем же термином, часто психологически не одинаковы, особенно в различных условиях. Например, выдержанность командира корабельного подразделения при боевой тревоге во время выхода подводной лодки в ракетную атаку и его выдержанность в роли педагога существенно различаются по своей структуре.

Таким образом, характер можно определить как совокупность наиболее устойчивых индивидуально-своеобразных психологических свойств, которые проявляются в типичных обстоятельствах (или способах деятельности) и определяются отношениями личности к этим обстоятельствам.

Характер человека развивается в процессе активной деятельности. На этот процесс существенное влияние оказывают потребности человека, социально-психологические установки, ценностные ориентации, а также сознательное подражание и преодоление кон​фликтных, сложных и опасных ситуаций. Поэтому он оказывает влияние на всю жизнедеятельность личности. Типы характера, его свойства и черты можно сгруппировать по нескольким признакам (табл. 4):

· в зависимости от темперамента;

· в зависимости от преобладающего влияния психических про​цессов на способы действий;

· по динамике характера;

· по отношениям личности (влияние направленности);

· как побуждения в выборе способа действий;

· по отражению жизненного пути личности;

· по стилю коллективной деятельности;

· по особенностям осуществления руководящих функций.

Таблица 4

Классификация типов, свойств и черт характера

	Проявление черт характера в зависимости от темперамента
	Сильный – слабый, устойчивый – изменчивый и т. п.

Активный, пассивный, мыслительный, художественный, средний и т. п.

	Черты характера, определяемые преобладающим влиянием психических процессов на способы деятельности
	Волевые – целеустремленность, решительность, активность, самостоятельность, настойчивость, сме​лость, самообладание, мужество, ответственность, дисциплинированность и т. п.

Эмоциональные – впечатлительность, экспансивность, горячность, инертность, безразличие и т. п.

Интеллектуальные – любознательность, сообра​зительность, находчивость, творчество и т. п.

Нравственные – честность, правдивость, отзыв​чи​вость и т. п.

	Продолжение табл. 4

	Свойства характера, определяемые отношениями личности
	Отношение к окружающему миру – проявление общественной и политической активности, степень понимания своего общественного долга, от​ношение к природе и т. п.

Отношение к учебно-боевой деятельности – тру​долюбие, добросовестность, организованность, увле​ченность, склонность к творчеству, чувство от​ветственности и т. п.

Отношение к окружающим людям – умение до​рожить честью коллектива, общительность, стрем​ление оказать помощь товарищу, откровенность 
и т. п.

Отношение к самому себе – уверенность в себе, развитость чувства собственного достоинства, са​мооценка и т. п.

	Типы характера по динамике
	Целостный, гармоничный характер с динамической установкой.

Конфликтный характер со статической установкой.

Импульсивный характер с вариабельной установкой

	Черты характера как побуждения
	Склонность выбирать трудные задачи.

Склонность к выбору легких задач.

Склонность действовать сообразно обстановке.

Склонность не считаться с реальной обстановкой

	Проявления характера в личности руководителя
	Авторитарный – волевой, резкий, требовательный, иногда грубый, не считающийся с мнением других людей и т. п.

Демократичный – деловой, благожелательный тон взаимоотношений, учитывает мнение подчиненных, проявляет заботу о них и т. п.

Попустительский – не вникает в суть дела, безразличен к коллективной работе и людям, занят собой и т. п.


Используя эту классификацию, можно оценить основные компоненты характера подчиненного и на основе этого выработать психолого-педагогические рекомендации по их совершенствованию и учету в процессе служебной деятельности.

Типологии характера

В психологической практике нет единой типологии характеров, но при составлении конкретной типологии, в основном, психологи руководствуются следующими соображениями:

· сформировавшись на относительно раннем этапе развития человека, в дальнейшем характер проявляет себя как относительно устойчивое психическое образование;

· входящие в характер сочетания черт, не являясь случайными, в совокупности представляют системы, которые можно четко различить по типам, что и позволяет составить типологию характеров;

· в соответствии с типологией характеров большинство людей можно разбить на определенные группы.

Наиболее известны три теории, лежащие в основе различных типологий:

1. Конституционные теории – связывают особенности характера с внешним видом человека, его конституцией, габитусом (Ро​с​тан, Ламброзо, Сиго и др.).

2. Акцентуальные теории – связывают особенности характера с чрезмерной выраженностью его отдельных черт и их совокупностей, представляющей крайние варианты психической нормы. Такие черты личности сами по себе не являются патологическими, они как бы заостряют индивидуальные свойства данного человека. Но в определенных условиях эти черты личности развиваются в положительном или отрицательном направлении, достигая особо сильной выраженности у психопатов (Леогард, Личко и др.).

3. Социальная типология – в ее основе лежит отношение человека к жизни, обществу, моральным ценностям (Фром).

Не претендуя на полноту и систематичность, можно привести следующие типы характеров.

Гипертимный тип – это характер человека с пылким (безудерж​ным, холерическим) темпераментом. Он сверхоптимист с богатым воображением. Очень общителен, словоохотлив, с восторженной, но не всегда логически обоснованной речью. Недостаток логичности он восполняет ярко выраженной жестикуляцией, мимикой, тональностью. Он интуитивно воспринимает настрой окружающих, старается завоевать их доверие. Вместе с тем, такой человек не может успешно участвовать в дискуссии, вести логически обоснованный спор, доказывать свою правоту. В этих условиях он легко раздражается, утрачивает самообладание, может допустить грубость, нарушить общепризнанные моральные правила.

Дистимный тип – это пессимист, индивидуалист. В обсуждении общих проблем, как правило, не участвует, но в определённых условиях своё мнение выскажет немногословно, продуманно, веско. Трудно идёт на контакт, очень скрытен, не ищет сочувствия, не жа​луется. Но если с кем-то подружится, то основательно. Друга никогда не подведёт. К своим обязанностям относится добросовестно, ценит деловитость и справедливость.

Циклоидный тип – характер с определённой цикличностью пси​хической деятельности, выраженной в подъёме душевных сил до высокого уровня оптимизма с последующим спадом до крайнего пессимизма. В периоды подъёма – это человек дела, у него всё ладится, свои обязанности он выполняет легко, работает с увлечением, с высокими результатами. В период спада у него всё «валится» из рук, даже простую работу выполняет с трудом, с ошибками.

Педантичный тип – характер, отличающийся чрезмерной, пре​увеличенной аккуратностью и добросовестностью в делах, в выполнении своих обязанностей. Для него нет мелочей, он стремится выполнить устав в каждой его букве. Но в своём крайнем проявлении превращается в свою противоположность, когда стремление к порядку превращается в формальное соблюдение уставных требо​ваний. Другими словами, за буквой устава он не видит уставных требований, не понимает их.

Демонстративный тип – это характер человека, для которого главная цель – произвести впечатление на окружающих своим поведением, мышлением, обходительностью. Он артистичен, неорди​нарен в своих делах и поступках. Другими словами, «работает на публику», стремится увлечь, повести за собой. У него не плохие лидерские качества, он легко приспосабливается к людям, но так как главная его цель показать себя, то в делах он удовлетворяется «показухой» для удовлетворения своей прихоти. По сущности – это тщеславный эгоист и лицемер.

Экстравертированный тип – характер такого человека обусловлен направленностью на внешний мир, окружающих людей, предметы и явления. Он общителен, предпочитает совместную дея​тельность, готов к сотрудничеству, не равнодушен к мнению окружающих, дорожит их доверием и оценками. В зависимости от уровня эмоциональности может быть открытым и доступным до беспечности (при низком уровне) или обидчивым до агрессивности (при высоком уровне). Принимая решения, может допустить необдуманные действия и поступки, импульсивность, вспыльчивость. Склонен к поиску новых впечатлений, к риску, любит перемены в жизни, стремится к лидерству, имеет много друзей.

Интровертированный тип – ориентирован на свой внутренний мир. Он весь в себе, в своих мыслях, оценках, отношениях и переживаниях. Его волнуют свои собственные, чаще всего абстрактные, идеи, понятия, умозаключения. Он склонен по преимуществу к пессимистическим оценкам и выводам, по преимуществу к тревожным и печальным состояниям. При принятии решений тщательно продумывает и планирует свои будущие действия, старается работать точно и безошибочно. Предрасположен к уединению, предпочитает книги непосредственному общению. В зависимости от уровня эмоциональности состояние может меняться от спокойного, уравновешенного до угрюмого, тревожного.

Садомазохистский тип. Стремясь устранить причины своих жизненных неудач, такие люди склонны к агрессивным действиям. Мазохист стремится взять вину на себя и при этом упивается самокритикой и самобичеванием, расписывается в собственной неполноценности и беспомощности. Садист ставит людей в зависимость от себя, приобретает над ними безграничную власть, причиняет им боль и страдания, испытывая при этом наслаждение.

Конформистский тип. Человек с таким характером, как правило, внешне не проявляет своей собственной позиции по основным проблемам общественной жизни, он с готовностью подчиняется всем требованиям руководящего состава, не ставит под сомнение приказы и указания командира, выполняет все общие нормы и правила поведения в коллективе, хотя в действительности (внутренне) их не одобряет, а нередко и не согласен с ними. Другими словами, он иногда сознательно, а чаще всего неосознанно приспосабливается к внешним условиям жизни, не всегда соглашаясь с ними. Поэтому конформист является потенциальным нарушителем установленных порядков, норм и правил поведения. Так, к примеру, бывает, что дисциплинированный матрос (старшина, офицер) – хороший исполнительный специалист вдруг совершает грубый проступок. Нередко в таких случаях его обвиняют во всех смертных грехах, считают обманщиком, нечестным человеком. А ведь он никого не обманывал, не лицемерил, не таил своих вредных намерений и привычек. Он просто соглашался с внешними требованиями, а при изменившихся условиях поступил так, как считал нужным для себя, для удовлетворения своих собственных потребностей и интересов. Скажем, пошёл в увольнение, перебрал спиртного, надебоширил. Кто в этом случае виноват? Конечно, прежде всего, сам нарушитель воинской дисциплины. Но если этот поступок стал неожиданностью для командира подразделения, то это плохо. Значит, командиру полезно обратить внимание на свою психолого-педагогическую подготовку.

Мыслительный тип. Они больше доверяют тому, что продумано, логически обосновано. Стремятся к истине, не очень заботясь о справедливости. Любят доводить все до полной ясности. Способны оставаться спокойными тогда, когда окружающие теряют самообладание.

Чувствующий тип. Люди такого плана отличаются повышенной чувствительностью ко всему тому, что радует и тому, что огорчает. Они альтруистичны, всегда ставят себя на место другого, с удовольствием оказывают помощь даже во вред себе. Все принимают близко к сердцу, их упрекают в чрезмерной нерешительности.

Типология характеров Леогарда строится на акцентуальной тео​рии. Он выделяет несколько типов темперамента и характера:

· демонстративный, с истерическими чертами характера;

· педантичный, с преобладанием черт ригидности, педантизма;

· застревающий, со склонностью к «застреванию аффекта» и бредовым реакциям;

· возбудимый, склонный к повышенной, импульсивной реактивности в сфере влечений;

· гипертимный, склонный к повышенному настроению;

· эмотивный, аффективно лабильные (неустойчивые);

· тревожный;

· циклотимный, со склонностью к депрессивному реагированию;

· дистимичный, с наклонностью к расстройствам настроения;

· экзальтированный, склонные к аффективной экзальтации.

Все эти группы объединяются по принципу выделения акцентуальных свойств характера или темперамента. К акцентуации свойств характера относятся демонстративность, педантичность, возбудимость и «застревание». Остальные виды акцентуальности относятся к особенностям темперамента и отражают темп и глубину аффективных реакций.

Демонстративный тип наиболее заметен, такие люди (с точки зрения окружающих) выражают свои эмоции более сильно, чем переживают в настоящий момент, – демонстрируют их. Решения принимаются стремительно, импульсивно, процесс обдумывания сведен к минимуму. Человек такого типа способен вытеснять из своего сознания негативные переживания, например, полностью забыть случаи, в которых он поступал недостойно. Способность вытеснять из сознания травмирующие представления является одним из защитных механизмов человеческой психики и в той или иной мере развита у любого человека. Но у демонстративной личности это становится основной формой поведения. К примеру, если человек такого типа лжет, то, в отличие от притворяющегося, он действительно в данный момент верит в то, в чем пытается убедить окружающих. Таким людям присуща высокая артистичность в выражении любого чувства: горя, негодования, восхищения и т. д., они мгновенно вживаются в требуемый ситуацией образ.

Их излюбленные образы – невинная жертва; человек, которого не оценили, злоупотребили его доверием. Он – благодетель человечества, уникальный специалист; нежное, тонкое существо, нуждающееся в постоянной опеке. Ведущие мотивы поведения – самоутверждение и забота о престиже в глазах окружающих. Он не выносит безразличного отношения к себе, не может жить без постоянного внимания, лучше – восхищения, в крайнем случае – ненависти.

Благодаря умению вжиться в другой образ из такой личности может получиться прекрасный писатель, актер, социальный работник, преподаватель (умение ярко выражать свои чувства способствует преподавательской деятельности). Благодаря прекрасной приспособляемости характера такой человек, как правило, находится в прекрасных отношениях с начальством, с коллегами же отношения неровные: он склонен создавать внутри коллектива фракции для борьбы за справедливость и во имя интересов дела.

При общении с демонстративным типом нужно очень внимательно отфильтровывать получаемую информацию: он пронизывает ее собственными субъективными представлениями, искаженными эмоциями. При этом такой человек сам верит в свою искренность и может заразить этой верой собеседника. Он сначала завоевывает внимание, затем чувства и, иногда, разум. Все факты, которые он сообщает, должны иметь документальное подтверждение, а не опираться на мнение других людей, ранее обращенных им в свою веру.

Застревающий тип характерен долгой задержкой сильных чувств: ярости, гнева, страха (особенно если их причины из-за каких-либо внешних обстоятельств не были выражены в реальной жизни). Этот аффект может не затухать долгое время и внезапно вспыхнуть иногда через несколько лет. Успехи такой человек переживает также достаточно долго и ярко. Как правило, представитель данного типа наделен большим честолюбием, которое может реализоваться как положительная черта характера (если успехи достигаются усердием), так и отрицательная (если честолюбие удовлетворяется понижением окружающих или использованием их в своих интересах). В любом случае эти люди обидчивы и злопамятны.

Если демонстративный характер уверен в своей исключительности и признании окружающими, застревающему необходимо реальное уважение и признание, которого он добивается любыми путями, вплоть до судебных тяжб. Их самыми распространенными «идеями» являются ревность, преследование, месть со стороны недругов, социальная несправедливость, непризнанные идеи или изобретения. При общении с ними целесообразно начинать с предыстории проблемы: были ли раньше такие ситуации и как он с ними справлялся и т. п., поскольку борьба за что-то или с кем-то – стиль их жизни, постоянная форма существования.

Возбудимый тип часто высказывает недовольство, проявляет раздражительность и склонность к импульсивным поступкам, не утруждая себя взвешиванием возможных последствий. Если он меняет место работы или профессию, то в качестве причины, скорее всего, приведет не сложность работы, а нежелание начальника пойти на уступки, низкую зарплату, плохое отношение коллег и т. п. Работа как таковая приносит ему радость и поэтому чаще всего он достигает значительных успехов.

Особенно отчетливо возбудимость таких людей проявляется при глубоких аффектах. Неприятные события, расстроенные чувства могут стать причиной необдуманных поступков, но особенно для них характерна необузданная возбудимость со вспышками ярости. В состоянии запальчивости большинство из них неспособно сдерживаться. Они нередко производят впечатление примитивных людей, уже по их мимике можно судить о невысокой интеллектуальной подвижности, они замечают только то, что бросается в глаза. Такие люди часто угрюмы на вид, на вопросы отвечают крайне скупо. Неумение управлять собой приводит к конфликтам.

С таким типом нужно всегда иметь в виду, что у него агрессия накапливается на подсознательном уровне, т. е. ни он, ни его собеседник до последнего момента может ее не замечать. Вспышки ярости у него почти всегда «беспричинны» и неожиданны, поэтому при общении с ним надо внимательно следить за мимикой и жестами – накапливаемая агрессия обязательно сначала выразится в них.

Классификация Леогарда положена в основу опросника Шмишека, с помощью которого офицер может определить, к какому типу личности относится его подчиненный, что может оказаться полезным в дальнейшей воспитательной работе.

В качестве другой типологии характеров можно рассмотреть некоторые положения типологии, предложенной швейцарским пси​хологом К. Юнгом:

У экстравертов мыслительного типа совокупность их жизненных проявлений находится в зависимости от их индивидуальных выводов, но любое суждение строится на критерии, полученном из внешних условий (традиции и образование). Такие люди становятся государственными деятелями, адвокатами, почетными академиками, удачливыми антрепренерами.

У экстравертов чувствующего типа чувства согласуются с об​щепринятыми оценками и переживаниями, находятся под сильным воздействием традиционных ценностей. Такой человек будет воспринимать нечто как прекрасное, хорошее не из-за субъективной, личной оценки, а потому что другие тоже так считают.

Экстраверта ощущающего типа притягивают те объекты (люди, ситуации), которые возбуждают сильные ощущения. Результатом оказывается мощная сенсорная связь с внешним миром. Они ориентированы на конкретное наслаждение «реальной жизнью», жизнью на «полную катушку». Их можно встретить среди редакторов, атлетов, бизнесменов, вообще преуспевающих людей.

Для экстраверта интуитивного типа характерна способность воспринимать во внешнем мире то, что происходит «за сценой» событий, угадывать то, что скрыто «за личиной» человека, видеть скрытые новые возможности. Но у него отмечается недостаток способности к суждению и он редко реализует свои возможности сам. Зачастую он начинает дело с нуля и оставляет его на пороге успеха, следовательно, другие пожинают урожай, посеянный им.

Интравертный мыслительный тип склонен быть теоретиком, но его мышление мало зависит от общепринятых идей и тенденций, он следует своим идеалам и критериям. В поиске своих идей упрям, неподатлив к внешнему влиянию. Однако наивен, доверителен и беспомощен в личных вопросах (этакий «рассеянный профессор»).

Интравертный чувствующий тип отдает себя полностью субъ​ективно ориентированному чувству, не прислушиваясь к фактам и логике событий. Люди данного типа не блистают и не стремятся обнаружить самих себя. Их чувства глубоки и нередко иррациональны. Они склонны избегать вечеринок и собраний, молчаливы и труднодоступны.

Интравертный ощущающий тип руководствуется тем, что есть, что видимо и слышимо, что происходит, а не логическими построениями. Внутренние реакции на внешние впечатления глубоки, но внешняя реакция возникает с задержкой. Про людей такого типа говорят, что они, услышав утром шутку, начинают смеяться в полночь. Настроенные на то, чтобы здесь и теперь, на то, что есть, индивиды этого типа испытывают огромные трудности, пытаясь вообразить, что могло бы быть.

Интравертный интуитивный тип обладает интуитивной способностью проникать в будущее, но его интуиция направлена не на объективную реальность, а на субъективный психический мир. Такие люди нередки среди шаманов, пророков, поэтов и художников. Они мало озабочены телесным существованием и зачастую погружены в бесплодные фантазии.

К конституционным теориям относится типология немецкого психолога Эрнста Кречмера, который на основании статистичес​ких данных подразделяет характеры или темпераменты1 на два типа: циклоидный и шизоидный (рис. 57).






Рис. 57. Схема признаков типов характеров (по Э. Кречмеру)
Для людей циклоидного типа характерна очень развитая эмоциональная сфера, циклическое колебание настроения. Их эмоциональный тон колеблется между полюсами веселости и печали. Они имеют следующие признаки темперамента:

· общительные, добросердечные, ласковые, душевные;

· веселые, юмористичные, живые, горячие;

· тихие, спокойные, впечатлительные, мягкие.

К вариантам характеров циклоида относятся те, которые помогают ему слиться с окружающим миром, полнее раствориться в среде: деятельный, экономный, солидный, прилежный, работоспособный, предприимчивый. Из-за способности растворяться в природной среде циклоиды в своем поведении руководствуются скорее практическими соображениями, реальным опытом взаимодействия с людьми. Это человек чувств, прямая, несложная натура, чувства которого в естественной форме всплывают на поверхность. Он стремится к кипучей деятельности, но не имеет твердой, непреклонной и решительной энергии. Сильные душевные внутренние напряжения и связанные с ними черты эксцентричности, фанатичности, одержимости идеей ему не свойственны.

Шизоидный тип проявляется в следующих чертах характера:

· необщителен, тих, сдержан, серьезен (лишен юмора), чудак;

· застенчив, боязлив, сентиментален, возбужден;

· послушен, добродушен, честен, равнодушен, туп, глуп.

Эмоциональный тон шизоида колеблется между полюсами чрезвычайной чувствительности и нечувствительности. Особенности его характера – необщительность или очень избирательная об​щительность, или поверхностная общительность. Она имеет раз​лич​ные оттенки, но такие люди никогда не растворяются в среде, хотя и могут относиться к ней по-разному: враждебно и, наоборот, стремиться всех облагодетельствовать ради высоких идеалов.

Среди них есть люди самых чистых побуждений, искренних, самоотверженно служащих своему делу, убежденных. В то же время шизоидный тип отличается резким противопоставлением себя и внешнего мира (враждебного или безразличного, но не близкого). Это человек системы, принципов, идеалов, но не чувств. Им присуща твердая, непреклонная и решительная энергия. Для них характерна замкнутость в своем внутреннем мире.

Кречмер предостерегал от упрощенного толкования своей теории – он допускал, что в последующем будут найдены какие-то новые типы, и не отрицал наличие смешанных, но не таких ярких типов характера.

Вообще необходимо иметь в виду, что сложность и многообразие человеческой личности не умещается в любую, даже очень пространную, типологию. Хотя было бы ошибочно отрицать предрасположенность человека к какому-либо типу или одновременно нескольким (совместным друг с другом). Поэтому ознакомление с типологиями характеров позволяет при деловом общении полнее использовать сильные стороны человеческого характера и по возможности нейтрализовать слабые.

Глава 4.  ПСИХОЛОГИЯ КОРАБЕЛЬНОГО 
КОЛЛЕКТИВА В СИСТЕМЕ ОБУЧЕНИЯ 
И ВОСПИТАНИЯ ВОИНОВ

Любое общество состоит из большого количества групп, внутри которых развивается психика человека, формируются ее составляющие. При этом под социальными группами понимают устойчивые общности с определенным количеством людей, включенных в типичные для них виды деятельности и связанных между собой системой налаженных отношений, регулируемых общими интересами, ценностями и нормами [40, с. 190]. В зависимости от размера группы могут быть:

1) большими (нация, класс, религиозная концессия и т. п.);

2) средними (территориальная общность, предприятие, местная организация и др.);

3) малыми (коллективы, диффузные группы
, семья и т. п.);

4) микрогруппами (возникают внутри малых групп, как правило, отличаются особой близостью отношений между членами).

Для командира любого воинского подразделения очень важным является знание психологии коллектива, поскольку коллективный характер воинской деятельности накладывает определенные особенности на формирование личности воина. Под коллективом под​разумевают социальную общность и совокупность людей, определенным образом взаимодействующих друг с другом, осознающих свою принадлежность к этой общности и признающихся ее членами с точки зрения других людей. Ему присущи следующие основные черты: устойчивое взаимодействие, способствующее прочности и стабильности существования коллектива; отчетливо выраженная однородность состава; относительно высокая степень сплоченности (единство взглядов, установок, позиций); структурированность (распределение функций, ответственности, прав и обязанностей); организованность; открытость (готовность к приему новых членов).

Под психологией коллектива понимается сложная совокупность внутриколлективных социально-психологических явлений и процессов [20, с. 274]. Основными ее компонентами являются: социально-психологические явления межличностных отношений; коллективные мнения; коллективные настроения; коллективные психические состояния; традиции. Социально-психологические явления и процессы, происходящие в коллективе, образуют его социально-психологическую атмосферу, которая оказывает существенное влияние не только на формирование личности каждого члена коллектива, но и на сплоченность, дисциплину, эффективность деятельности всего коллектива. Они действуют в любом коллективе, в том числе и в корабельном экипаже. Поэтому эффективность обучения и воспитания подчиненных во многом зависит и от того, насколько хорошо командир корабельного подразделения разбирается в психологии коллектива своего подразделения.
4.1. Социально-психологические основы 
коллектива

Решение задач боевой подготовки, повышение боеготовности и боеспособности кораблей и частей, длительные плавания в различных районах Мирового океана требуют от командиров, всех офицеров постоянного совершенствования управления всей жизнью и деятельностью личного состава. В настоящее время больше, чем когда бы то ни было раньше, успехи в учебной и боевой деятельности определяются уровнем управления и конкретностью руководства.

Управление кораблем и руководство деятельностью личного состава включают огромный комплекс идеологических, организационных, экономических, моральных и социально-психологи​че​с​ких факторов. На современном этапе развития военно-морского дела возрастает значение социально-психологического фактора. Это обу​словлено влиянием научно-технического прогресса, предъявляющего повышенные требования к человеку, к его физическим, моральным и психическим возможностям. Для того чтобы наиболее полно использовать эти возможности, особенно в сложной боевой обстановке, необходимо учитывать не только уровень развития каждого воина, но и уровень взаимодействия, взаимопонимания, взаимосвязи и взаимовлияния между людьми в коллективе. Все эти процессы определяются степенью развития корабельного коллектива, его сплоченностью, дисциплинированностью, работоспособностью. Успех управления и руководства во многом зависит от учета влияния психологии коллектива на общую и индивидуальную деятельность. 

Психология коллектива представляет собой сложную совокупность устойчивых психических качеств, типичных для его членов, коллективных форм сознания и неосознанной совместной психической деятельности, общих чувств, состояний и волевых процессов. В психологии коллектива отражаются конкретные условия труда и быта, особенности обстановки, типичные классовые и национальные черты сознания, отношения, традиции и эмоциональные переживания людей; это – общие суждения, оценки, взгляды, мнения, отношения, интересы, настроения и другие социально-пси​хологические явления. «Психология коллектива в единстве всех названных элементов составляет часть более широкого феномена – общественной психологии» [6, с. 11]. Ее формирование и развитие подчинено определенным закономерностям, научное объяснение которых основывается на соотношении роли общественного сознания и общественного бытия.

Общественное сознание является отражением общественного бытия. Оно формируется (под влиянием экономических и политических условий жизни) в результате физиологической деятельности мозга человека в определенном социальном окружении. Сложность предмета отражения (общественное бытие) и самого процесса отражения в человеческом сознании обусловливает многообразие общественного сознания. Оно вырабатывается в процессе теоретической деятельности, повседневной практики и проявляется в виде теоретического и обыденного сознания. Основой теоретического сознания является идеология. Она выражается в политических, философских, правовых теориях и отражается в поведении и деятельности людей.

Обыденное сознание формируется в повседневной жизни и дея​тельности. Имея в своей основе общественную психологию, оно во многом зависит от непосредственного жизненного опыта людей и общего уровня развития социальной жизни [6, с. 200–201].

Объективный мир, реальные общественно-экономические условия – основной фактор, определяющий общественную психологию. Социально-психологические явления, в отличие от теоретического сознания, не охватывают всей глубины закономерных связей окружающей действительности, не всегда проникают в суть источников и причин общественной жизни. Они формируются и развиваются на основе личностных и общих потребностей людей.

Потребности являются самыми глубокими побудительными причинами человеческих действий. Но результативность этих действий зависит от того, насколько верно они соответствуют реальным связям и отношениям окружающей действительности. И хотя эти отношения всегда проходят через головы людей, они не всегда раскрывают действительные причины тех или иных действий.

В структуре общественной психологии потребности, осознанные массами, выступают в качестве интересов – основных стимулов к действию отдельных личностей, групп и коллективов. Сила и направленность этого воздействия во многом зависят от соответствия личностных групповых, коллективных и общественных интересов. Само это соответствие обусловлено общественным характером производства и разделением труда. В общественной психо​логии интересы порождают борьбу мотивов, взглядов, мнений раз​личных общественных групп и коллективов.

В реальной жизни возникает бесчисленное многообразие различных интересов, среди которых наряду с коренными обществен​ными интересами, направленными на удовлетворение потребностей всего общества, существуют индивидуальные и групповые, в той или иной степени расходящиеся с общественными.

В большинстве случаев несовпадение интересов отдельной лич​ности, группы, коллектива и общества в целом – это следствие конкретных жизненных обстоятельств. Оно может возникнуть на основе неправильно понимаемой и недостаточно осознанной индивидуальной или групповой потребности, низкого уровня общест​венного сознания личности, слабой социальной сплоченности груп​пы. Оно порождается и некоторыми другими социально-пси​хо​ло​гическими явлениями: неправильными общими взглядами, мнениями, оценками, привычками и т. д. Расхождение интересов личности и коллектива могут вызвать упущения в организаторской деятельности, нарушения принципов руководства, неудовлетворенность сво​им трудом и т. д. Это расхождение преодолевается воспитательными мерами и организаторской деятельностью административных и общественных органов.

Большое значение имеет также рациональное сочетание интересов личности, коллектива и общества. Практика показывает, что необходимо правильно сочетать личные и общественные интересы. Рациональное сочетание интересов личности, предприятия, государства ускоряет процесс развития производства и в то же время содействует воспитанию людей, выработке у них высокого сознания общественного долга, трудолюбия и дисциплины, преданности общественным интересам.

Отражение потребностей в сознании людей сопровождается возникновением различных взглядов, мнений, чувств и других социально-психологических явлений, которые складываются в значительной степени стихийно, оперативно реагируя на конкретную жизненную ситуацию. Однако степень стихийности общественной психологии относительна, ее мера зависит от влияния на сознание коллектива, уровня и действенности работы по воспитанию людей.

Общественная психология формируется в процессе труда и быта. Поэтому определенная степень стихийности в возникновении отдельных социально-психологических явлений всегда имеется. Но при высокой организации производства и трудовой деятельности создаются наиболее благоприятные условия для сознательного воздействия на эти процессы. Воспитание создает основу для усиления роли сознания в общественной психологии, способствует глубокому и верному отражению объективной действительности в индивидуальном сознании, влияет на психологию людей, их отношение к жизни и деятельности. Под ее воздействием формируются коллективные представления, взгляды, мнения, чувства и настроения, все социально-психологические явления. В них отражаются жизненные условия, повседневно складывающиеся ситуации, различные общественные события и процессы, результаты индивидуальной и коллективной деятельности.

Направленность общественной психологии и сила ее воздействия зависят от степени проникновения научного мировоззрения в повседневные условия труда и быта людей. Чем глубже научные установки проникают в сознание людей, чем полнее они объясняют реальные связи и отношения, события и факты общественной жизни, тем больше общие представления, взгляды, мнения, чувства и все другие психические явления, составляющие в своей совокупности общественную психологию, будут соответствовать требованиям прогрессивного общественного развития. И, наоборот, самые высокие идеалы ничего не значат, если они не слиты неразрывно с интересами самих людей. 
Социальная психология приобретает наибольшую положительную силу воздействия на поведение и деятельность людей, когда все личностные потребности и интересы, все факты и события повседневной жизни осознаются с принципиальных общественных позиций. Поэтому воздействие на общественную психологию во многом зависит от состояния воспитательной работы, от учета в ней конкретных жизненных обстоятельств, которые характерны для отдельных общественных групп и коллективов.

В жизни мы встречаемся с великим множеством различных фактов, событий, ситуаций. И все они в той или иной степени отражаются не только в индивидуальном сознании, но и в коллективных представлениях, мнениях, взглядах, в социальных чувствах и настроениях. Учет направленности и силы воздействия социально-психологических явлений на поведение и деятельность людей требует их систематизации по наиболее общим характерным признакам.

Психология различных общественных групп и коллективов опре​деляется их ролью и местом в общественном производстве, реальными жизненными обстоятельствами. Интересы производства материальных благ лежат в основе формирования общественных групп и других социальных объединений.

Совместная деятельность людей как основа формирования различных общественных групп и общества в целом осуществляется в определенных природных условиях и в конкретной исторической обстановке. Ими обусловливаются характер и способы трудовой деятельности людей, особенности их повседневной жизни и быта. Они выступают в виде особых природных, исторических факторов, накладывающих определенный отпечаток на общие представления, взгляды, мнения людей, всю психологию той или иной общественной группы.

Человеческое общество состоит из различных общественных групп. От их взаимодействия, сотрудничества или борьбы в известной степени зависят общественный прогресс и развитие личности. Одни из них объединяют людей по производственному признаку, другие – по национальному, третьи – по бытовому. Есть группы, организованные специально, другие сформировались стихийно. Бывают малые (микро) и большие (макро) группы. Малые отличаются от больших не только количественно, но и качественно. Их члены занимают примерно равное социальное положение, живут в схожих условиях, объединены территориально и совместной деятельностью, регулярно общаются друг с другом, многие из них тесно знакомы. Здесь богаче, чем в больших группах, взаимная информация, шире каналы общения. Психология таких групп отражает особенности внутренних связей между людьми, основанных не только на общих потребностях и интересах, но и на общности индивидуальной психической деятельности, на чувствах и отношениях. В малых группах сильнее, чем в больших, действуют психологические факторы взаимовлияния, внушения и подражания.

Общественные группы различаются также по содержанию деятельности, способу формирования, характеру общения. Те из них, интересы которых не выходят за узкие групповые рамки, принято называть корпорациями. Группы, преследующие социально полез​ные цели и отличающиеся высокой степенью организованности, называют коллективами [6, с. 48–56].

Для коллектива характерны общие потребности и интересы, единство общих целей и задач деятельности, единство правил и норм поведения, четкая организация и стройная система управления, единая дисциплина и высокая индивидуальная и коллективная ответственность за выполнение решаемых задач. Как составная часть общественной организации коллектив связан со всеми другими общественными группами. В то же время он выполняет роль связующего звена между личностью и обществом.

Личность испытывает влияние общества как непосредственно через общественные связи, так и опосредованно через коллектив. Способы (механизмы) этого влияния весьма разнообразны. Они за​висят от характера общественной группы или коллектива, условий деятельности, задач, целей и т. д. Но в каждой группе при любом объединении возникают особые силы, которые являются результатом межличностного общения людей. В этих условиях человек чувствует, воспринимает, переживает и ведет себя иначе, чем наедине с собой.

Прилив возбуждающей энергии при совместной деятельности – закономерное явление. Но в различных группах и коллективах оно имеет разную силу. В коллективе корабля в силу особых условий передачи чувств, настроений, мнений и в связи с определенным своеобразием групповых и индивидуальных установок, направленных на обеспечение безаварийного плавания и успешное решение боевой задачи, свойство возбуждения энергии проявляется по-особому и имеет более целенаправленный характер. Об этом ярко свидетельствуют славная история боевых подвигов военных моряков в годы Великой Отечественной войны и длительные плавания наших кораблей в мирное время.

Социально-психологические явления обладают высоким авторитетом. В их массовости содержится как бы истинность. В группе или коллективе человек воспринимает окружающие события и факты через призму уже существующих общих взглядов, мнений, отношений, обычаев. Психологический эффект их одновременного восприятия усиливается совместными переживаниями, захватывающими всю группу. В этих условиях по-особому влияют на людей примеры активных действий отдельных лиц. Общие чувства, переживания и психические состояния усиливают роль заразительности, подражания, взаимовлияния. В воинских коллективах действие этих психологических факторов проявляется в зависимости от обстановки. При действиях в сложных условиях, длительных плаваниях, опасных ситуациях они могут сыграть решающую роль в успешном выполнении конкретной задачи, преодолении возникшего препятствия, разгроме врага. Заразительность, подражание и взаимовлияние проявляются в массовых действиях, в трудовом или боевом порыве.

Эмоциональная предрасположенность к определенным коллективным действиям лежит в основе высокой действенности всех социально-психологических явлений. Общие взгляды, мнения, отношения могут быстрее, чем индивидуальные, перейти в коллективные действия. Сила воздействия социально-психологических явлений на индивидуальное и коллективное поведение и деятельность зависит также от характеристики того объединения, на почве которого они возникают и развиваются. Их общественная направленность с особой силой проявляется в психологии коллектива.

Психология коллектива возникает на объективной основе. Но при всей зависимости от объективных условий жизни и деятельности людей она обладает определенной самостоятельностью. В ней те или иные факты и события не только отражаются, но и осознаются, оцениваются. Нередко во внешне схожих коллективах отдельные факты и события общественной жизни, коллективной или индивидуальной деятельности могут вызвать самые различные психологические явления. Это объясняется тем, что по своей психологии коллективы отличаются друг от друга. Так, например, на единой штатной основе однотипных кораблей формируются различные коллективы. Как скелет не определяет все своеобразие интересов, характера, настроений человека, так и регламентируемые штатами и уставами права и обязанности не могут исчерпать все многообразие психологии экипажа корабля, самолета, любого флотского коллектива. Психология коллектива не только воздействует на его развитие, но и сама находится в постоянном движении, изменении.

Строго говоря, о сложившемся коллективе, который бы отвечал требованиям нашего общества и был максимально полезен ему, можно говорить, когда на объективной основе штатной организации, общих задач, условий, настойчивой работы руководителей возникает такая психология коллектива, которая дополнительно объединяет его членов, регулирует их поступки, усиливает коллектив и повышает результативность его работы при решении общих задач в интересах общества.

Сложившийся коллектив отличается высокой идейно-психоло​гической сплоченностью, часто называемой духом коллективизма, что свидетельствует об определенном состоянии сознания, эмоциональной жизни и волевых побуждений. В нем царит единое понимание задач, устремленность всех на их решение, подчинение интересов отдельной личности интересам коллектива, сила традиций, дружба, взаимопомощь, особая теплота отношений, доброжелательность, требовательность и забота. В таком коллективе авторитет руководителей существует не по праву должности, а в силу уважения, особого доверия, признания их опыта, подготовки, личных качеств. Требования руководителей в сплоченном коллективе поддерживаются всеми его членами и каждый предъявляет повышенные требования к себе. Только такой коллектив добивается высоких и устойчивых результатов в решении поставленных задач. Он является подлинным воспитателем личности.

Общественная психология отражает единство взаимосвязи и взаимообусловленности личности, группы, коллектива и общества. Она проявляется в психической деятельности личности и в психологии общественных групп и коллективов. Не только коллектив воздействует на личность, определяя направленность ее психических процессов, свойств и состояний, но и личность оказывает влияние на коллектив. В коллективе происходит развитие личности, осуществляются ее многообразные связи с обществом. Вместе с личностью развивается и коллектив.

Человек выступает носителем общественных отношений не только в тот момент, когда он общается с другими людьми. Следовательно, человека как личность нельзя понять без анализа конкретного социального окружения, в котором он живет и трудится. И хотя формирование и развитие групп и коллективов определяется материальными условиями, оно зависит также от уровня развития людей. Любой коллектив или группу, так же как и личность, нельзя рассматривать абстрактно, в отрыве от конкретных людей, его составляющих. Вместе с тем, следует выделять то общее, типичное, что характерно для определенных типов групп и коллективов.

Представление о коллективе как едином целом не исключает, а, наоборот, предполагает, что, как и всякое целое, он состоит из вполне определенных частей. Любой коллектив имеет свою структуру, свою организацию. Структурное строение коллектива зависит от вида, к которому он принадлежит. Любой трудовой коллектив по своей структуре и форме организации имеет общую основу с другими трудовыми коллективами. Однако и трудовые коллективы обладают своеобразным строением и формой организации в зависимости от характера трудовой деятельности. В основе психологических особенностей трудовых коллективов лежат специфика, условия и общественная значимость трудовой деятельности. В зависимости от этого получают развитие присущие только данному коллективу правила и нормы поведения, характер общения и взаи​моотношений. Поэтому у людей конкретного коллектива наблюдается много общего, являющегося отражением в их сознании тех общих, типических обстоятельств жизни, которые характерны именно для этого коллектива. Причем со временем это общее приобретает устойчивую самостоятельность, входит в обычай данного коллектива, становится его традицией, неписаным законом.

Исследуя структуру и организационные особенности существующих коллективов и общественных групп, советская социальная психология устанавливает закономерности возникновения и развития основных общественных и личностных факторов, лежащих в основе деятельности отдельных личностей и социальных объединений. Знание этих закономерностей позволяет сознательно и целенаправленно использовать силу коллектива для осуществления правильного руководства этой деятельностью и воспитания людей. При этом объектом исследования являются не только специально созданные или добровольно возникшие коллективы и организации, но и неофициальные группировки и компании, т. е. такие организации и группы, которые не видны на поверхностной структуре коллектива. Их можно обнаружить лишь при внимательном исследовании специфики взаимоотношений людей в данном коллективе. Объективно эти группы и компании могут играть положительную или отрицательную роль. Но во всех случаях эта группа как раз и является той ближайшей социальной средой, которая воздействует на индивидуальный жизненный путь человека. Причем воздействие это – наиболее оперативное, глубокое и устойчивое, так как проявляется оно всегда в процессе деятельности, при активном участии всех членов группы.

Таким образом, на человека воздействует всегда целый комплекс социальных раздражителей, которые исходят из различных по своему характеру коллективов, групп и организаций. Это бригада, цех, предприятие, подразделение, экипаж, воинская часть, т. е. тот трудовой коллектив, в котором формируется личность человека. Это, кроме того, спортивные организации, кружки самодеятельности и другие общественные или бытовые объединения.

Общественные факторы в коллективе воздействуют на личность не в одном направлении. Зачастую это влияние бывает неоднозначным и противоречивым. В этих условиях поведение человека обусловлено его устойчивыми психологическими качествами и свойствами, его мировоззрением. Но, вместе с тем, оно зависит и от конкретной жизненной ситуации, в которой доминирующую роль играют не все социальные факторы, а некоторые из них, во многих случаях незаметные, а иногда и скрытые под всевозможными второстепенными деталями. Поэтому исследование структуры коллектива и его психологии имеет цель – выявить объективные закономерности создания такого коллектива, который был бы свободен от воздействия отрицательных влияний.
4.2. Структура и особенности 
корабельного коллектива

Любой флотский воинский коллектив является частью гражданского общества. Поэтому он включает в себя черты всеобщего (характерного для всех коллективов), особенного (типичного для воинской организации) и частного (специфически своеобразного для флота). Основные особенности флотского, как и любого воинского, коллектива обусловлены особыми (отличными от других коллективов) задачами и характером деятельности [6, с. 58–64]. В частных чертах и свойствах флотского коллектива отражается своеобразие боевых задач и способов их решения на морских и океанских театрах военных действий. Наиболее ярко специфика воинской организации представлена в корабельном коллективе.

Как коллектив экипаж корабля имеет стройную и четкую организацию для повседневной и боевой деятельности. Это типичное воинское объединение, состоящее из подразделений – боевых частей и служб. Боевая часть (служба) отвечает всем требованиям первичного коллектива. Ей свойственны такие черты и особенности, которые отличают ее от подобных (подразделенческих) армейских коллективов. По сравнению с ними боевая часть более однородна в профессиональном отношении и менее самостоятельна как подразделение.

Объединяя личный состав по военно-профессиональному признаку, боевая часть решает задачи, которые являются частью общекорабельных задач. Поэтому интересы личного состава боевой части и экипажа в целом всегда совпадают. Однако это не означает, что между боевыми частями и службами, группами, командами и отделениями всегда и во всем существует полное единство. По отдельным вопросам корабельной жизни и службы между ними могут быть расхождения, что не исключает их стремления возможно лучше решить общекорабельные задачи. Известный подводник Герой Советского Союза Магомед Гаджиев отмечал, что на корабле все делают одно дело, каждый моряк на своем боевом посту добывает победу. Она дается упорным трудом, отвагой всего экипажа.

Распределение личного состава по боевым частям и службам позволяет наиболее эффективно использовать силы экипажа в походе и в бою. Но только это не в состоянии удовлетворить всем требованиям высокой боеготовности корабля и боеспособности экипажа. На корабле установлена строгая персональная ответственность каждого моряка, закрепленная расписанием обязанностей каждого матроса, старшины, мичмана и офицера на боевых постах и командных пунктах не только в составе боевой части и экипажа в целом, но и посменно.

Строгая и четкая организация боевой смены обеспечивает безо​пасность плавания и успешное решение задач похода. В составе бое​вой смены моряки выполняют свои основные обязанности на корабле: несут ходовую вахту у механизмов, боевой техники и оружия. Но этим не ограничивается влияние боевой смены как коллектива. Организационно и после вахты она не распадается, так как в этом же составе моряки трудятся, выполняют план боевой подготовки, отдыхают. Если боевая часть (служба) объединяет моряков по военно-профессиональному признаку и тем самым способствует развитию в экипаже определенной профессиональной замкнутости, то боевая смена включает в свой состав всех корабельных специалис​тов и объединяет их на основе общекорабельной задачи. Она как бы «размывает» профессиональную замкнутость, сводит ее на нет. В экипаже, который много плавает, развивается дух подлинного сотрудничества между всеми специалистами. Они не только помогают друг другу решать общую задачу, но и дополняют друг друга, действуют совместно. При решении многих частных задач, особенно при обеспечении живучести, обязанности корабельных специалистов настолько взаимосвязаны, что требуют глубоких профессиональных знаний по нескольким специальностям. За время длительного плавания многие моряки осваивают не только практические обязанности своих товарищей по боевой смене, но и получают достаточные теоретические знания по второй и даже третьей специальности.

Влияние боевой смены на психологию корабельного коллектива, на поведение и действия моряков не ограничивается рамками вахты. Оно распространяется и на другие виды деятельности, включая и досуг. Поведение моряка в походе, его отношение к исполнению своих обязанностей на вахте находят прямое и непосредственное отражение в объединенных результатах деятельности всей боевой смены. В этих условиях у личного состава боевой смены появляются общие интересы, формируются определенные взгляды, мнения и отношения, возникают свои привычки, обычаи и даже традиции.

Сменная организация военно-морского труда и быта в длительном плавании существенно влияет на внутриколлективные связи и отношения. Основанные на требованиях Корабельного устава и официальной служебно-должностной субординации, они, тем не менее, сильнее обычных воинских связей и отношений подвержены влиянию внутренних, психологических факторов. Расписанные по боевым сменам военные моряки вместе переносят трудности плавания, радуются достигнутым успехам, переживают общие неудачи. Они хорошо узнают друг друга, сильные и слабые стороны каждого. Это, с одной стороны, укрепляет сплоченность, с другой – может ослабить единство внутренней организации боевых частей и служб.

Своеобразие корабельного коллектива на подводных лодках проявляется также в распределении личного состава по отсекам. Специалисты различных боевых частей и служб выполняют свои обязанности в определенном отсеке подводной лодки. Но независимо от специальности по вопросам обеспечения безопасности плавания, начиная с приготовления корабля к бою и походу и кончая расписанием по приборкам, они подчиняются командиру отсека и центральному посту. Определенная автономность отсека приводит к тому, что коллектив подводной лодки организационно расчленяется на отдельные малые группы моряков, совместно выполняющих разнообразные, но в одинаковой степени важные для боеготовности корабля задачи по отсекам или даже отдельным боевым постам. В период длительного плавания у личного состава отсека постепенно вырабатываются общие привычки, взгляды, мнения, появляются характерные особенности взаимоотношений и поведения.

Таким образом, многоплановая распределенность и объединение личного состава по боевым частям и службам, боевым сменам, отсекам, постам и командным пунктам создают сложный и своеобразный психологический микроклимат, объединяющий экипаж в единый и дружный боевой коллектив. Основой этого микроклимата являются высокая политическая сознательность и идейная убежденность моряков, дух боевого содружества, высокая мера вза​имного доверия и требовательности, вера в способности командиров и боевые возможности экипажа.

Любая воинская организация, в том числе и экипаж корабля, строится на основе четких уставных положений, расписаний, инструкций и ответственности за порученное дело. В экипаже объединены все категории военных моряков: матросы, старшины, мич​маны, офицеры. Все они составляют единый боевой корабельный коллектив. Вместе с тем, в этом коллективе сохраняется определенная служебно-должностная структура. Спецификой современного корабельного коллектива является сравнительно высокий процент офицерского состава.

Коллектив офицеров – основной выразитель общественных ин​тересов на флоте. В коллективе офицеров наиболее сильны политические и военные установки, возникающие на основе беспредельной преданности своей Родине, высокого общего и военного образования, единоличной ответственности за обучение и воспитание подчиненных, связи всей жизни с Военно-Морским Флотом. Он сохраняет основные традиции и обычаи, здесь зарождаются идеи, планы, настроения, охватывающие затем весь личный состав. Коллектив офицеров поддерживает деловые и товарищеские отношения с другими коллективами корабля, части.

Офицерам коллектива присуще взаимное понимание и уважение. На флоте издавна, например, принято обращение офицеров друг к другу вне службы по имени и отчеству, мнение молодых офицеров выслушивается первым при обсуждении общих вопросов.

Коллектив офицеров одного корабля (части) психологически неоднороден. Он состоит из микроколлективов и групп, объединяющихся, как правило, по служебному принципу: группа командования (командир, заместитель по воспитательной работе, старший помощник и помощник командира), командиры боевых частей, командиры групп, группа старших и младших офицеров и т. д. Типична также группа молодых офицеров. Возможно образование микрогрупп в боевых частях на основе взаимных симпатий, общих интересов, планов. Их наличие на корабле также способствует успешному решению задач, они едины во влиянии на старшин и матросов.

В целом же офицерский коллектив более монолитен, чем коллективы других категорий личного состава. Он сплачивается на более высоком уровне сознательности и ответственности. Это типично, но не означает, что все возникает само собой. Работа с офицерским коллективом требует внимания со стороны командиров, постоянной помощи молодым офицерам, заботы о взаимоотношениях, сплочении и выработке единства действий.

Взаимоотношения коллектива офицеров с другими коллективами в психологическом плане строятся на моральном и профессиональном авторитете.

Коллектив мичманов – устойчивая и наиболее однородная часть экипажа, представляющая промежуточное звено между офицерами и старшинами. По основным вопросам корабельной службы и быта мичманы почти ничем не отличаются от офицеров. Поэтому их психология близка к психологии последних. Отличительной чертой психологии мичманов является ярко выраженная военно-профессиональная направленность. Мичманы – это в своем большинстве отличные специалисты, опытные моряки, основные помощники офицеров в воспитании матросов и старшин.

Для этого коллектива характерна высокая стабильность состава. Мичманы, как правило, длительное время служат на одном корабле, в одной должности. В их среде наибольшее влияние имеют в совершенстве знающие дело моряки, ветераны, прослужившие на флоте десятки лет. Они являются носителями славных традиций Военно-Морского Флота. Основа корабельного экипажа – матросы и старшины.

Группа старшин – среднее и наиболее многочисленное звено младших командиров. Вместе с мичманами они являются непосредственными начальниками матросов, командуют отделениями, расчетами, боевыми постами, нередко командами. Их психология, так же как и психология мичманов, пронизана заботой о корабле, успешном решении задач боевой подготовки, обеспечении безаварийного плавания. Вместе с тем, командирские качества у старшин не так устойчивы, как у мичманов. В некоторых вопросах службы и быта многие из них не всегда могут выделить себя из среды матросов. В этом сказываются условия их службы. Все старшины – выходцы из рядовых. Несмотря на то, что многие из них перед присвоением старшинского звания прошли специальный курс подготовки, они продолжают мыслить прежними категориями. Их психология не может измениться сразу, вместе с присвоением старшинского звания и назначением на соответствующую должность. Старшины всегда вместе с матросами – и на службе, и в быту. У них одни и те же дела и заботы, радости и печали. Все это сближает их, способствует сплочению корабельного коллектива.

Старшины сплачиваются на основе более высокой, чем у рядовых, ответственности за выполнение поставленных перед кораблем задач. Им подчинены рядовые специалисты, в их ведении находятся сложная боевая техника, корабельная аппаратура, оружие и средства его использования. Устав наделяет старшинский состав большими правами и сложными обязанностями.

Группа матросов состоит из рядового состава по призыву. Матросов объединяют равное служебное и бытовое положение, примерно одинаковый возраст, срок службы, опыт плавания, уровень общего и технического образования. Это современная молодежь с определенным уровнем интеллектуальной зрелости, стремлением к знаниям, патриотическим поступкам, героике повседневной жизни. В психологии матросов эти качества приобретают особую направленность, которая связана с романтикой флотской службы, постоянной готовностью к подвигу, стремлением к безупречному выполнению своих обязанностей на корабле, повышению профессиональных и технических знаний.

Вместе с тем, психология рядовых наиболее подвижна и менее устойчива по сравнению с психологией других категорий личного состава. У них относительно слабее, чем у старшин, мичманов и офицеров, выражены элементы сознательности, политической зрелости и жизненного опыта. Они больше подвержены влиянию эмоционального фактора. В среде матросов нередко возникают отрицательные психологические явления. В отдельных случаях они проявляются в общих мнениях, взглядах, оценках. Однако эти явления, как правило, неустойчивы, могут быстро изменяться, терять свое влияние на отдельных моряков, приобретать различные оттенки и даже уступать место противоположным по своей направленности явлениям. Многое зависит от уровня руководства, от работы по их воспитанию.

В последние годы на кораблях в полный голос заявили о себе корабельные специалисты, служащие по контракту. Это, в своем большинстве, высоко подготовленные профессионалы, для которых корабельная служба является не только средством осуществления патриотического долга перед Отчизной, но и средством реализации своих жизненных целей. Социально-психологическая характеристика этой группы отличается четко выраженной ориентацией на материальную заинтересованность в корабельной службе.

Служба на кораблях требует от человека огромной физической выносливости и моральной стойкости. Море покоряется сильным. Корабельная служба – тяжелая мужская работа. Моряк должен обладать высокими духовными, психологическими и боевыми качествами. Эти качества не возникают сами по себе. Они формируются в процессе службы и специально организованной воспитательной работы.

Для обеспечения функционирования корабельной организации в соответствии с уставными требованиями на корабле создаются административные и общественные органы управления. К ним относятся служебно-должностная система командного состава (от командира отделения до командира корабля), выборные общественные организаторы (руководители спортивных коллективов, самодеятельности, различных кружков и т. д.). Эти официальные органы в своей работе опираются на уставы, приказы, директивы, наставления, инструкции. Они направляют усилия всего личного состава в общий плановый процесс боевой подготовки. Четкое распределение функциональных обязанностей в этих органах повышает персональную ответственность каждого отдельного представителя руководства за решение экипажем поставленных ему задач.

Но официальная структура, как бы стройна и всеобъемлюща она ни была, не может в полной мере охватить всю многогранную жизнь коллектива. На корабле служат люди с различными наклонностями, индивидуально-психологическими особенностями, опреде​ленными целями в жизни. В главных вопросах службы их потребности и интересы едины. Они в полной мере удовлетворяются официальной организацией корабельного коллектива тогда, когда речь идет об учебной или боевой деятельности. В процессе повседневной корабельной жизни моряки могут объединяться и на другой основе. Так возникают неофициальные группы, которые могут иметь положительную, нейтральную и отрицательную направленность. Среди них часто встречаются группы матросов и старшин одного года службы, однокашников, земляков. Могут возникать группировки недисциплинированных матросов.

Экипаж любого корабля комплектуется из матросов и старшин разных сроков службы. И хотя в возрастном отношении различие между ними невелико, в служебном опыте оно является существенным. При умелом руководстве это различие играет важную роль в сплочении корабельного коллектива, в развитии духа взаимопомощи и взаимопонимания между матросами и старшинами разных сроков службы. Однако там, где организация слаба, оно может приобретать уродливые формы обособления личного состава по годам службы, которое приводит к ослаблению корабельного коллектива.

Устойчивость неофициальных групп и компаний в экипаже бывает различной. Положительные группы, как правило, обладают большей сплоченностью и силой влияния, чем отрицательные. Несмотря на самопроизвольное возникновение, они пользуются поддержкой официальных административных и общественных органов. Все неофициальные объединения, в основном, действуют через повседневные связи и отношения. Их влияние особенно сильно в быту.

Опыт передовых командиров подразделений показывает, что существование любой неофициальной структуры, будь то микрогруппа, объединяющая любителей нумизматики или геральдики, музыки или изобразительного искусства, литературы или кино, будь то объединение по признаку землячества или срока службы, должно быть известно командованию. По отношению к каждой из них вырабатывается определенная позиция, тонко учитывающая направленность, преобладающие интересы, причины возникновения и степень сплоченности. Это позволяет успешно бороться с отсталыми взглядами и мнениями, отрицательными тенденциями, повышать уровень сознательности и идейной зрелости личного состава, добиваться высокой социальной сплоченности корабельного коллектива на здоровой моральной основе.

4.3. Основные психологические явления 
в корабельном коллективе

Психология коллектива включает все социально-психологиче​ские явления. В той или иной степени они влияют на коллективную и индивидуальную деятельность, на поведение и поступки людей. Однако сила этого влияния у разных явлений различна. Одни из них оказывают длительное и глубокое воздействие в главных вопросах труда и быта, другие имеют временный характер.

Основу психологии коллектива составляет общественное мне​ние. «Будучи по своей природе специфической формой выражения общественного (коллективного) сознания, общественное (коллективное) мнение органически сочетает в себе элементы идеологии и общественной психологии. Поэтому оно выступает показателем идейной направленности, зрелости коллектива, сильно воздействующим на психологию и поведение индивидов фактором. Оно способно побуждать человека к определенным поступкам, регулировать его поведение в целом» [6, с. 171].

Общественное мнение – это оценочное суждение коллектива о каком-либо факте, явлении, событии. В нем объединяются индивидуальные оценочные суждения. Его формирование имеет определенные стадии и этапы.

Общественное мнение корабельного коллектива формируется на основе общих социально-психологических закономерностей, принимающих в особых условиях флотской службы некоторые своеобразные черты и свойства. Выражается это своеобразие в самом процессе формирования. На корабле оно характеризуется более быстрыми, чем на берегу, темпами. Условия жизнедеятельности военных моряков способствуют развитию у них не только высоких моральных свойств и качеств, лежащих в основе единства общественного мнения экипажа, но и типичных привычек, взглядов, отношений, касающихся всех вопросов их повседневной службы. Эта типичность проявляется, в частности, в общих или, во всяком случае, в сходных реакциях и оценках событий и явлений общественной жизни. На корабле, к примеру, даже краткое сообщение по трансляции о том или ином событии бывает иногда достаточным для формирования единого общественного мнения о нем. Вместе 
с тем, по многим вопросам жизни и службы процесс формирования общественного мнения экипажа проходит определенные, разграниченные по времени этапы.

Первый этап начинается с привлечения внимания к тому или иному событию, явлению, факту. А это, в свою очередь, сопровождается пробуждением и развитием интереса, происходит обмен мнениями, дается первичная, нередко импульсивная оценка. Затем происходит интенсивное обсуждение объекта общего интереса, в оценочные суждения вносятся уточнения и коррективы, вырабатывается более или менее единая точка зрения. Под влиянием неопровержимых фактов (в случае достаточной информации) или различного рода предположений, нередко домыслов (в случае ее отсутствия) общественное мнение приобретает определенную устойчивость. Затем наступает этап его закрепления. Чаще всего это происходит путем официально организованного обмена мнениями на совещаниях офицеров, мичманов, старшин, общих собра​ниях личного состава. В этих случаях воля большинства, выражен​ная в общественном мнении коллектива, принимает форму обя​за​тельных решений.

Походные условия создают благоприятные предпосылки для работы по формированию общественного мнения на корабле. Они позволяют с наибольшей вероятностью прогнозировать реакцию коллектива на ожидаемые события и принимать меры к развитию таких общих взглядов и мнений, которые способствуют успеху в выполнении задачи.

Особую роль в формировании общественного мнения в походе играет информация личного состава. Ее регулярность, оперативность и целенаправленность дают возможность восполнять естественное ослабление в длительном плавании положительного влияния на экипаж широкого социального окружения. При отсутствии такой информации или ее недостатке информативная потребность личного состава может удовлетворяться за счет недостаточно компетентных источников или отрывочных сведений, различными путями проникающих на корабль. В этих условиях распространение могут получить слухи, догадки и домыслы. Под их влиянием может формироваться ложное представление о характере событий, происходящих на корабле или вне его.

Важная роль в удовлетворении информативной потребности моряков принадлежит современным информационным технологиям. С этой целью корабли оснащаются новыми техническими средствами. Принимаются меры для обеспечения экипажей периодическими изданиями. Все это существенно влияет на формирование общественного мнения.

Особенностью общественного мнения на корабле является большая его зависимость от организации свободного времени моряков. Если на берегу этот вопрос не требует больших усилий со стороны командования, то в длительном плавании он имеет не меньшее значение, чем вопрос организации боевой подготовки. Причем забота об отдыхе моряков, удовлетворении их повседневных бытовых нужд и запросов требует учета специфики плавания, конкретной нагрузки, которая ложится на экипаж в отдельные моменты. Как правило, в начале похода, когда в памяти моряков еще свежи недавние встречи с близкими, оторванность от берега остро не проявляется. Но с течением времени моряку приходится преодолевать все более возрастающие физические, моральные и психологические нагрузки. В этот период может происходить некоторая утрата общественных ценностей, они могут на определенное время заслоняться повседневными трудностями. Проходя через призму коллективных взглядов и отношений, эти трудности могут влиять на направленность общественного мнения и отразиться на всей психологии экипажа. Поэтому организация хорошего отдыха экипажа – важнейшая задача командиров. Если на корабле создана хорошая обстановка для отдыха, если в экипаже царит дух взаимопонимания и взаимопомощи, то и вся психологическая атмосфера будет соответствовать успешному плаванию.

Следует учитывать и особенности воздействия общественного мнения экипажа на поведение, поступки и действия моряков. Психологическими механизмами такого воздействия являются психологическое заражение, давление, принуждение, одобрение или осуж​дение. В отличие от береговых условий сила воздействия этих механизмов на корабле намного возрастает. Это обусловлено, во-первых, замкнутостью самого коллектива и невозможностью хотя бы на время уйти из-под его влияния и, во-вторых, глубокой взаимной зависимостью всех коллективных и личных потребностей моряков.

Механизмы психологического воздействия могут совершенно «беспристрастно» оказывать на личность положительное или отрицательное нравственное влияние. Скажем, через психологическое заражение могут передаваться патриотические почины моряков, их достижения в выполнении своих обязанностей, наиболее рациональные приемы и действия во время работы. Но через него же могут проникать дурные вкусы, аморальные взгляды на жизнь, вредные привычки в поведении. На корабле психологическое заражение может проявиться в высоком энтузиазме моряков, в трудовом коллективном порыве, в возмущении против нарушителя требований морской культуры. С другой стороны, оно может породить в экипаже вредную группировку, круговую поруку или нарушение уставных положений. Такую же полюсную окраску могут иметь и все другие механизмы психологического воздействия. Их нравственное содержание в решающей степени зависит от содержания общественного мнения экипажа и отдельных его составных частей.

По-особому действует в экипаже психологическое давление. Оно проявляется в намеренном охлаждении коллектива к человеку, который подвергается давлению. К этому моряку реже обращаются, особенно во время досуга, утрачивается внимание к его действиям и поступкам, не замечается его стремление к активности. В связи с тем, что в экипаже психологическое давление осуществляется практически непрерывно, так как моряк не может выйти за пределы коллектива, его воздействие значительно возрастает. В то же время, если на берегу его сила имеет тенденцию к постепенному ослаблению, то на корабле она, наоборот, увеличивается. Это обусловлено тем, что на берегу внимание коллектива распределяется на другие события и явления повседневной жизни, особенно во время отдыха. Постепенно причины, вызвавшие психологическое давление, утрачивают свою первоначальную остроту. В походе происходит обратный процесс. В условиях обыденности плавания, повторяющихся одних и тех же событий внутрикорабельной жизни внимание коллектива все более сосредотачивается на объекте давления, сфера самого давления расширяется. Происходит как бы самовозбуждение коллектива, концентрация его усилий в одном направлении. Поэтому пользоваться психологическим давлением в экипаже следует с большой осторожностью.

Имеет свои особенности на корабле и процесс психологического одобрения. Обычно он выражается в усилении общения с тем, кто привлек внимание коллектива, в проявлении к нему особых симпатий и заинтересованности, в стремлении перенять и распространять его опыт. В официальной форме психологическое одобрение выражается в поощрениях командования, при проведении занятий, воспитательных мероприятий, через стенгазеты. В неофициальной форме оно может быть выражено молчаливой поддержкой действий моряка, обсуждением их в свободное время, выражением к нему участия и расположения. Неофициальная форма одобрения иногда проявляется в случаях, когда общественное мнение направлено на одобрение поступков, которые хотя и вызывают общий интерес, но имеют отрицательную направленность.

Бывает, что в неофициальной форме выражается поддержка сомнительных авторитетов, носителей вредных привычек, взглядов, обычаев, недостаточно дисциплинированных, но вызывающих сочувствие матросов. Иногда случается, что в официальной обстановке аморальный поступок осуждается, а в неофициальной – молчаливо одобряется. Подобная противоречивость воздействия общественного мнения особенно вредна. Следует добиваться, чтобы оно было единым и целенаправленным во всех проявлениях общественной жизни экипажа.

Психологическое одобрение, как правило, относится к частным событиям и является относительно преходящим явлением. Но если события повторяются и носят устойчивый характер, то одобрение начинает приобретать тенденцию перехода в психологическое признание. Оно означает глубокое внутреннее согласие экипажа с той позицией, которую занимает моряк и которая проявляется в его активных действиях. Психологическое признание имеют, как правило, самые авторитетные и опытные члены экипажа. Их взгляды на те или иные события оказывают большое влияние на формирование общественного мнения.

Под влиянием одобрения или осуждения, выраженного общественным мнением экипажа, происходит изменение ориентации или установки личности моряка. В береговой обстановке это изменение, как правило, проходит определенные этапы развития, чтобы проявиться в конкретных поступках и действиях человека, и не обязательно приводит к закреплению тех или иных качеств личности или к их коренной перестройке. Иногда, к примеру, последствием психологического осуждения может быть не раскаяние в плохом поступке, а обида, досада или стыд за него, который быстро проходит. Чаще всего такая реакция возможна, если в самом общественном мнении нет полного единства или если наряду с официальным осуждением действует неофициальная поддержка со стороны ближайшего окружения.

В длительном плавании процесс развития всех механизмов психологического воздействия на личность значительно ускоряется. Поэтому действенность нравственных оценок экипажа возрастает. Обычно в экипаже есть определенный оценочный стандарт, порождающий стойкий стереотип его коллективного мнения. Нередко эти стереотипы приобретают форму предрассудков и предубеждений, которые воспринимаются и усваиваются на веру в силу психологической установки на их кажущуюся истинность.

Предрассудок – укоренившаяся в психологии коллектива слепая вера в определенные причинно-следственные связи, в действительности не существующие. Являясь ложным отражением мира, предрассудки по своей психологической природе иррациональны. Они не продукт рассуждения и познания, а результат случайного совпадения событий и их закрепления в общественном мнении в виде определенной закономерности. В основе предрассудков лежат эмоциональные причины, глубокие переживания людей под воздействием тех или иных событий и явлений

Предубеждение, так же как и предрассудок, воспринимается на веру и проявляется в коллективном и индивидуальном поведении. Однако оно не обязательно связано с сильными и глубокими переживаниями. В основном, предубеждение закрепляется в психологии коллектива под влиянием чувств, симпатий или антипатий, а также в результате некритической оценки различных ощущений, ошибок и неудач экипажа.

Поэтому в воспитательной работе следует учитывать живучесть некоторых профессиональных морских предрассудков, проявляющихся в виде примет. Духовная атмосфера морской жизни породила их немало. Бывают среди них и такие, в которых хотя и неосознанно, но верно отражаются некоторые причинно-следст​вен​ные связи. Так, например, опытный моряк по отдельным при​родным явлениям, изменению направления ветра, состоянию моря, поведению птиц и морских животных может приблизительно верно предсказать погоду в районе плавания.

В то же время имеется много примет, основанных на случайных совпадениях событий и явлений. Многие из них служат предметом острот и шуток, но не следует упускать их из виду. Даже безобидная на первый взгляд шутка относительно возможных трудностей предстоящего похода может породить среди моряков различные, в том числе и отрицательные, настроения, чувства и состояния. Работа по созданию на корабле благоприятной психологической атмосферы требует внимания и к этим, казалось бы, безобидным и незначительным явлениям в психологии коллектива.

Важная роль в психологии корабельного коллектива принадлежит эмоциональному фактору. Условия плавания, воздействия окружающей обстановки, ход выполнения поставленных задач – все это вызывает определенные индивидуальные и коллективные переживания. Уровень и направленность переживаний всех или большинства членов экипажа характеризуют коллективное настроение. Оно может быть положительным, – активизирующим дея​тельность личности и коллектива, или отрицательным – тормозящим эту деятельность. В конечном счете, настроение экипажа – это качественный показатель коллективного переживания.

В воинской службе вообще, и на кораблях в частности, чувственное отражение действительности имеет огромное значение. Особенно характерно это для длительных плаваний, во время которых происходит становление личности моряка, формируются ее типичные черты и свойства. Одной из таких черт является повышенная эмоциональность моряков, принимающая своеобразную форму так называемой морской романтики. В зависимости от индивидуальных особенностей внешне эта эмоциональность проявляется по-разному. В совокупности же она выражается в определенном настроении экипажа. В психологии корабельного коллектива нет, пожалуй, более тонкой и подвижной части, чем настроение. Оно может меняться даже от незначительных изменений условий плавания, характера деятельности, хода выполнения задач.

Общественная направленность коллективных настроений зависит от чувств и характера переживаний тех или иных событий и фактов. В одной и той же обстановке одни и те же события могут у разных людей вызывать разные чувства, а в коллективном настроении все они будут характеризоваться более или менее целостной направленностью. В дружном коллективе даже в опасной и сложной обстановке преобладает бодрое настроение. Наоборот, в несплоченном коллективе трудные условия нередко порождают плохое настроение, которое отрицательно влияет даже на смелых воинов.

Но это не значит, что его формирование в коллективе неподвластно управлению. Несмотря на то, что настроение значительно подвижнее, чем другие социально-психологические явления, оно все же проходит определенный путь развития. Как правило, первоначально возникают единичные слабо проявляющиеся тенденции, которые в процессе общения людей постепенно овладевают большинством экипажа. Большое значение в формировании настроения имеет чувство ответственности за выполнение поставленных задач, пропаганда достигнутых успехов, умелый показ достижений экипажа. Успех всегда поднимает общее настроение.

Учитывая быстрый переход от настроений к действиям, следует непрерывно следить за их возникновением и развитием.

Настроение флотского коллектива – не автоматический процесс. Закономерность жизнеутверждающих настроений пробивает себе дорогу через некоторые отклонения, понижения настроения, которые могут быть объяснены как закономерностями психики, так и объективными факторами. Формирование положительных настроений предполагает активную борьбу с отрицательными (обы​ва​тельскими, иждивенческими, упадническими и др.) настрое​ния​ми. Чтобы добиться перелома в развитых настроениях, как правило, следует начинать с усиления воспитательной работы, с выявления причин, порождающих отрицательные настроения. Большой вред приносит формализм. При равнодушном отношении к делу даже правильные решения могут остаться на бумаге и послужить причиной возникновения отрицательного настроения в экипаже.

Особую роль в корабельном коллективе играют нравственные настроения. Они возникают при обсуждении и оценке действий, поступков, поведения и результатов деятельности отдельных воинов, подразделений и корабля в целом. На корабле коллективная оценка выносится действию или поступку любого члена экипажа. Идет ли речь о действиях на вахте или о поступке, порочащем честь и достоинство военного моряка, коллектив обязательно (офи​ци​аль​но или неофициально) проявляет в этом случае свое отношение. Изменение этих отношений, в первую очередь, происходит в настроении коллектива.

Степень подвижности коллективных настроений определяется особенностями эмоциональной жизни экипажа. В длительном плавании настроение экипажа характеризуется повышенной эмоциональной возбудимостью, обостренной реакцией на любые изменения в жизни и деятельности личного состава, на поступающую информацию о положении в стране и за рубежом, на сообщения с других кораблей и соединений. В этот период быстро формируются и развиваются коллективные настроения. В обычных условиях службы они, как правило, проявляются в форме неясных и трудноуловимых тенденций, прежде чем превратятся в реально существующее настроение экипажа. В походе их формирование значительно ускоряется. Изменение условий или режима плавания, события на корабле или перемена окружающей обстановки могут очень быстро, практически одновременно, воздействовать на весь личный состав и вызвать определенное настроение экипажа. В плавании коллектив постоянно находится в состоянии ожидания непредвиденных обстоятельств и в готовности отреагировать на них своими переживаниями.

Известно, что любое плавание можно разделить на периоды в зависимости от условий обстановки, времени после выхода из базы, интенсивности и содержания выполняемых задач. Для каждого из этих периодов характерна определенная целенаправленность настроений и их относительная устойчивость. В дальнем плавании повышается восприимчивость экипажа к влиянию субъективного фактора. На корабле по-особому протекают процессы взаимовлияния, стихийного подражания друг другу, передачи настроений. Зачастую раздражение одного человека может быстро распространиться и охватить весь экипаж. Учет этих особенностей позволяет активно влиять на эмоциональную жизнь коллектива и руководить ее развитием. Напротив, ослабление внимания к ним, пренебрежение к возникающим переживаниям даже отдельных моряков, не говоря уже о тех, которые охватывают определенную категорию личного состава или весь экипаж, могут иметь самые непредвиденные последствия.

Характерными для дальних походов являются высокая гуманность социальных чувств и настроений, особая тактичность в отношениях. Среди моряков ценится оптимизм, чувство юмора, веселое и бодрое настроение. Безобидная, тонкая, дружеская острота, так называемая «морская подначка», скрашивает обыденность океанских будней, поднимает настроение. На кораблях бытует неписаный закон, запрещающий злые шутки и остроты, унижающие достоинство человека.

Многогранность эмоциональной жизни коллектива в дальнем плавании не исключает возникновения типичных чувств и настроений, свойственных всему личному составу. В походе они обостряются, ибо в отрыве от родных берегов многое, что в обычных условиях даже не замечается, заново переосмысливается и переоценивается. Родина становится еще дороже, ближе сердцу.

Морально-политические чувства во многом предопределяют уро​вень боевого настроя экипажа, его боеготовности и боеспособности. Они удесятеряют силы корабельного коллектива, делают его способным успешно решать самые сложные боевые задачи.

В длительных плаваниях формируются общие для всех моряков чувства любви к своему кораблю, гордости за его успехи, привязанности к нелегкой военно-морской службе. Эти чувства имеют глубокую социально-психологическую основу. Они формируются только тогда, когда экипаж много плавает, преодолевает большие трудности, решает ответственные задачи. Рожденные в сложных походных условиях, они не исчезают после возвращения корабля в базу, а навсегда остаются в корабельном коллективе, в его обычаях и традициях. Когда корабль длительное время находится в базе, эти чувства проявляются в желании снова выйти в океан.

Своеобразно отражаются в эмоциональной жизни коллектива борьба с разбушевавшейся стихией, сложные боевые маневры, неожиданные препятствия. Экипаж тонко чувствует любые изменения, происходящие на корабле, будь то режим плавания, выполняемый боевой маневр или работа механизмов. Даже характер команд, поступающих на боевые посты и командные пункты, содержание и тон отданных командиром приказаний и распоряжений могут существенным образом отразиться на настроении экипажа. В одних обстоятельствах они повышают настроение коллектива, в других – воздействуют отрицательно.

Особое место в психологии коллектива занимают традиции. Они представляют собой глубоко укоренившиеся коллективные обычаи, привычки и способы действий, ставшие неписаным законом, нормой поведения, своеобразным стандартом отношений. В отличие от других массовых психологических явлений традиции развиваются и утверждаются в психологии коллектива в течение длительного времени. В каждый же данный момент они существуют в готовом виде и проявляются в общественном мнении в виде вполне определенных установок, выводов и утверждений о том или ином событии, способе действий, правилах поведения. Воздействие традиций на коллективные и индивидуальные действия и поступки, как правило, проходит незаметно, не вызывая противоречий и борьбы мнений. Поступая в соответствии с традиционными нормами поведения, человек действует как бы автоматически, по привычке.

Как никакое другое социально-психологическое явление, традиции уходят своими корнями в историю нашего народа, нашего государства, флота. Если коллектив корабля является частью всей нашей общественной организации, как бы уменьшенной моделью ее сложных социальных связей, то и его традиции отражают содержание духовных ценностей народа. Поэтому основу флотских традиций составляют боевые и трудовые традиции.

Вместе с тем, в традициях любого экипажа выделяются не только эти, наиболее общие, но также особые и индивидуальные черты. Особые традиционные черты воплощают в себе главные особенности развития флота, индивидуальные – историю корабля. Диалектическое единство этих черт в традициях конкретного экипажа непостоянно и подвижно. Общие, особые и индивидуальные черты взаимно обусловливают друг друга и в зависимости от конкретных условий развития выступают в виде определенных традиций. Основными флотскими традициями являются те из них, которые вобрали в себя все лучшее и передовое из истории нашего народа.

Характерной чертой экипажа любого нашего корабля является высокая социальная сплоченность и флотская дружба. Она воплощает в себе лучшие черты так называемого морского братства, которые на протяжении всей истории флота формировались в борьбе с врагами и океанской стихией. Эта традиция отражается в том духе взаимопонимания и взаимопомощи, который царит во флотских коллективах. Она проявляется ежедневно в службе, делах, поведении моряков.

Особую устойчивость и влияние имеют внутриколлективные традиции. Одобренные и признанные одним поколением моряков и даже одним составом экипажа, они передаются как эстафета и становятся неписаным правилом поведения и действий для новых членов этого коллектива. По своему содержанию и направленности традиции могут быть как положительными, так и отрицательными. Положительные традиции основаны на прогрессивных взглядах и мнениях. В основе отрицательных традиций лежат отсталые взгляды и мнения, чуждые нашему образу жизни моральные и нравственные установки, предрассудки и отживающие привычки.

Эффективность руководства практической деятельностью личного состава во многом зависит от использования традиций и управления их формированием. Формирование положительных традиций и беспощадная борьба с отрицательными – необходимый элемент работы по управлению коллективом. В психологическом механизме обычаев и традиций основное место занимают эмоционально-волевые процессы. Эстетическая сторона, внешняя привлекательность, сила эмоционального воздействия присущи многим традициям. В то же время живучесть положительных традиций объясняется тем, что моряки понимают их значение для своей успешной деятельности. Все это связано не только с объективными, но и в значительной степени с субъективными причинами.

Торжественность, привлекательность, эмоциональная приподнятость, возможность выразить коллективные чувства в ритуале наряду с разъяснением целесообразности, истинности выраженного в нем отношения к тем или иным общественным ценностям – основной путь успешного формирования полезных обычаев и традиций в коллективе.

Влияние любой традиции основано на предрасположенности человека к подражанию и на его доверии к коллективному опыту. Эти особенности в разной мере присущи любому воину. Причем в силу особенностей экипажа как коллектива (социальная изоляция, самостоятельность, потенциальная опасность окружающей среды и т. д.) они имеют тенденцию к усилению своего воздействия. На корабле доверие к предыдущему опыту и предрасположенность к подражанию становятся как бы объективными обстоятельствами. Но даже в этих условиях человек воспринимает готовый опыт, воплощенный в традициях, сознательно. Любой акт воздействия внешней среды опосредуется индивидуальным сознанием. Поэтому сле​дует добиваться, чтобы моряки сознательно анализировали флотские и корабельные традиции и давали им соответствующую оценку. Знание сложившихся традиций и выявление намечающихся тенденций в формировании новых определяют успех в работе по управлению этими сложными социально-психологическими явлениями. Это управление осуществляется путем использования всех форм административного, учебно-воспитательного и общественного влияния на психологию личного состава корабля.
4.4. Психолого-педагогические основы 
руководства корабельным коллективом

Эффективность деятельности любого коллектива, корабельного в том числе, во многом зависит от уровня руководства. Руковод​ство и управление войсками, основанное на теоретическом фундаменте, на высокой сознательности, военно-теоретических и военно-технических знаниях, – одно из условий дальнейшего повышения боеготовности войск. Умелое руководство организует, дисциплинирует и сплачивает коллектив.

Вся деятельность экипажа корабля подчинена командиру. Интересы дела требуют, чтобы командир всегда, в любой служебной обстановке выступал не только как воинский начальник, наделенный соответствующими правами и обязанностями, но и как общественный организатор, пользующийся доверием и уважением подчиненных.

Чтобы командир всегда был для экипажа не только единоначальником, но и руководителем коллектива, общественным организатором, представителем масс воинов, он обязан хорошо знать свои общественные функции. Он должен отчетливо представлять особенности общественной деятельности в условиях жесткой воинской организации и единоначалия, знать, в чем заключается его роль руководителя корабельного коллектива, что она собой представляет, на чем основывается и какие стороны общественной жизни охватывает.

Руководящая роль командира в корабельном коллективе основана на уставных положениях. Она официально закреплена служебно-должностными обязанностями командира на корабле. Но если как единоначальник командир управляет кораблем и руководит деятельностью подчиненных через систему воинской организации, то как руководитель коллектива он использует, кроме того, и систему общественных органов руководства. Ведь коллектив функционирует не только в результате внешнего воздействия, но и самоуправляется. На корабле все матросы, старшины, мичманы и офицеры сплочены единой благородной целью – выполнением важных и ответственных задач по защите Родины. К достижению этой цели стремятся все воины, не дожидаясь какого-либо дополнительного воздействия. Эти стремления воинов воплощаются в их действиях и поступках, продиктованных им собственным сознанием. Они стремятся вести себя в соответствии с уставными требованиями и наилучшим образом выполнять свои функциональные обязанности. Да и сам командир является не только руководителем, но и руководимым. Он, так же как и все моряки, – член корабельного коллектива и должен учитывать его требования.

В любом случае, выступает ли командир как единоначальник или как общественный организатор, он должен мобилизовать подчиненных на выполнение учебных и боевых задач, развивать их инициативу и творчество. Своей руководящей деятельностью командир выполняет волю коллектива. В то же время он ведет за собой подчиненных, направляет их деятельность.

Командир единолично командует кораблем. В воспитании лич​ного состава он опирается на помощь всей системы воинского учеб​но-воспитательного процесса.

Социально-психологический аспект авторитетного руководст​ва корабельным коллективом заключается в формировании взаимопонимания между членами экипажа, взаимной согласованности и психологической совместимости людей, в сплочении личного соста​ва в процессе решения задач боевой и политической подготовки.

Формирование взаимопонимания основывается на нравственном и воинском воспитании личного состава.

Нравственная направленность воспитания имеет особое значение для корабельного коллектива. И если случается порой, что эта направленность теряется, коллектив начинает постепенно утрачивать свои основные качества и может превратиться в бесформенное, рыхлое социальное образование.

Служба на корабле, уже сама по себе, – решение важной государственной задачи. Особую конкретность эта задача приобретает в длительных плаваниях, где наиболее зримо выступает связь деятельности каждого военного моряка и экипажа с делами и планами всего общества.

Осознание этой связи в повседневных флотских буднях происходит не автоматически, а в результате руководящей деятельности командиров, всех офицеров, направленной на формирование взаимопонимания между подчиненными при решении главных задач, стоящих перед кораблем. Однако формирование в коллективе взаи​мопонимания по главным задачам, стоящим перед кораблем, не должно повлечь за собой забвения тех второстепенных дел, которые, хотя и не оказывают решающего влияния на результаты деятельности экипажа, все же могут привести к некоторому их снижению. Бывает и так, что внимание командиров целиком сосредоточивается на подготовке к выполнению задач длительного плавания, на практической отработке действий экипажа. В то же время многие вопросы повседневной жизни моряков, различные хозяйственные дела и заботы выпадают из поля их зрения. Это может привести к тому, что взаимопонимание, выработанное по основным вопросам деятельности экипажа, будет ослаблено равнодушным отношением к повседневным делам на корабле.

Взаимная согласованность и психологическая совместимость имеют особое значение при решении ответственных задач, при действиях экипажа в сложных и опасных ситуациях, в боевой обстановке, при выполнении практических стрельб, пусков ракет и других боевых упражнений.

Бывает так, что в обычных, не слишком напряженных условиях все звенья экипажа действуют слаженно. Но вот корабль вышел в длительный поход, и через некоторое время появились рассогласованность в действиях отдельных матросов, боевых постов, команд, расчетов, стремление найти занятие полегче, переложить трудности на других, подозрительность, а то и зависть. В экипаже возникают недоверие друг к другу, натянутость во взаимоотношениях, раздражительность и нервозность. Все эти явления могут быть вызваны внутренними, индивидуально-психологическими особенностями людей, которые до определенного момента были скрыты и не оказывали отрицательного влияния на коллектив. И вот теперь, в трудных условиях плавания, они проявились.

Корабельные условия службы создают благоприятные предпосылки согласованности действий и психологической совместимости матросов, старшин, мичманов и офицеров. Они вырабатываются при формировании взаимопонимания на основе общности политических взглядов и убеждений, единства мировоззрения. Их развитие до степени высокой социальной сплоченности корабельного коллектива происходит параллельно с решением других воспитательных задач, однако требует специальных, целенаправленных усилий офицеров корабля.

Психологическая совместимость обеспечивается правильным учетом индивидуально-психологических особенностей при распре​делении матросов, старшин и офицеров по боевым постам, рас​че​там, командным пунктам, при составлении основных корабельных расписаний. При этом важно учитывать особенности темперамента человека, его характер, способности, направленность личности, склонности, увлечения подчиненных, их интересы и общий культурный уровень, т. е. все, от чего зависит психологическая совместимость людей.

Однако научно обоснованный подход при распределении личного состава на корабле еще не гарантирует полной совместимости и требуемой условиями корабельной службы согласованности действий. Совместимость и согласованность, в конечном счете, достигаются в результате совместной деятельности. Важную роль при этом играют развитие доверия между людьми и уважения к труду товарищей, отработка взаимозаменяемости, воспитание ответственности за свои действия и поступки, гордости за успехи экипажа. Психологическая совместимость обеспечивается творческой обстановкой в экипаже, требующей от всех моряков высокой активности и инициативы.

Успешное руководство корабельным коллективом невозможно без активного участия в общественной жизни экипажа. Необходимо, чтобы весь личный состав стремился к повышению боеготовности и боеспособности корабля, к укреплению воинской дисциплины, порядка и организованности. Руководство коллективом вклю​чает в себя управление формированием и развитием общественного мнения в экипаже, настроений, социальных чувств, корабельных обычаев и традиций. Управляя социально-психологическими процессами, командиры сплачивают корабельный коллектив на основе высоких нравственных принципов, взаимного уважения и взаимной требовательности.

В ходе активной мобилизации духовных сил экипажа достигается его социально-психологическая однородность, утверждаются и развиваются боевые традиции, обеспечивается духовная зрелость экипажа. Важной задачей управления психологией коллектива является исключение случаев недисциплинированности, страха и трусости.

Руководство коллективом включает также систематическое наблюдение за развитием и проявлением всех социально-психологи​че​ских явлений (общественного мнения, социально-политических чувств, настроений, обычаев, традиций, взаимоотношений) и их анализ. Анализу и наблюдению подвергаются взаимоотношения между военнослужащими на боевых постах, командных пунктах, в кубриках и каютах, в столовой и в кают-компании, при выполнении ими сложных заданий и трудоемких работ. Обязательно анализируются ситуации, в которых складываются взаимоотношения. Важно также представлять процесс формирования основных психологических явлений в коллективе, направленность и тенденции их развития. Особенно тщательно анализируются психологические явления, охватывающие коллектив при резком и непредвиденном усложнении обстановки.

Эффективность работы по управлению корабельным коллективом во многом зависит от тех критериев, которыми оцениваются уровень развития, направленность и сила воздействия отдельных социально-психологических явлений. Обычно такими критериями выступают объективные результаты служебной деятельности экипажа. Большое значение имеют также показатели социальной активности воинов, в частности, мера индивидуальной и коллективной ответственности за выполнение задач боевой и политической подготовки, прочность идейных, нравственных и боевых мотивов поведения, уровень коллективных моральных оценок поступков личного состава, оперативность реагирования на актуальные вопросы внутрикорабельной жизни, характер индивидуальных и коллективных обязательств.

Важные условия быстрого и всестороннего развития психологии коллектива – согласованность, однозначность и преемственность воспитательного воздействия офицеров, мичманов, старшин. Это обу​словлено едиными требованиями уставов и руководящих документов по организации обучения и воспитания воинов.

Регулирующая и направляющая функции в воспитании корабельного коллектива принадлежат командирам. Они являются организаторами педагогического воздействия, на уровне которого и происходит согласование всех конкретных мероприятий. Если же в практике работы допускается даже незначительное, на первый взгляд, рассогласование в уровне требовательности или различный подход к мерам воспитательного воздействия, это сразу вызывает отрицательную реакцию коллектива. Такое же значение имеет и однозначность подхода к основным формам и методам воспитания. Она предполагает высокую собранность, строгость и дисциплинированность коллектива, беспрекословное выполнение всех ус​тавных требований.

Не менее важный путь – глубокое изучение жизни коллектива, умение выявить и правильно оценить как общедоступные, лежащие на поверхности элементы его психологии, так и зарождающиеся, завуалированные психологические тенденции, которые в своем развитии при определенных условиях могут приобрести решающее положительное или отрицательное значение.

Во многом успешность выполнения подразделением стоящих перед ним задач зависит от умения командира учитывать их психологическую составляющую. Так, при подготовке корабля к длительному плаванию можно порекомендовать изучение психологического состояния коллектива по двум направлениям:

1) в области социально-психологической:

· определить изменения в социальной структуре, особенности и психологическую характеристику коллектива;

· выявить господствующие настроения, чувства и состояния, а также каналы управления ими;

· разобраться в официальных и неофициальных отношениях отдельных групп личного состава к предстоящему походу;

· определить наилучшие средства для развития нравственных и военных установок в походе;

2) в области индивидуально-личностной:

· определить степень морально-нравственной и психологичес​кой подготовленности к выполнению задач;

· выделить тех воинов, которым следует уделить основное внимание;

· наметить мероприятия для развития у каждого члена экипажа высоких морально-боевых качеств, стремления к повышению мастерства, поддержанию боевого настроения и бодрости в походе.

Успех воспитания зависит от правильной организации работы коллектива, учитывающей его структуру.

Важнейшая предпосылка успешного руководства корабельным коллективом – постоянное изучение его психологии и определение (прогнозирование) основных тенденций ее развития. Процесс этого изучения включает:

· анализ общих сведений об экипаже: социальный, национальный, профессиональный состав, партийность, возраст, образование, производственный опыт, участие в общественной жизни;

· характеристику идейной убежденности, целеустремленности, нравственных критериев коллектива;

· определение особенностей отдельных воинов по их отношению к службе, обязанностям, дисциплине, а также к сослуживцам;

· выявление взаимоотношений в коллективе и степени их соответствия уставным требованиям;

· раскрытие структуры коллектива;

· анализ актива, официальных руководителей отдельных групп и неофициальных лидеров;

· характеристику основных психологических явлений в коллективе: общественного мнения, настроений, чувств и состояний, обы​чаев и традиций;

· выявление межгрупповых и межколлективных связей, инфор​мационных каналов;

· выводы о прочности коллектива, сплачивающих факторах, источниках трений и конфликтов [6, с. 183–194].

В психологическом плане руководство коллективом подразделяется на этапы. Первоначальный этап заключается в личном осо​знании командиром и политработником цели предстоящей работы с коллективом. Предположим, в какой-то период плавания в экипаже стали проявляться (пусть слабо выраженные) признаки напряженности во взаимоотношениях, нервозности и повышенной раздражительности. Командир анализирует их, очерчивает круг вопросов, которые необходимо поставить в целях сознательного регулирования коллективом взаимоотношений и предупреждения возможных отрицательных явлений. Таким образом, вслед за его личным осознанием цели предстоящей работы происходит уяснение этой цели всем коллективом. Далее следует принять решение на конкретные коллективные действия и их практическое осущест​вление. Большое значение имеет создание условий, обеспечивающих претворение в жизнь принятого решения. Среди них – подготовка подчиненных к благоприятному восприятию принятого решения и действиям по его осуществлению.

На каждом этапе руководство коллективом должно осуществляться с учетом возникающих социально-психологических явлений, особенно настроений, чувств, состояний. При прочих равных условиях, чем ниже общий уровень военно-профессиональной под​готовки личного состава, выполняющего задачу, тем более важной становится роль руководства и большее значение имеет система контроля за исполнением принятого решения. Четкая организация контроля за индивидуальной и коллективной деятельностью является условием успеха в осуществлении принятого решения. В корабельном коллективе контроль ведется с использованием всего механизма воинской организации, а также коммуникативных возможностей коллектива, обеспечивающих прямую и обратную связь между руководителями и исполнителями.

В деятельности командиров по руководству корабельным коллективом должно соблюдаться правило: по возможности удовлетворить все личные и коллективные потребности и интересы. На корабле любое мероприятие (служебное или общественное) неизбежно затрагивает интересы личности и коллектива. Будь то организация боевой учебы, обеспечение плавания или культурного досуга – везде это конкретные люди со своими, только им присущими и вместе с тем типичными мнениями, взглядами, устремлениями. Поэтому организация труда и быта корабельного коллектива, основанная на всемерном удовлетворении коллективных потребностей и интересов, должна учитывать и требования каждой отдельной личности. При умелом руководстве в экипаже создается такая психологическая атмосфера, когда любой матрос, старшина, офицер может всегда выступить с конкретным предложением или просьбой, будучи уверенным, что ему окажут достаточное внимание.

Особую роль в корабельном коллективе играют перспективы его жизни и деятельности. Если перед ним поставлена ясная и доступная благородная цель, то борьба за ее достижение приносит удовлетворение не только коллективу, но и лично каждому моряку. Стремление достичь цели формирует целеустремленность, настойчивость, требовательность, действует мобилизующе, объединяет кол​лектив, умножает его творческие возможности.

Использование этих психологических механизмов требует от руководителей глубокого знания жизни, особенностей и условий, в которых формируются и происходят основные социально-психо​ло​гические явления в экипаже, умения видеть перспективы развития коллектива, ставить цель перед подчиненными, заинтересовать их предстоящей работой.

Глава 5.  РАБОТА КОМАНДИРА 
ПО УКРЕПЛЕНИЮ ВОИНСКОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
5.1. Роль командира в укреплении воинской дисциплины в подразделении: методика анализа, содержание 
и основные формы воспитательной работы

В современных условиях с особой силой звучат слова о том, что высокая организованность и крепкая дисциплина необходимы везде, они обеспечивают успех в любой области человеческой деятельно​сти. Повышение ответственности, развитие инициативы, деловито​сти, предприимчивости, воспитание сознательной дисциплины и нетерпимости к недостаткам приобретают решающее значение.

Сознательная дисциплина, четкая и высокая организованность – основа боеготовности и боеспособности каждой части, корабля, подразделения. Эта зависимость еще более углубилась в результате научно-технической революции в военном деле. Изучение, обслуживание и применение различных систем оружия и боевой техники требуют очень высокой организации. Совершенно очевидно, что без твердой дисциплины, беспрекословной исполнительности невозможно решить задачи, стоящие перед Вооруженными Силами. Сейчас, когда армия и флот находятся на новом этапе своего развития, требования к дальнейшему укреплению воинской дисциплины с каждым годом возрастают.

Каковы же пути решения этой задачи? Один из них – наиболее полное использование психологических закономерностей. Воинская дисциплина – сложное общественное явление, имеющее широкую причинно-следственную обусловленность. Представители раз​личных общественных наук рассматривают ее с различных позиций: философы – как категорию воинского долга, юристы – с точки зрения правовых норм, педагоги – с позиций наиболее рациональных приемов и методов воспитания дисциплинированности. Военная психопедагогика раскрывает психолого-педагогические основы укрепления дисциплины с учетом особенностей воинской деятельности.

В сложном комплексе обязанностей и забот командиров, всех флотских офицеров вопросы укрепления воинской дисциплины занимают особое место. Они требуют непрерывной организаторской и воспитательной работы по предотвращению грубых дисциплинарных проступков, поддержанию на корабле твердого уставного порядка.

Бывают случаи, когда командир на решение этой задачи затрачивает массу энергии, не сходит с корабля, но ожидаемого результата не достигает. А бывает и по-другому. Кажется, иной офицер не прилагает особых усилий к наведению уставного порядка, а дела в подразделении идут хорошо. Вывод один: результативность работы по укреплению воинской дисциплины определяется умением офицера анализировать и учитывать всю совокупность объективных и субъективных условий, влияющих на поведение и деятельность подчиненных в конкретной обстановке, и принимать правильное решение для реализации практических задач.

Дисциплинарный устав наших Вооруженных Сил раскрывает основные положения, обеспечивающие высокую воинскую дисциплину. В нем говорится
: 

Воинская дисциплина есть строгое и точное соблюдение всеми военнослужащими порядка и правил, установленных законами, воинскими уставами и приказами командиров (начальников).

Воинская дисциплина основывается на осознании каждым военнослужащим воинского долга и личной ответственности за защиту своего Отечества, на его беззаветной преданности своему народу. Основным методом воспитания у военнослужащих воинской дисциплинированности является убеждение. Однако убеждение не исключает применения мер принуждения к тем, кто недобросовестно относится к выполнению своего воинского долга.

Воинская дисциплина обязывает каждого военнослужащего:

· быть верным военной присяге, строго соблюдать Конституцию и законы Российской Федерации;

· выполнять свой воинский долг умело и мужественно, добросовестно изучать военное дело, беречь военное и государственное имущество;

· стойко переносить трудности военной службы, не щадить своей жизни для выполнения воинского долга;

· быть бдительным, строго хранить военную и государственную тайну; поддерживать определенные воинскими уставами правила взаимоотношений между военнослужащими, крепить войсковое товарищество;

· оказывать уважение командирам (начальникам) и друг другу, соблюдать правила воинского приветствия и воинской вежливости;

· с достоинством вести себя в общественных местах, не допускать самому и удерживать других от недостойных поступков, содействовать защите чести и достоинства граждан.

Высокая дисциплина достигается:

· воспитанием у военнослужащих высоких морально-психоло​ги​че​ских и боевых качеств и сознательного повиновения командирам (начальникам);

· личной ответственностью каждого военнослужащего за выполнение своих обязанностей и требований воинских уставов;

· поддержанием в воинской части (подразделении) внутреннего порядка, строгим соблюдением распорядка дня всеми военнослужащими;

· четкой организацией боевой подготовки и полным охватом ею личного состава;

· повседневной требовательностью командиров (начальников) к подчиненным и контролем за их исполнительностью, уважением личного достоинства военнослужащих и постоянной заботой о них, умелым сочетанием и правильным применением мер убеждения, принуждения и общественного воздействия коллектива;

· созданием в воинской части (подразделении) необходимых материально-бытовых условий.

Однако чтобы выполнить эти положения, необходимо добиться внедрения уставных требований во всю корабельную организацию. На корабле, так же как и в любой другой воинской части, состояние дисциплины зависит от уровня руководства личным составом, организаторских способностей командиров. Наиболее полно они проявляются в состоянии и уровне воинского воспитания личного состава, в формировании у воинов высоких морально-боевых качеств, в развитии чувства личной ответственности каждого за состояние дел в отделении, команде, боевой части. Важнейшее значение для укрепления воинской дисциплины имеют также четкая организация боевой подготовки, строгость и безусловная обязательность всех занятий, тренировок, учений, высокая степень отработки совместных действий в составе отделений, расчетов, команд, умение мастерски использовать технику и применять оружие. Общий уровень воинской дисциплины на корабле зависит не только от способностей командиров всех степеней, но и от их умения работать с личным составом, от наличия у них необходимых командирских качеств и педагогических навыков. Эти качества особенно необходимо развивать мичманам и старшинам, т. е. командирам младшего звена, не проходившим специального курса командирской подготовки в вузах.

Поддержание на корабле твердого уставного порядка и соответствующего условиям плавания строевого режима прямо влияет на дисциплину и организацию службы. В свою очередь, четкость организации корабельной службы зависит от требовательности начальников к подчиненным, от умелой дисциплинарной практики, от правильного сочетания мер убеждения и принуждения.

Большое влияние на состояние дисциплины среди личного состава оказывает знание командиром положения дел в команде, боевой части, на корабле, умение собрать и проанализировать необходимую информацию, сделать правильные выводы и принять наиболее действенное решение. Особое значение имеет командирское влияние не только на служебную деятельность подчиненных, но и на их повседневную жизнь, быт и досуг. Соответствие условий жизни и быта на корабле уставным требованиям, забота о нуждах и запросах моряков создают благоприятные предпосылки для их дисциплинированного поведения.

Искусство командира состоит в том, чтобы знать эти факторы и постоянно учитывать их в учебной и боевой деятельности, отыс​кивать оптимальное соотношение между ними, правильно их использовать в различной обстановке. К сожалению, не всегда это делается. Некоторые факторы отдельные командиры недооценивают, в силу чего их организаторская работа и время иной раз тратятся попусту.

Анализируя повседневную работу командиров по укреплению дисциплины, нельзя не отметить, что она (при всем многообразии в стиле и методах) носит как бы двойственный характер. С одной стороны, будучи непосредственно связанной с повседневным воспитанием у воинов высоких морально-боевых качеств, она характеризуется непрерывным и поступательным развитием. Изучение людей и их воспитание идет в процессе всей службы, день ото дня совершенствуясь, обогащаясь новым опытом. С другой стороны, эта работа в какой-то мере носит цикличный характер. Это обусловливается тем, что приходится периодически повторять действия, связанные с учетом и анализом состояния дисциплины, подведением итогов, принятием решений, организацией контроля в сравнимые периоды времени (неделя, месяц, квартал, год).

Таким образом, в работе командира существуют две неразделимые стороны – воспитательная и организаторская. Воспитательная работа направлена на выработку у подчиненных высокой дисциплинированности, сознательного повиновения начальникам. Главным средством достижения этой цели на корабле (в части) является воинское воспитание личного состава. Оно предусматривает целеустремленное и систематическое формирование у военнослужащих высоких морально-волевых качеств, глубокого понимания своего патриотического долга, беззаветной преданности Отчизне, сознательного стремления строго соблюдать законы, выполнять требования военной присяги, уставов и приказов начальников.

Человек становится подлинно дисциплинированным лишь тогда, когда на основе правовых, нравственных и специальных знаний у него появятся твердые убеждения, высокое чувство ответственности за выполнение своего воинского долга. Убежденный матрос, старшина, офицер, показывая личный пример дисциплинированности, активно борется за четкий уставной порядок на корабле.

Основные принципы воспитания военнослужащих раскрыты и обоснованы в воинских уставах, приказах и других руководящих документах. Задача каждого офицера – хорошо осмыслить и усвоить эти требования, чтобы в соответствии с ними вести воспитательную работу.

В организаторской и воспитательной работе необходимо всесторонне учитывать психолого-педагогические условия, складывающиеся на корабле. Эти условия многообразны и обусловлены многими причинами, в том числе типом корабля, особенностями его организации, состоянием боевой техники и оружия, характером выполняемых задач, условиями плавания. Более того, на одном и том же корабле в зависимости от характера служебной деятельности и окружающей обстановки могут складываться различные социально-психологические условия, которые определенным образом воспринимаются личным составом и отражаются в поведении и деятельности воинов. В одном случае их влияние может быть положительным, в другом, – отрицательным. Вместе с тем, существуют общие, характерные для всех кораблей и возникающие в любых обстоятельствах условия, которые необходимо учитывать специально.

Психолого-педагогические предпосылки укрепления воинской дисциплины на корабле обусловлены повышенной зависимостью поведения и деятельности личности и коллектива от влияния окружающей среды. В походе корабль постоянно испытывает воздействие океанской стихии. Преодоление этого воздействия требует от личного состава высокой исполнительности, особой четкости, свое​временного выполнения приказаний и распоряжений командиров и начальников. Все эти слагаемые высокой дисциплинированности моряков обеспечиваются воинской организацией службы.

Любая воинская часть отличается высокой степенью организации. Уставы и расписания регламентируют распределение личного состава в соответствии с требованиями наиболее эффективного использования оружия и технических средств в бою, а также обеспечения повседневной деятельности частей и подразделений, учебы и отдыха воинов. Эта структура учитывает необходимость четкой согласованности действий в бою частей и подразделений, уставные нормы взаимоотношений между военнослужащими и систему административного руководства, основанную на принципе единоначалия. На корабле эти требования неизмеримо возрастают.

Всемерное повышение организации службы и распорядка дня диктуются самой обстановкой плавания и отражаются в психологии экипажа в виде безусловных общепринятых норм и правил поведения. В корабельных условиях всем, даже молодому и неопытному моряку, совершенно понятно значение своевременного, четкого и точного выполнения приказа командира при маневрировании, изменении режимов плавания или боевом использовании оружия. От дисциплинированности каждого в отдельности матроса, старшины, мичмана, офицера зависят благополучие, а нередко и безаварийность плавания, живучесть корабля и жизнь всего экипажа. Высокая исполнительность, четкость действий, соответствие поведения личного состава уставным требованиям являются гарантией победы в морском бою, а в мирное время – основным условием безаварийного плавания. Все эти особенности проявляются в коллективных установках, взглядах, мнениях как само собой разумеющиеся, не подлежащие сомнению правила на корабле.

Корабельная служба требует от каждого члена экипажа высокой личной ответственности за качественное исполнение своих функциональных обязанностей. На корабле нет лишних людей, каждый на своем посту. В любых условиях плавания техника должна работать, корабль должен идти заданными курсом и скоростью. В океане обостряется чувство ответственности за свои действия. В строгих рамках корабельной организации это чувство распространяется на все обязанности перед коллективом, в том числе в области быта и повседневной жизни. Оно заставляет каждого члена экипажа оценивать свои действия и поведение с позиций общих, коллективных требований.

Четкость внутрикорабельной жизни обеспечивается организацией службы, воинским порядком. Однако самодисциплина личного состава играет также большую роль. Психологической предпосылкой самодисциплины является глубокое осознание личной ответственности перед экипажем, понимание необходимости строгого воинского порядка на корабле. В непогоду и в шторм, под палящим солнцем тропиков и в суровом Заполярье несут вахту военные моряки. На корабле не спрячешься от трудностей, не убежишь. Моряк должен встречать опасность лицом к лицу. В походе нет иного пути, кроме безусловного и своевременного выполнения своих обязанностей, беспрекословного соблюдения всех правил поведения.

Обстановка длительного плавания не только требует, но и убеждает. Любой корабельный специалист действует на боевом посту в соответствии с инструкциями и наставлениями, дисциплинированно несет вахту и исполняет другие многочисленные обязанности не потому, что все его действия так или иначе контролируются, а в силу глубокой убежденности в необходимости именно такого поведения. Не только на виду у командиров и своих сослуживцев матросы, старшины, мичманы и офицеры соблюдают уставные требования. На каждом корабле много таких постов, где вахту несут одиночно. Но независимо от этого моряк остается требовательным к себе. Самодисциплина, т. е. добровольное подчинение установленным на корабле нормам и правилам поведения, является типичной чертой личности военного моряка. Она формируется на основе выдержки, самообладания и других волевых качеств. Обста​новка похода не позволяет расслабляться. Упорство, умение управ​лять собой, своими мыслями и чувствами необходимы при решении даже простых повседневных дел на корабле.

Предпосылкой дисциплинированного поведения является также слияние личностных и коллективных потребностей моряков. В отличие от условий службы в базе удовлетворение индивидуальных потребностей в походе вне экипажа невозможно. Моряк всегда находится среди сослуживцев. Любое его действие затрагивает интересы других членов экипажа, положительно или отрицательно влияя на удовлетворение общих потребностей и интересов и, в конечном счете, на выполнение задач плавания. В успешном их решении сливаются воедино высокие общественные, коллективные и индивидуальные интересы моряков. Создаются предпосылки требовательного отношения к поведению каждого члена экипажа на основе общих потребностей и интересов.

Следовательно, социальная специфика экипажа как воинского коллектива создает благоприятные условия для укрепления воинской дисциплины, объединения усилий моряков вокруг задач, стоящих перед кораблем. С наибольшей силой эта предпосылка проявляется в их поведении и деятельности при глубоком осознании этих задач. В данном случае общая потребность (успешное решение задач), будучи осознанной, становится общественным мо​тивом поведения. Значение мотивации в дисциплинированном поведении личного состава корабля определяется соответствием данному качеству личности качества мотивов и поведения. На корабле дисциплинированность – это система высокоидейных мотивов и соответствующих форм поведения, осваиваемая личностью под влиянием объективных условий службы и в результате целенаправленного воинского воспитания.

Взаимная обусловленность личностных и общекорабельных по​требностей и интересов, будучи осознана, проявляется в качестве общественно значимых мотивов дисциплинированного поведения личного состава. Однако, как и всякая вообще объективная предпосылка, она воздействует не автоматически, не сама по себе, а вместе с другими объективными и субъективными факторами и находится в прямой зависимости от направленности воспитательной работы в коллективе.

Осознание каждым членом экипажа своей роли в выполнении общекорабельных задач способствует слиянию личностных и общественных потребностей и интересов и, таким образом, превращению общественно значимых мотивов поведения в фактор, определяющий деятельность личного состава в любых условиях плавания. В этом случае общественные мотивы поведения обусловливают направленность всех социально-психологических явлений и побуждают воинов к соблюдению уставных требовании и корабельных правил.

Условия морской службы по-особому отражаются на психологии личности и коллектива, порождая своеобразные психологические явления, которые определенным образом воздействуют на поведение и деятельность личного состава. В длительных походах эти явления характеризуются, как правило, повышенной силой воздействия, что обусловлено изолированностью и замкнутостью эки​пажа корабля. 

Под влиянием особенностей плавания (длительный отрыв от берега, нарушение связи с родными, недостаток информации и т. д.) возрастает общая психологическая нагрузка на личный состав. Она проявляется в значительном психическом напряжении, основная тяжесть которого действует в области эмоций и чувств, т. е. в той части психики, которая оказывает непосредственное влияние на характер поведения и деятельность моряков. В сплоченном корабельном коллективе под влиянием плавания формируются положительные установки, способствующие дисциплинированному по​ведению. Вместе с тем необходимо подчеркнуть, что социально-психологические предпосылки оказывают свое положительное воз​действие только при умелом их использовании. В противном случае, они могут так и остаться лишь предпосылками, а действительное состояние воинской дисциплины будет определяться отрицательными психологическими факторами. Так, к примеру, случается, когда на корабле не уделяется внимания работе по воспитанию людей в духе ответственности за исполнение своих обязанностей. В этом случае ответственность, как следствие неходовой обстановки, может ограничиваться лишь рамками конкретной деятельности (несение ходовой вахты, содержание оружия и боевой техники действия по тревогам и боевым расписаниям). Другие же многочисленные, но не оказывающие непосредственного влияния на результаты плавания обязанности могут выполняться с недостаточной степенью ответственности. Поэтому встречаются корабли, где при всей четкости и беспрекословности выполнения команд и распоряжений не соблюдаются иногда уставная форма отдачи приказаний, докладов с боевых постов, правила ведения некоторой документации и т. д. Утрачивается воинское содержание в поведении и деятельности отдельных корабельных специалистов, что приводит к различным дисциплинарным проступкам.

Поведение военных моряков во многом зависит от их психических состояний. В первый период плавания, когда корабль только отошел от стенки, когда у каждого члена экипажа еще звучат в ушах выступления товарищей на прощальном митинге и душа полна звуков марша, это состояние обретает форму порыва, бодрости, безудержного стремления вперед, в океан, на выполнение боевой задачи. Моряка переполняет особая гордость за свой корабль. Он стремится все сделать так, как требует устав.

Такое состояние – закономерный результат воспитательной работы, морально-психологической подготовки личного состава, формирующей в психологии коллектива установки на преодоление неизбежных трудностей похода, на проявление заботы о своем заведовании, на поддержание материальной части корабля в постоянной боевой готовности. В личностном плане эта коллективная установка переживается как состояние беспокойства за успешное решение поставленных задач и ожидания того неизвестного, неожиданного, что обязательно бывает в каждом походе. В зависимости от конкретной личности, от опыта службы ожидание это проявляется по-разному: от повышенной сосредоточенности, пунк​туального выполнения своих обязанностей до некоторой неуверенности и даже растерянности. Особенно характерны такие состояния для молодых матросов, а также для тех старшин и офицеров, которые впервые идут в длительный поход.

Состояние беспокойства и некоторая тревога в первый период похода несколько усиливаются воспоминаниями о родных, знакомых, друзьях, разлукой с ними. С течением времени у большинства эти воспоминания стираются, сменяются лишь налетом легкой грусти, от которой моряк избавляется, активно участвуя в жизни коллектива корабля. У некоторой части мало закаленных и не имеющих достаточного жизненного опыта моряков эти воспоминания усугубляются беспокойством о своей семье, ее устроенности, материальной обеспеченности, бытовых условиях. Позже у отдельных моряков состояние грусти по семье может усилиться и перерасти в состояние изматывающей тоски, повышенной раздражительности, замкнутости.

В этот период похода некоторые отрицательные состояния сливаются в несвойственное в других условиях общее состояние психической напряженности. Оно может возникать и в другие периоды похода, но имеет более ограниченную по времени продолжительность и некоторое своеобразие. Отличительной чертой этого состояния является явное преобладание чувственной основы в его возникновении и развитии, сужение сферы влияния сознательного фактора и волевого регулирования. Оно может явиться причиной различных нарушений и дисциплинарных проступков. Наиболее часто его вредное влияние проявляется у молодых матросов и старшин. Чтобы предупредить его, необходимо наряду с повышением требовательности и контроля усилить в это время психолого-пе​да​гогическое влияние на сознание моряков в целях стимулирования их воли и контроля над своими чувствами и состояниями.

Дисциплинированность, безупречная исполнительность, сознательное отношение к своему делу требуют всестороннего учета социально-психологических факторов, влияющих на поведение и деятельность личного состава. В современных условиях само понятие дисциплины постоянно конкретизируется и уточняется. Ныне оно включает в себя не только результаты внешнего поведения моряков, но и их внутреннюю психическую деятельность. Для характеристики состояния воинской дисциплины совсем не безразлично, что моряк думает при исполнении служебных обязанностей, какими нравственными правилами он руководствуется, как относится к своему делу, каково его настроение и состояние. Понятие дисциплинированности, таким образом, становится высоким морально-боевым качеством, включающим весь многообразный мир психической деятельности воина. В этой психической деятельности отражается вся объективная реальность. Необходимость высокой сознательной дисциплины выступает в ней как результат воздействия корабельной службы, постоянной боевой готовности. Под влиянием обучения и воинского воспитания эти объективные предпосылки осознаются с принципиальных позиций и становятся основным мотивом высокодисциплинированного поведения личного состава на службе и вне службы.
5.2. Психолого-педагогические основы 
укрепления дисциплины на боевой службе

Высокая организованность и крепкая дисциплина – необходимое условие успешной деятельности любого воинского коллектива, тем более корабельного. Это обусловливается прямой зависимостью боеготовности и боеспособности корабля от состояния воинской дисциплины его экипажа. Такая зависимость существовала всегда. Но в современных условиях она значительно усилилась, так как новое оружие и боевая техника требуют не просто согласованных действий всего экипажа, но точно выверенных по времени и последовательности сложных мыслительных операций различных корабельных специалистов – от рядового матроса до командира корабля. Ракетно-ядерное оружие, новейшие технические сред​ства, автоматизация и механизация боевых процессов по-иному ставят вопрос о взаимоотношениях человека и техники на современном корабле. Следовательно, по-новому должен рассматриваться вопрос и о взаимоотношениях между людьми, управляющими этой техникой и оружием. Теперь необходимо все делать быстрее и точнее, чем прежде: оценивать обстановку, производить расчеты, осуществлять маневр, поражать цель. Повышение этих тре​бований включает многие действия личного состава, несоблюдение которых – уже не просто упущение или недостаток, как было прежде, а нарушение (нередко грубое) воинской дисциплины.

Состояние воинской дисциплины на корабле зависит от дисциплинированности каждого моряка. Вместе с тем, оно характеризуется и дисциплиной корабельного коллектива. Следовательно, для ее укрепления необходимо проводить работу и с отдельной личностью, и с экипажем в целом. Но для этого следует выяснить, какие элементы включает в себя само понятие дисциплины корабельного коллектива.

Воинская дисциплина основывается на сознании каждым воен​нослужащим воинского долга и личной ответственности за защиту своей Отчизны. Это требование исходит из моральных и правовых норм, установленных в Вооруженных Силах по отношению к отдельной личности. Когда же дается оценка состояния дисциплины воинского коллектива в целом (части, корабля, подразделения), то имеются в виду не сами эти требования, а то, в какой мере коллективное поведение соответствует им. Следовательно, высокий уровень дисциплины воинского коллектива предполагает наиболее полное соответствие коллективного поведения уставным требованиям. Оно достигается целенаправленной работой по укреплению воинской дисциплины, включающей наведение уставной организации службы и создание на корабле таких условий, которые способствуют дисциплинированному поведению экипажа. Среди них особую роль играет формирование психологии корабельного коллектива и повышение его сплоченности.

Корабль для моряка – родной дом, а экипаж – его боевая семья. На корабле матросы, старшины, мичманы и офицеры общаются друг с другом постоянно. Они совместно несут ходовую вахту, выполняют обязанности по всем расписаниям и тревогам, обеспечивают боевую готовность оружия и технических средств. В свободное от работ и занятий время они также все делают коллективно: проводят свой досуг, спят в одинаковых условиях, из одного котла питаются, слушают общие для всех радиопередачи, читают одни и те же книги. Одни для всех успехи и радости, горести и печали моряки часто переживают сообща.

Все это способствует возникновению между всеми категориями личного состава, в том числе между начальниками и подчиненными, близости, основанной на взаимном уважении и доброжелательстве, взаимопонимания и доверия, при которых выполнение боевых задач, преодоление трудностей происходят в дружной, спокойной, деловой и в то же время взаимотребовательной обстановке. Такая обстановка наиболее благоприятна для повышения дисциплины коллектива. Она создает условия для достижения такого единства экипажа и такой высокой социальной сплоченности, которые умножают его силы, неизмеримо повышают боевые возможности корабля.

Но это совершенно не означает, что на корабле нет факторов, отрицательно влияющих на сплочение коллектива. Корабельная служба, длительные океанские походы усложняют решение некоторых задач, которые на берегу не вызвали бы особых трудностей. Чаще эти отрицательные моменты проявляются в отношениях людей, настроениях, чувствах и переживаниях экипажа.

Успешное решение задач похода требует огромной затраты физических и психических сил, творческой энергии, больших знаний и опыта. В этих условиях особую роль приобретают внимание, уважение, чуткость со стороны сослуживцев, командиров, коллектива. Дружеское участие, чувство локтя помогают в преодолении трудностей, улучшают общее психическое состояние, поднимают настроение человека. Они оказывают благотворное влияние на поведение и деятельность, на выполнение задач кораблем. Это особенно заметно в трудные минуты плавания, в критической и опасной обстановке. Известный подводник М. Гаджиев, обращаясь к экипажу, говорил: «Помните: победа достается упорным трудом, дружной работой всего экипажа. Один человек, каким бы сильным и отважным он ни был, не в силах добыть ее. Если же каждый из вас будет думать о том, что он отвечает за успех похода, мы вернемся победителями» [15, с. 145]. А сделать это не так просто, особенно когда корабль получил повреждение в бою и, чтобы его спасти, нужны быстрые и решительные действия всего экипажа, основанные на самоотверженности, твердой уверенности в том, что никто не подведет, каждый до конца выполнит свой долг. Такие действия под силу только дружному, сплоченному коллективу. Отдавая должное высокому значению боевой сплоченности экипажа, писатель Е. Щекотов следующим образом описывает действия личного состава эсминца «Деятельный» при боевом повреждении в годы Великой Отечественной войны: «Наблюдая за спокойной и спорой работой личного состава, слушая неторопливые, четкие распоряжения офицеров и старшин, даже не хотелось верить, что находишься на тонущем корабле. Люди действовали так, словно ничего и не случилось» [15, с. 145].

Такая сплоченность не может возникнуть стихийно. Для этого необходимо много работать над повышением сознательности личного состава, над формированием в экипаже единых устремлений, взглядов, мнений и товарищеских отношений. Но это должно быть не механическое единство, не безразличное согласие на все и во всем. Можно встретить иногда и такие корабли, где не бывает кон​фликтов, противоположных мнений, грубых дисциплинарных проступков. Кажется, что на таком корабле все идет хорошо не только в службе, но и в общественной жизни. Такое единство не вызывает никаких хлопот и не только не порождает, но и сглаживает конфликты, иногда локализует споры. Но оно не приводит к подлинному сплочению экипажа, так как иногда в его основе лежит принцип обывателя: «моя хата с краю».

При внимательном знакомстве с таким экипажем оказывается, что единство здесь непрочное, поверхностное. Оно в значительной степени обусловлено равнодушием, отсутствием ответственности за общее дело, за успехи экипажа. В простой обстановке отрицательные стороны такого поверхностного единства не оказывают существенного влияния на выполнение кораблем задач боевой подготовки. Напротив, более или менее успешное решение этих задач закрепляет иллюзии высокой социальной сплоченности экипажа. В длительном же плавании, когда от каждого требуется максимум усилий для достижения общей цели похода, когда во имя этого приходится преодолевать значительные физические и психические нагрузки, подобная поверхностная сплоченность может привести к возникновению различного рода отрицательных социально-психологических явлений и, как следствие этого, к упущениям, недостаткам, нарушениям в области службы и быта, к снижению дисциплины.

Достижение единства коллектива не исключает, а, напротив, предполагает наличие разных подходов к решению поставленных задач, борьбы взглядов, различных критериев оценки отдельных явлений внутрикорабельной жизни и окружающей обстановки. На корабле всегда бывают свои проблемы, нерешенные дела, сложные (или, как их иногда называют, конфликтные) ситуации.

Важнейшая роль в процессе выработки сплоченности принадлежит воспитательной работе. Между тем встречаются еще корабли, где этот процесс пущен на самотек в расчете на естественное становление в ходе службы так называемого морского братства. Это происходит потому, что некоторые офицеры, мичманы и старшины, отдавая должное значению крепкого коллектива в решении задач, стоящих перед кораблем, зачастую недооценивают целенаправленную работу по его сплочению. Некоторые из них относятся ко всем этим проблемам как к мелкому и ненужному делу, занимаются сплочением коллектива от случая к случаю, когда среди подчиненных появляются явные признаки безответственности, рав​нодушия, пренебрежения к общим, коллективным делам.

Особенно страдают этим молодые офицеры, еще не успевшие на практике приобрести необходимые знания и навыки в этой трудной, но необходимой работе. Они нередко считают, что поскольку вся жизнь на корабле течет строго по уставу, то и коллектив будет формироваться сам по себе, в ходе выполнения уставных требований. Ошибочность подобных взглядов опровергается самой жизнью.

Безусловно, трудные условия океанского похода не проходят бесследно. Они влияют на все стороны жизни экипажа, в том числе и на его психологию. Моряки, которые много плавают, отличаются, как правило, мужеством, стойкостью, спаянностью. Однако эти качества, могут иметь разную направленность. Условия походной обстановки могут оказывать как положительное, так и отрицательное воздействие и на отдельного моряка, и на весь экипаж. Под влиянием этих условий закаляются и мужают все моряки. Но у одних эти качества могут быть направлены на достижение общих, коллективных целей, у других – на удовлетворение личных интересов. Все зависит от степени осознания тех задач, которые решает корабль, от их идейного содержания. А это уже обусловливается не условиями плавания, а состоянием воспитательной работы с личным составом.

Как правило, главное внимание в этой работе обращается на качественное выполнение служебных обязанностей каждым членом экипажа. Это вполне оправдано. Ведь задача плавания решается на боевых постах и командных пунктах. Да и определяющее воздействие особенностей походной обстановки заметнее всего про​является в официально-служебной сфере деятельности экипажа. Но это совершенно не значит, что другие вопросы повседневной жизни в походе играют второстепенную роль. Среди них особое место принадлежит быту и досугу экипажа. Именно в быту чаще всего случаются дисциплинарные проступки, подрывающие единство экипажа.

В походе наблюдается повторяемость одних и тех же событий, ритмичность выполняемых обязанностей. Однообразие усиливается постоянным присутствием одних и тех же лиц, привычной и до мелочей знакомой системой поведения сослуживцев, товарищей по боевому посту, соседей по кубрику. Все это может привести или к дальнейшему сближению людей на основе принципиальной требовательности друг к другу, или к ослаблению внутриколлективных связей при утрате этой принципиальности. Там, где эти особенности учитываются и используются в работе, достигается положительный эффект.

Кроме того, необходимо внимательно относиться к индивидуальным привычкам и вкусам моряков, к их запросам и интересам. Это помогает быстрее вырабатывать общие привычки и интересы, которые, закрепляясь в общепринятых нормах и правилах поведения, в традициях корабля, приобретают определенную самостоятельность как социально-психологический фактор, сплачивающий коллектив. Внимательное отношение друг к другу, забота о своем товарище – характерная черта корабельного коллектива.

Если этим факторам не уделяется должного внимания, они могут оказывать и отрицательное влияние. Это становится особенно заметным в период, когда психологическая напряженность достигает наивысшего предела. Она, как правило, сопровождается у отдельных моряков, особенно молодых, усилением тяжелых психологических переживаний – скуки, грусти по берегу, тоски по родным и близким. У одних она проявляется в виде повышенной раздражительности, нервозности, резкости в отношениях с товарища​ми, беспричинных споров, доходящих до раздоров. Другие в это время становятся рассеянными, задумчивыми, уходят в себя, стремятся к уединению. У третьих усиливается тяга к общению, стрем​ление поделиться с кем-либо своими самыми сокровенными мыслями, вплоть до интимных раздумий.

При отсутствии внимания к этим явлениям они могут отрицательно влиять на состояние дисциплины коллектива. И наоборот, в результате внимательного изучения социально-психологических яв​лений, возникающих в коллективе под воздействием похода, и целе​направленной деятельности командования воздействие этих факторов может быть значительно ослаблено и даже сведено к нулю.

Основой высокой воинской дисциплины личного состава в походе является постоянная воспитательная работа по формированию у моряков сознательного отношения к воинской службе, понимание необходимости всемерного усиления оборонной мощи страны, повышения боевой готовности Вооруженных Сил.

Большое значение имеет воспитание воинской нравственности. Утвердившаяся как определенная норма коллективных требований, она обусловливает поведение человека. Нравственные убеждения оказывают решающее влияние на формирование основных черт характера человека, составляют содержание основных качеств и свойств личности. Убеждение в необходимости безупречного выполнения воинского долга занимает центральное место в мировоззрении военного человека, имеет глубокий патриотический смысл и является стержнем высоких морально-боевых качеств, которые с особой силой проявляются в трудных условиях длительного плавания.

Высокая общественная значимость целей и задач практической деятельности представляет собой существенную особенность любого воинского коллектива. На корабле в походе она усиливается конкретным и зримым содержанием выполняемой задачи. Это со​зда​ет объективные предпосылки к повышению общественного со​зна​ния экипажа, к проявлению высоких морально-патриотических чувств. В ходе воспитательной работы эти предпосылки отражаются в пси​хологии коллектива в виде соответствующих установок, взглядов, мнений и приобретают роль движущей силы, оказывающей значительное влияние на поведение и деятельность экипажа.

Особая роль в укреплении воинской дисциплины принадлежит работе по утверждению на корабле общих (коллективных) требований. Исходя из огромных возможностей коллектива, многие считают, что взаимная общественная требовательность – залог успешного решения всех вопросов. С этим можно согласиться, если понимать требование коллектива не как навязываемое личности извне, а как осознанное ею самой необходимое условие, отвечающее ее интересам. Но это высший этап развития коллектива – каждый его член предъявляет коллективные требования к самому себе.

Если же коллектив еще не достиг такой степени сплоченности, не всякое коллективное требование способно играть положительную роль. Может случиться и так, что личность не признает правильности и необходимости этого требования, не согласится с ним и будет отстаивать свое мнение. В результате возникнет конфликт, от которого страдает и коллектив, и личность. Но в большинстве случаев человеку все-таки удается найти себе сторонников. Тогда в коллективе формируется группа, отрицающая его требования. Такое положение может привести к значительному ослаблению сплоченности коллектива, особенно если эти группы будут иметь отрицательную направленность. Так иногда возникают группы недисциплинированных, различные объединения и компании, отрицающие необходимость участия в общих мероприятиях, выполнения отдельных корабельных правил или общепринятых форм проведения досуга.

Рассматривая работу по укреплению дисциплины в походе, следует учитывать явления конформизма (приспособления, соответствия определенному признанному или требуемому стандарту).

Случаи конформного поведения особенно часты на кораблях, где все внимание обращено лишь на утверждение коллективных требований. Конечно, коллективное требование – это важное условие высокой дисциплины экипажа. В нем концентрированно выражается сила как специфическая характеристика коллектива. Но сама эта сила должна основываться на высоком уровне обществен​ного сознания, обусловливающего формирование и развитие всех норм и правил поведения на корабле. В этом случае дисциплина экипажа, основанная на высоком сознании, будет отвечать уставным требованиям. Если же коллективные требования не имеют сознательной основы, они могут принимать форму открытого принуждения. Уступая групповому нажиму, но не соглашаясь с этими требованиями, отдельные члены экипажа прибегают к лицемерию или видимому согласию. В трудных условиях плавания подобное положение может порождать конфликтные ситуации.

Естественно, особенно вредно воздействие конформизма на мо​лодых матросов, впервые участвующих в длительных походах. Поэтому работа с ними должна, во-первых, исключать условия, порождающие конформизм, и, во-вторых, всемерно развивать твор​чество, самостоятельность, инициативу. Активность и творчество личного состава являются важным условием укрепления воинской дисциплины, ибо общественная активность корабельного коллектива характеризует его духовную атмосферу. Но активность исключает администрирование, давление на личность, тем более, открытое принуждение. Высокая активность моряков, их творческое участие в решении задач, стоящих перед кораблем, в наведении уставного порядка поднимают авторитет корабельной общественности, укрепляют внутренние силы коллектива и проявляются в его дисциплинированности.

Если оценивать поведение моряка на службе и в быту как результат сложного взаимодействия индивидуальных качеств и свойств личности, с одной стороны, психологии коллектива и его моральной основы – с другой, то общее состояние воинской дисциплины на корабле можно рассматривать как совокупность морально-пат​риотических и социально-психологических факторов, выражаю​щих​ся в обыденных требованиях коллектива и проявляющихся в групповых и индивидуальных действиях и поступках.

Часто мы говорим о необходимости доведения навыков боевой работы до автоматизма. Но этот автоматизм должен органически сочетаться с осмысленностью действий, осознанием личной ответственности за успех на каждом этапе работы и в каждом ее звене. Такой подход к делу, естественно, побуждает к постоянным поискам путей сокращения времени на выполнение действий по обслуживанию оружия и технических средств. В свою очередь, эти поиски сближают людей, повышают их коллективную ответственность за результаты применения оружия и использования техники. В коллективе создается атмосфера взаимной требовательности, взыскательности к фактам равнодушия и небрежности.

Создание такой атмосферы – важная задача командира. Там, где он умело направляет воинский коллектив на творческий поиск, развивает чувство ответственности у каждого воина, самые трудные задачи решаются успешно.

Поэтому в работе по укреплению воинской дисциплины на корабле необходимо учитывать и индивидуальные особенности моряков, и социально-психологические условия деятельности экипажа, и особенности формирования психологии коллектива. Во всех случаях объектом воздействия должен быть каждый член экипажа и коллектив в целом. 

Процесс укрепления воинской дисциплины на корабле неизменно ведет к повышению его боеготовности и боеспособности. Этому способствуют объективные условия выполнения кораблями боевых задач в длительных океанских походах. Сама специфика этих походов повышает действенность воспитательной работы в духе высокой дисциплинированности и верности воинскому долгу.

В дальних плаваниях, когда моряки месяцами несут вахту у действующих механизмов, когда все системы и комплексы находятся в постоянной и сложной взаимозависимости, создаются наиболее благоприятные предпосылки для шлифовки боевого мастерства, отработки слаженности во всех звеньях корабельного организма. В этих условиях особое значение приобретают проверенные и утвердившиеся на кораблях формы и методы психолого-педагогического воспитания. Направленные на повышение патриотической убежденности моряков, они способствуют утверждению в сознании человека и в психологии корабельного коллектива таких убеждений, взглядов, мнений, которые в наибольшей степени отвечают требованиям высокой воинской организации и уставного порядка. Выполняя в походе свои повседневные обязанности, каждый член экипажа приходит к выводам:

· без дисциплины невозможно решить сложные задачи плавания;

· организованность и дисциплина необходимы не только для достижения общих (коллективных) целей, но и для удовлетворения личных потребностей и интересов;

· интересы коллектива не только превалируют над интересами личности, но и учитывают их;

· дисциплина объединяет коллектив, делает его дружным и бое​способным.

Воспитательная работа по укреплению воинской дисциплины в походе усиливается воздействием окружающей обстановки. В наи​более концентрированном виде оно проявляется в психологии кол​лектива, влияя на коллективные настроения и чувства, общие взгля​ды, установки и мнения. В свою очередь, эти психологические явления играют заметную роль при проведении мероприятий по укреплению воинской дисциплины и организованности. Действенность указанных психологических факторов зависит от активности личного состава и содержания отношений в коллективе. Специфика воздействия психологических факторов как раз и заключается в том, что они, как правило, принимаются добровольно, так как выражают волю большинства. Как показывают исследования, большое значение при этом имеет умелое использование психологических механизмов детерминации поведения воинов. Среди них особая роль принадлежит психологическому заражению, одобрению, признанию, давлению и принуждению [15, с. 154].

Необходимо лишь всегда учитывать, что эти факторы могут совершенно «бесстрастно» наполняться как положительным, так и отрицательным нравственным содержанием. То и другое во многом зависит от морального облика коллектива, психолого-педа​го​гиче​с​кой подготовки командира.
5.3. Работа командира по профилактике 

неуставных взаимоотношений в подразделении

Значение уставных взаимоотношений для любой воинской организации исключительно велико. Основанные на принципах единоначалия и строгой субординации, коллективизма и высокого гу​манизма, они сплачивают воинов в единый боевой коллектив, повышают боеготовность частей и кораблей, создают необходимые условия для оперативного руководства в бою [15, с. 154]. На состояние воинской дисциплины во многом влияют взаимоотношения, сложившиеся среди личного состава корабля, части (подразделения). Отклонения взаимоотношений от уставных норм нередко приводили к серьезным нарушениям воинской дисциплины.

Работа командира по профилактике неуставных взаимоотношений в подразделении невозможна без анализа общего состояния воинской дисциплины. Эта работа проводится по следующей методике1.
Главная цель анализа – изучение обстановки непосредственно подразделений, определение, в какой мере состояние воинской дис​циплины обеспечивает поддержание установленной боевой готовности, оценка способности должностных лиц обеспечивать надлежащий уровень правопорядка и воинской дисциплины и поддержание установленной боевой готовности, оценка способности должностных лиц обеспечить надлежащий уровень правопорядка и воинской дисциплины и готовности личного состава к выполнению задач боевого дежурства, караульной и дежурно-вахтенной служб.

Состояние воинской дисциплины и правопорядка оценивается:

· «удовлетворительно», если состояние воинской дисциплины и правопорядка обеспечивает поддержание назначенной боевой и мобилизационной готовности, качественное несение боевого дежурства (боевой службы), организованное проведение учебного процесса и других мероприятий в деятельности подразделений, отсутствуют случаи гибели военнослужащих в результате совершенных военнослужащими преступлений, произошедших по вине должностных лиц воинской части, установленной следствием или решением военного суда, а также отсутствуют факты сокрытия преступлений и происшествий;

· «неудовлетворительно», если не выполняются требования на оценку «удовлетворительно». 

При оценке состояния воинской дисциплины и правопорядка учитываются:

· наличие преступлений и иных правонарушений, самоубийств военнослужащих, выполнение личным составом законов и общевоинских уставов;

· уровень воспитательной работы и морально-психоло​гиче​с​кого состояния личного состава;

· состояние службы войск и материально-бытовые условия во​еннослужащих.

В анализе воинской дисциплины рассматриваются:

· характер правонарушений и имеемые тенденции за отчетный период;

· обстоятельства и причины гибели, происшествий, преступле​ний, грубых нарушений воинской дисциплины, конкретные нарушения в работе должностных лиц, которые этому способствовали;

· состояния организаторской работы по укреплению воинской дисциплины, качество выполнения мероприятий плана работы, приказов, директив командования и собственных решений по поддержанию правопорядка, эффективность принимаемых мер по ста​билизации обстановки;

· морально-психологический климат воинского коллектива, фак​торы, влияющие на настроение различных категорий военнослужащих, уровень и эффективность воспитательной работы по поддержанию правопорядка, организация психологического сопровождения военнослужащих на всех этапах службы;

· организация службы и ее влияние на поддержание уставного порядка, предупреждение происшествий, преступлений, нарушений воинской дисциплины;

· примерность кадрового состава в воинской дисциплине;

· состояние дисциплинарной практики, степень участия в ней должностных лиц.

В выводах анализа воинской дисциплины определяются:

· лучшие и худшие, подразделения по воинской дисциплине и правопорядку:

· от достигнутых результатов, тенденций правонарушений, прог​ноза состояния воинской дисциплины вырабатывается комплекс по поддержанию правопорядка, распределенный по времени и между должностными лицами на следующий период;

· утверждается система контроля за реализаций намеченных решений;

· дается персональная оценка каждому должностному лицу по результатам его личной работы по укреплению воинской дисциплины. Работа должностных лиц по укреплению воинской дисциплины оценивается «удовлетворительно» либо «неудовлетворительно».

Критериями оценки эффективности работы должностных лиц по укреплению воинской дисциплины считаются:

· уровень исполнительской дисциплины, своевременность и качество исполнения приказов, директив, распоряжений вышестоя​щих органов управления, командиров (начальников);

· динамика роста (уменьшения) правонарушений и причины совершения в подчиненных подразделениях происшествий, преступлений, гибели и травматизма личного состава;

· обеспечения устойчивой организации боевой подготовки и ее результативность;

· поддержание уставного внутреннего порядка в подчиненных подразделениях;

· объективность учета правонарушений;

· умение прогнозировать состояние воинской дисциплины и принимать действенные меры по предупреждению наиболее вероятных правонарушений;

· соблюдение законности и требований общевоинских уставов в повседневной деятельности.

По результатам анализа на корабле, в части ежемесячно издается приказ, в констатирующей части которого отражаются следу​ю​щие позиции:

· анализ реального состояния воинской дисциплины и правопорядка за рассматриваемый период;

· характер, причины, обстоятельства и условия совершенных правонарушений;

· прогноз на следующий месяц (квартал, полугодие) возможных факторов условий, которые могут негативно влиять на состояние правопорядка и воинской дисциплины;

· определяются лучшие и худшие по воинской дисциплине под​разделения.

В приказной части:

· дается персональная оценка работы подчиненных должностных лиц по укреплению воинской дисциплины;

· ставятся конкретные задачи по укреплению воинской дисциплины должностным лицам, исходя из складывающейся обстановки и специфики решаемых задач на месяц (квартал, полугодие).

На основании анализа состояния воинской дисциплины, учитывая краткосрочный и долгосрочный прогноз состояния правопорядка, командир корабля, части, соединения объединения организует планирование работы на следующий месяц, где предусматриваются необходимые организационные, воспитательные, методические, кадровые и другие мероприятия.

Подведение итогов повседневной деятельности боевой подготовки, обеспечение воинской дисциплины и правопорядка, службы войск и безопасности военной службы проводится:

· в отделении (команде, группе, взводе) – соответствующим ко​мандиром по окончании каждого занятия и ежедневно в конце дня;

· в ротах (на кораблях 4 ранга) и им равных подразделениях – еженедельно;

· в бригадах, полках, отдельных батальонах и дивизионах, кораблях 1 и 2 ранга, военно-учебных заведениях и им равных ежемесячно. 

Отношения между военнослужащими отличаются строгой и четкой уставной регламентацией. Вместе с тем, они не оторваны, не изолированы от жизни нашего общества. Поскольку воинский коллектив вообще – это составная часть общественной организации, то и взаимоотношения в нем неразрывно связаны с теми экономическими, политическими, правовыми, нравственными, бытовыми и личностными отношениями, которые существуют в обществе.

Главная определяющая черта взаимоотношений в любом коллективе – высокая сознательность и личная ответственность за дела общества и государства, готовность к борьбе за общее дело. Эти отношения существенно влияют на повышение творческой активности и инициативы, развивают сотрудничество и взаимопомощь, создают здоровую моральную и психологическую атмосферу во всех звеньях общественной жизни, в труде и быту. В этом – сила коллектива, основа его высокой социальной сплоченности.

Взаимоотношения в воинском коллективе отражают наиболее общие нормы и правила нашего образа жизни, нашей гражданской морали, конкретизированные применительно к воинской жизни в требованиях уставов. В уставах изложены основные принципы общения между всеми категориями военнослужащих (между начальниками и подчиненными, между равными по воинскому званию, по занимаемой должности) в любых условиях службы, быта и отдыха.

Но уставные положения составляют лишь объективную основу формирования положительных взаимоотношений. Реализуются же они в конкретных условиях, которые могут оказывать положительное или отрицательное воздействие как на форму складывающихся отношений, так и на их содержание.

Кроме того, уставы не раскрывают всего многообразия внутренних психологических явлений, возникающих в результате служебного или бытового общения. Между тем именно они накладывают определенный отпечаток и на форму взаимоотношений, и особенно на поведение и деятельность личного состава. На практике уставные требования к взаимоотношениям претворяются конкретными людьми и в этом смысле они субъективны.

В жизни на уставные нормы и правила взаимоотношений оказывают влияние индивидуально-психологические особенности всту​пающих в общение воинов, уровень их общего развития, образования, культуры. Особая роль здесь принадлежит основным чертам и свойствам личности характера, темперамента, эмоционально-воле​вым качествам человека. Определенным образом воздействуют также индивидуальные чувства, настроения и состояния, особенно чувства симпатий или антипатий, возникающие в процессе общего труда, быта и отдыха. Конкретное содержание межличностных отношений на корабле во многом зависит от интересов, привычек, вкусов, наклонностей людей.

Отношения между людьми в любом коллективе, в воинском в том числе, могут развиваться самопроизвольно как результат общения в процессе служебной деятельности, совместного быта и отдыха. В этом случае они во многом будут зависеть от стихийного влияния конкретной обстановки и субъективных, социальных и индивидуально-психологических факторов. В то же время коллектив создает благоприятные условия для сознательного формирования отношений в нем. При этом определяющую роль играет система руководства коллективом и его органами, формы и методы воспитательной работы.

Конечно, определенная степень стихийности при формировании взаимоотношений всегда существует, но в конкретных коллективах она является величиной переменной зависящей от многих индивидуально-личностных и социальных факторов. Проявление этой стихийности в условиях воинской деятельности всегда может быть предельно ограничено четкими рамками уставной организации и системой воинского обучения и воспитания. Воинский коллектив вообще создает благоприятные условия для сознательного руководства всеми сторонами его жизни и деятельности. В его психологии всегда определяющая роль принадлежит сознательным факторам, в основе которых лежит осознание особой значимости практических целей и задач по защите государственных интересов. Высокая роль сознательной деятельности по формированию взаимоотношений в воинском коллективе объясняется также особыми требованиями к четкости его структуры, организации и руководства, а это требует высокой активности командиров, офи​церов, воспитателей. В военной среде всегда имеется возможность не только учесть и поставить под контроль любые непроизвольные и непреднамеренные явления социальной жизни, но и прогнозировать тенденции, ведущие к их возникновению и предупреждению. Это особенно важно в работе по подготовке личного состава к действиям в боевой обстановке. Четкая уставная организация и умелое руководство служебным и бытовым общением создают необходимые для боя формы отношений между всеми воинами.

Большое влияние на состояние взаимоотношений в воинском коллективе оказывают условия его практической деятельности. Под их воздействием могут изменяться отдельные нормы и правила установившихся отношений, усиливаться или ослабляться одни из них, приобретать новые качества другие. В зависимости от этих условий возможны изменения в средствах и методах общения и даже в его конкретной форме и содержании.

Например, при отработке задач боевой подготовки в базе на корабле формируется определенный тип общения и отношений. Он обусловлен необходимостью занятий в кабинетах и на учебно-тренировочных станциях, практической подготовки на корабле, проведением мероприятий по поддержанию оружия и технических средств в заданной боеготовности, несением корабельной вахты и нарядов на берегу. Здесь экипаж действует как единое целое только при отработке общекорабельных задач. В остальное же время он распадается на отдельные группы воинов. В свободное от работ и занятий время общение между отдельными категориями личного состава почти прерывается.

В этих условиях на отношениях между моряками сказываются не только формы организации службы, утвердившиеся на корабле, но и порядки, характерные для соединения, других кораблей, частей и органов управления. Индивидуально-личностные особенности воинов, чаще отрицательные, вообще могут быть скрыты, незаметны.

Но вот корабль вышел в море. И характер общения меняется, возникают такие формы отношений, каких не было в базе. В связи с усилением взаимного влияния не только в служебное, но и во внеслужебное время большое значение приобретают индивидуальные качества.

Поскольку на корабле взаимоотношения не подвержены влиянию извне, они предельно изолированы и обладают большой самостоятельностью, можно считать, что в них выражена сущность всех личностных отношений вообще. Для моряка все то, что он делает на корабле, имеет смысл только тогда, когда конечный результат его деятельности способствует успеху плавания. Поэтому во взаимоотношениях как основном средстве взаимодействия на корабле выражаются все личностные отношения каждого члена эки​пажа. Моряк не просто любит или не любит свою специальность, относится к своему заведованию рачительно или небрежно, соблюдает все требования дисциплины или нарушает их. Все эти отношения проявляются в контакте с другими членами экипажа, с ними он вынужден сотрудничать, помогать в их деятельности или мешать своим бездействием. В экипаже корабля нет и не может быть посторонних наблюдателей.

На корабле взаимоотношения формируются в особых условиях, отражающих основные особенности походной обстановки. Они способствуют:

· неукоснительному выполнению уставных положений о порядке подчиненности и беспрекословном выполнении приказа;

· повышению авторитета командира, распространению его влия​ния на все стороны жизни и быта экипажа;

· сближению отношений между всеми категориями личного состава;

· укреплению дружбы и товарищеской взаимопомощи, глубокого доверия.

Низкая требовательность командиров и начальников нередко приводит к несоблюдению уставной формы взаимных обращений в служебном и бытовом общении, нарушениям распорядка дня и другим дисциплинарным проступкам.

Почему же на кораблях появляется возможность нарушения уставных норм во взаимоотношениях? Одна из причин – психологическая. В длительном плавании, когда командир и подчиненные постоянно находятся вместе, между ними может возникать очень доверительная и близкая форма общения. Командир вместе с подчиненными несет ходовую вахту, выполняет план боевой подготовки, обеспечивает готовность оружия и механизмов. Вместе с ними он проводит свой досуг. В этих условиях очень важно, чтобы соблюдались уставные требования. Значит, и командир, и подчиненный должны понимать, где они товарищи по совместно выполняемой работе, а где начальник и подчиненный. Если этого нет, то обращение друг к другу носит не просто неуставную форму – появляется неуставное содержание взаимоотношений.

Формирование уставных взаимоотношений дает наибольший эф​фект, когда оно основывается на глубоком осознании общественной значимости тех задач, которые решает корабль. Это обстоятель​ст​во обусловливает связь в деятельности всего экипажа – матросов, старшин, мичманов и офицеров, начальников и подчиненных.

Решение кораблем сложных задач, тяжелая походная обстановка, длительность плавания в неблагоприятных климатических условиях могут явиться причинами различных упущений в службе, ослабления внимания к отдельным сторонам жизни и деятельности экипажа, некоторым уставным требованиям, что, как правило, отрицательно влияет на моральную и психологическую атмосферу коллектива, на взаимоотношения. Если против этих отрицательных тенденций не ведется настойчивой борьбы, они могут вызвать излишнюю напряженность, создать нервозную, нездоровую обстановку. Поэтому уставы обязывают командиров проявлять высокую требовательность к подчиненным, принимать все меры к наведению на корабле четкого уставного порядка в любых условиях плавания.

Высокая уставная требовательность командиров и начальников всегда должна сочетаться с глубоким уважением к подчиненным, заботой об удовлетворении их нужд и запросов. Спецификой всякого похода является определенная ограниченность в удовлетворении индивидуальных потребностей личного состава. И все же необходимо принять все меры к тому, чтобы в походе не происходило так называемого искусственного создания трудностей, чтобы на корабле были все условия для полного удовлетворения тех потребностей моряков, которые возможны в любой обстановке плавания.

В требовательности командира выражаются основные направления, по которым реализуются общественные требования к каждому воину. Поэтому требовательность должна быть одинаковой ко всем, она обязательно предполагает внимание и уважение к подчиненному. На этой основе между начальниками и подчиненными развивается такой особый вид взаимоотношений, который наилучшим образом обеспечивает оперативность руководства и играет существенную роль в повышении боевой готовности корабля. 

В практике корабельной жизни командир добивается выполнения поставленных кораблю задач через всю систему воинской организации. Справедливая командирская требовательность ко всему личному составу пронизывает все сферы жизни экипажа, определяет все виды взаимоотношений. Высокая требовательность командиров и начальников оказывает существенное влияние на укрепление воинской дисциплины, организации службы и уставного порядка. Поведение личного состава на службе и в быту в этих условиях регламентируется не только уставами и приказами, но и требованиями дружного коллектива.

В любой воинской части взаимоотношения между воинами под​разделяются на служебные и неслужебные. Служебные отношения формируются в процессе выполнения обязанностей по службе, неслужебные – в быту и во время отдыха. Оба вида этих отношений основаны на требованиях уставов. Поэтому четкой грани между ними нет. Вместе с тем, каждый из них имеет свои особые черты и свойства. Так, например, для служебных отношений особенно характерны приказная форма обращения друг к другу, четкость и лаконичность в разговорах, высокая личная ответственность за порученное дело. Отношения в быту, основываясь на уставной форме, больше подвержены влиянию индивидуально-лич​но​ст​ных и социально-психологических факторов. Они регламентируют​ся не только авторитетом власти, но и общими для всех людей мораль​ными нормами поведения.

Походная обстановка способствует стиранию граней между служебными и неслужебными взаимоотношениями. Это происходит, во-первых, в силу сближения боевой и повседневной организации на корабле и, во-вторых, в связи с изменением понятия служебного и неслужебного времени. Сближение боевой и повседневной организации в период плавания происходит в интересах поддержания боеготовности. Более того, на многих кораблях расписания личного состава по боевым постам и местам отдыха совпадают. Так, к примеру, на подводных лодках весь экипаж расписывается по отсекам, в которых моряки не только несут ходовую вахту, обслуживают технику и оружие, выполняют мероприятия по борьбе за живучесть, но и нередко живут, отдыхают, питаются. Да и само понятие служебного и неслужебного времени в походе весьма относительно. Здесь по существу моряк всегда находится при исполнении служебных обязанностей или в постоянной готовности к немедленным боевым действиям. Эти объективные условия в значительной степени приближают взаимоотношения среди членов экипажа к требованиям боевой обстановки.

Походная обстановка сближает людей, способствует развитию дружбы и товарищества в коллективе. Но, вместе с тем, она может оказывать и противоположное воздействие. Многое зависит от того, как поставлена работа по формированию взаимоотношений. Там, где они строятся на принципах уважения, внимания, чуткости, заботы, взаимопомощи, преобладает здоровая, деловая атмосфера, дела идут успешно. Там же, где взаимоотношения строятся на принципах администрирования, бюрократического понимания порядка подчиненности, недоверия, неуважения, на всех действиях экипажа будет лежать печать настороженности, натянутости, формализма, безразличия. Когда работе по формированию взаимоотношений не придается должного внимания, среди некоторой части моряков могут возникать межличностные конфликты, что приводит к напряженности, нетерпимости в отношениях между людьми, склокам.

Большой вред коллективу могут принести беспринципность и круговая порука, которые иногда бытуют в неофициальных группах и компаниях. Это особенно характерно для групп, возникающих по принципу одинакового срока службы (так называемые груп​пы «годков»), и группировок недисциплинированных матросов. В этих группах, как правило, взаимоотношения строятся на основе авторитета силы отдельных, зачастую недостаточно сознательных и недисциплинированных матросов. Вредную роль играет групповое давление, при котором огульно отрицаются любые, даже благородные стремления личности, если они не отвечают стихийной реакции группы. В отдельных случаях эти нездоровые отношения могут распространиться на весь коллектив. Тогда на корабле возникают неуставные формы общения, а в обращениях между матросами и даже между матросами и старшинами появляются несвойственный для воинской организации жаргон, различного рода клички, прозвища.

Нередко ухудшению взаимоотношений способствует предоставление отдельным матросам и старшинам последнего года службы не предусмотренных льгот и поблажек. Зачатки таких отношений могут возникать еще до выхода в море, при отработке задач боевой подготовки в базе. Уже в это время на некоторых кораблях матросов последнего года службы реже, чем других, назначают в наряд, они освобождаются от некоторых работ вне корабля, имеют больше свободного времени. Это негодная практика.

Когда корабль находится в базе, этот факт еще можно как-то объяснить: старослужащие матросы как наиболее опытные и грамотные специалисты больше задействованы на корабельной вахте, у работающих механизмов по обеспечению живучести и высокой боеготовности техники и оружия. Но вот корабль вышел в поход. Здесь каждый выполняет свои обязанности по вахте. Но, кроме того, нужно еще и бачковать, и работать на камбузе, и поддерживать уставной воинский порядок в корабельных помещениях. Все эти наряды должны распределяться равномерно. Однако некоторые матросы последнего года службы хотели бы и в походе сохранить за собой привилегии. Они пытаются переложить часть своих обязанностей на молодых матросов, что ведет к ухудшению взаимоотношений в экипаже. Все это может вызвать нарушения дисциплины, привести к конфликту между матросами различных сроков службы, что, в свою очередь, еще больше способствует их обособлению в замкнутые группировки. В этих условиях в подразделении может сложиться нездоровая обстановка, создающая предпосылки для нарушения порядка подчиненности, снижения уровня боеготовности коллектива. Отрицательное действие таких взаимоотношений обладает определенной устойчивостью. Для его преодоления затрачивается много сил и энергии личного состава и командования.

Подчеркивая, что на корабле все отношения среди личного состава строго регламентированы, нельзя отрицать и наличия в них сугубо личностных психологических явлений, так как общаются люди с различными индивидуально-психологическими особенностями. Поэтому в их взаимоотношениях, даже при самой глубокой регламентации всех форм и способов общения, возможно проявле​ние стихийности. Полностью учесть и взять ее под контроль очень трудно. Но поставить надежную преграду на пути распространения ее отрицательного воздействия – вполне выполнимая задача. Она заключается в сознательной, целенаправленной деятельности по формированию взаимоотношений на основе уставных требований.
5.4. Психолого-педагогические основы 
предупреждения нарушения воинской дисциплины на корабле

Состояние воинской дисциплины определяется всем укладом корабельной службы и жизни моряков. Большое значение для поддержания высокого уровня дисциплины имеет работа по предупреждению (профилактике) дисциплинарных проступков. Своевременное выявление и устранение причин нарушений воинской дисциплины рассматривается уставами Вооруженных Сил как должностная обя​занность командиров.

Профилактика дисциплинарных проступков предусматривает воспитание личного состава в духе высокой дисциплинированности и управление поведением воинов на службе и в быту [15, с. 163]. 
В условиях корабельной службы используются оба эти направления в работе по предупреждению нарушений дисциплины, которая проводится в своеобразной обстановке длительных плаваний и выполнения задач боевой подготовки в океане. Конкретные условия плавания накладывают отпечаток на весь уклад службы и жизни экипажа, в том числе и на работу по предупреждению проступков. Ее особенность заключается в перемещении главного внимания с воспитательных мероприятий на обеспечение такого поведения каждого в отдельности матроса, старшины, мичмана, офицера и экипажа в целом, которое объективно необходимо для выполнения задач плавания, для непрерывного поддержания высокой боеготовности и боеспособности корабля.

Процесс укрепления воинской дисциплины и развитие дисциплинированности моряков сопровождается разъяснением ее теоретических основ, смысла требований военной присяги, уставов, норм и правил поведения человека в обществе. Этой цели успешно служат тематические вечера, кинофестивали, радиопередачи, наглядная агитация, световые и радиогазеты, стенная печать. Все эти мероприятия и формы воздействия на психологию людей оказывают сильное влияние не только на сознание, на формирование у моряков определенного мировоззрения и отношения к окружающей действитель​ности, к службе вообще, к своему кораблю, походу и предъявляемым к нему требованиям в частности, но и на конкретное поведение каждого воина. Высокая действенность воспитательных форм работы в походе обусловлена глубокой связью теории дисциплины с повседневной практикой моряков. Они воздействуют не только на разум, но и на чувства человека, заставляют его активно управлять своим поведением. Под влиянием походной обстановки воспитательное воздействие оказывается особенно эффективным сред​ством профилактики нарушений воинской дисциплины.

Длительный поход – это наивысшая форма деятельности личного состава в мирное время. В походе моряки не только, да и, пожалуй, не столько, учатся, сколько фактически, нередко в очень сложных условиях, выполняют свои боевые обязанности. И хотя учеба не отменяется (она проводится в любых условиях плавания), все же главное состоит в обеспечении безаварийного плавания, поддержании оружия и механизмов в состоянии высокой боеготовности. В этих условиях формируются убеждения в необходимости добросовестного исполнения должностных обязанностей и оказывается действенное влияние на поведение моряков.

Выполнение задач в походе крайне жестко регламентирует поведение моряков. Оно четко определяет в каждый данный момент, каким должно быть это поведение, чтобы все механизмы корабля работали исправно, чтобы его боеготовность была на должном уровне. Поэтому командиры и офицеры-воспитатели вынуждены повышать уровень дисциплинированности моряков и экипажа в целом непосредственным воздействием на их поведение в ходе плавания. Их основная цель в этот период заключается в том, чтобы предупредить нарушения воинской дисциплины, не допустить появления причин дисциплинарных проступков, обеспечить оптимальное поведение подчиненных, необходимое для успешного и безаварийного плавания. Конечно, и в этих условиях обучение и воспитание проводятся хотя бы потому, что сам поход воспитывает и многому учит. Главное в том, чтобы использовать достигнутый в период отработки курса боевой подготовки уровень дисциплинированности и укрепить его мобилизацией субъективных возможностей экипажа. Специфика похода такова, что командир и офицер-воспитатель не могут ждать, пока дисциплинированность каждого моряка достигнет высшего предела. Их задача заключается в том, чтобы побудить даже недостаточно дисциплинированного моряка поступать в каждый данный момент так, как этого требуют условия плавания. Но так как внутренних сил для такого поведения хватит не у каждого, то необходимо принять меры к предупреждению проступков, чем и обеспечивается внешнее (по результатам деятельности) соответствие поведения уставным требованиям. Поэтому основным средством предупреждения проступков на корабле, так же как и в любой другой воинской части, является поддержание высокой организации службы на основе четкого уставного порядка.

Корабельная служба издавна славится особой четкостью, строгой организацией, твердым порядком. В океане иначе нельзя. Уставной порядок и организованность имеют и огромное воспитательное значение. Уставной порядок является важным средством управления поведением моряков в любой обстановке.

Под уставным порядком понимают организацию жизни и деятельности моряков в строгом соответствии с требованиями законов и воинских уставов. Он включает в себя систему проведения боевой подготовки, несение службы корабельных нарядов, выполнение уставных норм взаимоотношений между начальниками и подчиненными, старшими и младшими, соблюдение каждым моряком норм общежития и условий корабельного быта, сбережение материальной части, боевой техники и оружия, выполнение правил внутреннего распорядка дня. Благодаря уставному порядку на корабле создаются наилучшие возможности для учебы, воспитания и службы моряков, а также для руководства ими в любых условиях плавания. Вместе с тем, твердый порядок оказывает глубокое психологическое воздействие на личный состав. Он способствует формированию прочных навыков и привычек, закаляет волю, характер, развивает умение владеть собой. Четкий и строгий режим корабельной службы и жизни вырабатывает привычку всегда быть точным, собранным, аккуратным, постоянно готовым к немедленным действиям. Выполнение уставных требований всегда связано с волевыми усилиями, с необходимостью поступать иной раз не так, как хотелось бы, действовать в соответствии с отданными распоряжениями и приказаниями. Вместе с навыками и привычками жить и служить по уставу моряки на практике осваивают понятия о дисциплине, приобретают такие важнейшие воинские качества, как высокая исполнительность, выдержка, настойчивость в достижении поставленных целей, терпение и твердость духа.

Уставной порядок позволяет распределять и дозировать психические и физические нагрузки так, чтобы они не вели к переутомлению человека, а создавали благоприятную для развития его личности напряженность, способствовали успешному выполнению служебных обязанностей. Там, где служба организована четко, где высока требовательность, приказы и указания начальников выполняются беспрекословно, личный состав действует решительно, про​являет высокую дисциплинированность и исполнительность при выполнении своего воинского долга. Этим создаются психологические предпосылки для формирования у каждого матроса, старшины, мичмана и офицера нужного стереотипа действий и, следовательно, облегчается их повседневная учебная и боевая деятельность.

Хорошо организованная служба, четкая регламентация корабельной жизни, отработанная система действий по всем расписаниям в любой обстановке почти исключают возможность воинского проступка даже моряками, которые еще недостаточно осознали необходимость высокой воинской дисциплины или имеют дурные привычки, отрицательные взгляды на отдельные положения корабельных правил и уставных требований. Однако регламентация жизни и организация службы на корабле не являются раз и навсегда данными. Они зависят от условий плавания и окружающей обстановки. Скажем, плавание в тропиках требует не такого распорядка дня и распределения времени между занятиями, работами и досугом, как в умеренных и, тем более, арктических широтах. Поэтому работа по предупреждению нарушений воинской дисциплины по своей психологической структуре включает предвидение (прогнозирование) возможного поведения моряков в зависимости от обстановки плавания и их индивидуальных особенностей.

Прогнозирование вероятного поведения подчиненных в ожидае​мых условиях плавания позволяет успешно вести работу по пре​ду​преждению проступков. Здесь используются не только возможности воинской организации, но и воздействие на сознание, мнения, взгляды, чувства и настроения личного состава в целях формирования установки личности на дисциплинированное поведение в ожидаемой обстановке плавания. Успех прогнозирования вероятного поведения, а следовательно, и действенности мер по предупреждению проступков зависит от полноты учета всех объективных и субъективных факторов предстоящей деятельности. Среди них большое значение имеют условия плавания и индивидуальные особенности людей. В учет условий плавания входит анализ характерных особенностей театра, ожидаемой гидрометеорологической обстановки, содержания и интенсивности задач, решаемых кораблем. Очень важно предвидеть возможное поведение личного состава в каждый из периодов похода в зависимости от характера деятельности на различных боевых постах и командных пунктах.

Как правило, состояние воинской дисциплины в походе резко улучшается, сокращается общее количество дисциплинарных проступков, изменяется их характер. Это обусловлено, во-первых, изменением деятельности личного состава, повышением личной ответственности каждого моряка за успешное выполнение задач, решаемых кораблем, и, во-вторых, изменением обстановки, отсутствием почвы для многих нарушений воинской дисциплины, происходящих в условиях базы. В частности, в походе не может быть таких грубых дисциплинарных проступков, как самовольный уход с корабля, нарушение дисциплины в общественном месте, значительно сокращаются возможности для пьянства, пререканий и других грубых нарушений воинской дисциплины.

Однако дело не только в изменении внешних обстоятельств. В походе моряки отчетливо сознают важность отрабатываемых кораблем задач. Крепнет сознание личной ответственности, повышается требовательность к себе, контроль за собственным поведением. Одновременно в экипаже усиливается сплоченность, крепнет дух коллективизма, сила влияния общественного мнения, стремление следовать флотским традициям. Именно это служит главной причиной резкого улучшения дисциплины в море.

В походе изменяется сама оценка поведения моряка, его дисциплинированность определяется исходя из иных критериев, чем на берегу. Поскольку главным критерием в оценке деятельности экипажа является выполнение задач плавания, то и требования к личному составу предъявляются, прежде всего, по кругу функциональных служебных обязанностей. Оценка поведения моряка в походе, его дисциплинированность определяются, главным образом, по его отношению к своему заведованию, по несению ходовой вахты, выполнению требований эксплуатационных инструкций, боевых и повседневных расписаний, корабельных правил.

Рассмотренные обстоятельства сказываются динамично на состоянии дисциплины и дисциплинарной практики.

Обычно до 50% всех проступков за время похода совершается в течение первого месяца. В основном, это нарушения обязанностей по службе, т. е. по существу не дисциплинарные проступки в том виде, как они квалифицируются на берегу, а нарушения инструкций, наставлений и корабельных правил, упущения на вахте. Конечно, причиной многих из них является личная недисциплинированность. Но большинство проступков объясняется тем, что не всем морякам одинаково успешно удается перестроиться с «базового стереотипа» жизни на походный, быстро привыкнуть к сложившейся обстановке. Порой не все молодые моряки достаточно знакомы со всем комплексом новых условий и требований, новых критериев успешной деятельности. Бывает и так, что некоторые офицеры, резко увеличивая требовательность, не подкрепляют ее усилением воспитательной работы с подчиненными; не имея еще достаточного опыта и знаний, некоторые из них не могут построить ее в соответствии с морально-психологическими особенностями плавания. С течением времени эти причины устраняются, и количество нарушений резко сокращается. Однако этот процесс может быть ускорен специальными мерами командиров и офицеров-воспитателей, направленными на предупреждение проступков. Среди них наряду с разъяснением личному составу основных особенностей ожидаемой обстановки в походе, необходимости повышения чувства личной ответственности за несение ходовых вахт, выполнения распорядка дня и всех корабельных расписаний боль​шую роль играет полноценная отработка организации службы на поход в подготовительный период, приближение предпоходовой обстановки к реальным условиям плавания. Командиру и его заместителю по воспитательной работе важно оказать эффективную помощь офицерам в организации воспитательной работы с подчиненными, в уяснении особенностей требовательности и сохранения уставных взаимоотношений, в более глубоком учете морально-психологических факторов.

Важное значение для предвидения возможного поведения личного состава в той или иной конкретной ситуации имеет психологический анализ конкретной деятельности на боевых постах. Корабль тем и отличается от частей и подразделений других видов Вооруженных Сил, что в его экипаже совместно действуют, дополняя друг друга, воины самых различных специальностей. На одних боевых постах требуется активная деятельность, на других, наоборот, монотонная и однообразная, на третьих – высокая физическая нагрузка. Все это отражается на поведении моряков как во время вахты, так и после нее, при выполнении различных мероприятий корабельного распорядка дня.

Возьмем, например, действия личного состава на боевых постах с высокой степенью автоматизации. Как правило, они отличаются строгой ритмичностью и однообразием. Задача специалиста сводится к внимательному наблюдению за показаниями приборов и контролю их работы. Таково требование эксплуатационных инструкций. Их пунктуальное выполнение – показатель дисциплинированности моряка; но техника, как правило, работает без перебоев, заложенная в автоматы программа реализуется без вмешательства человека. Постепенно у него может сложиться уверенность в абсолютной надежности автоматизированной боевой техники. В соответствии с Инструкцией по обслуживанию технических средств боевого поста специалист должен вести постоянное наблюдение за работой системы, а она и без его вмешательства длительное время работает нормально.

В этих условиях могут возникнуть предпосылки своеобразного психологического конфликта между необходимостью неукоснительно выполнять свои обязанности и верой в высокую степень надежности автоматизированной техники. Непроизвольно развива​ется внут​ренняя установка на большое доверие к технике и в то же время заметна недостаточность факторов, объективно подкрепляя​ющих состояние бдительности и постоянной высокой боевой готовности. Высокоавтоматизированная боевая техника долгое время не требует активного вмешательства человека. И вот постепенно формируется определенный стереотип действий, приходящий в противоречие с требованием немедленной готовности к высокой активности. Когда такая нужда возникает (внезапный сигнал, отказ какого-либо механизма и т. д.), когда появляется необходимость немедленно включиться в активный режим контроля, вмешаться в работу автоматики, навыки могут не сработать, так как длительное время они не подкреплялись.

В этих объективно складывающихся условиях кажущейся недогруженности интеллектуальной сферы психики возрастает роль саморегуляции бдительности за счет высокой и жесткой личной дисциплинированности. Но обладает ли каждый моряк такими качествами? Прогнозирование его поведения позволит не только ответить на этот вопрос, но и предпринять необходимые меры по предупреждению возможного в этих условиях дисциплинарного проступка. Среди них – разработка и введение в деятельность личного состава определенных боевых постов системы оперативных вводных, организация тренировок по боевым расписаниям, по борьбе за живучесть, использование средств имитации. Главная их цель – повышение эффективности уставного порядка и организации службы на корабле.

Специфическим фактором, оказывающим влияние на поведение личного состава в походе, является недостаток привычной на берегу информации. Информационный голод в плавании связан с длительным и непрерывным пребыванием личного состава вдали от привычных информационных каналов. Но многовековая привычка к определенной среде, формам общения, источникам информации сохраняется. Это связь с землей, с родными, развитая потребность в чтении газет, получении обстоятельной и разнородной информации по радио и телевидению.

В целях предупреждения отрицательного влияния естественной в корабельных условиях информационной недостаточности на уровень дисциплинированности и бдительности личного состава важно исключить какие бы то ни было отклонения от единого, установленного на весь период плавания распорядка дня. Лучшим лекарством и противоядием от «болезни» информационной недостаточности служит равномерность, одинаковость загруженности матросов, старшин, мичманов и офицеров от первого до последнего дня плавания.

Под влиянием уставного порядка, соблюдаемого всегда и везде, формируется потребность выполнять те или иные уставные требования по привычке. В этом случае личный состав приходит в состояние высокой боевой активности, выполняет приказания и распоряжения с полной отдачей сил и способностей.

Психологический анализ причинной обусловленности воинских проступков требует учета не только внешних обстоятельств, но и внутренних (индивидуальных) особенностей моряков. Всякое поведение человека, в том числе и недисциплинированное, имеет как свои субъективные, так и объективные причины, приводящие к проступку. На корабле в силу особых условий служебной деятельности большую роль играют общепринятые нормы и правила поведения. Ведь прежде чем выйти в океан, корабль проходит курс боевой подготовки, во время которого многие индивидуально-психологические черты и качества людей изменяются в соответствии с требованиями корабельной службы.

В жизни корабельного экипажа особую роль играют общие, типичные для моряков качества и свойства. Тем не менее, индивидуальность каждого члена экипажа проявляется не только в безупречной службе, в патриотических делах и поступках, но и в нарушениях воинской дисциплины. Многие из них происходят из-за отрицательных свойств личности моряка, плохого характера, невыдержанности, вредных привычек. Бывает и так, что отрицательные черты отдельных моряков в обычных условиях плавания могут быть скрыты и внешне не проявляться. Но в сложной обстановке они существенно влияют на их поведение и деятельность. А в связи с особенностями психологии корабельного коллектива в этих условиях (изолированность, высокая психологическая напряженность в деятельности, повышенная эмоциональность) отрицательное влияние таких товарищей может быстро распространяться на других членов экипажа.

Учет недостатков в развитии свойств личности (направленности, способностей, темперамента, характера) в работе по предупреждению проступков особенно эффективен, когда он производится в неразрывной связи с условиями и характером их проявления. Дело в том, что не всякое отрицательное свойство личности обязательно может явиться причиной проступка. Бывает и так, что, зная свои недостатки, моряк борется с ними и ведет себя дисциплинированно. В сложных условиях плавания, при действии сильных и непривычных раздражителей, он мобилизует свою волю и действует безупречно. И наоборот, срыв в этих условиях может произойти у тех моряков, которые не вызывали беспокойства у командира.

Особенно часты такие срывы во взаимоотношениях. Обычно спокойный и уравновешенный человек вдруг вступает в пререкания, совершает другие проступки. Вслед за этим он быстро успокаивается и, как правило, глубоко переживает свое недостойное поведение. В чем причина этого? Конечно же, не в недостатках характера и не в особенностях темперамента. Такое поведение может быть вызвано временными ситуационными изменениями возбудимости под влиянием сильного переутомления, недомогания, подавленного состояния. Под воздействием тяжелых условий плавания, вызывающих повышенную нагрузку на психику, у моряков иногда возникает высокая психическая напряженность (стрессовое состояние). Она проявляется в бурной эмоциональной реакции на окружающую обстановку и, как правило, в нарушениях уставных норм взаимоотношений. Предупреждение подобных случаев требует от командиров и политработников глубокого знания индивидуальных особенностей подчиненных.

Работа по предупреждению проступков предполагает выявление их возможных причин. Но причинность любых явлений, особенно общественных, неоднозначна. Во-первых, каждая причина порождает несколько следствий, а каждое следствие есть результат действия нескольких обстоятельств (ряда причин и условий). Эта многозначность выражается в каждом конкретном акте поведения. Во-вторых, «имеется и специфическая вероятностная сторона многозначности причинной связи. Она состоит в том, что при замене какого-либо условия, даже при одной и той же причине, получается иной результат. Поэтому так разнообразно поведение различных людей под влиянием «одних и тех же» причин и затруднительно его предсказание» [15, с. 173].

На корабле причинная зависимость поведения личного состава более стабильна, чем на берегу. В длительном плавании одинаковость внешних воздействий усиливается единством мнений, взглядов, привычек, настроений, чувств и состояний людей. Конечно, и это единство включает в себя известную степень индивидуальности в поведении. Но в сложном многообразии всех причинно-следственных связей поведение моряков определяется все же наиболее значимыми для корабля воздействиями.

Силу этого воздействия, его направленность и возможную реакцию личного состава можно не только заранее предвидеть, но и с достаточной надежностью использовать в работе по предупреждению нарушений воинской дисциплины. Наибольший эффект профилактические меры будут иметь при учете как коллективных, так и индивидуальных особенностей поведения в вероятной обстановке плавания. Поэтому глубокое знание подчиненных, их служебных и политико-моральных качеств, интересов, привычек, способностей, направленности личности каждого, характера, темперамента создает благоприятные предпосылки для успешного управления их поведением в любой обстановке. Но одного изучения качеств и свойств личности подчиненного еще недостаточно. Важно на основании этого выработать наиболее эффективные меры воздействия, чтобы стимулировать дисциплинированное поведение.

Система стимулирования побуждает личный состав соблюдать уставные требования, вести себя достойно. Важное место в этой системе занимают поощрения и взыскания при ведущем значении поощрений. В этом проявляется основной принцип воинской дисциплины – ее сознательность. Поощрение не только отмечает успех моряка, но и мобилизует его силы на решение новых задач, стимулирует его практическую деятельность, вызывает законную гордость.

Диапазон мер поощрения очень широк, но их эффективность различна. На корабле особую роль играют те из них, которые отмечают главное в службе и поведении моряка и имеют коллективный резонанс. Большое значение приобретает также не только вид поощрения, но и ритуал его объявления. Благодарность командира, просто, от души высказанная похвала в адрес подчиненного, сообщение по трансляции, заметка в боевом листке или стенгазете бывают иногда дороже всего.

Корабельная служба требует от командира особого умения воздействовать на внутренний мир подчиненного, на его ум и сердце. Правильно разобраться в индивидуальных особенностях моряка, расположить его к себе, вызвать на откровенный, не всегда приятный, но обязательно принципиальный и деловой разговор – одна из задач командира в работе по предупреждению проступков. Это очень трудное, кропотливое, но необходимое дело. Кто в совершенстве овладел им – тот получил дополнительный рычаг управления своими подчиненными.

Абсолютное большинство личного состава кораблей – это дисциплинированные и исполнительные воины. Многие из них отличники боевой подготовки, классные специалисты. Все силы, всю свою энергию они отдают служению Родине, защите ее государственных интересов. Но и с передовиками, с отличниками необходима индивидуальная работа. Ведь и у них есть особые индивидуальные черты и свойства, которые в определенных условиях могут явиться причиной нарушения некоторых требований дисциплины и воинского порядка.

Индивидуальная работа по предупреждению проступков основывается на чутком и внимательном отношении к подчиненным, на обращении к их сознанию и патриотическим чувствам. Этим, однако, не отрицается необходимость высокой требовательности и мер принуждения к тем, кто стал на путь нарушений дисциплины.

Раскрытие причин проступка в сочетании со справедливым наказанием провинившегося – обязательное условие в работе по пре​дупреждению подобных проступков в будущем. В конечном счете, не так уж важно, какие меры применены, какое взыскание объявлено. Главное, чтобы они соответствовали Дисциплинарному уставу и чтобы ни один проступок не оставался без соответствующего воздействия.

На корабле система взысканий имеет свои особенности. Она в большей степени, чем на берегу, обращена к сознанию, к чувствам и совести воинов. Одно из основных условий успешной борьбы с проступками – широкая гласность, объявление по всему кораблю о допущенном нарушении и раскрытие его отрицательного влияния на выполнение задач. Неотвратимость обнародования проступка и реагирования корабельной общественности на него – одно из основных требований профилактики нарушений воинской дисциплины. Безнаказанность же чаще всего порождает повторные нарушения. Вовремя поправить оступившегося, помочь ему избавиться от неправильных взглядов – основная задача командира.
5.5. Проблема конфликтов в подразделении 

и роль командира в их разрешении

На воинской службе любая конфликтная ситуация, как правило, имеет прямое отношение к организации служебной деятельности, уставному порядку и состоянию воинской дисциплины. В это же время любой конфликт – это прежде всего социальное явление и, следовательно, оно обусловлено законами общественного развития, которые исследуются социологией.

Проблема конфликта охватывает все виды и уровни отношений человека с объективной действительностью. Но теоретическое обоснование конфликта как определённого социального явления осуществлено лишь в конце ХIХ – начале ХХ века, когда немецкий социолог Макс Вебер, рассматривая социальный конфликт, вслед за Гербертом Спенсером, с позиции социал-дарвинизма пришёл к выводу о его роли в истории общества в качестве стимула общественного развития. И хотя в своём понимании законов общественного развития он отрицал их объективность, тем не менее, создаваемые сознанием так называемые идеальные типы, по его мнению, позволяли социологу успешно руководствоваться «ценностными идеями» своего времени. Поэтому, несмотря на отрицание необходимости материалистического понимания истории, социологические исследования Макса Вебера соответствовали требованиям общественного развития, что и позволило ему заложить основы так называемой понимающей социологии1. Поэтому не стоит удивляться и тому, что другой немецкий социолог Георг Зиммель впервые ввёл термин «социология конфликта». На основе теории «социальных конфликтов» в социологии западно-европей​ских государств, США, Австралии, Японии выделилось самостоятельное направление по исследованию социальных конфликтов под общим названием конфликтология.

В Советском Союзе и социалистических странах теория социальных конфликтов исследовалась в русле общего противоречия между трудом и капиталом, но как самостоятельное направление 
в социологии
. В 1920–1930 годах прошлого века советские учёные А. Н. Тодоревский, Е. О. Кабо, В. Л. Зайцев, С. Г. Струмилин, Л. Е. Минк и другие вернули широкие исследования в области социологии труда, быта, свободного времени. В этих работах нашли своё место и острые проблемы взаимоотношений в процессе трудовой деятельности и некоторые проблемы социально-трудовых конфликтных ситуаций.

Однако в конце 30-х годов под влиянием культа личности Сталина развитие советской социологии застопорилось. «Эмпирические исследования социальной действительности были либо вовсе прекращены, либо были ограничены частными вопросами, разрабатываемые специальными науками. Некоторые общественные дис​циплины, органически связанные с социологией (социальная психология, демография, социальная медицина, антропология) перестали развиваться или получили одностороннее направление»
.

Но объективные законы общественного развития требовали уст​ранения искусственных преград, воздвигнутых в угоду идеологически заморенных представителей государственного и особенно партийного руководства страны. Это с особой силой проявилось в вопросах укрепления обороноспособности страны. Развернувшаяся гонка стратегических вооружений, армии, оснащённые новейшими видами боевой техники и оружия, требовали нового подхода к комплектованию частей и кораблей, обучению и воспитанию личного состава, формированию у военнослужащих нового подхода к оценке складывающейся международной обстановке, к глобальным проблемам мирного сосуществования различных мировых систем в условиях их решения с позиции силы. Поступающее в армию и на флот новейшее вооружение и боевые технические системы предъявили повышенные требования к профессиональным и личностным качествам военнослужащих, к их мировоззренческим, нравственным и физическим характеристикам.

Решение перечисленных и многих других проблем, относящих​ся к сугубо человеческому фактору проявилось в расширении научно-исследовательской работы в Вооружённых Силах, особенно по проблемам морально-психологического и социологического на​правления. Начиная с 1950-х, и особенно в 60-х годах прошлого века, произошёл быстрый прогресс в научном обосновании социально-психологических проблем при решении Вооружёнными Силами учебно-боевых задач. Необходимость такого обоснования объяснялась тем, что в изменившихся условиях боевой подготовки и выполнения учебно-боевых задач на кораблях и в частях проявились такие социально психологические факторы, которые оказывали заметное отрицательное воздействие на личный состав. Среди этих факторов особого внимания требовали новые или, лучше сказать, не встречавшиеся прежде тенденции в отношениях и взаи​моотношениях, в оценках и взглядах на воинскую службу вообще и корабельную службу в частности. 

Речь в данном случае идёт о социально-психологической характеристике учебной и боевой деятельности Военно-Морского Флота на этапе активного освоения надводных и подводных кораблей с ядерной энергетикой, оснащённых ракетно-ядерным вооружением, благодаря которым был достигнут не просто паритет с флотами вероятного противника, но и фактически освоены театры военных действий во всех районах Мирового океана, если обстановка потребует этого. Вот как об этом писал бывший Главнокомандующий ВМФ, адмирал флота Е. Г. Горшков: «Военно-Мор​ской Флот явился первым из видов вооружённых сил, где в широких масштабах и комплексно были внедрены ракетно-ядерное оружие, атомная энергетика, средства радиоэлектроники и автоматики. Коренным образом изменился состав сил нашего флота, его задачи и предназначение. Он вышел из прибрежных вод и закрытых морей на широкие океанские просторы и достойно представляет там нашу страну, убедительно демонстрируя её военное и морское могущество»1.
Понятно, что такие масштабные преобразования в Военно-Мор​ском Флоте сопровождались развитием служебных и внеслужебных отношений и взаимоотношений в корабельных экипажах, возникновением и преодолением различных конфликтных ситуаций.

С теоретической точки зрения, конфликт, представляя собой част​ный случай отношений и взаимоотношений, закономерен. В ре​зуль​тате конфликта возможно обилие различных взглядов, мнений, оценок.

Как в них разобраться? Для этого необходимо ознакомиться с основами конфликтологии.

Конфликтология – это наука о конфликтах. Сущность конфликта, как мы уже выяснили, заключается в наличии противоречий, которые являются неизбежным участником жизнедеятельности. Там, где есть мнения, отличающиеся друг от друга, где встречаются люди с различными взглядами, мнениями, оценками, целями и способами их достижения, там возникают конфликты. Но вечное ли противоречие порождает конфликт? Нет, конечно. Сначала возникает конфликтная ситуация, которая может перерасти в конфликт, а может разрешиться и без него. Это уже зависит от конкретных участников конфликтной ситуации.

Итак, в конфликтной ситуации взаимодействуют:

1) участники – это отдельные личности, группы, организации;

2) оппоненты – это участники со своими, отличными от других, взглядами, убеждениями, оценками;

3) конфликтный участник – это убеждённый, бескомпромиссный, уверенный в своей правоте человек, который создаёт конфликтную ситуацию. Он понятно «рвётся в бой», хотя не всегда бывает прав;
4) пассивные участники – это, как правило, большинство. Их взгляды и мнения по проблеме конфликта неустойчивы, они проявляют интерес к ней из-за любопытства или желания ознакомиться с новыми для них жизненными обстоятельствами, установками, ориентациями.

Конфликтная ситуация – это скрытое или открытое противоборство двух или нескольких участников, каждый из которых имеет свои цели, средства и способы решения значимой для него проблемы.

Возникновению конфликтной ситуации предшествует более или менее длительный период скрытой взаимной или односторонней неудовлетворённости, которая вызревает постепенно в практической деятельности и во взаимоотношениях.

Инцидент – это проявление конфликта в конкретных действиях его участников, которые характеризуются бескомпромиссностью поступков и принимаемых решений. Обычно инцидент возникает после резкого обострения противоречий, тем  самым он провоцирует открытое столкновение участников конфликта.

Как мы выяснили, конфликт – это разногласие, противоречие, несогласованность, спор, столкновение различных взглядов, мнений, оценок, принимаемых решений по конкретным проблемам деятельности, общественной или личной жизни. В философской энциклопедии даётся такое определение: конфликт (от лат. conflietus) – столкновение. В широком смысле – предельный случай обострения противоречия. Следовательно, сущность конфликта заключается в межличностном или межгрупповом противоборстве, основанном на осознанном противоречии каждой из сторон. Если же речь идёт о внутриличностном конфликте, то его сущность заключается в обострении личностных противоречий, проявляющихся в борьбе мотивов.

Но для умелой квалификации конфликтов с целью локализации негативных последствий, тем более профилактики, необходимо знать не только сущность, но и структурные особенности, а также различать их типы.

В конфликтологии исследуются следующие типы конфликтов.

По степени остроты противоречий: недовольство, разногла​сие, противоречие, размолвка, раздор, перебранка, стычка, ссора, скандал, вражда, война.

По проблемно-деятельностному признаку: управленческие, педагогические, производственные, экономические, политические, творческие и др.

По степени вовлечённости людей в конфликт: внутриличностные, межличностные, между личностью и группой, межгруппо​вые, межколлективные, межпартийные, межгосударственные кон​фликты.

В плане нашего занятия мы рассмотрим лишь основные типы конфликтов в воинских подразделениях и, особенно, в подразделениях Военно-Морского Флота.
5.5.1. Личностные конфликты

Личностный конфликт представляет собой внутриличностное противоречие, воспринимаемое и эмоционально переживаемое че​ловеком как значимая для него психологическая проблема, требу​ющая своего разрешения и вызывающая внутреннюю работу созна​ния, направленную на его преодоление.

В зависимости от того, какие именно аспекты личности зат​рагиваются противоречиями, целесообразно различать три вида конфликтов: в мотивационной, когнитивной или деятельностной сферах.

Первый вид – мотивационные конфликты – это конфликты, возникающие в результате борьбы мотивов, одновременной актуализации противоречащих друг другу или несовместимых.
Возникновение и развитие этого конфликта обусловлено психологическими закономерностями принятия решения по значимым для него ценностным ориентациям в результате восприятия окружающей действительности инстинктом, рассудком или сознанием. Это конфликт между неотъемлемым свойством человеческой природы к самосохранению и психикой, где это свойство отражается в конкретных жизненных условиях.

Мотивационные конфликты в психологии рассмотрены достаточно полно. Классическим подходом к их изучению считается работа американского психолога Курта Левина. Его основная заслуга в проблемах конфликта заключается в том, что он обосновывает причины возникновения конфликтной ситуации в конкретной обстановке, которая воздействует на человека. Следовательно, про​тиворечия существуют объективно, а не рождаются психикой, хотя в процессе восприятия эта объективность подвергается существенному анализу, в результате чего каждый человек оценивает её по-своему, в соответствии с тем образом объективного мира, который отражает его психика.

В соответствии с исследованием Курта Левина все внутриличностные конфликты подразделяются на три типа:

Конфликт мотивов – это когда человек выбирает между одинаково привлекательными, но взаимоисключающими друг друга альтернативами. Конфликт возникает в результате того, что мотивы несовместимых действий актуализируются одновременно и с одинаковой силой. Поэтому человек не может выбрать сначала какой-то один мотив и реализовать их последовательно и оказывается в безвыходной, а часто и в парадоксальной ситуации. В подтверждение возможности такого внутреннего конфликта часто приводят парадокс абсолютного детерминизма в учении о воле, когда осёл, привязанный на равном расстоянии от двух одинаковых связок сена, будто бы должен умереть от голода, но не съесть поочерёдно обе связки.

Не будем отрицать возможность такого парадокса, хотя по отношению к ослу она навряд ли правомерна. А вот человек может довести себя до такого состояния, что не притронется к пище и умрёт с голоду в силу каких-то внутренних убеждений.

Внутриличностный конфликт может проявляться в различных формах. Одна из самых распространённых форм – ролевой конфликт, когда к одному человеку предъявляются противоречивые требования по поводу того, каким должен быть результат его работы.

Например, курсант вместо подготовки к заступлению в наряд, выполняя приказание командира роты по сдаче накопившихся задолженностей по учёбе, не смог приготовиться к несению службы и был наказан. В результате у него возник внутренний конфликт, по его мнению, из-за противоречивых требований командира роты. Хотя в действительности конфликт был порождён неумением курсанта распоряжаться своим временем, так как вместо того, чтобы решать проблемы поочерёдно, он пытается их совместить. А совмещать несовместные действия, как утверждают представители абсолютного детерминизма, дело безнадёжное.

Рассмотренный тип конфликта мотивов предполагает необходимость выбора, обеспечивающего положительную мотивацию. Но возможны также ситуации, когда приходится выбирать из двух зол меньшее. Представим ситуацию, в которой оказался курсант Н. Завтра последний срок сдачи задолженности зачёта по специальности. Нужно сдавать, иначе может быть поставлен вопрос об отчислении из института. Но на сегодня вечером у него назначено свидание, от которого на 99% зависит его будущая семья. Как поступить?

Третий тип конфликта мотивов случается тогда, когда перед человеком возникает цель в равной мере и привлекательная, и отрицательная. Внутренняя борьба в этом случае связана с постоянным решением жизненных проблем и принятием ответственных решений. В какой институт поступать учиться? Какой факультет выбрать? Какую специальность осваивать?

Эти ситуации могут превращаться и в мучительный жизненно важный выбор: например, продолжать существовать в устроенном мире сложившихся отношений, стабильной учёбы, привычного образа жизни или, потеряв все, начать сначала?

Все описанные типы конфликтов являются мотивационными, поскольку их содержанием является борьба мотивов.

Следующий вид – когнитивные конфликты, в основе которых находится противоречие между представлением (воображением) и реальностью. Согласно идеям когнитивной психологии человек стремится к непротиворечивости, согласованности своей внутренней системы представлений, убеждений, ценностей и т. д. и испытывает дискомфорт в случае возникающих противоречий, рассогласований. Например, некто, с кем, как вы полагали, вас связывают вполне дружеские отношения, совершает несовместимый с этим поступок. Возникает противоречие двух представлений: «он мой друг» и «друзья так не поступают», эмоциональное переживание которого знакомо многим.

Данная проблематика описывается в психологии теорией когнитивного диссонанса. В соответствии с ней люди будут стремиться к уменьшению неприятного для них состояния диссонанса, связанного с тем, что индивид одновременно имеет два «знания» (понятия, мнения), психологически противоречивых (не согласованных). Типичные способы уменьшения когнитивного диссонанса – либо изменить одно из противоречащих представлений так, чтобы они более-менее соответствовали друг другу либо прийти к некоему новому представлению или «знанию», которое, например с помощью обобщения, примирит, снимет противоречие между ними. В приведенном нами примере человек может пересмотреть свое отношение к своему другу – «он мне не друг» (что соответствует второму – «друзья так не поступают»); пересмотреть свое отношение к его поступку, который, может быть, не так уж и плох, как сначала показалось; наконец, можно попытаться примирить два несоответствующих друг другу представления с помощью их включения в новую систему рассуждений о своих завышенных требованиях к людям, об изменившихся временах и т. д. Конечно, в реальности эти изменения во внутренней системе представлений происходят нелегко: они могут быть болезненны, связаны с большими потерями и соответствующими эмоциональными переживаниями.

Следующий вид – ролевые конфликты (противоречивые проблемы, затрагивающие деятельностную сферу жизни личности).

Одним из способов описания жизнедеятельности человека как субъекта деятельности является использование представлений о совокупности его ролей.

Традиционно различаются два основных вида ролевых конфликтов, возникающих на внутриличностном уровне.

Это, во-первых, межролевые конфликты, когда разные ролевые позиции личности (и, соответственно, требуемое ими ролевое поведение) оказываются несовместимыми, что превращается для человека в серьёзную психологическую проблему.

Например, противоречие между ролью курсанта и ролью молодого не обременённого семьёй человека. Само по себе это противоречие в известном смысле неизбежно: чем больше времени посвящается учёбе, тем меньше возможностей для самосовершенствования вне военной системы. В этой ситуации внутренний конфликт может разрешиться компромиссным вариантом. Но в зависимости от обстановки он может превратиться в тупиковый вариант с тяжёлым выбором одного или другого решения.

Второй вариант ролевых конфликтов – это внутриролевые конфликты, т. е. противоречия, возникающие между требованиями роли и возможностями личности, когда или из-за неспособности человека соответствовать требованиям роли (например, быстро, без колебаний принимать решения) или из-за его нежелания делать это опять возникает проблема выбора (выбрать роль и изменить себе или отказаться от роли, а, может быть, найти компромиссный способ снятия или ослабления этого противоречия).

Как видим, каждый из рассмотренных видов внутриличностных конфликтов – мотивационный, когнитивный и ролевой имеет своё содержание и свою специфику. Но в зависимости от характера основного противоречия они могут разрешаться по-разному, в том числе и по компромиссному варианту.

Необходимо подчеркнуть, что все внутриличностные конфликты характеризуются определённой интенсивностью эмоциональной напряжённости, которая проявляется в личностной тревожности, фрустрации и стрессе.

Личностная тревожность может восприниматься окружающими в виде беспокойства, опасения, страха. Но она может переживаться и незаметно для окружающих. В этом случае её влияние сказывается только на поведении и деятельности данного конкретного человека положительно или отрицательно.

Если же внутренний конфликт становится заметным, то он может порождать другие внутриличностные конфликты, а также межличностные и межгрупповые конфликты. В сложных условиях и опасной боевой обстановке его влияние может стать причиной тяжёлого коллективного беспокойства, даже страха и паники.

Как черта личности тревожность формируется и закрепляется в раннем детстве.

Она проявляется в типичной, ситуационно устойчивой, т. е. возникающей независимо от конкретной социальной обстановки, реакции человека – состоянии повышенного беспокойства – на угрожающую его личности ситуацию или кажущуюся таковой. Она оказывает отрицательное влияние на формирование и развитие других свойств и особенностей человека, таких, например, как: мотив избегания неудачи, стремления уходить от ответственности, боязнь вступать в дискуссию с другими людьми.

Мотив избегания неудачи – это стойкая тенденция человека делать все от себя зависящее не для того, чтобы в каком-то деле добиться значительного успеха, а для того, чтобы выполнить его просто не хуже большинства других. Человек, имеющий такой мотив, не прилагает максимума усилий в деятельности, а довольствуется минимумом, достаточным для того, чтобы его не наказали, хотя способен, как правило, на большее. Следовательно, с личностной тревожностью у человека обычно связан целый комплекс других отрицательных черт, и малую группу, порождающую у личности тревожность, следует рассматривать как препятствующую развитию данной личности.

Ситуационная тревожность – это внешнее проявление тревожного поведения индивида в конкретной ситуации, которое, однако, не связано с наличием у него личностной тревожности. Она может проявляться у разных людей в самых различных ситуациях, причем в одних из них она выступает отчетливо, а в других не проявляется вовсе. Например, есть люди, которые обнаруживают специфическую тревожность, повышенное состояние беспокойства на экзаменах, а в других случаях жизни ведут себя более уверенно и смело. 

Личностная и ситуационная тревожность связаны таким образом, что первоначально у человека возникает только ситуационная тревожность, а потом она может перерасти при неблагоприятных условиях в личностную.

При неблагоприятных условиях тревожность может способствовать возникновению фрустрации. В психологии фрустрация понимается как временное состояние эмоционального расстройства, связанное с переживанием неудачи в достижении поставленной цели или тщетностью усилий, прилагаемых для ее достижения. Фрустрация часто сопровождается разочарованием, раздражением, тревогой и отчаянием; она отрицательно влияет на взаимоотношения людей, если хотя бы один из них находится в состоянии фрустрации. В групповых отношениях фрустрация нередко способствует возникновению межличностных конфликтов.

У разных людей в состоянии фрустрации может быть различная реакция, которая может выступать в форме агрессивности, апатии, регрессии. Агрессивные действия нередко возникают тогда, когда внутренняя напряженность, порожденная неудовлетворенным желанием, ищет внешней разрядки и находит точку ее приложения в другом человеке, который фрустрируемым воспринимается как причина его отрицательного эмоционального состояния.

Объектом агрессивности фрустрированного, раздраженного че​ловека может стать все, что окажется под рукой в данный момент времени, в том числе и другой человек. Часто объектом вымещения агрессивности для фрустрированного человека становятся другие члены его малой группы, которые раздражают фрустрированного и не способны дать ему отпор. Такое агрессивное поведение обычно называют «смешанным», так как объектом акта агрессии становится не фрустратор, а некоторый другой, случайно оказавшийся рядом объект.

Агрессивные реакции, порожденные фрустрацией, могут оказаться направленными не только на внутригрупповые, но и на межгрупповые отношения.

Если в силу сложившихся обстоятельств агрессия оказалась вымещенной на каком-либо объекте или по истечении значительного периода времени вызванная ею внутренняя психологическая напряженность сама спала, то следующей типичной психологической реакцией, наступающей за агрессией, является апатия – состояние, характерное эмоциональной пассивностью, безразличием, упрощением чувств, равнодушием к окружающим событиям и ослаблением побуждений и интересов. Быстрота ее возникновения вслед за агрессией и глубина могут быть индивидуально различными, по-разному проявляться в различных социальных группах. Но чем больше группа приближается к высокоразвитому коллективу, тем быстротечное и менее выражено это негативное состояние.

Апатия может иногда сопровождаться специфическим состоянием расстройства поведения и снижения уровня способностей, называемых регрессией. Регрессия представляет собой временное возвращение личности на более низкий уровень психологического развития.
5.5.2. Конфликты межличностных отношений
Известно, что отношения и взаимоотношения в группах и коллективах зависят не только от входящих в них людей, но и от социально-психологических условий, в которых они формируются. Но общая закономерность заключается в том, что чем ближе по уровню своего развития группа находится к коллективу, тем более благоприятные условия она создает для проявления лучших сторон в личности и торможения того, что в ней есть худшего.

Чаще всего межличностные отношения проявляются в микрогруппе-диаде, включающей только две личности. Такие микрогруппы довольно широко распространены на кораблях, особенно на подводных лодках. Это корабельные специалисты, несущие вахту у механизмов и обеспечивающих боевую готовность оружия, как правило, вдвоём, втроём и даже по одному, но сменяющие друга, как правило, через каждые четыре часа. Поэтому взаимоотношения в такой малой группе (отделении, команде) хотя и не сводимы полностью к диадическим, но в своих основных чертах соответствуют им. Межличностные отношения корабельных микрогрупп (диад, триад), как правило, бывают трёх типов: официально-служебные, доверительные и профессионально-коллегио​наль​ные.

Различные сочетания этих взаимоотношений порождают разные их варианты в экипаже корабля.

Первый вариант – официально-служебные взаимоотношения. Они основаны на уставных требованиях и, в основном, характеризуются как положительные. Но сугубо уставная основа всё же не располагает к проявлению той теплоты и внимания друг к другу, которая, в конечном счете, характерна для моряков в длительном плавании.

Второй вариант – доверительные взаимоотношения характеризуются тем, что они основываются на дружеских привязанностях, неизбежно развивающихся в процессе длительного плавания. Этот вариант не исключает наличия противоречий между его членами и возможности возникновения конфликтных ситуаций. Но по своему содержанию эти конфликты оцениваются положительно, так как разрешаются на принципиальной основе дружбы и взаимоотношения.

Третий вариант – профессионально-коллегиональные взаимоотношения отличаются наличием в них профессиональной этики, требующей относиться к техническим средствам на «ВЫ». Примером такой микрогруппы может быть группа гидроакустиков на подводной лодке, включающей в себя матроса-гидроакустика, командира отделения и командира группы. Они в продолжение всего, скажем, полугодичного плавания вместе выполняют свои служебные обязанности, несут вахту, сменяя друг друга, и озабочены едиными, общими для них проблемами. Как охарактеризовать такую микрогруппу? Скорее всего, это, главным образом, коллеги по профессии.

Характеризуя рассмотренные три группы взаимоотношений в корабельном экипаже, необходимо подчеркнуть, что, несмотря на благоприятную для развития положительных взаимоотношений ос​нову, в корабельном экипаже возможно возникновение конфликтных ситуаций, провоцирующих межличностные и межгрупповые конфликты.
5.5.3. Сущность, особенности и разрешение 
конфликтов в корабельном подразделении

В экипаже корабля конфликты, в основном, мало чем отличаются от тех, которые проанализированы современной конфликтологией и опубликованы в доступных для каждого человека изданиях1.

Так же, как и в любых других условиях деятельности, межличностные конфликты на корабле являются следствием конфликтных ситуаций, возникающих на основе противоречий, разногласий, столкновений между людьми. Конфликтология подразделяет их на три типа:

1. Ценностные конфликты. 

2. Конфликты интересов.

3. Конфликты из-за нарушения норм или правил взаимодействия.

Ценностные конфликты – это конфликтные ситуации, в которых разногласия между участниками связаны с их противоречащими друг другу или несовместимыми представлениями, имеющими для них особенно значимый характер. Система ценностей человека отражает то, что является для него наиболее значимым, исполненным личностного смысла, смыслообразующим. Например, если речь идет о работе, ценностью будет то, в чем человек видит для себя основной смысл работы (является ли она для него, источником существования, возможностью самореализации и т. п.

На корабле этот тип конфликта заявляет о себе среди всех категорий среди личного состава, но особенно среди рядовых и старшин, служащих по контракту. Хотим мы этого или нет, но человек всегда оценивает свой труд по высшей, с его точки зрения, расценке. И если его товарищ по боевому посту не дотягивает до этой оценки – конфликт в зародыше уже вызревает. На этой почве нередко проявляются и конфликтные ситуации среди мичманского состава.

Нельзя забывать также и о том, что огромной ценностью является возможность самореализации человека, которую предоставляет каждому моряку корабельная служба. Эта ценностная область служебной деятельности моряка особенно привлекательна для личного состава, служащего по призыву. Но потенциальным соперником в этой области всегда будут специалисты-контрактники. Поэтому командир корабельного подразделения должен со знанием дела руководить этой областью своей служебной деятельности. Более того, командир подразделения должен помнить и о том, что в систему основных ценностей человека могут входить мировоззренческие, религиозные, нравственные и иные, значимые для него, представления. Вместе с тем, возможность возникновения ценностных конфликтов в условиях корабельной службы не имеет фатальной основы.

Различия в ценностях не обязательно ведут к конфликтам, и люди разных убеждений, политических и религиозных взглядов могут успешно работать вместе и иметь хорошие отношения. Конфликт ценностей возникает тогда, когда эти различия оказывают влияние на взаимодействие людей или же они начинают «посягать» на ценности друг друга. Предотвратить такое влияние, своевременно устранить зарождающееся тенденции первый долг командира подразделения.

Конфликты интересов – это ситуации, затрагивающие интересы участников (их цели, планы, устремления, мотивы, установки 
и т. д.), которые оказываются несовместимыми или противореча​щими друг другу.

Например, командир подразделения получил приказ подобрать одного мичмана для командировки в Санкт-Петербург. Но в подразделении служат два мичмана, которые с большим желанием готовы выполнить это задание, причём шансы на эту поездку у них равны. Поэтому конфликт между ними неизбежен. А как должен поступить командир? Он контролирует развитие конфликтной ситуации, не допуская нарушения уставных норм взаимоотношений.

Другая разновидность конфликта интересов касается случаев, где они оказываются несовместимыми. Такие ситуации часто называются ресурсными конфликтами, поскольку их участники претендуют на один и тот же ресурс – материальный предмет, финансы, одну и ту же должность и т. д. К этому виду конфликтов относятся все конфликтные ситуации, затрагивающие проблемы распределения (ресурса, который может быть поделен) или возникающие на почве соперничества за обладание чем-то (ресурсом, который является неделимым, например, одна должность, на которую претендуют двое).

Но в этих случаях конфликты интересов могут быть даже полезными, так как их участники стремятся показать и проявить все свои лучшие качества для того, чтобы победить в этом споре и занять соответствующую должность. Командир подразделения и в этом случае является руководителем, но уже не только контролирующим соблюдение уставных взаимоотношений между подчинёнными, но и фактическим организатором конкурса на занятие вакантной должности.

Конфликты, возникающие из-за нарушения норм или правил взаимодействия. Нормы и правила совместного взаимодействия являются его неотъемлемой частью, выполняющей функции регуляции этого взаимодействия, без которых оно оказывается невозможным. Они могут иметь имплицитный (скрытый, подразумеваемый) характер. Например, соблюдение норм этикета, о чем необязательно договариваться, следование им считается само собой разумеющимся, или быть результатом особых договоренностей, иногда даже письменных. Например, оговоренный вклад каждого из участников в общее трудовое взаимодействие. Но в любом случае их нарушение может повлечь за собой возникновение разногласий, взаимных претензий или конфликтов между участниками взаимодействия. 

Казалось бы, что на корабле, где все нормы и правила взаимодействия основываются на уставных требованиях, этот тип межличностных конфликтов не имеет большого значения. Однако это утверждение слишком категорично и однозначно. Конечно, уставные положения являются в любой воинской части основой взаимодействия и взаимоотношений между военнослужащими. По ним строится весь уклад их жизни и службы. И даже тогда, когда военнослужащий находится вне службы, всё равно он взаимодействует с окружающими на основе воинских уставов. Однако это не означает, что взаимодействие между военнослужащими всегда и везде ограничивается уставными требованиями. Нельзя забывать, что человеческое общение основывается на всём арсенале психической деятельности, начиная от глубоко внутренних неосознанных, интуитивных процессов, чувств симпатии и антипатии и кончая осознанными, взвешенными установками и мотивами. Поэтому в различных условиях повседневной служебной деятельности и, главным образом, в бытовом взаимодействии возможна и договорная его форма. Следовательно, конфликты из-за норм и правил взаимодействия среди военнослужащих не исключаются.

Командир подразделения должен уметь различать характер конфликта – связан ли он с ценностями подчинённых, их интересами или правилами взаимодействия. Как правило, характер конфликта определяется характером проблемы, порождающей противоречия между участниками ситуации, а причина его возникновения – конкретными обстоятельствами их взаимодействия. 

Наряду с этими факторами возникновения конфликта необходимо также знать его повод – это конкретное событие, переводящее скрытые противоречия в открытое противоборство. Как правило, повод даст о себе знать при зарождении конфликта, который вначале развивается постепенно в форме нарастающего конфликта скрытого напряжения, но затем переходит в открытое столкновение.

Помимо этих параметров, для описания конфликта существенной является такая его характеристика, как острота, которая проявляется в жесткости про​тивостояния сторон.

Острота конфликта зависит от ряда факторов, среди которых можно отметить наиболее существенные. К ним относится, прежде всего, уже упоминавшийся характер проблем, затронутых конфликтом. Любой конфликт имеет в своей основе существенные для людей проблемы, но степень их значимости может быть различной. Чем более значимы для человека проблемы, затронутые конфликтом, тем менее он склонен к уступкам и компромиссам.

Далее важную роль играет степень эмоциональной вовлеченности человека в конфликт. Она, в свою очередь, зависит от значимости затронутых проблем, но определяется и личностными особенностями участников конфликта, а также историей их отношений. Настроенность на «борьбу», на «победу» в конфликтном противостоянии может быть следствием индивидуальной склонности человека к доминированию, к конкурентным отношениям, к соперничеству; в повседневном общении, сталкиваясь иногда с подобными проявлениями, мы называем таких людей конфликтными за их склонность к «борьбе». На поведение человека в конфликте может повлиять и опыт его прежних отношений с противостоящим ему участником конфликтной ситуации. Так, если этим людям уже неоднократно приходилось оказываться в ситуации разногласий и между ними прежде возникали конфликты, то новая конфликтная ситуация, возможно, вызовет у них более острую эмоциональную реакцию.

Длительно накапливавшееся напряжение, враждебность, небла​гоприятный опыт прежнего общения участников ситуации могут приводить к тому, что конфликты из способа решения проблем, существующих между людьми, фактически становятся средством выражения враждебности, неприязни, негативных эмоций участников конфликта. Их антагонизм, открытое выражение негативных чувств по отношению друг к другу, эмоциональные «удары», наносимые и получаемые ими, отодвигают на второй план проблему, из-за которой возник конфликт. Конфликты, в которых целью их участников становится открытое выражение накопившихся эмоций и враждебности, называются нереалистическими. Когда же конфликт направлен на преследование целей, связанных с предметом разногласий, он имеет реалистический характер.

Таким образом, остроту конфликта можно уменьшить и тем самым облегчить процесс его разрешения, если удается снизить значимость затронутых в конфликте проблем (например, за счет создания альтернатив или компромиссных вариантов), снизить или, по возможности, исключить эмоциональный накал обсуждения проблемы и держаться в рамках реалистического подхода к решению проблемы, не допуская перехода конфликта в нереалистическую форму.

Современное понимание конфликта отвергает негативный взгляд на конфликты как на явление деструктивное. Межличностный конфликт сам по себе не плох, не хорош. Как и кризис, он содержит в себе риск, опасность разрушения отношений людей, но и возможность их прояснения, снятия напряжения и прихода к взаимопониманию. 

Общую направленность позитивного эффекта конфликт на корабле можно выразить следующим выводом: конфликт ведёт к выяснению отношений, выяснение отношений к взаимопониманию, взаимопонимание – к укреплению боевой сплочённости экипажа. Это означает, что если воспринимать конфликт между членами корабельного экипажа не как угрозу или опасность, а как необходимость устранения отрицательных факторов во взаимоотношениях и взаимодействии между всеми категориями личного состава, то благодаря этому экипаж освобождается от устаревших взглядов, мнений, отношений, укрепляется его социальная сплочённость и боевая организованность. 
5.5.4. Способы разрешения 
межличностных конфликтов 
в корабельном подразделении

Учитывая рекомендации современных специалистов по конфликтам, способами их разрешения в корабельном подразделении могут быть следующие:

а) определение стратегии поведения участников конфликта и их готовности учитывать интересы других партнёров по конфликту или принципиальный отказ от любых уступок;

б) выяснение причины конфликта;

в) оценка справедливости требований и целей участников кон​фликта;
г) определение влияния конфликта на повседневную и учебно-боевую деятельность подразделения и корабельного экипажа;

д) выбор способов и средств разрешения конфликта (переговоры с его участниками с каждым в отдельности, организация встреч меж​ду ними, достижение взаимопонимания и готовности к уступкам);

е) принятие решения на применение общественного и служебного воздействия на участников конфликта (при необходимости);

ж) предложение командиру корабля о необходимости его участия в разрешении конфликта.

Подчеркнём, что в зависимости от обстановки командир подразделения принимает и другие меры воздействия на конфликтующих, вплоть до дисциплинарного принуждения, или даже выходит с предложением о переводе их на другие корабли или увольнение (контрактников) со службы. Но в классическом варианте разрешение конфликта можно считать окончательным только в том случае, если участники конфликтной ситуации не просто находят какое-то решение проблемы, ставшей предметом их разногласий, но приходят к этому решению в результате согласия. Это позволяет рассчитывать не только на устранение спорных вопросов, но и на восстановление их отношений.

Современная позиция специалистов в области человеческих отношений состоит в том, что конфликт может быть управляем. Решающим фактором при этом становится заинтересованность самих участников конфликта в разрешении. Важным является выбор участниками конструктивных стратегий поведения.

Ценностные конфликты, по мнению специалистов, являются наиболее трудно регулируемыми, поскольку особая значимость ценностей для личности делает уступки и компромиссы, поэтому в этой области разрабатываются идеи сосуществования ценностей.

К потенциально более острым относят также ресурсные конфликты, в которых интересы их участников являются несовместимыми.

Ситуации с разногласиями по поводу норм и правил взаимодействия, напротив, считаются менее сложными для их урегулирования.

Другой важный фактор – это особенности участников конфликта. Известно, что в разных культурах существуют свои представления о способах улаживания разногласий, о приемлемой «цене» победы, используемых средствах и т. д. Чем более схожи в этом отношении представления участников ситуации, тем потенциально им будет легче договориться, «найти общий язык». Немаловажны и чисто психологические особенности людей – их склонность к компромиссу или, напротив, непримиримости и доминированию. 

Большое значение имеет и общая ситуация, на фоне которой возникает и развивается конфликт. Наличие осложняющих факторов – общая тяжелая ситуация, «третьи силы», заинтересованные в продолжении конфликта, и т. д. – затрудняет разрешение конфликта.

Важную роль могут сыграть их навыки поведения в ситуациях спора и переговоров – навыки аргументации и слушания, выработки альтернатив и поиска компромисса и т. д. 

В целом позиция специалистов по отношению к разрешению межличностных конфликтов достаточно оптимистична: конфликты управляемы и их можно успешно разрешать.

Развитие навыков аффективного взаимодействия в сложных ситуациях человеческих отношений.

Противоречия между людьми неизбежны, хотя бы в силу присущих им различий – различий в характерах, жизненном опыте, занимаемых позициях и отношении к жизни.

Типичным в реагировании на конфликты является повышенная эмоциональность. Переживания в конфликтах в немалой степени связаны с тем, что мы не можем доказать свою очевидную для нас правоту, утвердить свою, как нам часто кажется, единственно правильную точку зрения, с чувством, что нас не понимают (или не хотят понять).

Вместе с тем, это далеко не самый эффективный способ отношения к конфликтам. Зрелость человека в значительной мере определяется тем, как он реагирует на проблемы в общении с окружающими и как решает их.
К сожалению, наше обыденное сознание часто нацелено на победу. Люди настроены отстаивать свою точку зрения (ведь мы же знаем, что абсолютно правы), горячась и переубеждая друг друга. Если наш «противник», так же как и мы, абсолютно уверен в своей правоте (а в конфликтах обычно бывает именно так), то это взаимное переубеждение вряд ли приведет к успеху, а вот осложнения в отношениях вызвать может. Даже если мы постараемся прекратить затянувшийся спор, привкус несогласия может сохраниться надолго.

Эмоциональная реакция у участников конфликта в этих случаях часто связана с тем, что человек воспринимает собственную позицию как часть своего «Я», своей личности. Именно поэтому человек так и отстаивает ее: он фактически отстаивает себя. Но ведь признать собственное заблуждение или ошибку в отдельном случае совсем не означает признать свою личностную несостоятельность. Постарайтесь не устанавливать жесткой связи между своим «Я» и своей позицией. Важно помочь в этом и партнеру, поэтому обычно при ведении переговоров рекомендуют, обсуждая проблему и, возможно, подвергая критике предлагаемые варианты ее решения, ни в коем случае не переходите на личности. Говорите о выходах из конфликта, а не о личности партнера.

Легче всего настроить партнера на сотрудничество демонстрацией своей готовности к нему. Кто вызывает доверие? Тот, кто и ранее был готов пойти навстречу, кто при предыдущих контактах был склонен проявить готовность к пониманию, к тому, чтобы считаться не только со своими интересами, но и с интересами партнера. Если у окружающих сложилось представление о вас как о человеке неуступчивом, жестком, не следует удивляться тому, что они, в свою очередь, проявят по отношению к вам настороженность.

Своим стилем поведения мы невольно «задаем» те правила, по которым группа будет вести себя с нами. Существует психологический закон общения, который в упрощенной форме гласит: кооперация вызывает кооперацию, конкуренция – конкуренцию.

В конфликте, по сравнению с «нормальным» общением, мы особенно нуждаемся в том, чтобы правильно понять нашего оппонента и быть правильно понятым самому. Это возможно только при определенной степени доверия и открытости между людьми. Вместе с тем, в конфликтной ситуации люди редко прибегают к такому доверительному общению. Основная преграда к этому –сознательная и бессознательная защита себя. Человек может сознательно стремиться о чем-то умолчать, так как считает, что это может быть использовано против него. Да и бессознательно, невольно мы «закрываемся» от партнера, стараясь не показать своих истинных чувств и переживаний. Если мы хотим, чтобы наше общение в конфликтной ситуации было более конструктивным, необходимо стремиться к доверию, к пониманию окружающих, к сочувствию в их неудачах. Типичным заблуждением является представление о том, что в конфликте можно что-то выиграть. С точки зрения конкретной цели, такой выигрыш вполне возможен. Но в этом случае выигравший в то же время проиграл, хотя бы отношением к нему не только проигравшего, но возможно и тех, в чьём окружении разворачивалось это «сражение».

Поэтому положительный подход к конфликту заключается в том, чтобы при его разрешении выиграли все. Будем надеяться, что такое разрешение конфликта возможно в условиях корабельной службы.

5.6. Организационно-методические основы 

деятельности командира подразделения 

по профилактике суицидальных явлений 

среди подчиненных

Одной из самых сложных и ответственных обязанностей командира корабельного подразделения является профилактика суицидных явлений среди подчиненных. Трудность и сложность решения этой задачи заключается не только в том, что если человек действительно решил совершить самоубийство, он об этом даже под большим секретом никому не скажет, но и потому, что обнаружить его намерения по конкретным делам и поступкам непросто. Для того чтобы распознать готовящийся суицид, нужны специальные знания. Не зря ведь один из признанных специалистов по теории суицидальных явлений И. Б. Бойко пишет, что «самоубийство чаще всего бывает одиночным актом, совершаемым, как правило, без свидетелей и «помощников»1.

К этому надо добавить, что для окружающих, в том числе и близких родственников, акт суицида, как правило, воспринимается как трудно объяснимая неожиданность. И, тем не менее, конкретный готовящийся суицид можно предупредить, а также оказать профилактическое воздействие на тех, кто хотя и не принял еще решение к суициду, но по направленности своей психической деятельности может его принять. Возможность предупреждения и профилактики суицида заключается в особенностях его формирования и развития:

· во-первых, нужно иметь в виду, что суицид лишь в редких случаях совершается внезапно. Бывает, конечно, что человек, получив неожиданно какое-то травмирующее его известие, хватается за пистолет или прыгает с крыши высотного здания. Возможно также, что в порыве безысходности бандит, загнанный в угол милицией, пустит себе пулю в лоб. Но это только исключения из правила. В своем абсолютном большинстве суициды проходят тщательную и длительную подготовку;
· во-вторых, нельзя забывать, что хотя суицид представляет собой сугубо личностное явление, возникает, формируется и раз​ви​вается он в определенном окружении и поэтому имеет социально-психологические, национально-этнические, структурные и организационно-содержательные особенности. Обобщенно можно утверждать, что суицидальное поведение является следствием социально-психологической дезадаптации личности в условиях переживаемого микросоциального конфликта;
· в-третьих, вполне очевидно, что на возникновение и фор​ми​рование суицидального поведения личного состава корабельной службы оказывает существенное влияние объективные и субъективные условия длительных плаваний.

Опираясь на перечисленные особенности возникновения, формирования и развития суицида, можно спланировать и организовать работу по его выявлению. Но при этом необходимо иметь в виду, что часто суицидент планирует суицид вначале как некую возможность в будущем, осуществление которой зависит от складывающихся жизненных обстоятельств. Но раскрыть это его намерение удается редко, поэтому в действительности раскрытый план суицида квалифицируется лишь как его попытка. Все такие попытки классифицируются по четырем категориям1:

1. Непреднамеренное согласие на суицид, совершаемый из желания «наказать себя», не доводя, однако, дело до смерти.

2. Спекулятивные высказывания о возможности суицида в том случае, если ожидаемые «выгоды» от него «перевешивают» негативные последствия для здоровья.

3. Нежелаемые и непредвиденные случаи суицида, закончившиеся смертью суицидента, например, вследствие передозировки лекарственных препаратов по незнанию или, что бывает не так уж редко, ( наркотиков.

4. «Псевдосуицидальные» по​пытки, когда самоубийство сры​вается по независящим от субъ​екта причинам.

Профилактика суицида предполагает изучение поведения и деятельности подчиненных по нескольким основным направлениям его возникновения и формирования (рис. 58). Это по​з​воляет командиру подразделения сосредоточить свои усилия по профилактике суицида на ос​новных внутриличностных и внешних особенностях, способ​ствующих возникновению и формированию решения человека на суицид. Очевидно, что такое решение является следст​вием внутриличностного конфликта, который, в свою очередь, возникает и формируется в процессе сложнейшей, чаще всего мучительной борьбы мотивов.

Прежде чем решиться на последний в своей жизни по​ступок, человек оценивает все возможные варианты, сопоставляет их, взвешивает все «за» и «против». И даже тогда, когда ре​ше​ние принято как будто бы скоропалительно, сразу, без серь​езного обдумывания (как в слу​чае с уже упоминавшемся бандитом), даже тогда решение принимается с учетом сложившихся  обстоятельств.  Не  зря  же 
Н. П. Бехтерева пишет: «Известно, что человек в экстремальной ситуации может буквально в мгновение увидеть всю свою прошлую жизнь»1 и после этого добровольно шагнуть в небытие или повернуть назад. Но фактически это решение было принято заблаговременно, так как объяснение этого мгновения, ( пишет далее Н. П. Бехтерева «…достаточно просто и основано на одном из внутренних механизмов мозга ( превращать информацию, поступающую ежеминутно, последовательно во времени, в пространственный узор мозгового хранилища памяти»2.

Таким образом, человек воспринимает всю служебно-бытовую обстановку, которая отражается в социально-ситуационных факторах, переживаемых им (в форме внутренней борьбы мотивов), и «записывает» в «мозговое хранилище памяти». А сам процесс этого переживания во многом зависит от личностных факторов (волевых, нравственных, экстра- или интровертивных и т. п. качеств) и проявляется внутриличностном конфликте.
5.6.1. Сущность и основные особенности 

суицидных явлений 
в условиях корабельной службы

Исследования среди военных моряков, проявивших суицидальную приверженность, показали, что типичными дезадаптирующими условиями, провоцирующими суицидальное поведение, являются:

· постепенное снижение уровня приспособленности к нервно-психическим нагрузкам (в результате повышения напряженности служебной деятельности по отработке курсовых задач и, особенно, в длительных плаваниях);

· неадекватная самооценка (как завышенная, так и заниженная) результатов своей служебной деятельности;

· снижение жизненной активности;

· проявление чувства бесперспективности, ненужности, подавленности;

· неразвитость коммуникативных качеств из-за категоричности суждений, обусловленных высоким самомнением, и вследствие этого – нетерпимость к альтернативным мнениям, взглядам и суждениям, которая приводит к конфликтным ситуациям;

· снижение или утрата ценности жизни из-за частого столкновения с экстремальными ситуациями, тяжелыми условиями длительных плаваний, реальной угрозы океанской стихии;

· своеобразие интеллектуального развития, не выдерживающего безусловности не только уставных, но и обычных для корабля требований по беспрекословному подчинению строгим нормам и правилам корабельной жизни;

· слабость личностной независимости из-за чувства социальной незащищенности вследствие длительного отрыва от широкого социального окружения;

· невладение формами и методами психологической защиты от стрессов вследствие неподдающихся логическому объяснению угроз океанской стихии, особенно на подводных лодках в сложных условиях плавания.

Это лишь основные социально-психологические особенности, обуславливающие суицидальное поведение некоторых военных мо​ряков, не выдерживающих психологических и физических трудностей корабельной службы. Оценивая эти факторы, необходимо учитывать, что на корабли отбираются наиболее здоровые призывники.

Для успешной профилактики суицидов необходимо знать причины и условия их возникновения и развития. В современных условиях считается общепринятым распределение случаев суицидов на две основные группы. Если говорить о профилактической работе, то такими группами могут быть:

1) практически здоровые люди, но в состоянии переживаемого психологического кризиса;

2) люди с пограничными нервно-психическими расстройствами, в том числе в стрессовом состоянии.

Говоря о сущности и основных особенностях суицидальных явлений, необходимо иметь в виду причины их возникновения. В психологии выделяют две группы причин1.

1. Внешние (экзогенные) причины, обусловленные результатами взаимодействия человека с ближайшим социальным окружением. В совокупности они являются условием возникновения конфликтов различного рода, в том числе:

а) служебные конфликты: между формирующимся суицидентом и его непосредственным начальником (командиром отделения или боевого поста, старшиной команды и др.);

б) служебно-бытовые: межличностные с сослуживцами, товарищами по повседневному и боевому расписанию;

в) социальные: семейные, на почве неразделенной любви, утрата материальных ценностей и пр.;

г) антисоциальные: боязнь наказания за нарушение общественного порядка, пьянство, драки и т. п. 

2. Внутренние (эндогенные), связанные с особенностями личности, ее генетикой. Для этой категории лиц характерными являются конфликты сугубо внутриличностного происхождения, отра​жающие:

а) своеобразие ценностных ориентаций, часто выделяющихся своей экстравагантностью, не понятной для окружающих практической значимостью и общей целостностью;

б) психическая неуравновешенность, несдержанность, споры по пустякам;

в) слабая эмоционально-волевая устойчивость, подверженность нервно-психическим расстройствам с потерей контроля за своим поведением;

г) высокая степень интравертивности, низкие коммуникационные способности, настороженное отношение к коллективу подразделения (постоянное ожидание «подвоха» от окружающих).

Перечисленные внешние и внутренние причины суицидальных проявлений в деятельности и поведении моряков, в реальной обстановке возникают не изолированно друг от друга, а одновременно, усиливая или ослабляя результат. Так, к примеру, моряк получил письмо от любимой девушки, в котором она сообщает, что встретила другого и выходит замуж. Понятно, что человек с сильной эмоционально-волевой устойчивостью перенесет это травмирующее воздействие не так, как тот, у которого внутренние (эндогенные) особенности свидетельствуют о сильной подверженности нервно-психическим расстройствам. Поэтому командир подразделения, получив информацию о возможности суицидной реакции подчиненного, предваряет свою профилактическую работу прог​нозом возможных действий, исходя из известных ему внутренних (эндогенных) особенностей подчиненного.

При этом нужно иметь в виду, что причина, подталкивающая моряка к суицидному обоснованию своих дальнейших намерений, и мотив этих намерений по силе воздействия не совпадают. И это нормально потому, что причина возникает в результате формирования внутриличностного конфликта как результат социально-си​туа​ционных и личностных факторов, а мотив формируется в процессе социально-психологической дезадаптации в результате слож​ной внутренней борьбы. Однако в условиях длительного плавания причина может послужить поводом к принятию рокового решения, минуя сложный путь формирования мотива.

Выявление суицидальных настроений на кораблях и в частях осуществляется заместителями командиров по воспитательной работе и штатными психологами при помощи психодиагностики. А командир подразделения для этого использует свои методы. В соответствии с уставными требованиями он обязан знать персонально каждого подчиненного, его биографию, профессиональные и личностные качества, ценностные ориентации, жизненные установки. В арсенале его методов ( непосредственное повседневное общение с подчиненными: по выполнению суточного плана (начиная с подъема и до отбоя), поддержание оружия и техники в установленной степени готовности, проведение занятий и тренировок, отработка задач по курсу боевой подготовки и пр. А в походе командир подразделения постоянно вместе со своими подчиненными, в том числе и во внеслужебное время. 

Более того, в походе трудно разделить служебное и неслужебное время. Представим командира группы движения подводной лодки. Вместе с подчиненными он несет вахту в первой боевой смене. После смены он спит в своей каюте. Лодка в крейсерском положении производит зарядку аккумуляторной батареи. В какой-то момент правый дизель забарахлил, нормальный режим его работы был нарушен. И в тот же момент командир группы, еще как следует не проснувшись, уже на связи с отсеком и выясняет причину неполадки, приказывает, кому и как устранять неисправность. И все это потому, что он знает, кто в данный момент несет вахту, кто и почему допустил оплошность. Он знает сильные и слабые качества своих подчиненных, их глубоко личные, сокровенные мысли, взгляды, чувства и даже интуитивные стремления. В этом отношении командир подразделения даст 100 очков вперед ученому-психологу.

Но все ли может узнать о подчиненном командир подразделения? Когда мы говорим, что он знает сокровенные мысли и даже интуитивные стремления, то имеем в виду положительно характеризующие его как личность. Они проявляются в действиях и поступках человека. А вот его антисоциальные склонности, его мысли, мнения и, особенно, чувства, оправдывающие безнравственные стремления, его внутреннее, глубоко спрятанное за внешним доброжелательством подленькое нутро – все это, если оно есть, чаще всего скрыто даже от него самого, тем более его действительное отношение к возможности суицида. К сожалению, чаще всего формы и методы руководства подчиненными в этой области человеческих отношений не срабатывают. Как поступать в этих случаях? Конечно же нужно посоветоваться с заместителем командира по воспитательной работе и с психологом соединения.
5.6.2. Методика профилактики 
суицидальных явлений в подразделении

Мы говорим о том, что командир подразделения дает 100% вперед психологу. И это действительно так. Лучше командира подразделения никто его подчиненных не знает. Но когда речь идет о глубоко личностных внутренних свойствах и отношениях человека ( тут помощь психолога весьма кстати. Используя специальные жесты, он проведет психологическую и даже первичную клиническую психодиагностику, в процессе которой определяется наличие суицидогенных и антисуицидогенных факторов, по которым устанавливается наличие или отсутствие индивидуального суицидального риска.

К суицидогенным факторам относятся: неустойчивость к пси​хоэмоциональным нагрузкам, неадекватная самооценка, слабость личностной психологической защиты, снижение или утрата социальных ориентаций, наличие психической патологии, склонность к конфликтным решениям проблем, наличие суицидальных попыток в прошлом. Важную роль для оценки повышенного риска суицидального поведения среди контрактников рядового или старшинского состава могут играть мотивы поступления на службу: неожиданное изменение в характере предыдущей профессиональной деятельности; переезд на не престижную работу; резкое снижение должностного статуса; рассогласование между образовательным профилем и видом деятельности; малообъяснимое и в то же время настойчивое стремление к службе на корабле.

К антисуицидогенным факторам личности относятся: наличие эмоциональной привязанности к близким, выраженное чувство долга, привычка к корабельной службе, удовлетворенность оплаты за профессиональное мастерство, наличие реальных планов служебной карьеры.

Вместе с тем, необходимо учитывать, что большинство из перечисленных факторов весьма относительны, подвержены изменениям во времени, поэтому зафиксированная у конкретного лица предрасположенность к суицидальному поведению не может автоматически экстраполироваться на его будущее, а требует тщательного систематического контроля и наблюдения, в процессе которого командир подразделения обращает особое внимание на следующие проявления его психологических особенностей.

1. Интравертированность ( аутизация (уход в себя). Известно, что стремление иногда побыть наедине с собой естественно и нормально для каждого человека. Это особенно заметно в длительных плаваниях, когда моряк просто не может уединиться, побыть наедине только со своими мыслями и чувствами. Понимая это, многие командиры кораблей при планировании походового распорядка выделяют специальное время, когда моряки могут отвлечься от повседневных дел, уединиться – даже просто полежать на своей койке в кубрике наедине со своими внутренними переживаниями.

Моряк большую часть жизни проводит в отрыве от семьи. За период длительного плавания он успевает не только истосковаться по своей семье, но и многое передумать, переоценить прошлые события и факты своей семейной жизни. Нередки еще случаи, когда по различным причинам, а иногда и без причин, у отдельных моряков, особенно семейных, бывает, что оно достигает такой силы, которая подчиняет себе всю эмоциональную среду личности. Человек как бы замыкается в своих переживаниях, полностью «уходит в себя», стремится к уединению. А если учесть, что в перспективе экипажи кораблей будут комплектоваться только по контрактному набору, то нужно ожидать значительное увеличение корабельных специалистов, имеющих семьи. Хотя, конечно же, эта проблема касается не только женатых членов экипажа. Случается и так, что представив в своих переживаниях любимую девушку, моряк мысленно «хватается» за пистолет. Вот почему проблема замкнутости, стремление к уединению на корабле в длительных плаваниях должна привлекать к себе внимание командира корабельного подразделения, особенно в тех случаях, когда это становится препятствием, нарушающим прочный коммуникативный статус личности, и фактически свидетельствует о ее дезадаптпции в коллективе.

2. Депрессия – это эмоциональное состояние моряка, которое проявляется определенными симптомами: пониженное настроение, сочетающееся с интеллектуальной и моторной заторможенностью, гнетущей тоской с чувством безысходности, с тяжестями и болями в области сердца и желудка. Суицидальные мысли и тенденции говорят о крайней тяжести депрессии.

Делая вывод о наличии у подчиненного индивидуального суицидального риска, командиру подразделения необходимо исходить из того, что сам фактор проявления депрессии еще недостаточен для этого. Необходимо правильно оценить действительную тяжесть депрессии, которая подразделяется из нескольких видов:

Анестетическая депрессия ( этот вид проявляется в отсутствии у человека адекватной эмоциональной реакции на внешние раздражители.

Тревожная депрессия – это преобладание тревоги над чувством тоски.

Депрессия с бредом самообвинения ( развиваются идеи самообвинения, греховности и связи с ошибками и неправильными поступками в прошлом, которые невероятно гипертрофируются в период развития депрессии.

Ажитированная депрессия – характеризуется возникновением тревоги и двигательного возбуждения, а не заторможенности, человек мечется, стонет (повторяя однообразно одни и те же выражения – вербигерация), осуждая себя за прошлые ошибки, требуя немедленной казни.

Дисфорическая депрессия – раздражительность, брюзжание, чувство тоски и неудовольствия, вспышки беспричинной ярости, агрессии, чувство отвращения к жизни.

Адинамическая депрессия ( астенизация, слабость, заторможенность, отсутствие побуждений и желаний.

Слезливая депрессия ( преобладание слабодушия.

Улыбающаяся (ироническая) депрессия ( несмотря на тяжесть состояния, на лице у человека появляется улыбка, он пытается иронизировать по поводу своего состояния, при этом часто могут быть суицидальные тенденции. 

3. Эмоциональное возбуждение (агрессивность, вспышки раз​дражительности, гнева, ярости и жестокости к окружающим). Нередко подобные явления оказываются выражением безысходности ( фрустрационных переживаний, призывом к помощи. Однако подобный призыв обычно дает прямо противоположный результат – неприязнь окружающих, их отчуждение от суицидента. Нередко в таком состоянии прибегают к угрозам.

Любое высказанное стремление уйти их жизни должно всегда настораживать. Наиболее часто оно выражается словами: «Вы бу​дете виноваты в моей смерти», «Я не хочу жить среди вас» и т. п. Эти заявления можно интерпретировать как прямое предупреждение о готовящемся самоубийстве. В таких случаях человек вместо внимания может добиться обратного эффекта со стороны ближайшего окружения, что, в свою очередь, еще больше усугубляет дезадаптацию.

В таких случаях нельзя допускать черствости, агрессивности, которые только подтолкнут его к исполнению угрозы. Напротив, необходимо проявить максимальную выдержку и терпение, оказать квалифицированную психологическую помощь.

4. Резкие перемены в привычном поведении. Неожиданные изменения в поведении человека должны стать предметом внимательного наблюдения.

Когда сдержанный, немногословный, замкнутый человек (интроверт) неожиданно для окружающих начнет много шутить, смеяться, болтать (ведет себя как экстраверт), стоит присмотреться к нему. Такая заметная перемена скорее свидетельствует о глубоко переживаемом внутреннем кризисе, который он пытается нивелировать под маской веселья и беззаботности.

Раздача личных вещей окружающим. Некоторые личности, планирующие суицид, предварительно раздают близким, друзьям свои личные вещи в виде неожиданных подарков. Специалисты по суициду утверждают, что это является одним из признаков готовящегося самоубийства. В каждом таком случае рекомендуется серьезная беседа для выяснения его истинных намерений»1 и оказания ему психологической помощи. В содержательном плане она заключается, прежде всего, в усилении внимания к нему и, по возможности, устранение причин, вызывающих суицидальную реакцию.

Важнейшим средством профилактики суицида является беседа командира подразделения. Задачи беседы:

– снятие суицидогенных переживаний, в первую очередь, состояние безнадежности – фрустрации, негативной оценки будущего;

– установление доверительных взаимоотношений сопережива​ю​щего партнерства;

– ориентировка подчиненного на активизацию личностных резервных возможностей для выхода из трудного психологического состояния;

– убеждение моряка в соблюдении конфиденциальности при обсуждении его личных и интимных проблем.

Первый этап беседы должен быть ориентирован на формирование у подчиненного уверенности в том, что командир понимает его состояние и готов оказать ему поддержку в решении сложных проблем его служебной деятельности и трудных житейских ситуаций. Главная задача ( убедить подчиненного в искренности намерений командира, сочувствии к нему и готовности к взаимопониманию. Тем самым в какой-то степени можно добиться снижения эмоциональной напряженности и выйти на обмен мнениями в русле откровенного разговора. Все это способствует снижению остроты суицидальных переживаний.

Второй этап беседы желательно направить на сбор дополнительной информации о личности подчиненного, о неизвестных командиру нюансах его взаимоотношений с девушками. Это может помочь выйти на причину появления суицидальных мыслей. Нельзя забывать, что именно в любовных связях часто скрывается основная причина суицида, особенно если речь идет о молодом матросе недавнего призыва на службу.

На третьем этапе беседы командир подразделения выясняет особенности возникновения и развития критической ситуации, явившейся основой возникновения внутриличностного конфликта. Главное здесь – вылечить психотравмирующие события, подтолкнувшие моряка к мысли о суициде. Эти данные впоследствии могут быть использованы корабельным психологом при уточнении результатов псиоходиагностики. В то же время, представленные в спокойной беседе, они помогут командира вывести подчиненного из внезапно охватившего его скованного состояния безнадежности и безысходности.

Раскрывая последовательность возникновения суицидальных мыслей, намерений, командир помогает подчиненному осознать за​ново сложившуюся ситуацию с выходом из нее в процессе нормального продолжения его служебной деятельности.

В процессе дальнейшей повседневной работы с подчиненным командир подразделения принимает меры в рамках своих служебных обязанностей по устранению или локализации объективных и субъективных факторов длительного плавания, создающих угрозу восстановления у конкретного подчиненного суицидальных устремлений. Но это работа требует у него особого внимания и такта. Он не должен показывать подчиненному, что по-прежнему обеспокоен возможностью восстановления у него суицидальной склон​ности. А принимая меры по устранению воздействия суицидальных факторов, ему нельзя искусственно облегчать выполнение починенным его служебных обязанностей. Иначе принятые им меры, направленные на облегчение им службы подчиненному, могут обернуться обратным эффектом.

Выполняя свои уставные обязанности по профилактике суицидальных явлений, командир подразделения взаимодействует с корабельным психологом, советуется с ним по каждому выявленному случаю, свидетельствующему о возможности возникновения суи​цидальных взглядов и мнений среди подчиненных, оказывает ему помощь в организации и проведении специальных мероприятий (проведение бесед, осуществление психокоррекционной помо​щи личному составу, применение возможных в условиях корабля специальных методик по аутогенной тренировке, поведенческой психотерапии, когнитивной психотерапии и т. п.).
Глава 6.  ВОЕННО-МОРСКАЯ ПСИХОПЕДАГОГИКА – 
ОСНОВА УЧЕБНО-ВОСПИТАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
НА КОРАБЛЯХ И В ЧАСТЯХ ФЛОТА
6.1. Основные педагогические теории 
и технологии учебно-воспитательного процесса. Сущность и принципы обучения военнослужащих

Образование всегда предназначалось для выполнения социальных функций, основной из которых является освоение культуры общества для развития возможностей личности, ее интеграции в социальную машину. Эти функции реализуются в любом учебно-воспитательном процессе, в том числе и в системе боевой подготовки.

1. Образовательная реализуется через передачу знаний, умений и навыков, системы культурных ценностей. 

2. Воспитывающая заключается в формировании системы цен​ностных ориентаций и отношений. 

3. Развивающая предполагает формирование и развитие познавательных психических процессов и свойств личности, интересов, способностей и т. п. 

4. Социализирующая проявляется в приобретении опыта совместной деятельности, овладении системой общественных отношений и социально приемлемого поведения.

Данные функции, присущие процессу обучения любого специалиста, определяют соотношение двух основополагающих педагогических категорий – обучения и воспитания. Обучение является сердцевиной воспитания. Основная цель – приобретение личностью знаний, умений и навыков. Воспитание направлено на при​обретение, изменение, совершенствование качеств, свойств самой личности. Четко обозначенной грани между этими целями в природе не существует. Одно вытекает из другого, обуславливает или отрицает будущее знание, качество, свойство. Их условное, теоретическое разделение производится в целях обеспечения эффективного руководства процессом обучения, управления поведением людей, оптимизации педагогического процесса.

Источником педагогического процесса, как и любого движения, служат противоречия общественной жизни, отражаемые обучением и воспитанием между:

· консервативными подходами к подготовке подрастающего поколения и необходимостью совершенствования отношений между людьми;

· требованиями реальной жизни и уровнем готовности молодого поколения к участию в общественной жизни;

· огромными возможностями развития человеческой природы и ограниченными условиями социальной жизни общества;

· активно-деятельностной природой молодого человека и недостатком опыта, знаний, умений и навыков для реального участия в жизненном процессе.

Эти и другие социальные противоречия дополняются внутренними противоречиями процесса обучения между:
· общенаучными и общетехническими дисциплинами вуза и требованиями к ним при подготовке специалиста;

· целевой направленностью подготовки специалиста и сформировавшимися у молодого человека еще в школе взглядами, мнениями, установками;

· воздействиями преподавателя (постановка задач, изложение материала, показ приемов выполнения действий, организация деятельности обучаемых, контроль за ней) и возможностями обучаемых (уровень знаний, умений и навыков, степень умственного и физического развития, усвоенные способы и приемы учебной работы, мотивы учения, психические состояния);

· требованиями современной деятельности специалиста и степенью ее моделирования на занятиях;

· индивидуальной и коллективной работой обучаемых;

· теоретическими знаниями и практическими умениями и т. п.

При известной стабильности жизни общества и человека в процессе воспитания и обучения возникают тенденции, закономерности и законы педагогики, на основе которых, в русле общего педагогического процесса, строится военно-педагогический процесс боевой подготовки личного состава Вооруженных Сил:

1. Необходимым условием вхождения подрастающего поколения в жизнь, осуществления преемственности между поколениями, обеспечения жизнеобеспечения общества и отдельного индивида, развития сущностных сил каждой личности является обязательное присвоение подрастающим поколением социального опыта старших поколений. 

2. Содержание, формы, методы образования, обучения и воспитания находятся в обязательном соответствии с требованиями развития производственных сил общества, его духовной, социальной и культурной сфер. 

3. Содержание, формы, методы образования, обучения и воспитания обусловлены характером производственных отношений и соответствующих им идеологической, правовой, культурной, моральной надстроек. 

4. В результате взаимодействия детей с окружающим миром и их деятельности в различных жизненных ситуациях, событиях, конфликтах, процессах возникают неизбежные воспитательные воз​действия. 

5. Развитие природных и духовных сил личности (психической, физической, интеллектуальной, физиологической, эмоционально-волевой сфер) происходит гармонично с учетом возраст​ных особенностей.

6. В жизни детей нет ни одного слова, факта, явления или отношения, которое, помимо своего непосредственного жизненного значения, не имели бы значения воспитательного (закон параллельного педагогического действия).

7. Каковы содержание и характер жизнедеятельности людей, таковы процессы и результат их воспитания (жизнь образует, формирует, воспитывает).

Их действие в учебно-воспитательном процессе раскрывается теорией обучения – системой знаний, направленной на изучение законов превращения явлений общественного сознания в явления сознания индивидуального. Она указывает основные направления и приемы процесса преобразования внешней, материальной формы познавательной деятельности во внутреннюю, психическую. 

Теории обучения являются основой конкретных педагогических технологий, каждая из которых представляет собой совокупность психолого-педагогических процессов в конкретной обучающей си​стеме, научное описание приемов и способов педагогической деятельности по решению задач воспитания, обучения и развития личности. Как правило, они разрабатываются под конкретный педагогический замысел, направленный на достижение соответствующих ценностных ориентаций и целевых установок.

Таким образом, теория обучения, раскрывая и детализируя общие законы педагогики, является научной основой для конкретной педагогической технологии, в которой практически реализуются противоречия общественной жизни и педагогического процесса, а также требования, предъявляемые к специалисту содержанием его профессиональной деятельности (рис. 59).

Рис. 59. Теоретическая основа учебно-воспитательного процесса

При этом необходимо учитывать, что в учебно-воспитательном процессе военнослужащего знания и навыки из важнейшей цели образования превращаются в средство развития личности. Это исходит из особенностей службы и жизни военного моряка (опасность морской стихии, длительность больших нагрузок без достаточных условий для полного восстановления сил, монотонность внешних воздействий на психику моряка, ограниченность подвижности и круга общения, длительный отрыв от семьи, неблагоприятные условия климата и быстрые смены времен года и климатических зон, ограниченные возможности для отдыха), а также особенностей современного оружия и морского боя – быстрое моральное устаревание вооружения и техники, обновление тактических приемов, скоротечность морского боя. 

Но резкое обновление информации вызывает ее быстрое старение. Поэтому в подаче и усвоении знаний главным является научить моряка восполнять недостающие. Необходимость смены педагогических установок в условиях серьезных информационных изменений ставит во главу угла боевой подготовки личного состава флота не знания как средства развития необходимой личности, а качества, свойства такой личности, которая будет способна успешно решать будущие профессиональные задачи, разрешать возникающие проблемы, обеспечить положительный результат в порой непредсказуемых условиях.

С увеличением роли качеств и свойств личности военного моряка качественно повышается и значение знаний, помогающих их совершенствовать, приобретать и изменять. При этом воспитание преобразуется из формально-идеологического, получая весомую практическую цель.

Следовательно, воспитание военного моряка как сложный процесс подготовки личного состава флота к бою требует учета объективных законов педагогики, базируется на обучении и заключается в выработке и совершенствовании необходимых качеств, свойств личности моряка. Оно реализуется в учебно-воспи​та​тель​ном процессе при помощи педагогической технологии, которая обеспечивает достижение необходимых воспитательных и образовательных целей.

Единого взгляда на классификацию педагогических технологий нет. Наиболее полной является классификация Г. К. Селевко, в соответствии с которой технологии группируются по следующим общим признакам [69, с. 25–31]:
1. По уровню применения выделяются общепедагогические, част​нометодические и локальные.

2. По философской основе – материалистические и идеалистические, диалектические и метафизические, научные (сциентистские) и религиозные, гуманистические и антигуманные, антропософские и теософские, прагматические и экзистенциалистские, свободного воспитания и принуждения.

3. По ведущему фактору психического развития – биогенные, социогенные, психогенные, идеалистские.

4. По научной концепции усвоения опыта – ассоциативно-реф​лекторные, бихевиористские, гештальтпсихологические, интериоризаторские, развивающие.

5. По ориентации на личностные структуры – информационные (формирование знаний, умений и навыков), операционные (фор​ми​рование способов умственных действий), эмоционально-художест​венные и эмоционально-нравственные (формирование сферы эстетических и нравственных отношений), саморазвития (формирование самоуправляющих механизмов личности), эвристические (развития технических способностей), прикладные (формирование дей​ственно-практической сферы).

6. По характеру содержания и структуры – обучающие и воспитывающие, светские и религиозные, общеобразовательные и про​фессионально-ориентированные, гуманитарные и технократические, отраслевые, частнопредметные, монотехнологии, комплексные (по​ли​технологии), проникающие.

7. По типу организации и управления познавательной деятельностью – традиционная классно-урочная система, современное традиционное обучение, групповое и дифференцированное обучение, программированное обучение.

8. По отношению к обучающемуся – авторитарные (педагог субъ​ект, а ученик объект, винтик учебно-воспитательного процесса), дидактоцентрические (также преобладают субъект-объектные отношения, приоритет обучения над воспитанием, главными факторами формирования личности считаются дидактические средства), личностно-ориентированные (в центре образовательной системы – личность ребенка), гуманно-личностные (гуманистическая сущность и психотерапевтическая направленность на поддержку личности ученика), сотрудничества (и педагог, и ученик являются равноправными субъектами учебно-воспитательного процесса), свободного воспитания (предоставляют ребенку свободу выбора и самостоятельность), эзотерические (основаны на учении о «неосознаваемом», подсознательном знании, приобщении к истине).

9. По способам, методам, средствам обучения – догматические, репродуктивные, объяснительно-иллюстративные, программированного обучения, проблемного обучения, развивающего обучения, само​развивающего обучения, диалогические, коммуникативные, игро​вые, творческие.

10. По категории обучающихся – массовая (традиционная) школьная (ориентирована на усредненного ученика), продвинутого уровня (углубленного изучения предметов, гимназического, лицейского, специального образования и др.), компенсирующего обучения (коррекции, поддержки, выравнивания и т. п.), виктимологические (сурдо-, орто-, тифло-, олигофенопедагогика), работы с отклоняющимися (трудными и одаренными) детьми в рамках массовой школы.

Можно заключить, что при любом сочетании способов и приемов обучения педагогическая технология базируется на определенной психологической основе, которая может представлять собой самые различные психические явления от состояния страха перед наказанием за нерадивость и формальное отношение к учебе до глубокого удовлетворения и осознания внутренней потребности к учебе. Поэтому и управление обучением в рамках данной технологии может основываться на различных методических приемах воздействия на обучаемых, а чаще всего на их совокупности, взаимном дополнении друг друга. При этом под управлением процессом обучения подразумевается научно обоснованные, сознательные взаимоотношения и взаимодействия обучающих и обучаемых, совместно решающих задачи обучения и воспитания.

Для реализации этого требования педагогическая технология должна предусматривать построение сложной, самонастраивающейся системы управления с устойчивым функционированием. Поскольку условия учебно-воспитательного процесса постоянно меняются неопределенным образом, при управлении им преобладающее значение играют вероятностные характеристики. Поэтому при такой системе управления технология должна опираться на теоретически обоснованные положения об учении как о процессе формирования познавательной деятельности обучаемых, располагающей независимыми характеристиками этой деятельности и выявленными этапами ее отработки.

Необходимо отметить, что любое направление теории обучения выявляет и создает внутренние и внешние условия, при которых происходят качественные изменения психики обучаемых. Но наивысшего результата (независимо от теории обучения, на которую опирается реализуемая педагогическая технология) управляющие воздействия достигают только тогда, когда они осуществляются в условиях активного педагогического взаимодействия, которое заключается в единстве педагогического влияния преподавателя с собственной активностью обучаемого, т. е. психологическая сущность управления процессом обучения состоит не в простом соотношении «преподаватель–ученик» (по принципу передатчик–приемник), а в высокой активности обоих его участников.

Теоретические основы этого управления заключаются в сущности психической деятельности обучаемых, возникающей из внешней деятельности. Психологический механизм управления обучением и воспитанием в рамках любой технологии обучения включает в себя непрерывный процесс активного преподавания и учения. В таком понимании управление является необходимой составной частью интенсивного успешного обучения и воспитания. Но оно возможно только тогда, когда педагог осознает свою управляющую роль и владеет методами педагогического управления.

Только при наличии этих предпосылок «…воздействия обучающего стимулируют активность обучаемого, а достигая при этом определенной, заранее поставленной цели, и управляют этой активностью. Поэтому обучение можно представить и как процесс стимуляции внутренней и внешней активности ученика и управления ею. Обучающий создает для активности обучаемого необходимые условия, направляет ее, контролирует, представляет для нее нужные средства и информацию» [3, с. 164]. Благодаря управлению изменения, происходящие в педагогических системах, носят упорядоченный характер, а органы и механизмы этого управления обеспечивают иерархичность структурно-функциональных компонентов, их интеграцию и взаимодействие со средой.

Технология современного традиционного обучения базируется на сложившихся еще в XVII в. дидактических принципах (сформулированных Я. А. Каменским) и реализуется в классно-урочной, академической организации обучения. В ней реализуется объяснительно-иллюстративная педагогика принуждения, основанная на ассоциативно-рефлекторной теории обучения с опорой на суггестию (образец, пример). Ее основными организационными единицами являются учебный год, учебный день, расписание занятий, занятие, каникулы, перемены (перерывы между занятиями). 

Отличительные признаки классно-урочной организации обу​чения:

· учащиеся примерно одного возраста и уровня подготовки объединяются в единый коллектив (класс), который сохраняется в основном составе в течение всего срока обучения; 

· класс работает по единому годовому плану и программе в соответствии с расписанием; основной единицей занятия является урок (или академический час); 

· на уроке изучается один предмет (тема); 

· работой обучаемых руководит преподаватель; 

· учебная литература применяется, в основном, для домашней работы.

Несмотря на то, что основной целью традиционного обучения декларируется воспитание личности с заданными свойствами, оно преимущественно направлено на усвоение знаний, умений и навыков, а не на всестороннее развитие личности. Следовательно, в данной технологии сохраняется примат информированности личности над ее культурой, преобладание рационально-логической стороны познания над чувственно-эмоциональной.

Концептуальной основой традиционного обучения служат общепедагогические принципы обучения:

1) научности; 

2) проблемности; наглядности; активности и сознательности; 

3) доступности; 

4) систематичности и последовательности; 

5) прочности; 

6) связи содержания и организации обучения с практической деятельностью специалиста; 

7) обучение в единстве образования, развития и воспитания.

Содержание образования является технократическим: 75% учебных предметов адресуются к рассудочному началу личности и только 3% отводится на эстетические предметы. Его планирование централизовано, базисные учебные планы основываются на единых государственных стандартах. Учебные предметы определяют границы, в пределах которых может двигаться ребенок. При этом обучение обладает приоритетом над воспитанием, а в воспитательной работе преобладает педагогика мероприятий, негативизм воспитательных воздействий. 

Методически традиционная технология представляет собой авторитарную педагогику: учение слабо связано с внутренней жизнью ученика, его запросами и потребностями, отсутствуют условия для проявления индивидуальных способностей, творческих проявлений личности. Педагог является субъектом, а ученик подчиненным объектом, винтиком учебно-воспитательного процесса. Это проявляется в регламентации деятельности и принудительности обучающих процедур, централизации контроля, ориентации на среднего ученика. 

Обучение проводится по образцу путем сообщения готовых знаний с использованием в вербальном изложении индуктивной логики (от частного к общему) и опорой на механическую память и репродуктивное воспроизведение. Как результат в учебной деятельности отсутствует целеполагание (цели обучения ставит учитель), она планируется извне и навязывается ученику, итоговый анализ и оценка осуществляется преподавателем (ребенок из этого процесса исключается). Несмотря на существующие требования к оценке (индивидуальный характер, дифференцированный подход, систематичность контроля, разнообразие форм, единство требований, объективность, мотивированность, гласность), ее количественное выражение (отметка) часто становится средством принуждения, орудием психологического и социального давления на ученика. 

В итоге у обучаемого часто проявляются отрицательные эмоции, возникает внутренний (с самим собой) и внешний (с преподавателем, предметом и т. п.) психологический конфликт. Все это приводит к отчуждению ребенка от учебы, воспитывает лень, обман и конформизм. Положительными сторонами данной технологии являются: 

· систематический характер обучения; 

· упорядоченная, строго логическая подача учебного материала; 

· организационная четкость; 

· систематическое эмоциональное воздействие учителя; 

· оптимальные затраты ресурсов при массовом обучении. 

Недостатки традиционной технологии следующие:

· шаблонное построение, однообразие; 

· нерациональное распределение времени урока; 

· на уроке обеспечивается только первоначальная ориентировка в материале, а достижение высоких уровней перекладывается на домашние задания; 

· учащиеся изолируются от общения друг с другом; 

· отсутствие самостоятельности; 

· пассивность или видимость активности учащихся; 

· слабая речевая деятельность; 

· слабая обратная связь; 
· усредненный подход;

· отсутствие индивидуального обучения.

Все эти достоинства и недостатки присущи и технологии, применяемой в системе боевой подготовки личного состава флота. Но существуют несколько существенных отличий. Во-первых, по существующим требованиям к процессу подготовки специалиста флота не менее 70% занятий должны быть практическими с использованием реальных образцов вооружения и техники. Во-вто​рых, на флоте в качестве критерия отработанности практических умений и навыков личного состава применяются нормативы – количественные или качественные показатели выполнения отдельных действий, приемов или задач, связанных с боевым применением или повседневной эксплуатацией оружия и технических средств [9, с. 42]. Причем являясь независимыми объективными характеристиками профессиональной деятельности военного моряка, они одновременно частично определяют и этапы отработки этой деятельности в процессе профессиональной подготовки. 

Структура действий субъектов подсистемы «преподаватель –обучаемые» в рамках традиционной технологии воинского обучения (рис. 60) следующая:

1. На теоретических занятиях преподаватель объясняет обучае​мым отобранную порцию учебного материала и контролирует ее усвоение, обучаемые конспектируют и усваивают полученную порцию учебного материала.

































2. На практических занятиях преподаватель показывает правильные действия и контролирует их отработку, а обучаемый повторяет и отрабатывает их до необходимой степени автоматизма.
Из данной схемы видно, что в традиционной технологии воинского обучения управление учебно-воспитательным процессом прак​тически сводится к:

· описанию теоретической модели изучаемого объекта;
· изложению алгоритмов и эвристических правил манипулирования с предъявляемым учебным материалом;
· оценке качества их воспроизведения.

Анализ процесса обучения показывает, что здесь в недостаточной степени учитываются промежуточные состояния и циклы работы механизма познания. Это приводит к тому, что пробелы в знаниях обучаемых обнаруживаются, как правило, с большим опозданием, когда практически невозможно выяснить их причины и внести необходимую корректуру.

Следовательно, если система действий, используемая при усвое​нии знаний, ограничена, то будет происходить накопление знаний без приобретения новых познавательных возможностей. Если же при усвоении нескольких понятий сформировать всю систему возможных познавательных действий, то знаний приобретается мало, но познавательные возможности будут значительно выше, чем в первом случае. Поэтому необходимо использовать не только имеющиеся познавательные действия обучаемых, но и постоянно формировать новые. В этом случае обучение будет источником развития. 

Таким подходом отличается теория поэтапного формирования умственных действий и понятий, которая утверждает, что процесс усвоения знаний и формирования соответствующих навыков и умений протекает в ходе овладения определенной деятельностью. Тем самым она переходит от общего признания единства психики и деятельности в учении к исследованию деятельности как источника развития психики. Поэтому в соответствии с ее основными положениями в обучении основным является не предварительное запоминание знаний для их последующего изучения, а овладение определенными действиями, в ходе которых в памяти обучаемого закрепляются знания, необходимые для усвоения этих действий. 

То есть в данном случае исключается фаза предварительного накопления знаний. Предварительные знания здесь играют мотивирующую и установочную роль, а основное место в обучении занимают практические занятия. Тем самым реализуется центральная идея П. Я. Гальперина, согласно которой получение знания осуществляется в процессе деятельности обучающихся (умственной или практической). Это в полной мере отвечает физиологическим закономерностям, согласно которым мыслительная деятельность является результатом психического развития (усвоения в процессе обучения мыслительным операциям).
6.2. Теория военного обучения 
в свете педагогических технологий 
оптимизации учебного процесса

Эта теория (Д. Н. Богоявленский, Н. А. Менчинская, Ю. А. Са​марин) опирается на исследования И. М. Сеченова и И. П. Павлова. В качестве основного элемента процесса усвоения в данной теории признается ассоциация, а ведущими процессами познавательной деятельности – анализ (понимается как любое расчленение и разъединение) и синтез (соединение и объединение). Большое значение придается также абстракции и обобщению, которые рассматриваются как производные от анализа и синтеза. Указывается, что различный характер мыслительных операций в процессе образования систем ассоциаций отражается на их составе, приводя к выработке различных видов связей.

Совершенствование мыслительной деятельности обучаемых идет в двух направлениях (рис. 61):
1. Дифференциация (расчленение знаний с выделением их существенных сторон).

2. На основе дифференциации осуществляется систематизация (соединяются и обобщаются ранее разрозненные признаки внутри понятия или ряда соотносящихся понятий).

В результате дифференциации знаний одиночные ассоциации заменяются множественными, которые, в отличие от одиночных, позволяют реагировать на один и тот же сигнал разными способами или отвечать на разные сигналы одним и тем же действием. Систематизация заключается в установлении ассоциаций по различным признакам (причинно-следственные или временные связи и т. п.). На заключительных этапах формирования анализа и синтеза происходит «свертывание» процесса, отдельные операции перестают осознаваться, автоматизируются. 






Рис. 61. Процесс усвоения по ассоциативно-рефлекторной 
теории обучения

Этапы усвоения выделяются по продуктам, результатам деятельности. В качестве закономерностей, раскрывающих сущность перехода усвоения от этапа к этапу, берутся физиологические закономерности аналитико-синтетической деятельности головного мозга. Различают четыре этапа усвоения:

1. Этап локальных ассоциаций. Знания и навыки изолированы, лишены системности. Применение локальных ассоциаций в умственной деятельности носит случайный характер. Для того чтобы они преобразовались в факт умственной деятельности, необходима качественная перестройка сложившихся ассоциаций. 

2. На втором этапе формируются частносистемные ассоциации. Они ограничены частным знанием по какому-либо предмету и на их основе могут быть отобраны новые факты, произведено сопоставление ассоциаций данной системы и т. д. 

3. Становление внутрисистемных (внутрипредметных) ассоци​а​ций которые позволяют человеку отражать объективную реальность внутри системы знаний или профессионального опыта. Знания, умения и навыки по данной дисциплине приобретают подвижность. 

4. Выработка межсистемных (межпредметных) ассоциаций. Они уже выходят за рамки конкретной учебной дисциплины, охватывая разные системы знаний, умений и навыков, образуя многообразные обобщения этих систем. Обобщая опыт различных видов деятельности, такие ассоциации формируют метод умственного и физического труда.

В рамках ассоциативно-рефлекторной теории особая роль принадлежит педагогической технологии оптимизации учебного про​цесса. Она основывается на том, что разработка и осуществление оптимального варианта урока неизбежно приводит учителя к необходимости поиска и принятия творческого решения, поскольку выбор, конструирование, реализация любых познанных закономерностей, правил, методик в конкретных условиях (которые прак​тически никогда не повторяются) есть процедуры творческие. Под оптимизацией учебно-воспитательного процесса понимается выбор (конструирование) системы мер, позволяющей получать наивысшие для данных условий результаты познавательной деятельности обу​чаемых при минимально необходимых затратах времени.

При оптимальном построении учебного процесса каждый обучающийся усваивает материал на уровне своих максимальных (реально достижимых) возможностей в данный момент, одновременно продвигаясь вперед в своей воспитанности и развитости. При этом реальные возможности подразумевают под собой единство внутренних (здоровье, уровень знаний и развитости мышления, ответственности и пр.) и внешних условий (влияние семьи, окружающих, сверстников и др.). Для обеспечения такого усвоения педагог должен работать в зоне ближайшего развития, четко соотнося уровень трудности учебных заданий с возможностями обучающегося.

Предлагается следующая система способов оптимизации основных компонентов педагогического процесса (рис. 62) [58, с. 75]:

1. Выбор наиболее рационального для данного урока или воспитательного мероприятия комплекса задач образования, воспитания и развития.

2. Конкретизация задачи с учетом особенностей данного класса (на чем сделать акцент, какие стороны воспитанности и образованности подтянуть и пр.).

3. Подбор необходимого содержания для успешного решения поставленных задач и выделение в содержании главного, сущест​венного.

4. Выбор из ряда возможных вариантов подходящих методов, форм и средств обучения и воспитания.

5. Коррекция процесса при обнаружении затруднений в решении тех или иных задач, внесение изменений в методы, формы и средства обучения и воспитания.

6. Анализ результатов педагогического процесса и затрат времени педагогов и учеников с точки зрения критериев оптимальности.

Требование достигать наивысших для данных условий результатов побуждает преподавателя искать все неиспользованные резервы, творить, модернизировать, совершенствовать методику обучения и воспитания до тех пор, пока ре​зультаты не станут максималь​но возможными. Причем опти​ми​за​ция
 учебно-воспита​тель​но​го процесса без личностного, твор​ческого подхода просто невозможна. Если учитель механически повторяет алгоритм принятия педагогического решения без опоры на сильные стороны своей личности, не учитывая особенности учеников и другие конкретные условия, то задача оптимизации решена не будет. Зато умелое осуществление идеи оптимизации способствует ро​с​ту творческой индивидуальности преподавателя. 

Одновременно происходит перераспределение его времени и сил, поскольку для реализации 
этой задачи необходимо преодолеть два препятствия, существенно осложняющих деятельность преподавателя. Во-пер​вых, необходимо учитывать объ​ективно существующие рамки времени (срока обучения в учебном заведении), требования к максимально допускаемым нормам расхода времени на обучение, самостоятельную подготовку и т. п. Во-вторых, для пополнения интеллектуального багажа и расширения кругозора необходимо свободное время, которого у учителя немного. Но успешно реализованная оптимизация процесса обучения неизбежно приводит к повышению его эффективности.

Критериями оптимальности учебно-воспитательного являются:
1. Достижение каждым учеником уровня успеваемости, отвечающего его реальным возможностям в зоне ближайшего развития, и результатов воспитания, соответствующих поставленным целям.

2. Соблюдение учениками и учителями определенных для них норм рабочего времени и нормативов, отведенных учителю на вне​классную воспитательную работу.

Оптимизация позволяет преодолеть шаблонность и трафаретность учебно-воспитательного процесса, развивает педагогическое мышление преподавателя, повышает его методическое мастерство. Однако нельзя преувеличивать роль и возможности оптимизации: она не является панацеей от бездарности и гарантией творчества. Кроме того, это далеко не единственный путь к педагогическому творчеству.

Значительную роль в ассоциативно-рефлекторной теории обучения принадлежит педагогической технологии разноуровневого усвоения знаний, в соответствии с которой усвоение знаний основывается на положении американских психологов Дж. Кэрролла и Б. Блума о том, что способности определяются в оптимальных для конкретного обучаемого условиях. Для этого необходимо создать адаптивную систему обучения, позволяющую всем ученикам полностью усвоить программный материал. 

Если в традиционной школе фиксированными являются условия обучения (учебное время, способы предъявления информации и т. п.), то в данной технологии – результаты обучения, а условия подстраиваются под темп достижения результата каждым обучаемым. В этом случае способности данного ученика определяются темпом его учения при оптимально подобранных условиях. При изучении способностей детей в ситуации, когда время на изучение материала не ограничивается, были выделены три категории обучаемых: 

1. Малоспособные не в состоянии добиться намеченного уровня знаний, умений и навыков даже при больших затратах учебного времени. 

2. У большинства обучаемых (около 90%) способности к усвоению зависят от затрат учебного времени. 

3. Талантливые (около 5%) ученики нередко справляются с тем, что остальным не под силу. 

На основе этих данных был сделан вывод о том, что около 95% обучаемых способны полностью усвоить всю учебную программу, если снять жесткие временные рамки. Если же условия обучения одинаковы, то большинство достигает только средних результатов. В результате были сформированы основные педагогические принципы данной технологии:

1. Нет бесталанных детей, есть дети, занятые не своим делом. 

2. Если у кого-то что-то получается хуже, чем у других, значит, что-то должно получаться лучше (нужно только это что-то найти). 

3. Ни одно суждение о человеке не может считаться окончательным.

Для рациональной организации учебного процесса, обеспечивающей полное усвоение, прежде всего необходимо определить критерий усвоения. Такой эталон дается в унифицированном виде и используется в качестве шкалы для измерения результатов обучения. При этом цели познавательной деятельности (по Б. Блуму) описываются через конкретные действия и операции обучаемого: 

· знание (запоминает и воспроизводит конкретную учебную единицу – термин, понятие, процедуру и т. п.); 

· понимание (преобразует учебный материал из одной формы в другую – интерпретирует, кратко излагает, объясняет и т. п.);
· применение (демонстрирует применение изученного как в стандартных условиях, так и в новых);
· анализ (вычленяет части целого, выявляет взаимосвязи между ними, осознает принципы построения целого);
· синтез (комбинирует элементы в новое целое – пишет творческое сочинение, предлагает новое решение проблемы и т. п.);
· оценка (оценивает значение учебного материала для данной конкретной цели). 

Для обучения по данной технологии ученики делятся на подвижные и относительно гомогенные по составу группы. Определение эффективности обучения производится в ходе психолого-педагогической диагностики развития индивидуальных особенностей личности ученика (воспитанность, познавательный интерес, общеучебные умения и навыки, фонд действенных знаний, мышление, память, тревожность, темперамент). При этом используется структура личности, разработанная К. К. Платоновым, которая состоит из четырех подсистем (рис. 6): 

1) биологически обусловленная (тип нервной системы, темперамент, пол, возраст, конституция тела); 

2) индивидуальные особенности психических процессов, способностей; 

3) социальный опыт (знания, умения, привычки); 

4) направленность (потребности, интересы, идеалы, убеждения, отношения, характер). 

Таким образом, данная технология строится на учете индивидуально-типовых и возрастных возможностей ученика. Поэтому ее успешность во многом зависит от дифференциации процесса обучения. Являясь основным средством индивидуализации обучения, дифференциация может быть внутренней и внешней. Внутренняя реализуется путем выдачи учащимся (в зависимости от их особенностей) заданий различных уровней сложности. Внешняя осущест​вляется применением различных организационных моделей: потоков, гибкого состава класса, разнородных классов, интегративной. 

Для эффективной организации занятия по данной технологии необходимо:

· изменение поведенческого стиля учителя (в сторону мотивации и координации учебной деятельности); 

· систематизация и отбор базовых знаний (для обеспечения большей четкости изложения и сокращения времени на объяснение нового материала); 

· создание благоприятного эмоционального фона путем изменения оценочной деятельности преподавателя, введения самоконтроля и самооценки обучаемых (для лучшей организации самостоятельной познавательной деятельности); 

· переход на субъект-субъектные отношения.

Основанные на ассоциативно-рефлекторной теории эти педагогические технологии с учетом известных особенностей воинской организации реализуются при психологической и профессиональной подготовке военнослужащих. Поэтому психопедагогика в деятельности командира корабельного подразделения понимается как психолого-педагогический процесс подготовки моряка к бою и управления им в бою и сложных ситуациях и осуществляется как в мирное, так и в военное время. В условиях мирного времени она, в основном, реализуется в процессе боевой подготовки, которая является основным звеном в работе офицерского и старшинского состава флота. Ее основной целью является выработка у личного состава комплекса профессиональных и моральных качеств, обеспечивающих способность действовать в море в любых условиях обстановки, т. е. боевого мастерства военных моряков (рис. 63) – такой профессиональной подготовленности военного моряка (рас​чета, экипажа), которая позволяет постоянно и наилучшим образом применять оружие, силы и средства для достижения победы в бою [15, с. 46–53]. 













Рис. 63. Схема боевого мастерства специалиста
У моряка оно складывается из профессиональной обученности и профессиональной культуры. Основными компонентами обученности являются знания, умения, навыки и профессионально-боевые качества личности. Наиболее характерным психологическим компонентом профессиональной культуры служат профессиональные привычки (действия), ставшие потребностью. В психо​логические характеристики боевого мастерства коллектива входят:

· организованность (единство взглядов и установок личного состава по сохранению и поддержанию боевой и повседневной организации);

· тактическая подготовленность (единство взглядов и взаимопонимание по тактическим вопросам, навыки коллективных согласованных действий по решению тактических задач, навыки управления боевыми постами и командными пунктам);

· боевая слаженность (навыки взаимопонимания и взаимозаменяемости, быстрого переключения с одного вида деятельности на другой и их совмещения);

· боевая умелость (способность гибко использовать все силы и средства в любых условиях, оперативно и слаженно находить новые решения).

Очевидно, что решение такой задачи должно быть основано на применении положений и выводов теории воинского обучения и воспитания, а также на ассоциативно-рефлекторном подходе к учеб​ному процессу. Поэтому психопедагогика, в части формирования боевого мастерства личного состава, реализуется в технологии его обучения, сущность которой в наиболее общем виде заключается в создании благоприятных педагогических предпосылок для успешного усвоения обучаемыми учебного материала и развития его личности в этом процессе. При этом могут применяться самые различные приемы и способы управления педагогическим процессом – от открытого или завуалированного принуждения обучаемого до формирования у него интереса и стремления к учебе.
6.3. Теория и педагогическая технология 
развивающего обучения в условиях 
учебного процесса на кораблях и в частях

Теория развивающего обучения рассматривает закономерности и принципы обучения с точки зрения развития личности обучаемого. Она основывается на положении, выдвинутом в начале 30-х годов Л. С. Выготским, согласно которому знания являются средством развития учащихся, а не конечной целью обучения. Поэтому обучение необходимо организовать таким образом, чтобы за минимальное время достичь максимальных результатов развития. Это положение вытекает из сформулированного Л. С. Выготским положения о том, что всякая высшая психическая функция в процессе жизни человека проявляется дважды: как внешняя деятельность (социальная, групповая) и внутренняя (индивидуальная). При этом если всякая внешняя функция проявляется дважды, то обучение – это переход извне во внутрь (т. е. интериоризация). В развитии ребенка он обосновал два уровня [22, с. 52]:

1. Зона актуального развития складывается в результате уже завершившихся циклов развития и находит свое выражение в самостоятельном решении ребенком интеллектуальных задач.

2. Зона ближайшего развития свидетельствует о ходе тех процессов, которые находятся в состоянии становления. Этот уровень обнаруживается в ходе решения задач, которые ученик способен решить только с помощью взрослого или в коллективной деятельности, в процессе подражания другим людям. Обучение, опираясь в большей мере не на сформированные функции, а на созревающие, способствует развитию способностей и создает зону ближайшего развития, которая затем переходит в зону актуального развития.

Суть теории развивающего обучения заключается в создании таких условий, когда главной задачей учебно-воспитательного про​цесса является развитие школьника. Традиционное обучение построено на ассоциативно-рефлекторной теории обучения и решает прагматичные задачи (получение знаний, формирование умений и навыков), а развитие учащегося представляет собой дополнительный результат при достижении этой цели. В отличие от этого, под развивающим обучением понимают способ организации обучения, содержание, методы и формы реализации которого прямо ориентированы на всестороннее развитие обучающегося.

Такое обучение способствует развитию творческого отношения к деятельности, способностей, воображения, памяти, воли; формированию гуманистической направленности личности, ее потребностно-мотивационной и эмоционально-нравственной сфер личности; способствует овладению средствами и способами мышления. Причем основной здесь является идея о том, что психическое развитие личности осуществляется при реальном и неизбежном влиянии обучения и воспитания. Стержневым тезисом теории развивающего обучения является положение об опережающем развитии мышления, при котором преобразованные им знания становятся средством его развития. Поэтому в организации обучения важной является целенаправленная работа по максимальному развитию мышления, обучению учащихся продуктивным способам мышления, способам самостоятельного пополнения и обновления знаний.

Для этого преподавателю необходимо в первую очередь сосредоточить внимание на процессе включенности интеллекта обучаемого в решение учебной задачи, а не на проблеме получения им знаний, умений и навыков. Такая направленность деятельности преподавателя обеспечивает овладение учащимся приемами усвоения знаний и закладывает основу его познавательной активности. Поскольку умственное развитие (как и психика в целом) представляет собой сложную динамичную систему, все звенья которой находятся в тесном взаимодействии и взаимосвязи, при организации обучения необходимо учитывать индивидуальные различия в мышлении обучаемых.

От этого напрямую зависит обучаемость, которая бывает трех уровней: высокий, средний и пониженный. Первый характеризуется активностью, самостоятельностью, чувствительностью к существенному, быстротой и высоким уровнем общения, легкостью выделения смысловых опор. Третий отличается поверхностью ума. Такие ученики испытывают трудности в формировании содержательных обобщений, им присущ формализм в усвоении знаний, инертность, подражательность и т. п. Наибольшей по численности является группа учеников со средним уровнем обучаемости, которые имеют признаки первого и третьего уровней.

Одной из важнейших задач развивающего обучения является формирование обобщенных приемов умственной деятельности, которые можно разделить на две группы:

1. Алгоритмического, репродуктивного типа.

2. Эвристического, творческого типа.

Приемы первой группы позволяют решать мыслительные задачи, действуя по готовому образцу, но они сковывают поиск, не стимулируют развитие самостоятельности мышления. Поэтому нужно учить творческой деятельности, в которой выделяют следующие черты:

· самостоятельный перенос ранее усвоенных знаний и умений в новую, подчас неожиданную ситуацию;

· умение самостоятельно найти проблему в привычной ситуации;

· видение новой функции объекта;

· умение самостоятельно видеть элементы рассматриваемого объекта в их взаимосвязи;

· видение альтернативных вариантов решения;

· комбинирование ранее известных способов в новые.

Такие приемы обеспечивают правильное решение неизвестных учебных задач, учат логике рассуждений, позволяют действовать в условиях неопределенности, в принципиально новых ситуациях (что, кстати, очень важно для военного моряка). Очень важным для закрепления знаний является обеспечение не только их сознательного усвоения, но и сохранения в памяти как основы для последующей деятельности. Поэтому для реализации продуктивного мышления в теории развивающего обучения, кроме мотивации, большое значение придается способам запоминания, которые преподаватель может применять в процессе обучения:

· группировка материала;

· выделение опорных пунктов;

· план рассказа;

· классификация-распределение;

· структурирование текста;

· аналогия (установление сходства);

· перекодирование (в том числе вербализация), проговаривание;

· мнемотехнические приемы;

· достраивание запоминаемого материала (метод локальной при​вязки);

· серийная организация материала (установление или построе​ние различных последовательностей);

· ассоциация (установление связей по сходству);

· повторение.

Для того чтобы учитывать особенности мышления, скорость протекания мыслительных процессов, уровень познавательного ин​тереса, состояние здоровья и ряд других факторов, в развивающем обучении большое внимание уделяется индивидуализации и дифференциации обучения. В данном случае дифференциация служит средством индивидуализации, позволяя:

· учитывать индивидуально-типологические и возрастные осо​бенности обучаемого;
· создавать оптимальные условия для выявления задатков, развития интересов и способностей каждого учащегося;
· решать назревшие проблемы учебно-воспитательного процесса путем создания новой методической системы, основанной на принципиально иной мотивационной основе;
· целенаправленно воздействовать на формирование у обучаемых творческого интеллекта и профессионального потенциала общества.

Организационная дифференциация обучения представляет собой объединение обучаемых в группы на основе ряда типологических свойств личности. Выделяют внешнюю и внутреннюю дифференциацию. В первом случае в основном подразумевается такая организация обучения, при которой ученики объединяются в однородные группы (в соответствии с особенностями их мышления, скоростью протекания мыслительных процессов, уровнем познавательного интереса, состоянию здоровья и т. п.). Во втором – преподаватель дает задания разного уровня сложности (в зависимости от особенностей данного учащегося). Существует несколько видов дифференциации.
Модель потоков является примером внешней дифференциации, она предполагает жесткий отбор и распределение учеников по потокам в соответствии с общей степенью интеллектуальных способностей (определяется при помощи тестирования или наблюдения в ходе начального обучения). Каждому потоку соответствует свой познавательный уровень преподавания дисциплин (продвинутый, средний и низкий). 

Потоки дифференцируются по времени обучения и (или) по образовательным целям. При этом учебные группы создаются на весь учебный год (иногда на все время обучения). Преподавание в классе ведется коллективно и одинаково по всем предметам. Предполагается, что успехи всех обучающихся будут примерно одинаковыми. В соответствии с принятыми требованиями и нормами в конце учебного года принимается решение об успехах в учебе каждого персонально. 

Поскольку в продвинутом потоке быстрее осваивается учебный материал по всем предметам, переход на этот уровень с более низкого практически невозможен. Поэтому неуспевающему ученику дается возможность в течение еще одного года снова освоить содержание всех предметов (и тех, по которым он успевал, и тех, по которым не успевал). Если это не дает положительных результатов, такой ученик переводится в более слабый поток. 

Модель гибкого состава класса также является примером внешней дифференциации. В этой модели дети произвольно, или в соответствии с требованиями пропорционального распределения (на основе социальной принадлежности, пола или интеллектуальных способностей), отбираются в разнородные классы. По ряду предметов они занимаются в разнородных группах с разными возможностями учеников (например, по общественным наукам). 

По другим (например, по математике, физике и т. п.) – в одноуровневых классах (причем в них внутренняя дифференциации не производится). Формирование групп производится на основе тестирования по данной дисциплине. Обычно в рамках одного предмета создается четыре группы основных уровней и по данному предмету ученик учится в классе своего уровня. Поскольку требования и нормы по предметам и уровням фиксированы, по результатам тестирования (в определенные моменты учебного года) обучаемый может быть переведен на более высокий (или низкий) уровень обучения. 

При этом в течение недели он ходит на занятия по одним предметам с постоянным составом класса, по другим – с классами изменяющегося состава (одноуровневыми или разноуровневыми). В этой модели переход на более высокий уровень затруднен по той же причине, что и в предыдущей модели. 

Модель разнородных классов – пример внутренней дифференциации, учитывающей различия между учениками одного класса (на основе которых определяется минимум образовательных целей для каждого ребенка). При этом основному материалу по каждому предмету разрабатываются требования и нормы, которые должен освоить обучаемый. Преподаватель может использовать разные подходы и способы для достижения необходимого результата. 

Материал некоторых предметов (математика, иностранный язык и т. п.) группируется в разделы, на изучение которых отводится определенное количество времени. По окончании изучения на основе результатов тестирования уровня усвоения основного материала одним обучаемым даются коррекционные задания (для повторения), а другим – дополнительный материал. После этого происходит переход к новому разделу. При этом все ученики (и те, кто повторял, и те, кто изучал дополнительный материал) оказываются в равных условиях. Таким образом, один и тот же ребенок после прохождения одного раздела может оказаться в группе повторения, а после второго – в группе, изучающей дополнительный материал.

Интегративная модель делает акцент на индивидуальное развитие и самостоятельное изучение. Для этого каждому обучаемому создается свой, особый путь обучения. Но в то же время они объединяются (так же как и в предыдущей модели) в постоянные разнородные группы, и перегруппировка производится очень редко. Обучаемые должны научиться (самостоятельно или в сотрудничестве с другими учениками) решать различные проблемы. 

Причем ученики часто учатся применять на практике теоретические знания по каждому предмету. Поскольку в данной модели предполагается тесная взаимосвязь между обучением и руководством, в ней существенно изменяется роль учителя. Он является «архитектором» учебных программ для отдельных учеников и групп, определяя существенные элементы уровня развития ученика и его потребностей, интересные для него темы и т. п. Поскольку каждый ребенок в обучении следует своим, особым путем (направленным на развитие когнитивных, эмоциональных, нормативных и экспрессивных навыков), можно говорить о высокой степени дифференциации обучения в данной модели.

Учебные задачи в развивающем обучении по уровню усвоения знаний и умений разделяют на три уровня:

1. Репродуктивный характеризуется созданием, воспроизведением, классификацией, подстановкой, различением. Задачи этого уровня предполагают применение понятия (закона, правила) по образцу в соответствии с предлагаемыми ориентирами. При этом у обучаемых формируется система качеств знаний на воспроизводящем (репродуктивном) уровне.

2. Конструктивный отражает знания в знакомой ситуации путем применения алгоритмов. При выполнении заданий этого уровня учащиеся используют несколько алгоритмов (формул, теорем), которые даются в явном виде. Для их решения необходимо проанализировать возможные общие пути решения, найти характерные признаки познаваемого объекта, установить его связи с другими объектами. В результате у учащихся формируется система качеств знаний на конструктивном уровне.

3. Творческий проявляется в незнакомой ситуации, в выборе одного варианта из двух возможных. В процессе решения таких задач учащийся должен найти выход из нестандартной ситуации. Выполнение этих задач характеризует сформированность у обучаемого системы качеств знаний на творческом уровне.

Сущность, содержание, структура развивающего обучения, его законы и закономерности концентрированно выражены в его принципах: научности, наглядности, доступности, системности, сознательности и активности, связи теории с практикой, оптимальности (обучение на высоком уровне трудности), проблемности. Эти принципы в той или иной мере реализуются во всех концепциях развивающего обучения.

В принципе, любое направление теории обучения сосредоточено на развитии человеческой личности, но существует ряд законченных исследований, сконцентрированных на психическом и личностном развитии ученика в процессе обучения. Концепции развивающего обучения можно сгруппировать в зависимости от их ориентации на психическое или личностное развитие человека в процессе обучения. Первые связаны с развитием психических функций, творческого мышления и формирования операций мышления. Вторые понимают развивающее обучение не только как интеллектуальное, но и социальное, личностное развитие обучаемых.

Концепция Л. В. Занкова. В основу данной дидактической си​стемы, направленной на общее психологическое развитие младших школьников, положены пять взаимосвязанных принципов.

1. Обучение на высоком уровне трудности позволяет раскрыть духовные силы ребенка, придает им простор и направление, поскольку стимулирует развитие мышления. 

2. Быстрый темп в изучении программного материала предполагает отказ от однообразного повторения пройденного, поскольку непрерывное приобщение ученика к новым знаниям не только обогащает его ум разносторонним содержанием, но и создает благоприятные условия для глубокого осмысления новой информации. 

3. Ведущая роль теоретических знаний обусловлена тем, что они, являясь основой овладения умениями и навыками, служат средством развития ученика. Проведенные исследования доказали, что концепция, согласно которой развитие мышления младших школьников представляет собой постепенное нарастание словесного отвлечения и обобщения, устарела. Поскольку теоретические знания не исчерпываются терминами и определениями, то формирование только конкретного мышления тормозит развитие детей. Одновременно было доказано, что операции отвлечения и обобщения, облеченные в словесную форму, наблюдаются и в образовании новых понятий, и в узнавании малознакомых объектов, и в осознании моральных качеств литературных персонажей. Поэтому образные представления играют значительную роль в развитии младших школьников. 

4. Осознание обучающимися процесса учения направлено на формирование позитивного отношения школьников к учебной дея​тельности. Но в данной концепции, учитывая, что процесс овладения знаниями, умениями и навыками выступает объектом сознания школьника, формирование положительной мотивации к учению дополняется такой организацией учебного процесса, при которой ученик уясняет структуру учебного материала и необходимость заучивания его отдельных элементов. 

5. Целенаправленная и систематическая работа по развитию всех учащихся, в том числе и наиболее слабых, у Л. В. Занкова занимает особое место. Он доказал, что требование традиционной методики о необходимости усиленной тренировки неуспевающего ученика ошибочно. Такая перегрузка тренировочными заданиями не только не способствует развитию отстающего, но напротив, уве​личивает его отставание. Только систематическая работа по развитию слабых учеников приводит к большим сдвигам в их формировании и улучшению результатов усвоения. 

Как видно из предложенных принципов, эта педагогическая система построена на уважении личности ребенка, предоставлении ему максимальных возможностей для индивидуального развития. Этим отношением на уроке достигается доверительная, творческая обстановка. Традиционные организационные формы и методы обу​чения стали более гибкими. В процессе урока учитель руководит активной самостоятельной познавательной деятельностью учеников, организуя коллективный поиск решения учебной проблемы. А ученики самостоятельно наблюдают, сравнивают, классифицируют, группируют, делают выводы, выясняют закономерности. При этом на основе синтезирования и обобщения педагогических воздействий, формы психической деятельности учеников развиваются в результате внутренней работы психики, а не прямого отражения содержания обучения. 

Таким образом, направленная на развитие эмпирического сознания и мышления педагогическая система Л. В. Занкова акцентирует внимание учителя на развитии у обучаемых умения мыслить, наблюдать, действовать.

Концепция З. И. Калмыковой развивающим считает обучение, направленное на формирование продуктивного (творческого) мыш​ления. Основными его показателями являются: 

1) оригинальность мысли, возможность нетрадиционного, отклоняющегося от привычного, ответа; 

2) быстрота и плавность возникновения необычных ассоциативных связей; 

3) восприимчивость к проблеме и ее непривычное решение; 

4) беглость мысли; 

5) способность найти новые непривычные функции объекта или его части. 

Такое мышление характеризуется новизной результата и своеобразием процесса его получения. Внешне оно выражается в самостоятельности приобретения и оперирования новыми знаниями. Благодаря широкому использованию приобретенных знаний, преодолению барьера прошлого опыта, отходу от привычного течения мысли, разрешению противоречия между накопленными знаниями и требованиями проблемной ситуации и т. п. продуктивное мышление существенно влияет на умственное развитие школьника. 

Данная система опирается на пять основных дидактических принципов: 

1. Проблемность обучения. 

2. Индивидуализация и дифференциация обучения. 

3. Гармоничное развитие основных компонентов мышления (кон​кретного и абстрактно-теоретического). Два последних принципа являются специфическими для данной концепции. 

4. Формирование приемов умственной деятельности предусматривает их подразделение на две группы. Приемы алгоритмического типа обеспечивают рациональное, правильное мышление, соответствующее законам формальной логики. Они определяют последовательность действий при правильном решении задач, и их формирование является необходимым условием обучения, служа основой для репродуктивного (воспроизводящего) мышления. На эвристических приемах основывается формирование творческого (продуктивного) мышления. Это конкретизация, абстрагирование, варьирование, аналогия. В отличие от приемов первой группы они ориентируются не на логический анализ, а на проникновение в суть явления и поэтому служат основой нетрадиционных решений. 

5. Специальная организация мнемической деятельности (запоминания) вызвана тем, что эта деятельность обеспечивает прочность знаний. Необходимость выделения данного принципа основывается на существующей сегодня тенденции усиления внимания к продуктивному мышлению в ущерб развития репродуктивного и неразрывно связанной с ним мнемической деятельности. А в самостоятельном творческом мышлении неразрывно связаны продуктивные и репродуктивные процессы. 

Исследования З. И. Калмыковой подтверждают, что осознанные знания являются важнейшим компонентом умственного развития и для реализации возможностей творческого мышления необходимо не только ориентироваться в изученном материале, но и осуществить его перевод в постоянную память. Они показывают, что при репродуктивном мышлении в простых ситуациях, когда зависимости используются одинаково, специальное запоминание правил, формул, определений и т. п. необязательно – в этом случае можно пользоваться справочниками. Но при решении нестандартных задач необходимы знания, прочно закрепленные в памяти. 

Этот вывод подтверждается В. Ф. Шаталовым, который утверждает, что умение работать со справочной литературой помогает свободному владению старыми знаниями, что позволяет мыслить творчески, открывать новое, видеть на несколько ходов вперед. З. И. Калмыкова выделяет следующие приемы мнемической деятельности: прямая установка на запоминание; сознательное применение приемов группировки, классификации, составления плана, выделения смысловых опор; «сжатие», «уплотнение» материала; наложение материала на наглядно представляемые «опоры» (условные знаки и символы, отражающие отдельные элементы знаний и их взаимосвязь); многократный возврат к изученному материалу и др. 

Предложенные принципы обучения используются многими учителями, но они часто применяются изолированно, а в отдельных случаях предпочтение отдается какому-то одному, что не позволяет реализовать идеи данной концепции в полном объеме.

Концепция Е. Н. Кабановой-Меллер направлена на формирование приемов учебной работы (системы действий, служащих для решения учебных задач), играющих существенную роль в умственном развитии учеников и служащих основой формирования учебных умений и навыков. К ним относятся: сравнение, обобщение, раскрытие причинно-следственных связей, составление характеристик изучаемых явлений, разделение существенных и несущественных признаков понятий. Основное внимание концепции направлено на определение показателей умственного развития и организацию обеспечивающих его условий.

К общим показателям умственного развития, по мнению автора, относятся:

1) способность учащегося рассказать, из каких действий состоит учебная работа;

2) способность перенести прием в новую ситуацию (умение ис​пользовать усвоенный прием при решении новых задач).

Особо выделяется явление переноса, поскольку в ходе экспериментальной работы было выделено ряд связанных с ним явлений, являющихся показателями умственного развития. Причем эти показатели выявлялись только в условиях развивающего обучения. Было установлено, что с возрастом изменяется самостоятельный перенос обобщенных приемов учебной работы, он становится меж​предметным, повышается возможность нахождения новых приемов. 
Возрастные изменения связаны с умением самостоятельно применять знания из все более сложных систем, которые перестраиваются и комбинируются. При этом во взаимодействии с конкретным мышлением развивается абстрактное. К приемам управления учебной деятельностью Е. Н. Кабанова-Меллер относит планирование, самоконтроль (включая самооценку), организацию учения и отдыха, управление своими познавательными интересами, вниманием. Если обучаемый осознает состав приема и использует его в разных учебных предметах, то прием становится обобщенным. 

Условиями развивающего обучения в данной концепции выступают: 

1. Все звенья обучения (программы, учебники, методика, школьная практика) должны быть пронизаны идеей формирования у школьников приемов учебной работы разной степени обобщенности (внут​рипредметной и межпредметной). 

2. В каждом учебном предмете необходимо выделить основные приемы учебной деятельности и формировать их у обучаемого. 

3. В процессе формирования знаний необходимо обеспечить взаимодействие мышления и чувственной стороны умственной деятельности. 

4. Нужно обеспечить формирование у обучаемых приемов управления своей учебной деятельностью. 

Педагогические системы Л. В. Занкова, З. И. Калмыковой и Е. Н. Ка​бановой-Меллер направлены на общее психологическое развитие детей. Развивающее обучение в них понимается, в основном, как интеллектуальное развитие учеников (общее психологическое развитие у Занкова, развитие творческого мышления у Калмыковой и мыслительных операций у Кабановой-Меллер).

Концепция Г. А. Цукерман одной из важнейших задач в обучении считает обучение навыкам учебного сотрудничества. Предполагается, что для ребенка 6–7 лет умение учиться является прежде всего умением включаться в учебное сотрудничество. Поэтому, в начальной школе неумелость ученика компенсируется не с помощью книг, а с помощью другого человека (учителя, родителей, одноклассников). Учащегося, который не умеет общаться и сотрудничать, сложнее обучать.

В качестве основных задач школы Г. А. Цукерман выдвигает:

1. Обеспечить душевное здоровье и эмоциональное благополучие школьника, поскольку они являются необходимым условием успешности любой деятельности. 

2. Научить самостоятельно учиться, так как это умение служит одной из основ способности человека к самоизменению и саморазвитию. 

3. Развить интеллектуальные способности ребенка, его речь, память, мышление, внимание, воображение, без чего развитие лично​сти просто невозможно. 

4. Воспитать навыки общения и сотрудничества, поскольку сфе​ра общения является основным источником эмоционального неблагополучия детей. 

Учебный процесс в такой дидактической системе основывается на сотрудничестве учителей с учениками. При этом все нормы школьных взаимоотношений носят общий характер и регулируют не только отношения «ребенок–взрослый», но и «ребенок–ребе​нок». В учебном сотрудничестве выделяется три ведущие характеристики: 

1. Несимметричность воздействия предполагает поиск ребенком недостающих ему знаний, а не имитацию взрослого. Он должен путем самостоятельного поиска освоить ряд мыслительных операций (математических, лингвистических, изобразительных и т. п.). А учителю необходимо стимулировать и рационализировать эту деятельность. При таком взаимодействии всегда присутствует некоторая неповторимость и несимметричность. 

2. Познавательная инициатива ребенка подразумевает его активность, понимание необходимого или недостаточного (не умеет или не знает до конца), умение указать взрослому или сверстнику на ближайшую интересующую его учебную задачу. 

3. Обращение с конкретным запросом нового знания предполагает, что ребенок не жалуется взрослому или сверстнику на трудности, а адресуется к ним с новой задачей. При этом он должен проанализировать сложившуюся ситуацию, выделить в ней непонятное и поставить перед собой новую учебную задачу. 

Концепция Л. Н. Ланды рассматривает обучение с точки зрения формирования методов мыслительной деятельности. Расчленение мыслительных действий на отдельные умственные операции (действия) позволяет найти способы целенаправленного формирования этих процессов и управления ими. Умственные действия преобразуют образы и понятия реальных предметов, т. е. то, что обычно называют знаниями. Научить ребенка оперировать умственными действиями, направленными на преобразование знаний, – значит, научить его умению мыслить.

При этом под умственными операциями понимается не просто операции анализа, синтеза, обобщения и конкретизации, а набор умственных действий, входящих в каждую операцию (часто это разные действия, имеющие некоторые общие черты). Например, действия, входящие в состав анализа, направлены на расчленение предметов, а действия, входящие в состав синтеза, – на соединение частей целого. Но конкретные действия расчленения и соединения могут быть различными. И ребенок может владеть одними и не уметь выполнять другие. Поэтому одной из важнейших задач преподавателя является вскрытие состава мыслительного процесса и выработка методических рекомендаций о том, каким мыслительным операциям нужно научить ребенка.

Обычно человек слабо осознает, какими умственными действиями он в данный момент пользуется. В этом случае информацию о том, какими действиями ему необходимо оперировать для решения данной задачи он получает из вне (из рассказа о необходимых действиях, указаний, инструкций наблюдения за действиями других людей). Но он может и осознавать, и знать свои действия. В этом случае ученик владеет действиями.

Концепция В. В. Давыдова – Д. Б. Эльконина устанавливает роль и значение младшего школьного возраста в развитии ребенка. Было выявлено, что в этом возрасте познавательная деятельность ребенка будет успешной, если в течение данного периода его жизни у него будут сформированы абстрактно-теоретическое мышление, способность к осознанному и целенаправленному управлению поведением, активность и субъектность в учебной деятельности. 

Традиционное начальное образование не обеспечивает полноценного развития этих психических новообразований, так как направлено не на создание необходимых зон ближайшего развития, а на закрепление и тренировку тех психических функций, которые в своей основе начали формироваться еще в дошкольном возрасте (чувственное наблюдение, эмпирическое мышление, утилитарная память и т. п.). Для создания таких зон (которые в дальнейшем превращались бы в требуемые новообразования) обучение нужно ориентировать не только на ознакомление с фактами, но и на познание причинно-следственных связей, на превращение самих отношений в объект изучения. 

Поэтому данная концепция связана, прежде всего, с содержанием учебных предметов и логикой (способами) его развертывания в учебном процессе. С точки зрения авторов, содержание и методы обучения должны ориентироваться на преимущественное формирование у ребенка теоретического сознания и мышления, которое имеет свое особое, отличное от эмпирического, содержание. Вырабатывание последнего является, конечно, важным, но не самым эффективным путем развития детей. Кроме того, теоретическое мышление в более полной мере реализует те познавательные возможности, которые открывает перед человеком предметно-чувственная практика. В его основе лежит содержательное обобщение (выделение и фиксация в процессе анализа развивающейся системы ее генетически исходного, существенного или всеобщего основания), опираясь на которое человек может мысленно проследить происхождение частных и единичных особенностей системы. 

В. В. Давыдов отмечает следующие расхождения между этими двумя типами мышления: 

· эмпирические знания являются результатом сравнения предметов и представлений о них, а теоретические возникают в процессе анализа их функций; 

· если в ходе теоретического анализа раскрываются реальные отношения в системе предметов и явлений, то при эмпирическом сравнении выделяются общие для всех предметов формальные свойства; 

· эмпирические знания опираются на наблюдение и отражают внешние свойства предметов, а теоретические – их внутренние отношения и связи; 

· конкретизация эмпирических знаний состоит в подборе иллюстраций и примеров предметов соответствующего класса, а теоретических – в выяснении особенных и единичных проявлений це​лостной системы; 

· необходимым средством фиксации эмпирических знаний являются слова-термины, а теоретических – способы умственной дея​тельности. 

В основе данной дидактической системы лежит теория формирования учебной деятельности и ее субъекта в процессе усвоения теоретических знаний посредством выполнения анализа, планирования и рефлексии. Согласно этой теории усвоение знаний и умений происходит в процессе специфической учебной деятельности, в которой школьник овладевает теоретическими знаниями. При этом у него на основе конкретного образа формируется абстрактное понятие, а последующее теоретическое воспроизведение осуществляется обратным путем – от абстрактного к конкретному. 

Для формирования полноценной учебной деятельности младшие школьники должны систематически решать учебные задачи, поскольку при их решении ребенок ищет и находит общий способ подхода ко многим частным задачам (т. е. формирует систему действий по решению учебных задач), что обеспечивает их правильное последующее решение с первой попытки. Усвоение теоретических знаний посредством соответствующих действий требует ориентации на существенные отношения изучаемых предметов. Вслед​ствие этого возникают условия развития такого важного компонента теоретического мышления, как мыслительные действия. 

Развитие младшего школьника как субъекта учебной деятельности (ее носителя) происходит в процессе становления этой деятельности, когда он первоначально выполняет ее вместе с другими и с помощью учителя (т. е. тогда, когда он постепенно превращается в учащегося-ребенка, изменяющего и совершенствующего са​мого себя). А для этого он должен знать о своих ограниченных в чем-то возможностях, стремиться и уметь преодолевать эту ограниченность. Это означает, что ребенок должен уметь анализировать свои собственные действия, рефлексировать. 

Приобретение потребности в учебе способствует формированию соответствующих мотивов, укреплению желания учиться, которое (совместно с умением учиться) характеризует младшего школьника как субъекта учебной деятельности. На первых этапах учебная деятельность выполняется совместно, дети поддерживают друг друга, проводят диалоги и дискуссии о выборе лучшего пути поиска. Постепенно усиливается самостоятельность в учебе, ученик становится индивидуальным субъектом этой деятельности. Данная концепция, в противоположность традиционному обучению, направлена на развитие творчества. Многие ее положения получили экспериментальное подтверждение. 

Таким образом, в отличие от Л. В. Занкова, концепция которого преимущественно направлена на развитие эмпирического мышления, педагогическая система Д. Б. Эльконина и В. В. Давыдова, в основном, развивает теоретическое мышление. В этом заключается их принципиальное различие в подходе к развивающему обучению. Система Д. Б. Эльконина – В. В. Давыдова предполагает усвое​ние теоретических знаний с самого начала обучения.

Концепция С. А. Смирнова в качестве основной цели педагогического процесса рассматривает создание условий для максимально возможного развития способностей ученика в сочетании с интенсивным накоплением социального опыта и формированием у него внутренней психологической уверенности в своих силах. Она отражает методику совместного творчества и опирается на следующие психологические принципы: 

1. Отношение к ученику как к субъекту любого вида деятельности, что означает полное признание за ним права на собственное мнение и индивидуальность. 

2. Формирование личностного (субъет-субъектного) стиля взаи​моотношений ученика со сверстниками и педагогами. Это возможно на основе диалогового способа выполнения учебных заданий, в котором реализуется личностный характер общения и взаимодействия, что позволяет полностью реализовать их возможности. 

3. Организация активного взаимодействия учащихся со сверстниками и создание ситуаций взаимообогащения путем обмена творческими ценностями, когда каждый имеет возможность находиться и в роли получающего, и в роли дающего для развития личности. 

4. Включение учащихся в учебное творчество и развитие их интеллектуальных способностей на базе учебного материала. 

5. Создание положительного эмоционального фона обучения, атмосферы душевного подъема и ощущения успеха, чувства уверенности и защищенности. 

6. Построение обучения с опорой на игровые элементы, что, естественно, повышает заинтересованность ученика и облегчает усвоение им учебного материала. 

В деятельности учителя выделяется три направления, результаты которых объединяются, обогащая друг друга, наращивая потенциал и качественно изменяя учебный процесс. 

1. Организация взаимодействия учащихся с учителем и друг с другом позволяет создать интересную, творческую атмосферу и сформировать дружественные отношения. Работая в диалоговом режиме, ученик глубже проникает в систему человеческих отношений, активнее накапливает социальный опыт и вырабатывает навыки активных групповых форм деятельности. При этом различают три формы взаимодействия: общеклассная, групповая и парная. По мере накопления опыта больше внимания уделяется парным формам работы (с одновременным активным использованием первых двух): взаимной проверке правильности выполнения самостоятельного задания, составлению и продумыванию взаимных заданий, составлению диалогов, парному ответу после совместной подготовки, организации совместных диктантов с последующей взаимопроверкой.

2. Использование игровых форм организации учебной деятельности оказывает позитивное влияние на развитие ребенка. Кроме того, такая организация выступает важнейшей предпосылкой отказа учителя от авторитарных методов руководства, поскольку в ходе игры на уроке возникает психологически раскрепощенная обстановка.

3. Развитие творчества формирует у ученика два уровня такой деятельности: эвристический и креативный. Первый носит эмпирический характер, второй – теоретический. Конечно, освоить их одинаково хорошо может далеко не каждый человек, обычно проявляется склонность к какому-либо одному уровню. Но, тем не менее, при организации учебной деятельности необходимо вовлекать учащихся в творческую деятельность обоих уровней.

Концепция Ш. А. Амонашвили ориентирована на развитие и воспитание ученика через раскрытие его личностных качеств, развитие и становление его познавательных способностей. Она основывается на гуманно-личностном подходе, в соответствии с которым в центр образовательной системы ставится развитие всей целостной совокупности качеств личности. При этом процесс обучения обращен к внутреннему миру ученика для того, чтобы разбудить, вызвать к жизни его внутренние силы и возможности, использовать их для более полного и свободного развития личности. Подобный личностный подход исходит из того, что:

· ученик априори принимается полноценной человеческой личностью;

· он является субъектом, а не объектом педагогического процесса;

· основной целью образовательной системы является формирование личности;

· все обучающиеся способны к учебе, а многие из них талантливы;

· приоритетной в развитии личности является ее интеллектуально-нравственная сфера.

Личностный подход предполагает: гуманизацию и демократизацию педагогических отношений; отход от принуждения (не отказ, поскольку воспитание в принципе невозможно без принуждения, а именно отход до таких позиций, когда оно не вызывает отторжения); формирование положительной Я-концепции личности. Поскольку при этом изменяется направленность учебно-воспита​тель​но​го процесса (не от учебного предмета к ученику, а, наоборот, от его возможностей к учебному предмету), то обучение индивидуализируется, в результате чего:

· утрачивается позиция ориентировки на среднего ученика;

· появляется потребность в психолого-педагогической диагностике для прогнозирования развития личности и учета ее особенностей в учебно-воспитательном процессе;

· возникает потребность в конструировании и оперативной коррекции индивидуальных программ развития.

Особую роль в концепции Ш. А. Амонашвили играет оценивание деятельности ученика. При этом количественная отметка применяется очень ограничено (автор называет ее «костылями хромой педагогики»). Вместо нее применяются различные виды качественной оценки: характеристика, пакет результатов, самоанализ и самооценка. И еще одна особенность данной концепции – урок понимается как ведущая форма жизни обучаемых (а не только процесса обучения), которая вбирает в себя всю их спонтанную и организованную жизнь (урок-радость, урок-дружба, урок-труд, урок-игра, урок-жизнь и т. п.).

На развивающем обучении базируются многие педагогические технологии как в нашей стране, так и за рубежом (В. Ф. Шаталова, Е. Н. Ильина, педагогика свободы по А. Нейлу, Вольфдорской шко​ле и пр.). Но педагогическая практика свидетельствует, что чрезмерное увлечение одним направлением не даст хорошего результата даже в нем. Успешное развитие человека может быть обеспечено только при разумном совмещении всех направлений раз​ви​вающего обучения.

6.4. Возможности программированного обучения при подготовке военнослужащих

Программированное обучение рассматривает вопросы повышения эффективности управления процессом самостоятельного усвоения учебного материала с позиций синтеза общей теории управления и адекватной ее требованиям психологической теории обучения. 

Оно возникло в начале 50-х годов в работах американского психолога Б. Скиннера. Его психологической основой явились принципы бихевиоризма, впервые сформулированные Э. Торндай​ком. В качестве основных законов образования и закрепления связи между стимулом и реакцией он указывает законы эффекта, повторяемости (упражняемости) и готовности.

Первый закон утверждает, что процесс установления связей между ситуацией и ответной реакцией сопровождается состоянием удовлетворения (в этом случае эффект положительный, приводящий к закреплению связи) или неудовлетворения (разрушает образовавшуюся связь). Второй заключается в том, что чем чаще повторяется временная последовательность стимула и реакции, тем прочней будет связь. Причем сама по себе повторяемость без последующего подкрепления (положительного эффекта) к образованию связи не приводит, т. е. упражняемость имеет значение только в сочетании с подкреплением. Третий закон указывает на зависимость скорости образования связи от ее соответствия состоянию субъекта. 

Кроме этих трех законов научения Трондайк указывает на несколько дополнительных условий. Например, на осознание сопринадлежности стимула и реакции, которая заключается в том, что они осознаются как предметы одного класса или элементы чего-то целого. Считая, что поведение человека, в основном, носит оперантный характер, Б. Ф. Скиннер в обучении человека решающее значение придает оперантному поведению. При этом он переносит на человека результаты исследования оперантного поведения животных (поскольку не видит качественного своеобразия процесса обучения людей). Б. Ф. Скиннер выделяет несколько типов такого поведения: 

1) инструментальное обусловливание (формируемые реакции сами приводят к получению подкрепления, служат инструментом его достижения); 

2) обучение с помощью проб и ошибок; 

3) вербальное обусловливание (выработка различного вербаль​ного поведения); 

4) формирование понятий и внезапное решение задач. 

В качестве единицы анализа поведения вначале выделялся рефлекс, затем оперантная реакция, в характеристику которой включается раздражитель (являющийся ее поводом), сама реакция и подкрепление. В законах научения на первый план выдвигается закон эффекта, в котором выделяются положительные подкрепляющие агенты (раздражители) и отрицательные. При этом последние следует отличать от наказания, поскольку в этом случае имеет место не удаление, а включение в ситуацию «неприятного» стимула. Кроме того, подкрепляющие стимулы подразделяются на первичные (оказывают действие без предварительной тренировки), вторичные (вначале не имеют подкрепляющего действия, а приобретают его в результате ассоциаций с соответствующими агентами) и обобщенные (нейтральные в начале стимулы, связанные со многими подкрепляющими агентами). Выделяется несколько режимов подкрепления: 

1. Подкрепление каждой реакции (реакция вырабатывается очень быстро, но, после прекращения подкрепления, быстро угасает). 

2. Парциальное подкрепление (после совершения определенного числа реакций). 

3. Интервальное подкрепление (по истечении определенных промежутков времени). 

4. Нерегулярное подкрепление (не связанное с определенным числом реакций или временным интервалом). 
Важность закона упражняемости обуславливается тем, что в реальном процессе обучения изоляция формируемой реакции невозможна (в противном случае, она формировалась бы уже при единичном подкреплении). В соответствии с законом готовности подкрепление может быть эффективным только в том случае, когда оно соответствует наличному состоянию организма. Кроме этих законов Б. Ф. Скиннер вводит дополнительные принципы: различения раздражителей (при отсутствии определенного раздражителя отсутствует и оперантная реакция) и дифференциации реакций (каждому раздражителю соответствует оперантная реакция строго определенной формы и силы). 

В программировании процесса учения Б. Ф. Скиннер исходит из принципа активности обучения: поведению можно научиться только в процессе его выполнения; действие можно усвоить только действуя. Но при этом действие у него сводится только к внешней двигательной реакции, а поведение – к их сумме. В результате было выработано три основных принципа программирования процесса учения: разбиение его на мелкие шаги (для обеспечения правильного выполнения запрограммированной реакции), немедленное подкрепление каждого шага программы (для закрепления реакций), многократное повторение реакций (также для их закрепления). К организации процесса обучения предъявляются следующие требования: 

1. Обучение осуществляется в процессе последовательного про​хождения тщательно подобранных и размещенных шагов. 

2. В процессе обучения учащийся должен не только воспринимать учебный материал, но и постоянно оперировать им. 

3. Переход к изучению последующего материала осущест​вля​ется только в случае хорошего усвоения предыдущего. 

4. Распределение учебного материала на небольшие порции (ша​ги), создание системы подсказок, побуждений и т. п. помогает обучаемому и является необходимым условием успешного усвоения. 

5. Каждый правильный ответ нуждается в подкреплении, для этого необходима обратная связь (как для формирования определенного поведения, так и для поддержания интереса к обучению).

Эти требования были реализованы в линейном методе программированного обучения (рис. 64). Учебный материал делится на мелкие порции – шаги программы, каждый из которых содержит логически законченную информацию и контрольный вопрос. Обучаемый должен или заполнить пропуск в тексте вопроса, или сконструировать ответ. Позже Н. Краудером был разработан ме​тод разветвленного программирования (рис. 65). Если в преды​дущем случае программа обучения одна для всех обучаемых, то здесь программы индивидуализированы и выбираются в зависи​мости от личных особенностей каждого ученика. При контроле усвоения материала используется метод выборочных ответов. Если при этом выбран неверный ответ, то (в зависимости от характера совершенной ошибки) обучаемый отсылается на одну из ветвей программы. 

Существует два типа таких программ – внутреннее и внешнее. Внутреннее программирование предусматривает однозначную зависимость между выбранным ответом и следующим предъявленным материалом. В этом случае по ответу определяется дальнейший оптимальный путь обучения. При внешнем программировании дальнейшее предъявление учебного материала зависит от всех ответов, а не только от последнего.

Основное различие подходов Б. Ф. Сканнера и Н. Краудера заключается в понимании роли ответа учащегося в процессе обучения. У Б. Ф. Скиннера ответ является не​отъемлемой частью научения, он вызывается для того, чтобы его можно было подкрепить и закрепить. Н. Краудер рассматривает от​вет как средство учета индивидуальных особенностей обучаемых с целью адаптации программы. 

Сегодня программированное обу​чение, в основном, применяется для решения следующих учебных задач: 

1) развитие навыков самостоятельной работы по усвоению учебного материала; 

2) развитие потребности и интереса к изучению (в том числе и самостоятельному) конкретной учебной дисциплины; 

3) организация оптимального варианта учебной деятельности; 

4) обеспечение объективного си​стематического контроля за качеством в минимальное время; 

5) возможность объективного са​моконтроля процесса усвоения; 

6) максимально возможная индивидуализация обучения. 

Их решение возможно при реализации следующих принципов программированного обучения (по В. П. Беспалько): 

1. Принцип иерархии управляющих устройств предусматривает ступенчатую соподчиненность всех относительно самостоятельных частей системы программированного обучения. Особую роль при этом играет педагог, который управляет системой в наиболее ответ-















Рис. 65. Технологическая схема разветвленной программы

ственных ситуациях (предварительная ориентировка в предмете, создание позитивного отношения к нему, индивидуальная помощь и коррекция). 

2. Принцип обратной связи предполагает выделение совокупности контролируемых характеристик и осуществление контроля (на их основе) за ходом процесса обучения. Обратная связь может быть внутренней или внешней. Внутренняя служит для самостоятельной коррекции обучаемым результатов и характера его умственной деятельности. Внешняя – реализуется теми же управляющими устройствами, которые ведут процесс обучения (или педагогом). 

3. Принцип шаговой учебной процедуры направлен на достижение общей доступности обучающей программы. В соответствии с ним учебный материал разбивается на отдельные самостоятельные, взаимообусловленные, оптимальные по величине порции. Совокупность информации для обратной связи и правил выполнения познавательных действий образуют шаг обучающей программы (содержит информацию, операцию обратной связи и контроль). Сама обучающая программа состоит из последовательных шаговых учебных процедур. Под шагом программы может пониматься величина (количество слов) дозы материала (кадра); трудность понятий, включенных в порцию материала, и их отношений; величина требуемого ответа («размер реакции»); число попыток при выборе правильного ответа; степень нарастания трудности при переходе от одного шага к другому (или степень уменьшения подсказки); количество новых понятий, отношений, свойств, вводимых одновременно в учебный процесс через этот кадр. Первые два подхода связаны со стимулом, третий – с реакцией, четвертый и пятый – с путем, которым ученик приходит к обученности, и последний – с новыми знаниями (умениями), вводимыми в учебный процесс. Исследования показали, что наилучшие результаты дает обучение малыми шагами, особенно если обучаемый имеет возможность самостоятельно регулировать величину шага. 

4. Принцип индивидуализации исходит из того, что работа по программе является строго индивидуальной. Поэтому программа должна представлять каждому обучаемому возможность продвигаться в обучении с той скоростью, которая наиболее благоприятна для его познавательных сил, приспосабливая к его индивидуальным особенностям подачу управляющей информации. Это создает условия для успешного изучения материала всеми учащимися, хотя и за разное время. 

5. Принцип применения в процессе обучения обучающих средств требует для подачи учебного материала использования специальных технических устройств, которые позволяют моделировать деятельность педагога в процессе изучения отдельных дисциплин, связанных с развитием определенных качеств личности (например, хорошей реакции, ориентировки). 

Эффективность программированного обучения в большой степени зависит от наличия соответствующей технической базы. При этом наиболее высокий результат достигается при комплексном использовании всех его элементов в сочетании с другими, в том числе традиционными формами учебы. Сущность такого обучения заключается в индивидуализации данного процесса: самообучения (изучение программы курса самостоятельно), самоподготовки (повторение материала, усвоенного на занятии), самоконтроля (проверка качества усвоенных знаний). 

Учебное пособие для программированного обучения основывается на учебнике или программе по данной дисциплине. В нем сохраняются названия тем, глав и параграфов. Учебный материал излагается предельно сжато, четко и ясно с абсолютным исключением возможности различных толкований. Для дополнительных пояснений разрабатываются схемы, графики, справочные таблицы, простейшие иллюстрации (для пояснения узловых понятий и принципов действия). 

Материал распределяется законченными порциями объемом 1–2 страницы. После каждой такой порции следует 5–10 вопросов са​моконтроля. Для соблюдения логической последовательности в из​ложении учебного материала можно использовать систему "Ruleg" (разработана в 1960 г. Дж. Эвансом, Л. Хоммом и Р. Глей​зе​ром). В предмете выделяются правила, на основе которых составляется матрица, устанавливающая отношения между выделенными правилами. Их анализ позволяет расположить изучаемый материал в строгой логической последовательности. 

В изучении используется дедуктивный метод: вначале дается правило (rule), затем конкретный пример (example). При компоновке учебного материала хорошие результаты показали и другие методы. Например, метод остатка предполагает указания нескольких вариантов решения поставленной проблемы (каждый из которых вначале кажется одинаково приемлемым). В процессе решения ученик (с помощью обучающей программы) убеждается в неверности всех путей решения, кроме одного – «остатка». 

Метод различия требует включения в программу как положительных примеров (иллюстрирующих изучаемое явление), так и от​рицательных (где этого явления нет), подчеркивая при этом их различие. В соответствии с методом совпадения в программу включается последовательность примеров, иллюстрирующих понятие или принцип. Для иллюстрации зависимостей между различными переменными применяется метод сопутствующих изменений. 

Возможная последовательность приемов освоения программированного курса может быть следующей: чтение дозированной порции учебного материала по очередной теме; ответы на вопросы автоматизированного самоконтроля; конспектирование изучаемого материала; консультация преподавателя (через 2–3 очередных занятия); ответы на вопросы рубежного контроля. 

Программированное самообучение формирует не только умения и навыки работы над учебным материалом, но и развивает потребность в успешном усвоении программы курса и заинтересованность в результатах учебы. Эффективность усвоения зависит от строгого соблюдения очередности приемов и способов самообучения, изложенной в учебном пособии. При организации контроля усвоения программы курса необходимо предусмотреть разработку: 

· заданий на каждое занятие; 

· сроков рубежного контроля и консультаций преподавателя; 

· методических советов по самостоятельному поиску ответов на трудные вопросы; 

· рекомендаций по конспектированию. 

Необходимой частью программированного обучения является контроль и самоконтроль. Основными его функциями являются: проверочная, обучающая и развивающая. Первая заключается в контроле за ходом и результатом подготовки, ее успех зависит от систематичности, всесторонности и объективности. Вторая носит двоякий характер: воспитывающий (стимуляция сознательного отношения к учебе) и образовательный (развитие познавательных потребностей и интересов, расширение и совершенствование знаний). Программированное обучение является сложным и дорогостоящим средством обучения, но его эффективность в сочетании с другими формами учебы не вызывает сомнений.

Технология программированного обучения направлена на реализацию следующих основных принципов, обусловленных ее теорией: 

1) соблюдение иерархии управляющих устройств;
2) наличие обратной связи;
3) осуществление шаговой учебной организации учебного процесса;
4) соблюдение индивидуального темпа обучения и управления им;

5) использование специальных технических средств обучения.

Реализация третьего принципа данной технологии облегчается созданием учебных алгоритмов – предписаний, определяющих по​следовательность операций по решению учебных задач определен​ного класса. Он может быть как частью обучающей программы, так и самостоятельным средством обучения.

Существует четыре технологических схемы программированного обучения: линейная, разветвленная, адаптивная и комбинированная.

При реализации первой схемы (рис. 64) программа представляет собой последовательные небольшие блоки учебной информации с контрольным заданием. Обучаемый изучает теоретическую информацию данного шага программы, выполняет практическое задание (упражнение) и отвечает на контрольные вопросы. Если он правильно прошел этап контроля, то ему разрешается переход к изучению материала следующего шага программы. Если ответ неправильный – он возвращается к началу шага.

Во втором случае (рис. 65) выполнение основного шага производится так же, как и в линейной программе. Затем, в зависимости от ответа на контрольные вопросы, обучаемый может сразу перейти к изучению материала следующего шага программы (если ответ правильный и исчерпывающий). Если ответ неполный или неправильный, ему будут предложены один или несколько последовательных дополнительных шагов, после изучения которых он сможет перейти к следующему основному шагу программы.

Адаптивная схема или подбирает (в зависимости от уровня подготовленности), или предоставляет возможность обучаемому самому выбрать уровень сложности учебного материала, изменять его по мере усвоения, обращаться к справочникам (словарям, пособиям и т. п.). Комбинированная схема включает в себя фрагменты первых трех схем.

6.5. Особенности проблемно-модульного
обучения военнослужащих

Теория проблемного обучения основывается на теоретических положениях американского философа, психолога и педагога Дж. Дьюи (1859–1952), утверждавшего, что обучение происходит только в связи с потребностями-инстинктами, возникшими у детей спонтанно, по мере их физиологического созревания. Он выделял четыре таких инстинкта: социальный, конструирование, художественное выражение, исследовательский. Для их удовлетворения ребенку в качестве источников познания предоставлялись: слово, произведения искусства, технические устройства. Дети вовлекались в игру и практическую деятельность (труд). 

Сегодня проблемное обучение основывается на принципе активного самостоятельного учебно-познавательного поиска (под руководством преподавателя) в процессе разрешения проблемной ситуации. В результате этого происходит творческое овладение профессиональными знаниями, умениями, навыками и развитие мыслительных способностей. Успешность освоения учебного материала во многом зависит от мотивации обучаемых и их активности, которая, в свою очередь, проявляется на основе уже имеющихся знаний и практического опыта. 

В основе активизации познавательной деятельности в данном случае лежит мотивация особого вида – проблемная. Когда перед человеком создается осознанная противоречивая ситуация, состояние затруднения, он вынужден искать пути разрешения возникших противоречий. Причем если ситуация требует для своего решения нетрадиционных, неизвестных по прежнему опыту, подходов и способов действия, то происходит активизация продуктивного (творческого) мышления. Особенно в тех случаях, когда для решения возникшей проблемы приходится искать выход из сложных, противоречивых условий. 

При этом сама проблемная ситуация является своеобразным импульсом к продуктивному мышлению. Таким образом, проблема представляет собой проблемную ситуацию, принятую к решению на основе имеющихся знаний, умений и навыков. Но таковой она является только для обучаемых. Пути ее решения очевидны для преподавателя, благодаря чему он осознанно направляет учебно-познавательные действия. 

Необходимо учитывать, что если для решения проблемы требуются лишь параметры и условия (понятия, формулы, законы), уже известные обучаемым, то занятие будет способствовать не развитию творческого мышления, а только лишь закреплению уже приобретенных знаний, умений и навыков. Учебная проблема должна соответствовать следующим требованиям: 

· процесс ее решения нужно ориентировать на максимально возможную самостоятельную познавательную деятельность; 

· проблема должна базироваться на имеющемся у обучаемого опыте и соответствовать изучаемому учебному материалу; 

· для формирования потребности в решении, проблема должна быть посильной и одновременно трудной в решении; 

· формулировка должна быть ясной и понятной; 
· в процессе решения проблема должна порождать потребность в поиске путей выхода из других подобных ситуаций; 

· основой для создания учебной проблемы является противоречивая информация; 

· учебная проблема должна базироваться на дидактических принципах научности, доступности и систематичности. 

Проблемные задачи могут быть закрытыми и открытыми. Закрытая включает в себя все данные, необходимые для единственно правильного решения. Открытая имеет несколько правильных решений, базирующихся на вероятностном характере действий обучаемого. Кроме того, различают психологические и педагогические проблемные ситуации. Первые касаются деятельности учеников и строго индивидуальны. Вторые представляют организацию учебного процесса и создаются путем активизирующих действий, вопросов учителя, подчеркивающих отличительные качества объекта познания (новизну, важность, красоту и т. п.). 

Процесс решения учебной проблемы разбивается на пять этапов: 

1) создание ситуации; 

2) формулировка проблемы и ее осмысление; 

3) поиск путей для ее решения; 

4) разрешение проблемы; 

5) анализ результатов. 

Ситуация должна быть естественной и интересной. При ее решении преподаватель организовывает дидактическое обсуждение наиболее интересных гипотез и конкретных предложений, помогает находить наиболее результативный выход из многообразия возможных. При создании проблемных ситуаций чаще всего реализуются следующие группы противоречий: 

· между знанием и незнанием; 

· между пониманием проблемы и неумением ее объяснить (про​анализировать) без новых знаний; 

· между конкретным фактом и неумением его проанализировать без новых знаний; 

· между знанием одной и той же проблемы на разных уровнях. 

Существует восемь основных приемов создания такой ситуации. Преподаватель может: 

1) подвести обучаемых к противоречию и предложить им самим найти способ решения; 

2) столкнуть противоречия практической деятельности; 

3) изложить разные точки зрения на один и тот же вопрос; 

4) предложить рассмотреть явление с разных позиций (командира, технического специалиста, педагога и т. п.); 

5) побудить обучаемых делать сравнения, обобщения, выводы из ситуации, сопоставление фактов; 

6) поставить конкретные вопросы (на обобщение, обоснование, конкретизацию, логику рассуждения); 

7) дать проблемные теоретические и практические задания (например, исследовательские); 

8) поставить перед обучаемыми проблемные задачи (например, с недостаточными или избыточными исходными данными, с неопределенностью в постановке вопроса, с ограниченным временем решения, направленные на преодоление «психологической инерции» и др.). 

Проблемное обучение реализуется в различных формах: проблемное изложение лекционного материала, в рассказах или беседах; на семинарских и практических занятиях применяется частично поисковый способ усвоения знаний. Различают четыре уровня проблемного обучения: 

1. При изложении проблемного материала преподаватель, создав проблемную ситуацию и сформулировав проблему, дает ее конечное решение и обосновывает путь, по которому нужно идти. Обучающиеся вовлекаются в процесс принятия решения в зависимости от содержания учебного материала. 

2. Преподаватель создает проблемную ситуацию и формулирует проблему. Поиск решения осуществляется при активном участии обучаемых. 

3. Преподаватель создает проблемную ситуацию и формулирует проблему. Обучаемый самостоятельно (с помощью литературы и консультаций) ее разрешает. 

4. На основе данных, представленных преподавателем, обучаю​щиеся сами формулируют учебную проблему, анализируют противоречия и ищут пути решения. 

В любом случае при проблемной организации занятия нужно учитывать следующие основные положения:
1. На лекциях проблемные ситуации и учебные проблемы должны быть ориентированы на основное содержание учебного материала, непосредственно связанного с последующими темами. 

2. При подготовке занятия особое внимание нужно обращать на учебные цели и конкретные знания и умения, которые должны освоить обучаемые. 

3. В процессе проведения занятия необходимо фиксировать внимание обучаемых на тех новых знаниях, которые нужны для решения поставленной проблемы. 

4. Проблемные задачи, предназначенные для самоподготовки, должны быть ориентированы на объем имеющихся у обучаемых знаний и практическую значимость. 

5. При разработке заданий на практические занятия необходимо создавать нестандартные условия для их решения. 

6. Во всех случаях необходимо учитывать индивидуальные особенности обучаемых. 

Необходимо отметить, что проблемное обучение не является альтернативным традиционному. Оно не может его полностью заменить, поскольку только определенная часть знаний и способов мыслительной деятельности может быть объектом проблемного обучения. Основные фундаментальные знания обучаемые приобретают на традиционной информационно-объяснительной основе с закреплением их в процессе лабораторных работ, практических и семинарских занятий. 

Вместе с тем, определенные варианты проблемности (особенно для развития творческого мышления и познавательной самостоятельности) не только возможны, но и необходимы при проведении занятий любыми методами. При этом желательно учитывать особенности проблемного обучения: 

· при его организации (особенно на лекциях) на изучение вопроса требуется больше времени, чем при традиционном информационно-объяснительном изложении; поскольку резерв времени, отпущенного на лекцию, минимален, преподаватель в этом случае вынужден излагать учебный материал в предельно сжатой, но доходчивой форме; 

· поверхностная формулировка учебной проблемы и постановка задач (при недостаточном учете и неглубоком анализе противоречий) приводит к упрощению рассматриваемой проблемы и настраивает на легкое отношение к учебе; 

· неполная реализация в учебном процессе исследовательской формы проблемного обучения снижает эффективность развития творческого мышления, одновременно создавая иллюзию готовности к легкому оперированию мыслительными процессами.

Эти и другие недостатки проблемного обучения в значительной степени локализуются, а зачастую и вообще утрачивают свое отрицательное влияние на усвоение учебного материала, когда проблемный подход осуществляется в сочетании с другими инновационными педагогическими технологиями. Наибольший эффект такое сочетание получается при использовании одновременно проблемного и модульного обучения. Это обусловлено тем, что как проблемное, так и модульное обучение основывается на одних и тех же теоретических принципах: системности, интегративности, оперативности, мобильности.

Нейрофизиологической основой как проблемного, так и модульного обучения является принцип концентрации учебного материала в предельно «сжатом» виде с расчетом на естественную потребность решения возникшей перед обучающемся учебной проблемы. 

Теоретическая значимость и новизна этой педагогической технологии «…состоит в том, что в ней принципы системного квантования, проблемности и модульности рассматриваются в целостности и органическом единстве … Ведущей, стержневой характеристикой технологии проблемно-модульного обучения является гибкость. Аналогично тому, как визитной карточкой современного высокотехнологического производства являются гибкие автоматизированные системы, так и эффективность педагогических технологий в настоящем и обозримом будущем будет зависеть от гибкости – способности оперативно реагировать и мобильно адаптироваться 
к изменяющимся научно-техническим и социально-эко​номи​че​с​ким условиям» [83, с. 9–10].

Теория модульного обучения как одно из наиболее эффективных инновационных направлений в современной образовательной системе зародилась и приобрела большую популярность в высших учебных заведениях и институтах повышения квалификации США, Германии, Англии и других промышленно развитых стран. Но несмотря на довольно высокую апробированность и значительный опыт практического обучения, измеряемого на сегодняшний день более чем четвертью века, в теоретических вопросах о его сущности и содержании нет не только единой точки зрения, но и даже общепринятого понимания основы критериев модульного учебного процесса.

Технология проблемно-модульного обучения возникла как альтернатива традиционному обучению. Если в традиционной педагогической системе доминирует преподаватель, то в модульной технологии, как и в прочих инновационных системах, – обучающийся. Фактически здесь он является субъектом учебного процесса, который совместно с другими субъектами (в том числе и преподавателем) активно работает над усвоением учебного материала, стремясь к самореализации, самосовершенствованию и самостоятельности.

Поскольку модульное обучение в основном направлено на самостоятельное (с определенной помощью со стороны преподавателя) достижение учебных целей в процессе работы с модулем, его инновационность в своей основе заключается не просто в применении новых методик преподавания, а в создании условий включения обучающихся в активную, самостоятельную творческую дея​тельность. Исходными позициями данной технологии являются: 

1. Интегрирование разнообразных учебных предметов в единую программу учебной дисциплины. 

2. Учет наиболее общих психолого-педагогических особенностей данной специальности. 

3. Формирование логически обоснованного, целостного по содержанию расписания отдельных модулей с позиций основного педагогического требования «от известного к неизвестному, от простого к сложному, от частного к общему». 

4. Учет доступности усвоения дисциплин в их последовательности, месте и времени. 

5. Естественность и логичность связи учебного материала отдельных модулей. 

Основой технологии служит модуль – целевой функциональный узел, в котором объединены учебное содержание и технология овладения им. Составление учебных программ и их распределение по отдельным модулям производится с учетом обеспечения необходимого минимума синтеза знаний, умений и навыков; единства содержания общекультурного и профессионального обучения; достижения определенного уровня универсальности в теоретической и практической подготовке специалиста. При этом дидактическая цель каждого модуля содержит в себе не только указания на объем знания, но и на уровень его усвоения. 

Для организации усвоения материала в единстве с его практическим использованием в каждом модуле должно соблюдаться логическое объединение общекультурного и профессионального содержания. Модуль состоит из последовательно усложняющихся дидактических задач, как правило, имеющих проблемную направленность. Тем самым обеспечивается управление учебно-позна​ва​тельной деятельностью. Учебная программа модуля включает в себя необходимую часть логически обоснованных знаний и систематизированных общекультурных, социально-экономических и специальных дисциплин, предназначенных не только для изучения и усвоения теоретических знаний, но и, что самое главное, для формирования на их основе новых умений и навыков. Личностная ориентированность этой технологии позволяет максимально адаптировать учебный процесс к возможностям и потребностям обучаемых.

Такая организация учебных занятий предполагает активную самостоятельную познавательную деятельность обучаемых, направ​ленную на разрешение учебной проблемы. В результате у обучаемого формируется творческое мышление, он овладевает зна​ниями, умениями и навыками. Основными принципами проблемного обучения являются:

· проблематизация учебного материала;

· познавательная активность и самостоятельность обучаемого;

· связь обучения с жизнью, деятельностью.

Поскольку технология основана на создании проблемной мотивации, то учебный материал должен представлять собой цепь проблемных ситуаций. Практически дидактическое содержание является сочетанием традиционного и проблемного изложения. Ядром технологии является проблемная ситуация, содержащаяся в учебном модуле. Такие ситуации можно группировать по следующим признакам:

1. По содержанию неизвестного: 

· цель;

· объект деятельности;

· способ деятельности;

· условие выполнения деятельности.

2. По уровню проблемности: 

· возникающие независимо от приемов;

· вызываемые и разрешаемые преподавателем;

· вызываемые преподавателем, разрешаемые обучаемым;

· формулируемые обучаемым.

3. По виду рассогласования информации:

· неожиданности, конфликты;

· предположения;

· опровержения;

· несоответствия;

· неопределенности.

4. По методическим особенностям:

· непреднамеренные;

· целевые;

· проблемное изложение;

· эвристическая беседа;

· проблемная демонстрация;

· исследовательские лабораторные работы;

· проблемный фронтальный эксперимент;

· мысленный проблемный эксперимент;

· проблемное решение задач;

· проблемные задания;

· игровые проблемные ситуации.

Технологическая схема проблемного обучения (рис. 66) выглядит следующим образом: преподаватель создает проблемную ситуацию, организует поиск ее решения, направляет и анализирует действия обучаемых, вносит необходимую корректуру. Обучаемый формулирует проблему, осмысливает, находит пути решения и разрешает ее. Тем самым обучаемый ставится в позицию субъекта обучения и, как результат, он овладевает новыми знаниями, умениями и навыками, у него формируется творческое мышление. Такая схема реализуется в любых поисковых и исследовательских методиках, в рамках которых обучаемые самостоятельно исследуют проблемы, находят оптимальные пути их разрешения, творчески добывают знания и применяют их на практике.









Рис. 66. Технологическая схема проблемного обучения
Для осуществления такой технологии необходимо:

· отобрать необходимый для усвоения материал;
· определить особенности проблемного обучения в различных видах учебной работы;
· скомпоновать учебный модуль;
· разработать учебно-методические пособия и руководства;
· в деятельности преподавателя реализовать личностный подход к обучению, активизирующий познавательную деятельность.
6.6. Поэтапное формирование умственных действий при подготовке военных специалистов

Теория поэтапного формирования умственных действий и понятий рассматривает учение как систему определенных видов деятельности, в результате выполнение которых у обучаемого формируются новые знания и умения. 

Поскольку в процессе любой деятельности у исполнителя фор​мируются новые знания и умения, или уже имеющиеся знания и умения приобретают новое качество, центральным звеном данной теории является действие как единица деятельности, ее относительно законченный элемент, направленный на достижение промежуточной цели. Оно имеет такую же структуру, что и деятельность: мотив, цель, объект, набор операций, образец. 

По выполняемым функциям действие можно разделить на три части: 

1) ориентировочную (связана с использованием совокупности тех объективных условий, необходимых для успешного выполнения данного действия, которые входят в ООД);

2) исполнительную (обеспечивает заданные преобразования в объекте действия);

3) контрольную (направлена на отслеживание хода действия, сопоставление результата с образцом). 

Основными характеристиками действия являются форма, обоб​щенность, развернутость и освоенность. Кроме того, его можно оце​нить по разумности, сознательности, абстрактности и прочности. Степень сформированности действий является основным критерием профессиональной подготовленности обучаемого. 

Характеристикой меры интериоризации действия в педагогике является его форма (материальная, внешнеречевая и умственная). 

Материальная (материализованная) форма дается обучаемому в виде реальных предметов (материальная) или моделей, схем, чертежей (материализованная). Она позволяет раскрывать содержание действия (состав операций, их последовательность и т. п.) и осуществлять объективный контроль за ходом выполнения действия. 

Внешнеречевая форма обеспечивает преобразование объекта действия (представлен в форме устной или письменной речи), которое происходит в ходе рассуждения вслух или прописывания его хода. В умственной форме действие выполняется во внутреннем плане сознания, «про себя». Основными элементами являются представления, понятия, операции, выполняемые «про себя», в уме. 

Основными характеристиками действия являются:

1. Обобщенность характеризует меру выделения существенных для его выполнения свойств предмета. 

2. Развернутость является характеристикой количества выполняемых операций. По мере отработанности действия, состав выполняемых операций уменьшается и т. д., становится свернутым, сокращенным. 

3. Освоенность служит критерием отработанности действия. Ее показателями являются легкость и быстрота выполнения, степень автоматизированности. 

4. Разумность и сознательность определяют степень осознанности человеком процесса выполнения действия. При этом разумность определяется сформированностью ориентировочной основы деятельности (ООД) и развернутостью первоначальных форм действия (чем полней действие представлено перед обучаемым, тем лучше он усваивает его логику). Сознательность выполнения определяется умением обучаемого обосновать в речевой форме правильность действия (человек отдает себе отчет в том, что и почему он делает). Она зависит от полноты его представления во внешнеречевой форме и от качества усвоения этой формы действия. 

5. Абстрактность является показателем степени интериоризации действия. При высокой степени абстрактности действие выполняется обобщенно, без опоры на чувственное содержание объекта. 

6. Прочность показывает степень его обобщенности и автоматизации. Она понимается как возможность выполнения действия спустя некоторое время.

При этом образы действия и среды, в котором оно происходит, объединяются в единый структурный элемент, на основе которого осуществляется управление действием (он называется ориентировочной основой действия). Ориентировочная основа действия (ООД) – это система условий, на которую опирается человек при выполнении действия. Она может совпадать с объективно необходимой системой или отличаться от нее. ООД представляет из себя объединенные в единый структурный элемент образы действия и среды его осуществления. На основе этого элемента происходит управление действием. Она играет решающую роль в формировании действия.

ООД направлена на правильное, рациональное построение исполнительной части действия и на обеспечение целесообразного выбора одного из возможных его вариантов. Ее эффективность зависит от степени обобщения входящих в нее знаний. С точки зрения достаточности может быть полной, неполной и избыточной. Известно восемь типов ООД: 

1. Имеет неполный состав ориентировочной основы, ориентиры представлены в частном виде и выделяются самим субъектом путем слепых проб. Процесс формирования действия в этом случае идет медленно, с большим количеством ошибок. Сформированное действие чувствительно к малейшим изменениям условий выполнения. 

2. Имеются все необходимые условия для правильного выполнения действия. Но эти условия даются субъекту в готовом частном виде, пригодном для ориентировки только в данном конкретном случае. Формирование действия происходит быстро и безоши​бочно. Действие более устойчиво, чем в первом случае, но сфера его переноса ограничена сходством условий выполнения. 

3. Имеет полный состав, ориентиры представлены в обобщенном виде, характерном для целого класса явлений. В каждом конкретном случае составляется субъектом самостоятельно с помощью общего метода. Формирование действия происходит быстро и безошибочно, оно обладает большой устойчивостью и широтой переноса. 

4. Ориентиры даются в обобщенном виде, характерном для целого класса явлений. Система ориентиров дается в готовом виде, она полная, достаточная для правильного действия во всех случаях, относящихся к данному классу. Этот тип ООД обычно используется при формировании независимых от конкретного содержания предмета логических действий. 

5. Система ориентиров дается в готовом виде, но она недостаточна для правильного выполнения действия в пределах той области, границы которой определяются степенью обобщенности вы​деленных ориентиров. Ориентировочная основа оказывается неполной. 

6. Система ориентиров, так же как и в предыдущем типе, обобщенная и неполная, но выделяется испытуемым самостоятельно. 

7. Система ориентиров полная, конкретная (по частному виду ориентиров и полноте совпадает со вторым типом), ориентировочная основа выделяется субъектом самостоятельно. 

8. Частная, неполная система ориентиров дается обучаемому в го​товом виде (наиболее распространено при традиционном обучении). 

Экспериментально подтверждены только первые три типа ООД. Если необходимо быстрое и безошибочное формирование действий, применяемых в конкретных условиях, то лучшие результаты дает второй тип ООД. Он обеспечивает ориентировку на уровне явления (без проникновения в его сущность) и формирует эмпирическое мышление. Наиболее продуктивными являются третий и четвертый типы, но последний ограничен пределами формирования логических действий.

При третьем типе ООД фактически реализуется системный подход к изучаемой области знаний, благодаря чему у обучаемого развивается способность самостоятельно конструировать не только известные варианты системы, но и новые, т. е. у обучаемого практически развивается мышление, близкое к творческому. Знание структуры, функций и основных характеристик действия, позволяет преподавателю конструировать наиболее рациональные и продуктивные виды познавательной деятельности и разрабатывать ее объективные критерии. 

Прежде чем стать умственным, обобщенным, сокращенным и освоенным, действие проходит несколько этапов, каждый из которых характеризуется совокупными изменениями его параметров. Основным показателем готовности обучаемого к переходу на следующий этап формирования умственного действия служит изменение формы действия. Нередко считается, что если ученик понял – значит, он научился и цель достигнута. Это неверно: между пониманием, как делать, и возможностью что-либо сделать, имеется существенное различие. Усвоение действия (деятельности) происходит только через его самостоятельное выполнение, а не через наблюдение за чьими-то действиями.

Поэтому процесс усвоения проходит пять последовательных этапов (см. рис. 68): 

1. Составление схемы ориентировочной основы действия. Перед обучаемым раскрывается содержание ООД; он вводится в предмет изучения; ему показывают, как и в каком порядке выполняются операции, входящие в действие (ориентировочные, исполнительные и контрольные). В зависимости от типа ориентировки преподаватель раскрывает или основные элементы, из которых складываются все явления данной области знаний, или особенности какого-либо одного частного явления, т. е. он экстериоризирует свои умственные действия, раскрывает их в материальной или материализованной форме. Поскольку обучаемый еще не владеет этим действием, он использует ранее сформированные перцептивные или умственные действия для составления ООД нового. 

2. Формирование действия в материальном (материализованном) виде. Действие выполняется во внешней, материальной (материализованной) форме. При этом все операции, входящие в его состав, развернуты (ориентировочные, исполнительные, контрольные). Это позволяет осуществлять объективный контроль за выполнением каждой операции. Для обобщения действий программа ООД должна содержать типовые задачи по применению данного действия. Но большого числа однотипных задач быть не должно, поскольку в таком случае действие будет сокращаться и автоматизироваться. Таким образом, на данном этапе обучаемый осваивает развернутое, обобщенное (в пределах основных типов материала) и сознательно выполняемое во всем составе операций действие в его материальной (материализированной) форме. Для того чтобы подготовить к переводу действия на следующий этап, его материальная форма сочетается с речевой: все, что выполняется практически, материально, сопровождается проговариванием (формулированием в речевой форме). 

3. Формирования действия во внешнеречевой форме. Все элементы действия представлены в форме внешней речи, происходит его дальнейшее обобщение, но оно еще не автоматизитировано. Необходимо отметить, что речевое действие должно быть освоено в развернутом виде, нужно, чтобы все входящие в него операции не только приобрели речевую форму, но и были усвоены. На этом этапе действие может быть обобщено путем введения в него ситуаций с неопределенными условиями. Несмотря на то, что в конце этапа действие начинает выполняться с пропуском в речевой форме отдельных операций, оно не должно доводиться до автоматизации. 

4. Формирование действия во внешней речи «про себя». Дейст​вие выполняется беззвучно (проговаривание производится «про себя»). Сначала оно по развернутости, сознательности и обобщенности не отличается от предыдущего этапа. Но, в процессе приобретения умственной формы, оно начинает быстро сокращаться и автоматизироваться. 

5. Формирование действия во внутренней речи. Действие быстро становится автоматизированным, умственным и недоступным самонаблюдению. 

При такой организации познавательной деятельности внешний контроль постепенно заменяется внутренним, превращаясь на заключительном этапе в акт внимания. При организации контрольной части действия необходимо определиться, какой тип контроля нужно обеспечить (пооперационный или по конечному продукту) и с какой периодичностью он должен осуществляться (при выполнении каждого задания или некоторых из них). При этом внешний контроль, как правило, осуществляется не самим обучаемым, а другим человеком. Требуемая частота контроля зависит от этапа усвоения и должна меняться внутри каждого этапа: в начале первых трех этапов осваиваются новые формы действия, поэтому необходим систематический контроль. 

В конце этих этапов, когда формы уже усвоены, систематический контроль не нужен, более того, он может вызвать отрицательное отношение. В целом к организации контроля предъявляются следующие требования: 

· на первых этапах он должен быть пооперационным; 

· в начале первого и третьего этапов – систематическим; 

· в конце этих этапов и на следующих – эпизодическим; 

· способ осуществления контроля принципиального значения для качества усвоения не играет. 

Необходимо отметить, что знания как образы предметов и явлений окружающего мира не могут существовать вне какой-то деятельности, отдельных действий. Поэтому их нельзя дать в готовом виде: они всегда усваиваются через включение в ту или иную деятельность. Занимая структурное место объекта действия или входя в состав его ООД, они проходят те же этапы, что и действие. Качество знаний определяется адекватностью или неадекватностью деятельности, которая используется для их усвоения. 

Кроме того, усвоенность знаний всегда относительная. Во-пер​вых, качество усвоения всегда определяется адекватностью деятельности, с которой они связаны; во-вторых, – степенью сформированности основных свойств этой деятельности;  в-третьих, –типом ее ООД; в-четвертых, – широтой включения знаний в другие виды деятельности.

Подготовка военного моряка к бою, формирование его боевого мастерства (рис. 63) зависит от всего комплекса боевой подготовки. Психопедагогика рассматривает этот комплекс как единый учебно-воспитательный процесс, направленный на формирование высокой боевой готовности личного состава, кораблей и частей флота. Этот процесс, как и любое обучение и воспитание, представляет собой целенаправленно организованную, планомерно и систематически осуществляемую деятельность по формированию личности профессионального военного моряка и подготовке его к бою. Она осуществляется под руководством командира подразделения (на корабле) или преподавателей (в учебном заведении).

Поскольку этот процесс должен быть целенаправленным, организованным и планомерным, он обязан быть управляемым. Следовательно, должен соответствовать требованиям, предъявляемым любой управленческой деятельности:

· действовать по принципу системной организации;

· иметь управляющую и управляемую подструктуру;

· основываться на причинных связях отдельных организационных структур (элементов);

· быть одновременно стабильным и динамичным;

· обладать способностью к самоизменению (приспособлению к объективной социально-экономической обстановке);

· воспринимать, хранить и преобразовывать необходимую ин​формацию;

· соблюдать вполне определенные параметры управления;

· иметь обратную связь.

Процесс боевой подготовки флота вполне отвечает всем этим требованиям. Как в любом учебно-воспитательном процессе, в нем проявляется целый ряд педагогических противоречий. Например, в мотивации учебной деятельности возникает противоречие между гражданской основой ориентации личности призывника и военной направленности его профессиональной подготовки. При традиционной опоре учебно-воспитательного процесса на иллюстративно-объяснительный метод, учитывая минимальный лимит времени, отведенного на профессиональную подготовку военного моряка, он неизбежно вступает в противоречие с одним из основных принципов военного обучения – в максимально возможной степени приблизить процесс обучения и воспитания к требованиям реальной практики корабельной службы.

Это наглядно видно, если сравнить учебную деятельность в рамках традиционной технологии воинского обучения (рис. 60) с деятельностью  специалиста  (рис. 67),  в  которой  можно выделить 

два основных процесса: идентификацию и управление. Каждый из них характеризуется совокупностью контуров регулирования с обратными связями. Цель определяет стратегию управления, которая ре​али​зу​ется контуром регулирования с «эталонной» мо​делью объекта. Таким образом, модель деятельности лю​бого специ​а​листа флота представляет со​бой совокупность нескольких контуров регулирования, рас​крывающих структуру видов его профессиональной деятельности при выполнении функциональных обязанностей.

Средством решения такой противоречивой ситуации мо​жет стать управление процессом обучения на основе более эффективной технологии обучения, обеспечивающий перевод процесса профессиональной подготовки военного моряка с репродуктивного на творчески-продуктивный тип обучения. Конечно, оба этих типа обучения тесно взаимосвязаны и основываются на необходимости определенного уровня творческой активности и самостоятельности обучаемых. Но репродуктивное обучение способствует, главным образом, развитию интереса к приобретению прочных теоретических знаний, в то время как творчески-продуктивное – осмыслению получаемых теоретических знаний с позиций формирования умений и навыков практической деятельности.

Если первый тип обучения предполагает описательно-декла​ра​тивный способ подачи учебного материала, то второй – его проб​лемно-деятельностное осмысление с помощью продуктивного мыс​лительного поиска и формирования умственных умений и навыков в процессе их отработки. В результате традиционный примат описательно-декларативного преподавания подчиняется поисковому изложению учебного материала и его направленности на формирование умений и навыков практической деятельности. Тем самым обучение переводится на деятельностную основу и вместо двух задач (передачи знаний и отработки умений и навыков их применения) перед обучаемым встает одна: сформировать такие виды деятельности, которые с самого начала включали бы в себя заданную систему знаний и обеспечивали бы их применение в заранее предусмотренных пределах [77, с. 132].

Этим требованиям наиболее соответствует технология поэтапного формирования умственных действий и понятий. Она реализована как в школе, так и при подготовке специалистов различного профиля, в том числе и при подготовке военных специалистов зарубежных армий (в 1987 г. на сессии НАТО подводились итоги внедрения данной теории в практику обучения специалистов армий этого блока). Эта технология основывается на методологическом положении о том, что приобретение обучаемым знаний происходит в процессе выполнения ими действий по осуществлению определенного задания. Содержание этого действия и составляет содержание формируемых знаний, умений и навыков, т. е. в качестве единицы процесса усвоения знаний здесь является не ассоциация, а деятельность, ее компоненты.

Технология позволяет организовать управление учебно-вос​пи​та​тельным процессом не только на макроуровне (определение целей и содержания обучения, разделение процесса обучения на ярко выраженные этапы, определение методов и средств управления, организация обратной связи и контроля и т. п.), но и на микроуровне (управление учебной деятельностью на отдельных занятиях, формирование определенных качеств личности, системы знаний и практических навыков и т. п.). Управление на микроуровне обеспечивается тем, что обучаемый может выполнить действие правильно и с пониманием всей ситуации только в том случае, если он ориентируется на ООД, в которой выделена полная система условий действия по выполнению данного задания. При этом в зависимости от типа ООД можно осуществлять подготовку специалистов разного уровня. Например, на основе второго типа можно осуществлять подготовку матроса или мичмана, только пришедшего на корабль. А третий тип позволяет формировать профессионала на уровне специалиста 1 класса и мастера военного дела.

Данная технология позволяет разделить процесс обучения на ярко выраженные этапы отработки действий с получением вполне определенных показателей на каждом этапе. Это делается на основе характеристик действия, сформулированных в тео​рии поэтапного формирования умственных действий и понятий: форма, обобщенность, развернутость и освоенность. Все они являются независимыми (ни одна из них не возникает как следствие другой), поэтому в процессе формирования действия требуются определенные условия, необходимые для составления каждой из характеристик.

Поскольку только для формы действия определены основные качественные ступени, то именно переход из одной формы в другую является показателем перехода на следующий этап формирования действия. Всего выделяют пять этапов формирования действия (рис. 68, 69). Причем на флоте сформированность действия на 3–5 этапах контролируется при помощи нормативов, среди которых есть как нормативы выполнения отдельных действий, так и нормативы выполнения законченного участка деятельности. 

На первом этапе достигается мотивация действия, разъяс-

няется его цель, объект, система ориентиров, т. е. формируется ООД. Обучающий на этом этапе экстереорезирует свои действия, раскрывая их перед обучаемым в материальной или материализованной форме. Обучаемый, не владея еще этим действием, использует ранее сформированные приемы и операции для составления ООД. 
На втором этапе обучаемый усваивает его содержание, а обучающий осуществляет объективный контроль выполнения каждой операции. Для обеспечения перехода на следующий этап материальная форма действия должна с самого начала сопровождаться проговариванием. Переход производится после того, как выполнение отдельных операций становится безошибочным.

На третьем этапе действие выполняется уже без схемы ООД с проговариванием каждой операции в процессе ее выполнения. При этом происходит свертывание внешней речи, уточняются имеющиеся представления. Внешним признаком завершения этого этапа является значительный рост скорости выполнения действия, когда громкое и полное проговаривание операции начинает мешать обучаемому и он сокращает (свертывает) речь. Переход на следующий этап производится после того, как моряк начинает уверенно выполнять вспомогательные нормативы.

На четвертом этапе происходит формирование действия во внешней речи про себя, оно выполняется беззвучно. Вначале по развернутости, сознательности и обобщенности оно не отличается от предыдущего этапа, но, по мере преобразования в умственную форму, оно быстро сокращается и автоматизируется. Внешне это выражается в том, что специалист, не задумываясь, выполняет вспомогательные нормативы. 
На пятом, последнем, этапе действие формируется в форме внутренней речи с очень быстрым достижением автоматизма. Внешне это выражается в уверенном выполнении основного норматива, характеризующего сформированность отрабатываемого компонента профессиональной деятельности.

Поскольку знания могут занимать структурное место объекта действия, входить в состав его ООД или составлять цель действия, постольку их усвоение происходит в те же этапы. Но так как качество знаний определяется характером деятельности, которая используется для их усвоения, необходимо помнить, что знания нельзя дать в готовом виде – они усваиваются только через включение их в ту или иную деятельность. Если в ООД входят только внешние свойства изучаемого объекта, не затрагивающие его сущность, то и полученные знания об объекте будут поверхностными. Качество усвоения знаний всегда относительно, оно определяется: 

· адекватностью деятельности усваиваемым знаниям;
· степенью сформированности ее основных свойств;
· типом ООД;
· широтой включения знаний в другие виды деятельности.

Причем если процесс усвоения ограничен хорошо организованной умственной деятельностью на занятиях, но оторван от их практического применения, между знаниями и умениями возникает противоречие: знания могут быть глубокими и прочными, а практические действия неправильными и неумелыми.

Учитывая функции педагогического управления и основные положения теории поэтапного формирования умственных действий и понятий, можно выделить условия, при выполнении которых становится возможным построение системы управления процессом обучения (рис. 70), которая базируется на пяти основных методологических принципах управления процессом обучения:

1. Планирование характеристик формируемой профессиональной деятельности как конкретного профессионального умения.

2. Создание условий, позволяющих обучаемому принять учебную программу.

3. Разработка программы ориентировочной основы профессионального умения в заданных характеристиках, организация регламентированной ориентировки в процессах усвоения.

4. Организация усвоения деятельности как процесса ее интериоризации с формированием требуемых характеристик на каждом из этапов этого процесса.

5. Обеспечение контроля за ходом формирования деятельности и ее коррекции.

Модель управления процессом обучения в рамках технологии поэтапного формирования умственных действий и понятий представлена на рис. 70.

На основе этапа предварительного управления определяются цели, задачи, содержание и средства учебно-воспитательного процесса и, с учетом реализации первого и второго методологических принципов управления, прогнозируются его результаты. Успех такого прогнозирования во многом зависит от того, в какой степени программы обучения специалистов отвечают требованиям изучаемой дисциплины, так как процесс обучения, фактически, является формой исследования содержания учебного предмета. Следовательно, способ организации познавательной деятельности обучаемых в учебном процессе определяет схему их ориентирования в предмете и при решении практических задач. 

Целью деятельности обучаемых может быть выделение базисных элементов системы ориентирования. Предметом деятельности в этом случае является анализ объекта, раскрывающий его внутреннюю организацию. Познавательными средствами выступает ме​тод системного анализа и его символические модели, которые определяют операционный состав познавательной деятельности и ее результат – содержание знаний об объекте и принцип их систематизации. В результате формируется системная ориентировка в предмете профессиональной деятельности, являющаяся надежной базой для успешного профессионального становления молодого специалиста.

Этап оперативного управления включает в себя выбор методов и средств управления обучением и воспитанием в рамках конкретных форм обучения. При этом реализуются второй и третий методологические принципы управления обучением. Основным средством управления в данной технологии является задание на практическое занятие, которое содержит материал, подлежащий усвоению при выполнении определенного законченного объема работ. Оно разрабатывается в соответствии с программой ООД. Самостоятельно изучая и усваивая требования задания, обучаемый не освобождается от руководства преподавателя, поскольку вынужден (хотя и с особым, только ему свойственным процессом умственной деятельности) следовать порядку, изложенному в задании.

Практически задание представляет собой схему ООД. Поэтому его содержание зависит от ее типа, который применяется при подготовке специалиста. Если при втором типе оно содержит все необходимые условия для выполнения действий, то при третьем ори​ентиры представлены в обобщенном виде, и обучаемый самостоятельно разрабатывает схему ООД. В результате у него вырабатывается схема ориентировочной основы действий, которая реализуется в процессе выполнения задания. Таким образом, задание содержит знания, которые обучаемому необходимо сформировать и освоить, а также систему указаний по организации работы. При составлении схемы ООД происходит усвоение необходимых знаний, которые впоследствии при практической отработке являются уже сформированными и выполняют функцию ориентировочной основы действий. 

Организационный этап предусматривает реализацию четвертого и частично пятого принципов управления обучением: организация деятельности как процесса ее интериоризации с формированием требуемых характеристик в процессе отработки и организация контроля за ходом обучения. Причем если сравнить деятельность обучаемого (рис. 70) с деятельностью специалиста (рис. 67), то можно заметить, что по своей структуре они практически идентичны. Требования этапа контроля и анализа фактически реализуются на всех занятиях в процессе организации обратной связи. Осуществляя контроль, преподаватель оценивает сформированность компонентов профессиональной деятельности, учитывая при этом осознанность их выполнения. На основе анализа полученной информации он вносит необходимую корректуру в методику обучения.

Таким образом, технология поэтапного формирования умственных действий и понятий в зависимости от используемого типа ориентировки обеспечивает эффективное управление учебно-воспи​та​тельным процессом любого специалиста флота (от матроса до офицера) и формирование у него высокой степени боевой готовности.

Глава 7.  ПСИХОПЕДАГОГИКА 
СЛУЖЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМАНДИРА 
КОРАБЕЛЬНОГО ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ

Основной целью военно-морской психопедагогики является формирование личности моряка в процессе его боевой подготовки, поэтому психопедагогика в деятельности командира корабельного подразделения заключается в обучении и воспитании подчинённого, его культурном, нравственном, творческом и социальном развитии. Воспитание представляет собой целенаправленный социально-исторический процесс формирования у человека «высоких гражданско-политических, морально-нравственных, психологических и физических качеств, привычек поведения и действий в соответствии с предъявляемыми обществом социальными и педагогическими требованиями» [40, с. 328]. 

В широком смысле слова под воспитанием понимается внешнее воздействие на человека других людей, среды, условий жизни и пр., оказывающих влияние на характер и ход его развития. В узком ( это целенаправленное воздействие на человека для формирования у него определенных качеств личности и параметров психики. Воспитание возможно только в том случае, когда воспитуемый воспринимает воспитательные воздействия не пассивно, а активно, преломляя их через особенности своей психики и личности [81, с. 31–32]. Поэтому реакция человека на воспитание всегда индивидуальна, а его эффективность во многом зависит от правильного и адекватного учета воспитателем личностных особенностей воспитуемого.

Классифицировать виды воспитания можно по различным признакам [40, с. 333]: 

· по форме ( семейное, школьное, профессиональное, религиозное и др.; 

· по содержанию ( умственное, трудовое, физическое; 

· по отношениям в системе «воспитатель–воспитуемый» ( авторитарное, демократическое, свободное;

· по объектам воспитания ( идейно-политическое, нравственное, эстетическое, экономическое, экологическое, правовое, патриотическое и др.

Воспитание опирается на систему нормативных положений, определяющих направленность, методы и формы воспитательной работы ( принципы воспитания. В общем случае в них входят [40, с. 340–341]: 

1. Индивидуальный и дифференцированный подход ( глубокое и всестороннее знание и учет индивидуально-психиче​с​ких особенностей подчиненного, постановка задач в соответствии с личностными характеристиками человека, систематический анализ ито​гов воспитательной работы, своевременное внесение коррективов.

2. Воспитание в коллективе и через коллектив ( определение доминанты, объединяющей мысли и действия членов коллектива; формирование у них гордости за свой коллектив, умения подчинять личные интересы общим; обеспечение единства и сплоченности актива; поддержание традиций коллектива и формирование новых; опора на групповое мнение в борьбе с негативными явлениями.

3. Воспитание в процессе деятельности ( формирование убежденности в необходимости, целесообразности и общественной значимости осуществляемой деятельности; поощрение разумной инициативы и активности; чередование деятельности с содержательным отдыхом; требовательное отношение к недостаткам деятельности.

4. Сочетание высокой требовательности с уважением достоинства моряков и заботой о них ( принципиальное и последовательное предъявление требований, отражающих интересы общества и деятельности; формирование у подчиненных осознанного выполнения требований общества; исключение из воспитательной работы элементов формализма, попустительства и мелочной опеки; уважение каждого моряка, забота об удовлетворении их запросов.

5. Опора на положительное в личности и коллективе ( изучение и знание лучших индивидуально- и социально-психоло​ги​че​ских качеств моряков; подход к ним с оптимизмом и глубокой верой в силу воспитания; умелое использование силы положительного примера; формирование в процессе деятельности у подчиненного уверенности в своих силах и возможностях.

6. Единство, согласованность, преемственность в воспитании ( единство взглядов в офицерском коллективе на задачи воспитания; единый стиль работы и одинаковая требовательность всех офицеров ко всему личному составу экипажа; использование достижений науки; согласованная линия офицеров по отношению к отдельным морякам; обобщение опыта по достижению согласованности и преемственности в воспитании.

В психопедагогике принцип воспитывающего обучения (характерный для традиционной педагогики) заменяется принципом обучающего воспитания, когда основной целью становится воспитание личности, а обучение становится важнейшей частью и основным средством воспитания [81, с. 41]. При этом, поскольку внешние воздействия на человека оказывают воспитывающее влияние только в той степени, в которой они преломляются через его внутренние условия, наиболее эффективными оказываются те воспитывающие воздействия, которые идут от человека на самого себя, т. е. наиболее эффективно такое воспитание, когда человек в ходе деятельности пытается воздействовать на себя с целью формирования у себя определенных качеств.

Таким образом, наиболее эффективным является воспитание, вызывающее у человека процесс самовоспитания. Для того чтобы вызвать у человека стремление к самовоспитанию в целях достижения определенной цели, необходимо воздействовать на его чувства, потребностно-мотивационную сферу. В этом случае человек становится активным субъектом воспитательного процесса, включаясь в целенаправленную активную деятельность по формированию социально значимых и устранению отрицательных качеств своей личности.

Правильно организованный процесс боевой подготовки способствует развитию у человека самопознания, самооценки и самоанализа, готовности к сравнению и сопоставлению своих поступков с поступками других людей, т. е. способствует самоутверж​де​нию личности. В процессе мотивации самовоспитания можно выделить три основные этапа: выдвижение перспектив, побуждающих человека к поиску путей самовоспитания; вооружение моряка способами и приемами самовоспитания в процессе его учебно-боевой деятельности; формирование у подчиненного потребности в систематической работе над собой. В этом процессе нужно особое внимание уделять развитию у человека самоанализа и самоконтроля. В результате самоанализа он может вскрыть причинно-следственные связи своих успехов и неудач. Самоконтроль позволяет систематически фиксировать свое состояние и поведение, без чего невозможно предотвращение нежелательных проявлений. Без самоанализа и самоконтроля желания и конкретное поведение могут значительно разойтись, вызывая разочарование в возможностях самовоспитания. 

Необходимо учитывать, что отношение человека к своим потенциальным возможностям и недостаткам является характеристикой его социальной зрелости.
7.1. Воспитание характера

Офицеру необходимо учитывать, что подчиненный приходит в подразделение, как правило, с уже вполне сформированным характером. Поэтому в воспитательной работе командира корабельного подразделения речь может идти, в основном, о коррекции характера данного моряка или о развитии отдельных, наиболее важных для служебной деятельности черт характера, например выдержки, настойчивости. В этом случае обычно упор делается на борьбу с недостатками характера, и такая работа встречает тем большее сопротивление, чем сильнее противодействие уже сложившихся черт характера.

При правильной организации воспитательная работа офицера будет вполне успешной. Это обусловлено тем, что нервная деятельность любого человека обладает двумя очень важными свойствами – пластичностью и системностью. Благодаря пластичности становятся возможными изменения в сознании и деятельности человека (различные переключения, ориентировка в новых условиях и т. п.). Системность нервной деятельности придает структурное единство динамике нервных процессов, что обеспечивает образование динамических стереотипов – прочность убеждений, образование полезных привычек и навыков и т. п.

В процессе воспитания необходимо всегда учитывать, в каком психическом состоянии находится подчиненный в настоящее время – бодром, возбужденным, заторможенном и т. д. [13], потому что вполне возможно, что в данный момент психика моряка находится в состоянии, когда сигналы воспитателя не вызывают должного воздействия, а иногда и порождают реакции, противоположные намерениям командира. Таким образом, сила воспитательного воздействия выражается в том, что у подчиненного нужные состояния вызываются, закрепляются и последовательно превращаются в устойчивые черты характера.

На организацию и результат воспитательной работы оказывают немаловажное влияние не только внешние, но и внутренние условия этой деятельности (рис. 71).

Объективные внешние условия – это весь процесс корабельной службы моряка. Внутренние – это вся психическая деятельность человека, его ощущения и восприятия, чувства, пере​живания, потребности, зна​ния, навыки, привычки. Это также оценки и умозаключения, мнения и желания, борьба мотивов.

В свою очередь, сущест​венное воздействие на условия воспитания оказы​ва​ют объективные и субъ​ек​тивные трудности. Преодо​ление объективных трудностей учебно-боевой обстановки при благоприятных условиях может развивать у моряка уверенность в своих силах, лучшие волевые 
и коллективные качества личности. При недостаточном воспитательном воздействии, тем более в условиях, когда весь этот процесс сводится к голым требованиям и жёсткому контролю за деятельностью подчиненных, их быта и отдыха, что, к сожалению, не является редкостью на кораблях, особенно в длительных плаваниях, эти же трудности могут способствовать возникновению и развитию у моряков отрицательных личностных качеств: угрюмости, озлобления, эгоизма, подозрительности, отчуждённости и т. п. Море, океан, сама корабельная служба воспитывают человека. Это, безусловно, правильное утверждение. Но важно иметь в виду, что при отсутствии целенаправленной воспитательной работы стихия корабельной службы может оказывать как положительное, так и отрицательное воздействие на формирование личности моряка.

Субъективные трудности заключаются в осознании своих действий и поступков, принятии решений, в борьбе мотивов, колебаниях, сомнениях. Все они носят индивидуальный характер и обязательно должны учитываться командиром при организации своей воспитательной деятельности. Примером таких трудностей может быть боязнь воды (как следствие неумения плавать), настороженность восприятия команд и сигналов (из-за слабого представления об их истинном содержании и назначении), отсутствие привычки к длительному волевому усилию и т. п.

Существует множество возможных путей в воспитательной деятельности, из которых можно выделить (рис. 71):

1) патриотическое воспитание;

2) личный пример;

3) воспитание деятельностью;

4) воспитание коллективом;

5) организация быта.

Патриотическое воспитание является одним из важнейших направлений воспитательной работы. Основным путем воздействия здесь служит метод убеждения. С точки зрения психологии, он реа​лизуется в таких изменениях его психики, которые проявляются в благоприятных для служебной деятельности патриотических устремлениях, формируют чувства удовлетворённости службой, ответственности за выполнение воинского долга, сознательного отношения к своим обязанностям. Эффективность этого метода зависит от характера и формы убеждения, от того, насколько человеку, пользующемуся данным методом, известна личность убеждаемого. При этом изменения в сознании человека вызываются логичностью аргументации, яркостью, живостью и правдивостью приводимых жизненных фактов и примеров.

Общие рассуждения, не подкрепленные конкретными примерами, не только достигнут цели, но и, наоборот, могут вызвать обратную реакцию. Эффективности идейно-патриотической работы мешают довольно распространенные недостатки, встречающиеся даже у опытных офицеров:

1. Слабость убедительной (доказательной) аргументации при обсуждении проблем, направленных на формирование мировоззренческих качеств личности воина. Известно, что главная задача всего воинского воспитания – формирование личности воина-пат​риота. Такой человек должен не только понимать необходимость своего личного участия в защите Родины, но и осознанно выполнять свой воинский долг, сознательно преодолевать огромные физические и моральные трудности, выполнять свои обязанности в бою, рискуя жизнью. Убедить подчинённого в этом и, тем самым, заложить прочную идейную основу для возникновения и развития у него военно-патриотических качеств – труднейшая задача командира-воспитателя. Для этого мало иметь высшее военное образование и быть самому патриотом. Нужно ещё, как минимум, хорошо разбираться в конкретных задачах, которые возложены на Вооружённые Силы и умело, доходчиво, убедительно объяснять подчинённым с позиций их конкретной повседневной служебной деятельности.

2. Низкий уровень психолого-педагогической подготовки многих офицеров. Офицер не только командир-единоначальник. Он ведь ещё и учитель, воспитатель подчинённых. И вот в этой своей ипостаси офицер обязан владеть качествами педагога, которые во многом зависят от особенностей его психики. Для того чтобы провести любое занятие, необходимо иметь образное мышление и богатое воображение. Преподаватель всегда оперирует образами, схе​мами, конкретными предметами, событиями и фактами, раскрывая и объясняя их закономерные существенные связи и отношения. Как воспитатель, он умело разбирается в особенностях психики своих подчинённых, хорошо понимая, что хоть «чужая душа – потёмки», но и в этих потёмках можно неплохо ориентироваться с помощью психолого-педагогических средств и методов.

3. Неразвитость речи многих офицеров. Как педагог-вос​пи​та​тель любой командир обязан хорошо владеть своей речью. Она должна отличаться высокой культурой языка, доступностью для понимания, образностью и простотой, логичностью построения и чёткостью произношения. Другими словами, каждый офицер должен обладать определёнными ораторскими способностями. К сожалению, многие офицеры недооценивают необходимости совершенствования своей речи. У некоторых она невыразительна, нелогична, трудна для восприятия. У некоторых офицеров встречается такое «косноязычие», что трудно поверить в наличие у него диплома о высшем образовании. Встречаются и такие командиры, которые восполняют недостатки своей речи откровенной грубостью, похабщиной, матерщиной.

4. Многим мешает многословие-невнятность, когда в результате «жевания» одной и той же мысли у слушателя притупляется внимание, пропадает интерес. Как результат – эта мысль становится надоедливой. Нужно учитывать, что ясность изложения зависит не от количества слов, а от их тщательного подбора. 

5. Отрицательно влияет на воспитательную работу трафаретность – шаблонность, наличие одних и тех же повторяющихся и всем известных примеров. В лучшем случае такая методика изложения учебного материала вызывает скуку. А если среди обучаемых присутствует человек, умеющий выражать свои мысли с иронией, то каждый пример педагога будет сопровождаться анекдотичными комментариями. Как следствие – достижение прямо противоположного результата. Между тем, даже всем известному примеру всегда можно дать новое освещение, анализируя неизвестные всем детали. 

6. Очень большой вред оказывает отсутствие чувства меры при проведении занятий, неправильный тон – слишком приподнятый отвлекает внимание слушателя от содержания в сторону внешней формы, наоборот, бесстрастный, монотонный вызывает равнодушие, сонливое состояние. 

7. В воспитательной работе важно соблюдать форму словесного воздействия, не подменять доказательность изящным нравоучением, назидательностью. Подчёркнутая назидательность – злоупо​требление терминами «надо», «должно» и т. п. чаще всего вызывает обратную реакцию.

Динамика развития личности человека предполагает борьбу нового со старым. Ее лучше всего стимулировать развитием критики и самокритики. Поэтому процесс воспитания нельзя строить только на основе положительных примеров, для его большей успешности необходимо изучать и отрицательные.

Идейно-патриотическое воспитание, прежде всего, направлено на воспитание чувств, стимулирующих поступки, поведение человека, его общественную и специальную деятельность.

Трудно переоценить влияние личного примера на воспитание характера. Необходимо учитывать, что в выборе примера играют роль субъективные и объективные факторы. С одной стороны, авторитетность примера отражает объективную действительность и связана с потребностями, значительно выходящими за пределы индивидуальных вкусов и влечений. С другой стороны, выбор про​изводится данной личностью, исходя из ее индивидуальных особенностей, знаний, условий, воспитания. Иногда встречаются случаи, когда в качестве примера фигурируют воины, не имеющие достаточного авторитета среди личного состава. В этом случае можно говорить об отрицательном примере. Вред его очевиден, так как он может свести на нет всю воспитательную работу в подразделении. 

Труднее всего примером воздействовать на человека замкнутого, подчеркивающего свою самостоятельность и оригинальность. Легче – на пластичный и мягкий характер. Кроме индивидуальных, существуют и общие психологические условия, необходимые для успешности воспитания примером. Это живость воображения и интереса, желание работать над собой. Упрямство, самодовольство, зазнайство, наоборот, мешают влиянию примера.

В воспитании примером большое значение играет субъективный образ выбранного примера. Он может быть целостным или фрагментальным (с выделением лишь некоторых, особенно важных черт личности). Следование примеру может также протекать по двум направлениям: копирование характера и усвоение основных черт характера. Причины того, что пример не действует, могут быть различны:

· человек не осознал и не оценил пример, не готов следовать ему;

· убеждение в недосягаемости образца;

· нежелание изменить себе;

· вопрос о подражании не ставился.

Устойчивость влияния примера во многом определяется:

· яркостью и устойчивостью самого примера;

· устойчивостью потребности в примере;

· глубиной влияния;

· практической возможностью следовать примеру;

· соответствием примера другим воспитательным воздействиям, наиболее сильно отражающимся на личности данного моряка.

При этом необходимо помнить о том, что устойчивость влияния примера не всегда свидетельствует о его эффективности и ценности. Влияние может быть продолжительным, но одновременно не глубоким. Оно также может относиться к второстепенным сторонам личности.

Корабельный офицер руководит всей деятельностью подразделения. Поэтому его характер, авторитет его личности обязательно оказывает положительное или отрицательное влияние на подчиненных. Этот личный пример невозможно заменить какими-либо приемами или формами воспитательной деятельности, никакими уставами и приказами. Об этом очень хорошо сказал А. С. Мака​ренко, когда писал о необходимости обучения педагогов умению воспитывать: «В чем заключалась такая учеба? Прежде всего, в организации характера педагога (выделение наше), воспитании его поведения, а затем в организации его специальных знаний и навыков, без которых ни один воспитатель не может работать, так как у него не поставлен голос, он не умеет разговаривать с ребенком, и не знает, в каких случаях как нужно говорить» [44, с. 175].

Офицер может и должен воспитывать в себе те черты характера, которые помогут ему воспитывать подчиненных. В противном слу​чае, эффективность его служебной деятельности будет невелика.

В деятельности воспитываются лучшие черты направленности и воли человека. Как уже говорилось, флотская служба продолжает формирование характера, в известной степени завершая его созревание, обогащая такими характеристиками, без которых не может успешно функционировать защитник Родины.

С точки зрения формирования характера, любой труд – это процесс активизации, использования и развития духовных сил и задатков человека. Особый характер общественной деятельности воина и воинского коллектива создает обширную область специфических отношений, норм, традиций, стимулов творческой деятельности. Поэтому сформированный воинский характер отличается своеобразием структуры ценностных ориентаций, своеобразным сочетанием его компонентов и черт.

Ратный труд по своему содержанию включает в себя стратегическую, оперативно-тактическую, военно-техническую деятельность. Для ее успешного осуществления в армии и на флоте проводится систематическая боевая, специальная, техническая, физическая, моральная и психологическая подготовка личного состава, в процессе которой происходит постоянное формирование особенных, свойственных военному человеку черт характера. Это вытекает из особенностей воинского труда:

1. Воинский труд характерен высокой степенью приоритета общественного над личным.

2. Он характеризуется постоянной опасностью, риском для жизни, здоровья.

3. Этот вид человеческой деятельности – коллективный, где общий успех достигается суммарными усилиями каждого члена экипажа, боевой части, боевого поста. Особенно это характерно для военно-морского флота.

Еще одна важная особенность воинской деятельности вытекает из того, что её можно разделить на две равнозначные части: учебно-боевую и боевую деятельность. Огромная часть ратного труда выделена на боевую учебу, подготовку личного состава к выполнению своих обязанностей в бою. Даже в боевой обстановке на корабле не прекращается обучение моряков, их профессиональная подготовка.

Таким образом, личность в системе вооруженных сил получает достаточный простор для своего развития. А сам воинский труд, включающий в себя военно-боевые, технологические и социально-психологические компоненты, способствует многоплановому развитию личности воина. 

Корабль – оружие коллективное. От действий любого члена экипажа – от командира до самого молодого матроса – зависит успешность выполнения боевой задачи, а зачастую и жизнь всего личного состава. В 1984 г. в полигоне боевой подготовки затонула подводная лодка «К-429». В том случае была и вина командования корабля, и командования дивизии. Фактически экипаж корабля со​стоял из случайно собранных в соединении специалистов, не только не сплоченных в единый боевой коллектив, но и не отработанный для совместных действий. Но основным виновником случившегося был молодой мичман, обслуживавший пульт управления общекорабельными системами. Он по ошибке выполнил действие на погружение при открытых захлопках вентиляции. В результате этого погибло несколько человек, а боевой готовности соединения нанесён значительный ущерб [50, с. 134–143]. Этот и многие другие случаи подтверждают, что на корабле огромное значение играет воспитание характера через коллектив.

Сравнивая себя с другими членами коллектива, человек лучше понимает и правильнее оценивает свою личность. В коллективе формируется его идейно-нравственная направленность, дисциплинированность, волевые качества. При этом важнейшую роль в воспитании характера играет общественное мнение, общественный контроль. Их сила огромна.

Одобрение или осуждение поступка коллективом, здоровая кри​тика действий отдельного члена коллектива, деловые требования коллектива к отдельным членам – играют важную воспитывающую роль. Нарушитель дисциплины, чувствующий скрытую поддержку членов своей микрогруппы, с трудом поддается воспитательному воздействию. Но его поведение резко меняется, если его проступки не только не встречают сочувствия, а, наоборот, вызывают дружное осуждение, получают должный отпор со стороны коллектива. В подтверждение этого вывода приведём только один пример. Старшего лейтенанта В. назначили командиром боевой части на корабль, заканчивающий средний ремонт. Принимая подразделение, он умело воспользовался рекомендациями военных психологов, в результате чего сумел выявить неформального лидера группы старшин и матросов последнего года службы, за которым тянулся длинный шлейф коллективных пьянок, самоволок, издевательств над молодыми матросами и других грубейших нарушений воинской дисциплины. Причем, обладая неплохими организаторскими способностями, этот матрос всё делал исподтишка, чужими руками, оставаясь в стороне от наказания. Поэтому применяемые прежним командиром меры воздействия не достигали своей цели, матрос ходил в «героях». Молодой командир, нашел свой метод – он начал проверять профессиональную компетенцию подчинённых, в процессе которой выяснилось, что этот матрос, прослужив на корабле более двух лет, не только очень плохо подготовлен по своей специальности, но и практически не знает устройство подводной лодки. Поскольку все это делалось доброжелательно, гласно, на виду у других матросов, то уже через некоторое время этот человек стал посмешищем не только у своих одногодков, но и у более молодых матросов. В результате оставшиеся три месяца службы он был замкнутым, тихим подчиненным, не пользовавшимся никаким авторитетом.

Воспитательная функция корабельного коллектива обусловлена самой его сущностью как общественного объединения людей. Любая общественная группа, даже случайно возникшая по какому-либо поводу, тоже оказывает определённое воздействие на человека. Как правило, это воздействие осуществляется стихийно, неосознанно в результате взаимодействия, взаимовлияния, подражания, общепринятых норм и правил поведения. Но в устойчивых общественных группах, тем более в хорошо организованных коллективах, его можно сознательно направить для достижения вполне определённых воспитательных целей.

Любой воинский коллектив является частью общества, поэтому он включает в себя черты всеобщего (характерного для всего общественного устройства), особенного (типичного для воинской организации) и частного (специфически своеобразного для военно-морского флота). Основные особенности корабельного коллектива обусловлены его боевым предназначением и характером деятельности.

Во-первых, корабельный коллектив – это объединение для ведения современного морского боя. Следовательно, деятельность каждого моряка – от рядового до командира корабля и всего экипажа – должна полностью обеспечиваться чётким распределением обязанностей, личной и коллективной ответственности за выполнение решаемых боевых задач.

Во-вторых, структура корабельного коллектива включает в себя чёткое распределение личного состава по боевым частям и службам (объединяющим корабельных специалистов по военно-профессиональному признаку), по боевым сменам (объединяющим личный состав различных подразделений для совместного обеспечения повседневных задач в походе) и по воинской субординации (группы матросов и старшин срочной службы; мичманов, старшин и матросов, служащих по контракту, и офицеров).

В-третьих, корабельный коллектив – это объединение для службы и боя на крайне малых размерах «жизненного пространства», где любая непродуманность (отступление от требований корабельного устава) вызывает нарушение ритма жизнедеятельности всего экипажа и сказывается на поведении (самочувствии) каждого его члена. 

Наконец,  в-четвёртых,  как и в каждом другом коллективе, в корабельном экипаже возникают различные неформальные группы и объединения, которые могут иметь положительную или отрицательную направленность.

При проведении воспитательной работы офицер должен учитывать отражение этих особенностей в психологии корабельного коллектива и, следовательно, на чувствах, состояниях, взглядах, мнениях, отношениях и взаимоотношениях своих подчинённых. Возьмём, к примеру, такую особенность корабельного коллектива как распределение личного состава по боевым частям и службам. В принципе боевая часть корабля – это обычное воинское подразделение, сравнимое с ротой или батальоном в полку. Но в отличие от них она более однородна в профессиональном отношении и менее самостоятельна в выполнении поставленных перед кораблём задач. 

Поэтому интересы личного состава боевой части и экипажа в целом всегда совпадают. Однако это не означает, что между боевыми частями, службами, группами и командами всегда и во всём существует полное единство. По отдельным проблемам корабельной службы и повседневной жизни между ними могут возникать различные мнения и взгляды, которые оказывают положительное или отрицательное воздействие на характер взаимоотношений, сплочённость корабельного коллектива.

Своеобразно отражается в психологии экипажа и расписание личного состава по боевым сменам. Дело в том, что боевая смена, особенно в длительном плавании, сплачивает личный состав вокруг успешного решения стоящих перед кораблём задач. Но, с другой стороны, она как бы «тормозит» процесс усиления сплочённости коллектива боевой части, «ослабляет», «размывает» её. Специалисты различных боевых частей и служб, выполняя свои обязанности в составе боевой смены, за период длительного плавания сближаются не только при совместном несении ходовых вахт, но и во время отдыха.

Таким образом, многоплановая распределяемость и объединение личного состава корабля по боевым частям и службам, боевым сменам, постам, командным пунктам, а на подводных лодках ещё и отсекам способствуют возникновению и утверждению в экипаже сложного и своеобразного психологического микроклимата, оказывающего огромное влияние на воспитание и самовоспитание личного состава.

При проведении воспитательной работы в подразделении офицер должен также помнить, что в процессе совместной деятельности в экипаже обязательно возникают неофициальные общности, в основе которых лежат моральные и психологические отношения между моряками (личные симпатии, специфические групповые ин​тересы). Каждая такая микрогруппа определенным образом регулирует и настраивает коллектив. Это, естественно, влияет и на характер моряка. Очень часто бывает, что неофициальная общность или отдельные индивиды основывают свою линию поведения, систему взглядов и отношений на узкоэгоистических интересах, культивируя асоциальные и аморальные привычки, традиции, качества.

Добиться наиболее возможного отожествления направленности действий официальной и неофициальной форм контроля (с естественным различием в применяемых ими средствами воздействия) можно опорой на общественное мнение коллектива. В этих целях офицер должен умело культивировать и поддерживать лучшие флотские традиции и обычаи, влиять на иерархию отношений, прав и обязанностей в своем подразделении.

Например, традиция посвящения в подводники. В любом экипаже при первом погружении молодой моряк участвует в определенном ритуале (чаще всего ему предлагается выпить забортной воды из осветительного плафона). Или традиция «прописки» в экипаже, в процессе которой происходит определенное взаимное знакомство подразделения и вновь прибывшего члена экипажа. Но обе эти традиции могут сыграть как положительную, так и отрицательную роль в формировании личности в целом и характера в частности. Взять хотя бы первое погружение: все можно обставить таким образом, что в душе молодого парня поселится страх перед толщей воды над головой. А можно пробудить гордость за чисто мужское дело, которое не всякому по плечу. Поэтому офицер должен очень строго следить, чтобы они не приняли отрицательную направленность.

Воспитание в коллективе и через коллектив является одним из самых важных путей воспитания характера. Но характер человека воспитывается и в быту. Недостаточная организованность быта нередко являются причинами проявления слабоволия так же, как и, в свою очередь, недостаточная организованность быта нередко стоит в прямой зависимости от слабохарактерности командира подразделения. Твердо установленный и неукоснительно соблюдаемый распорядок корабельной жизни предрасполагает человека быть целеустремленным, верным долгу, внутренне подтянутым и организованным.

Если распорядок дня и суточный план не соблюдаются (а нарушение суточного плана, к сожалению, на флоте явление не редкое), то воспитать в характере человека такие качества, как деловитость, организованность и дисциплинированность, становится за​труднительно. Более того, если моряк попадает в такой экипаж, уже имея эти качества, то он может их утратить. При хорошо спланированном распорядке дня и суточном плане человек может легче контролировать свою деятельность, а самоконтроль – одно из важнейших условий для развития ответственности. В то же время не менее важно воспитать у моряка готовность при необходимости внести изменения в свой режим, подчинив его требованиям обстановки.

Корабельный распорядок очень напряженный, но времени для отдыха в нем вполне достаточно. Нельзя лишь забывать о том, что умелая организация досуга подчиненных оказывает немаловажное влияние на развитие их характеров. Нужно тактично, внимательно констатировать, чем занимает моряк часы досуга, помогать ему использовать это время разумно, по возможности организовывать его, не пуская на самотек.

Одной из задач в воспитании характера человека является воспитание хороших и искоренение плохих привычек. Когда у моряка воспитаны хорошие привычки, а не просто правильное отношение к вопросам поведения, он всегда поступает правильно уже потому, что просто не может поступать иначе – не привык к другому поведению. Привычные действия не требуют излишних усилий, поэтому в процессе воспитания привычки аккуратности, чистоплотности, вежливости, настойчивости в достижении поставленной цели, исполнительности, честности и приобретают черты характера.

Привычка – это действие, выполнение которого стало потребностью. Если оно не выполняется, то у человека возникают чувства неудовлетворенности и беспокойства. Привычки подразделяются (рис. 72) на полезные, неуместные и вредные. Неуместные и вредные привычки проявляются в неуместное время и не вовремя, но в иных условиях некоторые из них будут полезными. Кроме того, бывают профессиональные и общетрудовые привычки. К последним можно отнести умение сообща распределять общую работу; не мешать чужой работе; распределять труд во времени; составлять перед началом работы организационный план; отчитываться в выполнении работы.

Рис. 72. Классификация привычек
Физиологическим механизмом развития привычки является образование и упрочнение условных связей. Процесс ее формирования может протекать различно. Часто она начинается с сознательного волевого действия. Если на выполнение какого-то действия первоначально затратить достаточно усилий, то оно становится привычным, не требующим особых усилий для правильного и четкого выполнения. Матрос, добросовестно выполняющий обязанности вахтенного БЧ-2, сначала затрачивает определенные усилия для своевременной проверки состояния среды в контейнерах с ракетами. Но постепенно эта операция становится привычной и он, даже в часы отдыха, с привычной периодичностью будет просыпаться и выполнять положенный контроль. Об этом говорил И. П. Павлов: «Всякая первоначальная установка стереотипа есть, в зависимости от сложности системы раздражении, значительный и часто чрезвычайный труд» [57, с. 333].

Привычка может формироваться посредством подражания. В этом случае условными сигналами являются как отдельные движения человека, так и более сложные формы его деятельности. Молодой матрос, наблюдая, как его более старший товарищ в определенном порядке, аккуратно производит замену прокладок в насосе системы гидравлики, делает то же самое, и эти действия становятся привычными.

Очень часто для образования привычки достаточно простого повторения, которому не предшествовало сознательное усвоение. Так привыкают к вещам, внешней обстановке. Человек может приучиться к чистоплотности и аккуратности, если он попадет в обстановку, которая не позволяет ему поступать иначе.

Значительно сложнее избавиться от укоренившихся дурных привычек. Для этого у человека должно сформироваться осознанное желание избавиться от них. В этом случае речь идет о ломке сложившегося стереотипа. Именно это является физиологической основой тех тяжелых чувств, которые часто сопровождают борьбу с дурными привычками. Одна привычка уничтожается только в том случае, если вырабатывается другая, прямо противоположная. Если неряшливого, неаккуратного матроса умело контролировать при выполнении работы, требующей аккуратности, заставляя его переделывать выполненное неправильно, он, скорее всего, станет более аккуратным.

Человек не является рабом привычек. Самая стойкая привычка может быть устранена, если он захочет от нее избавиться.

Характер моряка формируется при согласованном действии многих путей и средств. Личный пример, коллектив, быт приобретают свою силу, только если они включены в единую систему воспитательной работы. При этом нельзя забывать о том, что воспитание характера нуждается в индивидуальном подходе. От офицера требуется повседневное внимание, забота, чуткое отношение к подчиненным. Только в этом случае его воспитательная деятельность будет успешной.

7.2. Служебная деятельность 
командира корабельного подразделения 
как психолого-педагогический процесс

Основная задача корабельного экипажа – обеспечение постоянной боевой готовности своего корабля. В Боевом уставе ВМФ под этим понимается способность корабля в любых условиях обстановки начать боевые действия и выполнить поставленную задачу [36, с. 54]. Боевая готовность базируется на боеспособности – подготовленности корабля к выполнению боевых задач. Она зависит от укомплектованности, уровня подготовки и морально-бое​вых ка​честв личного состава, технической исправности материальной ча​сти корабля, боевых потерь и возможностей их восполнения, обеспеченности материальными средствами и других факторов.

Выполнение этих уставных требований во многом зависит  от служебной деятельности офицеров корабля и, в первую очередь, командиров корабельных подразделений. В служебной деятельности формируются и раскрываются основные черты личности офицера. Корабельная служба продолжает воспитательный процесс, начатый в вузе, в известной мере завершая на практике созревание командира подразделения, обогащая его такими личностными чертами и свойствами, которые могут проявляться только в конкретном труде при выполнении обязанностей командира корабельного подразделения. 

С точки зрения формирования личности, любой труд – это процесс активизации, использования и развития духовных сил и задатков человека. Особый характер общественной деятельности воина и воинского коллектива создает обширную область специфических отношений, норм, традиций, стимулов творческой деятельности. Поэтому корабельный офицер отличается своеобразием установок и ценностных ориентаций, проявляющихся в его потребностях, стремлениях и желаниях, в мотивах деятельности.

Служебная деятельность командира корабельного подразделения характеризуется психолого-педагогическими закономерностями формирования его личности как командира-единоначальника и как педагога-воспитателя подчиненных. И в той и в другой ипостаси командир, так же как и любой другой специалист, действует на основе мотива. Однако процесс мотивации его деятельности, хотя и подчиняется общим психолого-педагогическим закономерностям, но все же имеет такие особенности, без понимания которых ее анализ невозможен.

Основными особенностями мотивации деятельности командира корабельного подразделения являются:

1. Различные уровни ответственности командира как единоначальника и как учителя-воспитателя подчиненных. Если в первой ипостаси ответственность является следствием четко обозначенных конкретных обязанностей, то во второй ипостаси она обозначена лишь в наиболее общих учебно-воспитательных задачах. Психологическая направленность этого различия не вызывает сомнения. Хотим мы этого или нет, но объективно роль единоначальника для любого командира стоит на первом месте.

2. Различные уровни осознанности своих обязанностей как единоначальника и как учителя-воспитателя. Этот уровень зависит, в первую очередь, от потребностей человека. Нельзя забывать незыблемую истину о том, что че​ловек никогда ничего не делает, не делая этого ради удовлетворения своих потребностей. Наглядным свидетельством этой истины является схема, показанная на рис. 73.
Как видим, потребности могут осо​знаваться на различных уровнях сознания – от смутных, часто инстинктивных влечений до подчиняющих себе всю сознательную жизнь человека идеа​лов. Исследования, проведенные среди командиров корабельных подразделений, показали, что свыше 90% из них осознают свои обязанности командира-еди​ноначальника на уровне стремлений, интересов и идеалов и только около 10% признали важность своих обязанностей воспитателя подчиненных осознанными на уровне более или менее понятных ориентаций.

3. Объективная обусловленность возможности несовпадения мо​тива и цели деятельности. Анализ схемы показывает, что конкретные действия и поступки людей обусловлены целями и мотивами. При этом мотив и цель фактически являются осознанной на определенном уровне потребностью: цель определяет смысл деятельности, мотив – обусловливает конкретные действия. Как правило, цели и мотивы совпадают. Исследования свидетельствуют, что около 80% выпускников института имеют определенные цели своей дальнейшей службы в ВМФ и более или менее ясные мотивы этой служебной деятельности. Однако если цели, особенно на ближайшую перспективу, определены, как правило, реально, то мотивация по достижению целей обозначена лишь в общем виде. Тем не менее, в этом случае можно говорить о совпадении целей и мотивов дальнейшей службы выпускников, если не принимать в расчет, что свыше 90% принявших участие в исследовании не ставили перед собой целей по обучению и воспитанию подчиненных. Поэтому фактически мотивы и цели у этих выпускников не совпадали, так как они не считали необходимым для своей служебной карьеры обучение и воспитание подчиненных. Эта особенность мотивации служебной деятельности характерна для 90% выпускников института.

4. Возможность несовпадения мотива и целей деятельности у выпускников института проявляется также и в следующей психологической особенности молодого офицера, назначенного на первичную должность командира группы на корабле. Она заключается в том, что при вступлении в должность командира группы вчерашний курсант руководствуется в своих конкретных действиях и поступках не столько мотивами и осознанными целями на повседневную действительность и ближайшую перспективу, сколько под непосредственным воздействием на его сознание всей сложнейшей системы корабельной организации по выполнению суточного распорядка дня.

Представим эту психологическую особенность, характерную для действий командира группы в процессе освоения им своих служебных обязанностей, по схеме рис. 74.









Рис. 74. Структура деятельности

Как видим, реальность служебной обстановки воздействует на командира группы в трех направлениях:

· путем осознания своих потребностей, формируя мотивы конкретной служебной деятельности. С большой вероятностью можно допустить, что именно в этом направлении формируется его мотивация на обучение и воспитание подчиненных;

· путем формирования цели его деятельности в должности командира группы, в том числе по обучению и воспитанию подчиненных. Два этих направления формируют наиболее благоприятные внутренние психологические предпосылки деятельности командира группы: совпадающие мотивы и цели этой деятельности;

· но есть еще одно направление, по которому служебная обстановка напрямую воздействует на конкретные действия и поступки человека. На схеме это направление обозначено как воздействие на относительно завершенные элементы деятельности, направленные на достижение промежуточных целей.

Реально это воздействие может проявляться в том, что в процессе выполнения своих служебных обязанностей офицер получает новое задание, которое потребует от него существенной мобилизации его физических и интеллектуальных ресурсов. Оценив обстановку (процессы интериоризации и экстериоризации, см. схему рис. 74), офицер принимает решение:

1) Запланированную беседу с молодыми матросами об ответственности каждого специалиста за безукоризненное выполнение своих обязанностей провести старшине команды, мичману Н.

2) Проведение самоподготовки личного состава (по суточному плану) проконтролировать старшине команды, мичману Н.

Приказ командира боевой части офицер выполнил без замечаний. В процессе его выполнения состоялась полезная встреча с командирами групп движения соседних подводных лодок. Проявив настойчивость, он получил не только выписанные запчасти, но и некоторые другие, необходимые для подводной лодки, детали. Он даже был принят флагманским специалистом (без его подписи некоторые детали ЗИПа не выдавались).

Проанализированная психологическая особенность служебной деятельности командира корабельного подразделения хотя и не отменяет закономерности формирования мотива и цели деятельности, но за счет ранее сформированных ее элементов детализирует общую мотивацию специалиста в процессе интериоризации и экстериоризации.

Нетрудно заметить, что в сложившейся служебной ситуации молодой офицер действовал энергично и решительно. Следовательно, психологически он был готов к исполнению своих обязанностей на корабле. Это свидетельствует о достаточном психолого-педагогическом обосновании учебно-воспитательного процесса в институте. Более того, анализ этой конкретной ситуации дает основание утверждать, что и в непростой служебной обстановке молодой офицер принимает решение на основе сложной мотивации, развитие которой является следствием учебно-воспитательного про​цесса института. Вспомним, что 90% выпускников, принимавших участие в исследовании, не считают обучение и воспитание подчиненных своей служебной обязанностью. Не поэтому ли командир группы движения с необычайной легкостью перепоручил учебно-воспитательные мероприятия своему подчиненному мичману Н.? Не сомнения, что при более строгом подходе можно было бы найти другое решение.

5. Проанализированная служебная ситуация позволяет сделать вывод о том, что, помимо перечисленных, развитие мотивации в условиях корабельной службы сопровождается еще и следующими психологическими особенностями:

· жесткая служебно-приказная зависимость мысленного обос​нования (мотивировки) своего решения на свои будущие действия и поступки от возможности прямого воздействия на них общих мотивов и целей деятельности экипажа;
· возможность принятия решения на свои действия и поступки без предварительного мысленного обоснования, т. е. без обычного мотивационного процесса. Эта психологическая особенность является следствием деятельности в привычных условиях или в боевой обстановке, когда конкретные действия отработаны до автоматизма. Но это автоматизм особого рода, он не свободен от контроля сознания, а стал возможным только благодаря убыстрению процесса мотивировки или, как утверждают психологи, ее свертыванию. В этих случаях сознание освобождено от необходимости каждый раз мотивировать отработанные привычные действия;
· рассмотренная психологическая особенность свертывания мотивации проявляется также и в том, что в мотивах объединяется актуальное (то, что проявляется в данный момент) и потенциальное (закрепленное в сознании и проявляющееся при определенных условиях). Причем если побуждения всегда актуализируются (без них нет не только деятельности, но и отдельных действий), то мотивировка может проявляться не всегда, выступать в потенциальной форме.

Таким образом, служебная деятельность командира корабельного подразделения обусловлена сложными процессами мотивации, проявляющейся в мотивах в качестве внутренне осознанных побуждений. В отличие от внешних побуждений – стимулов (воздействия природной и социальной среды), которые являются объективными (отражаемыми), мотивы – отраженное, субъективное, психологическое. Это различие заключено уже в происхождении данных терминов: stimulus по латыни означает остроконечную палку, а проис​ходит от французского термина motif – побуждение. При этом необходимо учи​тывать, что их нельзя противопоставлять, они взаимосвязаны между собой. Ма​териальные или моральные стимулы, воспринятые человеком как нечто важное, в его сознании превращаются во внутренние осознанные побуждения, т. е. «мотивы».

Например, представление о будущей деятельности ставит перед курсантом стратегические цели, которые придают повседневной деятельности оп​ределенный смысл. Но побудительными для конкретных действий при этом являются частные мотивы: несмотря на притягательные стратегические це​ли, конкретное учебное задание может быть не выполнено. В этом случае возникает необходимость в мотивах, создающих дополнительные, тактиче​ские побуждения (замечание, перспектива наказания или поощрения и т. д.). Не меняя смысла учебной деятельности, частные мотивы как бы подталки​вают курсанта к выполнению уже готового намерения.

Такая система мотивов действует при всех сложных видах деятельности че​ловека. Причем обе группы равны по своему значению: не имеющая широкого обобщенного мотива деятельность лишена субъективного смысла (например, деятельность только по внешнему побуждению), она не способна обогащаться своим внут​ренним содержанием и становится психологически тягостной; в свою очередь, наличие только побуждающих мотивов, как правило, недостаточ​но для полноценной деятельности.

Деятельность командира корабельного подразделения побуждается несколькими обобщенными мотивами и имеет многосторонний смысл. Например, деятельность корабельного офицера по своей специальности имеет двоякую направленность: с одной стороны, исправное состояние материальной части комплекса воо​ружения повышает боеготовность корабля и рейтинг офицера как специали​ста; с другой – успешность этой деятельности и высокий профессионализм открывают перед ним реальные перспективы продвижения как по специальной, так и по командной службе. При этом среди побуждающих всегда выделя​ются мотивы, играющие ведущую роль. На разных этапах деятельности эти мо​тивы различны.

Главное заключается в том, что в любой деятельности огромную роль играет положительная мотивация. Благодаря ей существенно повышается творческая составляющая в деятельности подчинённых не только по изучению своего заведования, но и по его обслуживанию, формируется соот​ветствующая направленность их личности, что, естественно, влияет на успеш​ность деятельности. Но необходимо учитывать, что мотивационные психиче​ские явления взаимосвязаны и взаимообусловлены. Их место в иерархической структуре мотивационной системы человека может меняться в зависимости от обстановки, видов деятельности. Вместе с тем, выступая в неразрывном един​стве, они служат стержнем направ​лен​ности человека.

При этом очень важным является то, что в сложных условиях корабельной службы частные мотивы приобретают большую силу и остроту. Боевое воодушевление, гнев, презрение к врагу, чувство товарищества и взаимовыручки получают большую побудительную силу. В конце октября 1944 г. на Балтике шли бои по освобож​де​нию острова Саарем. Ночью с 30 на 31 октября «МБК-510» шел вдоль берега острова и вел артиллерийский огонь по огневым точкам против​ника. Внезапно сигнальщик доложил о том, что прямо по носу видит поплавки – это явно была минная ловушка. Сразу после доклада под кормой раздался сильный взрыв, и катер лишился хода. Взрывом сорвало винты и руль, вышла из строя рация, в кормовые отсеки начала поступать вода – корма осела по са​мую палубу. Началась борьба за живучесть. А катер тем временем сносило на мину. Помощник командира лейтенант Яковлев Виктор Клементьевич приказал спустить шлюпку, чтобы отбуксировать мину от борта. В это время комендор Николай Жуков увидел, что у борта на гребне волны вынырнула еще одна мина. За мгновение до взрыва Николай бросился за борт. Этот поступок не был стихийным, не​осознанным. Опытный моряк, участник обороны Таллинна и трагического пе​рехода Балтийского флота из Таллинна в Кронштадт в 1941 г., он пред​ставлял последствия подрыва и за доли секунды принял единственное верное решение – опередить удар мины о борт катера, вынырнуть как можно ближе к ней, оттолкнуть от борта и отбуксировать за корму [12]. Этот случай – яркий пример воинского подвига, который является наиболее ярким проявлением мотивационно-ценностных установок личности воина. За этот подвиг старшему матросу Николаю Жукову было присвоено звание Героя Советского Союза.

Но офицер должен помнить и об отрицательных мотивах, которые возникают под воздействием опасности, чрезмерного напряжения сил, переутомления не​удач и т. п. Успешность их предупреждения во многом зависит от его повсе​дневной деятельности по обучению и воспитанию личного состава подразделе​ния.

Таким образом, служебная деятельность командира корабельного подразделения в значительной степени является деятельностью педагога в специфических условиях корабельной службы.
7.3. Командир корабельного подразделения 
в боевой обстановке
Основной формой проявления личности является ее деятельность, результативность которой зависит от состояния психики человека. А на него оказывает существенное влияние окружающая обстановка. Особое значение это имеет для военного человека, особенно моряка. Ведь его профессиональная деятельность в течение длительного времени протекает в сложной, экстремальной обстановке. Даже обычная повседневная жизнь корабельного экипажа в базе характерна повышенной вероятностью возникновения различных сложных военно-организационных, технических, в том числе аварийных, ситуаций, тем более, при выполнении учебных и боевых задач в полигонах боевой подготовки, на боевой службе, когда корабль находится в определенной степени боевой готовности, а значит, – готов к ведению боевых действий.

Все это, естественно, накладывает определенный отпечаток на личность офицера. Поэтому требования, предъявляемые к нему современным морским боем, являются основой формирования его личности. При этом необходимо учитывать, что если деятельность является основной формой проявления личности, то ее результаты во многом зависят от устойчивых психических явлений вообще, от психических состояний – в особенности. И хотя их влияние опосредовано многочисленными индивидуальными и социально-пси​хологическими факторами, проявляются они адекватно боевой обстановке, только если офицер психологически к ним подготовлен. Внешне эта адекватность будет своя, собственная, в том смысле, что поведение офицера, его действия будут отражать личностные особенности по восприятию окружающей обстановки, ее оценке, скорости принятия решения. По внешнему виду, по тону отданных приказаний, мимике и движениям подчиненные сразу увидят, как их командир чувствует себя, каково его состояние и, естественно, каковы их шансы на преодоление возникших боевых препятствий.

Если у офицера в процессе боевой подготовки отработаны основные приемы и способы выполнения своих командирских обязанностей в сложной и опасной обстановке, максимально приближенной к обстановке современного боя, то он в любых условиях проявит необходимую выдержку, стойкость, волевую сдержанность и настойчивость в руководстве подчиненными.

Человек не рождается смелым и решительным, паникером или трусом. Личностью с теми или другими свойствами и качествами он становится в процессе обучения и воспитания, работы и отдыха, всей жизнедеятельности.

Любой человек в опасной обстановке испытывает чувство страха, может проявить неуверенность, поддаться сковывающему влиянию ожидания неведомой беды, впасть в состояние тревоги. Это нормальная реакция на опасные для жизни явления. Исследования показали, что при погружении подводной лодки нового поколения на предельную глубину абсолютно равнодушных к этой операции членов экипажа не обнаружено. Да и трудно представить себе человека, который видит, как на его глазах койка, на которой он спит, при обжатии корпуса субмарины принимает дугообразную форму, и остается безразличным.

Главное не в безразличии или пренебрежении к реалиям опасной ситуации, а в управлении собой, своими чувствами и ответными психическими реакциями на эти воздействия.

Отрицательные психические явления (тревога, апатия, неуверенность, страх, фрустрация) оказывают негативное воздействие на поведение и деятельность: затрудняют процессы мышления по восприятию и оценке опасной ситуации, тормозят принятие решения, сковывают практические действия.

Командир подразделения, как и любой другой человек, не подготовленный в процессе обучения и воспитания к преодолению возникающих трудностей, воздействию психогенных факторов, характерных для боевой обстановки, может быть на длительное время выведен из строя.
На войне человек испытывает самые сильные чувства, поглощающие его целиком. Мысли, стремления, мотивы, сомнения, решения людей в бою сплетаются в единый рисунок, с которым дол​жен считаться каждый командир. Ведь в корне проблемы уп​рав​ления боем лежит управление психическими процессами личности и коллектива, так как победа возможна только при единстве оперативно-тактических, технических и психолого-педагогических решений офицера.

Боевая деятельность – это активные действия человека по достижению целей вооруженной борьбы, в процессе которых он выступает и как субъект (носитель активности в боевых действиях), и как объект, против которого направлены боевые действия.

Психологические закономерности боевой деятельности вытекают из ее внутренней структуры, которая определяется мотивами, целями и задачами, условиями, трудностями и т. п., т. е. способами, посредством которых на нее оказывают влияние военно-поли​тические, военно-технические, идеологические и психологические факторы. Эти закономерности обусловливаются теми объективными особенностями боевых действий, которые непосредственно воз​дей​ствуют на личность военнослужащего, его психику [15, с. 286–292] (рис. 75). Любая война ведется для достижения вполне определенных целей. Поэтому решающее значение в готовности личности к ведению боевых действий играют мотивационные психические явления.

В бою человек испытывает огромные психологические нагрузки, связанные с возможным применением новых видов оружия, уничтожением и выводом из строя вражеской и своей техники, поражением живой силы противника и членов своего экипажа. Ослабить такое воздействие на психику, сберечь моральную стойкость, предотвратить панику и преодолеть страх, сохранить готовность действиям на пределе физических и психических резервов организма можно только в том случае, если воин понимает характер и особенности ведущейся войны, знает характеристики своего и вражеского оружия, владеет средствами защиты от его воздействия и верит в их эффективность.
Для успешного решения этой задачи необходимо эффективное управление процессом мотивации. Необходимо воздействовать на мнения и настроения в экипаже, укрепляя лучшие традиции Российского флота. Об основной из них лучше всего сказать словами С. О. Макарова: «Русский воин идет на службу не из-за денег, он смотрит на войну, как на исполнение своего священного долга, к которому он призван, и не ждет денежных наград за свою службу» [47, с. 14].

















Рис. 75. Влияние психологических особенностей боевых действий 
на психику воина

Современная боевая деятельность – это динамичная и напряженная маневренная борьба, в процессе которой в чрезвычайно трудных условиях необходимо в кратчайшие сроки выбрать лучший способ решения поставленной задачи. Морской бой происходит на огромных просторах Мирового океана, он отличается быстрой сменой обстановки, длительностью напряжений, недостатком и запаздыванием информации, высокой возможностью внезапного применения противником новых оперативно-тактических приемов и неизвестных видов оружия.

В этих условиях большое значение приобретает творческое, нешаблонное мышление офицера, его гибкость, широта, глубина, оперативность, умение быстро анализировать и обобщать полученные данные и т. п. Кроме того, не менее важными являются такие качества личности, как самостоятельность, активность, решительность, самообладание, ответственность.

Военные действия происходят в условиях двусторонне планируемой борьбы.

Это означает, во-первых, что боевая деятельность сопровождается постоянным противодействием противника. Только военнослужащий имеет дело с противником, который не только противодействует ему, но стремится уничтожить его физически. В этих условиях огромное значение приобретает предвидение – умение командира на основе адекватной оценки сложившейся обстановки правильно определить возможное развитие ситуации и своевременно принять надлежащие меры. В этом важном качестве личности офицера концентрируются его опыт, знания и навыки, смелость, воля. Чем он опытней, чем полнее его знания, тем точнее расчет и меньше промахов. 

Во-вторых, это значит, что на психику командира оказывают существенное влияние такие особенности боевых действий, как недостаточность и противоречивость данных, внезапность, изменчивость боевых задач. Так же как и в предыдущей закономерности, эти особенности предъявляют повышенные требования к умственной деятельности человека, его эмоционально-волевым психическим процессам.

Динамичность, внезапность вооруженного противодействия, применение различных видов оружия, включая оружие массового поражения, усиливают влияние фактора опасности. Она характеризуется не только наличием чрезвычайно сильных, подвижных раздражителей, влияние которых на психику человека может быть как скоротечным, так и длительным, но и активизирует оборонительные и ориентировочные реакции, обостряет чувствительность. Ее действие на человека двояко. С одной стороны, обостряется восприятие, мысль, человек собирается, мобилизирует психические и физические резервы организма. С другой – появляется неуверенность, напряженность, тревога, страх. Это нарушает нор​мальное течение психических процессов, что приводит к рассредо​точению внимания и мышления, появлению нарушений в психике, таких как фрустрация
. 
На море фактор опасности имеет свои особенности – большинство личного состава не имеет возможности непосредственно наблюдать за обстановкой. В подобной обстановке у человека повышается восприимчивость к окружающему: выражению глаз товарищей, интонации, с которой передаются по громкоговорящей связи приказания и доклады и т. п. Сдержанное, уверенное поведение офицера, мичмана, матроса, находящегося рядом на боевом посту, четкий, спокойный тон приказа, оказывают успокаивающее влияние, вызывают четкие и правильные действия. Расстроенные, испуганные лица, истерические выкрики вместо ясных приказов и донесений могут вызвать страх и панику, в любом случае такая обстановка существенно нарушит правильность и быстроту его действий.

Корабль – оружие коллективное, поэтому боевая деятельность на море теснейшим образом связана с социально-психоло​гически​ми явлениями в экипаже, с реакциями отдельных моряков на поведение окружающих. Пожалуй, лучше всего об этой психологической особенности боевых действий на море сказал Леонид Соболев: «Корабль, где люди живут, учатся, спят, бьются в бою и гибнут рядом – локоть к локтю, сердце с сердцем, необыкновенно сближает людей, связывает их прочной личной привязанностью и создает из них монолитный коллектив» [70, с. 371].

В такой обстановке успешность выполнения поставленной задачи и жизнь любого члена экипажа зависит от профессионализма каждого моряка, отработанности и сплаванности экипажа, от уровня психологической устойчивости к условиям длительных боевых походов, т. е. колоссально повышается как ответственность индивидуума перед коллективом, так и коллектива за поступки и действия каждого моряка.

Любая деятельность корабельного коллектива, а особенно боевая, протекает в обстановке приказа. Уставной порядок, железная воинская дисциплина и суровые законы военного времени вынуждают человека выбирать такие пути, способы и средства, которые, безусловно, ведут к исполнению полученного приказа. Такие жесткие рамки способствуют преодолению многих психологических трудностей боевой обстановки.

Все это создает еще одну важную особенность боевых действий – мощный психологический фон, на котором она протекает. Он усиливает воздействие на психику человека морских факторов (высокие длительные нагрузки, однообразие воздействия на психику, ограничение подвижности, ограниченность круга общения, длительность отрыва от семьи, неблагоприятные климатические условия и т. п.) и условий обитаемости. Как показывает опыт ведения боевых действий на море, длительность боевых походов значительно больше, чем в мирное время. Кроме того, если боевая служба мирного времени характеризуется (особенно у подводников) повышенной опасностью, то в военное время любой боевой поход проходит в условиях неослабленного напряжения психики, вызванного постоянным ожиданием неведомой опасности.

Причем испытываемое напряжение может оказать как положительное, так и отрицательное влияние на личность военного моряка. С одной стороны, оно значительно увеличивает нравственные и физические силы, стимулирует активность и инициативу. С другой – длительное внутреннее напряжение усложняет и затрудняет сознательную боевую деятельность. Чтобы не поддаться этому влиянию и действовать с полной самоотдачей, моряк должен обладать сильной волей и твердым характером, уметь контролировать и регулировать свои действия, хорошо владеть собой.

Оценивая влияние боевых действий на психику командиров кораблей и подразделений, можно выделить положительные и отрицательные стороны этого воздействия. Положительные:

· полная мобилизация физических и психических резервов организма;

· оптимизация деятельности психики – увеличение скорости протекания психических явлений, улучшение их согласованности и взаимодействия, быстрое совершенствование имеющихся и формирование новых связей и психических состояний;

· повышение активизирующего, направляющего, мобилизиру​ющего и регулирующего значения мотивационных психических явлений;

· активизация познавательных психических процессов;

· интенсификация процесса совершенствования знаний, умений и навыков;

· ускорение процесса формирования положительных и устранения вредных привычек.

Отрицательные воздействия:

1) Затрудняется протекание психических процессов:

· интеллектуальные нарушения – снижение качества мышления; появление ошибок в оценке обстановки; затруднение умственных операций.

· сенсорные нарушения – снижение порога абсолютной чувствительности1; ослабление внимания, наблюдательности; появление иллюзий
;

· двигательные нарушения – дрожание рук и ног, изменение голоса, нарушение координации движений, появление ошибочных действий.

2) Появляются противоречия между одновременными мотивационными и волевыми процессами:

· нарушения в волевых психических явлениях – ослабление целеустремленности, настойчивости, активности, инициативы, самоконтроля, самообладания; преобразование осторожности в боязливость, развитие фрустрации;

· нарушения в нравственной сфере личности – недисциплинированность, уклонение от опасных заданий, пьянство, суеверия, снижение исполнительности.

3) В современных условиях возможны ситуации, провоцирующие полное нарушение нормальной психической деятельности и потерю боеспособности, результатом которых являются кратковременные (несколько минут) и длительные (несколько суток и более) психозы1, выражающиеся в сумеречном состоянии сознания, бессмысленных действиях, ступоре2, истерических реакциях.

Боевая обстановка воздействует на всю психику человека. Но наиболее сложно она проявляется в психических состояниях личного состава. Поэтому анализ психических состояний экипажа корабля в боевой обстановке требует особого подхода.

Психическое состояние – это обобщающая характеристика всех психических процессов, протекающих в определенный момент времени. Другими словами, они представляют собой целостную характеристику всей психической деятельности в конкретный промежуток времени. 

Из широкого спектра состояний военного моряка наиболее важным для его деятельности является состояние боевой готовности. Оно объединяет психические процессы, определяющие отношение к деятельности, – эмоциональные, волевые, мотивационные. Высокая степень готовности к бою характеризуется повышенной активностью человека, способствующей преодолению трудностей.

Одна из наиболее распространенных ошибок в определении термина «психические состояния» заключается в том, что они нередко отожествляются с эмоциональными психическими процессами. Конечно, так же как и в эмоциях, чувствах и настроениях, в них преобладает эмоциональная сфера психики (все они протекают на фоне нервного перевозбуждения, успокоения или угнетения).

Но, в отличие от психических процессов, состояния являются более широким понятием. Это внешняя оболочка, в которой суммируются все проходящие в данный момент времени психические процессы (рис. 76), т. е. это самостоятельная форма существования психических явлений, формирующаяся в процессе переживания и осознания человеком значимых для него жизненных событий. Она определяет степень активности или пассивности субъекта и его отношение к окружающей действительности (рис. 76). Если эмоциональные психические процессы являются результатом ситуационного воздействия окружающей обстановки, то состояния психики развиваются на основе устойчивых взглядов, мнений, оценок. Поэтому они во многом зависят от мировоззрения личности.








Рис. 76. Отношение психических состояний к психическим процессам 

и их влияние на деятельность

В отличие от психических процессов и свойств личности, которые возникают и формируются на гомеостатическом и вегетативном уровнях психического отражения, психические состояния – это относительно самостоятельная группа психических явлений, которые формируются в процессе информационной адаптации на высшем уровне психического отражения под влиянием характерологических особенностей субъекта. Их главная черта заключается в целостной характеристике всей психической деятельности за определенный, как правило, длительный промежуток времени, на фоне которого осуществляется вся жизнедеятельность человека, причем уровень осознанности объективной реальности при формировании психических состояний может быть самым различным – от примитивных (нередко даже интуитивных) взглядов, стремлений, умозаключений до четко сформированных установок и идеалов. Но независимо от этого проявляются они, прежде всего, в субъективном оценочном отражении, влияющем на все отношения и взаимоотношения человека.

Устойчивость психических состояний и определяет их большее влияние на деятельность человека по сравнению с воздействием эмоциональных ситуационных явлений.

В силу своего многообразия и сложности, психические состояния имеют ряд особенностей [14, с. 23–24]:

· относительная самостоятельность и устойчивость;

· сложная структура;

· целостность;

· тесная взаимосвязь с психическими процессами и свойствами личности;

· многообразие;

· различие и тесная взаимосвязь индивидуальных и коллективных психических состояний;

· наличие типичных, присущих только лицам данной профессии (например, только морякам в дальнем плавании), психических состояний;

· возможность формирования благоприятных для данных условий индивидуальных и коллективных психических состояний.

В зависимости от влияния, оказываемого психическими состояниями на деятельность человека, их можно сгруппировать в четыре группы (см. рис. 76):

Первая включает в себя положительные состояния, проявляющие в активной форме: активности, бодрости, подъема, оптимизма, психической устойчивости и т. п.

Вторая состоит из пассивных психических состояний: самоуспокоения, рассеянности, несобранности, сдержанности и т. д.

К третьей относятся отрицательные по направленности активные состояния: стресса, паники, страха, упадка и т. п.

В четвертую входят пассивные отрицательные состояния: ригидность, фрустрация, тревоги, беспокойства, состояние синдрома навязчивости (несчастья, травмы).

В той или иной мере все четыре группы психических состояний влияют на формирование состояния боевой готовности моряка (см. рис. 76). Оно отличается такой совокупностью морально-по​ли​ти​че​ских и психологических качеств, которые позволяют человеку в любой момент времени выполнить возложенные на него функции. На флоте это состояние имеет одну существенную особенность – боевая готовность мирного и военного времени не имеет существенных отличий. Это объясняется тем, что боевая служба корабля первой линии, особенно подводной лодки, в мирный период протекает так же, как и в период боевых действий, за исключением взаимного применения оружия.

Отрицательные психические состояния в совокупности с внеш​ними факторами могут привести к развитию реактивных и невротических состояний. Длительное воздействие на моряка внутренних и внешних факторов, вызывающих стресс (психотравмирующих стрессоров), может вызвать хронические реакции. Неврозы травматического происхождения вызывают острые тревожные реакции. Как результат, нарушается нервно-психическая деятельность военнослужащего.

Первыми признаками невроза служат:

· повышенная утомляемость;

· нарушение биоритмов (сонливость днем и бессонница ночью);

· нерешительность;

· тревожность;

· повышенные внушаемость и возбудимость.

В годы Великой Отечественной войны 25–30% воинов испытывала невротические состояния. Во время Курской битвы психогенные потери только 13-й армии составляли 236 человек в день. Отрицательные психические явления вызывают спад в деятельности военнослужащего, который выражается в существенном снижении эффективности его действий. В частности, результатом «состояния упадка» является снижение работоспособности до 20%, а иногда и более. Наоборот, состояние активности, подъема повышает работоспособность до 32%. В целом около 7–9% личного состава в повседневной жизни испытывает состояния упадка, пассивности, ригидности и фрустрации. Это, естественно, отражается на деятельности подразделения, поскольку человек в подобном состоянии нередко является причиной конфликтной ситуации, ссоры, трений и т. п. Кроме того, отрицательные состояния существенно снижают продуктивность мышления (до 37%).

Наиболее наглядно влияние психических состояний на деятельность военного моряка выражается в причинах аварийности кораблей и судов. По данным И. М. Короткина 47,9% аварий на кораблях ВМС США происходит по причине неправильных действий и упущений личного состава и еще 4% – в результате неверных методов руководства [37]. По результатам опроса руководителей служб безопасности мореплавания и капитанов 17,5% аварий происходит из-за чувства самоуверенности, 39,5% – недооценки опасности и 43% – недопонимания степени опасности [63, с. 22]. В основе всех этих причин лежат отрицательные состояния человека.

Рассеянность, безразличие и равнодушие порождают безответственность, халатность, нарушение требований эксплуатационных инструкций и мер безопасности. По выводу некоторых авторов, человеческий фактор является причиной более 85% аварий. Из них на долю психических состояний приходится 72% [14, с. 33].

В начале 80-х годов во время выхода подводной лодки в море для отработки курсовых задач оператор пульта управления общекорабельными системами дал команду на погружение при открытой захлопке РДП. При этом мичман сумел обойти «поправку на дурака», установленную в системе для таких случаев. Подводная лодка затонула на глубине 40 м, погибло 18 человек (16 в отсеке 
и 2 при всплытии с затонувшей ПЛ). Это был его первый выход 
в море, кроме того, мичман не был допущен к самостоятельному исполнению обязанностей. Очевидно, что первопричиной трагедии явилось состояние псевдоготовности моряка к плаванию, которое выражалось, с одной стороны, в состоянии неуверенности, с другой – в завышенной самооценке. Подкрепленные нервозной внешней об​становкой (первый выход экипажа в море после длительного перерыва), они привели к тому, что оператор посчитал сигнал об открытом состоянии захлопки РДП ложным и «обошел» его.

Отрицательные психические состояния оказывают влияние не только на служебную деятельность моряка, но и на его повседневное поведение. Заканчивался второй месяц боевой службы. В экипаже ПЛ накопилась усталость. Иногда в отношениях между людьми появлялась неприязнь, причем без особого видимого повода. Только что закончилось слежение за авианосной ударной группировкой НАТО. Наступил короткий период относительного отдыха: начался переход в очередной район патрулирования. На переходе из третьего отсека в четвертый встретились два лейтенанта (один зашел в отсек, второй выходил из него). Оба вместе учились, были очень дружны. Свободное время на берегу семьи проводили, как правило, вместе. Поскольку свободного места на лодке мало, они задели друг друга. После короткого замешательства офицеры молча обменялись оплеухами, повернулись и разошлись. За все оставшее​ся время (больше полутора месяцев) они не обменялись ни словом. Но после того, как подводная лодка всплыла перед заходом в базу и разрешили выход наверх в курилку, они встретились на перекуре, как будто ничего и не было.

Вместе с тем, необходимо учитывать, что внешние факторы (та же аварийная обстановка) не оказывают решающего воздействия на деятельность моряка. При положительном психическом состоянии в сложной ситуации происходит мобилизация резервов психики человека. Преобладающими состояниями в этих случаях являются состояния подъема и активности. В этих случаях повышается бдительность несения вахты, активизируются познавательные процессы (память, внимание, мышление и т. п.). Как результат – пра​вильные и четкие действия в сложной обстановке, позволяющие предотвратить лавинообразное нарастание аварийной ситуации и быстро устранить последствия.

В первом отсеке подводной лодки, отрабатывающей в полигоне боевой подготовки слежение за надводными кораблями, внезапно раздался резкий хлопок, и средняя палуба заполнилась дымом. Пока личный состав отсека включался в средства защиты и докладывал в центральный пост о пожаре, вахтенный БЧ-2, быстро надев ПДУ, по месту звука определил, что произошло короткое замыкание в щите питания и обесточил его. В результате, после его доклада командиру отсека о том, где произошло возгорание, пожар был быстро ликвидирован.

Высокая степень боевой готовности человека характеризуется актуализацией его внутренних возможностей. Практически это означает, что моряк психологически готов к действиям в сложной, нештатной обстановке, что является основным условием снижения отрицательного воздействия психической напряженности. В этом случае, если окружающая обстановка свидетельствует о скором усложнении обстановки (например, о предстоящем боевом столкновении), человек невольно настраивается на предстоящую работу.

Процесс актуализации занимает определенное время. В первые минуты любой работы происходит врабатывание, которое сопровождается значительным повышением успешности действий. В течение первых 5–25 мин (в зависимости от индивидуальных особенностей) протекает экстренное врабатывание. Достигнутая при этом продуктивность (она повышается на 30–80%) неустойчива и сохраняется в течение нескольких минут. Затем качество работы несколько ухудшается и начинается тонкое врабатывание. Этот период длится 30–90 мин, в течение которых плодотворность возрастает еще на 30–40%. После этого наступает равновесие между протекающей психической деятельностью и требованиями производимой работы. Если произошло резкое усложнение обстановки, то у отработанного специалиста срабатывает эффект вторичного врабатывания, после которого (через 4–6 мин) практически мгновенно увеличивается темп работы.

Устойчивые компоненты готовности моряка к бою формируются в процессе его привыкания к службе, в течение которого совершается постепенная адаптация психической деятельности моряка к специальности, походам, условиям морского боя и т. п. Результатом этого процесса и является формирование высоких степеней готовности человека к бою.

Современный морской бой с первых же минут потребует от личного состава корабля предельной внутренней мобилизации. Поэтому в процессе боевой подготовки необходимо:

1) своевременно и полноценно повышать состояние готовности личного состава;

2) проводить тренировки моряков по мобилизации внутренних возможностей, формированию умения контролировать и оценивать собственное состояние, а также управлять им;

3) развивать динамические компоненты внутренней готовности подчиненных (способность к экстренному напряжению и мобилизации, умение сохранять высокое качество деятельности в сложных условиях и т. п.).

Кроме того, необходимо правильно руководить подчиненными при повышении готовности, особенно в период начала боевых действий.

Таким образом, роль психических состояний в обстановке реальной опасности, а тем более в бою, заключается в их положительном или отрицательном влиянии на действия моряков. При этом их устойчивость и подвижность зависят от многих условий:

· морально-психологической подготовки;

· темперамента;

· особенностей характера;

· физической подготовки;

· уровня морально-боевых качеств;

· степени опасности предстоящей задачи;

· состояния окружающей среды (время суток, шторм, зыбь и т. п.);

· содержания отрабатываемой задачи;

· психического состояния командиров и начальников;

· семейных и бытовых условий.

Успешность управления подразделением в бою в немалой степени зависит от эффективности управления психическими состояниями подчиненных. Это объясняется тем, что современный бой протекает в условиях максимальных психологических нагрузок, напряженной борьбы мотивов в критических ситуациях и сопровождается проявлением у человека самых разнообразных психических состояний. Именно сложностью управления человеком в условиях целенаправленного воздействия на его психику и объясняется высокая значимость этого процесса в общей системе организации боя. Поэтому офицер может рассчитывать на успех этой составляющей своей деятельности только тогда, когда он знает содержание и сущность психических состояний, психологические особенности ведения боевых действий на море, психические портреты своих подчиненных и особенности поведения человека в боевой обстановке.

В основе управления психическими состояниями лежит:

· информация о поведении подчиненных в бою и их отношении к боевой задаче;

· анализ реакций личного состава на разговоры о происходящих событиях;

· переработка, осмысление полученной информации и принятие решения.

В процессе психологического взаимодействия с подчиненными офицер воздействует на психические состояния военнослужащих с целью их перевода на новый, более качественный уровень. Эффективность этой деятельности напрямую зависит от знания командиром подразделения индивидуально-психологических особенностей личного состава, уровня у него сформированности морально-бое​вых качеств, их мотивы, потребности, цели и установки. Кроме того, не​обходимо учитывать материально-техническую обеспеченность подразделения и уровень подготовленности моряков к действиям в опасных ситуациях. Коллективный характер корабельного оружия обуславливает зависимость данного управления от взаимоотношений между подчиненными.

Таким образом, управление психическими состояниями должно учитывать служебную, социальную, социально-личностную и боевую стороны деятельности подразделения. Без учета всех этих особенностей и факторов невозможна диагностика психических состояний, а значит, и эффективное управление ими.

Результативность боевой деятельности зависит от факторов, изменяющих характер психических состояний. Так, положительная настроенность, уверенность моряков в собственных силах и в своих товарищах, в боевой технике и многое другое повышает боевую активность, состояние подъема, уверенности. Боязнь неизвестности, опасности, незнание сослуживцев, неверие командиру, негативные социально-психологические явления в коллективе существенно снижают психологические возможности подчиненных.

Отрицательное воздействие оказывает также недостаток четкой организации, здоровых уставных взаимоотношений. Поэтому боевая активность моряка зависит не столько от его потенциальных личностных возможностей, сколько от уровня управления подразделением и боевого настроя личного состава в целом.

Психологические проблемы управления психическими состояниями в бою можно разделить на три группы:

1) организационно-технические – психологические проблемы в системе «человек–техника»; психологического отбора моряков по их предназначению; психологической совместимости членов корабельного коллектива в процессе управления оружием; надежности подразделений корабля в бою, т. е. в эту группу входят проблемы воздействия техники на психику человека, от которых зависит образование психических состояний, их протекание и влияние на степень усталости военнослужащих;
2) комплектования и доукомплектования корабля в ходе боевых действий – определение критериев сформированности взглядов и уровня коллективистских качеств у вновь прибывших моряков. Социально-психологическая информация о пополнении позволит офицеру спрогнозировать их поведение в опасной ситуации, степень выносливости и выдержки, наличие психических состояний;
3) внутриколлективные отношения – проблемы психологической совместимости, самоутверждения моряков, коллективной боевой активности, распространения и борьбы с упадническими слухами и др. В этой группе проблем особо важное место занимает проблема психологической совместимости в подразделении. Практика боевой подготовки показывает, что при ее отсутствии, даже в случае отличной профессиональной подготовки отдельных членов коллектива, эффективная совместная боевая деятельность не получается.

Очень важной проблемой в управлении психическими состояниями воинов является проблема предупреждения возникновения отрицательных психических состояний в боевой обстановке. Здесь необходимо работать по четырем основным направлениям:

1. Воспитательная работа – проведение 10–30-минутных информаций и бесед; подготовка и выпуск боевых листков, пропагандирующих боевой опыт, бесстрашие отдельных членов коллектива; радиопередачи о лучших моряках, о положении дел на фронте и в тылу и т. д.

2. Боевая работа – формирование боевого мастерства личного состава подразделения в процессе тренировок и отработки учебно-боевых задач.

3. Психологическая подготовка – включает следующие эле​менты:

· профилактику и снижение нервно-психических нагрузок;

· сокращение продолжительности протекающих психологических реакций и устранение возможных негативных последствий;

· выявление социально-психологических особенностей подчи​ненных, определение лиц с нервно-психической неустойчивостью и патологическими особенностями, ярко выраженными нервно-пси​хическими расстройствами;

· предупреждение чрезмерного эмоционального и нервно-пси​хи​ческого расстройства.

4. Организационно-административное – анализ личных дел пополнения.
Отрицательные психические явления (тревога, апатия, неуверенность, страх, фрустрация) оказывают негативное воздействие на поведение и деятельность: затрудняют процессы мышления по восприятию и оценке опасной ситуации, тормозят принятие решения, сковывают практические действия.

Командир подразделения, как и любой другой человек, не подготовленный в процессе обучения и воспитания к преодолению возникающих трудностей. Воздействию психогенных факторов, характерных для боевой обстановки, может быть на длительное время выведен из строя. 

7.4. Психолого-педагогическая культура 
командира корабельного подразделения

Кадры грамотных, высокоподготовленных и умелых руководителей нужны во всех областях человеческой деятельности. Но особую роль они играют в Вооруженных Силах, где вся система руководства снизу до верху основана на высоком центризме и единоначалии. Воинское единоначалие тем и характерно, что оно зиждется не только на строжайшей, четко обозначенной иерархии всех должностных категорий военнослужащих с безоговорочным подчинением младших категорий старшим по должности и званию, но и на распространении этой иерархии на повседневную, внеслужебную область жизни и быта военнослужащих. Командир-еди​но​на​чальник несет полную ответственность за состояние вооружения и боевой техники, за организацию службы и воинскую дисциплину в подразделении, за специальную подготовку каждого подчиненного и отработку совместных действий в составе отделений, команд и подразделения. У него большие права и сложные обязанности в области социальной деятельности по формированию благоприятных для службы отношений и взаимоотношений среди подчиненных, созданию в подразделении необходимого морально-психоло​ги​ческого климата, по их воинскому воспитанию и профессиональному обучению. В ст. 87 Корабельного устава записано: «Командиры (начальники) несут ответственность за организацию и руководство воспитательной работой. Воспитание личного состава является приоритетным видом служебной деятельности каждого командира (начальника)» [36, с. 39].

Подчеркивая эту сугубо служебную составляющую служебной деятельности командира как воинского начальника, необходимо иметь в виду ее общественно-руководящую и педагогическую сторону. Как воинский начальник командир подразделения является представителем власти, наделенным соответствующими правами и обязанностями. В то же время он является и общественным организатором, и педагогом-воспитателем. Он воспитывает подчиненных не только тогда, когда руководит их деятельностью при выполнении ими служебных обязанностей, но и в повседневной, обыденной жизни. Он задает тон всей жизни подразделения, с него берут пример, к каждому его слову прислушиваются с повышенным вниманием, всем его поступкам придается особое значение. При этом важно подчеркнуть, что отделить друг от друга командные, воспитательные и организационные обязанности офицера практически невозможно.

И, тем не менее, при очередной стажировке выпускников института в должности командира подразделения была сделана попытка определения по времени выполнения обязанностей командиром подразделения как руководителя боевой деятельностью подчиненных и как педагога-воспитателя. Исследование проводилось в процессе отработки подводной лодкой курсовых задач и в походе, при выполнении задач боевой службы.

При отработке подводной лодкой курсовых задач в базе служебное время командира подразделения распределялось следующим образом:

· руководство личным составом подразделения при выполнении корабельного распорядка дня – 15%;

· выполнение суточного плана боевой подготовки в процессе общекорабельных мероприятий (осмотр и проворачивание оружия и технических средств, общекорабельные занятия, тренировки, об​щие учения) – 36%;

· организация и личное проведение занятий, тренировок и частных учений – 25%;

· организация самоподготовки по изучению специальности и контроль за ее проведением – 10%1.

В длительном плавании служебное время командира корабельного подразделения распределяется с учетом следующих основных особенностей:

Во-первых, само понятие служебного и неслужебного времени на корабле в походе в высшей степени условно, так как фактически весь личный состав в любое время суток находится на службе. Даже во время отдыха моряки не могут выйти за рамки корабельных правил.

Во-вторых, в походе изменяется характер преподавательской деятельности командира подразделения, так как он не только обучает подчиненных, а вместе с ними фактически управляет боевой техникой и оружием, обеспечивая заданную боеготовность. В походе изменяются формы и методы учебно-воспитательного процесса: основная роль принадлежит не занятиям и тренировкам, а повышению боевого мастерства путем совершенствования практической деятельности корабельных специалистов под руковод​ством командиров подразделений. В этих условиях их педагогическая деятельность приобретает характер педагогов-наставников, обуча​ю​щих в основном личным примером, контролем и высокой требовательностью.

С учетом этих особенностей распределение служебного времени командира корабельного подразделения как педагога приобретает следующие показатели:

· руководство личным составом по выполнению корабельного распорядка дня – 5%;

· выполнение суточного плана боевой подготовки – 15%;

· обучение подчиненных в процессе эксплуатации боевой техники и оружия – 75%;

· организация самоподготовки по совершенствованию боевого мастерства – 5%.

Таким образом, проведенным исследованием подтверждено установленное практическим путем положение о том, что командир подразделения как единоначальник в то же время является педагогом-воспитателем. Причем по мере усложнения боевой техники и оружия значение этой его обязанности постоянно возрастает. Поэтому в деятельности командира подразделения большое значение приобретает его педагогическая культура.

Под педагогической культурой корабельного офицера понимается синтез психолого-педаго​гического мышления, соответствующих знаний, умений и навыков, проявляющихся в конкретных действиях и поступках, на определенном уро​вне эмоционально-волевой выразительности, которые во взаимосвязи с высокоразвитыми качествами лич​ности позволяют эффектив​но решать учебно-воспита​тельные задачи и руководить подчиненными в процессе служебной деятельности (рис. 77).

Психолого-педагогическая культура определяет выполнение офицером своих служебных обязанностей в процессе командно-управленческой и учебно-воспитательной деятельности (рис. 78). Ее сущность заключается в формировании необходимых для каждого педагога знаний, умений и навыков, развитии педагогического мышления и морально-боевых командирских качеств личности. Она основывается на нравственности офицера, его воспитанности, умении контролировать себя, строить свое поведение в соответствии с нормами и правилами морали и воинских уставов. В концентрированном виде она проявляется в духовном облике офицера. Другими словами, психолого-педагогическая культура офицера является важнейшей составляющей частью внутренней психической основы, определяющей его духовность.

Рассматривая психолого-педагогическую культуру через призму духовного облика, необходимо подчеркнуть, что в современных условиях эта проблема приобрела решающее значение. Состояние духа войск, духовность воина – это альфа и омега всей учебно-вос​питательной работы в Вооруженных Силах. Имеется в виду вся система воинского обучения и воспитания по формированию у лич​ного состава морально-боевых личностных качеств. При таком понимании духовности она представляется производной от психической деятельности человека. Поэтому главное для офицера – разобраться, прежде всего, в основных особенностях своей внутренней психической реальности, являющейся «механизмом» усвоения лич​ностью социального, духовного и исторического опыта, приложен​ного к своей конкретной служебной деятельности.

Но в то же время необходимо иметь в виду, что абсолютное признание решающего значения внутренней психической деятельности может привести к недооценке изначальной социальности человека в его природной обусловленности. Все дело в том, что сама природная обусловленность человека предполагает ориентацию не только на свой внутренний мир, но и на ту трансцендентную субстанцию, в которой он живет и трудится и которая воздействует на него всей мощью стихийного и целенаправленного воздействия. Имеется в виду широчайшая надстройка идеологических, философских, религиозных взглядов и трактовок современных событий и условий деятельности, которая обрушивается на человека средствами массовой информации и специально организованной учебно-воспитательной системой.

Рис. 78. Роль психолого-педагогической культуры офицера 

в выполнении им своих служебных обязанностей

В этих условиях любой руководитель, в том числе и воинский начальник, сможет надежно выполнить роль воспитателя только в силу своей компетентности.

Нельзя забывать о том, что любой человек, в свою очередь, является также некоей трансцендентной субстанцией. Следовательно, формирование его духовного облика осуществляется в сложнейших условиях внутренней противоречивости, характеризующейся возникновением различных установок, ценностных ориентаций, мотивов. Поэтому сознательное отношение к своей собственной духовности является свидетельством личной психолого-педагогической культуры, которая основывается на разумном сочетании общественных и индивидуальных жизненных ценностей. По мнению большинства военных руководителей, занимающихся обучением и воспитанием личного состава, особенно командиров, офицеров-воспитателей, военных психологов, такое сочетание в наи​большей степени обеспечивается идеей патриотизма.

Для офицера патриотизм является показателем его личностных качеств, духовного облика и психолого-педагогической культуры, потому что само понятие «патриотизм» сочетается с высшим уров​нем развития личности, особенно в социально-духовном и нравственном содержании. Патриотизм выступает в единстве духовности, гражданственности и социальной активности личности. Следовательно, патриот – это социально активный гражданин, отличающийся высокой духовностью. В духовности офицера проявляется его психолого-педагогическая культура, типичными составными частями которой являются интеллигентность, благородство нравственной мотивации, верность воинскому долгу. Именно по этим личностным чертам судят об офицере как командире-едино​на​чаль​ни​ке и воспитателе подчиненных. Эти черты свидетельствуют о его нравственной зрелости и патриотической определенности.

Важнейшим свидетельством психолого-педагогической культуры офицера является его профессионализм. Любой офицер как командир-единоначальник оценивается, прежде всего, как специалист, мастер своего дела. Современное развитие технической оснащенности Военно-Морского Флота привело к значительному усложнению функциональных обязанностей в управлении корабельным подразделением. Этим обусловлено постоянное возрастание роли профессиональных знаний, умений и навыков. Но в силу ускорения научно-технического прогресса эта роль возрастает и для рядовых корабельных специалистов – матросов и старшин.

Сегодня в области профессиональной деятельности на кораблях проявляются две тенденции:

1. Внедрение на корабле новых технических средств и вооружения, с одной стороны, усложняет управленческую деятельность командира подразделения, с другой – предъявляет повышенные требования к профессиональной подготовке рядовых специалистов, поднимая ее на уровень, близкий к специалистам старшинского и офицерского состава. Сближение этих уровней по-новому ставит проблему личностных взаимоотношений в коллективах подразделений, приближая их к взаимоотношениям не только начальников и подчиненных, но «коллег» по профессиональной деятельности. В этих условиях управленческая деятельность командира подразделения, основывающаяся на авторитете власти, дополняется его авторитетом специалиста-профессионала.

2. На подготовку специалистов существенное влияние оказывает объективный процесс ухудшения профессионального уровня рядовых специалистов, что обусловлено изменением отношения общества к обязательной воинской службе и стремлением к ее сокращению по времени. Эта тенденция требует от командира подразделения усиления внимания к обучению личного состава по специальности, формированию у подчиненных профессиональных знаний, умений и навыков для безаварийной эксплуатации технических средств.

Обе эти тенденции сказываются на способах и приемах руководящей и учебно-воспитательной деятельности. Вместе с тем, они определенным образом влияют на отношение офицера к службе, на выполнение им своих обязанностей, а следовательно, и на его психическое состояние, моральную устойчивость. Таким образом, профессиональная подготовленность приобретает огромную моральную значимость в качестве условия активности личности и ее свободы. Только опираясь на свою профессиональную подготовленность, офицер может утвердить себя как личность и проявить всю силу своих личностных качеств: интеллигентность, воспитанность, тактичность, благородство.

Но профессионализм офицера лишь тогда приобретает необходимую для военного руководителя направленность, когда он основывается на высокой нравственности. Профессиональные знания, умения и навыки, лишенные этой основы могут приобретать черты безнравственности. Так, на корабле появляются офицеры – прекрасные специалисты, профессионалы своего дела, но общекультурный уровень которых оставляет желать лучшего. Считая себя непревзойденным специалистом, такой офицер, чаще всего, проявляет высокомерие, чванливость, невоспитанность.

В процессе исследования оценка командиров корабельного подразделения как преподавателей, обучающих и воспитывающих своих подчиненных, осуществлялась по их интеллектуальному уровню, эмоциональности и волевым качествам. Методика оценки заключалась в том, что их проявление в учебно-воспитательном процессе учитывалось с позиции гармонии друг с другом. Нарушение гармонии свидетельствовало о недостаточной психолого-педагогической культуре офицера. Конкретные недостатки проявлялись, в основном, в следующем:

· занятия проводятся на высоком профессиональном уровне, продемонстрировано глубокое знание изучаемой дисциплины (высокий интеллект), но личное отношение офицера к теме занятия не выражено (слабое эмоциональное сопровождение) – как преподаватель офицер характеризуется равнодушно-созерцательным отношением к обучению подчиненных;

· занятия проводятся на высоком интеллектуальном уровне, но при слабой требовательности к обучающимся – недостатки в волевом регулировании учебного процесса;

· на занятиях офицер не сдержан, слишком экспансивен – слабая самодисциплина офицера;

· на занятиях проявляется высокая требовательность, но профессиональный уровень учебного процесса низкий – офицер формалист, буквоед, зануда;

· высокая требовательность на занятиях при слабой эмоциональности процесса преподавания свидетельствует о преобладании жесткого, формального отношения к окружающим.

Интеллект офицера, согретый теплом благородных чувств и опирающийся на сильную волю, позволяет проникать своим мышлением в самую сущность событий и явлений преподавательской деятельности, правильно оценивать действия подчиненных, умело их обучать и воспитывать. Гибкое мышление, базирующееся на глубоких моральных убеждениях и прочных профессиональных знаниях, укрепляет психологическую устойчивость, повышает психолого-педагогическую культуру офицера. Такой офицер никогда не будет кричать на подчиненных, угрожать им, унижать их человеческое достоинство. И наоборот, офицеры с мышлением, ограниченным узким кругом непосредственной профессиональной деятельности, духовно бедны, бескрылы, морально обособлены. В сложных условиях преподавательской деятельности они, зачастую, не находят достойного выхода из трудного положения (теряются, проявляют элементарную неспособность) или, наоборот, упорствуют, пытаются разрешить сложную педагогическую ситуацию привычным командно-приказным способом. И в том и в другом случаях офицер демонстрирует свою педагогическую несостоятельность.

Высокая психолого-педагогическая культура командира подразделения базируется на развитом интеллекте, гибком мышлении, глубоких и прочных профессиональных знаниях, умениях и навыках, устойчивых моральных убеждениях и контролируемых эмоционально-волевых процессах. Она создает прочную основу для успешного руководства подчиненными, их обучению и воспитанию, организации службы в подразделении в соответствии с требованиями корабельного устава.

Объективным показателем психолого-педагогической культуры офицера является его деятельность по обучению и воспитанию подчиненных:

· планирование боевой, специальной и общей подготовки;

· организация и проведение занятий по специальности;

· проведение тренировок и практической отработки подчиненных по управлению оружием и техническими средствами;

· руководство подчиненными при проведении общекорабельных мероприятий: осмотра и проворачивания оружия и технических средств, общих и частных учений и тренировок, мероприятий по борьбе за живучесть и т. п.

Но так как эта деятельность охватывает довольно широкий круг обязанностей офицера, то судить по ней об уровне его психолого-педагогической культуры затруднительно. Исследование показало, что абсолютное большинство командиров корабельных подразделений обладают достаточными знаниями и могут методически правильно организовывать и проводить занятия с подчиненными по специальной, боевой и общей подготовке. Но многие из них имеют вредные привычки в поведении, в быту, в деловых и бытовых взаимоотношениях. Поэтому оценка психолого-педагогической культуры офицера, как и любого другого педагога, возможна только с учетом всей системы отношений, поведения и деятельности. Основное значение при этом имеет единство внутреннего содержания действий и поступков человека с их внешним проявлением, единства слова и дела. Важно не то, как офицер понимает проблему и как он учит подчиненных, а как он в действительности воплощает проповедуемые истины в своем поведении, в конкретных действиях и поступках. В этом заключается основа нравственности человека как важнейшей составной части его психолого-педагогиче​с​кой культуры.

Нравственность – это культура личного поведения, конкретных действий и поступков, отношений и взаимоотношений. Вместе с тем, это и внешний вид офицера, манера поведения, стиль и форма общения с окружающими. Одно дело, когда офицер всеми своими манерами, стилем общения проявляет интерес к окружающим, не скрывает своих чувств, но умеет управлять ими в общепринятых рамках приличия, настойчив (но не навязчив) в общении, разговорчив (но не болтлив). Другое – когда он держится особняком, насторожен и неприветлив, считает себя умнее всех, в суждениях однозначен, безразличен к мнению окружающих. В любой обстановке культура поведения предполагает известную меру скромности, открытости, внимательности, твердости и доброжелательности. О высокой психолого-педагогической культуре офицера на службе и в быту, на занятиях и тренировках свидетельствует его жизнерадостность, подтянутость, собранность, организованность и дисциплинированность.

Разумеется, внешняя форма поведения и действий – лишь производное от духовного, внутреннего содержания человека. Если он не таков, как хочет представиться, если он духовно ничтожен, то никакие внешние манеры не прикроют его внутреннюю ущербность. Поэтому при оценке культуры офицера, в том числе и в области его педагогической деятельности, необходимо исходить из диалектического единства формы и содержания, внутренней его основы и внешнего проявления в конкретных действиях и поступках. Внешний облик, умение общаться в деловой и внеслужебной обстановке, манеры и формы поведения, ответные реакции должны быть приятными для окружающих, красивыми и содержательными.

Не последнюю роль в культуре общения, особенно в процессе учебно-воспитательной деятельности, имеет осанка офицера, мимика, жесты. Не способствует успешному восприятию изучаемого материала неряшливая форма одежды, придавленный, осунувшийся внешний вид, усталая до безразличия манера изложения темы занятия. Большой вред наносят мелкие, на первый взгляд, штрихи недостаточной воспитанности: развязанность в разговоре, экстравагантность движения, излишняя подвижность.

Культура преподавания предполагает естественную простоту и доступность в общении, выразительность и содержательность, уверенность и деловитость на занятиях. Важным показателем психолого-педагогической культуры офицера является его речь. От ясности, доходчивости, убедительности изложения учебного материала зависит не только усвоение, но и восприятие его социальной и личностной значимости, а следовательно, и эффективности воспитательных воздействий. Своей речью преподаватель не только передает обучающимся необходимые знания или побуждает их к действиям на практических занятиях и тренировках, но и воздействует на их чувства, волю, мотивационную сферу психики.

Умение говорить грамотно, в меру эмоционально, выразительно имеет огромное значение. Но это умение не передается по наследству и не возникает стихийно. Оно зависит от сознательного отношения к своей речи. Этому умению нужно специально учиться. Речь офицера имеет свои особенности. Она, как правило, лаконична, убедительна, строго аргументирована. Помня об огромной силе слова, особенно в сложной обстановке учебно-боевой деятельности, необходимо заботиться о высокой культуре своей речи, о том, чтобы слова не расходились с делом. Если, к примеру, командир предъявляет высокие требования к подчиненному, но не контролирует их выполнение, то это ведет к формализму, имеющему далеко не всегда безобидные последствия. Например, в начале 80-х годов на одной из ракетных подводных лодок при ежемесячном обслуживании ракетного комплекса выяснилось, что одна из ракет не отвечает на запросы корабельной системы управления. После ее выгрузки специалисты технической позиции обнаружили, что в ракету попала вода, в результате чего бортовая система управления вышла из строя. Причиной послужило невыполнение старшиной команды автопилотчиков требований Инструкции по подготовке комплекса к погрузке – он перед погрузкой забыл слить конденсат из трубопровода охлаждения приборных отсеков ракеты. Но не меньшие претензии были и к командиру боевой части, который был обязан проверить выполнение своими подчиненными основных требований инструкции.

Если командир, отчитывая подчиненных за ошибки или дисциплинарные проступки, угрожает им взысканиями, но не применяет их на практике, то это снижает силу воздействия его слов. Тем самым он утрачивает свой авторитет среди подчиненных, по существу он превращается в безответственного болтуна. Всякое требование командира предполагает неукоснительное выполнение. Это положение дисциплинарного устава должно быть незыблемым. Многократные требования, не подкрепленные ответным исполнением, перестают быть требованием. Но, в то же время, требования командира, его приказы и распоряжения должны быть законными и выполнимыми. Офицер не имеет права приказывать подчиненным, если он не может настоять и обеспечить выполнение приказа.

Культура речи офицера во многом зависит от его деловитости, фактической значимости его слов. Каждый человек, тем более офицер, отвечает за свои мнения, умозаключения, выводы и предложения, за свои обещания. Если он не выполняет своих обещаний, то порождает недоверие к себе, наносит удар по своему авторитету. Командир должен быть порядочным, как и его слова. Его твердость и высокая уставная требовательность должны быть справедливы. 

К сожалению, нередко встречаются офицеры с низкой культурой речи. Не понимая этого, некоторые их них, даже в официальной обстановке не соблюдают логику речи, говорят сумбурно, непонятно, невыразительно. Бывает и так, что речь офицера засорена словами-паразитами, вульгарными выражениями, а зачастую и нецензурными высказываниями. Даже единичные случаи употребления бранных, нецензурных выражений снижают авторитет любого человека, особенно офицера.

Речь офицера должна быть доступной, яркой и убедительной. Она, как правило, свободна от «казенщины» и «штампа», от словесной развязанности и болтовни. Культура речи предполагает не только ее убедительность, логичность и грамотность, но и умение вести диалог, слушать собеседника, понимать его. Есть такие командиры, которые говорят только сами. Они не умеют слушать собеседника, считая истиной только собственные высказывания. Парадоксально, но это проверенный факт: многословие рождается тог​да, когда нечего сказать, когда речь бедна и невыразительна, когда человек не обладает культурой речи.

Неотъемлемой частью психолого-педагогической культуры слу​жит этика командира, которая является:

· составной частью этики гражданского общества;

· частным выражением корпоративной этики кадрового состава Вооруженных Сил;

· воплощением своеобразия этики корабельного офицера, вклю​чающей в себя лучшие черты российского офицерского корпуса.

Она основывается на нравственных принципах общественной морали, хотя и конкретизируется в особых правовых документах – воинских уставах и приказах. Этим обуславливается направленность этических требований, отраженных в уставных обязанностях по отношению к исполнению своего воинского долга вообще и во взаимоотношениях с подчиненными в частности. Исходя из этих требований, корабельный офицер характеризуется вполне определенными личностными качествами, имеющими общую основу с требованиями общественной морали. Но для того, чтобы все эти требования претворялись в поведении и деятельности каждого офицера, необходимо формирование соответствующих убеждений, мировоззренческих установок и личностных ценностных ориентаций, определяющих этическую основу мотивационной сферы психики человека. В конечном счете, речь идет о формировании у каждого офицера норм и правил поведения, характеризующих его отношение к службе, своим обязанностям и своему долгу.

В этом направлении проводится огромная по своему масштабу работа: в военно-морских учебных заведениях, на кораблях и в частях флота, в процессе обычной повседневной службы. Вся организация флотской службы и быта основывается на требованиях корабельного и общевойсковых уставов и направлена на воспитание военнослужащих, особенно командиров-единоначальников. И, тем не менее, повседневная практика свидетельствует о том, что требования уставной этики соблюдаются не всегда и не везде. Рассматривая проблемы этики корабельного офицера только лишь с позиций психолого-педагогической культуры, необходимо заметить, что нередко они обусловлены отрицательными личностными характеристиками некоторых из них. К ним относятся проявление халатного отношения к обязанностям по обучению и воспитанию подчиненных, недооценки своей роли военного руководителя, отсутствие инициативы, проявление безответственности. Можно также встретить и проявление недостаточной общей культуры командира-единоначальника, вплоть до откровенной грубости и самодурства. Пути борьбы с этими и другими негативными явлениями общеизвестны. Они четко определены в основных документах, регламентирующих деятельность военных руководителей (уставах, наставлениях, директивах, приказах).

В этих документах научно обоснована и достаточно четко раскрыта не только воинская этика, но и воинский этикет применительно к различным условиям службы, в том числе и в сложной обстановке, в бою. Однако в них основное внимание обращено на утвердительно-приказное изложение всех этических проблем, на четкость предъявляемых требований к воинским руководителям и безусловную необходимость их выполнения. Значение этих документов для формирования у офицерского состава психолого-педа​го​гической культуры трудно переоценить. Но, вместе с тем, в них, по вполне понятным причинам, не рассматриваются и не анализируются типичные и, тем более, конкретные педагогические ситуации, с которыми командир сталкивается в процессе своей учебно-воспитательной деятельности. А, между тем, именно эти ситуации зачастую требуют от офицера максимума его педагогических возможностей для достижения оптимального результата в обучении и воспитании подчиненных.

На корабле (как и в любой воинской организации) учебно-воспитательный процесс не ограничивается специально предназначенными для этого мероприятиями (занятиями, тренировками, учениями). Моряка воспитывает и обучает вся социально-психо​ло​ги​ческая обстановка в экипаже, весь ритм внутрикорабельной служ​бы, быта, отдыха.

Этика, как важнейшая составная часть корабельного офицера, во многом определяется действительной, а не только провозглашенной значимостью его конкретной служебной деятельности. Но сама эта деятельность осуществляется в сложнейшей противоречивой обстановке, являющейся следствием противоречий, характерных для нашего общества, учет которых имеет огромное значение. Основными из них являются:

1. Противоречие между объективным, совершенно правильным отношением к войне как к негативному явлению и профессиональным долгом офицера готовиться к войне. Хотим мы или нет, но это противоречие оказывает на нас огромное воздействие. Особенно в условиях официального признания отсутствия у нашей страны вероятного противника. Это противоречие проявляется в двойственном отношении к боевой подготовке, в недооценке реальной необходимости подготовки к войне, в утрате былого на флоте девиза на учении действовать как в бою. Психологический эффект этого противоречия объективно действует расхолаживающе и, в конечном счете, может явиться причиной легкого обращения со средствами, предназначенными для ведения боевых действий. Побочным эффектом такого отношения к оружию может явиться недооценка необходимости строгого соблюдения правил обращения с ним, что часто является причиной тяжелых происшествий, в том числе и с гибелью личного состава.

2. Противоречие между негативным отношением значительной части гражданского общества к воинской службе и провозглашенной официальной доктриной о воинской службе как священной обязанности каждого гражданина. Оно проявляется в открытом отказе многих призывников от воинской службы, в участившихся случаях дезертирства. Среди офицерского состава оно порождает формальное отношение к обучению и воспитанию подчиненных, приводит к очковтирательству при оценке боевой деятельности подразделений, сказывается на этике взаимоотношений с подчиненными, снижает психолого-педагогическую культуру на корабле.

3. Противоречие между объективно высокой общественной значимостью воинской службы и мизерной оплатой труда офицерского состава. В условиях корабельной службы оно усугубляется  тем, что корабельный офицер не может улучшить свое благосостояние подработкой в гражданских организациях, как это нередко практикуется офицерами береговой службы. Это, с одной стороны, оказывает положительное воздействие на психолого-педаго​ги​че​скую культуру командира корабельного подразделения, с другой – способствует формированию тревожных психических состояний на почве недостаточной материальной обеспеченности семьи офицера.

Психолого-педагогическая культура офицера проявляется в от​ношении к службе, воинскому долгу, в профессиональной и учебно-педагогической деятельности, во взаимоотношениях с начальниками и подчиненными.

Любая деятельность, в том числе и такая специфическая, как обучение и воспитание подчиненных в условиях корабельной службы, осуществляется в процессе общения с окружающими людьми. Поэтому от его особенностей, стиля, моральной и деловой основы зависят не только конкретные результаты, но и физическое и нравственное состояние окружающих людей. Эту особенность хорошо понимали все видные руководители, военноначальники, педагоги и психологи. Так, к примеру, рассматривая сущность взаимоотношений офицеров и солдат в процессе воинского обучения, А. В. Су​воров писал, что главная задача заключается в том, чтобы офицеры «без изнурения подробно обучать могли, так, чтобы оное упражнение вообще всем забавою служило» [76, с. 51].

В современных условиях зависимость боеготовности и боеспособности кораблей, частей и соединений от каждого конкретного военного специалиста и воинских коллективов увеличилась в геометрической прогрессии. Но, прежде всего, эта проблема зиждется на взаимоотношениях всех категорий военнослужащих в процессе обучения, воспитания и боевой деятельности. В этом суть руководства, которое всегда и везде осуществляется путем общения на основе вполне определенных моральных, этических норм и правил. Этическая основа любой руководящей деятельности проявляется в стиле, в конкретных приемах, методах, способах воздействия на подчиненных. Следовательно, этика руководства, в том числе и любого воинского начальника, характеризуется искусством общения с подчиненными, искусством умело использовать отвечающие нравственным основам и принципам (которые узаконены в уставах и неписаных моральных нормах и правилах поведения) приемов и способов воздействия на них.

У каждого конкретного начальника эти приемы и способы его управленческой деятельности могут быть различными (от категорического приказа до совета или даже простого пожелания). Это зависит от многих причин, в том числе от индивидуальных личностных качеств начальника, его профессионализма, компетенции, авторитета. Но в любом случае сила управляющего воздействия намного возрастает, если при этом учитываются индивидуальные особенности подчиненных, их личностные черты и свойства. Для этого командир подразделения должен не просто изучить индивидуальные особенности своих подчиненных, а понять внутреннюю, психологическую основу жизненных ориентаций и мотивационную сущность их служебной деятельности. В этом и состоит психолого-педагогическая культура командира подразделения, благодаря которой его управленческая деятельность базируется не столько на положенных ему по уставу правах, сколько на личном авторитете.

В процессе изучения этой проблемы было проанализировано отношение командиров корабельных подразделений к своей деятельности на основе приказа и на основе авторитета: 85% из них, не отрицая желательность и полезность авторитета, отдали предпочтение своим уставным правам. При этом они не без основания считают, что, используя свои права по занимаемой должности, они пользуются авторитетом власти. Это, безусловно, правильно. Но все же такое понимание права на руководство является односторонним. Оно не учитывает такого важного условия любой руководящей деятельности, как готовность подчиненного подчиниться приказу.

Беспрекословное выполнение приказа – закон воинской службы. Но не подлежит сомнению также и то, что само действие по выполнению приказа может быть различным. Приказ может воодушевить подчиненного на героический поступок, а может разочаровать, являясь внутренней причиной неудачи в его действиях и поступках. Но особенно важен личный авторитет командира при выполнении им своих обязанностей по обучению и воспитанию подчиненных. Не требует особого анализа очевидный факт – приказать подчиненному в совершенстве изучить свою специальность, стать специалистом высокого класса невозможно. Этого командир может добиться только своими педагогическими способностями и личным авторитетом. Но такой авторитет возможен только на основе доверия подчиненных к своему командиру. Право на руковод​ство, обучение и воспитание подчиненных, полученное по занимаемой должности, приобретает значение могучего морального фактора в условиях безграничного доверия подчиненных своему командиру. В этом заключается суть психолого-педагогической культуры командира-единоначальника.

Проявляясь в служебной деятельности, в повседневном общении, в отношениях и взаимоотношениях, в нравственных нормах поведения, в свойствах личности, в потребностях, склонностях, интересах и привычках, во внешнем облике и внутреннем содержании, психолого-педагогическая культура офицера является важнейшим субъективным фактором, способствующим укреплению наших Вооруженных Сил, повышению авторитета власти, наведению на кораблях строгого уставного порядка и крепкой воинской дисциплины.
7.5. Психопедагогика боевой подготовки на корабле

Где бы корабль ни находился – в базе у родного пирса или в боевом походе – основой основ успешного выполнения им учебных или боевых задач являются слаженные совместные действия каждого корабельного специалиста, всех подразделений и экипажа в целом. Поэтому постоянная боевая учеба, отработка каждого человека в отдельности и всех членов экипажа вместе является законом корабельной службы. Этот закон четко сформулирован в самом начале Корабельного устава ВМФ: «Боевая подготовка на кораблях проводится в целях подготовки их экипажей к выполнению боевых задач, а также для поддержания кораблей в постоянной боевой готовности. Боевая подготовка проводится как в мирное, так и в военное время в течение всего года» [36, с. 23].

Процесс обучения и воспитания личного состава, отработки корабельной организации, индивидуальных и коллективных действий1 всего экипажа в различных условиях повседневной и боевой деятельности2 осуществляется на основе закономерностей военно-морской психопедагогики (рис. 79). Главнокомандующий ВМФ адмирал флота В. Куроедов требует: «Специальную подготовку всех категорий личного состава направить на изучение правил эксплуатации своего заведования, умение грамотно выполнять ре​гламентные работы по его обслуживанию, проведение ППО, ППР и СПР, отработку операторских навыков при боевом применении оружия и технических средств и повышение уровня ремонтной подготовки. Разработать и внедрить жесткую систему анализа и контроля за состоянием специальной подготовки» [41, с. 10].

Рис. 79. Зависимость уровня боевого мастерство военного моряка 

от закономерностей военно-морской психопедагогики

Любой корабль может выполнять свои задачи только после отработки его экипажем корабельной организации и сдачи четко обозначенных задач по курсу боевой подготовки. Но прежде чем приступить к отработке этих задач, каждый корабельный специалист должен изучить и освоить на практике свои непосредственные обязанности по всем корабельным расписаниям. Только после сдачи зачетов на самостоятельное управление своим заведованием корабельный специалист допускается к обслуживанию боевой тех​ники и оружия и к отработке курсовых задач в составе отделений, команд и подразделений. Практически вся служба военного моряка заключается в изучении своей специальности и отработке своих действий по всем корабельным расписаниям. В конечном счете корабельная служба направлена на формирование у каждого специалиста высокого боевого мастерства (см. рис. 80).

Но одно лишь боевое мастерство еще не обеспечивает уверенное решение кораблем боевых задач. В боевой обстановке не меньшее значение имеет вторая составляющая успешных действий экипажа в сложных условиях плавания, особенно в бою, – состояние духа личного состава, психологическая устойчивость каждого моряка и всего экипажа. «Всякая профессиональная деятельность в психологическом плане характеризуется не только видимыми действиями, движениями, приемами, но и теми скрытыми психическими явлениями, которые играют по отношению к ним программирующую роль. Раскрытие структуры и содержания этих явлений, управление ими составляют психологическую сущность формирования боевого мастерства» [15, с. 46].

Любая деятельность человека осуществляется в процессе психического отражения окружающей действительности и складывается из конкретных внутренних (умственных) и внешних действий и поступков. При этом следует иметь в виду, что внутренняя (умственная) деятельность охватывает огромное количество явлений, событий и фактов, которые воздействуют на человека непосредственно или опосредованно (в форме воспоминаний, укоренившихся привычек и взглядов). Все они в той или иной степени обдумываются, оцениваются и воспринимаются в процессе внутренней борьбы мотивов, которая завершается принятием решения на свои действия и поступки.

Понятно, что успешность претворения на практике принятых решений во многом будет зависеть от качеств и свойств личности человека, его потребностей, интересов и моральных устоев. Не меньшую роль будут также играть его знания, умения и навыки. Другими словами, успех конкретных действий и поступков пред​определяется уровнем развития человека как личности, физической и профессиональной подготовкой, его профессионализмом и мастерством.

Эта зависимость лежит в основе всякой деятельности, тем более той, которая осуществляется в современных сложных военно-технических системах, в том числе на кораблях в длительных океанских плаваниях. В конкретных условиях корабельной службы все эти условия проявляются в боевом мастерстве каждого военного моряка и всего экипажа. Боевое мастерство позволяет специалисту, расчету, команде в частности и экипажу в целом наилучшим образом использовать боевую технику и оружие при выполнении учебных и боевых задач. Оно основывается на профессиональной направленности воина и воинского коллектива, которая, в свою очередь, зависит от профессиональных и военных знаний, умений, навыках и привычек1. 

Сущность профессиональной и воинской подготовленности воина заключается в том, что его боевое мастерство является результатом формирования знаний, отработки умений и навыков в области профессиональной и воинской деятельности (рис. 80). «Все компоненты боевого мастерства специалиста тесно взаимосвязаны. Так, проявление и формирование профессиональной памяти зависят от мышления, внимания, навыки – от знаний, умений и профессионально развитых психологических качеств, привычки – от знаний, умений и навыков» [15, с. 51]. В то же время профессиональная подготовленность отрабатывается и развивается параллельно с общевоинской подготовленностью специалиста на основе воинских уставов, формирования у него личностных качеств воина: дисциплинированности, исполнительности, верности воинскому долгу.


Формирование боевого мастерства – это сложный и противоречивый процесс приобретения знаний, развития умений, отработки навыков, воспитания личностных качеств, эмоционально-воле​вой закалки и развития способностей на основе высокой духовности. Этот процесс осуществляется по определенным педагогическим закономерностям, ознакомление с которыми полезно командирам подразделений. Основными из них являются:

1. Зависимость приобретаемых знаний от особенностей развивающегося в процессе обучения мышления. Она проявляется в том, что:

· развитие особого для данной специальности мышления проходит тем успешнее, чем доступнее и активнее само обучение;
· процесс усвоения знаний требует отвлечения от конкретных событий и фактов, их обобщения и творческого (теоретического) обоснования на основе общих физических, химических и биологических закономерностей. Дело в том, что любое явление может быть обосновано и понято лишь с помощью этих закономерностей. Поэтому в процессе обучения необходимо оперировать отвлеченными категориями, т. е. отходить от действительности. Но такой отход может привести к отрыву знаний от умений, что порождает известное педагогическое противоречие между знаниями и умениями. Единственный путь к локализации этого противоречия – своевременная отработка теоретических знаний в практических дей​ствиях специалистов;
· глубокое усвоение знаний невозможно без развития воображения и абстрактного мышления. А это ведет к развитию фантазии, чем порождается возникновение иллюзии глубоких знаний (ил​лю​зорных знаний). Для преодоления данного педагогического противоречия необходима регулярная проверка усвоения учебного материала путем устных опросов и проверки практических действий обучаемых.

2. Взаимосвязь и взаимообусловленность знаний и умений. Она проявляется в том, что:

· для отработки умений необходимы знания. Умений, как хорошо известно, без знаний не бывает и быть не может. А знания без умений возможны. Следовательно, по мере приобретения знаний, необходимо формировать умения. Нельзя стремиться к тому, чтобы сначала научить, а потом отработать умения. Такое обучение неизбежно приведет к отрыву знаний от умений;
· умение формируется в процессе повторения. Но эта педагогическая закономерность не безупречна. Все дело в том, что не всякое повторение может завершиться обязательным формированием умения. Академик А. Н. Несмеянов писал о том, что повторение является не матерью, а мачехой учения. А матерью учения служит применение. Только знание не требует постоянного и безнадежного повторения для его удержания. Следовательно, для формирования умений необходимо повторение в процессе практических действий. В этом случае будут также углубляться знания;
· формирование умений зависит от методики применения знаний. Как правило, она должна обеспечивать выполнение следующих требований: перед каждым практическим действием восстанавливать в памяти усвоенный материал; простые знания должны обеспечивать простые умения; сложные знания – формирование сложных умений.

3. Зависимость навыка от уровня развития сознания заключает​ся в том, что:

· освоение любого вида деятельности необходимо осмыслить последовательно по отдельным элементам, в соответствии с одним из основных педагогических принципов обучения – от простого к сложному;

· закрепление навыка требует осмысленного повторения при постепенном усложнении практических действий;

· правильность формируемого навыка зависит от сознательного контроля за процессом усвоения знаний и своевременного исправления ошибок;

· по мере формирования навыка участие сознания в этом процессе постепенно ограничивается. Однако возможности контроля или вмешательства сознания в эти автоматизированные действия не исключаются;

· формирование навыка во многом зависит от субъективного состояния обучаемого, особенно в условиях корабельной службы;

· процесс формирования навыка включает в себя ряд последовательных этапов: аналитико-синтетический; педагогического совершенствования; автоматизации; генерализации, обеспечивающий возможность автоматизации действий разными способами и в различной учебной обстановке.

4. Зависимость новых навыков от уже сформированных и отработанных в практических действиях заключается в том, что новые навыки формируются и закрепляются в процессе сложного взаимодействия со старыми путем своеобразного их переноса на более высокий уровень осознанности. Но этот педагогический про​цесс не означает, что освоение нового навыка представляет собой планомерное движение на все более высокую ступень личностного и профессионального развития. Старые навыки «не сдаются без боя». Они всегда оказывают не только положительное, но и отрицательное воздействие на формирование новых навыков. По известному в философии закону старое всегда сопротивляется новому, мешает ему утвердиться. В педагогике этот процесс принимает форму интерференции1, в результате которой происходит ослабление новых навыков ранее приобретенными. Интерференция затрудняет формирование новых навыков и часто порождает условия для неправильных практических действий специалистов при эксплуатации боевой техники, что может способствовать возникновению аварийных ситуаций.

5. Важнейшей педагогической закономерностью является также обусловленность формирования новых навыков некоторыми психологическими особенностями восприятия и усвоения нового учебного материала. К ним относятся:

· возможность формирования неправильных действий при отработке нового навыка в связи с «запаздыванием» осознанности допускаемых ошибок;

· недопонимание причин своих неправильных действий в силу их определенной скрытности или кажущейся успешности формирования нового навыка;

· неумелое использование теоретических знаний при практических действиях;

· стремление избежать преодоления необходимых трудностей для отработки прочных навыков.

Помимо знаний, умений и навыков мастерство специалиста предполагает наличие у него профессиональных привычек1. У большинства высококлассных корабельных специалистов профессиональные привычки являются естественным следствием их повседневной деятельности. Но в этом случае профессиональная привычка, как и всякое другое привычное действие, ставшее личной необходимостью лишь в процессе стихийного приспособления человека к жизненным условиям, может быть и положительной и отрицательной. Так иногда случается, когда у специалиста высокого класса из-за его ошибки выходит из строя какой-то механизм или возникает предаварийная ситуация. Часто причиной таких неправильных действий бывает профессиональная привычка.

На подводной лодке была объявлена боевая тревога и командир отдал приказ: «Корабль к бою и походу приготовить!». Экипажу предстояло длительное плавание с выполнением задач боевой службы. В положенное по норме время по команде с мостика были запущены главные двигатели. Но сразу же после запуска один из них заглох. Произошла авария, для устранения которой потребовался сложный ремонт. Выход ПЛ на боевую службу пришлось отложить. Причина аварии оказалась заурядной. Командир отделения мотористов, специалист 1 класса, в процессе приготовления дизеля к запуску должен проверить отсутствие воды в выхлопном трубопроводе. Но он этого не сделал, потому что привык к отсутствию конденсата в этом трубопроводе. Сколько бы раз он не открывал клапан, никогда там воды не было. А в этот раз она оказалась, и из-за гидравлического удара главный двигатель был выведен из строя. А ведь он действительно был высококлассным специалистом. На зависть всем мотористам дивизии он мог только лишь по шуму работающего дизеля определить его состояние и дать рекомендации по профилактике только лишь зарождающихся неисправностей. А вредная привычка выработалась у него в результате не всегда точного выполнения инструкции, требования которой были написаны даже в его книжке «Боевой номер».

Командиру подразделения полезно знать, что привычки, на первый взгляд, похожи на умения и навыки. Но у них все-таки несколько иная психическая основа. Все дело в том, что привычки формируются на основе действий, в необходимости которых человек убежден. Убеждение действовать так, а не иначе является основой формирования положительной привычки. Но это не является абсолютной истиной, так как в процессе обучения все компоненты боевого мастерства специалиста тесно взаимосвязаны. Главное заключается в том, что убежденность, так же как и все другие морально-боевые качества личности, не возникают сами по себе. «Формирование боевого мастерства и воспитание неразрывны. Обучение создает условия для решения воспитательных задач, а воспитание – важнейшее условие успехов в обучении. В связи с резко возросшими требованиями к боевому мастерству, трудностями его формирования повысилась роль настойчивости, добросовестности обучаемых, товарищеской взаимопомощи. Нельзя только учить, а потом воспитывать. Обучение и воспитание процесс единый» [15, с. 46].

Как и в любой воинской части, боевое мастерство каждого отдельного корабельного специалиста является важнейшим условием боеспособности и боеготовности корабля, но далеко не исчерпывается им. Успех выполнения кораблем учебных и боевых задач, особенно в длительных плаваниях, на боевом дежурстве, на боевой службе и, конечно же, в бою зависит от слаженности, четкости и взаимообусловленности в действиях отдельных корабельных специалистов, отделений, команд, групп, боевых частей и служб. Поэтому в процессе обучения и воспитания личного состава, при организации боевой подготовки, отработке и сдаче курсовых задач необходимо обратить особое внимание не только на подготовку каждого корабельного специалиста, но и на формирование боевого мастерства подразделения и экипажа в целом. При этом необходимо иметь в виду следующие основные особенности боевого мастерства воинского коллектива:

· зависимость коллективных действий вообще и боевого мастерства в частности от психологии корабельного коллектива;

· преобладание в психологии корабельного коллектива волевого компонента как отражения объективного требования условий корабельной службы к каждому военному моряку и экипажу в целом;

· обусловленность коллективной психологии положением дел на корабле, необходимость подчинения личных потребностей и ин​тересов коллективным;

· особенности взаимоотношений между боевыми частями и службами на корабле;

· необходимость высокой организованности и упорядоченности действий личного состава как условия успешности корабельной службы;

· боевое умение как способность коллектива гибко использовать все боевые силы и средства в любых условиях плавания корабля, оперативно реагировать на их изменение;

· боевая устойчивость как способность корабельного экипажа не утрачивать и не снижать боевых качеств при отрицательных воздействиях условий плавания;

· необходимость обеспечить живучесть оружия и технических средств, вести борьбу за живучесть корабля, предотвращать аварии и восстанавливать боеспособность корабля.

Важнейшим компонентом боевого мастерства корабельного кол​лектива являются единство взглядов, мнений, взаимопонимание по основным вопросам профессиональной и боевой деятельности. Все дело в том, что любая, даже не очень прочная, организованность в экипаже корабля возможна лишь при единстве взглядов и мнений по решению боевых задач, системе подчиненности и взаимодействия, понимания каждым корабельным специалистом своего места и роли в процессе действий экипажа.

Не менее важным компонентом являются также навыки коллективных согласованных действий. Высшим их развитием является боевая слаженность экипажа: взаимопонимание между специалистами в процессе выполнения функциональных обязанностей. Один из русских военных теоретиков Н. Кладо писал, что рулевой подготовлен только «тогда, когда он изучил до тонкости не только эволюционные свойства своего корабля, но и своего командира. Во время маневрирования корабля между командиром и рулевым существует невидимая духовная связь, посредством которой последний понимает командира с полуслова, считается с тоном его голоса, с характером движения его руки, указывающей рулевому, что надо делать с рулем. Рулевой не столько пунктуально должен выполнять приказания командира, сколько понимать, что хочет командир. При таком условии и командир знает, в какой степени он может давать ему свободу в управлении. Таким образом только и получаются корабли, маневрирующие смело и точно» [35]. Эти слова написаны в 1902 г., но и сегодня навыки взаи​мо​понимания в деятельности корабельных специалистов не только не потеряли своего значения, но и намного возросли, особенно на современных атомных подводных лодках.

«В целом при формировании боевого мастерства моряков и флотских коллективов основной упор делается на достижение результатов, обеспечивающих безусловное решение боевых задач в условиях современной войны. Обслуживать технику, производить расчеты, стрелять может и противник. Поэтому выполнить боевые задачи надлежащим образом можно лишь превосходя противника во всех отношениях, в том числе и в боевом мастерстве. Обеспечение такого превосходства – центральная задача в построении системы и выборе методов формирования боевого мастерства» [15, с. 53].

Боевое мастерство корабельного подразделения и экипажа в целом представляет собой сложную совокупность индивидуального боевого мастерства корабельных специалистов, уровня воинской ор​ганизации службы, психологии коллектива и морально-психо​ло​ги​ческой подготовки личного состава. Понятно, что формирование такого сложного показателя корабельного экипажа возможно лишь на основе высокой уставной организации и соблюдения психолого-педагогических особенностей обучения и воспитания личного состава корабля. Эти особенности, в основном, обусловлены:

· психологией перехода от подготовки отдельного специалиста к подготовке в составе боевых постов, командных пунктов, боевых частей, служб и экипажа в целом, которая основывается на закономерностях социальной психологии;

· психологическим своеобразием составных частей боевого ма​стерства корабельного подразделения (экипажа), сочетающим специфичные корабельные, воинские и социально-психологические об​разования;

· основными психолого-педагогическими предпосылками успешного формирования боевого мастерства корабельных специалистов, в том числе патриотической сознательностью личного состава, высоким моральным духом и положительным социально-психологическим содержанием корабельного экипажа (обществен​ного мнения, общих чувств, настроений, психических состояний).

Боевое мастерство корабельных специалистов, подразделений и всего экипажа является основой высокой боеготовности и боеспособности корабля, важнейшим условием безаварийного плавания, фактором психологической устойчивости, смелых и решительных действий моряков в боевой обстановке. Оно формируется в процессе боевой подготовки, главным содержанием которой является обучение и воспитание личного состава. Поэтому этот специфический педагогический процесс, как и любое другое обучение и воспитание, осуществляется на основе определенных психологических закономерностей. Все они заключаются в том, что сам процесс обучения является по форме групповым, особенно тогда, когда речь идет об отработке совместных действий в составе боевых постов и командных пунктов, всего экипажа. Но, вместе с тем, он является и персональным, сугубо личностным. В центре этого процесса всегда конкретный корабельный специалист. Отсюда вытекает непосредственная зависимость формирования знаний, отработки умений и навыков от мышления каждого моряка.

Известно, что в процессе обучения развивается мышление обучающегося. Причем это развитие во многом зависит от содержания учебного процесса, его характера, форм и методов. В свою очередь, развивающее мышление оказывает воздействие на учебный процесс, определяет методику усвоения знаний, отработки умений и навыков. Подчеркивая эту взаимозависимость мышления и деятельности, Л. С. Выготский писал: «Если бы мышление ничего не изменило в динамическом действии, оно было бы совершенно не нужно. Конечно, жизнь определяет сознание. Оно возникает из жизни и образует только один из ее моментов. Но раз возникшее мышление само определяет жизнь, или вернее, мыслящая жизнь определяет сама себя через сознание. Как только мы оторвали мышление от жизни, от динамики и потребности, лишили его всякой действенности, мы закрыли сами себе всякие пути к выявлению и объяснению свойств и главнейшего назначения мыш​ления: определить образ жизни и поведения, изменить наши действия, направлять их и освобождать их из-под власти конкретной ситуации» [21, с. 476].

Рассматривая учебно-воспитательный процесс на корабле с позиций обоснованности развивающимся мышлением корабельных специалистов, представляется необходимым обратить внимание на его педагогические особенности.

Во-первых, они заключаются в том, что:

· формирование профессиональных знаний и, особенно, отработка личного состава на боевых постах и командных пунктах по всем корабельным расписаниям способствует развитию типичного для данной конкретной специальности профессионального мышления. Именно этим отличается мышление гидроакустика от мышления ракетчика, электрика от радиометриста и т. д.;
· подготовка современного корабельного специалиста требует усвоения сложных теоретических знаний, а следовательно, мысленного отвлечения во время занятий от конкретных схем и образов, развития воображения на основе теоретического мышления. Необходимо уметь мыслить отвлеченными категориями, уходить в своем воображении от конкретной действительности. Но это может привести к отрыву знаний от умений. Специалист может неплохо знать теоретические основы своей специальности, но не уметь правильно действовать на своем боевом посту. Поэтому чем сложнее теоретическая тема занятий, тем больше внимания требуется на отработку практических действий;
· глубокое усвоение теоретических знаний сопровождается раз​витием не только воображения, но и абстрактного мышления. Но абстракция может сопровождаться поверхностным подходом к теоретическим основам. Это педагогическое противоречие приводит к развитию фантазии и, в конечном счете, к иллюзии глубоких знаний. Преодоление данного противоречия требует от командира подразделения совершенствования своего педагогического мастерства.

Во-вторых, некоторые педагогические особенности обучения в системе боевой и специальной подготовки на корабле заключаются в психологии отношений, потребностей и ценностных ориентаций корабельных специалистов. Они проявляются в старании, настойчивости, на занятиях и в практических действиях на боевых постах и командных пунктах при отработке умений и навыков. Поэтому важной предпосылкой успеха в боевой учебе является учет командиром подразделения результативности своих педагогических воздействий на подчиненных.

Высокая обученность личного состава – основа корабельной службы, а качество обучения зависит не только от педагогического мастерства командира, но и от организации учебно-воспитатель​но​го процесса. Основой всего учебно-воспитательного процесса является боевая и морально-психологическая подготовка (рис. 81). Боевая подготовка подразделяется на тактическую, специальную, общую и по борьбе за живучесть [36, с. 24]. Первая направлена на подготовку офицерского состава и отработку всего экипажа к выполнению кораблем тактических задач морского боя. Специальная подготовка обеспечивает изучение и освоение личным составом оружия и технических средств. Общая подготовка включает в себя изучение общекорабельных систем и устройств, подготовку к защите от оружия массового поражения и борьбе за живучесть корабля, морскую, легководолазную, строевую и физическую подготовку.

Рис. 81. Структура учебно-воспитательного процесса

Морально-психологическая подготовка направлена на воспитание всего личного состава экипажа в духе патриотизма, верности воинскому долгу, строгого соблюдения уставных требований. В воспитательной работе большое значение придается формированию у личного состава высоких моральных и боевых качеств, мужества, психологической устойчивости, порядочности и гражданской ответственности.

Организация учебного процесса по выполнению планов боевой и морально-психологической подготовки требует от командиров кораблей и корабельных подразделений глубоких знаний в области теории обучения, определенного педагогического мастерства (особенно в выборе форм и методов планирования и проведения занятий). От формы занятия во многом зависит его структура и методика проведения. На кораблях, как правило, применяются учебно-плановые, служебно-плановые и специфические формы занятий (рис. 82). Выбор формы зависит от учебных задач и условий, в которых находится корабль. В обычных условиях боевой подготовки в базе используются все формы обучения. При выполнении задач боевой службы и боевого дежурства форма учебно-воспи​татель​но​го процесса зависит от обстановки. В каждом отдельном случае она определяется содержанием занятия и его учебной целью, составом обучаемых и уровнем их подготовленности по изучаемой теме, наличием учебной базы. Усвоение наиболее сложных и объемных тем достигается применением различных форм занятий в определенной последовательности.




Рис. 82. Формы обучения корабельного специалиста

В боевой подготовке на корабле отдается предпочтение активным формам обучения: практическим занятиям, тренировкам, упражнениям, учениям. Занятия по специальности чаще всего проводятся в форме лекций, семинаров, теоретических дискуссий. При отработке экипажей в базе активно используются береговые специализированные кабинеты и тренажеры. В любых условиях учебной и боевой деятельности, в том числе в длительных плаваниях, на боевой службе и в боевом дежурстве в распорядке дня выделяется время (не менее двух часов в сутки) для самостоятельной подготовки личного состава по специальности.

Если лекции и семинары являются основными формами занятий для повышения теоретических знаний, то для формирования умений и навыков применяются различные формы практической отработки личного состава в выполнении обязанностей по всем корабельным расписаниям (как в одиночных действиях, так и в совместной деятельности экипажа).

Практические занятия являются основной формой отработки корабельных специалистов по выполнению ими своих служебных обязанностей самостоятельно и в составе боевого поста. Они проводятся регулярно при отработке кораблем курсовых задач в базе и в море. Руководят ими старшины команд, контролируют – командиры групп, боевых частей и служб.

Тренировки подразделяются на два вида: во-первых, для формирования умений и навыков практической деятельности по специальности и, во-вторых, для отработки действий в составе боевого поста. В первом случае ими руководят командиры отделений и старшины команд. Во втором – командиры боевых постов, отсеков и командных пунктов (в соответствии с обязанностями по корабельным расписаниям). Основным педагогическим правилом проведения тренировок является их систематичность с учетом последовательности отработки учебного материала: сначала правильность выполнения отдельных действий, затем время выполнения нормативов и, наконец, отработка физической выносливости специалиста.

Основной формой боевой подготовки корабельного экипажа являются боевые учения [36, с. 26–28]. Они подразделяются на: 

· одиночные – проводятся на боевых постах и командных пунктах;

· частные – в группах;

· отсечные – в отсеках подводной лодки;

· общие – в дивизионах, боевых частях и службах;

· корабельные – проводятся с экипажами кораблей.

По своим целям учения подразделяются на подготовительные (для отработки правильных и точных действий по всем корабельным расписаниям), зачетные (предназначены для проверки уровня сформированности практических навыков экипажа), контрольные (для проверки уровня подготовленности экипажа старшими начальниками) и показные (для показа организации и методики проведения учений). Подготовительные и тренировочные цели наиболее характерны для одиночных, частных и отсечных боевых учений, на которых производится отработка нормативов и определяется уровень отработки боевых постов, командных пунктов и отсеков. Зачетные учения завершают отработку каждой задачи курса боевой подготовки корабля.

Корабельные боевые упражнения – это высшая форма корабельного боевого учения, они проводятся с фактическим применением оружия в комплексе с решением других задач [36, с. 28–29]. Они подразделяются на:

· подготовительные – проводятся командиром корабля для про​верки уровня подготовленности боевых частей, служб и корабля в целом к зачетным боевым упражнениям;

· зачетные – проводятся под руководством командира соединения или его заместителей для оценки подготовленности корабля к решению свойственных ему боевых задач;

· контрольные – организуются по приказанию вышестоящих командиров или инспектирующих лиц в целях проверки боеготовности корабля и соответствия уровня его подготовленности по курсу боевой подготовки;

· состязательные – назначаются в целях определения наиболее подготовленных кораблей и стимулирования их к повышению качества боеспособности и боеготовности;

· показные – проводятся в целях разъяснения методики проведения учений.

Важным условием успешной боевой подготовки является своевременный контроль и проверка учебно-воспитательного процесса на корабле. С педагогической точки зрения, проверка и контроль являются составной частью учебно-воспитательного процесса. Главная цель при этом заключается в необходимости реальной оценки уровня подготовленности каждого корабельного специалиста к выполнению своих функциональных обязанностей, а также уровня боеготовности и боеспособности корабельных подразделений и кораблей в целом. Проверка знаний, умений и навыков в условиях боевой и морально-психологической подготовки на корабле выполняет различные педагогические функции, в том числе:

· контрольная – предполагает выявление качества усвоения знаний личным составом и определение основных трудностей, мешающих процессу обучения;

· обучающая – направлена на совершенствование процесса обучения и методического мастерства руководителей занятий;

· развивающая – нацелена на создание благоприятных педагогических предпосылок для развития у личного состава профессионального мышления, воображения, памяти и речи;

· воспитательная – предназначена для совершенствования вос​питывающей роли учебного процесса, усиления его мотивационного воздействия на потребности и интересы личного состава;

· предупредительная – создает педагогические условия для кри​тического осознания каждым обучающимся своих успехов в учебном процессе и своих недостатков;

· организующая – оказывает влияние на развитие положительных взаимоотношений в учебных группах, оказание взаимопомощи в усвоении учебного материала, способствует социальной сплоченности в экипаже корабля.

Поверка процесса обучения в системе боевой и морально-пси​хологической подготовки на корабле должна соответствовать следующим педагогическим требованиям: систематичность в течение всего периода обучения; всесторонность, глубина и комплексность; объективность (достигается исключением предвзятости и научно обоснованным подходом); дифференцированность методов; позна​вательная направленность; действенность. 
По видам проверки можно разделить на:

· предварительную – проводится с целью определения уровня подготовленности корабельных специалистов к овладению учебным материалом;

· текущую – осуществляется повседневно, в процессе каждого занятия (главная цель – предупреждение забывания усвоенных знаний и угасания отработанных навыков);

· контрольную – осуществляется в процессе специально спланированных и подготовленных контрольных занятий и учений с целью определения текущего уровня подготовленности специалиста;

· итоговую – проводится в конце учебного года (ее специфическим видом является сдача экзаменов на классность и зачетов на самостоятельное управление заведованием);

· инспекторскую проверку – проводится по распоряжению вы​шестоящих командиров и осуществляется специально назначенной комиссией.

Командир корабля (корабельного подразделения) является не только командиром-единоначальником, но и воспитателем, учителем подчиненных. Глубокое знание и правильное применение им всего арсенала форм и методов обучения в системе боевой и морально-психологической подготовки на корабле – необходимое условие постоянного совершенствования боевого мастерства корабельных специалистов, подразделений и всего корабельного эки​па​жа. Высокое педагогическое мастерство командира – важнейший рычаг его успешной командирской деятельности по повышению боевой готовности корабля (подразделения). При этом необходимо учитывать, что формы и методы военно-педагогиче​ского процесса не стоят на месте. Они находятся в постоянном движении, развитии в русле всей педагогической науки. Постоянное совершенствование своей психолого-педагогической подготовки – служебный долг каждого офицера.
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Рис. 1. Систематизация �военно-морских наук �по С. О. Макарову
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Рис. 2. Применение психолого-педагогических знаний, 


умений и навыков в деятельности корабельного офицера
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Рис. 6. Структура личности по К. Платонову [59, с. 184]
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Рис. 8. Влияние научно-технического прогресса �на профессиональную подготовку военного моряка
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Рис. 11. Влияние учета �национальных особенностей человека на его профессиональную подготовку
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Рис. 13. Методы психопедагогики в деятельности командира �корабельного подразделения
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Рис. 16. Этапы познания
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Рис. 17. Возникновение ощущений
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Рис. 21. Качества восприятий
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Рис. 22. Классификация представлений
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Рис. 23. Этапы осмысленного запоминания
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Рис. 25. Причины, влияющие �на продуктивность памяти
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Рис. 26. Принципиальная схема решения мыслительных задач [24, с. 183]
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Рис. 27. Этапы мыслительного действия
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Рис. 28. Составляющие продуктивности ума
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Рис. 34. Иерархия форм переживания
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Рис. 35. Этапы волевого �действия [24, с. 212]





Л И Ч Н О С Т Ь





Изменение





Экономические отношения





Политические отношения








Идеология





Отношения �в социальной группе





Производство �и потребление





Личные интересы





Политические права





Мировоззрение





Положение �в обществе





Изменение





Рис. 37. Соотношение биологического и социального �в личности [61, с. 33]
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Рис. 38. Анатомо-физиологический механизм �рефлекторной деятельности
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Рис. 44. Структура �мировоззрения





МИРОВОЗЗРЕНИЕ





Убеждения





Взгляды





Знания





Духовные


Материальные





МИРОВОЗЗРЕНИЕ





Простые


Влечения


Желания


Интерес





Сложные


Склонности


Чувства


Привычки








ВНЕШНИЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ


Социальное окружение


Профессиональное окружение


Бытовое окружение


Семейное окружение





МОТИВЫ





ПОТРЕБНОСТИ





МОТИВАЦИОННЫЕ ПСИХИЧЕСКИЕ


                              ЯВЛЕНИЯ





      НАПРАВЛЕННОСТЬ





Намерения


Стремления


Перспективы


Установки





ОТНОШЕНИЯ


ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ





ЦЕЛИ





Рис. 45. Структура направленности
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Рис. 46. Формирование мотива
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Рис. 49. Общая структура
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Рис. 50. Границы задатков (по Лангмейеру)





Рис. 51. Зависимость способностей от задатков
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Рис. 52. Структура интеллекта
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Рис. 54. Классификация типов нервной системы
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Рис. 56. Влияние врожденного�и приобретенного �на характер человека
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Рис. 58. Основные направ�ления возникновения �и формирования суицида
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Рис. 60. Модель управления обучением �в рамках традиционной технологии обучения





Анализ, синтез, 


абстракция, обобщение











Систематизация





Межпредметные 


ассоциации





Внутрипредметные 


ассоциации





Частнопредметные 


ассоциации








Дифференциация





Локальные �ассоциации





Рис. 62. Система способов оптимизации педагогического процесса
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Рис. 64. Технологическая схема линейной программы
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Рис. 67. Модель деятельности специалиста





Выполнение на «хорошо» вспомогательных нормативов, характеризующих сформированность основных действий, входящих в отрабатываемый компонент профессиональной деятельности
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Материализованный этап
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Рис. 68. Этапы отработки деятельности и критерии �их завершенности �(по одному из компонентов)
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Рис. 71. Пути воспитательной �деятельности
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Рис. 73. Процесс 


мотивации действий
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Рис. 77. Процесс психолого-педагогической деятельности 
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Рис. 80. Роль знаний, умений, навыков и привычек 


в формировании боевого мастерства
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Методы управления процессом обучения





Создание условий, позволяющих обуча�е�мому принять учебную программу.


Разработка программ ООД, обеспечива�ю�щих формирование ориентировочной ос�но�вы профессионального умения с задан�ны�ми характеристиками.
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Рис. 69. Схема управления процессом обучения в соответствии с методологическими принципами


теории поэтапного формирования умственных действий и понятий





Условия управления процессом усвоения знаний


Наличие действия, аде�кват�ного поставленным це�лям.


Знание структурного и функционального состава вы�деленного действия.


Представленность всех элементов действия во внеш�ней, материальной (ма�те�риа�ли�зо�ван�ной) форме.


Поэтапное формиро�ва�ние выделенного действия с от�ра�боткой всех заданных па�ра�метров.


Пооперационный кон�т�роль при усвоении новых форм действия.
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Этапы усвоения


Мотивационный – производится моти�ва�ция действия, разъясняется его цель, объ�ект, система ориентиров. Преподаватель экстериоризирует свои умственные действия; обучаемый, используя ранее сформиро�ван�ные действия, составляет схему ООД.


Материализованный – действие мак�си�маль�но развернуто, контроль поопераци�он�ный и по конечному результату. Сочетается с речевой формой действия.


Внешнеречевой – выполнение действий без ООД с проговариванием каждой опера�ции. Контроль пооперационный и по конеч�но�му результату.


Внешней речи «про себя» – действие вы�полняется беззвучно, быстро сокращается, обобщается и автоматизируется. Контроль по конечному результату.


Внутренней речи – действие макси�маль�но автоматизируется и сокращается.





Учебный материал





Принципы управления �процессом обучения специалиста


Отбирать для формирования те компоненты профес�сиональной деятельности, которые можно отработать на имеющейся учебной материальной базе.


Обеспечение необходимой учебной материальной ба�зой; организационными и психолого-педагогическими ме�то�да�ми создавать условия для положительной мотивации.


Выделение полной ориентировочной основы профес�сио�нальной деятельности; учет необходимости фор�ми�ро�ва�ния универсальной ориентировки в деятельности; опре�де�ление необходимого типа ООД.


Поэтапное формирование умственных действий с кон�тролем прохождения каждого этапа.


Разработка критериев оценки степени сфор�мирован�но�сти деятельности; предусмотрение возможности внесения корректуры.





Методологические принципы управления процессом обучения


Планирование характеристик формируемой профессиональной де�ятельности как конкретного про�фес�сионального умения.


Создание условий, позволяю�щих обучаемому принять учеб�ную программу.


Разработка программы ори�ен�ти�ро�воч�ной основы профессио�наль�ного умения в заданных харак�те�ристиках, организация регламен�ти�рованной ориентировки в про�цес�сах усвоения.


Организация усвоения дея�тель�ности как процесса ее интерио�ри�зации с формированием требуе�мых характеристик на каждом из эта�пов этого процесса.


Обеспечение контроля за хо�дом формирования деятельности и ее коррекции.





Принципы организации 


учебного процесса


1. Разделение учебного материала на мо�ду�ли (блоки).


2. Поэтапное формирование умственных дей�ствий внутри блоков с контролем прохож�де�ния каждого этапа.


3. Циклическое управление по принципу «бе�лого ящика».





Содержание обучения





Цели обучения





1. Подготовка к деятельности в будущей профессиональной среде.


2. Формирование умственной дея�тельности по специальности и про�фессионально важных качеств лич�ности.





ПСИХОЛОГИЯ


Предмет – психика человека во всех ее проявлениях �и психологические особенности коллектива


Объект – личность и коллектив





военная психология


Предмет – психика человека и психо�логические особенности коллектива �в специфических условиях воинской деятельности. 


Объект – личность воина и воинский коллектив





военно-морская психология


Предмет – психика человека и психологические особенности коллектива в специфических условиях корабельной �службы.


Объект – личность воина и воинский коллектив





педагогиче�ская  пси�хология


Предмет – факты, механизмы и за�ко�номерности интеллектуального и личностного развития человека в учебно-воспи�та�тельном процессе.


Объект – человек в учебно-вос�пи�та�тельном процессе





Психология общения


Предмет – психологическая специфика про�цессов общения, рассматриваемых под углом зрения взаимоотноше-ний личности �и общества.


Объект – человек во взаимоотноше�ниях с другими членами коллектива, общества
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Психология развития


Предмет – закономерности возрастного развития психики под влиянием культурно-исто�ри�ческих, этнических и социально-экономи�ческих условий.


Объект – человек в онтогенезе





психология управления


Предмет – психологическая специфика процессов управления в коллективе.


Объект – человек в управленческой деятельности
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Предмет – психолого-педагогическая специфика управления формированием личности военного моряка в процессе его учебно-боевой деятельности.


Объект – человек в системе боевой и специальной подготовки корабельного подразделения





этнопедагогика


Предмет – закономерности и особенности народного, этнического �воспитания.


Объект – человек, развивающийся �в результате воспитательных отношений с учетом этнических образовательных и воспитательных традиций





военная �педагогика


Предмет – воспитание человека в условиях воинской �службы.


Объект – человек в учебно-воспитательном процессе воинского подразделения





ПЕДАГОГИКА


Предмет – воспитание в его интегральном и дифференциальном понимании.


Объект – человек в учебно-воспитательном процессе
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Рис. 7. Концептуальная модель военно-морской психопедагогики
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Обеспечение контроля за ходом форми�ро�вания деятельности и ее коррекция.
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Рис. 70. Модель управления обучением в рамках технологии 


поэтапного формирования умственных действий и понятий








� Елагин С. Материалы для истории русского морского законодательства. Вып. 1. – СПб.: Тип. Морского мин-ва, 1859. – 53 с.


1 Гносеологические основания науки представляют собой систему принимаемых в рамках науки положений о характере процесса научного познания, об исходном предмете познания, строении и динамике развития научного знания, критериях его истинности, логических средствах и познавательных процедурах, статусе теоретических принципов и понятий познания, принципах представления знаний (Котенко В. П. Основания науки: Монография. – СПб.: «Кольна», 2000. – С. 70–72).


1 Метод – от греч. «методос» – путь.


1 Фокальный – находящийся в фокусе внимания.


� Адаптация – приспособление к внешним условиям. Различают а. физиологическую (а. анализаторов как изменение их чувствительности), а. социально-психологическую при включении в новую группу, а. профессиональную при включении в новые виды деятельности.





� Врожденные анатомо-физиологические особенности нервной системы, мозга, составляющие природную основу способностей.


1 Термин «характер» введен в обиход науки древнегреческим философом Теофрастом (IV–III вв. до н. э.). По-гречески это слово означает черта, примета, признак, особенность и происходит от глагола харасо – острить, царапать, чертить. В своем труде Теофраст описал, с точки зрения сатирика и моралиста, 30 характеров.


1 Черты характера – сложные индивидуальные особенности, позволяющие с известной вероятностью прогнозировать поведение человека в том или ином конкретном случае.


1 Он считает характер чисто психологическим понятием, а темперамент – психобиологическим.


� Межличностные отношения членов такой группы опосредуются не содержанием групповой деятельности, а личными симпатиями.


� Общевоинские уставы Вооруженных Сил Российской Федерации. – М.: Воениздат, 1994. – С. 198–200 (526 с.).


1 Приказ МО РФ.


1 Вебер М. Избранные произведения. – М: 1990.


� Философская энциклопедия. – М: Советская энциклопедия, 1970. –С. 85–97.


� Философская энциклопедия. Б. – М.: Советская энциклопедия, 1970. – С. 93.


1 Опыт войны и современный флот. Деп. – Л.: ЦКФ ВМФ, 1975. – С. 19–20.


1 Конфликтология / Под ред. Ю. Б. Рубина, А. В. Хорошилова, А. С. Аба�кумова и др. – М.: Моск. гос. ун-т экономики, статистики и информатики, 1996; Здравомыслов А. Г. Социология конфликта. – М.,1995; Шаленко В. Н. Конфликты в трудовых коллективах. – М.: МГУ, 1991.


1 Бойко И. Б. Самоубийство и его предупреждение. – Рязань: РИФ «Стиль», 1997. – С. 21.


1 Бойко И. Б. Самоубийство и его предупреждение. – Рязань: РИФ «Стиль», 1997. – С. 18.


1 Бехтерева Н. П. Магия мозга и лабиринты жизни. – СПб.: «Нотабенс», 1999. – С. 241.


2 Там же.


1 Бойко И. Б. Самоубийство и его предупреждение. – Рязань: РИФ «Стиль», 1997.


1 Бойко И. Б. Самоубийство и его предупреждение. – Рязань: РИФ «Стиль», 1997.


� Оптимальный: 1) лучший из нескольких вариантов (цель выбора); �2) лучший с точки зрения заданных критериев (механизм выбора); 3) лучший для конкретных условий (условие выбора).


� Фрустрация (от лат. frustratio – обман, расстройство, тщетное ожидание) – психическое состояние, возникающее вследствие реальной или воображаемой помехи. Проявляется в ощущениях гнетущего напряжения, тревожности, отчаяния, гнева и др.


1 Минимальная сила раздражителя, вызывающая ощущение, называется абсолютным порогом чувствительности. Обратно пропорциональная ему величина – абсолютной чувствительностью.


� Иллюзия (от лат. illusio – ошибка) – неадекватное отражение вос�при�нимаемого объекта и его свойств.


1 Психоз – глубокое расстройство психики, проявляющееся в искажении отражения действительности, помрачении сознания, изменении самосознания, поведения и отношения к окружающему.


2 Ступор – оцепенение, застывание в какой-либо позе, отсутствие реакции на окружающие события.


1 Расчет служебного времени командира подразделения проводился по следующей методике:


за полный рабочий день принималось время пребывания на корабле с подъема флага до 12.00 и с 14.00 до 18.00, всего 8 ч;


отдельно учитывалось время периодического руководства самоподготовкой личного состава с 19.00 до 21.00, а также несение корабельных дежурств и вахт;


полученное суммарное время за один месяц распределялось на фак�тическое выполнение служебных обязанностей и на конкретную педагогическую деятельность (проведение занятий, тренировок, учений, проверку знаний, умений и навыков).


1 Действие – относительно завершенный элемент деятельности, направленный на достижение определенной осознаваемой цели.


2 Деятельность – специфически человеческая, регулируемая сознанием активность, порождаемая потребностями и направленная на познание и преобразование внешнего мира и самого человека.


1 Знания – это отражение человеком окружающего мира в форме закрепленных в памяти образов, понятий, систем (законов, теорий, учебных предметов), представляющих собой усвоенные сведения об окружающей действительности, технике, службе.


Умения – это психические образования, объединяющие знания с действием по их реализации и выражающиеся в правильном использовании знаний для решения практических задач в конкретной обстановке.


Навык – это действие, выполняемое правильно, быстро, экономно и легко, с высокими количественными и качественными показателями. Навык – это автоматизированное действие, выполняемое как бы бессознательно, машинально.


Привычка – это действие или элемент поведения, выполнение которого стало потребностью человека.


1 Интерференция (лат. inter – между + ferens – несущий, переносящий) – в педагогике, перенос старых навыков в новые.


1 Профессиональные привычки – это действия специалиста по содержанию и эксплуатации своего заведования, ставшие для него личной необходимостью.






