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психология
Тема 1. Психология как наука
Психология – (psyche – душа, и logos – наука) – одна из основных наук о человеке, которую определяют как научное исследование поведения и внутренних психических процессов, а также практическое применение получаемых знаний. Главной задачей психологии как науки является исследование особенностей формирования, развития и проявления психических явлений и процессов. При этом она ставит перед собой ряд конкретных задач: 

1) изучать качественное и структурное своеобразие психических явлений и процессов, что имеет не только теоретическое, но и большое практическое значение;

2) анализировать функционирование психических явлений и процессов в связи с их детерминированностью объективными условиями жизни и деятельности людей;

3) исследовать физиологические механизмы, лежащие в основе психических явлений, поскольку без их знания невозможно правильно овладеть практическими средствами их формирования и развития;

4) содействовать планомерному внедрению научных знаний и представлений психологической науки в практику жизни и деятельности людей, их взаимодействия и взаимопонимания (разработка научных и практических методик обучения и воспитания, рационализации процесса труда в различных видах деятельности людей).
Психология – относительно молодая наука; в то же время она имеет большую предысторию. Ее фактический возраст насчитывает более 2400 лет. Первое систематическое изложение психологических явлений было предпринято древнегреческим философом Аристотелем в его трактате «О душе». В то же время еще рано было говорить о возникновении психологии как науки, так как научное экспериментальное исследование психических процессов началось только с середины XIX века, а подлинно научная психология начала складываться на рубеже XIX и XX веков, когда в изучении психических процессов стал применяться экспериментальный метод. Официально годом основания психологии считается 1879 год: в этом году немецкий психолог и философ В. Вундт открыл первую лабораторию экспериментальной психологии. 

В связи с большим временным разрывом в формировании донаучной и научной психологии понятие «психология» имеет как научный, так и житейский смысл. В первом случае оно употребляется для обозначения соответствующей научной дисциплины, во втором — для описания поведения или психических особенностей отдельных лиц и групп людей. Поэтому в той или иной степени каждый человек знакомится с психологией задолго до ее систематического изучения.

Уже в раннем детстве ребенок, еще не отдавая себе отчета в том, чем он занимается, исследует свой внутренний мир. На протяжении всей жизни каждый человек, осознанно или неосознанно, продолжает изучать себя и свои возможности. Следует отметить, что уровень познания своего внутреннего мира во многом определяет то, насколько человек может понять других людей, насколько успешно может построить с ними взаимоотношения.

Человек — это социальное существо, и он не может жить вне общества, без контактов с окружающими. В практике живого общения каждый человек постигает многие психологические законы. Так, каждый из нас уже с детства умеет «читать» по внешним проявлениям — мимике, жестам, интонации, особенностям поведения — эмоциональное состояние другого человека. Таким образом, каждый человек — своего рода психолог, поскольку в обществе невозможно жить без определенных представлений о психике людей.

Однако житейские психологические знания очень приблизительны, расплывчаты и во многом отличаются от научных знаний. 

Во-первых, житейские психологические знания конкретны, привязаны к конкретным ситуациям, людям, задачам. Научная же психология стремится к обобщению, для чего используются соответствующие понятия.

Во-вторых, житейские психологические знания носят интуитивный характер. Это обусловлено способом их получения — случайным опытом и его субъективным анализом на бессознательном уровне. В отличие от этого научное познание основано на эксперименте, а полученные знания вполне рациональны и осознаваемы.

В-третьих, существуют различия в способах передачи знаний. Как правило, знания житейской психологии передаются с большим трудом, а часто эта передача просто невозможна. В то же время в науке знания аккумулируются и передаются намного легче. 
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В-четвертых, научная психология располагает обширным, разнообразным и подчас уникальным фактическим материалом, недоступным во всем объеме ни одному носителю житейской психологии.

Схема 1. Основные различия житейских и научных психологических знаний

В целом, несмотря на то, что житейское психологическое знание зачастую противоречиво и носит фрагментарный характер, именно оно сыграло важнейшую историческую роль в формировании научной психологии.
Выделяют следующие этапы развития психологии:

1) донаучный – до VII в. до н.э. Нет научных исследований психики. Представления о душе основываются на мифах легендах, сказаниях, религиозных обычаях. 

2) научный – возник в древней Греции, на рубеже VII-VI вв. до н. э, когда люди впервые начали задаваться вопросами о значении души, о различиях в душах животных и человека, о функциях и способностях души. Таким образом, определился первый предмет психологии – душа. Еще нет специальных методов исследования, в то же время определены основные проблемы психологии, связанные с исследованием и познанием души. 
3) ассоцианистическая психология XVIII-XIX вв. Предметом психологии стало сознание, состоящее из ощущений и чувств. Основной метод психологии на данном этапе – наблюдение за самим собой, саморефлексия. 

4) экспериментальная психология – середина XIX – начало XX вв. В это время обозначились первые симптомы методологического кризиса. Д. Уотсон предложил отказаться от исследования сознания и сосредоточить свое внимание только на том, что поддается наблюдению. Т.о., предметом психологии стало поведение. 
5) современная психология – с середины XX в. психология стала превращаться в многоотраслевую, прикладную отрасль знаний, обслуживающую интересы практической деятельности людей и общества. Предметом изучения современной психологии, прежде всего, является психика человека и животных, включающая в себя многие субъективные явления. Кроме того, психология изучает человеческое общение и поведение, их зависимость от психических явлений и, в свою очередь, зависимость формирования и развития психических явлений от них. 

Современная психология интегрирует в себе различные подходы к осмыслению психики человека: психоаналитического, бихевиористического, когнитивного, гуманистического, гештальт подхода, деятельностного подхода и др.
Бихевиоризм (Д. Уотсон, Э. Томлен, Б. Скиннер) – направление в зарубежной психологии, отрицающее сознание как предмет научного исследования и сводящее психику к различным формам поведения, являющегося результатом ответа организма на воздействия внешней среды. 
Психоанализ (З. Фрейд, А. Адлер, К.Г. Юнг, К. Хорни, Э. Фромм) — одно из наиболее известных направлений психологии за рубежом, возникшее в начале XX в. Основывается на положении о том, что поведение человека определяется не только и не столько сознанием, сколько бессознательным. Основными методами психоанализа являются: метод анализа, свободных ассоциаций; анализ снов и толкование сновидений; анализ и объяснение различных оговорок, ошибочных и непреднамеренных действий человека.
Когнитивизм (Ф. Хайдер, У. Найссер, Д. Келли, Д. Миллер) —изучает то, как люди получают информацию о мире, как эта информация представляется человеком, как она хранится в памяти и преобразуется в знания и как эти знания влияют на поведение. 
Гештальтпсихология (Ф. Перлз, К. Левин) — направление в западной психологии, возникшее в Германии в первой трети XX в. и предусматривающее программу изучения психики с помощью целостных структур — гештальтов, первичных по отношению к своим компонентам. Восприятие как психический познавательный процесс, например, у гештальтпсихологов не сводится к сумме ощущений, а свойства фигуры не описываются через свойства ее частей. По их мнению, внутренняя системная организация восприятия определяет и свойства ощущений, в него входящих. 

Гуманистическая психология (А.Маслоу, К.Роджерс, Г.Мэрфи, Г.Олпорт) — одно из ведущих направлений современной зарубежной психологии, возникшее в 60-е годы XX в. и противопоставляющее себя психоанализу и бихевиоризму. Индивидуальность в нем рассматривается как интегрированное целое. При этом считается, что человек изначально добр или, в крайнем случае, нейтрален, а его негативные и деструктивные качества возникают как результат воздействия окружающей среды.
Отечественная психология (С.Л.Рубинштейн, А.Н.Леонтьев, Л.С.Выготский), главным достижением которой было положение о психике, которая формируется и проявляется в процессе деятельности (принцип единства сознания и деятельности). 
Таким образом, предмет психологии зависит не только от исторического периода развития, но и от того, в рамках какого из научных направлений его рассматривать. Как видно из схемы 2, каждое из рассмотренных научных направлений провозглашало свой предмет психологии. 
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Схема 2. Направление психологии и предмет исследования 
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В изучении психики человека можно выделить два основных направления: личностное и когнитивное. Личностное направление психологии изучает особенности характера, темперамента, способностей, мотивации, воли и эмоций человека. Когнитивное направление изучает ощущения и восприятие, внимание и память, воображение, мышление и речь. 
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Схема 3. Структура научной психологии
Место психологии в системе наук.

Согласно классификации, предложенной отечественным философом и теоретиком науки Б.М. Кедровым, выделяются три группы научных дисциплин: естественные, социальные (общественные) и философские. Место психологии определяется как бы на пересечении их исследовательских интересов, образно говоря, в центре «треугольника» наук. Такое удачное положение способствует постоянному обогащению и совершенствованию научного инструментария психологии.
[image: image11.wmf]
Схема 4. Положение психологии в системе наук

Однако психологическая наука не только заимствует понятия, методы и концептуальные модели у «соседних» дисциплин; она вносит собственный уникальный вклад в современную систему научных знаний о человеке. По мнению выдающегося психолога Ж.Пиаже, «психология занимает центральное место не только как продукт всех других наук, но и как возможный источник объяснения их формирования и развития». Это связано, в частности, с тем обстоятельством, что психология раскрывает закономерности интеллекта и мыслительной деятельности, определяющие характер как научного, так и любого другого познания.
С точки зрения отечественного психолога Б.Г. Ананьева, психология призвана привести к синтезу, интегрировать данные и достижения смежных с нею наук на уровне конкретно-научного знания. Учитывая эту, заложенную в ней возможность, Б.Ф. Ломов назвал психологию «интегратором» всех научных дисциплин, предметом исследования которых является человек.

Таким образом, современная психология занимает промежуточное положение между философскими, естественными и социальными науками. В ней выделяются отрасли, разработка которых осуществляется на стыке нескольких научных дисциплин, в непосредственном сотрудничестве с ними. Например, психологические исследования познавательных процессов осуществляются в неразрывной связи с такими науками, как физиология высшей нервной деятельности и кибернетика, а разработка проблем человеческого мышления ведется совместно с философией и логикой. 
В настоящее время психология представляет собой весьма разветвленную систему наук. В ней выделяется много отраслей, представляющих собой относительно самостоятельно развивающиеся направления научных исследований.

Схема 5. Специальные отрасли психологии

Генетическая психология изучает наследственные механизмы психики и поведения, их зависимость от генотипа. 
Дифференциальная психология выявляет и описывает индивидуальные различия людей, их предпосылки и процесс формирования. 
В возрастной психологии эти различия представлены по возрастам. Эта отрасль психологии изучает также изменения, происходящие при переходе из одного возраста в другой, а также возрастные особенности психических процессов.
Педагогическая психология объединяет всю информацию, связанную с психологическими закономерностями обучения и воспитания человека. Исследует формирование у учащихся мышления, изучает проблемы управления процессом усвоения приемов и навыков интеллектуальной деятельности. 
Социальная психология изучает человеческие взаимоотношения, явления, возникающие в процессе общения и взаимодействия людей друг с другом в разного рода группах. 
Медицинская психология. Изучает психологические аспекты деятельности врача и поведения больного. 
Патопсихология – имеет дело с отклонениями от нормы в психике и поведении людей в связи с теми или иными недостатками в строении функций мозга и нервной системы. 

Психотерапия – изучает систему лечебного воздействия на психику, основным инструментом которой является слово, а через нее на весь организм и поведение пациента. 

Психодиагностика – ставит и решает проблемы психологической оценки и измерения индивидуальных особенностей человека.
Психофизиология – область на стыке психологии и физиологии, изучающая объективно регистрируемые сдвиги физиологических функций, сопровождающих психические процессы восприятия, запоминания, мышления, эмоций и т. п.

Юридическая психология. Рассматривает усвоение человеком правовых норм и правил поведения.
Тема 2. Методы психологического исследования
Методы психологических исследований – это те научные приемы и средства, с помощью которых можно зафиксировать и описать психологические различия как между людьми, так и между группами людей, объединенных по каким-либо признакам. 

Цель современной психологической диагностики заключается в получении достоверных сведений для дальнейшего построения научных теорий и выработки практических рекомендаций. 
Выделяют следующие основные методы психологического исследования: метод наблюдения, опроса, тестирования и эксперимента. 
Метод наблюдения – целенаправленное и осознанное отслеживание изменений в каких либо процессах или событиях. Наблюдение предполагает познание индивидуальных особенностей психики человека через изучение его поведения. Характерная особенность метода наблюдения та, что изучение внешних проявлений психики человека происходит в естественных жизненных условиях. Для соблюдения научности метода:

1. Психологическое наблюдение должно быть целенаправленным: наблюдатель должен отчетливо представлять и помнить, что и для чего он собирается наблюдать, иначе наблюдение превратится в фиксацию случайных второстепенных фактов.
2. Психологическое наблюдение обязательно проводится по определенному плану, схеме или программе, что обеспечивает наблюдателю изучение тех вопросов и фактов, которые он заранее наметил.

3. Наблюдение следует проводить систематически, а не от случая к случаю. Поэтому психологическое наблюдение требует, как правило, более или менее продолжительного времени.
4. Результат любого научного наблюдения фиксируют. Данные результатов наблюдения являются базой для анализа наблюдаемых психологических явлений.
Метод наблюдения имеет несколько вариантов:

Внешнее наблюдение – это способ сбора данных о психологии и поведении человека путем прямого наблюдения за ним со стороны. 

Внутреннее наблюдение (самонаблюдение или интроспекция) применяется, когда исследователь ставит перед собой задачу изучить интересующее его явление в том виде, в каком оно непосредственно представлено в его сознании. 
Свободное наблюдение не имеет заранее установленных рамок, программы, процедуры его проведения. Оно может менять предмет или объект наблюдения, его характер в ходе наблюдения в зависимости от пожелания наблюдателя. 

Стандартизированное наблюдение, напротив, заранее определено и четко ограничено в плане того, что наблюдается. Оно ведется по определенной, предварительно продуманной программе и строго следует ей, независимо от того, что происходит в процессе наблюдения с объектом или самим наблюдателем. При включенном наблюдении (чаще всего используется в общей, возрастной, педагогической и социальной психологии) исследователь выступает в качестве непосредственного участника того процесса, за ходом которого он ведет наблюдение. 
Включенное наблюдение полезно, если исследователь может дать правильную оценку явлению, лишь почувствовав его на самом себе. Но если под влиянием личного участия исследователя его восприятие и понимание события может быть искажено, то лучше обращаться к стороннему наблюдению, применение которого позволяет более объективно судить о наблюдаемом. 

Стороннее наблюдение в отличие от включенного не предполагает личного участия наблюдателя в том процессе, который он изучает. Каждый из видов наблюдения имеет свои особенности и применяется там, где он может дать наиболее достоверные результаты. 

К числу наиболее распространенных средств познания явлений психологии относятся всевозможные опросы. Цель опроса состоит в получении информации об объективных и субъективных фактах со слов опрашиваемых. 

Опрос – метод, при использовании которого человек отвечает на ряд задаваемых ему вопросов. Различают следующие виды опросов:
Индивидуальный опрос – направленный на выявление психологических особенностей отдельно взятого индивида.

Групповой опрос – предназначен для массового охвата большого количества респондентов. Обладает более универсальными характеристиками, чем индивидуальный, в то же время менее информативен в отношении индивидуальных особенностей респондентов. 
Устный опрос – опрос «лицом к лицу», применяется, когда желательно вести наблюдение за поведением и реакциями человека, отвечающего на вопросы; позволяет глубже, чем письменный, проникнуть в психологию человека, но требует специальной подготовки обучения и больших затрат времени на проведение исследования. Ответы испытуемых существенно зависят и от личности того человека, который ведет опрос, и от индивидуальных особенностей того, кто отвечает на вопросы, и от поведения обоих лиц в ситуации опроса. 

Письменный опрос позволяет охватить большее количество людей. Недостаток применения письменного опроса состоит в том, что нельзя заранее учесть реакции отвечающего на содержание ее вопросов и, исходя из этого, изменить их. 

Наиболее распространенная его форма – анкета. В анкетах различного вида могут быть предложены открытые и закрытые вопросы. Открытый вопрос – анкетный вопрос, ответ на который респондент должен сформулировать самостоятельно и записать на специально отведенном для этого месте. Для респондента и для исследователя работа с открытыми вопросами сложнее, чем с закрытыми. Однако полученная информация может оказаться очень интересной, новой и неожиданной. Закрытый вопрос – анкетный вопрос, на который респонденту предложены готовые варианты ответов. Вопрос может быть задан как в форме вопросительного предложения, так и в форме таблицы, шкалы, и т.п.
Свободный опрос – разновидность устного опроса, при котором перечень задаваемых вопросов и возможных ответов на них заранее не ограничен определенными рамками; позволяет достаточно гибко менять тактику исследования, содержание задаваемых вопросов, получать на них нестандартные ответы. 
Стандартизированный опрос – разновидность письменного и устного опроса, в котором вопросы и характер возможных ответов на них определены заранее и обычно ограничен достаточно узкими рамками; более экономичен во времени и материальных затратах, чем свободный опрос. 

Одним из наиболее популярных психодиагностических методов являются психологические тесты. Английское слово «тест» означает «проба» или «испытание». 

Тест – это краткое, стандартизированное испытание, поддающееся стандартизации и математической обработке данных. С помощью тестов стремятся выявить определенные способности, навыки, умения (или их отсутствие), наиболее точно охарактеризовать некоторые качества личности. Во многих случаях в психологических исследованиях используется не один, а несколько методов, каждый из которых дополняет другие, раскрывая новые стороны психической деятельности.

Тесты различаются по форме проведения:
Тест-опросник основан на системе заранее продуманных, тщательно отобранных и проверенных с точки зрения их валидности и надежности вопросов, по ответам на которые можно судить о психологических качествах испытуемых.

Тест-задание предполагает оценку психологии и поведения человека на базе того, что он делает. В тестах этого типа испытуемому предлагается серия специальных заданий, по итогам выполнения которых судят о наличии или отсутствии и степени развития у него изучаемого качества.

Выделяют следующие виды тестов:
Личностные тесты предназначены для выявления личностных особенностей, черт характера. Набор выявляемых качеств зависит от теоретической концепции, положенной в основу теста. Эти тесты могут выявлять уровень выраженности каждой характеристики (например, тест Кеттелла), или по совокупности данных, относить человека к тому или иному типу (например, тест Майерс-Бригс). Существуют как комплексные тесты, описывающие личность в целом, так и тесты на какое-либо определенное качество (например, тесты на определение темперамента Айзенка и др.). Некоторые тесты предназначены для выявления патологий характера и личностного развития (например, ММРI). 

Интеллектуальные тесты предназначены для выяснения уровня интеллекта и образования. Интеллектуальные тесты предполагают несколько заданий (арифметических, логических, графических и т. д.), которые расположены по мере повышения сложности. Как правило, на выполнение интеллектуального теста дается ограниченное количество времени. 
Тесты способностей. Способностями называют индивидуально-психологические особенности человека, которые способствуют его успеху в какой-либо деятельности. Способности проявляются в деятельности, формируются в деятельности и существуют относительно определенной деятельности. Выделяют общие и частные способности. Общие способности, присущие всем людям основные формы психического отражения: способности ощущать, воспринимать, запоминать, мыслить; а также в большей или меньшей степени присущие всем людям способности к общечеловеческим видам деятельности: игре, обучению, труду, общению. Частные – присущие не всем людям способности: музыкальный слух, точный глазомер, особенности моторики, памяти и т.д. 
В современной психодиагностике отдельно выделяют проективные тесты, в основе которых лежит механизм проекции, выявляющие собственные неосознаваемые мысли, качества, недостатки. Данные виды теста включают в себя рисуночные, цветовые, конститутивные, а так же интерпретационные методики. Пользуясь проективным тестом, психолог может ввести испытуемого в воображаемую, сюжетно неопределенную ситуацию, подлежащую произвольной интерпретации. Такой ситуацией может стать, например, поиск определенного смысла в картинке, где изображены неизвестно какие люди, непонятно чем они заняты. Нужно ответить на вопросы, кто эти люди, о чем думают и что произойдет дальше. На основании содержательной интерпретации ответов судят о собственной психологии отвечающих.

Эксперимент – самый объективный метод психологического исследования. Специфика эксперимента как метода заключается в том, что в нем целенаправленно и продуманно создается искусственная ситуация, в которой изучаемое свойство выделяется, проявляется и оценивается лучше всего. Основное достоинство эксперимента состоит в том, что он позволяет надежнее, чем все остальные методы, делать выводы о причинно-следственных связях исследуемого явления с другими феноменами, научно объяснять происхождение явления и его развитие. Однако организовать и провести настоящий, отвечающий всем требованиям психологический эксперимент на практике бывает нелегко, поэтому в исследованиях он встречается реже, чем другие методы.

Имеются две основные разновидности эксперимента: естественный и лабораторный. Друг от друга они отличаются тем, что позволяют изучать психологию и поведение людей в условиях, отдаленных или приближенных к действительности. 
Естественный эксперимент организуется и проводится в обычных жизненных условиях, где экспериментатор практически не вмешивается в ход происходящих событий, фиксируя их в том виде, как они разворачиваются сами по себе. 
Лабораторный эксперимент проводится в преднамеренно созданных условиях, с использованием специальной аппаратуры; действия испытуемого определяются инструкцией. В лабораторном эксперименте осуществляется особенно строгий контроль зависимых и независимых переменных. Недостатком лабораторного эксперимента является крайняя затруднительность переноса результатов на условия реальной жизни.
Эксперименты разделяются на контролируемые и неконтролируемые.
В неконтролируемых экспериментах результат достигается путем достаточно большого числа повторных опытов, так, чтобы по теории вероятности неконтролируемые факторы взаимно погашались и не оказывали бы влияния на воздействие экспериментального фактора. 
Контролируемый эксперимент является попыткой получить относительно чистый эффект воздействия экспериментальной переменной. С этой целью предпринимается тщательное выравнивание прочих условий, которые могут исказить результат влияния экспериментального фактора.

Эксперимент также может быть констатирующим и формирующим. 

Констатирующий эксперимент направлен на выявление наличного уровня психологического явления или качества, т.е. установление фактического состояния и уровня тех или иных особенностей психологического развития к моменту проведения эксперимента. 

Формирующий эксперимент представляет собой активное формирование изучаемого свойства в процессе специально организованного воздействия. Целью формирующего эксперимента может быть обучение каким-либо знаниям, умениям, навыкам; формирование тех или иных качеств личности. Примером формирующего эксперимента может быть формирование способности внимания или памяти.




Схема 6.  Методы психологического исследования

Основные методы психологического исследования представлены на схеме 6. Однако в современной научной психологии все больше развиваются новые методы исследования, которые используются чаще всего как дополнительные:
Интерактивные методы предполагают исследование личностных особенностей на основе взаимодействия исследователя и испытуемого. Примером служат диагностические игры, широко применяемые при диагностике уровня психического развития ребенка, метод свободных ассоциаций, применяемый в психоанализе, кейс метод, представляющий собой смоделированную ситуацию, вызывающую дискуссию, требующую анализа и предложений по эффективному решению проблемы.
Психобиографические методы направлены на изучение личности (как правило, выдающейся) по имеющимся документам ее биографии. 
Анализ продуктов деятельности. Данный вид анализа распространяется на рисунки, тексты, характерные признаки почерка, сложные художественные объекты, по которым идентифицируются значимые личностные свойства и потребности изучаемой личности.
Психогенетические методы призваны установить влияние наследственности (генотипа) и среды на формирование индивидуальных и типологических особенностей психики. Наиболее информативен близнецовый метод, стратегия исследования которого заключается в сопоставлении психологических качеств монозиготных и дизиготных близнецов.
Социометрия – особая система экспериментальных методов, социально-психологических тестов, применяемых для анализа и оценки межличностных отношений в малой группе. Социометрические тесты позволяют на основе совокупности ответов всех членов группы оценить социальный статус каждого отдельного участника, структуру межличностных отношений, сплоченность группы, взаимность связей, объем, интенсивность взаимодействий и другие показатели. 
Тема 3. Психика человека
Понятие психики

Психика – это субъективное, сигнальное социально обусловленное отражение действительности в системе идеальных образов, на основе которых осуществляется активное взаимодействие человека со средой. Психика осуществляет функцию ориентации и регуляции деятельности и поведения человека. 
Научная трактовка психики в современной психологии сводится к следующим положениям:

1.  Психика возникла на определенной стадии развития материи — стадии появления животных организмов и представляет собой отражательно-регуляционный механизм их приспособительного поведения. По мере эволюционного развития животных развивалась и их психика. В своем формировании она прошла два этапа: инстинкты и индивидуальное научение.

2.  Психика человека, сознание — высший этап развития психики; её возникновение обусловлено трудовой деятельностью человека в условиях коллективного общения.

3.  Психика человека формируется в его активной деятельности Закономерности психики — закономерности перехода внешнего взаимодействия с предметами в психологический образ и психологического образа в регулируемое им действие.

4.  Психика опосредована деятельностью мозга, но сама по себе она явление идеальное, так как обусловлена социокультурными факторами.

5.  Психические явления имеют определенную структуру и системную организацию.

Психика человека — социально обусловленный феномен, а не естественный продукт мозга. Однако реализуется она естественным физиологическим субстратом — мозгом. Психику нельзя отрывать от работы мозга, но и нельзя сводить ее к нейрофизиологическим процессам. Взаимоотношение психики и физиологических процессов — взаимоотношение идеального и материального. 
Психика — социально опосредованный продукт мозговой деятельности.

Специфика работы человеческого мозга состоит в особом способе кодирования поступающей извне информации. Психическое отражение действительности человеком — это отражение, опосредованное словесным знаком, человеческим понятием, сформированным в общественно-исторической практике.

Психика как система также обладает определенной организацией, обладающей определенным содержанием.
Содержание психики

Психические процессы — это элементарные психические явления, обеспечивающие первичное отражение и осознание человеком воздействий окружающей действительности (длятся от доли секунд до десятков минут и более). Как правило, имеют четкое начало, определенное течение и ярко выраженный конец. Психические процессы всегда включены в более сложные виды психической деятельности и подразделяются:

а) на познавательные (ощущение, восприятие, внимание, представление, воображение, память, мышление, речь);

б) эмоциональные (эмоции и чувства);

в) волевые (воля).

Психические состояния более продолжительны по сравнению с психическими процессами (могут продолжаться в течение нескольких часов, дней или даже недель) и более сложны по структуре и образованию.
Они выражаются в определенном уровне работоспособности и качестве функционирования психики человека, свойственных для него в определенный момент времени. К ним относятся состояния активности или пассивности, бодрости или подавленности, работоспособности или усталости, раздражительности, рассеянности, хорошее или плохое настроение. 
Психические свойства — наиболее устойчивые и постоянно проявляющиеся особенности личности, обеспечивающие определенный качественно-количественный уровень поведения и деятельности, типичный для данного человека. К ним относятся направленность (что хочет человек?), темперамент и характер (как проявляется человек?), способности (что может человек?).

Психические образования — это то, что становится результатом работы психики человека, ее развития и саморазвития; это психические явления, формирующиеся в процессе приобретения человеком жизненного и профессионального опыта. К ним следует относить приобретенные знания, навыки и умения, привычки, установки, взгляды, убеждения и др.


Схема 7. Структура психических явлений

Основные функции психики
Психика выполняет определенные функции: отражения воздействий окружающей действительности; регуляции поведения и деятельности людей; осознания ими своего места в окружающем мире. 
1. Отражение воздействий окружающей действительности.

Психическое отражение действительности имеет свои особенности:

- отражение – это процесс, постоянно развивающийся и совершенствующийся, создающий и преодолевающий свои противоречия;

- в процессе отражения внешнее воздействие всегда преломляется через ранее сложившиеся особенности психики и конкретные состояния человека (поэтому одно и то же внешнее воздействие может по-разному отражаться разными людьми и даже одним человеком);

- психические отражение – это отражение действительности (возникающие образы материального мира являются снимками, слепками, копиями существующих предметов, явлений, событий). Субъективность психического отражения, характерное для человека активное преобразование ни в коей мере не отрицают объективную возможность правильного отражения окружающего мира. 
В реальной жизни человек с помощью психики, отражая воздействия реальной действительности, фиксирует и осмысливает их, формируя в своем сознании реальную картину мира, в соответствии с которой он и действует. 
2. Регуляция поведения и деятельности.

Психика человека, с одной стороны, отражает воздействия внешней среды, адаптируются к ней, а с другой — регулируют этот процесс, составляя внутреннее содержание деятельности и поведения. Последние не могут не опосредоваться психикой, так как человек именно с ее помощью осознает мотивы и потребности, ставит перед собой цели и задачи деятельности, вырабатывает способы и приемы достижения ее результатов. Последние же при этом являются внешней формой проявления психики. 
3. Осознание человеком своего места в окружающем мире. Эта функция психики, с одной стороны, обеспечивает правильную адаптацию и ориентации человека в объективном мире, гарантируя ему эффективное осмысление всех реалий этого мира и адекватное к ним отношение. С другой стороны, с помощью психики человек осознает себя как личность; наделенную определенными индивидуальными и социально-психологическими особенностями, как представителя  конкретного  общества, социальной  группы, отличающегося от других людей и находившегося с ними в своеобразных межличностных отношениях. Правильное осознание человекам своих личностных характеристик помогает приспосабливаться к другим людям, правильно строить общение и взаимодействие с ними, достигать общих целей совместной деятельности, поддерживать гармонию в обществе в целом.

Схема 8.  Основные функции психики

Сознание  как высшая форма психики

Самое сложное поведение наблюдается у человека, который в отличие от животных способен не только реагировать на внезапные изменения условий внешней среды, но и способностью формировать мотивированное (осознанное) и целенаправленное поведение. Возможность осуществления столь сложного поведения обусловлена наличием у человека сознания.
Под сознанием в современной психологи подразумевается высшая, свойственная только человеку и связанная с речью функция мозга, заключающаяся в обобщенном, оценочном и целенаправленном отражении и преобразовании действительности, в предварительном мыслительном построении действий и предвидении их результатов, в разумном регулировании и самоконтролировании поведения человека.
Сознание – это в первую очередь совокупность знаний о мире и тесно связано с познанием. Если познание есть сознание в его активной направленности вовне, на объект, то само сознание в свою очередь результат познания. Т.е. чем больше мы знаем, тем выше наши познавательные возможности и наоборот – чем больше мы познаем мир, тем богаче наше сознание. 
Важнейшей составляющей сознания является самосознание. Самосознание – своеобразный центр нашего сознания, интегрирующее начало в нем. Самосознание – это сознание человеком своего тела, своих мыслей и чувств, своих действий, своего места в обществе, проще говоря, осознание себя как особой и единой личности. Самосознание – исторический продукт, оно формируется лишь на определенной, достаточно высокой стадии развития первобытного общества. А наряду с этим оно является и продуктом индивидуального развития: у ребенка его основания закладываются примерно в возрасте 2-4 лет. Самосознание характеризуется двумя взаимосвязанными свойствами – предметностью и рефлективностью. Первое свойство дает возможность соотносить наши ощущения, восприятия, представления, мысленные образы с предметным миром вне нас, что позволяет обеспечить нацеленность сознания на внешний мир. Рефлексия же – это такая сторона самосознания, которая, напротив, сосредоточивает внимание на самом сознании и его проявлениях.

Индивидуальное сознание обусловлено общественным сознанием. Различаются четыре формы, или сферы, общественного сознания:

1)  наука — система научных знаний, представлений, концепций и мировоззренческих ориентации;

2) соционормативная сфера общественного сознания — система нравственных, идеологических, политических и правовых ценностей и норм данного общества;

3) искусство — специфический вид духовно-практиче​ского освоения действительности образными средствами, образное моделирование различных сторон человеческого бытия;

4) религия, вера — культ сверхъестественной силы, воплощающей в себе идеальные качества, духовная опора верующих людей.

Все формы общественного сознания вместе формируют идеологию — систему базовых ценностей, основополагающих идей, которая регулирует отношение людей к действительности и друг к другу, жизнедеятельность общества.

Бессознательное проявление в психике человека
Бессознательное – это совокупность психических процессов, в отношении которых отсутствует субъективный контроль. Данный аспект психики, содержащий неосознаваемые мысли и желания, может быть переведен на уровень сознания благодаря использованию специальных методов психоанализа, таких методов как свободная ассоциация, анализ оговорок и ошибочных действий, а также интерпретация сновидений.
Все бессознательные механизмы можно подразделить на три  класса:

В первый класс бессознательных механизмов сознательных действий – входят: бессознательные автоматизмы, бессознательные установки, бессознательные сопровождения сознательных действий.

Под бессознательными автоматизмами подразумевают обычно действия, которые совершаются без участия сознания, как бы «сами собой», «на автомате». К этой группе также относятся те действия, которые вначале были осознаваемы, но затем в результате многократного повторения и совершенствования их выполнение перестало требовать участия сознания, они стали исполняться автоматически. Например, обучение игре на музыкальных инструментах.

Установка – это готовность организма или субъекта к совершению определённого действия или реагирования в определённом направлении. 
Под бессознательными сопровождениями сознательных действий понимают непроизвольные движения, напряжение мышц, мимику и пантомимику, а так же большой класс вегетативных движений, сопровождающих действия и состояния человека. 
Во второй класс бессознательных побудителей сознательных действий – входят: сновидения, ошибочные действия, невротические симптомы. Такое деление исходило из теории З. Фрейда.
Третий класс бессознательных процессов образуют «надсознательные» процессы. К этой категории относятся процессы образования некоего интегрального продукта в результате большой сознательной (как правило, интеллектуальной) работы. Например, при решении какой-либо сложной задачи, бывает, что решение приходит неожиданно, само собой.

Соотношение сознательного и бессознательного в психике человека
Согласно теории Фрейда, в психике человека существуют три сферы, или области: сознание, предсознание и бессознательное. К категории сознания он относил всё, что осознаётся и контролируется человеком. К области предсознания Фрейд относил скрытые, или латентные, знания. Это те знания, которыми человек располагает, но которые в данный момент отсутствуют в сознании. Они инициируются при возникновении соответствующего стимула. Бессознательное, по Фрейду, обладает совершенно другими свойствами: содержание этой области, не сознаётся, но оказывает чрезвычайно существенное влияние на наше поведение. 
Кроме разделения психики на уровни осознанности человеком его мыслей и мотивов, Фрейд выделил три качественно различных инстанции психики: «Ид» «Эго» и «Супер-эго».
«Ид» – сосредотачивает в себе примитивные инстинкты, неосознаваемые человеком. Данная подструктура психики сотворена примитивными биологическими побуждениями и руководствуется принципом удовлетворения потребностей и принципом удовольствия. 

«Эго» появляется в результате контакта личности с внешним миром, который ограничивает импульсы «Ид». «Эго» согласует потребности и возможности, находится в контакте с окружающим миром посредством восприятия осуществляет планирование, оценки, запоминание реагирует на воздействие физического и социального окружения осуществляет исполнительные функции, являясь посредником между внешним и внутренним миром, как и между «Ид» и «Супер-Эго». «Эго» руководствуется принципом реальности;

«Супер-Эго» – наивысшая подструктура психики, представляющая собой мораль общества в сознании одного человека. Супер-Эго развивается по мере социокультурного развития индивида и включает в себя запреты и контроль инстинктивных импульсов через принятие родительских и социальных стандартов, социальную совесть, принуждающую нас отказываться от удовлетворения побуждений «Ид». «Супер-эго» руководствуется принципом долженствования.


Схема 9. Структура психики по З. Фрейду

Концепция Фрейда, несмотря на свою противоречивость, оказала огромное, решающее влияние на раскрытие и развитие проблемы соотношения сознательного и бессознательного. Более того, его идеи имели продолжение в работах его последователей. 
Карл Густав Юнг, автор «Аналитической теории личности», был одним из учеников Фрейда. Согласно его теории психика человека состоит из трех отдельных, но взаимосвязанных структур: эго, (под которым он подразумевал сознание), личного бессознательного и коллективного бессознательного. 
Личное бессознательное представляет собой вытесненные и забытые мысли или пережитый опыт индивидуума.
Коллективное бессознательное является отражением опыта прежних поколений, запечатленного в структурах мозга. Этот опыт сохраняется в так называемых культурных архетипах — изначальных представлениях о мире, лежащих в основе общечеловеческой психики и находящих свое выражение в мифах, верованиях, сновидениях, произведениях литературы и искусства и многих других областях духовной жизни человека. По мнению Юнга, коллективное бессознательное играет определяющую роль в структуре психики человека, кроме того, оно носит всеобщий характер и определяется национальным, расовым и общечеловеческим наследием. 

Схема 10. Структура психики по К. Г. Юнгу

Итальянский ученый, последователь З. Фрейда, Р. Ассаджиоли предложил свою теорию о структуре психики в рамках своей теории «Психосинтез». Согласно Р. Ассаджиоли, структура психики, состоит из:


низшего бессознательного (1), 

среднего бессознательного (2), 

высшего бессознательного (3), 

поля сознания (4), 

сознательного Я (5), 
высшего Я (6) 





Схема 11. Структура психики по Р. Ассаджиоли 
Низшее бессознательное представляет собой наиболее примитивную часть нашей личности. В него входят: простейшие формы психической деятельности, управляющие жизнью тела; основные влечения и примитивные побуждения; многочисленные комплексы, несущие сильный эмоциональный заряд; образцы кошмарных сновидений и фантазий; неконтролируемые парапсихические процессы.

Среднее бессознательное (предсознательное) — область, где пребывают все психические навыки и состояния. Здесь происходит усвоение полученного опыта, зарождаются и созревают плоды нашего ума. Среднее бессознательное и сознание тесно связаны между собой и могут спонтанно переходить друг в друга.

Высшее бессознательное (супербессознательное) — область формирования и источник вдохновения, творчества, героизма, альтруизма и других высших чувств. Здесь же, по мнению Ассаджиоли, зарождаются и сосредотачиваются высшие психические функции и духовная энергия.

Нельзя говорить, что низшее бессознательное «хуже» высшего. Просто низшее бессознательное — это начало, основание, а супербессознательное — это резерв развития личности.

Поле сознания — это непосредственно осознаваемая нами часть личности. Это непрерывный поток ощущений, мыслей, желаний, доступных нашему наблюдению и анализу.

Сознательное Я — это центр нашего сознания, но это не есть осознаваемая нами часть личности (поле сознания). Ассаджиоли так подчеркивает эту разницу: «Существующее между ними различие в каком-то смысле напоминает различие между освещенной зоной экрана и проецируемыми на ней изображениями».

Высшее Я — это идеальный образ Я, к которому человек стремится, комплекс лучших побуждение и мыслей. По мнению Ассаджиоли, Высшее Я является нашей истинной сущностью. Сознательное Я изменяется или исчезает при нарушении сознания (кома, обморок, наркоз, состояние гипноза и т. д.). Высшее Я при любых обстоятельствах остается неизменным. Поэтому автор называл его истинным.
Таким образом, психика человека чрезвычайно сложна и включает в себя не только сознание, но и процессы, которые не контролируются субъектом, так называемые бессознательные. Бессознательное – это нечто таящееся в скрытых глубинах психики, нечто противостоящее сознанию и живущее по своим особым, своеобразным, не характерным для сознания законам. 

Тема 4. Психология личности
Общее представление о личности

На вопрос, что такое личность, психологи отвечают по-разному, и в разнообразии их ответов, а отчасти и в расхождении мнений на этот счет проявляется сложность самого феномена личности. Каждое из определений личности, имеющихся в научной литературе, заслуживает того, чтобы учесть его в поисках глобального определения личности.

Личность чаще всего определяют как человека в совокупности его социальных, приобретенных качеств. Это значит, что к числу личностных не относятся такие особенности человека, которые генотипически или физиологически обусловлены, никак не зависят от жизни в обществе. Во многих определениях личности подчеркивается, что к числу личностных не относятся психологические качества человека, характеризующие его познавательные процессы или индивидуальный стиль деятельности, за исключением тех, которые проявляются в отношениях к людям, в обществе. В понятие «личность» обычно включают такие свойства, которые являются более или менее устойчивыми и свидетельствуют об индивидуальности человека, определяя его значимые для людей поступки.

Итак, учитывая вышеуказанные ограничения, можно вывести следующие определение: личность — это человек, взятый в системе таких его психологических характеристик, которые социально обусловлены, проявляются в общественных по природе связях и отношениях, являются устойчивыми, определяют нравственные поступки человека, имеющие существенное значение для него самого и окружающих.

Наряду с понятиями «человек», «личность» в науке нередко употребляются термины «индивид», «индивидуальность». Их отличие от понятия «личность» состоит в следующем. Если понятие «человек» включает в себя совокупность всех человеческих качеств, свойственных людям, независимо от того, присутствуют или отсутствуют они у данного конкретного человека, то понятие «индивид» характеризует именно его и дополнительно включает такие психологические и биологические свойства, которые наряду с личностными также ему присущи. Кроме того, в понятие «индивид» входят как качества, отличающие данного человека от других людей, так и общие для него и многих других людей свойства.

Индивидуальность — это самое узкое по содержанию понятие из всех обсуждаемых. Оно содержит в себе лишь те индивидные и личностные свойства человека, такое их сочетание, которое данного человека отличает от других людей.
Взаимоотношение между индивидом как продуктом антропогенеза, личностью, усвоившей общественно-исторический опыт, и индивидуальностью, преобразующей мир, может быть передано формулой, которую предложил Б.Г. Ананьев: «Индивидом рождаются. Личностью становятся. Индивидуальность отстаивают».


Схема 12. Соотношение понятий человек, индивид, личность, индивидуальность
В структуру личности входят следующие компоненты: способности, темперамент, характер, волевые качества, эмоции и мотивация, каждый из которых требует отдельного рассмотрения.
Характер

В самом общем виде характер может быть определен как система устойчивых свойств личности, проявляющихся в отношениях человека к себе, к людям, к выполняемой работе, к досугу.

В характере можно выделить ряд подсистем или свойств (черт), как раз и выражающих различное отношение личности к отдельным сторонам действительности. 
В первой подсистеме содержатся черты, проявляющиеся в деятельности (инициативность, работоспособность, трудолюбие, или наоборот, безынициативность, лень и т.п.).
Ко второй подсистеме относятся черты личности, проявляющиеся в отношениях человека с другими людьми, т.е. в общении (тактичность–бестактность, вежливость–грубость, чуткость–черствость и т.п.)

Третью подсистему составляют черты, которые проявляются в отношении человека к самому себе (самокритичность–завышенное самомнение, скромность–наглость и т.д.)

Четвертая подсистема – это совокупность отношений  человека к  вещам (аккуратность–безалаберность, щедрость–скупость и т.д.). 
В мировой психологии существует множество идей и концепций о характере человека, некоторые из которых содержат в себе диаметрально противоположные точки зрения, тем не менее, анализируя все имеющиеся теории, можно отметить, что подавляющее большинство психологов исходят из следующих основных идей:

1) характер довольно рано формируется и проявляет себя в период дальнейшей жизни как более или менее устойчивое психическое образование;
2) входящие в характер сочетания черт не являются случайными, а представляют системы, четко различимые по типам, что и позволяет строить типологию характеров;

3) в соответствие с типологией характеров большинство людей может быть разделено на определенные группы.

В мировой психологической науке нет единой типологии характеров. На сегодняшний день все типологии характеров можно подразделить на следующие группы теорий:

1. Конституционные теории, которые связывают особенности характера с внешним видом, с конституцией человека (Э.Кречмер, У.Шелдон и др.).
2.  Акцентуальные теории, связывающие особенности характера с его акцентуацией - чрезмерной выраженностью отдельных черт характера и из совокупностей, представляющих крайние варианты психической нормы, пограничные с психопатией (К.Леонгард, А.Е.Личко и др).
3. Социальные теории, в основе которой – отношение человека к жизни, обществу, моральным ценностям (Э.Фромм).

Наиболее известной среди конституционных теорий является теория Э.Кречмера. Он выделил и описал три наиболее часто встречающихся типа строения тела или конституции человека: астенический, атлетический и пикнический. Каждый из них он связал с особым типом характера.
1. Астенический тип, по Кречмеру, характеризует небольшая толщина тела в профиль при среднем или выше среднего росте. Астеник — это обычно худой и тонкий человек, из-за своей худобы кажущийся несколько выше, чем он есть на самом деле. У астеника тонкая кожа, узкие плечи, тонкие руки, длинная талия, удлиненная и плоская грудная клетка со слаборазвитой мускулатурой и слабыми жировыми накоплениями. Уже в детском возрасте эти люди бывают слабыми и нежными; в периоде созревания быстро растут и вытягиваются, в периоде зрелости не обнаруживают склонности к правильному накоплению жира и развитию мышц. С возрастом часто проявляется преждевременное старение. 

Для зрительного впечатления астеническое лицо кажется длинным и узким, бледным и худым, но резко очерченным. Из-за своей узости оно воспринимается как более длинное, чем на самом деле. Если проанализировать много серий астенических лиц, то обнаружится своеобразное соотношение, которое важно диагностически, — несоответствие между слишком длинным носом и гипоплазией нижней челюсти. Особенно резко выступает несоответствие между длинным носом и небольшой нижней челюстью в профиле. Возникает форма, которую можно назвать угловым профилем. Верхние контуры лица, особенно при несколько покатом лбе, идут вдоль спинки носа, господствующего надо всем, косо вперед до кончика носа, а от него косо назад до маленького низкого и короткого подбородка, так что у кончика носа линии соединяются под тупым углом. 

Такова в основном характеристика астеников-мужчин. Женщины этого типа, кроме того, часто и малорослы. Психологически это очень ранимые люди, склонные к размышлением и сомнениям. Они плохо приспосабливаются к людям, им свойственна нерешительность, чувствительность к обидам и огорчениям, чрезмерная впечатлительность, тревожная мнительность, быстрая утомляемость. Для них характерны замкнутость, уход во внутренний мир, интеллектуальная направленность интересов, склонность к абстрактному мышлению.

2. Атлетическому типу свойствен сильно развитый скелет и мускулатура. Такой человек обычно среднего или высокого роста, с широкими плечами, мощной грудной клеткой, узкими бедрами, умеренным жироотложением. 
Об атлетических формах лица можно сказать следующее: как и строение тела, характеризуются в общем выраженностью костей и мышц; объем черепа — средний, форма черепа в общем высокая, узкая, средней длины. Формы профиля атлетиков не обладают выраженной характерностью, преобладают незаостренный нос, высокий подбородок и слабый изгиб профиля. 

У атлетиков устойчивая психика, они отличаются решительностью и энергичностью. Это самостоятельные, энергичные, уверенные в себе и мало впечатлительные люди, им свойственна сдержанность в мимике и жестах. Они не склонны к долгим размышлениям, в общении могут быть смелыми и бесцеремонными, любят подчинять себе других, редко проявляют гибкость в отношениях, плохо приспосабливаются к новому окружению, консервативны. У них высокий жизненный тонус, имеют потребность в физических нагрузках, любят приключения и риск. В жизни для них главное – дело.
3. Пикническому типу конституции свойственны коренастая, широкая фигура, повышенное жироотложение при слаборазвитой структуре двигательного аппарата (плечевого пояса и конечностей).
Общее впечатление при выраженных случаях довольно характерное: среднего роста плотная фигура, с мягким широким лицом на короткой массивной, сидящей между плечами, шее, основательный жирный живот выступает из расширяющейся книзу глубокой сводчатой грудной клетки. 

Фронтальные очертания пикнических лиц в часто напоминают форму плоского пятиугольника. Их лица широки при средней высоте. Нижняя челюсть при фронтальном рассмотрении плоско изогнута и поэтому производит впечатление более широкой, чем на самом деле. Данное впечатление усиливается отложением жира на боковых поверхностях челюсти, благодаря чему только и получается пятиугольная форма, если сама челюсть не очень пикнически выражена. 
Психологически это добродушные, открытые люди, очень общительные, эмоциональные. Это прямые и несложные натуры, чувства которых лежат на поверхности и легко понятны окружающим. Хотя зачастую их настроение колеблется между веселостью и печалью, поэтому это либо веселые, остроумные, живые и горячие люди, либо тихие, спокойные, впечатлительные и мягкие. У них естественные, плавные движения, им чужда резкость и порывистость. Они умеют слиться с окружающей средой, умело избегают конфликтов. Им свойственна некоторая беззаботность, для них важно испытывать удовольствие. Пикники не являются людьми строгой последовательности и продуманной системы. У них отсутствует твердая и непреклонная решимость в отстаивании чего-либо. Поэтому у них отсутствует желание перестраивать мир, равно как нет и трагически заостренного конфликта с этим миром.
Теория Кречмера «Строение тела и характер» - выполнена на высоком уровне и является революционной для своего времени работа. Тем не менее, автор подчеркивает ограниченность применения своей системы предлагая приведённые им виды телесных конституций лишь как вспомогательную основу в изучении характера. В то же время нельзя сбрасывать выявленные закономерности со счетов так как доказана их корреляция с психическим аспектом, что предполагает высокую вероятность встретить приблизительно сходные, хотя в деталях не совсем одинаковые, соотношения между строением тела и психической предрасположенностью.

Среди акцентуальных теорий следует выделить классификацию по К.Леонгарду и А.Е.Личко, на основе которой был разработан широко применимый в современной психологической практике тест-опросник для определения основных акцентуаций характера. Научно теоретической основой теста является концепция акцентуированных личностей К.Леонгарда, который считает, что индивидуальные черты личности могут быть разделены на основные и дополнительные. Основные черты составляют стержень, «ядро» личности. В случае яркой выраженности основные черты становятся акцентуациями характера. Соответственно личности, у которых основные черты ярко выражены, названы К.Леонгардом «акцентуированными».

Термин «акцентуированные личности» занял место между психопатией и нормой. Акцентуированные личности не следует рассматривать в качестве патологических, но в случае воздействия неблагоприятных факторов акцентуации могут приобретать патологический характер, разрушая структуру личности. Ниже прилагаются характеристики различных акцентуаций.

1. Гипертимный тип. Людей этого типа отличает большая подвижность, общительность, болтливость, выраженность жестов, мимики, пантомимики, чрезмерная самостоятельность, склонность к озорству, недостаток чувства дистанции в отношениях с другими. Часто спонтанно отклоняются от первоначальной темы в разговоре. Везде вносят много шума, любят компании сверстников, стремятся ими командовать. Они почти всегда имеют очень хорошее настроение, хорошее самочувствие, высокий жизненный тонус, нередко цветущий вид, хороший аппетит, здоровый сон, склонность к чревоугодию и иным радостям жизни. Это люди с повышенной самооценкой, веселые, легкомысленные, поверхностные и вместе с тем деловитые, изобретательные, блестящие собеседники; люди, умеющие развлекать других, энергичные, деятельные, инициативные. 

Большое стремление к самостоятельности может служить источником конфликтов. Им свойственны вспышки гнева, раздражения, особенно когда они встречают сильное противодействие, терпят неудачу. Склонны к аморальным поступкам, повышенной раздражительности. Испытывают недостаточно серьезное отношение к своим обязанностям. Они трудно переносят условия жесткой дисциплины, монотонную деятельность, вынужденное одиночество. 

2. Застревающий тип. Его характеризует умеренная общительность, занудство, склонность к нравоучениям, неразговорчивость. Часто страдает от мнимой несправедливости по отношению к нему. В связи с этим проявляет настороженность и недоверчивость по отношению к людям, чувствителен к обидам и огорчениям, уязвим, подозрителен, отличается мстительностью, долго переживает происшедшее, не способен легко отходить от обид. Для него характерна заносчивость, часто выступает инициатором конфликтов. Самонадеянность, жесткость установок и взглядов, сильно развитое честолюбие часто приводят к настойчивому утверждению своих интересов, которые он отстаивает с особой энергичностью. Стремится добиться высоких показателей в любом деле, за которое берется, и проявляет большое упорство в достижении своих целей. Основной чертой является склонность к аффектам (правдолюбие, обидчивость, ревность, подозрительность), инертность в проявлении аффектов, в мышлении, в моторике. 

3. Эмотивный тип. Этот тип родствен экзальтированному, но проявления его не столь бурны. Для них характерны эмоциональность, чувствительность, тревожность, болтливость, боязливость, глубокие реакции в области тонких чувств. Наиболее сильно выраженная их черта - гуманность, сопереживание другим людям или животным, отзывчивость, мягкосердечность, они радуются чужим успехам. Впечатлительны, слезливы, любые жизненные события воспринимают серьезнее, чем другие люди. Подростки остро реагируют на сцены из фильмов, где кому-либо угрожает опасность, сцена насилия может вызвать у них сильное потрясение, которое долго не забудется и может нарушить сон. Редко вступают в конфликты, обиды носят в себе, не выплескивая их наружу. Им свойственно обостренное чувство долга, исполнительность. Бережно относятся к природе, любят выращивать растения, ухаживать за животными. 

4. Педантичный тип. Характеризуется ригидностью, инертностью психических процессов, тяжелостью на подъем, долгим переживанием травмирующих событий. В конфликты вступает редко, выступая скорее пассивной, чем активной стороной. В то же время очень сильно реагирует на любое проявление нарушения порядка. На службе ведет себя как бюрократ, предъявляя окружающим много формальных требований. Пунктуален, аккуратен, особое внимание уделяет чистоте и порядку, скрупулезен, добросовестен, склонен жестко следовать плану, в выполнении действий нетороплив, усидчив, ориентирован на высокое качество работы и особую аккуратность, склонен к частым самопроверкам, сомнениям в правильности выполненной работы, брюзжанию, формализму. С охотой уступает лидерство другим людям. 

5. Тревожный тип. Людям данного типа свойственны низкая контактность, минорное настроение, робость, пугливость, неуверенность в себе. Дети тревожного типа часто боятся темноты, животных, страшатся оставаться одни. Они сторонятся шумных и бойких сверстников, не любят чрезмерно шумных игр, испытывают чувство робости и застенчивости, тяжело переживают контрольные, экзамены, проверки. Часто стесняются отвечать перед классом. Охотно подчиняются опеке старших, нотации взрослых могут вызвать у них угрызения совести, чувство вины, слезы, отчаяние. У них рано формируется чувство долга, ответственности, высокие моральные и этические требования. Чувство собственной неполноценности стараются замаскировать в самоутверждении через те виды деятельности, где они могут в большей мере раскрыть свои способности. 

Свойственные им с детства обидчивость, чувствительность, застенчивость мешают сблизиться с теми, с кем хочется. Особо слабым звеном является реакция на отношение к ним окружающих. Непереносимость насмешек, подозрения сопровождаются неумением постоять за себя, отстоять правду при несправедливых обвинениях. Редко вступают в конфликты с окружающими, играя в них в основном пассивную роль, в конфликтных ситуациях они ищут поддержки и опоры. Они обладают дружелюбием, самокритичностью, исполнительностью. Вследствие своей беззащитности нередко служат козлами отпущения, мишенями для шуток. 

6. Циклотимный тип. Характеризуется сменой гипертимных и дистимных состояний. Им свойственны частые периодические смены настроения, а также зависимость от внешних событий. Радостные события вызывают у них картины гипертимии: жажда деятельности, повышенная говорливость, скачка идей; печальные – подавленность, замедленность реакций и мышления, так же часто меняется их манера общения с окружающими людьми. 

7. Демонстративный тип. Характеризуется повышенной способностью к установлению контактов, демонстративностью поведения, живостью, подвижностью, легкостью. Склонен к фантазерству, лживости и притворству, направленным на приукрашивание своей персоны, к авантюризму, артистизму, позерству. Им движет стремление к лидерству, потребность в признании, жажда постоянного внимания к своей персоне, жажда власти, похвалы; перспектива быть незамеченным отягощает его. Он демонстрирует высокую приспосабливаемость к людям, эмоциональную лабильность (легкую смену настроений) при отсутствии действительно глубоких чувств, склонность к интригам (при внешней мягкости манеры общения). Отмечается беспредельный эгоцентризм, жажда восхищения, сочувствия, почитания, удивления. Обычно похвала других в его присутствии вызывает у него особо неприятные ощущения, он этого не выносит. Стремление к компании обычно связано с потребностью ощутить себя лидером, занять исключительное положение. Самооценка сильно далека от объективности. Может раздражать своей самоуверенностью и высокими притязаниями, сам систематически провоцирует конфликты, но при этом активно защищается. Обладая патологической способностью к вытеснению, он может полностью забыть то, о чем он не желает знать. Это расковывает его во лжи. Обычно лжет с невинным лицом, поскольку то, о чем он говорит, в данный момент для него является правдой; по-видимому, внутренне он не осознает свою ложь или же осознает очень неглубоко, без заметных угрызений совести. Способен увлечь других неординарностью мышления и поступков. 

8. Возбудимый тип. Недостаточная управляемость, ослабление контроля над влечениями и побуждениями сочетаются у людей такого типа с властью физиологических влечений. Ему характерна повышенная импульсивность, инстинктивность, грубость, занудство, угрюмость, гневливость, склонность к хамству и брани, к трениям и конфликтам, в которых сам и является активной, провоцирующей стороной. Раздражителен, вспыльчив, часто меняет место работы, неуживчив в коллективе. Отмечается низкая контактность в общении, замедленность вербальных и невербальных реакций, тяжеловесность поступков. Для него никакой труд не становится привлекательным, работает лишь по мере необходимости, проявляет такое же нежелание учиться. Равнодушен к будущему, целиком живет настоящим, желая извлечь из него массу развлечений. Повышенная импульсивность или возникающая реакция возбуждения гасятся с трудом и могут быть опасны для окружающих. Он может быть властным, выбирая для общения наиболее слабых.

9. Дистимический тип. Люди этого типа отличаются серьезностью, даже подавленностью настроения, медлительностью, слабостью волевых усилий. Для них характерны пессимистическое отношение к будущему, заниженная самооценка, а также низкая контактность, немногословность в беседе, даже молчаливость. Такие люди являются домоседами, индивидуалистами; общества, шумной компании обычно избегают, ведут замкнутый образ жизни. Часто угрюмы, заторможены, склонны фиксироваться на теневых сторонах жизни. Они добросовестны, ценят тех, кто с ними дружит, и готовы им подчиниться, располагают обостренным чувством справедливости, а также замедленностью мышления. 

10. Экзальтированный тип. Яркая черта этого типа – способность восторгаться, восхищаться, а также улыбчивость, ощущение счастья, радости, наслаждения. Эти чувства у них могут часто возникать по причине, которая у других не вызывает большого подъема, они легко приходят в восторг от радостных событий и в полное отчаяние - от печальных. Им свойственна высокая контактность, словоохотливость, влюбчивость. Такие люди часто спорят, но не доводят дела до открытых конфликтов. В конфликтных ситуациях они бывают как активной, так и пассивной стороной. Они привязаны к друзьям и близким, альтруистичны, имеют чувство сострадания, хороший вкус, проявляют яркость и искренность чувств. Могут быть паникерами, подвержены сиюминутным настроениям, порывисты, легко переходят от состояния восторга к состоянию печали, обладают лабильностью психики. 
Социальные теории о формировании характера наиболее подробно представлена в теории Эриха Фромма. Э.Фромм уделял особое внимание влиянию на личность социальных и культурных факторов. С именем Фромма связана разработка понятия «социальный характер», обозначающий сумму личностных качеств, в которых своеобразно преломляются исторически сложившиеся общественные отношения. Фромм описал пять основных устойчивых типов «социального характера» и разделил их на два больших класса: продуктивные и непродуктивные типы. К категории непродуктивных относятся: рецептивный, эксплуатирующий, накапливающий, рыночный; к категории продуктивных – продуктивный тип. 
Рецептивный тип убежден в том, что источник всего хорошего в жизни находятся вне его самого. Такие люди открыто зависимы и пассивны, не способны делать что-либо без посторонней помощи и думают, что их основная задача в жизни – скорее быть любимыми, чем любить. Рецептивных индивидуумов можно охарактеризовать как пассивных, доверчивых и сентиментальных. Если отбросить крайности, то люди с рецептивной ориентацией могут быть оптимистичными и идеалистичными. 

Эксплуатирующий тип берет все, что ему нужно или о чем он мечтает, силой или изобретательностью. Они тоже неспособны к творчеству, и поэтому добиваются любви, обладания идей и эмоций, заимствуя все это у других. Негативными чертами эксплуатирующего характера являются агрессивность, надменность и самонадеянность, эгоцентризм и склонность к соблазнению. К положительным качествам относятся уверенность в себе, чувство собственного достоинства и импульсивность.
Накапливающий тип пытается обладать как можно большим количеством материальных благ, власти и любви; они стремятся избегать любых поползновений на свои накопления. В отличие от первых двух типов, «накопители» тяготеют к прошлому, их отпугивает все новое. Они напоминают анально-удерживающую личность по Фрейду: ригидные, подозрительные и упрямые. Согласно Фромму у них есть некоторые положительные особенности – предусмотрительность, лояльность и сдержанность. 

Рыночный тип исходит из убеждения, что личность оценивается как товар, который можно продать или выгодно обменять. Эти люди заинтересованы в сохранении приятной внешности, знакомствах с нужными людьми и готовы продемонстрировать любую личностную черту, которая повысила бы их шансы на успех в деле продажи себя потенциальным заказчикам. Их отношения с окружающими поверхностны. Кроме предельной отстраненности, рыночная ориентация может быть описана с помощью следующих ключевых черт характера: оппортунистический, бесцельный, бестактный, неразборчивый в средствах и опустошенный. Их положительные качества – открытость, любознательность и щедрость. Фромм рассматривал «рыночную» личность как продукт современного капиталистического общества, сформировавшегося в США и в западноевропейских странах.

Продуктивный характер, в противоположность непродуктивной ориентации, представляет собой конечную цель в развитии человечества. Этот тип – независимый, честный, спокойный, любящий, творческий и совершающий социально-полезные поступки. Из работ Фромма видно, что он рассматривал эту ориентацию как ответ на противоречия человеческого существования, присущие обществу. В ней проявляется способность человека к продуктивному логическому мышлению, любви и труду, заботе, ответственности, уважении и знаниях. Благодаря продуктивному мышлению люди узнают, что они такие, и поэтому освобождаются от самообмана. Сила продуктивной любви дает возможность людям горячо любить все живое на Земле. Наконец, продуктивный труд обеспечивает возможность производства предметов необходимых для жизни, благодаря творческому самовыражению. Результатом реализации всех вышеперечисленных сил, свойственных всем людям, является зрелая и целостная структура характера. По существу, продуктивная ориентация в гуманистической теории Фромма – это идеальное состояние человека. Вряд ли кто-нибудь достигал всех этих характеристик продуктивной личности. 
Фромм отмечал, что ни один из типов характеров не существует в чистом виде, поскольку непродуктивные и продуктивные качества сочетаются у разных людей в разных пропорциях. 
Темперамент

Темперамент – совокупность индивидуальных способностей, характеризующих динамическую и эмоциональную стороны поведения человека, его деятельность и общение. Темперамент лишь условно можно отнести к компонентам личности, его особенности обусловлены биологически и являются врожденными.
История изучения проблем темперамента началась еще до нашей эры. Древнейшее учение о темпераментах принадлежит Гиппократу. Он считал, что темперамент человека определяется тем, какая из четырех жидкостей, входящих в состав человеческого тела, преобладает в организме конкретного индивида. Каждый тип темперамента он рассматривал как душевное выражение преобладания одной из четырех жидкостей в теле: крови (sanguis) – сангвиник, желчи (chole) – холерик, слизи (phlegma) – флегматик и черной желчи (melas chole) - меланхолик. Не смотря на то, что данное обоснование классификации темпераментов безнадежно устарели, их названия являются актуальными в современной научной психологии. 
Гален объяснил отличительные особенности темпераментов соотношением артериальной и венозной крови. П.Ф.Лесгафт рассматривал традиционные типы темпераментов как проявление специфических особенностей системы кровообращения и скорости обмена веществ. 
Наиболее приближенной взгляду к сегодняшнему представлению о темпераменте является теория И.Канта, который осуществил первую группировку существующей классификации по психологическому обоснованию. Он различал: а) темпераменты чувств (сангвиник – человек веселого нрава, меланхолик – человек мрачного нрава), б) темпераменты деятельности (холерик – волевой, активный, флегматик – сдержанный, медлительный).
В современной психологии значительный вклад в изучение темперамента внесли: К.Г.Юнг, Г.Айзенк, И.П.Павлов, В.Д.Небылицын, Б.М.Теплов, В.М.Русалов и мн.др.
Темперамент представляет собой результат объединения разнообразных биологических компонентов, которые вовлечены в функционирование системы поведения. Это обобщенная, качественно отличающаяся система разнообразных психобиологических свойств индивидуального поведения, потому темперамент проявляется и в психической ориентировке, и в программировании, и в регуляции, и в оценке жизнедеятельности человека в виде динамических процессов и состояний. К последним относят: интенсивность, скорость, темп, ритм, а также эмоциональную чувствительность и пластичность. Темперамент принадлежит к первичным формам высшего психического синтеза. Его физиологической основой является тип высшей нервной деятельности, определяемый соотношением свойств нервной системы.
Темперамент как психобиологическое свойство личности проявляется в особенностях освоения предметного мира, в стремлении к умственному и физическому труду, в социальных контактах, в быстроте перехода от одних видов деятельности к другим или от одних способов мышления к другим, в быстроте моторно-двигательных актов, в скорости речи, в эмоциональной чувствительности к расхождениям между задуманным и результатами общения и деятельности, в чувствительности к неудачам и оценкам людей. В зависимости от особенностей нервных процессов различают четыре типа темперамента: холерик, сангвиник, флегматик, меланхолик.

Темперамент тесно связан с характером, у взрослого человека их сложно разделить. Имеются различные классификации типов темперамента, хотя темперамент можно подразделить на четыре наиболее обобщенных типа:

1.
Холерик – сильный тип темперамента, проявляющийся в общей подвижности способности отдаваться делу с исключительной страстностью, в бурных эмоциях, резких изменениях настроения, неуравновешенности.

2.
Сангвиник – сильный тип темперамента, характеризующийся подвижностью, высокой психической активностью, разнообразием мимики, отзывчивостью, общительностью, уравновешенностью.

3.
Флегматик – сильный тип темперамента, связанный с медлительностью, инертностью, устойчивостью в стремлениях и настроениях, слабым внешним выражением эмоций, низким уровнем психической активности.

4.
Меланхолик – слабый тип темперамента, которому свойственны замедленность движений, сдержанность моторики и речи, низкий уровень психической активности, легкая ранимость, склонность глубоко переживать даже незначительные события, преобладание отрицательных эмоций, сензитивность (психические реакции на внешние раздражители).

Нет ни хороших, ни плохих темпераментов, каждый из них имеет свои достоинства и недостатки. Холерик способен сосредотачивать значительные усилия на достижении результатов в короткий период времени. Сангвиник обладает быстрой реакцией и повышенной работоспособностью. Флегматик способен долго и упорно работать, но ему сложно быстро переключаться. Меланхолик отличается большой ответственностью и исполнительностью, но медленным вхождением в деятельность и быстрой утомляемостью.
Тип темперамента необходимо учитывать в специальностях, где труд предъявляет особые требования к динамическим и эмоциональным качествам человека. Для определения типа темперамента Айзенк выделил два основных критерия: экстраверсия-интроверсия и стабильность-нестабильность. 

На практике данная теория получила в тесте Айзенка, который достаточно точно позволяет определить темперамент человека. Тест Айзенка содержит 57 вопросов, на которые необходимо ответить «да» или «нет». 
В основе построения вектора темперамента лежат две шкалы: шкала интроверсии–экстраверсии и шкала эмоциональной стабильности–нестабильности. Проходя данный тест, испытуемый набирает определенное количество баллов по обеим шкалам. При соотнесении полученных результатов можно определить тип темперамента у конкретного индивидуума.
Схема 13. Характеристики типов темперамента по Г. Айзенку
Экстраверты – люди, ориентированные на окружающий мир, непосредственные, активные, открытые в эмоциональных проявлениях, любящие движение и риск. Для экстравертов характерна импульсивность, гибкость поведения, общительность и социальная адаптированность. Обычно – это активные, шумные люди, отличные бизнесмены и организаторы (горизонтальная шкала графика).

Интроверты – люди, для которых наибольший интерес представляют явления собственного внутреннего мира: для них часто свои теории и оценки важнее реальности. Они склонны к разным мнениям, самоанализу, необщительны, замкнуты и испытывают затруднения в социальной адаптации, часто социально пассивны (горизонтальная шкала графика).

Эмоционально стабильные (устойчивые) люди не склонные к беспокойству, устойчивы по отношению к внешним воздействиям, вызывают доверие, склонны к лидерству (вертикальная шкала графика – нижняя ее часть). 
Эмоционально нестабильные (нейротики) – чувствительны, эмоционально тревожны, склонны болезненно переживать неудачи и расстраиваться по мелочам (вертикальная шкала графика - верхняя ее часть).

Кроме вышеописанных критериев, тип темперамента определяют свойствами нервной системы. И.П.Павлов выделил следующие свойства нервной системы: сила – слабость, подвижность – инертность, уравновешенность – неуравновешенность. 
Данные свойства соотносятся с типами темперамента следующим образом: холерик – сильный неуравновешенный; флегматик – сильный уравновешенный инертный; сангвиник – сильный уравновешенный подвижный; меланхолик – слабый. 

Схема 14. Зависимость типа темперамента от свойств нервной системы

Кроме того, тип темперамента можно соотнести с быстротой и силой психических реакций. Известный художник-карикатурист Х.Бидструп как-то изобразил реакцию четырех людей на одно и то же происшествие: некто нечаянно сел на шляпу отдыхающего на скамейке человека. В результате: холерик пришел в ярость, сангвиник рассмеялся, меланхолик страшно огорчился, а флегматик невозмутимо надел шляпу на голову. 

Табл.1. Соотношение темперамента и психических реакций

	Темперамент
	Реакции

	
	Быстрота
	Сила

	Сангвиник
	Быстрые
	Умеренные

	Холерик
	Быстрые
	Чрезмерные

	Флегматик
	Медленные
	Сильные

	Меланхолик
	Медленные
	Слабые


Итак, исходя из рассмотренных характеристик свойств нервной системы, типы темперамента можно охарактеризовать следующим образом:
Холерик характеризуется вспыльчивостью, импульсивностью, легкой возбудимостью. Его отличают сильное возбуждение и слабое торможение. Это крайне неуравновешенный человек. Холерик увлеченно отдается любимому делу, заряжает своей энергией других людей, но в работе для него характерна цикличность. Ему трудно сдерживать проявление своих эмоций, он зачастую бывает излишне прямолинеен и резок.
Для сангвиника характерны сильное возбуждение и сильное торможение, большая подвижность, энергичность, легкая приспосабливаемость к меняющимся условиям жизни, общительность. Сангвиник легко схватывает новое, гибок в общении с окружающими людьми, он в большей мере, чем люди с другим типом темперамента, отвечает требованиям коллектива.
Флегматик характеризуется сочетанием слабого возбуждения и слабого торможения. Это человек весьма уравновешенный в своих чувствах и действиях, спокойный и ровный в отношениях с людьми. Он сдержан, рассудителен, медлителен и стрессоустойчив. Но он труднее, чем сангвиник, приспосабливается к изменяющейся обстановке, у него наблюдается бедность эмоций, поэтому он трудно сходится с людьми.

Меланхолик отличается слабым возбуждением и сильным торможением нервных процессов. Это, как правило, стеснительный человек, трудно находящий контакты с другими людьми. Он обидчив, нуждается в поддержке и помощи, чувствует себя уверенно только в привычной, знакомой обстановке. 
Способности

Мозг, как орган психики, создается в период его внутриутробного развития. Таким образом, индивидуальный мозг является врожденным и потому все составные психики, которые входят в тип темперамента, тоже являются врожденными. Таким образом, и функциональные свойства отделов и участков головного мозга тоже являются врожденными. Врожденное в мозге выступает основой задатков индивида. Под задатками понимают врожденные морфологические и функциональные особенности мозга и органов ощущений индивида. Все задатки составляют основу для формирования и развития способностей. 
Под способностями понимают такие психические особенности, которые обуславливают скорость и легкость овладения тем или другим видом деятельности, оказывают содействие накоплению знаний, умений и навыков.

Если задатки являются врожденными, то способности не являются врожденными. Они возникают в процессе деятельности индивида. Поэтому основным условием для проявления способностей и их формирования выступает деятельность как специфично человеческая активность, направленная на предметную среду окружающего мира. Одним из таких специфично человеческих видов деятельности является обучение. Поэтому скорость и легкость овладения знаниями, умениями и навыками в процессе обучения характеризует степень способностей индивида. 
В отечественной и зарубежной науке имеются различные классификации способностей человека. Наиболее общей из них является деление способностей на две группы: общие и специальные.

Каждая из этих групп делится на элементарные и сложные, а внутри них уже выделяются конкретные виды. 

Общие элементарные способности — это способности, присущие всем людям, хотя и в разной степени их выраженности. К ним относятся основные формы психического отражения; способности ощущать, воспринимать, запоминать, переживать, мыслить, воображать, принимать и осуществлять решения. Каждое элементарное проявление этих способностей есть соответствующее психическое действие, выполняемое с различным успехом: сенсорное, мнемическое, мыслительное, волевое. Оно в результате упражнений может стать соответствующим навыком.

Специальные элементарные способности — это способности, присущие уже не всем людям, они предполагают определенную выраженность каких-то качественных сторон психических процессов. Глазомер — это способность с различной точностью воспринимать, оценивать и сравнивать величины зрительно воспринимаемых объектов, интервалов между ними и расстояний до них, то есть это определенное качество зрительного восприятия. Музыкальный слух — это определенное качество слухового восприятия, проявляющееся в способности к различению музыкальных звуков и точному воспроизведению их. Музыкальный слух — это один из компонентов музыкальных способностей. Специальные элементарные способности развиваются на основе задатков в процессе обучения.

Общие сложные способности — это способности к общечеловеческим видам деятельности: труду, учению, игре, общению друг с другом. Они присущи в той или иной степени всем людям. Каждая из входящих в эту группу способностей представляет собой сложную структуру свойств личности.

Специальные сложные способности присущи уже не только в разной степени, но и вообще не всем людям. Они являются способностями к определенным профессиональным деятельностям, возникшим в процессе истории человеческой культуры. Эти способности обычно называют профессиональными.



Отдельные способности не просто сосуществуют рядом друг с другом и независимо друг от друга. Каждая способность изменяется, приобретает качественно иной характер в зависимости от наличия и степени развития других способностей. Благоприятное сочетание нескольких способностей к определенной деятельности человека называют одаренностью. 
При этом понятие одаренность лишается смысла, если ее рассматривать как биологическую категорию и без соотнесения с конкретными, историческими формами общественно-трудовой практики. Понимание одаренности существенно зависит от того, какая ценность придается тем или иным видам деятельности и что подразумевается под «успешным» ее выполнением. 

Талант – высокий уровень развития способностей, проявляемых в творческих достижениях. Талант – понятие не столько научное, сколько житейское, поскольку не существует ни теории, ни методов его диагностики. О наличии таланта следует судить только по результатам деятельности, которые должны отличаться принципиальной новизной и оригинальностью подхода.

Формирование таланта зависит от собственной активности и условий жизни человека. Проявлению таланта способствуют: демократический стиль отношений в семье, отсутствие жесткой регламентации поведения, наличие творческого образца для подражания. 

Гениальность – высшая степень творческих проявлений личности, имеющая выдающееся значение для общества. Для гения характерны чрезвычайная творческая продуктивность, овладение культурным наследием прошлого и вместе с тем решительное преодоление устаревших норм и традиций. Гениальная личность своей творческой деятельностью способствует прогрессивному развитию общества. Гений, образно говоря, создает новую эпоху в своей сфере деятельности. Так, например, можно говорить о гениальности Моцарта в музыке, Ч. Дарвина – в естествознании, М.В. Ломоносова в физике и механике, Д.И. Менделеева – в химии и т.д.
Гениальность - это редкое явление. Было подсчитано, что отношение количества гениев, в целом, к обычным людям примерно один к миллиону.


Мотивация

Проблема мотивации и мотивов поведения в деятельности – одна из основных в психологии. Вряд ли найдется такая область психологии, которая не затрагивала бы мотивационного процесса. Под мотивацией подразумевается совокупность факторов, которые  поддерживают и направляют поведение человека. 


Схема 17. Компоненты мотивационной сферы

В качестве основных компонентов мотивационной сферы личности выступают: потребности, мотивы, интересы, убеждения, установки, идеалы, желания, мечты, мировоззрение и т.д.
Потребность – это состояние объективной нужды организма в чем-то, что лежит вне его и составляет необходимое условие его нормального функционирования. Потребности организуют и направляют поведение человека. Потребности разделяются по предмету и происхождению. По предмету потребности бывают материальные, духовные, социальные. По происхождению они подразделяются на естественные (необходимые для поддержания жизни) и культурные (выражают зависимость человека от продуктов человеческой культуры). 
Мотив – это то, что побуждает человека к тем или иным действиям. В широком значении под мотивом понимается любое внутреннее побуждение человека к деятельности, поведению; мотив выступает как форма проявления потребностей. Основные функции мотива заключаются в побуждении к действиям, организации направлению и поведения, приданию поведению личностного смысла и значимости.
Мотивы, которые побуждают личность поступать определенным образом, могут быть осознаваемыми и неосознаваемыми. 

Осознаваемые мотивы — это мотивы, побуждающие человека поступать и вести себя в соответствии со своими взглядами, знаниями, принципами. Если человек не только осознает, в принципе, как надо себя вести, но и знает конкретные способы поведения, определяемые целями такого поведения, то тогда мотивы его поведения осознанны.
Неосознаваемые мотивы – мотивы, в которых человек не отдает себе отчета, тем не менее они обладают побуждающей силой, даже в большей степени чем осознанные. Такие мотивы выступают в своем косвенном выражении — в форме переживания, желания, хотения. 
Мотивы могут быть положительными, побуждающими человека к достижению целей и отрицательными, направляющие активность человека только на избегание неудач. 

Мотив достижения цели проявляется как устойчивое стремление личности достичь максимально высокого результата в деятельности.

Мотив избегания неудач выражается в стремлении личности выбрать либо легкие для себя цели, гарантирующие ей успех, либо очень трудные.
Также мотивы можно подразделить в зависимости от источника возникновения на внутренние и внешние. 

К внешним мотивам относятся: наказание или награда, угроза, требование, материальная выгода, давление группы, ожидание благ и т. д. 
К внутренним мотивам относят те, которые побуждают человека к активности в соответствии с его внутренними потребностями (интерес к определенной деятельности, любознательность, стремление повысить культурный и профессиональный уровень, потребность к активной деятельности и в новой информации и т.д.). 

Психологи утверждают, что в оценке качества мотивов важнейшую роль играет не столько их разновидности, сколько качественные характеристики.

Выделяют динамические характеристики мотивов: устойчивость, сила мотива, его выраженность, быстрота возникновения, эмоциональная окраска мотивов и содержательные характеристики мотивов: наличие личностного смысла активности; действенность мотива, т.е. его реальное влияние на ход деятельности; место мотива в общей структуре мотивации (доминирующее или второстепенное, подчиненное); самостоятельность возникновения и проявления мотива и т.д.


Схема 18. Основные функции мотивов

Схема 19.  Виды мотивов деятельности


Схема 20.  Характеристики мотивов
Интерес – форма проявления познавательной потребности субъекта, сосредоточенность на определенном содержании, вызывающем стремление понять его. Интерес сказывается на направленности внимания и мыслей. Интерес – это мотив, который действует в силу своей осознанной значимости и эмоциональной привлекательности. 
Идеалы – стремления, выраженные в образах, реальных людях, мыслях. Идеалы представляют собой совокупность норм поведения, воплощающих, как правило, наиболее ценные и привлекательные человеческие черты. В идеале человек особенно ценит то, чего ему, как правило, недостает. Идеал выражает не то, чем человек является, а то, каким он желал бы быть.
Установка – это механизм неосознаваемой регуляции поведения; предрасположенность субъекта, возникающая при предвосхищении им появления определенного объекта и выражающаяся в готовности его к деятельности. Всякая установка представляет собой отношение потребностей субъекта к ситуации действия. 
Убеждение — это система мотивов личности, побуждающих ее поступать в соответствии со своими взглядами, принципами, мировоззрением. В основе убеждений лежат осознанные потребности, которые побуждают личность действовать, формируют ее мотивацию к деятельности. Убеждения требуют серьезных личностных затрат и характерны для зрелой личности. Для формирования убеждений необходима совокупность знаний, формирующих конкретное убеждение, эмоций и чувств по отношению к убеждению, а также наличие воли, т. е. готовности действовать в соответствии со своими убеждениями. 
Мировоззрение – это представление о мире, система взглядов на отношение человека к окружающей действительности и к себе, а также обусловленные этими взглядами убеждения, идеалы, принципы познания и деятельности. Мировоззрение – это также система нравственных убеждений, определяющих общую мотивацию личности.
Эмоции 

Эмоции — особый класс субъективных психологических состояний, отражающихся в форме непосредственных переживаний, ощущений приятного или неприятного, в отношении человека к миру и людям, в процессе и результатах его практической деятельности. К классу эмоций относятся настроения, чувства, аффекты, страсти, стрессы, а также различные конкретные эмоции. Это так называемые «чистые» эмоции. Они включены во все психические процессы и состояния человека. Любые проявления его активности сопровождаются эмоциональными переживаниями.
Прежде всего следует различать эмоции и чувства. 

Эмоции всегда предметны: мы восторгаемся, печалимся или гордимся обязательно кем-то или чем-то; приятными или тягостными бывают наши мысли, представления и т.д. Предмет эмоций может быть не только реальным, объективным, но и идеальным, воображаемым.
Чувство — это более сложное, чем эмоции, постоянное отношение человека к объекту его устойчивых потребностей, которое закреплено в направленности его личности (чувство патриотизма, совесть, стыд, гордость, любовь к труду и т.д.). Чувства характеризуются устойчивостью, длительностью. Они свойственны только человеку. Чувства выражаются в эмоциях, но не беспрерывно, и в данный момент могут не выражаться в каком-либо конкретном переживании. 
Чувства социально обусловлены и имеют предметный характер. Опредмеченность чувств находит выражение в том, что сами чувства дифференцируются в зависимости от предметной сферы, к которой относятся.

Выделяют нравственные, интеллектуальные и эстетические чувства. Нравственные чувства  выражают отношение человека к человеку и к обществу. К нравственным чувствам относятся: любовь, сострадание, гуманность, преданность, ненависть, доброжелательность и др. Интеллектуальные чувства выражают и отражают отношение к процессу познания. К интеллектуальным чувствам относят удивление, любознательность, сомнение, радость открытия, любовь к истине и др. Эстетические чувства отражают и выражают отношение субъекта к различным фактам жизни и их отображению в искусстве как к чему-то прекрасному или безобразному, трагическому или комическому, возвышенному или пошлому, изящному или грубому. Эти чувства проявляются в соответствующих оценках, в художественных вкусах и переживаются как эмоции эстетического наслаждения и восторга или же — в случае рассогласования их объекта с эстетическими критериями личности — как эмоции презрения, отвращения и т.п.

Эмоции могут быть положительными, связанные с переживанием приятного, и отрицательными, когда переживается неприятное: стеническими, повышающими активность личности, и астеническими, снижающими ее активность. Эмоции также отличаются по многим параметрам: по качеству (положительные и отрицательные), по интенсивности (слабые и сильные), по продолжительности (кратковременные и устойчивые), осознанности, глубине, генетическому источнику, сложности, выполняемым функциям, воздействию на организм. 
К основным эмоциям человека относятся такие как радость, удивление, гнев, печаль, страх, отвращение. 
Радость характеризуется чувством уверенности и значительности, ощущением способности справиться с трудностями и наслаждаться жизнью. Радость сопровождается самоудовлетворенностью, удовлетворенностью окружающими и миром. Радость часто сопровождается чувствами силы и энергетического подъема. Следствием сочетания радости и ощущения собственной силы является связь радости с чувствами превосходства и свободы, ощущением того, что человек больше, чем он есть в обычном состоянии. Радость – это чувство, которое возникает при реализации своих возможностей. Препятствия к самореализации являются препятствиями для появления радости. Радость, однако, может и не быть прямым результатом мыслей и действий, направленных на достижение жизненных целей. С религиозной точки зрения радость – высшая мудрость. 

Удивление – преходящая эмоция; оно быстро наступает и быстро проходит. В отличие от других эмоций, удивление не мотивирует поведение в течение долгого времени. Функция удивления состоит в подготовке субъекта к успешным действиям, к новым или внезапным событиям.

Гнев – сильная отрицательная эмоция, возникающая в ответ на препятствие в достижении человеком страстно желаемых целей. Среди причин гнева – личное оскорбление, разрушение состояний интереса или радости, обман, принуждение сделать что-либо против желания. При переживании гнева человек ощущает свою силу и хочет напасть на источник гнева. Чем сильнее гнев, тем более сильным и энергичным чувствует себя субъект, тем больше потребность в физическом действии. В ярости мобилизация энергии столь велика, что человек чувствует, что он взорвется, если не проявит каким-либо способом свой гнев. В ярости гнев достигает стадии аффекта.
Отвращение как эмоциональное состояние связано с переживанием необходимости устранить объект или изменить его; оно есть результат резкого рассогласования в сознании человека ценностно значимого, нормального и уродливо-несовершенного, происходящего на фоне этого нормального. Отвращение могут вызвать как материальные предметы, так и социальные действия, поступки других людей. Отвращение, как и гнев, может быть направлено на себя, снижая при этом самооценку и вызывая самоосуждение.

Печаль обычно относят к негативным переживаниям, Печаль – это состояние душевной горечи, которое вызывается разлукой, чувством одиночества, неудачей в достижении цели, разочарованием, несбывшейся надеждой. Главной причиной является реакция на утрату объекта, приносящего удовольствие.

Страх является наиболее сильной и опасной из всех эмоций. Причинами страха могут быть события, условия или ситуации, сигнализирующие об опасности. Страх является эмоцией большой силы, которая оказывает сильное влияние на сознание и поведение субъекта. Страх переживается как предчувствие беды, неуверенности, полной незащищенности. Со страхом связано чувство недостаточной надежности, чувство опасности и надвигающегося несчастья. Человек ощущает угрозу своему существованию. Ощущение страха может варьировать от неприятного предчувствия до ужаса. В развитии чувства страха большую роль играет воспитание в детском возрасте. 

Схема 21.  Виды базовых эмоций

Устойчивое, глубокое и сильное чувство, определяющее направление мыслей и поступков человека, называется страстью. Основным признаком страстей является их действенность, единство волевых и эмоциональных моментов.
Страсть заставляет человека упорно размышлять о предмете чувств, живо и ярко представлять себе удовлетворение потребностей, лежащих в их основе, воображать и всесторонне обдумывать действительные или только возможные препятствия и трудности на пути к этому удовлетворенно. Страсти характеризуются стойкостью, длительностью времени, в течение которого они проявляются и владеют человеком. Будучи выражением глубоко избирательного отношения личности к миру, страсти могут быть положительными и отрицательными. То, что не связано с господствующей страстью, кажется незначимым, перестает интересовать и волновать человека, порой просто забывается. То, что связано — захватывает, волнует, привлекает внимание, запоминается. Неудовлетворенная страсть обычаю порождает сильные эмоции и даже аффективные вспышки (гнева, возмущения, отчаяния, обиды и т.д.).
Аффект — сильное и относительно кратковременное эмоциональное состояние, возникшее в связи с резкими неожиданным изменением актуальных для субъекта жизненных обстоятельств и сопровождающееся явно выраженными двигательными висцеральными (внутриорганическими) проявлениями. Аффективное состояние выражается в заторможенности сознательной деятельности, проявляется в нарушении сознательного контроля субъекта за поведением. Аффект развивается в реальных условиях неспособности субъекта найти адекватный выход из опасных, чаще всего неожиданно сложившихся ситуаций.

Настроение представляет собой устойчивые эмоциональные относительно слабо выраженные состояния. Настроение придает эмоциональную окраску всему поведению человека, выражается в строе всех его проявлений. Если у человека хорошее настроение, то и восприятие чего-то и представление о чем-то имеет положительную окраску. 
Две основные черты, которые характеризуют настроение в отличие от других эмоциональных образований. Во-первых, они не предметны, а личностны; когда у человека радостное настроение, он не просто рад чему-то, а ему радостно. Во-вторых, настроение — не специальное переживание, приуроченное к какому-то частному событию, а разлитое общее состояние. Настроение бывает радостное или печальное, бодрое или вялое, серьезное или легкомысленное, раздражительное или добродушное и т.д. Настроения отличаются разной степенью продолжительности, выраженности, осознанности. Настроение определяется тем, как складываются взаимоотношения человека с окружающими людьми, как он воспринимает и осознает происходящее с ним, как относится к событиям своей жизни.
Особую форму переживания чувств, близкую по своим психологическим характеристикам к аффекту, но по длительности протекания приближающуюся к настроениям, представляет эмоциональный стресс.
Стресс является особой формой эмоционального переживания, возникающей в экстремальной жизненной ситуации, требующей от человека мобилизации нервно-психологических сил. Он проявляется в ситуациях угрозы, опасности, обиды и т.п. Стресс приводит к изменениям в протекании психических процессов, эмоциональным сдвигам, трансформации мотивационной структуры деятельности, нарушениям двигательного и речевого поведения. Стресс необходим для адаптации организма к меняющимся условиям существования.


Схема  22. Формы эмоций

Главная функция эмоций у человека состоит в том, что благодаря им мы лучше понимаем друг друга, можем, не пользуясь речью, судить о состояниях друг друга и лучше перенастраиваться на совместную деятельность и общение. Замечательным, например, является тот факт, что люди, принадлежащие к разным культурам, способны безошибочно воспринимать и оценивать выражения человеческого лица, определять по нему такие эмоциональные состояния. Данный факт не только убедительно доказывает врожденный характер основных эмоций и их экспрессии на лице, но и наличие генотипически обусловленной способности к их пониманию у живых существ. Это, как мы уже видели, относится к общению живых существ не только одного вида друг с другом, но и разных видов между собой. Хорошо известно, что животные и человек способны по выражению лица воспринимать и оценивать эмоциональные состояния друг друга.
Данная функция имеет название экспрессивной (выразительной) функции. Очень часто ее реализация сопровождается органическими изменениями периферического характера (покраснением, побледнением, учащением дыхания, сердцебиения и т.п.), проявляются в так называемых выразительных движениях (мимике — движениях лица, пантомимике — движениях всего тела, вокализации — в интонации и тембре голоса). В повседневной жизни по выразительным движениям мы, как правило, достаточно точно воспринимаем и оцениваем изменения в эмоциональном состоянии, в настроении окружающих людей.
Эмоции выполняют также функцию оценки, непосредственно в переживании оценивают и выражают значимость предметов и ситуаций для достижения целей и удовлетворения потребностей субъекта. Эмоции являются тем языком, той системой сигналов, посредством которой субъект узнает о значимости происходящего.
Эмоции выполняют функцию побуждения: из оценки происходящего вытекает побуждение к действию. В зависимости от знака оценки (положительного или отрицательного), действие может быть направлено либо на присвоение, овладение требуемым, необходимым, либо на прекращение неуспешного действия, либо на выбор другого.
С побуждением тесно связана такая функция эмоций, как активация нервных центров и всего организма в целом. Эмоции обеспечивают оптимальный уровень деятельности центральной нервной системы и отдельных ее структур. Например, эмоции радости, уверенности в успехе деятельности придают человеку дополнительные силы, побуждают к более интенсивной и напряженной работе.
Эмоции выполняют также регулирующую функцию, влияя на деятельность субъекта. Регуляция действий совершается как через эмоциональную оценку текущих событий, так и через актуализацию индивидуального опыта. Прошлый опыт успешных или неуспешных действий субъекта определяет выбор действий в текущей ситуации.
Синтезирующая функция эмоций позволяет соединять синтезировать в единое целое отдельные, сопряженный во времени и пространстве события и факты т.е., совокупность образов, прямо или случайно связанных с ситуацией, породившей сильное эмоциональное переживание, образует в сознании субъекта прочный комплекс. Актуализация одного из элементов влечет, иногда против воли субъекта, воспроизведение в сознании других его элементов.

Схема 23.  Функции эмоций

Эти перечисленные функции эмоций являются различными гранями одной общей функции — внутренней регуляции деятельности.
Эмоциональные ощущения имеют биологическое происхождение, в процессе эволюции закрепились как своеобразный способ поддержания жизненного процесса в его оптимальных границах и предупреждают о разрушающем характере недостатка или избытка каких-либо факторов.

Чем более сложно организовано живое существо, чем более высокую ступень на эволюционной лестнице оно занимает, тем богаче та гамма всевозможных эмоциональных состояний, которые оно способно переживать. Количество и качество потребностей человека в общем и целом соответствует числу и разнообразию характерных для него эмоциональных переживаний и чувств, причем чем выше потребность по своей социальной и нравственной значимости, тем возвышеннее связанное с ней чувство.

Практически все элементарные органические ощущения имеют свой эмоциональный тон. О тесной связи, которая существует между эмоциями и деятельностью организма, говорит тот факт, что всякое эмоциональное состояние сопровождается многими физиологическими изменениями организма.

Воля
Воля — это наиболее активная сторона сознания, его деятельное и регулирующее начало, призванное создавать усилие и удерживать его так долго, как это необходимо для достижения цели (результата). Способность человека, проявляющаяся в самодетерминации и саморегуляции его деятельности и различных психических процессов. Благодаря воле человек способен по собственной инициативе, исходя из осознанной необходимости, выполнять действия в заранее спланированной последовательности и с необходимой интенсивностью, которая удерживается на постоянном уровне (стабилизирующая функция воли). Возможность произвольно регулировать действия и психические процессы, подчиняя их своим сознательным решениям, так же объясняется наличием воли, как и проявление в действиях человека качеств настойчивости, решительности, выдержки, смелости и пр. (регулирующая функция). Более того, он может последовательно организовывать свою психическую деятельность и сознательно направлять ее, а также мобилизировать физические и психические ресурсы для преодоления препятствий в достижении поставленных целей (активизирующая или мобилизирующая функция). Усилием воли человек способен сдержать внешнее проявление своих эмоций (ингибирующая – тормозящая функция) и даже продемонстрировать совершенно противоположные.


Схема 24.  Функции воли
Итак, воля направляет или сдерживает действия человека, а также организует психическую активность, исходя из имеющихся задач и требований. Она выступает в качестве инициирующего и мобилизующего компонента или внутреннего фактора деятельности.
Для возникновения волевой регуляции необходимы определенные условия, прежде всего, наличие препятствий и преград. Воля проявляется там, где появляются трудности на пути к цели: внешние (время, пространство, противодействие людей, физические свойства среды и др.) или внутренние (деструктивные отношения и установки, болезненные состояния, усталость, нерешительность и др.) препятствия. Именно преодоление препятствий требует усилия воли — особого состояния нервно-психического напряжения, мобилизующего физические, интеллектуальные и моральные силы человека. Внешние и внутренние «барьеры», отражаясь в сознании, вызывают волевое усилие, которое создает необходимый тонус — мобилизационную готовность к преодолению трудностей. Итак, воля есть сознательное регулирование человеком своего поведения и деятельности, связанное с преодолением внутренних и внешних препятствий.
Все многообразие обстоятельств, требующих волевой регуляции, может быть сведено к трем типам ситуаций, в основе которых лежит необходимость: 1) восполнения дефицита побуждения к действию при отсутствии достаточной мотивации; 2) выбора мотивов, целей, видов действия при их конфликте; 3) произвольной регуляции психических процессов.
Воля представляет социальное новообразование психики, которое можно представить как систему различных психических процессов или как особое внутреннее действие, требующее для своего осуществления различные (как внешние, так и внутренние) средства. Участие мышления, воображения, эмоций, мотивов и пр. в волевой регуляции приводило в истории науки к преувеличенной оценке либо интеллектуальных процессов (интеллектуалистические теории воли), либо аффективных процессов (эмоциональные теории воли). В ряде учений воля рассматривалась как первичная способность души (волюнтаризм).
Волевая регуляция человека первоначально формируется и развивается под влиянием контроля за его поведением со стороны общества, а затем становится функцией самоконтроля личности. Волевая регуляция проявляется как личностный уровень произвольной саморегуляции, отличающийся тем, что в ней используются личностные средства. Одно из таких средств — изменение смысла действий. Намеренное изменение смысла действия, приводящее к изменению побуждения, может достигаться: 1) переоценкой значимости мотива; 2) привлечением дополнительных мотивов; 3) предвидением и переживанием последствий действия; 4) актуализацией мотивов посредством воображаемой ситуации, и пр.
Развитие волевой регуляции прежде всего связано с формированием: 1) мотивационно-смысловой сферы; 2) стойкого мировоззрения и убеждений; 3) способности к волевым усилиям в специфических ситуациях. Оно также связано с переходом от внешних способов изменения смысла действия к внутренним. Закрепившиеся у человека волевые свойства обозначаются специальными терминами, такими как целеустремленность, решительность, выдержка, самостоятельность, мужество, настойчивость. Воля проявляется как уверенность человека в своих силах, как решимость совершить тот поступок, который сам человек считает целесообразным и необходимым в конкретной ситуации. 
Все действия человека могут быть поделены на две категории: непроизвольные и произвольные.
Непроизвольные действия совершаются в результате возникновения неосознаваемых или недостаточно отчетливо осознаваемых побуждений (влечений, установок и т.д.). Они имеют импульсивный характер, лишены отчетливого плана. Примером непроизвольных действий могут служить поступки людей в состоянии аффекта.
Произвольные действия предполагают осознание цели, предварительное представление тех операций, которые могут обеспечить ее достижение, и их очередности. Все производимые действия, совершаемые сознательно и имеющие цель, названы так, поскольку они являются производными от воли человека.


Тема 5. Когнитивная психология

Ощущение 

Ощущение и восприятие теснейшим образом связаны между собой. И одно и другое является так называемым чувственным отображением объективной реальности, существующей независимо от сознания и вследствие воздействия ее на органы чувств: в этом их единство. Но восприятие – отражение в сознании человека предметов или явлений при их непосредственном воздействии на органы чувств. Ощущение же – простейший психический процесс, состоящий в отражении отдельных свойств, предметов и явлений материального мира, а также внутренних состояний организма при непосредственном воздействии раздражителей на соответствующие рецепторы.

Основным источником наших знаний о внешнем мире и о собственном теле являются ощущения. Они составляют основные каналы, по которым информация о явлениях внешнего мира и о состояниях организма доходит до мозга, давая человеку возможность ориентироваться в окружающей среде и в своем теле.

Итак, ощущения – начальный источник всех наших знаний о мире. Предметы и явления действительности, воздействующие на наши органы чувств, называются раздражителями, а воздействие раздражителей на органы чувств – раздражением. Раздражение, в свою очередь, вызывает в нервной ткани возбуждение. Ощущение возникает как реакция нервной системы на тот или иной раздражитель и как всякое психическое явление имеет рефлекторный характер.

Издавна принято различать пять основных видов ощущений: обоняние, вкус, осязание, зрение и слух. Эта классификация ощущений является правильной, хотя и не исчерпывающей.
Выделяя наиболее крупные и существенные группы ощущений, их можно разбить на три основные типа: 
1) интероцептивные,
2)  проприоцептивные, 
3)  экстероцептивные. 
Интероцептивные ощущения, сигнализирующие о состоянии внутренних процессов организма, доводят до мозга раздражения от стенок желудка и кишечника, сердца и кровеносной системы и других внутренних органов. Это наиболее древняя и элементарная группа ощущений. 
Проприоцептивные ощущения обеспечивают сигналы о положении тела в пространстве и составляют основу движений человека, играя решающую роль в их регуляции. 
Третьей и самой большой группой ощущений являются экстерорецептивные ощущения. Они доводят до человека информацию из внешнего мира и являются основной группой ощущений, связывающих человека с внешней средой. 
Всю группу экстерорецептивных ощущений принято условно разделять на две подгруппы: 
1) контактные,

2)  дистантные.

Контактные ощущения вызываются воздействием, непосредственно приложенным к поверхности тела, и соответствующего воспринимаемого органа. К числу контактных относятся вкусовые ощущения, кожные ощущения, кинестетические ощущения (ощущения движения, положения тела в пространстве), органические ощущения (к числу которых относятся голод, жажда, насыщение, тошнота, внутренние боли и т. п.)
Дистантные ощущения вызываются раздражителями, действующими на органы чувств, на некотором расстоянии. К таким ощущениям относятся обоняние и особенно слух и зрение.

Схема 26. Виды ощущений
Различные виды ощущений характеризуются не только специфичностью, но и общими свойствами. К таким свойствам относятся: качество, интенсивность, продолжительность и пространственная локализация.

Качество – это основная особенность данного ощущения, отличающая его от других видов ощущений и варьирующая в пределах данного вида ощущений.

Интенсивность ощущения является его количественной характеристикой и определяется силой действующего раздражителя на функциональное состояние рецептора.

Длительность ощущения — его временная характеристика. Она также определяется функциональным состоянием органа чувств, но, главным образом, временем действия раздражителя и его интенсивностью.

Подобно тому, как ощущение не возникает одновременно с началом действия раздражителя, оно и не исчезает одновременно с прекращением его действия. Эта инерция ощущений проявляется в так называемом последействии. Зрительное ощущение, например, обладает некоторой инерцией и исчезает не сразу после прекращения действия вызвавшего его раздражителя. След от раздражителя остается в виде последовательного образа.

Восприятие

Когда мы говорили об ощущениях, то видели, что их содержание не выходит за пределы элементарных форм отражения. Однако реальные процессы отражения внешнего мира выходят далеко за пределы наиболее элементарных форм. Человек живет не в мире изолированных звуковых или цветовых пятен, звуков или прикосновений, он живет в мире вещей, предметов и форм, в мире сложных ситуаций, т.е., что бы человек ни воспринимал, он имеет дело не с отдельными ощущениями, а с целыми образами. Отражение этих образов выходит за пределы изолированных ощущений, опираясь на совместную работу органов чувств, синтез отдельных ощущений в сложные комплексные системы. Лишь в результате такого объединения изолированные ощущения превращаются в целостное восприятие, переходят от отражения отдельных признаков к отражению целых предметов и ситуаций.

Итак, восприятие – это наглядно-образное отражение действующих в данный момент на органы чувств предметов и явлений действительности в совокупности их различных свойств и частей. Оно обладает несколькими определенными свойствами: предметностью, целостностью, константностью, осмысленностью и избирательностью.

Предметность восприятия выражается в отнесении сведений, получаемых из внешнего мира, к этому миру. Предметность, не будучи врожденным качеством, выполняет ориентирующую и регулирующую функцию в практической деятельности.

Другая особенность восприятия – целостность. В отличие от ощущения, отражающего отдельные свойства предмета, восприятие дает целостный его образ. Он складывается на основе обобщения знаний об отдельных свойствах и качествах предмета, получаемых в виде различных ощущений.

С целостностью восприятия связана его структурность. Восприятие в значительной мере не отвечает нашим мгновенным ощущениям и не является простой их суммой. Мы воспринимаем фактически абстрагированную из этих ощущений обобщенную структуру, которая формируется в течение некоторого времени. Если человек слушает какую-либо мелодию, то услышанные ранее ноты еще продолжают звучать в его уме, когда поступает новая нота. Обычно слушающий понимает музыкальную вещь, т.е. воспринимает ее структуру в целом. Очевидно, что последняя из услышанных нот сама по себе не может быть основой для такого понимания - в уме слушающего продолжает звучать вся структура мелодии с разнообразными взаимосвязями входящих в нее элементов. Аналогичен процесс восприятия ритма. Источники целостности и структурности восприятия лежат в особенностях самих отражаемых объектов.

Константностью восприятия называется относительное постоянство предметов при изменении его условий. Благодаря свойству константности мы воспринимаем окружающие предметы как относительно постоянные по форме, величине, цвету и т.д. Многократное восприятие одних и тех же предметов при разных условиях обеспечивает постоянство образа относительно изменчивых условий. Без константности восприятия человек бы не смог ориентироваться в многообразном и изменчивом мире.

Осмысленность восприятия. Сознательно воспринимать предмет – значит  мысленно назвать его, т.е. отнести к определенной группе, классу, обобщить его в слове. Даже при виде незнакомого предмета мы пытаемся уловить в нем сходство со знакомыми нам объектами.

Избирательность восприятия заключается в преимущественном выделении одних объектов (или одних свойств, признаков, качеств предметов) по сравнению с другими. Ее физиологическая основа — доминирование одного очага возбуждения в коре мозга при одновременном торможении (в силу отрицательной индукции) остальных участков коры.

Избирательность восприятия определяется как объективными, так и субъективными причинами. К объективным причинам относятся особенности самих раздражителей (их сила, подвижность, контрастность), равно как и особенности тех внешних условий, в которых воспринимается предмет (его освещенность, удаление от нас и т. п.). Субъективные причины — это, прежде всего, отношение человека к воздействующим на него предметам, зависящее от их значения для него, от его потребностей и интересов, а также прошлый опыт человека и его психическое состояние в данный момент. Т.о., восприятие зависит не только от раздражителя, но и от самого воспринимающего субъекта. Воспринимают не глаз и ухо, а конкретный живой человек, и поэтому в восприятии всегда сказываются особенности личности. Зависимость восприятия от содержания психической жизни человека, от особенностей его личности называется апперцепцией.



Схема  27. Свойства восприятия

Восприятие, как и ощущение, является рефлекторным процессом. И.П. Павлов доказал, что в основе восприятия лежат условные рефлексы, временные нервные связи, образующиеся в коре больших полушарий головного мозга при воздействии на рецепторы предметов или явлений окружающего мира. По сравнению с ощущениями восприятие является более высокой формой аналитико-синтетической деятельности мозга. Без анализа невозможно осмысленное восприятие.

В основе классификации восприятий, также как и ощущений, лежат различия в анализаторах, участвующих в восприятии. В соответствии с тем, какой анализатор играет в восприятии преобладающую роль, различают зрительные, слуховые, осязательные, кинестезические, обонятельные и вкусовые восприятия.
Основой другого типа классификации восприятий являются формы существования материи: пространство, время и движение. В соответствии с этой классификацией выделяют восприятие пространства, восприятие времени и восприятие движения.

 В зависимости от анализатора
                               В зависимости от формы материи
Схема 28.   Виды восприятий

Обычно процесс восприятия осуществляется рядом взаимодействующих между собой анализаторов. Различные виды восприятия редко встречаются в чистом виде, обычно они комбинируются, и в результате возникают сложные виды восприятий. 

Память

Под памятью понимают запечатление, сохранение и последующее узнавание и воспроизведение следов прошлого опыта, позволяющее накапливать информацию, не теряя при этом прежних знаний, сведений, навыков. 

В качестве наиболее общего основания для выделения различных видов памяти выступает зависимость ее характеристик от особенностей деятельности по запоминанию и воспроизведению. При этом отдельные виды памяти вычленяются в соответствии с тремя основными критериями: 1) по характеру психической активности, преобладающей в деятельности, память делят на двигательную, эмоциональную, образную и словесно-логическую; 2) по характеру целей деятельности – на произвольную и непроизвольную; 3) по продолжительности закрепления и сохранения материала – на кратковременную, долговременную и оперативную.

Двигательная память – это запоминание, сохранение и воспроизведение различных движений и их систем. Обычно признаком хорошей двигательной памяти является физическая ловкость человека, сноровка в труде, «золотые руки».

Эмоциональная память – это память на чувства. Способность сочувствовать другому человеку, сопереживать герою книги основана на эмоциональной памяти.

Образная память – это память на представления, картины природы и жизни, а также на звуки, запахи, вкусы. Она бывает зрительной, слуховой, осязательной, обонятельной, вкусовой.

Содержанием словесно-логической памяти являются наши мысли. Мысли не существуют без языка, поэтому память на них и называется словесно-логической. Опираясь на развитие других видов памяти, словесно-логическая память становится ведущей по отношению к ним, и от ее развития зависит развитие всех других видов памяти.

Существует, однако, и такое деление памяти на виды, которое прямо связано с особенностями самой актуально выполняемой деятельности. Так, в зависимости от целей деятельности память делят на произвольную и непроизвольную. Запоминание и воспроизведение, в котором отсутствует специальная цель что-либо запомнить, называется непроизвольной памятью. В случаях, когда это целенаправленный процесс, говорят о произвольной памяти.

В последнее время пристальное внимание исследователей привлекают к себе процессы, происходящие на самой начальной стадии запоминания. Для того, чтобы тот или иной материал закрепился в памяти, он должен быть соответствующим образом переработан субъектом. Субъективно этот процесс переживается как отзвук только что происшедшего события: на какое-то мгновение мы как бы продолжаем видеть, слышать и т.д. то, что уже непосредственно не воспринимаем (стоит перед глазами, звучит в ушах и т.д.). Эти процессы получили название кратковременной памяти. В отличие от долговременной памяти, для которой характерно длительное сохранение материала после многократного его повторения и воспроизведения, кратковременная память характеризуется очень кратким сохранением.

Понятием оперативная память обозначают процессы, обслуживающие непосредственно осуществляемые человеком актуальные действия, операции. Когда мы выполняем какое-либо сложное действие, например арифметическое, то осуществляем его по частям, по кускам. При этом мы удерживаем «в уме» некоторые промежуточные результаты до тех пор, пока имеем с ними дело. По мере продвижения к конечному результату «отработанный материал» может забываться.


по характеру психической активности
по характеру  целей деятельности
по продолжительности запоминания и сохранения
Схема 29.  Виды памяти
Помимо видов памяти выделяются еще ее процессы: запоминание, сохранение, узнавание и воспроизведение и забывание.

Первоначальная стадия запоминания – так называемое непреднамеренное или непроизвольное запоминание, т.е. запоминание без заранее поставленной цели, без использования каких-либо приемов. Непроизвольно запоминается многое из того, с чем человек встречается в жизни: окружающие предметы, явления, события повседневной жизни, поступки людей, содержание книг, прочитанных без всякой учебной цели.

От непроизвольного запоминания надо отличать произвольное (преднамеренное) запоминание, характеризующееся тем, что человек ставит перед собой определенную цель - запомнить то, что намечено, и использует специальные приемы запоминания. В процессе обучения преднамеренное запоминание нередко приобретает форму заучивания, т.е. многократного повторения учебного материала до полного и безошибочного его запоминания. Так, например, заучиваются стихи, определения, формулы, законы и т.д.

Успех запоминания зависит также от того, в какой степени материал осмысливается человеком. При механическом запоминании слова предметы, события, движения запоминаются точно в таком порядке, в каком они воспринимались, без каких-либо преобразований. Механическое запоминание опирается на пространственную и временную область объектов запоминания. Осмысленное запоминание основано на понимании внутренних логических связей между частями материала. Доказано, что осмысленное запоминание во много раз продуктивнее механического. Осмысление материала достигается разными приемами и прежде всего выделением в изучаемом материале главных мыслей и группированием их в виде плана. Полезным приемом запоминания является также сравнение, т.е. нахождение сходства и различия между предметами, явлениями, событиями и пр. Прочность запоминания во многом зависит и от повторения.

То, что человек запомнил, мозг хранит более или менее длительное время. Сохранение как процесс памяти имеет свои закономерности. Установлено, что сохранение может быть динамическим и статическим. Динамическое сохранение проявляется в оперативной памяти, а статическое – в долговременной. При динамическом сохранении материал изменяется мало, при статическом, наоборот, он подвергается реконструкции, переработке.

К процессам памяти относится также узнавание и воспроизведение. Узнавание какого-либо объекта происходит в момент его восприятия и означает, что происходит восприятие объекта, которое сформировалось у человека ранее на основе личных впечатлений или на основе словесных описаний.

Воспроизведение отличается от восприятия тем, что оно осуществляется после него, вне его. Воспроизведение образа объекта труднее, чем узнавание. Так, ученику легче узнать текст книги при повторном его чтении, чем воспроизвести, припомнить содержание текста. Опыт говорит, что заучивание материала, сопровождаемое многократным воспроизведением, эффективнее, чем многократное чтение учебного материала без самоконтроля.

Забывание выражается в невозможности вспомнить или в ошибочном узнавании и воспроизведении.
Забывание – весьма целесообразный, естественный и необходимый процесс, и далеко не всегда должен оцениваться отрицательно. Не обладай мы способностью забывать, наша память была бы заполнена массой мелких и ненужных сведений, фактов, подробностей, деталей. Мозг наш был бы перегружен информацией. Забывание дает возможность мозгу освобождаться от избыточной информации. Тем не менее человек часто забывает то, что ему нужно и важно помнить. 

Существует ряд факторов, влияющих на скорость забывания, и, соответственно, продуктивность памяти. 

Забывается прежде всего то, что не имеет для человека жизненно важного значения, не вызывает его интереса, не занимает существенного места в его деятельности и поэтому не получает достаточного подкрепления. Т.е. наличие интереса к закрепляемому материалу также ведет к более длительному его сохранению.

Менее устойчивое, а также временное забывание может быть связано с действием отрицательной индукции. Так, сильные посторонние раздражители во время заучивания могут либо затруднять образование новых временных связей, снижая эффективность запоминания, либо ослаблять, как бы стирать следы ранее выработанных связей и вызывать тем самым забывание. Такое забывание может быть связано с влиянием предшествующей деятельности, особенно тогда, когда предшествующая или последующая деятельность была сложной или сходной по содержанию с настоящей деятельностью.

Забывание зависит от времени. Забывание особенно интенсивно протекает сразу после заучивания, а затем замедляется. Многочисленные исследования, проведенные после него, показали, что темп забывания зависит и от содержания материала, его осознанности. Чем более осознан материал, тем медленнее он забывается. Однако и относительно осмысленный материал забывается сначала быстрее, а затем медленнее. 

Процесс забывания протекает неравномерно: вначале быстро, затем медленнее. После заучивания, например, в течение первых 10 дней забывание идет быстрей, чем в последующие 10 дней.

Устойчиво значимый материал, связанный своим содержанием с потребностями человека, с его глубокими интересами, с целью его деятельности, забывается медленнее. Многое из того, что имеет для человека особенно большое жизненное значение, совсем не забывается. Сохранение материала определяется степенью его участия в деятельности личности. 

Было выявлено, что продуктивность памяти неравномерна на протяжении жизни человека и зависит от его возрастных особенностей. 


возраст
Схема 30.  Уровни развития функций памяти у взрослых
Затруднения в воспроизведении материала могут усиливаться вследствие слишком сильного желания вспомнить. Т.е. забывание может быть вызвано и запредельным торможением, которое наступает вследствие перенапряжения соответствующих нервных клеток, чем объясняется резкое снижение запоминания. После возобновления нормальной работы нервных клеток то, что забылось, может быть воспроизведено.

Следует отметить, что лучше всего сохраняются основные положения, менее полно сохраняются отдельные смысловые, середина материала запоминаете хуже, чем начало и конец: середина подвергается отрицательному влиянию и проактивного, и ретроактивного торможения, особенно если материал велик по объему. Поэтому середина материала требует большего числа повторений. Необходимо придерживаться размеренного, неторопливого темпа работы. 

Для длительного сохранения запоминаемой информации имеет значение, прежде всего, степень их прочности. Чем меньше они закреплены, тем быстрее угасают, и наоборот. Следовательно, нужно заучивать материал прочно с самого начала. То, что прочно закреплено, долго сохраняется и меньше забывается. 






Схема 31.    Причины, влияющие на продуктивность памяти

Итак, продуктивность памяти человека зависит от субъективных факторов, к которым относятся мотивация к запоминанию, психофизиологическое состояние организма на момент запоминания информации, возрастные особенности, предшествующий опыт, практическое значение запоминаемой информации и т.д.; а также объективные факторы: количество потраченного времени, количество информации которое необходимо запомнить, окружающая обстановка, а также общие характеристики осваиваемого материала (понятность, связность, наглядность и т.п.).
Существуют индивидуальные различия памяти. Память у людей проявляется по-разному, отличается содержанием и объемом запечатленной и хранимой информации. Различия касаются также силы памяти, скорости запоминания и воспроизведения. Индивидуальность памяти проявляется также в том, на какой вид представлений по преимуществу опирается человек при запоминании. Одни лучше запоминают то, что могут увидеть, другие то, что могут услышать, третьи то, что может быть выполнено практически. 
Знание законов памяти, объективных факторов качества запоминания, а также индивидуальных мнемических особенностей позволяют человеку сделать процесс запоминания более эффективным и легким. Кроме того, выявленные и изученные закономерности памяти важно использовать в учебной работе: в выборе учебного материала, манере преподнесения и распределении времени на его освоение, а также необходимо учитывать личностные и возрастные особенности обучаемых. 
Воображение
Воображение как основа всякой творческой деятельности проявляется во всех сторонах культурной жизни, делая возможным художественное, научное и техническое творчество. В этом смысле все, что окружает нас и что сделано рукой человека, весь мир культуры в отличие от мира природы – все это является продуктом человеческого воображения и творчества, основанного на этом воображении.
Первое и важнейшее назначение воображения как психического процесса заключается в том, что оно позволяет представлять результат труда до его начала, представлять не только конечный продукт труда, но и его промежуточные продукты. Следовательно, воображение ориентирует человека в процессе деятельности – создает психическую модель конечного или промежуточного продуктов труда, что и способствует их предметному воплощению.

Возможность воображения «забегать» вперед, предвидеть наступление тех или иных событий в будущем, показывает тесную связь воображения и мышления. Подобно мышлению воображение возникает в проблемной ситуации, мотивируется потребностями личности обусловлено уровнем развития общественного сознания. Однако, в отличие от мышления, основным содержанием которого являются понятия, позволяющие обобщенно и опосредованно познавать мир, воображение протекает в конкретно образной форме в виде ярких представлений. В конкретных образах, создаваемых воображением, очень часто раскрываются те или иные отвлеченные мысли. Каждый писатель, художник в процессе творчества пытается передать, объяснить свою мысль другим, но не через отвлеченные понятия, а с помощью конкретных образов. Везде мы ищем основную мысль, основную идею, которые образно, наглядно раскрываются в этих произведениях.
Другой отличительной характеристикой, признаком воображения выступает возможность использования в проблемных ситуациях высокой степени неопределенности, когда исходные данные не поддаются точному анализу.
Таким образом, можно заключить, что воображение, или фантазия, представляет собой психический процесс создания образов, включающий предвидение конечного результата предметной деятельности и обеспечивающий создание программы поведения в тех случаях, когда проблемная ситуация характеризуется неопределенностью.
Воображение, как и все другие психические процессы, является функцией коры больших полушарий. Сложность, непредсказуемость воображения, его связь с эмоциями дают основание предполагать, что его физиологические механизмы расположены не только в коре, но и в более глубоко залегающих отделах мозга.
В то же время возникающие в мозгу образы оказывают регулирующее воздействие на периферические процессы, изменяя их функционирование. В этом отношении из всех психических процессов воображение наиболее связано с органическими процессами и позволяет воздействовать на них. Из повседневной жизни каждому известно, как создаваемая воображением картина вызывает учащение пульса, изменение дыхания, побледнение лица, расширение зрачков и т.д. Нередко встречаются факты внушения различных болезней. Особенно это проявляется у лиц впечатлительных, с богатым воображением. 
Воображение может функционировать на различных уровнях. Различие их определяется, прежде всего, тем, насколько активно, сознательно относится человек к этому процессу. По степени выраженности активности различают два вида воображения: пассивное и активное. Для пассивного воображения характерно создание образов, которые не воплощаются в жизнь, программ, которые не осуществляются или вообще не могут быть осуществлены.
Пассивное воображение может быть преднамеренным и непреднамеренным. 
Преднамеренное пассивное воображение создает образы, не связанные с волей. Эти образы получили название грез. В грезах наиболее ярко обнаруживается связь воображения с потребностями личности.
Непреднамеренное пассивное воображение наблюдается при ослаблении деятельности сознания, его расстройствах, в полудремотном состоянии, во сне и т.д. Наиболее показательным проявлением пассивного воображения является галлюцинация, при которой человеком воспринимается несуществующий объект.
В отличие от пассивного воображения, активное воображение может быть воссоздающим и творческим. 
Воссоздающее воображение имеет в своей основе создание тех или иных образов, соответствующих описанию. Этот вид воображения является непременным атрибутом любой ученой деятельности и проявляется при чтении литературы, изучении географических карт, исторических описаний, рассмотрении чертежей и проектов. Творческое воображение выражается в создании нового, оригинального образа, идеи и представляет собой активное, целеустремленное оперирование наглядными представлениями в поисках путей удовлетворения потребностей. 
Творческое воображение проявляется во всех видах искусства, в изобретениях, в области науки и техники. Продукт творческого воображения всегда может быть материализован, т.е. воплощен в виде вещи, но образ может остаться на уровне идеального содержания, если реализовать его на практике невозможно.

Воссоздающее воображение имеет в своей основе создание тех или иных образов, соответствующих описанию. Этот вид воображения является непременным атрибутом любой учебной деятельности и проявляется при чтении литературы, изучении географических карт, исторических фактов.
Особым видом воображения является мечта как образ желаемого будущего. Мечтать – значит создавать образы будущего, приятные для нас, образы того, что человек хотел бы осуществить, но в данный момент не может; того, что удовлетворяет самые сокровенные желания. Мечта выступает необходимым условием претворения в жизнь творческих сил человека. 







Схема   32.  Виды воображения

Внимание

Психическая деятельность не может протекать целенаправленно и продуктивно, если человек не сосредоточится на том, что он делает. Внимание – это направленность и сосредоточенность сознания на каком-либо реальном  или идеальном объекте, предполагающие повышение уровня сенсорной, интеллектуальной или двигательной активности индивида. 

Внимание обычно выражено в мимике, в позе, в движениях. Но иногда внимание направлено не на окружающие объекты, а на мысли и образы, находящиеся в сознании человека. В данном случае говорят об интеллектуальном внимании, которое несколько отличается от внимания сенсорного (внешнего). Следует отметить также, что в некоторых случаях, когда человек проявляет повышенную сосредоточенность на физических действиях, имеет смысл говорить о моторном внимании. Все это свидетельствует о том, что внимание не имеет своего собственного познавательного содержания и лишь обслуживает деятельность других познавательных процессов. 

По своему происхождению и способам осуществления выделяют обычно два вида внимания: непроизвольное и произвольное. Непроизвольное внимание называют также пассивным, вынужденным, так как оно возникает и поддерживается независимо от стоящих перед человеком целей. Непроизвольное внимание имеет генетическое происхождение и представлено ориентировочным рефлексом, возникающим при воздействии новых раздражителей. Деятельность может захватывать в этих случаях человека сама по себе, в силу своей увлекательности, занимательности и неожиданности.

В отличие от непроизвольного произвольное внимание управляется сознательной целью. Оно тесно связано с волей человека и выработалось в результате трудовых усилий, поэтому его называют еще волевым, активным, преднамеренным. Приняв решение заняться какой-либо деятельностью, мы выполняем это решение, сознательно направляя наше внимание даже на то, что нам неинтересно в данную минуту, но чем мы считаем нужным заняться. Основной функцией произвольного внимания является активное регулирование протекания психических процессов.
Ряд психологов выделяют еще один вид внимания, который, подобно произвольному, носит целенаправленный характер и требует первоначальных волевых усилий, но затем человек как бы «включается» в работу: интересными и значимыми становятся содержание и процесс деятельности, а не только ее результат. Такое внимание было названо послепроизвольным. 
Послепроизвольное внимание, опосредованное сознательными целями и задачами деятельности, но не требующее для своего поддержания волевых усилий и повышенного психического напряжения; эта разновидность внимания связана либо с личностной значимостью и ценностью объекта, либо с увлеченностью и интересом к самому. Послепроизвольное внимание характеризуется длительной сосредоточенностью, интенсивностью умственной деятельности, высокой производительностью труда.







по направленности 





по происхождению 
Схема 33.  Виды внимания
Как уже говорилось, внимание означает связь сознания с определенным объектом, его сосредоточенность на нем. Особенности этой сосредоточенности определяют основные свойства внимания. К ним относятся: устойчивость, концентрация, распределение, переключение и объем.

1. Устойчивость – это временная характеристика внимания, длительность привлечения внимания к одному и тому же объекту.

2. Концентрация внимания – это степень или интенсивность сосредоточенности, т.е. основной показатель его выраженности, другими словами, тот фокус, в котором собрана психическая или сознательная деятельность.

3. Под распределением внимания понимают субъективно переживаемую способность человека удерживать в центре внимания определенное число разнородных объектов одновременно. Именно эта способность позволяет совершать сразу несколько действий.

4. Многие психологи считают, что распределение внимания, по существу, является обратной стороной его переключаемости. Переключение означает сознательное и осмысленное перемещение внимания с одного объекта на другой. В целом переключаемость внимания означает способность быстро ориентироваться в сложной, изменяющейся ситуации.

5. Следующее свойство внимания – это его объем. Известно, что человек не может одновременно думать о разных вещах и выполнять разнообразные действия. Это ограничение вынуждает дробить поступающую извне информацию на части, не превышающие возможности обрабатывающей системы. Таким же образом человек обладает весьма ограниченными возможностями одновременно воспринимать несколько независимых друг от друга объектов – это и есть объем внимания. Важной и определяющей его особенностью является то, что он практически не поддается регулированию при обучении и тренировке.

6. Отвлекаемость внимания – это непроизвольное перемещение внимания с одного объекта на другой. Оно возникает при действии посторонних раздражителей на человека, занятого в этот момент какой-либо деятельностью.

7. Рассеянностью внимания называется неспособность человека сосредоточиться на чем-либо определенном в течение длительного времени. Встречаются два вида рассеянности: мнимая и подлинная. Мнимая рассеянность – это невнимание человека к окружающим предметам и явлениям, вызванное крайней сосредоточенностью его внимания на каком-либо предмете, т.е. результат большой сосредоточенности и узости внимания. Мнимая рассеянность как следствие внутренней сосредоточенности не причиняет большого вреда делу, хотя и затрудняет ориентацию человека в окружающем мире. Хуже подлинная рассеянность. Человек, страдающий рассеянностью этого рода, с трудом устанавливает и удерживает произвольное внимание на каком-либо объекте или действии. Одной из причин подлинной рассеянности является перегрузка мозга большим количеством впечатлений.

Схема 34.   Свойства внимания

Выделяют следующие основные подходы к проблеме природы внимания:
1. Внимание как результат двигательного приспособления. Приверженцы этого подхода исходят из того, что раз мы можем произвольно переносить внимание с одного предмета на другой, то внимание невозможно без мускульных движений. Именно движения приспосабливают органы чувств к условиям наилучшего восприятия.

2. Внимание как результат ограниченности объема сознания. И. Герберт и У. Гамильтон считают, что более интенсивные представления вытесняют или подавляют менее интенсивные.

3. Внимание как результат эмоции. Эта теория, особенно блестяще развитая в английской ассоциационной психологии, указывает на зависимость внимания от интересности представления.

4. Внимание как результат апперцепции, т.е. как результат жизненного опыта индивида.

5. Внимание как особая активная способность духа. Некоторые психологи, пораженные своеобразием явлений внимания, принимают его за первичную и активную способность, происхождение которой необъяснимо.

6. Внимание как усиление нервного раздражителя. Согласно данной гипотезе внимание обусловлено увеличением местной раздражитель​ности центральной нервной системы.

7. Теория нервного подавления пытается объяснить основной факт внимания – преобладание одного представления над другими тем, что лежащий в основе первого физиологический нервный процесс задерживает или подавляет физиологические процессы, лежащие в основе других представлений и движений, результатом чего является факт особой концентрации сознания.

Вполне очевидно, что указанные теории опираются на реальные факты, однако, абсолютизируя выделенные феномены, они игнорируют все остальные проявления. Правильно понять феномен внимания можно лишь в совокупности всех его свойств. 

Речь

Речь – это психический процесс передачи информации опосредованный языком. Следует отличать язык от речи. Язык — это система условных символов, с помощью которых передаются сочетания звуков, имеющие для людей определенные значение и смысл. Речь — это совокупность произносимых или воспринимаемых звуков, имеющих тот же смысл и то же значение, что и соответствующая им система письменных знаков. Язык — строго нормализованная система средств общения, речь — его применение в процессе общения для передачи мысли и чувства. Язык един для всех людей, пользующихся им, речь является индивидуально своеобразной. В речи выражается психология отдельно взятого человека или общности людей, для которых данные особенности речи характерны, язык отражает в себе психологию народа, для которого он является родным. Взаимосвязь речи и языка несомненна, поскольку нет речи без определенного для нее языка и нет языка, не употребляемого в речи.
Выделяют следующие основные виды речи: внешняя, эгоцентрическая и внутренняя.
Внешняя речь – основное средство общения, речь вслух и для души. Внешняя речь подразделяется на:

Устную речь – представляющую собой вербализацию речевого замысла, включает в себя невербальные компоненты, что делает данные виды речи мощным средством воздействия на другого человека (всегда присутствует обратная связь). 
Выделяют два вида устной речи:

монолог – речь одного человека для других (важно учитывать подготовленность аудитории, ее психологические особенности). 

диалог – словесный обмен между двумя и более собеседниками.

Письменную речь – словесное общение, но при помощи графики или письменных текстов. В отличие от устной письменная речь более и в синтаксическом (грамматическом) и в стилистическом отношении (очень важна внутренняя логика);

Аффектную речь – представляющую собой короткие эмоциональные высказывания.

Эгоцентрическая речь – речь вслух, но для себя. Эгоцентрическая речь обращена только к самому себе. Данный тип речи помогает регулировать и контролировать практическую деятельность и в большей степени характерен для детей.
Внутренняя речь – средство мышления, речь внутри себя и для себя. Принято выделять 3 формы внутренней речи. В целом внутренняя речь представляет собой использование языка вне процесса реальной коммуникации.

1. Внутреннее проговаривание – это речь про себя, которая сохраняет структуру внешней речи, т.е. она развернута, но лишена интонации (произнесения звуков). Человек обычно использует внутреннее проговаривание для решения мыслительных задач в затруднительных ситуациях;
2. Собственно внутренняя речь – это средство мышления, в котором используется специфические единицы (коды образов и схем, предметное значение слова). Структура этой формы речи отличается от структуры внешней речи. Она свернута, конспектна, автоматизирована.

3. Внутреннее программирование – это формирование и закрепление в специфических единицах замысла речевого высказывания или какого-либо текста.

Схема  35.   Виды речи

По своему жизненному значению речь имеет полифункциональный характер. Она является не только средством общения, но и средством мышления, носителем сознания, памяти, информации (письменные тексты), средством управления поведением других людей и регуляции собственного поведения человека. Рассмотрим основные функции речи.
Мы знаем, что основным в слове является его значение, его семантическое содержание. Наше внимание обычно сосредоточено на смысловом содержании речи. Каждое слово человеческого языка обозначает какой-либо предмет, указывает на него, вызывает у нас образ того или иного предмета; говоря какие-то слова, мы каждый раз обозначаем тот или иной предмет, то или инее явление.
Этим язык человека отличается от «языка» животных, который выражает в звуках лишь аффективное состояние, но никогда не обозначает звуками определенных предметов. Это основная функция слова, которая называется сигнификативной. Обозначающая функция является важнейшей функцией слов, составляющих язык. Она позволяет человеку произвольно вызывать образы соответствующих предметов, иметь дело с предметами даже в их отсутствие. 



Схема  36.  Функции речи
Слово имеет и другую, более сложную функцию, оно дает возможность анализировать предметы, выделять их  существенные свойства, относить предметы к определенной категории.
Таким образом, слово является средством абстракции и обобщения, отражает глубокие связи и отношения, которые стоят за предметами внешнего мира. Эта вторая его функция – категориальная, или понятийная, функция, которая обычно обозначается термином значение слова. Овладевая словом, человек автоматически усваивает сложную систему связей и отношений, в которых состоит данный предмет, сложившихся в истории человечества. Эта способность анализировать предмет, выделять в нем существенные свойства и относить его к определенным категориям и называется значением слова.

Еще одна функция речи — коммуникативная — включает в себя средства выражения и средства воздействия. Выразительная функция сама по себе не определяет речи; речь не отождествима с любой выразительной реакцией, речь есть только там, где есть значение. Всякая речь говорит о чем-то, т.е. имеет какой-то предмет; всякая речь вместе с тем обращена к кому-то. Стержнем смыслового содержания речи является то, что она обозначает. Но живая речь обычно выражает неизмеримо больше, чем-то, что она собственно обозначает. Благодаря заключенным в речи выразительным моментам, она далеко выходит за пределы абстрактной системы значений.
Речь как средство выражения включается в совокупность выразительных движений — наряду с жестом, мимикой и пр. Звук, как выразительное движение, имеется и у животных. Но речью, словом этот звук становится лишь тогда, когда он перестает только сопровождать соответствующее аффективное состояние субъекта и начинает его обозначать. Выразительная функция, включаясь в человеческую речь, перестраивается, входя в ее семантическое содержание. В таком виде эмоциональность играет в речи человека значительную роль.
Неверно было бы целиком интеллектуализировать речь, превращая ее только в орудие мышления. В ней есть эмоционально выразительные компоненты, проступающие в ритме, паузах, в интонациях, в модуляциях голоса и других выразительных экспрессивных моментах, которые в большей или меньшей степени всегда имеются в речи — особенно устной, сказываясь, впрочем, и в письменной — в ритме и в расстановке слов. Человеческая речь не сводится лишь к совокупности знаний, она обычно выражает и эмоциональное отношение человека к тому, о чем он говорит, и часто к тому, к кому он обращается. Можно даже сказать, что чем она выразительнее, тем более она — речь, а не только язык, потому что, чем выразительнее речь, тем больше в ней проявляется говорящий.
Будучи средством выражения, речь является вместе с тем и средством воздействия. Функция воздействия в человеческой речи — одна из наиболее основных ее функций. Человек говорит для того, чтобы воздействовать, если не непосредственно на поведение, то на мысль или чувства, на сознание других людей. Речь имеет социальное предназначение, она — средство общения, и эту функцию выполняет в первую очередь, поскольку служит средством воздействия.
Также выделяют лексическую функцию, отражающую потенциальные смысловые связи, облекая их словами и терминами. 
Регулирующая функция представляет собой внутреннюю речь человека, внутренний приказ самому себе как способ саморегуляции.
Экспрессивная функция заключается в выражении эмоционального состояния оратора, а также отражает отношение говорящего к высказываемому.
Мышление 

В психологии под мышлением понимают социально-обусловленный, неразрывно связанный с речью психический процесс поисков и открытия существенно нового, процесс обобщенного отражения действительности в ходе ее анализа и синтеза. Мышление возникает на основе практической деятельности, из чувственного познания и далеко выходит за его пределы.
Ощущение и восприятие отражают отдельные стороны явления, моментов действительности в более и менее принятых сочетаниях. Мышление соотносит данные ощущений и восприятий, сопоставляет, сравнивает, различает и раскрывает отношения. Таким образом, мышление глубже познает сущность окружающего мира, отражает бытие в связях и отношениях. Раскрытие отношений, связей между предметами составляет существенную задачу мышления: этим определяется специфический путь мышления к все более глубокому познанию бытия.

В процессе мыслительной деятельности человек познает окружающий мир с помощью особых умственных операций. Эти операции составляют различные взаимосвязи. Основными мыслительными операциями являются анализ, синтез, сравнение, абстракция, конкретизация и обобщение.

Анализ – это мысленное разложение целого на части и мысленное выделение из целого его сторон, действий, отношений. В элементарной форме анализ выражается в практическом разложении предметов на части. Стол, например, можно расчленить на такие части, как: крышка, ножки, ящики, распорки и т. д.
Синтез – это мысленное объединение частей, свойств, действий в единое целое. Операция синтеза противоположна анализу. В процессе синтеза устанавливается отношение отдельных предметов или их элементов к сложному целому предмету или явлению.
Анализ и синтез протекают всегда в единстве. Анализируется то, что включает в себя что-то общее, целое. Синтез также предполагает анализ: чтобы объединить какие-то части, элементы в единое целое, эти части и признаки необходимо получить в результате анализа. В мыслительной деятельности анализ и синтез как бы поочередно выходят на передний план.
Сравнение – это установление сходства или различия между предметами и явлениями или их отдельными признаками. Практически сравнение наблюдается при прикладывании одного предмета к другому, например, одного карандаша к другому, линейки к парте и т.п.
Абстракция состоит в том, что субъект, вычленяя какие-либо свойства, признаки изучаемого объекта, отвлекается от остальных. Так, мы можем говорить о зеленом цвете как о благотворно влияющем на зрение человека, не указывая конкретных предметов, имеющих зеленый цвет. В этом процессе признак, отделяемый от объекта, мыслится независимо от других признаков предмета, становится самостоятельным предметом мышления. Абстрагирование обычно, осуществляется в результате анализа. Именно путем абстрагирования были созданы отвлеченные, абстрактные понятия длины, широты, количества, равенства, стоимости и т.д.

Конкретизация предполагает возвращение мысли от общего и абстрактного к конкретному с целью раскрытия содержания. К конкретизации обращаются в том случае, если высказанная мысль оказывается непонятной другим или необходимо показать проявление общего в единичном. Когда нас просят привести пример, то, по сути дела, просьба заключается в конкретизации предшествующих высказываний.
Обобщение – мысленное объединение предметов и явлений по их общим и существенным признакам.
Все указанные операции не могут проявляться изолированно, вне связи друг с другом. На их основе возникают более сложные операции, такие как классификация, систематизация и пр. Каждая из мыслительных операций может, быть рассмотрена как соответствующее умственное действие. Мышление человека не только включает в себя различные операции, но и протекает на различных уровнях, в различных формах, что позволяет говорить о существовании разных видов мышления.
Одной из наиболее распространенных в психологии является классификация видов мышления в зависимости от генезиса развития.  Здесь выделяют предметно-действенное, наглядно-образное, словесно-логическое мышление.

Особенности предметно-действенного мышления проявляются в том, что задачи решаются с помощью реального, физического преобразования ситуации, апробирования свойств объектов. Эта форма мышления характерна для детей до 3 лет. Ребенок этого возраста сравнивает предметы, накладывая один на другой или приставляя один к другому; он анализирует, разламывая по частям свою игрушку. Ребенок мыслит, действуя; движение руки на этом этапе опережает мышление. Поэтому этот вид мышления еще называют ручным. Не следует думать, что предметно-действенное мышление не встречается у взрослых. Оно часто применяется в быту (например, при перестановке мебели в комнате, при необходимости пользоваться малознакомой техникой) и оказывается необходимым, когда невозможно полностью предусмотреть результаты каких-нибудь действий (работа испытателя, конструктора).
Наглядно-образное мышление связано с оперированием образами. Об этом виде мышления говорят, когда человек, решая задачу, анализирует, сравнивает, обобщает различные образы, представления о явлениях и предметах. Наглядно-образное мышление наиболее полно воссоздает все многообразие различных фактических характеристик предмета. В образе может быть одновременно зафиксировано видение предмета с нескольких точек зрения. В этом качестве наглядно-образное мышление практически неотделимо от воображения. Так, приступая к ремонту квартиры, мы заранее можем представить себе, что из этого выйдет. Наглядно-образное мышление позволяет придать форму изображения таким вещам и их отношениям, которые сами по себе невидимы.

Для мышления человека более существенна взаимосвязь не с чувственным познанием, а с речью и языком. Высшей формой мышления считается словесно-логическое мышление, посредством которого человек, опираясь на коды языка, становится способен отражать сложные связи, отношения, формировать понятия, делать выводы и решать сложные теоретические задачи. Более того, человеческое мышление невозможно без языка, в каких бы формах оно не осуществлялось.
Словесно-логическое мышление функционирует на базе языковых средств и представляет собой наиболее поздний этап развития мышления. Для словесно-логического мышления характерно использование понятий, логических конструкций, которые иногда не имеют прямого образного выражения (например, стоимость, честность, гордость и т.д.). Благодаря словесно-логическому мышлению человек может устанавливать наиболее общие закономерности, предвидеть развитие процессов в природе и обществе, обобщать различный наглядный материал. В то же время даже самое отвлеченное мышление никогда не отрывается от наглядно-чувственного опыта.
Следует отметить, что все виды мышления тесно взаимосвязаны между собой. Приступая к какому-либо практическому действию, мы уже имеем в сознании тот образ, который предстоит еще достигнуть. Отдельные виды мышления постоянно взаимопереходят друг в друга. Так, практически невозможно разделить наглядно-образное и словесно-логическое мышление, когда содержанием задачи являются схемы и графики. Поэтому, пытаясь определить вид мышления, следует помнить, что этот процесс всегда относительный и условный. Обычно у человека задействованы всевозможные компоненты и следует говорить об относительном преобладании того или иного вида мышления. Только развитие всех видов мышления в их единстве может обеспечить правильное и достаточно полное отражение действительности человеком.

Кроме того, мышление также подразделяют по характеру решаемых задач на теоретическое и практическое.

Теоретическое мышление – вид мыслительного процесса, характеризующийся особым подходом к пониманию вещей и событий путем анализа условий их происхождения и развития. Такому мышлению присущи анализ, планирование, рефлексия. 

Практическое мышление — вид мыслительного процесса, который направлен на преобразование окружающей действительности на основе постановки цели, выработки планов, а также восприятия и манипулирования реальными предметами. 

По средствам мышления различают мышление вербальное и наглядное.

Наглядное мышление – мышление на основе образов и представлений предметов. 

Вербальное мышление – мышление, оперирующее отвлеченными знаковыми структурами.

Установлено, что для полноценной мыслительной работы одним людям необходимо видеть или представлять предметы, другие предпочитают оперировать отвлеченными знаковыми структурами.

По функциям различают мышление критическое и творческое.

Критическое мышление направлено на выявление недостатков в суждениях других людей. 

Творческое мышление связано с открытием принципиально нового знания, с генерацией собственных оригинальных идей, а не с оцениванием чужих мыслей.

По степени рефлексии различают мышление рациональное и интуитивное.

Рациональное мышление – мышление, опосредованное логикой рассуждений, а не восприятия. Оно развернуто во времени, имеет четко выраженные этапы, представлено в сознании самого мыслящего человека. 

Интуитивное мышление – мышление на основе непосредственных чувственных восприятий и непосредственного отражения воздействий предметов и явлений объективного мира. Интуитивное мышление характеризуется быстротой протекания, отсутствием четко выраженных этапов, является минимально осознанным.
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Схема 37.  Виды мышления

Мышлению конкретного человека присущи индивидуальные особенности. Эти особенности у различных людей проявляются прежде всего в том, что у них  по-разному складывается соотношение взаимодополняющих видов и форм мыслительной деятельности (предметно-действенного, наглядно-образного и словесно-логического). Кроме того, к индивидуальным особенностям мышления относятся также и такие качества познавательной деятельности как:

Самостоятельность мышления – умение увидеть и поставить новый вопрос или проблему, а затем решить его собственными силами. Творческий характер мышления выражается именно в такой самостоятельности.

Гибкость мышления – способность изменять аспекты рассмотрения предметов, явлений, их свойств и отношений, умение изменить намеченный путь решения задачи, если он не удовлетворяет изменившимся условиям, активное переструктурирование исходных данных, понимание и использование их относительности.

Инертность мышления – качество мышления, проявляющееся в склонности к шаблону, к привычным ходам мысли, в трудности переключения от одной системы действий к другой.

Темп развития мыслительных процессов – минимальное число упражнений, необходимых для обобщения принципа решения.

Экономичность мышления – число логических ходов (рассуждений), посредством которых усваивается новая закономерность.

Широта ума – умение охватить широкий круг вопросов в различных областях знания и практики.

Глубина мышления – умение вникать в сущность, вскрывать причины явлений, предвидеть последствия; проявляется в степени существенности признаков, которые человек может абстрагировать при овладении новым материалом, и в уровне их обобщенности.

Последовательность мышления – умение соблюдать строгий логический порядок в рассмотрении того или иного вопроса.

Критичность мышления – качество мышления, позволяющее осуществлять строгую оценку результатов мыслительной деятельности, находить в них сильные и слабые стороны, доказывать истинность выдвигаемых положений.

Устойчивость мышления – качество мышления, проявляющееся в ориентации на совокупность выделенных ранее значимых признаков, на уже известные закономерности.

Схема  38.  Качества мыслительных процессов

Все указанные качества индивидуальны, изменяются с возрастом, поддаются коррекции. Эти индивидуальные особенности мышления необходимо специально учитывать, чтобы правильно оценить умственные способности и знания.

Характеризуя мышление человека, в первую очередь подразумевают его интеллектуальные способности, т.е. те способности, которые обеспечивают «включение» человека в достаточно широкий круг деятельностей и ситуаций. Эти интеллектуальные способности человека, прежде всего, связаны с такими его характеристиками как: «умственное развитие» и «интеллект».

Под умственным развитием понимается совокупность как знаний, умений, так и умственных действий, сформировавшихся в процессе приобретения этих умений и знаний. Наиболее общей характеристикой уровня умственного развития является подготовленность функционирования мышления в пределах возрастного социально-психологического норматива (СПН). То есть уровень умственного развития должен отражать наиболее типичные, общие, характерные для данного социума особенности мыслительной деятельности, касающиеся как объема и качества знаний и умений, так и запаса определенных умственных действий.

Достигнутый человеком уровень умственного развития зависит от его интеллектуальных способностей. Интеллект (или общая умственная способность) – не сумма знаний и умственных операций, а то, что способствует их успешному усвоению. Если интеллект – это условие усвоения знаний и умений, то умственное развитие характеризует в первую очередь содержание, способы и формы мышления. 

Интеллект – относительно устойчивая структура способностей, в основе которых лежат процессы, обеспечивающие переработку разнокачественной информации и осознанную оценку ее. Интеллектуальные качества – качества личности, предопределяющие особенности функционирования интеллекта.

Практически диагностика умственного развития возникла как тестирование интеллекта и в этом русле развивалась на протяжении первой половины ХХ века. Стало даже довольно привычным употреблять показатель по тесту Стэнфорда-Бине IQ в качестве «обобщенного» символа интеллекта и уровня умственного развития. 

Коэффициент интеллектуальности (IQ) – количественный показатель, указывающий на общий уровень развития мышления индивида по сравнению с выборкой, на которой проходила стандартизация интеллектуального теста.
Педагогика
Тема 1.  Педагогика как наука
Для определения педагогики как науки необходимо указать границы её предметной области, определив что конкретно она изучает. 
Объектом педагогики считают воспитание и образование. Причем, в последние годы учёные всё чаще отдают приоритет образованию, понимая его как целенаправленный процесс воспитания и обучения в интересах человека, общества и государства.

Предметом педагогики является педагогический процесс — специально организованное, развивающееся во времени и в рамках определённой воспитательной системы взаимодействие воспитателей и воспитанников, направленное на достижение поставленной цели и призванное привести к преобразованию личностных свойств и качеств воспитанников. Педагогика исследует сущность, закономерности, принципы, тенденции и перспективы развития педагогического процесса, разрабатывает теорию и технологию его организации, совершенствует содержание и создаёт новые организационные формы, методы и приёмы педагогической деятельности воспитателей и воспитанников.

Исходя из такого понимания объекта и предмета педагогики, можно сформулировать следующее определение: педагогика — это наука о воспитании, обучении и образовании. 

Педагогическая наука выполняет следующие функции: общетеоретическую, прогностическую и практическую.

Схема  39.  Функции педагогики
Общетеоретическая функция педагогики состоит в теоретическом анализе закономерностей педагогического процесса. Научно описываются педагогические факты, явления, процессы, объясняется, по каким законам, при каких условиях, почему они протекают, делаются выводы.

Прогностическая функция педагогической науки заключается в обоснованном предвидении развития педагогической реальности.

Практическая функция педагогики состоит в том, что на основе фундаментального знания совершенствуется педагогическая практика, разрабатываются новые методы, средства, формы, системы обучения, воспитания, управления образовательными структурами. Главной задачей педагогики является накопление и систематизация знаний о воспитании человека.

Основными категориями педагогики являются: развитие, воспитание, образование, обучение.

Воспитание — в широком смысле представляет собой целенаправленный процесс формирования интеллекта, физических и духовных сил личности, подготовки ее к жизни, активному участию в трудовой деятельности. Воспитание в узком смысле слова — систематическое и целенаправленное воздействие воспитателя на воспитуемых с целью формирования у них желаемого отношения к людям и явлениям окружающего мира.

Схема  40.  Основные категории педагогики

Образование — процесс и результат усвоения определенной системы знаний и обеспечение на этой основе соответствующего уровня развития личности. Образование получают, в основном, в процессе обучения и воспитания в учебных заведениях под руководством педагогов. Однако все возрастающую роль играет и самообразование, то есть приобретение системы знаний самостоятельно.

Развитие человека — это процесс становления его личности под влиянием внешних и внутренних, управляемых и неуправляемых социальных и природных факторов.

Обучение — это целенаправленный процесс двусторонней деятельности педагога и обучающихся по передаче и усвоению знаний. Деятельность преподавателя при этом называется преподаванием, а деятельность обучающихся — учением. Поэтому обучение можно определить и так: обучение — это преподавание и учение, взятые в единстве.

Источники развитая педагогики: многовековой практический опыт воспитания, закрепленный в образе жизни, традициях, обычаях людей, народной педагогике; философские, обществоведческие, педагогические и психологические труды; текущая мировая и отечественная практика воспитания; данные специально организованных педагогических исследований; опыт педагогов-новаторов, предлагающих оригинальные идеи и системы воспитания в современных быстро изменяющихся условиях.

Потребность передачи социального опыта подрастающим поколениям возникла вместе с человеком. Однако как целенаправленный процесс воспитание берет свое начало с периода разделения труда. Именно с этого времени воспитание становится содержанием специально организованной деятельности по подготовке подрастающих поколений к жизни и труду. К этому же периоду можно отнести рождение одной из самых древнейших профессий педагога, воспитателя, учителя. Тем не менее, только с XVII века педагогическая мысль начинает формироваться в отдельную науку.
Педагогика прошла длительное развитие, которое можно разделить на три больших этапа.
На первом, эмпирическом, этапе развития педагогики, начиная с древнейших времен человечество накапливало и осмысливало опыт обучения и воспитания различных эпох и народов, создания различных образовательных учреждений.
На Западе колыбелью европейских систем обучения и воспитания стала древнегреческая философия. Виднейший ее представитель Демокрит (460—370 до н.э.) создал обобщающие труды во всех областях современного ему знания, не оставив без внимания обучение и воспитание. Вопросов педагогики касались крупные древнегреческие мыслители: Сократ (469—399 до н.э.), его ученик Платон (427—347 до н.э.), Аристотель (384—322 до н.э.), в трудах которых глубоко разработаны важнейшие идеи и положения, связанные с воспитанием человека, формированием его личности. Своеобразным итогом развития античной педагогической мысли стал трактат «Об образовании оратора» римского философа и педагога Квинтилиана. Этот его труд долгое время был важной книгой по педагогике, наряду с сочинениями Цицерона его изучали во всех школах риторики.
Кроме того, издавна существовали школы афинского и спартанского воспитания, школы греческой культуры, монастырские, городские, соборные и городские школы, системы иезуитского и христианско-католического обучения.
На Востоке китайские ученые реализовывали в школьном обучении изучение четырех дисциплин: морали, языка, политики и литературы. Они впервые выдвинули концепцию идеального человека — не по происхождению, а благодаря обучению и воспитанию. Арабские же и иранские мыслители всегда стремились повысить всеобщую ценность образования, подчеркивали важность систематического и постоянного учения, необходимость всестороннего физического и духовного развития людей, формирования у них таких качеств, как уважительное отношение к старшим, справедливость, вежливость, смелость.
На втором этапе формирования педагогики как науки в период Средневековья церковь монополизировала духовную жизнь общества, направляя воспитание в религиозное русло. Зажатое в тисках теологии образование во многом потеряло свободу и прогрессивную направленность античных времен. Из века в век оттачивались незыблемые принципы догматического и схоластического обучения, просуществовавшего в Европе почти 12 веков. Среди деятелей церкви были образованные для своего времени философы: Тертуллиан (160—222), Августин (354—430), теолог Фома Аквинский (1225—1274) и др., создавшие обширные трактаты по воспитанию и духовному образованию людей.
Но не только подавлением свободомыслия отмечен этот период в истории науки. Идея общеобразовательной школы с ее главными атрибутами принадлежит иезуитам, основателем ордена которых был И. Лойола (1491—1556). В 1522 г. он написал книгу «Духовные упражнения», где изложил основы и принципы функционирования новой, неизвестной еще школы. Типовые программы иезуитов регламентировали весь учебный процесс: как и о чем говорить на уроке, как разрешать те или иные спорные вопросы, как учить географии или иностранным языкам. И. Лойола настаивал на абсолютной бесплатности образования. Иезуиты привозили с собой программы и учебники, напечатанные в типографиях, открывали школы, куда мог записаться каждый. Впервые в истории массовой школы (а свою школу орден иезуитов видел всеобщей и массовой) детей старались набирать из разных социальных групп, следуя идее, что школьный класс — это общество в миниатюре.

Эпоха Возрождения дала миру целый ряд ярких мыслителей, педагогов-гуманистов, в числе которых итальянец В. Фельтре (1378—1446), голландец Эразм Роттердамский (1469—1536), французы Ф. Рабле (1494—1553) и М. Монтень (1553-1592).

Научная педагогика зародилась в начале XVII в. Ее основателем считается педагог-гуманист Я. А. Коменский (1552— 1670). Его главный труд «Великая дидактика», вышедший в Амстердаме в 1657 г., — одна из первых научно-педагогических книг. Многие из высказанных в ней идей не утратили ни своей актуальности, ни своего научного значения и сегодня. Предложенные Я. А. Коменским принципы, методы, формы обучения — например, принцип природосообразности, классно-урочная система – вошли в золотой фонд педагогической теории.

Впоследствии непримиримую борьбу с догматизмом, схоластикой и вербализмом в педагогике вели французские материалисты и просветители XVIII в. Д. Дидро (1713—1784), К. Гельвеций (1715-1771), П. Гольбах (1723-1789) и особенно Ж.Ж. Руссо (1712—1778). Демократические идеи французских просветителей во многом определили творчество великого швейцарского педагога И. Песталоцци (1746—1827). Немецкий философ И. Гербарт (1776—1841) — крупная, но противоречивая фигура в истории педагогики. Кроме значительных теоретических обобщений в области психологии обучения и дидактики (четырехзвенная модель урока, понятие воспитывающего обучения, система развивающих упражнений), он известен работами, ставшими теоретической базой для авторитарной педагогики, введения дискриминационных ограничений в образовании широких масс трудящихся. Другой выдающийся немецкий педагог А. Дистервег (1790—1866) плодотворно занимался исследованием многих важных проблем, но более всего — изучением противоречий, внутренне присущих всем педагогическим явлениям.

В России развитие педагогики шло по пути формирования стройной системы образовательных учреждений во главе с созданным специально министерством народного просвещения. В основу ее деятельности легли мысли и идеи основоположника отечественной педагогики К.Д.Ушинского, который добивался реализации на практике идеи народности общественного воспитания.

Широко известны также педагогические труды выдающихся русских мыслителей, философов и писателей В. Г. Белинского (1811- 1848), А.И. Герцена (1812-1870), Н.Г. Чернышевского (1828- 1889), Н.А. Добролюбова (1836-1861). Во всем мире признаны идеи Л. Н. Толстого (1828—1910), изучаются труды Н.И. Пирогова (1810-1881). Они выступили с резкой критикой сословной школы и призывами коренного преобразования дела народного воспитания в стране.

На третьем этапе развития педагогики в XX в. ее научная мысль развивалась бурными темпами.

На Западе интенсивные исследования педагогических проблем были начаты в США, куда постепенно смещался центр педагогической мысли. Не отягощенные догмами инициативные покорители Нового Света без предубеждений приступили к исследованиям педагогических процессов в современном обществе и быстро достигли ощутимых результатов. Были сформулированы общие принципы, выведены закономерности человеческого воспитания, разработаны и внедрены эффективные технологии образования, обеспечивающие каждому человеку возможность сравнительно быстро и достаточно успешно достичь задуманных целей.

Виднейшими представителями американской педагогики являются Д. Дьюи (1859—1952), чьи работы оказали заметное влияние на развитие педагогической мысли во всем западном мире, и Э. Торндайк (1874—1949), прославившийся исследованиями процесса обучения, созданием хотя и прагматически приземленных, но весьма действенных технологий.

В нашей стране хорошо известно имя современного американского педагога Б. Спока. Задав публике второстепенный на первый взгляд вопрос: «Что в воспитании детей должно превалировать — строгость или доброта?» — он всколыхнул умы далеко за пределами своей страны. За этим простым вопросом стоит ответ: какой быть педагогике — авторитарной или гуманистической. Ответ пока не очевиден. Свой взгляд Б.Спок предлагает в своих книгах «Ребенок и уход за ним», «Разговор с матерью» и др.

В целом западная педагогика ориентировалась на обслуживание экономического прогресса общества, необходимость создания высокотехнологичных систем обучения и подготовки специалистов конкретного профиля. В окончательном итоге за рубежом сложились предпосылки для превращения педагогики в узкоприкладную область знаний, ориентированную на решение прежде всего проблем, относящихся к подготовке педагогов-управленцев.

На Востоке, прежде всего в СССР, педагогическая наука решала преимущественно задачи воспитания, повышения эффективности и качества образования, всестороннего развития личности. Ее главными отраслями были: детская педагогика (преддошкольного, дошкольного, школьного возрастов); педагогика профессионального образования, семейного воспитания, педагогика высшей школы, военная педагогика, дефектология, история педагогики.

Активное участие в педагогических исканиях в нашей стране приняли С.Т. Шацкий (1878—1934), П.П. Блонский (1884-1941), А.П. Пинкевич (1884-1939). Известность педагогике социалистического периода принесли работы Н.К. Крупской, А.С. Макаренко, В.А. Сухомлинского. Теоретические поиски Н.К. Крупской (1869—1939) концентрировались вокруг проблем формирования новой советской школы, организации внеклассной воспитательной работы, зарождающегося пионерского движения. А.С. Макаренко (1888—1939) выдвинул и проверил на практике принципы создания и педагогического руководства детским коллективом, методики трудового воспитания, изучал проблемы формирования сознательной дисциплины и воспитания детей в семье. В.А. Сухомлинский (1918—1970) сосредоточил свои исследования вокруг моральных проблем воспитания молодежи. Многие его дидактические советы, меткие наблюдения сохраняют свое значение и в условиях коренной перестройки общества.

В 1940—1960 гг. на ниве народного образования активно трудился М.А. Данилов (1899—1973). В 1970—1980 гг. активная разработка проблем начального образования велась в научной лаборатории под руководством Л.В. Занкова (1901— 1977). В результате исследований была создана новая система обучения младших школьников, основанная на приоритетности развития познавательных возможностей учеников.

В конце 1980-х гг. в России началось движение за обновление и перестройку школы. Это ярко выразилось в возникновении так называемой педагогики сотрудничества. Среди ее представителей известные ученые-педагоги и самобытные творческие учителя Ш.А. Амонашвили, С.Л. Соловейчик, В.Ф. Шаталов, Н.Н. Палтышев, В.А. Караковский и др.

Труды видных российских педагогов, активно разрабатывавших актуальные проблемы воспитания в 1960—1990 гг., известны во всем мире. Среди них методологические работы В.П. Беспалько, И.Я. Лернера, Н.Д. Никандрова, М.Н. Скаткина, В.А. Сластенина, Г.И. Щукиной и др. 

В целом в настоящее время развитие педагогики детерминируется социально-экономическими условиями нашего общества, потребностями жизни и деятельности людей, достижениями современного научно-технического прогресса, логикой трансформации тех феноменов, которые она изучает. Все это непрерывно выдвигает перед педагогикой новые проблемы, разрешение которых требует прежде всего максимально эффективного использования внутренних возможностей ее самой. Именно благодаря этому она развивается, и в ней продолжат выделяться новые части. 
В результате развития науки и культуры происходит дифференциация знаний и специализация педагогической науки. Педагогика, зародившаяся в недрах философии как ее часть, имеет в настоящее время большое число ответвлений, которые развиваются как ее отрасли. Эти отрасли определяются особенностями объекта воспитания: возрастом, профессией, психофизиологическими данными и т.д. Выделяются отрасли педагогической науки:



Схема 41.   Система педагогических наук

Общая педагогика — изучает и формирует принципы, формы и методы обучения и воспитания, являющиеся общими для всех возрастных групп и учебно-воспитательных учреждений. Эта отрасль педагогических знаний исследует фундаментальные законы обучения и воспитания. Составными частями общей педагогики являются: теория воспитания, теория обучения (дидактика) и теория организации и управления в системе образования.
Дошкольная педагогика изучает закономерности воспитания детей дошкольного возраста.
Педагогика общеобразовательной  школы исследует содержание, формы и  методы обучения и воспитания школьников.
Специальная педагогика — наука об особенностях развития и закономерностях обучения и воспитания аномальных детей, имеющих физические или психические недостатки. В зависимости от вида дефектов выделяют такие ее направления: сурдопедагогика — изучает закономерности обучения и воспитания глухих; тифлопедагогика — слепых и слабовидящих детей; олигофренопедагогика — умственно отсталых детей; логопедагогика, разрабатывающая вопросы исправления речи детей и подростков.
Педагогика профессионально-технического и среднего специального образования — изучает и разрабатывает вопросы обучения и воспитания учащихся начальных  и средних специальных учебных заведений.
Исправительно-трудовая педагогика занимается вопросами перевоспитания правонарушителей всех возрастов.
Военная педагогика изучает особенности воспитания воинов.
Педагогика высшей школы разрабатывает вопросы обучения и воспитания студентов вузов.
Значительное место в системе педагогических знаний занимает история педагогики  раскрывающая историю развития теории и практики обучения и воспитания в разные исторические эпохи, разных стран и народов.
Педагогика, являясь самостоятельной дисциплиной, не может развиваться обособленно от других наук. Важную методологическую роль в процессе разработки педагогической теории выполняет философия, помогая определить исходные позиции при исследовании педагогических явлений.
Особенно большое значение для решения конкретных вопросов обучения и воспитания, разработки режимов труда и отдыха имеет психология, и первую очередь возрастная и педагогическая психология, которая изучает закономерности психических процессов детей в зависимости от возраста, в условиях обучения и воспитания. Тесные связи существуют между педагогикой и школьной гигиеной, изучающей и определяющей санитарно-гигиенические условия жизни учащихся. Социология, занимающаяся изучением общества как сложной целостной системы, дает педагогике большой фактический материал для более рациональной организации процесса обучения и воспитания.
Педагогика имеет тесные связи и со многими другими отраслями научного знания: анатомией и физиологией человека, этнографией, математикой, кибернетикой и другими.

Схема  42.  Взаимосвязь педагогики с другими науками

Формы связи педагогики с другими науками весьма разнообразны: это заимствование научных идей (например, кибернетической идеи управления), использование данных, полученных другими науками (данные физиологии о работоспособности учащихся), и т.п. Параллельно с развитием педагогики и в тесной связи с ней (особенно с теорией обучения и образования) развивались и вычленялись в отдельную отрасль педагогических знаний методики преподавания отдельных учебных предметов в общеобразовательной школе, а в последующем — в средней специальной и высшей школах.

Важнейшая задача методики — разработка содержания форм и методов изучения этих предметов, изучение и обобщение: популяризация передового педагогического опыта работы лучших педагогов, повышение  эффективности педагогического процесса и качества знаний учащихся, использование методов, терминов и понятий других наук (например, математических методов, понятия об обратной связи, заимствованное из кибернетики). Следует заметить, что педагогика использует материалы и данные смежных наук не путем механического переноса, а на основе строгого отборах обязательным анализом условий и границ их применимости в педагогике.

Методы педагогических исследований — это способы получения, научной информации с целью установления закономерных связей, отношений, зависимостей и построения научных теорий.

Методы педагогических исследований подразделяются на теоретические и эмпирические (практические).

Теоретические методы исследования позволяют уточнять, расширить и систематизировать научные факты, объяснить и предсказать явления, повысить надежность полученных результатов, перейти от абстрактного к конкретному знанию, установить взаимоотношения между различными понятиями и гипотезами, выделить среди них наиболее существенные и второстепенные.
К теоретическим методам исследования относятся: анализ, синтез, индукция, дедукция, сравнение, абстрагирование, обобщение, конкретизация, моделирование.
К эмпирическим (практическим) методам исследования относятся:
- методы сбора и накопления данных (наблюдение, беседа, анкетирование, тестирование и др.);
- методы внедрения результатов исследования в педагогическую практику (эксперимент, опытное обучение, масштабное внедрение и др.);
- методы контроля и измерения (шкалирование, срезы, тесты);
- методы оценивания (самооценка, рейтинг, педаго​гический, консилиум);
- методы обработки данных (математические, статистические, графические, табличные) и др.; 
Рассмотрим некоторые широко распространенные ме​тоды педагогического исследования.
Наблюдение — метод исследования, рассчитанный на непосредственное получение нужной информации через органы чувств.
Более активной формой проведения научного исследования является исследовательская беседа. С помощью этого метода ученый выясняет мнение и отношение как воспитателей, так и воспитуемых к тем или иным педагогическим фактам и явлениям и тем самым пытается составить более глубокое представление о сущности и причинах этих явлений. Разновидностью беседы является интервьюирование.
Анкетирование — метод массового сбора материала с помощью специально разработанных опросных листов (анкет).
Тестирование — целенаправленное, одинаковое для всех испытуемых обследование, проводимое в строго контролируемых условиях, позволяющее объективно измерять изучаемые характеристики педагогического процесса. Качество теста определяется надежностью (устойчивостью результатов тестирования), валидностью (соответствием теста целям диагностики), дифференцирующей силой заданий (способностью теста подразделять тестируемых по степени выраженности исследуемой характеристики).
Педагогический эксперимент — это научно поставленный опыт преобразования педагогического процесса в точно учитываемых условиях.
К методам педагогического исследования также относятся изучение и обобщение передового педагогического опыта. Этот метод направлен на анализ состояния практики, элементов нового, эффективного в педагогической практике.
Шкалирование является также одним из методов педагогического исследования. Шкалирование — присвоение баллов или других цифровых показателей исследуемым характеристикам. Шкалирование, при котором оцениваются качества личности с помощью компетентных людей (экспертов), называют рейтингом.
Метод педагогического консилиума заключается в коллективном обсуждении и оценивании результатов изучения воспитанников, выявлении причин возможных отклонений и сформированности тех или иных черт личности, коллективной выработке способов преодоления обнаруженных недостатков.
Таковых наиболее важные методы исследования, применяемые в педагогике. Каждый из них выполняет свою специфическую роль и помогает изучить лишь отдельные стороны педагогического процесса. Для более полного изучения педагогической практики методы исследования применяются комплексно.
Тема 2. Образование
Под образованием понимают процесс физического и духовного формирования личности, сознательно ориентированный на исторически обусловленные идеальные образы, зафиксированные в общественном сознании социальные эталоны. В педагогическом контексте это понятие обозначает те стороны формирования личности, в которых выражаются мировоззрение, нравственный облик, эстетический вкус, волевые и физические качества. В аспекте категории ценности образование понимается как общечеловеческая ценность. Ценность образования заключается в том, что оно является одним из способов передать будущим поколениям свое понимание смысла человеческой жизни.

Говоря о ценностях образования, необходимо учитывать три слоя ценностей: ценность образования как государственной ценности; как общественной ценности и как личностной ценности. 
Государственная ценность образования состоит в том, что оно является нравственным, интеллектуальным, научно-техническим, духовно-культурным и экономическим потенциалом государства.

Личностная ценность образования для каждого индивида своя. Особенно это относится к собственному образованию, его уровню и качеству.

В настоящее время идею ценностного подхода связывают с гуманистической парадигмой образования, для которой характерны принципы равенства, диалогизма, сосуществования, свободы, соразвития, единства, принятия.

Традиционно под образованием понимался процесс и результат усвоения знаний, выработки умений и навыков.

Схема  43.  Результаты процесса образования
В то же время образование обеспечивает, в конечном счете, определенный уровень развития познавательных потребностей и способностей человека, его подготовку к тому или иному виду практической деятельности. Различают общее и среднее специальное образование. Общее образование обеспечивает каждому человеку такие знания, умения и навыки, которые необходимы ему для всестороннего развития и являются базовыми для получения в дальнейшем специального образования. По уровню и объему содержания как общее, так и специальное образование могут быть начальным, средним и высшим. Сейчас, когда не только говорят, но осуществляют непрерывное образование, появился термин «образование взрослых».

Надо сказать, что термин «образование» получил в последние годы более расширенное содержание.
Образование – это специально организованное взаимодействие педагогов и воспитанников в ходе реализации содержания образования. Этот процесс направлен как на удовлетворение потребностей общества в формировании личности с социально одобряемыми качествами, так и на удовлетворение самой личности в ее развитии и саморазвитии.
Под содержанием образования понимается целостный процесс, характеризующийся освоением содержания знаний о природе, обществе, мышлении, способах деятельности, овладением системой интеллектуальных и практических навыков и умений, освоением опыта творческой деятельности, овладением опыта эмоционально-волевого отношения к миру и другим людям. 

Схема  44.   Содержание образования
Образование сформировано как определенная система, внутри которой дифференцируются разные подсистемы. Данная система представлена в Законе РФ от 10.07.1992 N 3266-1 «Об образовании» и представляет собой совокупность преемственных образовательных программ и государственных образовательных стандартов, сеть реализующих их образовательных учреждений, органов управления образованием. Эта система характеризуется целью, содержанием, структурированными учебными программами и планами, в которых учитываются предыдущие уровни образования и прогнозируются последующие.

Схема  45.  Система образования в России
Современная система образования, в соответствии с Законом РФ от 10.07.1992 N 3266-1 «Об образовании» руководствуется следующими основными принципами государственной политики в области образования:
1)
гуманистический характер образования, приоритет общечеловеческих ценностей, жизни и здоровья человека, свободного развития личности. Воспитание гражданственности, трудолюбия, уважения к правам и свободам человека, любви к окружающей природе, Родине, семье;

2)
единство федерального культурного и образовательного пространства. Защита и развитие системой образования национальных культур, региональных культурных традиций и особенностей в условиях многонационального государства;

3)
общедоступность образования, адаптивность системы образования к уровням и особенностям развития и подготовки обучающихся, воспитанников;

4)
светский характер образования в государственных и муниципальных образовательных учреждениях;

5)
свобода и плюрализм в образовании;

6)
демократический, государственно-общественный характер управления образованием. Автономность образовательных учреждений.

Образование, являясь социокультурным феноменом, выполняет ряд функций:

 – один из оптимальных и интенсивных способов вхождения человека в мир науки и культуры;

 – способ социализации личности и преемственности поколений;

 – механизм формирования общественной и духовной жизни человека и отрасль массового духовного производства;

 – процесс трансляции культурно-оформленных образцов поведения и деятельности, а также устоявшихся форм общественной жизни;

 – функция развития региональных систем и национальных традиций;

 – социальный институт, через который передаются и воплощаются базовые культурные ценности и цели развития общества;

 – активный ускоритель культурных перемен и преобразований в общественной жизни и в отдельном человеке.
Основной функцией образования является обучение и воспитание членов общества на овладение личностью определенными знаниями, ценностями, нормами подведения. 
Тема 3. Обучение
Одним из двух главных процессов, составляющих целостный педагогический процесс, является процесс обучения. Обучение — это взаимообусловленная деятельность учителя и ученика, в процессе которой происходит усвоение знаний, умений и навыков и формируются свойства личности (развиваются способности, интересы, ценностные ориентации, происходит становление характера и пр.). Обучение предполагает, что педагог управляет учебной деятельностью.

К обучению следует подходить с разных сторон:

 – как к процессу социально-психологическому, в котором происходит передача информации, формируются социальные роли, и установки; 
 – как к процессу общения, отличающемуся субъект-субъектными связями и взаимоотношениями;

 – как к процессу творчества учителя и учеников, при котором усиление креативности обусловлено совместной деятельностью.

Процесс обучения включает большое количество разнообразных связей и отношений множества факторов различного порядка и различной природы. Прежде всего, обучение представляет собой единство процессов познания, общения и социальных отношений.
Современные требования таковы, что учебное заведение должно учить мыслить, развивать учащихся во всех отношениях. В современном понимании для обучения характерны следующие признаки:

1) двусторонний характер;

2)  совместная деятельность преподавателей и обучающихся;

3) руководство со стороны педагога;

4)  специальная планомерная организация и управление;

5) целостность и единство;

6)  соответствие закономерностям возрастного развития обучающихся;

7)  управление развитием и воспитанием учащихся и студентов.

Содержание обучения включает в себя: дидактические принципы, методы обучения и формы обучения.
Одной из важнейших составных частей обучения педагогической науки является дидактика. Дидактика — часть педагогики, разрабатывающая проблемы обучения и образования. Основные задачи дидактики — разработка проблем: чему и как учить. Основными категориями дидактики являются: преподавание, обучение, образование, знания, умения, навыки, а также цель, содержание, организация, виды, формы, методы, средства, результаты обучения.

Дидактический процесс содержит следующие главные звенья взаимодействия деятельности педагога и обучаемых.

Табл. 2.  Главные звенья взаимодействия учебного процесса

	Деятельность педагога
	Деятельность обучаемых

	1. Разъяснение обучающимся целей и задач обучения.

2. Ознакомление обучаемых с новыми знаниями (явлениями, событиями, предметами, законами).

3. Управление процессом образования и приобретения знаний, умений.

4. Управление процессом познания научных закономерностей и законов.

5. Управление процессом перехода от теории к практике.

6. Организация эвристической и исследовательской деятельности.

7. Проверка, оценка изменений в обучении и развитии обучающихся.
	1. Собственная деятельность по созданию положительной мотивации обучения.

2. Восприятие новых знаний и умений.

3. Анализ, синтез, сравнение, сопоставление систематизация.

4. Познание закономерностей и законов, понимание причинно-следственных связей.

5. Приобретение умений и навыков, их систематизация.

6. Практическая деятельность по самостоятельному решению возникающих проблем.

7. Самоконтроль, самодиагностика достижений.  


Практические указания по осуществлению обучения закреплены преимущественно в принципах дидактики. Принципы дидактики – основные положения, определяющие содержание, организационные формы и методы учебного процесса в соответствии с его общими целями и закономерностями. К основным дидактическим принципам относят: принципы сознательности и активности; наглядности, систематичности и последовательности, прочности; научности, доступности и связи теории с практикой.
Выступая как категории дидактики, принципы обучения характеризуют способы использования законов и закономерностей в соответствии с намеченными целями.


Схема  46.  Основные принципы дидактики

Еще одной важнейшей составляющей содержания обучения являются методы обучения. Методы обучения – это способы взаимосвязанной упорядоченности деятельности педагога и учащихся, направленной на решение задач образования. Классификация методов обучения характеризуется большим разнообразием в зависимости от того, какое основание избирается для их разработки. Из самой сути методов следует, что они должны отвечать на вопрос «как?» и показывать, как действует педагог и как действует учащийся.
Методы обучения подразделяют по доминирующим средствам на словесные, наглядные и практические. Их классифицируют также в зависимости от основных дидактических задач: на методы приобретения новых знаний; методы формирования умений, навыков и применения знаний на практике; методы проверки и оценки знаний, умений и навыков.
Эту классификацию дополняют методами закрепления изучаемого материала и методами самостоятельной работы учащихся. Кроме того, все многообразие методов обучения подразделяют на три основных группы:
-  организация и осуществление учебно-познавательной деятельности; 
-  стимулирование и мотивацию учебно-познавательной деятельности;
- контроль и самоконтроль за эффективностью учебно-познавательной деятельности.
Существует классификация, в которой сочетаются методы преподавания с соответствующими методами учения: информационно-обобщающие и исполнительские, объяснительькие и рецродуктивные, инструктивно-практические и продуктивно-практические, объяснительно-побуждающие и частично-поисковые, побуждающие и поисковые.
Наиболее оптимальным является подразделение методов обучения на две группы:
репродуктивную, при которой учащийся усваивает готовые знания и репродуцирует (воспроизводит) уже известные ему способы деятельности. К данной группе относятся: объяснительно-иллюстративный метод, а также репродуктивный метод.
продуктивную, отличающуюся тем, что учащийся добывает (субъективно) новые знания в результате творческой деятельности. К данной группе относятся исследовательский метод и частично-поисковый (эвристический) метод;
В указанные группы не входит метод, требующий отдельного рассмотрения – проблемное изложение , который занимает промежуточное положение, так как оно в равной мере предполагает как усвоение готовой информации, так и элементы творческой деятельности. Однако обычно педагоги с известными оговорками причисляют проблемное изложение к продуктивным методам. 
Рассмотрим отдельно каждый из указанных методов:

Репродуктивные методы обучения
Объяснительно-иллюстративный метод. Он состоит в том, что обучающий сообщает готовую информацию разными средствами, а обучаемые воспринимают, осознают и фиксируют в памяти эту информацию. Сообщение информации педагог осуществляет с помощью устного слова (рассказ, лекция, объяснение), печатного слова (учебник, дополнительные пособия), наглядных средств (картины, схемы, кино и диафильмы, натуральные объекты в классе и во время экскурсий), практического показа способов деятельности (показ способа решения задачи, доказательство теоремы, способов составления плана, аннотации и т.д.). Обучаемые слушают, смотрят, манипулируют проблемами и знаниями, читают, наблюдают, соотносят новую информацию с ранее усвоенной и запоминают.
Объяснительно-иллюстративный метод — один из наиболее экономных способов передачи обобщенного и систематизированного опыта человечества. Эффективность этого метода проверена многолетней практикой, и он завоевал себе прочное место на всех ступенях обучения. Этот метод вбирает в себя в качестве средств и форм проведения такие традиционные методы, как устное изложение, работу с книгой, лабораторную работу, наблюдения на биологической и географической площадках и т.д. Но при использовании всех этих разнообразных средств деятельность обучаемых остается той же — восприятие, осмысление, запоминание. Без этого метода нельзя обеспечить ни одного их целенаправленного действия. Такое действие всегда опирается на какой-то минимум его знаний о целях, порядке и объекте действия.
Репродуктивный метод. Для приобретения навыков и умений через систему знаний организуется деятельность обучаемых по неоднократному воспроизведению сообщенных им знаний и показанных способов деятельности. Педагог дает задания, а обучающиеся их выполняют — решают сходные задачи, составляют планы, воспроизводят химический и физический опыты и т.д. От того, насколько трудно задание, от способностей обучаемого зависит, как долго, сколько раз и с какими промежутками он должен повторять работу.
Воспроизведение и повторение способа деятельности по образцу являются главным признаком репродуктивного метода. Педагог пользуется устным и печатным словом, наглядностью разного вида, а обучаемые выполняют задания, имея готовый образец.
Оба охарактеризованных метода обогащают учащихся знаниями, навыками и умениями, формируют у них основные мыслительные операции, (анализ, синтез, абстрагирование и т.д.), но не гарантируют развития творческих способностей, не позволяют планомерно и целенаправленно их формировать. Эта цель достигается продуктивными методами.
Продуктивные методы обучения

Важнейшее требование к учебным заведениям и непременное условие научно-технического и социального прогресса— формирование качеств творческой личности. Анализ основных видов творческой деятельности показывает, что при ее систематическом осуществлении у человека формируются такие качества как быстрота ориентировки в изменяющихся условиях, умение видеть проблему и не бояться ее новизны, оригинальность и продуктивность мышления, изобретательность, интуиция и т.п., т.е. такие качества, спрос на которые очень высок в настоящем и, несомненно, будет возрастать в будущем.
Условием функционирования продуктивных методов является наличие проблемы. Слово «проблема» мы употребляем как минимум в трех смыслах. Житейская проблема — это бытовое затруднение, преодоление которого актуально для человека, но которое нельзя решить с ходу с помощью тех возможностей, которыми человек располагает в настоящее время. Научная проблема — это актуальная научная задача. И, наконец, учебная проблема — это, как правило, проблема, уже разрешенная наукой, но для обучаемого она выступает как новая, неизвестная. Учебная проблема — это поисковая задача, для решения которой обучаемому необходимы новые знания, в процессе решения которой эти знания должны быть усвоены.
В разрешении учебной проблемы можно выделить четыре главных этапа (стадии): 1. создание проблемной ситуации; 2. анализ проблемной ситуации, формулировка проблемы и представление ее в виде одной или нескольких проблемных задач; 3. решение проблемных задач путем выдвижения гипотез и последовательной их проверки; 4. проверка решения проблемы.
Проблемная ситуация — это психическое состояние интеллектуального затруднения, вызванное, с одной стороны, острым желанием решить проблему, а с другой — невозможностью это сделать при помощи наличного запаса знаний или с помощью знакомых способов действия, и создающие потребность в приобретении новых знаний или поиске новых способов действий. Для создания проблем​ной ситуации необходимо выполнение целого ряда условий (требований): наличие проблемы; оптимальная трудность проблемы; значимость для учащихся результата разрешения проблемы; наличие у учащихся познавательной потребности и познавательной активности.
Анализ проблемной ситуации— важный этап самостоятельной познавательной деятельности учащегося. На этом этапе определяется то, что дано и что неизвестно, взаимосвязь между ними, характер неизвестного и его отношение к данному, известному. Все это позволяет правильно сформулировать проблему. 
Правильная формулировка и трансформация проблемы в цепочку четких и конкретных проблемных задач— это очень весомый вклад в решение проблемы. Далее выдвигаются предположения и догадки о возможном решении проблемной задачи. Из большого, как правило, количества догадок и предположений выдвигается несколько гипотез, т.е. достаточно обоснованных предположений. Затем проблемные задачи решаются путем последовательной проверки выдвинутых гипотез.
Проверка правильности решений проблемы включает в себя сопоставление цели, условий задачи и полученного результата. Большое значение имеет анализ всего пути проблемного поиска. Необходимо как бы вернуться назад и еще раз посмотреть, нет ли других более четких и ясных формулировок проблемы, более рациональных способов ее решения. Особенно важно провести анализ ошибок и уяснить суть и причины неправильных предположений и гипотез. Все это позволяет не только проверить правильность решения конкретной проблемы, но и получить ценный осмысленный опыт и знания, которые и есть главное приобретение обучаемого.
Роль педагога и учащихся на четырех рассмотренных стадиях решения учебной проблемы может быть различной: если все четыре стадии выполняет педагог, то это проблемное изложение. Если все четыре стадии выполняет обучающийся, то это исследовательский метод. Если какие-то стадии выполняются педагогом, а какие-то учащимися, то имеет место частично-поисковый метод. Обучение с помощью продуктивных методов принято называть проблемным обучением.

Реализация методов обучения происходит на основе определенных дидактических задач, что подтверждает логическую взаимосвязь всех элементов процесса обучения. 

Табл. 3.  Соотнесение дидактических задач с методами обучения

	Дидактические задачи
	Методы обучения

	1. Сообщение и разъяснение учебного материала с целью его восприятия и запоминания
	устное изложение,

показ,

самостоятельная работа.

	2. Закрепление полученных знаний
	обсуждение изучаемого материала,

самостоятельная работа.

	3. Закрепление навыков и умений
	показ,

упражнения (игры),

самостоятельная работа.

	4. Применение знаний, навыков и умений на практике
	метод практических работ, самостоятельная работа.


Формы обучения – это внешнее выражение согласованной деятельности учителя и учащихся, осуществляемой в установленном порядке и определенном режиме. Формы обучения определяют особенности организации учебного процесса. 

Для определения особенностей дидактической системы важно также проанализировать формы учебной работы, которым отдается предпочтение при проведении уроков. К ним относятся фронтальная, групповая и индивидуальная формы работы.
К основным формам обучения относятся:
Урок – учебный час; форма организации обучения с целью овладения учащимися изучаемым материалом. Наибольшее распространение получила классно-урочная форма, в которой в дополнение к уроку могут использоваться и другие организационные формы (экскурсии, семинарские занятия, домашняя работа учащихся, факультативы и др.) В большинстве систем урок является основной формой организации обучения. Но возможен и отказ от классно-урочной формы, ее замена другими способами организации процесса обучения.
Лекция — это особая конструкция учебного процесса. Преподаватель на протяжении всего учебного занятия сообщает новый учебный материал, а обучающиеся его активно воспринимают. Лекция является наиболее экономичным способом передачи учебной информации, так как материал излагается концентрированно, в логически выдержанной форме.

Семинар — учебное занятие в форме коллективного обсуждения изучаемых вопросов, докладов, рефератов. В зависимости от способа проведения выделяют несколько видов семинаров. Наиболее распространённый вид — семинар-беседа. Проводится в форме развёрнутой беседы по плану с кратким выступлением и подведением итогов преподавателем. Особой формой семинара является семинар-диспут. Он предполагает коллективное обсуждение какой-либо проблемы с целью установления путей её решения.

Конференция (учебная) — организационная форма обучения, направленная на расширение, закрепление и совершенствование знаний.

Лабораторно-практические занятия, практикумы — формы организации обучения, при которых обучающиеся по заданию и под руководством преподавателя выполняют лабораторные и практические работы. Основные дидактические цели таких занятий – экспериментальное подтверждение изученных теоретических положений; овладение техникой эксперимента, умением решать практические задачи путём постановки опытов; формирование умений работы с различными приборами, аппаратурой, установками и другими техническими средствами.

Экскурсия (учебная) — формы организации обучения в условиях производства, музея, выставки и т.д. с целью наблюдения и изучения обучающимися различных объектов и явлений действительности.

Домашняя самостоятельная работа — составная часть процесса обучения, относящаяся к внеаудиторным занятиям.

Консультация как форма обучения используется для оказания помощи обучающимся по освоению учебного материала. 
Экзамен — является ведущей, наиболее значимой формой обучения и контроля знаний, имеющей целью систематизацию и дифференцированную оценку знаний обучающихся. Экзамен по конкретной дисциплине или ее части преследует цель проверить и оценить работу студента за курс (семестр), полученные им теоретические знания, их прочность и уровень усвоения, умение синтезировать полученные знания и применять их к решению практических задач.
Зачет – служит формой проверки заданного уровня владения студентом наиболее общими компонентами содержания практического обучения в области изучаемого предмета. При проведении зачета студенту выставляется итоговая оценка «зачтено» или «не зачтено». В качестве основы такой оценки, как правило, используются результаты текущего контроля по дисциплине (результаты выполнения лабораторных и контрольных работ, результативность работы на практических и семинарских занятиях, итоги выполнения рефератов и домашних заданий). Как итоговая форма контроля зачет применяется и в период проведения практик, по результатам которых студенты получают зачет с дифференцированной оценкой.
Курсовое проектирование как организованная форма обучения используется в высшей школе на заключительном этапе изучения учебного предмета. Оно позволяет применять полученные знания при решении комплексных производственно-технических или других задач, связанных со сферой деятельности будущих специалистов.
Дипломное проектирование — организационная форма, применяемая на завершающем этапе обучения в образовательном учреждении.

Производственная практика как форма организации учебного процесса в вузе направлена на формирование профессиональных умений и навыков, а также расширение, закрепление, обобщение и систематизацию знаний путём применения в реальной действительности.

Схема  48.   Модель процесса обучения
Тема 4.  Воспитание

На сегодняшний день нет единства взглядов в определении процесса воспитания. Выявить его специфику можно лишь в сопоставлении с процессами формирования, становления, социализации личности. 



Схема  49.  Компоненты процесса воспитания
В наиболее общем смысле, процесс воспитания — это процесс формирования развития личности, включающий в себя как целенаправленное воздействие извне, так и самовоспитание личности.

Согласно одной из распространенных ныне концепций, процесс воспитания представляется как взаимосвязанная цепь развивающихся воспитательных ситуаций, каждая из которых строится с учетом результатов предыдущей. При таком понимании процесс воспитания — это саморазвивающаяся система, единица которой — развивающаяся воспитательная ситуация. Развиваются не только воспитанники, воспитательная деятельность, сам воспитатель, его взаимодействие с воспитанниками; развивается целостный объект, который, будучи системой, есть нечто большее, чем совокупность компонентов.
Процесс воспитания – процесс комплексный. Комплексность в данном контексте означает единство целей, задач, содержания, форм и методов воспитательного процесса, подчиненное идее целостности формирования личности. Кроме того, в истории педагогики существует устойчивая тенденция рассмотрения обучения и воспитания в комплексе. Выделяют следующие четыре типа взаимосвязи между обучением и воспитанием.









Схема  50.   Взаимосвязь обучения и воспитания

Выделяют основные направления воспитательной деятельности.
Нравственное воспитание — это формирование нравственно цельной личности в единстве её сознания, нравственных чувств, совести, нравственной воли, навыков и привычек общественно ценного поведения.
Эстетическое воспитание — целенаправленный процесс формирования творчески активной личности, способной воспринимать, чувствовать, оценивать прекрасное, трагическое, комическое, безобразное в жизни и искусстве, жить и творить по законам красоты.
Экономическое воспитание — это организованная педагогическая деятельность, специально продуманная система работы, направленная на формирование экономического сознания воспитанников.
Гражданское воспитание — это формирование молодого человека как гражданина своей Родины, как человека, способного бороться за обеспечение морально-политического единства.
Интернациональное воспитание — целенаправленная деятельность по формированию у воспитанников чувства свободы, равенства и братства, – культуры межнационального общения, нетерпимости к проявлений национальной ограниченности.
Патриотическое воспитание – это процесс формирования политически сознательного молодого человека, любящего свою Родину, землю, где он родился и вырос, гордящегося историческими свершениями своего народа.
Правовое воспитание — это деятельность по формированию у подрастающего поколения уважения к закону, культуре, демократизму, активного и сознательного соблюдения им норм нравственности и морали, высокой гражданской ответственности и активности, развития у него правовой грамотности и культуры, нравственно-правовых чувств.
Экологическое воспитание — это формирование у воспитанников экологического сознания как совокупности знаний, мышления, чувств, воли и готовности к активной природоохранной деятельности, которое помогает понимать окружающую действительность как среду обитания и как эстетическое совершенство, ориентирует на бережное к ней отношение, позволяет заранее предусматривать и предотвращать отрицательные последствия промышленного освоения природных богатств.
Религиозное воспитание — это воспитание детей в духе веры в сверхъестественный мир и Бога, приобщение их к религиозным традициям и практике, выражается в богослужениях и проповедях, богопослушном поведении, соблюдений религиозной морали и заповедей, церковных праздников.
Физическое воспитание — это педагогически организованный процесс передачи от поколения к поколению способов, знаний, необходимых для физического совершенства.
Трудовое воспитание — это система педагогических воздействий, направленных на формирование у воспитанников добросовестного, ответственного, творческого отношения к труду, а также умений и навыков общей трудовой культуры.
Следует отметить, что вся воспитательная работа строится на принципах воспитания. 
Принципы воспитательного процесса — это общие исходные положения, в которых выражены основные требования к содержанию, методам, организации воспитательного процесса. Современная отечественная система воспитания руководствуется следующими принципами: 
· общественная направленность воспитания;
· связь воспитания с жизнью, трудом;
· опора на положительное в воспитании;
· гуманизация воспитания;
· личностный подход;
· единство воспитательных воздействий.
Методы воспитания – это способы взаимной деятельности воспитателей и воспитанников, направленной на решения задач воспитания.
Метод воспитания как педагогическая категория характеризуется рядом признаков. Во-первых, каждый отдельный метод есть особым образом организованная педагогическая деятельность, направленная на решение специфических задач.

Во-вторых, метод обусловлен объективными социальными и природными свойствами человека, его психики (мозга, интеллекта, чувств, воли, привычек, потребностей, интересов и т. д.).

В-третьих, методу присуща специфическая педагогическая функция, связанная с его объективными возможностями, позволяющими решать лишь определенную часть воспитательных задач. В соответствии с функцией метода и теми свойствами человека, которые обусловили данный метод, подбираются средства и приемы воспитательного воздействия.

В-четвертых, каждый из методов воспитания, оказывая влияние на формирование личности в целом, играет доминирующую роль в преимущественном развитии, изменении, устранении лишь определенных качеств. Иначе говоря, ни один из методов воспитания не является универсальным и не решает всех задач.

Методы воспитания объединяются в следующие группы:

а) методы формирования сознания (беседа, рассказ, диспут, лекция, пример);
б) методы организации деятельности и формирования опыта общественного поведения (упражнение, приучение, поручение, создание воспитывающих ситуаций, требование);

в) методы стимулирования деятельности и поведения (соревнование, поощрение, наказание).
К основным методам воспитания относятся следующие: убеждения, беседы, лекции, упражнения, примера, соревнования, поощрения, наказания.

Схема  51.  Методы воспитания

Метод убеждения — основной метод воспитания, представляющий собой воздействие учителя на рациональную сферу сознания учеников. Он обеспечивает решение главной задачи воспитания школьников — формирования их мировоззрения, высоких гражданских и политических качеств, сознательной убежденности. Особое значение убеждение приобретает в условиях преобразований всех сфер жизни нашего общества. Целью убеждения является создание, усиление или изменение взглядов, мнений, оценок, установок у объекта воздействия с тем, чтобы последний принял точку зрения убеждающего и следовал ей в своей деятельности и поведении.

Метод убеждения апеллирует к уму, логике, опыту и чувствам молодого человека, обеспечивая добровольное принятие им идей, их самостоятельное осмысление и превращение в мотивы поведения. Поэтому он наиболее предпочтителен в психолого-педагогическом плане. Важно, чтобы в результате убеждения у детей формировались твердая уверенность в истинности усвоенных идей, способность защищать свои убеждения, активно проводить их в жизнь, бороться с ошибочными, сомнительными взглядами.

Важнейшую роль в убеждении с помощью слова играют такие методы как беседа, лекция, диспут.

Беседа – интерактивное воздействие на человека, главной функцией которой является привлечь самих учащихся к оценке событий, поступков, явлений жизни и на этой основе сформировать у них желаемое отношение к окружающей действительности, к своим гражданским и нравственным обязанностям. Иногда воспитанники совершают проступки, не придавая им особого значения, не осознавая их вреда.

Ведущая функция беседы — побуждающая, но с не меньшим успехом метод выполняет и другие функции. Нет метода столь разностороннего и эффективного во всех отношениях.

Участие воспитуемых в обучающей беседе может быть пассивным, а может быть, когда позволяет уровень их готовности, и активным, вовлекающим их в творческий процесс.

Педагогическая функция беседы состоит в том, чтобы использовать знания и личный опыт учащихся в целях активизации их познавательной деятельности, вовлечения их в активный мыслительный поиск, в разрешение противоречий, самостоятельное формирование выводов и обобщений.

Беседа требует продуманности и четкости в постановке вопросов, гибкости в их уточнении и развитии. С помощью диалога в ней осуществляется и проблемное обучение, т. е. постановка задачи, уточнение понимания ее сути, и обсуждение различных вопросов, важных для понимания проблемы, и подведение учащихся к самостоятельным выводам.

Лекция — это развернутое, продолжительное и систематическое изложение сущности той или иной учебной, научной, воспитательной или иной проблемы. Основа лекции — теоретическое обобщение, а конкретные факты, составляющие основу беседы, в лекции служат лишь иллюстрацией или исходным отправным моментом. Воспитательном аспекте, лекция должна быть школой мышления. Только тогда знания приобретают личностный смысл, становятся не пассивным компонентом умственного багажа, а руководством к действию. Убедительность доказательств и аргументов, обоснованность выводов, четкая личная позиция, а самое главное психологический контакт с аудиторией от начала до конца — вот главное слагаемое успеха лекции.

Диспут – столкновение мнений с целью формирования суждений и оценок. В отличие от беседы и лекции, диспут как нельзя лучше отвечает обостренной потребности молодежи в самоутверждении, стремлении искать смысл в жизни, ничего не принимать на веру, обо всем судить по самым максималистским меркам. Диспут учит умению защищать свои взгляды, убеждать в них других людей и в то же время требует мужества отказаться от ложной точки зрения, выдержки не отступать от этических норм и требований.

Упражнение – это планомерно организованное выполнение воспитанниками различных действий, практических задач с целью формирования и развития их личности. Часто подобного рода упражнения используются в тренинговых формах обучения и воспитания. 
Поощрение — это сигнал о состоявшемся самоутверждении, потому что в нем содержится общественное признание того подхода, того образа действия и того отношения к действию, которые избраны и реализуются учащимися. Чувство удовлетворения, которое испытывает поощренный воспитанник, вызывает у него прилив сил, подъём энергии, уверенность в своих силах и, как следствие, сопровождается высокой старательностью и результативностью. Но самый главный эффект от поощрения — возникновение острого желания вести себя так и действовать таким образом, чтобы испытывать это состояние психического комфорта как можно чаще. Важнейшее условие педагогической эффективности поощрения — принципиальность, объективность, понятность для всех, поддержка общественным мнением, учет возрастных и индивидуальных особенностей воспитанников.

Наказание — один из самых старейших методов воспитания. В воспитательной практике используются следующие виды наказания: моральное порицание, лишение или ограничение каких-либо прав, словесное осуждение, ограничение участия в жизни коллектива, изменение отношения к воспитаннику и т. д. Наказание корректирует поведение воспитанника, заставляет его задуматься, где и в чем он поступил неправильно, вызывает чувство неудовлетворенности, дискомфорта. Наказание порождает чувство опасения пережить еще раз комплекс неприятных чувств. Однако наказание не должно причинять воспитаннику ни морального унижения, ни физического страдания. Главное чувство наказанного воспитанника — чувство переживания, отчужденности от других воспитанников от коллектива. Вот почему не рекомендуются коллективные наказания, при которых создаются условия для сплочения воспитанников на нездоровой основе.

Пример как метод педагогического воздействия основывается на стремлении воспитанников к подражанию, однако его психологический эффект не ограничивается стимулированием их приспособительной деятельности. Давно известно, что слова учат, а примеры влекут. Всматриваясь в других людей, наблюдая и анализируя живые образцы высокой нравственности, патриотизма, трудолюбия, мастерства, верности долгу и т.д., воспитанник глубже и нагляднее осмысливает сущность и содержание социально-нравственных отношений. При всех своих достоинствах и возможностях слово не имеет того влияния, которое оказывают живые конкретные примеры живых конкретных людей во всем богатстве их отношений.

Особое значение имеет личный пример педагога-воспитателя, который должен, прежде всего, сам соответствовать всему тому, на что он их нацеливает и к чему призывает.
Тема 5 Психология возрастного развития 

Развитие - это процесс необратимых направленных и закономерных изменений, которые приводят к возникновению количественных, качественных и структурных преобразований психики. Проблема развития человека является одной из центральных в современной психологии, и имеет свое отражение сразу в двух ее отраслях: «Психология развития» и «Возрастная психология».

Возрастная психология – это область знаний, акцентирующая внимание на психологических особенностях людей разного возраста. 
Психология развития – это сфера знаний, содержащих информацию в основном о законах возрастного преобразования и развития людей. 

Предмет «Психологии развития и возрастной психологии» направлен на изучение возрастной динамики, закономерностей и ведущих факторов развития психических процессов и свойств личности человека в условиях обучения и воспитания на каждой стадии его психического развития, изучение индивидуальных различий между людьми на каждой ступени онтогенеза.

Выделяют следующие основные закономерности в развитии человека:

1. Необратимость.

2. Качественный переход от одного состояния в другое.

3. Развитие тех свойств, которые заложены в сущности явления или объекта.

Вопрос о том, каковы движущие силы психологии развития, неоднозначен и имеет два основных направления: природное (основанное на положениях биогенетики) и социальное (основанное на философских учениях). На сегодняшний день соотношение социального и биологического начала в психологическом развитии определено следующим образом: 

1. Психологические особенности личности – прижизненное образование.
2. Психическая структура личности есть процесс взаимодействия биологических параметров с социальной средой. При этом все внешние воздействия преломляются через индивидуальные прижизненные формирования через социальный опыт психических особенностей.
3. На определенных этапах человек как сознательный индивид может сам изменять свою собственную личность путём самовоспитания.
Следовательно, социально организованная деятельность человека есть средство и условие его развития, но на основе индивидуально-психологических структур.
Природные предпосылки влияют на человека как биологического существа:
1. Они являются предпосылками, базой для появления деятельности, оказывая известное влияние на психическое развитие.
2. Обуславливают разные пути и способы развития психических свойств. Так, например: холерический темперамент может предполагать и отвагу, и героизм, но и трусость, и резкость. 
3. Природные особенности влияют на уровень и высоту достижений человека в какой либо области.
4. Психофизиологический тип и психодинамические особенности индивида наиболее очевидно проявляются в экстремальных ситуациях.
Имеются и другие разногласия в психологии развития. 

Существует точка зрения о том, что процесс развития непрерывен, то есть процесс идет не останавливаясь, не замедляясь и поэтому нет чётких границ, отделяющих один этап от другого. 

Согласно второй точке зрения процесс развития дискретен, т.е. процесс не равномерен; он идет, то ускоряясь, то замедляясь, и это даёт основание для выделения отдельных этапов, качественно отличающихся друг от друга. 
На каждом этапе существует главный определяющийся фактор, который определяет весь процесс развития на данном этапе.
Считается, что все дети независимо от их интеллектуального развития и особенностей в обязательном порядке проходят все стадии, не забегая вперед и не пропуская не одной.
Существует мнение о том, что любой ребенок, поскольку процесс развития непрерывен, может на любой стадии полноценно усвоить любой материал (необходимы лишь оптимальные для данного возраста методические средства обучения).
Отечественные психологи считают, что процесс развития непрерывен, но в развитии для каждого свойства есть свой специфический период, когда целесообразнее всего начинать его формирование.
Важнейший вопрос в данном разногласии заключается в следующем: насколько устойчивыми и серьёзными для дальнейшего развития ребенка могут быть последствия повышенной внешней стимуляции или депривации (отсутствия), имевшие место в том периоде, который был необходим для развития той или иной психологической функции. В некоторых областях психического развития (речь, эмоциональная сфера, интеллектуальные способности) последствия раннего недоразвития обычно достаточно серьезные и устойчивые.

Вторая сторона проблемы – соотнесение развития с обучением и воспитанием. Какова же роль воспитания? Что оно делает: ведет за собой развитие или приспосабливается к нему (т.е. активно или пассивно)?

В. Штерн считал, что обучение следует за развитием и должно приспосабливаться к нему.

Л. Выготский особо подчеркнул ведущую роль обучения и воспитания. Обучение идет впереди развития и ведет за собой его.

Ж. Пиаже считает, что умственное развитие ребенка и школьника развивается по своим специфическим законам, проходит ряд генетических стадий. Обучение может лишь ускорить или замедлить этот процесс, но не изменить. 
Л.С. Выготский выделил и обобщил следующие наиболее широко распространенные точки зрения на вопрос о соотношении обучения и развития: 

- обучение и развитие - два независимых друг от друга процесса; 

- обучение и развитие - два тождественных процесса; 

- обучение может идти вслед за развитием;
- обучение может идти впереди развития, продвигая его дальше.
Отечественные психологи считают, что обучение стимулирует развитие, не дожидаясь, пока созреют для этого мозговые структуры. Но, стимулируя, обучение опирается на него и не может игнорировать внутренних законов развития.
При этом Л.С. Выготский подчеркивал, что внешнюю среду надо рассматривать как «обстановку развития», которая просто извне определяет развитие ребенка. Для объяснения вопроса о влиянии обучения на развитие Л.С. Выготский ввел понятие о двух уровнях развития ребенка: первый – уровень актуального развития; второй – зона ближайшего развития. 

Первый уровень характеризует собой уже достигнутый ребенком уровень развития. Это уровень интеллектуальных задач, которые он способен решать полностью самостоятельно, без помощи взрослого. Второй уровень обнаруживается не в самостоятельном, а в совместном со взрослыми решении задач ребенком. Второй уровень выше первого, так как при помощи взрослого ребенок способен решать более сложные задачи. 

Схема  52.  Соотношение развития и обучения
Таким образом, развитие ребенка должно опираться в большей степени на зону ближайшего развития, что обеспечивает его высокий уровень и потенциал.
Процесс развития состоит из четырех основных этапов:
Социальная ситуация развития – конкретная форма отношений, в которые вступает ребенок со взрослыми в данный период. 

Ведущий вид деятельности – это такая деятельность, развитие которой обуславливает, во-первых, развитие отдельных психических процессов (мышления, памяти, эмоций и пр), во-вторых развитие личности ребенка в целом, и, в-третьих, именно в рамках ведущей деятельности зарождаются новые формы деятельности ребенка. 

Новообразования – те качественные особенности психики, которые впервые появляются в данный возрастной период. 

Кризисы – переломные точки на кривой детского развития, отделяющие один возраст от другого. Движущими силами развития личности выступают противоречия между старым и новым: между новыми потребностями и возможностями их удовлетворения, между возросшими духовными и физическими возможностями.




Схема  53.  Основные компоненты процесса развития
Основным условием гармоничного развития человека в процессе обучения, является равномерное развитие по трем основным направлениям: 

- развитие познавательной сферы (интеллекта, механизмов сознания);
- развитие личности (направленность, эмоции, ценности);
- развитие психологической структуры деятельности (цели, мотивы, их соотношение, способы, средства).

Схема  54.   Основные направления психологического развития

Идеи и концепции закономерности возрастного развития человека отражены в основных психологических теориях и в значительной степени различаются между собой. Понятие «развития» является особенно актуальном в гуманистической психологии, согласно которой основная мотивация человека, присущая ему на протяжение всей жизни – мотивация в развитии.

Таблица 4. Краткое изложение теорий развития человека

	Теории
	Положение о природе человека
	Области применения в контексте развития 

	Теории научения
	Человек по своей природе ни хорош, ни плох, люди просто реагируют на воздействия окружающей среды.
	Модификация поведения на основе условно-рефлекторных эмоциональных реакций.

	Когнитивная теория 
	Люди рациональны и активны по своей природе. Они не просто получают информацию, но и перерабатывают ее. 
	Развитие происходит по средством обучения, воспитания, развития моральных суждений.

	Психоаналитическая теория
	Людьми движут иррациональные инстинкты.
	Развитие происходит посредством психоанализа и самоанализа и регуляции инстинктов.

	Гуманистическая психология
	Человек – сознательное существо, стремящееся и способное к саморазвитию. 
	Обеспечение благоприятных условий для развития. 


В современной психологии к основным закономерностям психического развития, возникающего под влиянием внешних воздействий, относят:

1. Неравномерность психического развития. Таким образом, год жизни в младенчестве по темпу развития не равен году жизни в юности.
2. Интеграция психики как устойчивого единого организма. Если у ребенка психика – это синтез фрагментарных состояний, то у взрослого – это черты личности. Процесс развития есть процесс постепенного перерастания психических состояний в черты личности.

3. Пластичность и возможность компенсации, основывающиеся на пластичности нервной системы. Пластичность – основа для компенсации: при слабости или дефектности одной психической функции усилено развиваются другие функции, ее дополняющие. При слабой памяти развивается большая организованность, дефект зрения компенсируется слухом, чувством такта или обонятельной чувствительностью.
Возрастная психология отмечает психологические изменения, происходящие при переходе из одной возрастной группы в другую. Обычно эти изменения охватывают значительные периоды жизни, от нескольких месяцев до нескольких десятков лет. В каждом возрасте человек имеет уникальное, характерное только для него соединение психологических и поведенческих особенностей, которые за пределами этого возраста уже больше никогда не повторятся. 

Указанные закономерности и противоречия свойственны всем возрастным периодам развития, но в каждом периоде они проявляются по-разному. Существуют множество теорий возрастного развития и периодизации психического развития человека.
На сегодняшний день возрастные периодизации жизненных циклов человека разработаны как в отношении личностного развития человека (З. Фрейд, Э. Эриксон), так и когнитивного (Ж. Пиаже, Р. Селмон).
Наиболее полной и содержательной периодизацией личностного развития человека является возрастная периодизация Эрика Эриксона. 

Э. Эриксон выдел восемь возрастных стадий развития человека, которые не ограничиваются только детством, а включают трансформацию личности в течении всей жизни: от рождения до глубокой старости. 
Основной закон развития по Э. Эриксону, - это «эпигенетический принцип», согласно которому на каждом возрастном этапе развития возникают новые явления и свойства, которых не было на предшествующих стадиях процесса развития.
Табл. 5    Стадии психосоциального развития по Э. Эриксону

	Стадии:
	Психо-социальная стадия
	Предмет конфликта
	Социальные условия
	Психо-социальный исход

	Стадия1

от рождения до 1 года
	Младенчест-во


	Могу ли я доверять миру?
	Поддержка, удовлетворение основных потребностей, преемственность.
	Доверие

	
	
	
	Отсутствие поддержки, деривация, непоследовательность.
	Недоверие

	Стадия 2 от 2 
до 3 лет
	Раннее детство 


	Могу ли управлять своим поведением?
	Разумная дозволенность, поддержка.
	Автономия

	
	
	
	Гиперопека, отсутствие поддержки и доверия.
	Сомнение

	Стадия 3

от 4 
до 5 лет
	Дошкольный возраст 


	Могу ли я стать независимым от родителей и исследовать границы своих возможностей?
	Поощрение активности, наличие возможностей.

	Инициатива

	
	
	
	Отсутствие возможностей, неодобрение активности.
	Вина

	Стадия 4

от 6 
до 11 лет
	Младший школьный возраст
	Могу ли я стать настолько умелым, чтобы быть самостоятель-ным?
	Систематическое обучение и воспитание, наличие примеров для подражания.
	Трудолюбие

	
	
	
	Плохое обучение, отсутствие руководства и поддержки.
	Чувство неполноцен-ности

	Стадия 5 

от 12 
до 19 лет 
	Подростко-вый возраст;

Юность
	Кто я? Каковы мои убеждения и взгляды?
	Внутренняя устойчивость, наличие четко определенных целей, моделей поведения, положительная обратная связь.
	Идентичность

	
	
	
	Неясность целей, нечеткая обратная связь, неопределенность ожидания.
	Смешение ролей

	Стадия 6 

от 20 
до 40 лет
	Ранняя зрелость


	Могу ли я полностью довериться другому человеку?
	Душевная теплота, понимание, доверие.
	Близость 

	
	
	
	Одиночества, отстраненность. 
	Изоляция

	Стадия 7 

от 40 
до 60 лет
	Зрелость 
	Что я могу предложить будущим поколениям?
	Целеустремленность, продуктивность.
	Генератив-ность

	
	
	
	Обеднение личной жизни, регрессия.
	Стагнация

	Стадия 8 

после 60 лет
	Поздняя зрелость


	Доволен ли я прожитой жизнью?
	Чувство завершенности жизненного пути, осущетсвление планов и целей, полноты и целостности жизни.
	Целостность

	
	
	
	Отсутствие завершенности, неудовлетворенность прожитой жизнью.
	Отчаяние


Как уже отмечалось, переход от одной стадии развития к другой всегда сопровождается кризисом. В контексте возрастного развития обычно подразумевается нормативный кризис, обладающий развивающим потенциалом. 
Под кризисом понимается столкновение двух реальностей: психической реальности человека с его системой мировоззрения, паттернами поведения и т. п. и той части объективной действительности, которая противоречит его предыдущему опыту.

Тем не менее, кризис далеко не всегда воспринимается человеком как время для качественных, позитивных изменений и может привести не только к развитию человека, но и к его деградации, в зависимости от его восприятия и поведения во время кризиса. 

Основными характеристиками кризисных периодов, по Выготскому, можно назвать:
· наличием резких изменений в короткие отрезки времени;
· неотчетливость границ кризиса, т. е. трудность определения моментов его наступления и окончания;
· конфликты с окружающими и трудновоспитуемость ребенка, выпадение его из системы педагогического воздействия;
· наличие разрушения в развитии: «на первый план выдвига​ются процессы отмирания и свертывания, распада и разложения того, что образовывалось на предшествующей стадии».
Возможные исходы возрастного кризиса на каждой стадии развития представлены в Таблице 6.
Табл. 6.  Возможные линии развития по Э. Эриксону

	Стадии
	Нормальная линия развития

	Аномальная линия развития


	Младенчество
	Доверие к людям. Взаимная любовь привязанность. Удовлетворение потребностей детей в общении и других

жизненно важных потребностей.
	Недоверие к людям как результат плохого обращения матери с ребенком, эмоциональная изоляция, игнорирование пренебрежение им.

	Раннее детство
	Самостоятельность, уверенность в себе.


	Сомнения в себе и гипертрофированное чувство стыда.

	Дошкольный возраст
	Активность. Живое воображение, активное изучение окружающего мира.
	Пассивность. Вялость, отсутствие инициативы. Подавленность.

	Младший школьный возраст
	Трудолюбие. Выраженное чувство долга и стремление к достижениям и т. п.
	Чувство собственной неполноценности. Слаборазвитые трудовые навыки. Избегание сложных задач.

	Подростковый возраст;

Юность
	Жизненное самоопределение. Развитие временной перспективы планов на будущее. Каким быть? Кем быть? Активный поиск себя в экспериментирование в разных ролях. Активное обучение. Формирование мировоззрения. Лидерство.
	Путаница ролей. Смещение и смешение временных перспектив. Сильно выраженное стремление разобраться в себе в ущерб отношениям с внешним миром. Потеря трудовой активности. Путаница в мировых и мировоззренческих установках.

	Ранняя зрелость
	Близость к людям, стремление к контактам с людьми. Рождение и воспитание детей. Любовь и работа. Удовлетворенность личной жизнью.


	Изоляция от людей. Трудности характера, неразборчивые отношения и непредсказуемое поведение. Расстройство психики в результате якобы существующих враждебных угрожающих сил.

	Зрелость
	Творчество. Продуктивная и творческая работа над собой и с другими людьми. Зрелая, полноценная, разнообразная жизнь. Обучение и воспитание

нового поколения.
	Застой. Эгоизм непродуктивность в работе. Исключительная забота о самом себе.



	Поздняя зрелость
	Полнота жизни. Постоянные раздумья о прошлом, его спокойная, взвешенная оценка. Принятие прожитой жизни такой, какая она есть.


	Отчаяние. Ощущение того, что жизнь прожита зря. Осознание бессмысленности своего существования. Потеря веры в себя и других.


Как уже отмечалось, развитие на каждой стадии предопределяется социальной ситуацией развития. То есть развитие человека зависит от тех личностных и социальных контактов, в которые он вступает на различных этапах и в большей степени предопределяется радиусом значимых отношений. Любая социальная ситуация развития предполагает наличие ведущего вида деятельности, т.е. такого вида деятельности, в котором происходит основной выбор, который необходимо сделать в конкретном возрасте.
Таблица  7.   Периодизация жизненного цикла по Э. Эриксону 

	Стадии
	Радиус значимых отношений
	Ведущий вид деятельности 
	Основной выбор или кризисное противоречие возраста

	Младенчество
	Мать
	Эмоциональное общение
	Надежда – безнадежность

	Раннее детство
	Родители
	Предметная деятельность
	Самостоятель-ность – стыд и сомнение

	Дошкольный возраст
	Семья
	Игровая деятельность 
	Личная инициатива – страх порицания

	Младший школьный возраст
	Педагоги
	Учебная деятельность
	Предприимчи-вость – чувство неполноценнос-ти

	Подростковый возраст; 
Юность
	Группы сверстников
	Общение со сверстниками
	Идентичность – смешение ролей

	Ранняя зрелость
	Семья,

Друзья 
	Учебно-профессиональная деятельность
	Интимность - изоляция

	Зрелость
	Семья
	Трудовая деятельность, воспитание следующего поколения.
	Производитель-ность – застой, поглощенность собой

	Поздняя зрелость
	Человечество
	Забота о следующих поколениях
	Целостность – отчаяние 


Возрастная периодизация когнитивного развития представлена в концепции развития познавательной сферы и интеллекта Ж. Пиаже.  Согласно концепции Ж. Пиаже, развитие когнитивных процессов представляет собой результат постоянных попыток человека адаптироваться к изменениям окружающей среды. Внешние воздействия заставляют организм либо видоизменять существующие структуры активности, если они уже не удовлетворяют требованиям адаптации, либо, если это понадобится, вырабатывать новые структуры, т. е. приспособление осуществляется с помощью двух механизмов: 1) ассимиляции, при которой человек пытается приспособить новую ситуацию к существующим структурам и умениям; 2) аккомодации, при которой старые схемы, приемы реагирования модифицируются с целью их приспособления к новой ситуации.

Таблица  8.   Стадии когнитивного развития Ж. Пиаже
	Стадия
	Возраст
	Характерное поведение

	Сенсо-моторная
	От рождения до 1,5-2 лет
	Младенцы познают мир только посредством различных действий: рассматривания, хватания, сосания, касания, жевания и др.

	Дооперацио-нальная
	Or 2 до 7

лет
	Маленькие дети формируют понятия и пользуются символами, такими как язык, для сообщения их окружающим. Эти понятия ограничены их личным (эгоцентрическим), непосредственным опытом. На дооперациональной стадии дети имеют очень ограниченные, иногда "магические" представления о причинах и следствиях, и испытывают существенные трудности при классифицировании объектов или событий.

	Конкретных операций
	От 7 до 11-12 лет
	Дети начинают мыслить логически, классифицировать объекты по нескольким признакам и оперировать математическими понятиями (при условии применения всех этих операций к конкретным объектам или событиям). На стадии конкретных операций дети достигают понимания сохранения.

	Формальных операций
	С 12 лет или чуть позже
	Подростки способны провести анализ решения логических задач как конкретного, так и абстрактного содержания: они могут систематически обдумывать все возможности, строить планы на будущее или вспоминать прошлое, а также рассуждать по аналогии и метафорически.


На сегодняшний день в психологии возрастного развития наиболее изученным является период детства. 
Детство включает четыре основные стадии:

1. Младенчество
2. Раннее детство с 1 – 3 года

3. Дошкольное детство 3-6 лет

4. Младшее школьное детство 6-12 лет

Д. Б Эльконин попытался охватить и связать между собой два основных вектора развития ребенка. Один из них характеризует взаимоотношения ребенка с миром вещей, что предполагает познание и овладение предметным миром. Другой вектор характеризует взаимодействие ребенка с миром людей.

Д. Б. Эльконин считает, что деятельность ребенка внутри этих двух векторов представляет единый процесс, в котором формируется личность. Однако в ходе развития этот единый по своей природе процесс раздваивается. В каждом возрастном периоде один вектор доминирует над другим, а в рамках следующего возрастного периода они как бы меняются местами. Строго говоря, именно смена доминирующего вектора на субдоминантный и определяет начало нового возрастного этапа в психическом развитии ребенка. По своему психологическому содержанию вектор есть не что иное, как деятельность, присущая ребенку в данный момент, другими словами — ведущая деятельность ребенка. При этом наличие ведущей деятельности не отменяет другие субдоминантные виды деятельности.

Совокупный анализ типа ведущей деятельности и ее продуктов, т. е. психических новообразований на фоне социальной ситуации развития ребенка, позволил Д. Б. Эльконину сформулировать следующую периодизацию психического развития:
Схема  55.  Периодизация детского развития по Д. Б. Эльконину
При осуществлении таких видов деятельности, как непосредственно-эмоциональное общение младенца со взрослыми, сюжетно-ролевая игра дошкольников, общение младших подростков, развивается преимущественно мотивационно-потребностная сфера ребенка.

При осуществлении предметно-манипулятивной деятельности в раннем детстве, учебной деятельности младших школьников и учебно-профессиональной деятельности старших подростков идет преимущественное освоение способов действий и эталонов.

Таким образом, согласно этой концепции, в детском развитии есть периоды, в которых происходит преимущественное развитие потребностно-мотивационной сферы и как результат этого освоение задач, мотивов и норм отношений, и периоды преимущественного развития интеллектуально-познавательных сил, результатами чего становятся освоение общественно выработанных способов действий с предметами. 

Итак, психологическое развитие представляет собой цепь переходов от одной стадии к качественно другой. Эти переходы осуществляются через кризисы, преодоление противоречий и появление психологических новообразований. Следует отметить, что в каждой стадии содержатся элементы предыдущей и последующей.

Тема 6. Основные педагогические концепции
В современной системе образования приоритетной задачей является личностное развитие учащихся на основе формирования учебной деятельности. На сегодняшний день имеет место широкое внедрение вариативных систем образования, реализующих идеи развивающего обучения, каждая из которых требует отдельного рассмотрения.
Для объективного анализа различных педагогических концепций разработана единая схема, включающая в себя следующие элементы образовательного процесса: дидактические принципы, цели обучения, содержание обучения, формы обучения, методы обучения, средства обучения, особенности взаимодействия учителя и учащихся, выявление результативности обучения. 


Схема   56.  Схема анализа педагогических концепций
Ассоциативная концепция 
(традиционное обучение)
Исторически первая психологическая концепция обучнеия – ассоциативная. Ее корни уходят еще к Аристотелевской теории познания. Основная идея этой концепции: все познание начинается с ощущений и сводится к комбинациям ощущений. Ощущения – материал, из которого извлекаются и строятся все знания. Восприятия образуются из соединения ощущений, представления – из соединения восприятий, идеи – из соединения представлений. Соответственно, цель развития детей сводится к накоплению новых ощущении, восприятий, представлений, идей, знаний и связыванию их с уже имеющимися, а также друг с другом.
Уже три столетия тому назад великий чешский педагог Ян Амос Коменский сформулировал эту концепцию в следующих словах: «Начало познания безусловно исходит из чувств (ибо ничего не существует в познании, чего раньше не было бы в ощущениях), поэтому и учение следовало бы начинать не со словесного толкования о вещах, но с предметного над ними наблюдения». Еще один закон, сформулированный Коменским: «...все, имеющее связь, надо преподавать в связи», также имеет сове отражение в ассоциативной концепции.
Основные условия, при которых образуются такие связи, следующие:
1.  Первенство впечатления – предыдущее «впечатление» (ощущение, понятие, представление и т.д.) легче всего связывается с тем, которое первым возникает после него, т.е. сейчас же следует за ним. 
2.  Интенсивность – из нескольких одновременных впечатлений выделяется и легче всего вступает в связь с прошлым опытом то, которое интенсивнее, т.е. ярче, сильнее, отчетливее, больше привлекает внимание.
3.  Частота – быстрее формируется и прочнее закрепляется та связь, которая чаще повторяется в опыте учащегося.
4.  Свежесть – легче закрепляется та связь, которая более свежа, т.е. ее элементы недавно встречались в опыте ученика.
Т.о. учитель должен обеспечивать, чтобы новые понятия, элементы опыта ученика с самого начала четко выделялись, живо воспринимались и правильно связывались с элементами его старого опыта; чтобы эти нужные сочетания достаточно часто повторялись; чтобы старые знания, с которыми связывается новый опыт, были еще свежи в памяти ученика.
Дидактические принципы
1) Принцип наглядности;
2) Принцип систематичности и последовательности;
3) Принцип доступности, посильности;
4) Принцип прочности.
Цель обучения

Основная цель – формирование  прочных предметных знаний, умений и навыков. Развитие личности при этом отождествляется с результатами обучения. Учитель действует по принципу «Учу – значит развиваю». Т.о., развитие учащихся в рамках такой системы образования выступает, с одной стороны, как важнейшая предпосылка успешности обучения, а с другой стороны, – как желательный, но непредсказуемый результат.
Содержание обучения

Основу содержания составляет информация, превращаемая в знания путем запоминания, а также способы решения типовых задач. 

Построение содержания – циклическое, спиралевидное. Программы являются концентрическими, в них одни и те же разделы изучаются в разные периоды, но на разных уровнях. 

Содержание обучения предусматривает постоянный переход от частей к целому и от простого к сложному, все более сложные объекты осваиваются путем сочетания исходных элементов. 
Формы обучения

В трудах Я.А. Коменского и других педагогов дано научное обоснование классно-урочной формы, составляющей организационную основу традиционного обучения и в настоящее время.

Основные особенности классно-урочной формы:

· постоянный состав учеников примерно одного возраста и уровня подготовленности (класс);

· класс работает по единому годовому плану и программе;

· учебный процесс осуществляется в виде отдельных, взаимосвязанных, следующих одна за другой частей;
· каждый урок посвящается одному предмету, при этом все ученики класса работают над одним материалом;
· уроки чередуются друг с другом в соответствии с расписанием.
Непременными атрибутами классно-урочной формы обучения являются учебный год с единым для всех учеников началом года, учебный день, перемены (перерывы между занятиями), учебные каникулы.
Классно-урочная форма экономна, отличается строгой организационной структурой. Ее главным элементом является урок. 
Существуют различные типологии уроков, но в практике работы учителей, как правило, используются следующие типы уроков: уроки ознакомления с новым материалом; уроки закрепления и повторения ранее изученного материала; комбинированные уроки; уроки обобщения и систематизации знаний; уроки контроля и учета. Каждый из этих типов уроков имеет определенную обязательную и довольно жесткую структуру.

Наряду с уроком в традиционной системе обучения используются и другие организационные формы (домашняя работа, дополнительные индивидуальные занятия, учебные экскурсии и др.), но при этом урок сохраняет главенствующую роль.
Методы обучения

Основными методами обучения являются объяснительно-иллюстративный и репродуктивный.

При объяснительно-иллюстративном методе учащимся предлагаются знания в готовом виде. Учитель сообщает информацию с помощью устного и печатного слова, наглядных средств, практического показа способов деятельности, а учащиеся воспринимают, осознают и фиксируют в памяти эту информацию.

Репродуктивный метод используется для закрепления знаний, приобретения учениками навыков и умений. Для закрепления соответствующих связей и их использования необходимы повторение, заучивание, упражнения. С помощью проверки и оценки учитель выявляет результаты обучения и регулирует его ход.

Средства обучения

В традиционном обучении преобладает образная наглядность. Предпочтение отдается не реальным предметам и явлениям, а специально созданным наглядным пособиям: учебным экспонатам, таблицам, приборам, изображениям предметов и т.п. В таких пособиях выделены необходимые для изучения свойства, то есть реальные объекты предстают в упрощенном виде. Традиционные учебники и учебные пособия содержат, как правило, готовую информацию и типовые задания и упражнения.

Особенности взаимодействия учителя и учащихся

Отношения между учителем и учащимися строится по типу руководства – подчинения. Учитель ведет учеников к намеченной им цели (и чем тверже и увереннее он это делает, тем лучше), учащиеся следуют за учителем (чем точнее они выполняют указания, тем выше шансы на успех).
Выявление результативности обучения

В качестве результата рассматривается преимущественно усвоение знаний, умений и навыков, т.е. чисто внешние показатели, которые поддаются наглядной проверке. Контроль организуется с помощью единых для всех учеников проверочных работ. Результаты текущего и итогового контроля оцениваются с помощью отметок, т.е. количественной, балльной оценки.

Модификация ассоциативной концепции

(модель активизации обучения)

Модель обучения как стимуляции познавательной активности учащихся появилась на рубеже XIX и XX веков в противовес традиционному обучению. В нашей стране эта модель активно внедрялась в школьную практику в 20-е годы XX века, но затем, начиная с 30-х годов произошел возврат к обычному традиционному обучению.

Идеи построения процесса обучения в опоре на собственную активность ребенка особенно популярны в странах Европы и США. Наряду с классическим образованием все больше возрастает необходимость в практическом, деятельностном образовании.

Ограниченность ассоциативной концепции обучения отчетливо выявилась уже к концу XIX в., когда развитие производства настойчиво потребовало значительного расширения сферы и уровня общего образования. Рядом с классической гимназией, для которой достаточно было формального заучивания знаний, и народными школами, в которых давалось только элементарное обучение, возникли реальная и техническая школы, где в центре стояла подготовка к будущей практической деятельности в сфере производства.

Основой модифицированной ассоциативной концепции оставались ассоциации – образование связей. Но теперь они уже рассматривались как факт поведения, а не созерцания, как механизм приспособления поведения к свойствам окружающего мира, а не формального познавания этих свойств.

Данная теория считает недостаточным даже многократные повторения обучающих действий. Чтобы научение произошло, чтобы соответствующие элементы были выделены психикой ученика, а связи – закреплены, надо, чтобы все это подкреплялось их полезностью, т.е. удовлетворением определенных нужд и потребностей самого учащегося или положительными переживаниями (радостью, удовлетворением, интересом и т.д.). Чтобы происходило научение, ребенок сам должен чувствовать, что познавание фактов имеет отношение к его собственной потребности в действии.

Иными словами, отправными пунктами при определении программ обучения должны быть те нужды и чувства, которые движут активностью ребенка. Сообщать надо те знания, которые нужны, чтобы удовлетворить эти нужды и чувства. Тогда знания будут усваиваться учащимся в процессе соответствующей практической деятельности и ради этой деятельности. Так деятельность становится главным средством научения. В ходе ее и для достижения ее целей учащийся обнаруживает, отбирает и осваивает необходимые действия и знания. Это и есть знаменитый принцип: Learning while doing, т.е. научение через делание.

Дидактические принципы

1. Принцип сознательности и активности;
2. Принцип связи обучения с жизнью;
3. Принцип факультативности.
Важными являются также принципы наглядности (источник наглядности – окружающая действительность), природосообразности (в обучении нужно следовать природе ребенка, учитывать его интересы, потребности, склонности), доступности (ориентация на возможности ребенка, учет индивидуального темпа усвоения материала).

Цели обучения

Основная цель – формирование практических навыков и умений, а также знаний, необходимых в различных сферах жизни; развитие мышления учащихся.

Содержание обучения

Главными элементами содержания становятся навыки и умения. Ученики также приобретают и определенный опыт творческой деятельности.

Основу обучения должна составлять практическая деятельность детей, решение задач, взятых из повседневной действительности. Именно ребенок должен определять как качество, так и количество обучения. При определении содержания образования нужно концентрировать внимание на занятиях конструктивного характера, учить детей готовить еду, шить, приобщать к рукоделию. Содержание учебных предметов должно отвечать критерию полезности. 

Формы обучения

Обучение через делание требует особых форм организации обучения. Вместо классно-урочной системы широко используются экскурсии, Дальтон-план, Иена-план, бригадно-лабораторная форма.

1) Экскурсия. Помогает объединить учебный процесс в школе с живой жизнью: знакомит учащихся с реальными объектами в их целостности, взаимосвязях с другими явлениями, с трудовыми и технологическими процессами. Экскурсии проводятся в природу, в музеи, на выставки, на производство. 
2) Дальтон-план. Эта форма возникла в начале XX века и впервые была применена учительницей Еленой Паркхерст в американском городе Дальтоне. Дальтон-план – это система индивидуализированного обучения, предоставляющая возможности каждому ученику продвигаться вперед своим темпом. При такой системе отсутствуют классы (вместо них создаются лаборатории или предметные мастерские), отменяются уроки. Объяснение учителем нового материала заменяется письменными заданиями, в которых указывается литература для самостоятельного изучения. Ученик обеспечивается всеми необходимыми учебными пособиями и инструкциями, в которых содержатся методические указания по работе над материалом. При необходимости школьник может обратиться за помощью к учителю, находящемуся в данной мастерской. Единое для всех учеников расписание отсутствует, коллективная работа занимает один час в день, а остальное время - индивидуальная работа. При желании дети могут объединиться в группы, но это не является обязательным.

Задания выдаются по каждому учебному предмету на целый год, а затем конкретизируются по месяцам. В установленные сроки нужно отчитываться о выполнении заданий.

3) Иена-план. Такое название получил альтернативный образовательный проект, предложенный в 20-е годы XX века профессором Иенского университета (Германия) Петером Петерсеном. Эта форма предполагает отказ от классно-урочной системы. Вместо классов формируются гетерогенные, разновозрастные базовые группы. Например, в младшую базовую группу входят ученики 1-3-го года обучения, в среднюю – 4-6-го года обучения. Базовая группа прикрепляется к одному определенному помещению, в котором каждому ученику предоставляется свобода передвижения. Внутри базовой группы создается микрогруппы, образующихся по общим интересам, в связи с совместной работой, требующей коллективных усилий. Численность, состав, а также роли организаторов и исполнителей в микрогруппах меняются в зависимости от рода деятельности.

4) Бригадно-лабораторная форма

Эта форма получила широкое распространение в отечественных школах в 20-е годы. Основой для ее разработки послужил Дальтон-план. Бригадно-лабораторная форма предполагает сочетание коллективной работы всего класса с бригадной (звеньевой) и индивидуальной работой каждого ученика:

а) на общих занятиях планируется работа, обсуждаются задания, проводится подготовка к общим экскурсиям и объяснение учителем нового, трудного для самостоятельного изучения материала, подводятся итоги бригадной работы;
б) работа бригад организуется на основе заданий учителя, в которых устанавливаются сроки его выполнения, определяется обязательный минимум работы для каждого ученика. Работа может выполняться в течение одного или нескольких учебных часов в классе, лаборатории, библиотеке, мастерских, на участке. По результатам выполнения задания составляется коллективный отчет для итоговой конференции. В процессе работы ученики могут обращаться к учителю за консультацией;
в) индивидуальная работа является частью работы бригады. Задания могут быть индивидуальными, представлять варианты общего задания.

Методы обучения

Центральное место занимает исследовательский метод, при котором ученику предоставляется возможность самому узнавать и открывать мир, а его деятельность регулируется с помощью постановки цели. Цель побуждает школьника к поиску и освоению новых способов действия. Ученик ставится в положение маленького Робинзона, открывающего истины и повторяющего в своей исследовательской деятельности весь путь, пройденный человечеством.

Вместо словесных методов, преобладающих в традиционном обучении используется широкий набор наглядных и практических методов и методических приемов, реализующих идею обучения «через делание».
Особенности взаимодействия учителя и учащихся

Роль учителя не ограничивается сообщением определенных знаний. Чтобы эти знания были усвоены, они должны стать нужными. Следовательно, задача учителя заключается в постановке таких целей, которые отвечают нуждам, интересам и чувствам учащихся и толкают их на деятельность, в ходе которой осваиваются соответствующие знания, умения и навыки.

Выявление результативности обучения

Учитель в основном осуществляет контроль за результатами практической деятельности учеников. Чаще всего используется индивидуальный контроль. При бригадно-лабораторной форме практиковались отчеты бригадиров о выполнении задания. 

Педагогика Марии Монтессори
М. Монтессори – итальянский педагог, врач, дефектолог, философ и борец за свободу и права детей. В начале XX века она создала оригинальную педагогическую систему для детей дошкольного и младшего школьного возраста, которая до сих пор используется в разных станах мира.

В настоящее время Монтессори-педагогика очень популярна во всем мире. Создана Международная ассоциация Монтессори (AMI). Существуют не только детские сады и начальные школы, но и средние школы, лицеи и даже университеты, работающие по системе Монтессори. В Англии и Франции Монтессори-школы считаются элитарными. В США и Германии широкое применение нашла лечебная Монтессори-педагогика (Монтессори-терапия). В Голландии около 40% всех начальных школ составляют Монтессори-школы.

М. Монтессори понимала развитие ребенка как созревание. Она считала, что в каждом ребенке имеются мощные внутренние созидательные силы, которые выполняют работу по развитию и построению его собственной личности. Ребенок обладает врожденной потребностью в свободе и самопроизвольности. По мнению М. Монтессори, суть воспитания заключается не в формирующем воздействии на ребенка, а в организации среды, наиболее соответствующей его потребностям, помогающей раскрыться его внутренним возможностям. Она считала, что образование – не столько ответственность учителя, сколько естественный процесс развития ребенка. Он происходит не благодаря восприятию им слов взрослых, а представляет собой накопление опыта практических действий, самостоятельных открытий, которые он черпает в окружающей его среде.

Важно так организовать окружающую среду, чтобы она стимулировала ребенка к самовоспитанию, самообучению, саморазвитию. Каждый ребенок от рождения наделен ему одному присущим потенциалом развития, который может быть реализован только в собственной деятельности. Задача педагога – предоставить ребенку необходимые дидактические материалы, облегчающие раскрытие его потенциала. Но среда должна быть организована с учетом возрастных особенностей развития и сензитивных периодов. 

Табл. 9. Возрастная периодизация детского развития по М. Монтессори

	Возраст ребенка
	Доминанта развития

	От 0 до З лет
	"Впитывающее сознание"

	от 3 до 6 лет
	"Строитель самого себя"

	от 6 до 9 лет
	"Исследователь окружающего мира"

	от 9 до 12 лет
	"Ученый"

	от 12 до 18 лет
	"Социальный работник"


Для каждого возрастного этапа характерны свои сензитивные периоды, т.е. периоды особой восприимчивости детей к тем или иным способам, видам деятельности. По мнению М. Монтессори, сензитивные периоды длятся определенное время и проходят безвозвратно, независимо от того, удалось ли ребенку полностью воспользоваться их условиями для развития каких-либо своих способностей. Если период пропущен, т.е. его возможности не использованы, то наверстать упущенное будет достаточно сложно. Взрослый извне не может повлиять на время возникновения и длительность сензитивных периодов, но может предвидеть наступление того или иного периода и приготовить соответствующую окружающую среду (дидактический материал), которая поможет ребенку наиболее полно реализовать возможности данного периода для собственного развития.

Сензитивные периоды, с одной стороны, универсальны, т.е. возникают в ходе развития всех детей, независимо от темпов развития, культурных различий и т.д., а с другой стороны, индивидуальны, если речь заходит о времени возникновения и длительности у конкретного ребенка. Отсюда следует необходимость определения индивидуальных особенностей развития ребенка и построения индивидуальных программ его развития. 
Дидактические принципы

1.  Принцип природосообразности.
2.  Принцип учета возрастных и индивидуальных особенностей детей.

3.  Принцип свободы выбора (факультативности).

4.  Принцип сознательности и активности.

Цели обучения
1) Создание условий для раскрытия духовного потенциала ребенка, его индивидуальности, для саморазвития и самовоспитания.

2) Воспитание самостоятельных, активных и свободных людей, умеющих делать выбор, принимать решения, брать на себя ответственность.

3) Самостоятельное освоение ребенком человеческой культуры, приобретение им необходимых общеобразовательных знаний и практических умений.

Средства обучения

К средствам обучения Монтессори-педагогики относятся:

1) специально подготовленная окружающая среда, которой должна являться школа, обеспечивающая ребенку комфортное самочувствие, расцвет всех его способностей. Важно предоставить ребенку возможность удовлетворять свои интересы, проявлять присущую ему от природы активность. Нужно сделать так, чтобы окружающая обстановка соответствовала возрасту маленького человека, его физическому развитию. 

2) дидактические материалы, которые включают а) материалы для упражнений в практической деятельности; б) материалы для развития чувств; в) математические материалы; г) материалы для развития речи.

Дидактические материалы изменяются в зависимости от возраста детей: от предметов ребенок переходит к работе с картинками, постепенно он отказывается от картинок и начинает работать с текстом. 
Существуют определенные правила работы с дидактическими материалами:

1) Все материалы сгруппированы на соответствующих полках для ориентировки детей и лежат всегда в строго определенном месте. Они должны быть полностью укомплектованы и готовы к работе.

2) Ребенок сам выбирает материал, приносит его на рабочее место и после окончания работы убирает его туда, откуда взял.

3) В детском саду ребенок занимается одним материалом до тех пор, пока вдоволь не насладится им и не перейдет на следующую ступень. 
4) Можно разумно комбинировать и варьировать материалы, связанные друг с другом. С каждым материалом возможны вариации основного упражнения.

5) Нельзя заставлять ребенка выполнять показанное учителем упражнение с материалом. Ребенка следует только побуждать. 

Содержание обучения

За основу берутся государственные учебные программы, но, как правило, на их базе создаются авторские программы, учитывающие особенности данной группы детей. У каждого ребенка собственная программа обучения, учитывающая его индивидуальность, его склонности, способности, интересы. Маленький школьник идет своим собственным путем, в своих учебных достижениях часто превышая планку стандарта. Ребенок сам себе задает направление работы, темп, способ и время изучения материала. Нет усреднения, характерного для стандартных программ, за прохождение которых отвечает учитель. Каждый осуществляет данный природой уникальный путь развития.

Формы обучения
Для педагогики М. Монтессори характерен полный отказ от классно-урочной системы. Вместо традиционных школьных классов создаются разновозрастные группы детей, в которых, по мнению М. Монтессори, должно быть 30-40 или даже больше детей с разницей в возрасте в 3 года. 

Основная форма работы – индивидуальная:

а)  индивидуальная работа ребенка с дидактическим материалом;

б)  индивидуальная работа учителя с ребенком.

В дополнение к ней используется групповая работа. Дети могут объединяться в группы для выполнения упражнений с материалом. В группах проводятся игры, обсуждения, упражнения и т.п.

В Монтессори – школах очень редко проводятся обычные уроки, хотя понятие «урок» используется. Учитель готовит урок для каждого конкретного ребенка или для 2-3 детей, готовых к восприятию нового. Целью урока является знакомство с новым дидактическим материалом и показ упражнений с ним. При этом, урок дается только тогда, когда ребенок уже позанимался с материалом сам.
Методы обучения

Ведущими являются практические методы: самостоятельная работа с дидактическим материалом; практические и лабораторные работы. Гораздо реже используются словесные и наглядные методы. Учитель, как правило, показывает способы работы с дидактическим материалом и кратко объясняет новое, т.е. применяет показ и объяснение. 
Особенности взаимодействия учителя и учащегося
Символом Монтессори – педагогики является обращение ребенка к учителю: «Помоги мне это сделать самому». Педагог не является центром класса, он прежде всего наблюдатель, мудрый и дальновидный. Он приходит на помощь лишь тогда, когда у ребенка возникают трудности. Т.о. учитель руководит ребенком косвенно, направляя его развитие с помощью дидактических материалов. 
Оценка результативности обучения

Главным результатом обучения является развитие личности каждого ребенка. Учитель ведет ежедневные наблюдения за детьми, проверяет выполнение заданий и отмечает в своем ежедневнике достижения каждого ребенка, обсуждает с учеником результаты свободной работы, помогает ему оценить свои успехи и наметить перспективы деятельности.

Система развивающего обучения  Л.В. Занкова
Экспериментальная работа по созданию новой дидактической системы, направленной на общее развитие младших школьников, была начата под руководством Л.В. Занкова в конце 50 – начале 60-х годов XX века. В 60-70-х годах был проведен широкомасштабный эксперимент, доказавший эффективность системы. Но ее внедрение в массовую школьную практику в эти годы не было осуществлено.

На рубеже 80-90-х годов произошло возрождение системы. С середины 90-х годов система Л.В. Занкова является одной из государственных систем начального образования.

Создан федеральный научно-методический центр (ФНМЦ) им. Л.В. Занкова, который объединил всех его соратников и учеников. Центр занимается разработкой учебно-методических комплектов для начальной и основной школы и повышением квалификации педагогов.
В основе психологической концепции Л.В. Занкова лежит учение Л.С. Выготского о соотношении обучения и развития, о зоне актуального и зоне ближайшего развития. Ключевой является следующая идея: «Педагогика должна ориентироваться не на вчерашний, а на завтрашний день детского развития. Только тогда она сумеет в процессе обучения вызвать к жизни те процессы развития, которые сейчас лежат в зоне ближайшего развития».
Целью исследований Л.В. Занкова было выявление объективных педагогических закономерностей в соотношении обучения и развития и поиск путей обучения школьников, которые приводят к достижению их оптимального общего развития. Л.В. Занков считал, что изменения в психике могут возникать как в ходе прямого научения, усвоения, так и в результате внутренних, интегративных процессов, внутренней (самостоятельной) переработки внешних воздействий. Целенаправленная работа над развитием помогает раскрыться внутренним созревающим силам ребенка. Необходимо создать благоприятные условия для развития духовных сил каждого ребенка, но не следует насильственно их развертывать.

Л.В. Занков исходил из идеи неравномерности детского развития, которое может идти то замедленно, то скачкообразно, оно совершается в каждом ребенке в зависимости от его индивидуальных особенностей. Поэтому признаются индивидуальные варианты развития, не ставится цель достижения единого для всех высокого уровня. Ученики одного класса могут находиться на разных ступенях развития. Важно принимать ребенка таким, каков он есть, видеть в каждом будущего человека со своими особенностями, складом ума и характера, верить в его силы и возможности.

Под руководством Л.В. Занкова была создана дидактическая система, направленная на общее развитие школьников. Общее развитие рассматривается как целостное движение психики, а не в узком смысле, как развитие отдельных сторон - внимания, памяти, воображения и т.п. Под общим развитием личности понимается развитие ума, воли и чувств, т.е. фундаментальных сторон психики, составляющих его основу.

Развитие ума проявляется не только в усвоении, но и переработке знаний, в которых участвуют различные виды умственной деятельности – логическое мышление, наблюдательность, различные виды памяти, воображения. Развитие ума связано с развитием воли – умением мобилизовать себя на достижение поставленной цели. Развитие чувств – эстетических, нравственных, интеллектуальных – составляет духовное богатство человека.

Для выявления уровня общего развития определены несколько наиболее важных показателей:

1) Развитие наблюдательности. Этот показатель связан с развитием восприятия и проявляется в способности ребенка выделять большое число признаков у объекта наблюдения, в способности истолковывать увиденное и выражать в форме обобщенного суждения.

2)  Развитие отвлеченного мышления. Проявляется в уровне развития таких мыслительных операций, как анализ, синтез, абстрагирование и обобщение.

3)  Развитие практических действий. Это умение создать некоторый материальный объект. Этот показатель дает возможность установить не только уровень развития у ребенка ручных операций, но и способность к планированию предстоящих действий, к осуществлению самоконтроля, умение выразить в слове ход выполняемых действий.

4)  Развитие эмоционально-волевых качеств. Проявляется в первую очередь в яркости эмоциональных реакций, связанных с учением, в положительном отношении к учебе, увлеченности ею. Волевые качества обнаруживаются в произвольности поведения, способности подчинить свое поведение определенным нормам, правилам. 
Дидактические принципы
1) принцип обучения на высоком уровне трудности, 
2) принцип ведущей роли теоретических знаний, 
3) принцип осознания школьниками процесса учения, 
4) принцип прохождения материала быстрым темпом,

5) принцип целенаправленной и систематической работы над общим развитием всех учащихся, как сильных, так и слабых.

Все эти принципы взаимосвязаны друг с другом и действуют только в комплексе, в рамках целостной системы, не отменяя классических принципов дидактики (научности, наглядности, систематичности и последовательности и др.)

Цель обучения
Основная цель – достижение максимального результата в общем развитии школьников, под которым подразумевается развитие их познавательных, эмоционально-волевых, нравственных и эстетических возможностей. В начальных классах задача общего развития выдвигается во главу угла и рассматривается как основа успешного овладения программным материалом.

Содержание обучения

Система обучения, направленная на общее развитие детей, отличается богатством содержания, которое призвано дать широкую картину мира на основе ценностей науки, литературы, искусства. Такое содержание обучения природосообразно, так как идет навстречу естественной духовной потребности младших школьников – их тяге к познанию мира.

Формы обучения

1. Урок остается основной формой организации обучения, но он приобретает черты, отличающие его от традиционного урока. Структура урока перестает быть жесткой, стандартной, соответствующей схеме «опрос – объяснение – закрепление». Для урока становится характерной гибкость форм работы, отсутствие определенной застывшей схемы.

Дидактическим стержнем урока в новой системе является деятельность самих учащихся. Ученики наблюдают, сравнивают, классифицируют, группируют, делают выводы, выявляют закономерности. Их действия с материалом носят преобразующий характер.
Не всегда урок надо начинать однотипно – с проверки домашнего задания. Начало урока может быть неожиданным, сразу включающим учеников в активную умственную работу и захватывающим их эмоционально.

На уроке познание учащихся движется при постоянном тесном переплетении новых знаний с ранее полученными. Поэтому в системе Л.В. Занкова отсутствуют уроки закрепления и повторения в традиционном их понимании. На каждом уроке есть элементы нового, происходит переслаивание изучения нового и повторения ранее изученного.

2. Экскурсия. Удельный вес экскурсий в системе Л.В. Занкова увеличивается. Источником познания становится окружающая действительность – природа, материальная культура. Чувственному восприятию окружающего мира во всей его многомерности, показу связей и свойств явлений окружающей жизни уделяется особое внимание. Поэтому экскурсии проводятся достаточно разнообразные: а) в соответствии с программой для наблюдения сезонных изменений в природе; б) в парк, лес, сад с целью изучения видов местных растений; в) на местные производственные предприятия; г) в театры, музеи и т.д. Проводятся и незапланированные экскурсии для изучения явлений природы или в связи с происходящими общественными событиями.

3. Домашняя работа. Домашняя работа рассматривается как важная и обязательная форма обучения. Домашние задания носят разнообразный, часто индивидуальный характер. Они должны быть очень умеренными по объему, не должны являться источником перегрузки учащихся. Особое внимание уделяется самостоятельному поиску, добыванию знаний из разных источников. Для этого предлагается наблюдение за различными объектами, подбор материала из книг, выяснение каких-либо вопросов у взрослых и т.п.
Методы обучения
В системе преобладающими являются проблемные методы обучения, в первую очередь частично-поисковый. Учащиеся изначально включаются в коллективную исследовательскую деятельность – во всех случаях, где имеется возможность осуществлять самостоятельное наблюдение, анализ материала и его осмысление. Для частично-поискового метода характерно открытие детьми новых знаний и способов действия под руководством учителя. Одной из главных «заповедей» развивающего урока является следующая: «Ничего не сообщать в готовом виде – новое знание ученики открывают самостоятельно в процессе выполнения системы упражнений».
Средства обучения
Для системы Л.В. Занкова созданы учебники и методические рекомендации по всем учебным предметам. Они принципиально отличаются от традиционных:

а) последовательность учебных заданий соответствует не только логике развертывания учебного материала, но и движению психической деятельности школьника, осознанию им отношений и зависимостей, представляющих содержание предлагаемых занятий;
б) в учебнике отсутствуют в явном виде готовые образцы для выполнения заданий. Большинство заданий требуют в первую очередь продуктивной, творческой деятельности.

Не рекомендуется перегружать урок наглядностью. Во многих случаях более целесообразным является показ реальных предметов и явлений, а не специальных наглядных пособий.
Особенности взаимодействия учителя и учащихся
Важнейшим условием реализации дидактических принципов Л.В. Занкова является особая доверительная атмосфера обучения, организация сотрудничества детей и учителя. Учителю нужно уметь «встать на позицию ученика», он должен относиться с уважением к личности учащихся, предоставлять возможности для их индивидуального развития. 
Оценка результативности обучения

В системе Л.В. Занкова особый подход к организации контроля и оценки знаний, к отметкам. Не рекомендуется выставлять отметки за устные ответы и текущие письменные работы учебного характера. Оценивать отметками следует только письменные работы явно контрольного характера. 
Выявление результативности обучения
Результаты обучения следует оценивать не только по показателям усвоения детьми знаний, умений и навыков, но и по фактическому продвижению учеников в общем развитии. При этом изучению общего развития придается приоритетное, первостепенное значение.

Система развивающего обучения  Д.Б. Эльконина – В.В. Давыдова
Под развивающим обучением понимается новый, активно-деятельностный способ обучения, идущий на смену объяснительно-иллюстративному.
Экспериментальная работа по разработке данной системы осуществлялась лабораторией психологии детей младшего школьного возраста начиная с конца 50-х – начала 60-х годов XX века. В начале 90-х годов началась массовая апробация системы, а с середины 90-х годов система В.В. Давыдова, Д.Б. Эльконина стала одной из государственных систем начального образования.

В основе психологической концепции В.В. Давыдова, Д.Б. Эльконина лежит теория Л.С. Выготского. Ученые в своем экспериментальном исследовании стремились точно следовать существенным моментам гипотезы Л.С. Выготского и на широком фактическом материале превратить ее в развернутую теорию развивающего обучения. Это потребовало разработки нескольких вспомогательных теорий, которые конкретизировали и углубили основные моменты гипотезы Л.С. Выготского.

Прежде всего, были выявлены основные психологические новообразования младшего школьного возраста: 

· учебная деятельность и ее субъект; 

· абстрактно-теоретическое мышление; 

· произвольное управление поведением. 
В основе концептуального основания технологии развивающего обучения Эльконина — Давыдова лежат следующие основные идеи:
1. Идея о центральном значении деятельности сознания в обучении.

2. Возможности ребенка к обучению (и, следовательно, к развитию) огромны, но не используются в традиционной технологии. 

3. Детям с дошкольного возраста доступны многие теоретические понятия, они принимают их и осваивают раньше, чем научаются действовать с их частными проявлениями.

4. Повышение теоретического уровня учебного материала в начальной школе стимулирует рост умственных способностей ребенка.
По мнению Д. Б. Эльконина и В.В. Давыдова, в основе психического развития школьников лежит формирование у них учебной деятельности в процессе усвоения ими теоретических знаний посредством выполнения содержательного анализа, планирования, рефлексии. 
Развивающий характер обучения в технологии Д.Б.Эльконина-В.В.Давыдова связан прежде всего с тем, что его содержание построено на основе теоретических знаний. В основе эмпирических знаний лежат наблюдение, наглядные представления, внешние свойства предметов; понятийные обобщения получаются путем выделения общих свойств при сравнении предметов. Теоретические же знания выходят за пределы чувственных представлений, опираются на мысленные преобразования абстракций, отражают внутренние отношения и связи. Они образуются путем генетического анализа роли и функций некоторых общих отношений внутри системы абстрактных элементов.
Усвоение теоретических знаний посредством учебной деятельности полноценно совершается тогда, когда она сочетается с игрой, трудом, с общественно-организаторскими делами и т.д. Учебная деятельность не должна пониматься как проявление лишь интеллектуально-познавательной активности детей. Учебная деятельность – явление целостной и полнокровной их жизни в школьный период развития Взаимосвязь учебной деятельности с другими видами деятельности детей служит психологической основой единства и неразрывности их обучения и воспитания.
Дидактические принципы
1. Принцип научности.
2. Принцип систематичности и последовательности.
3. Принцип доступности и посильности В. В. Давыдов предлагает преобразовать в принцип развивающего обучения.
4. Принципу наглядности В.В. Давыдов противопоставляет принцип предметности.
5. Вместо принципа сознательности и принципа связи теории с практикой В. В. Давыдов предлагает использовать принцип деятельности.
Цели обучения
1) обеспечение условий для становления ребенка как субъекта учебной деятельности, заинтересованного и способного к самоизменению;
2) формирование учебной деятельности в процессе усвоения теоретических знаний посредством выполнения анализа, планирования, рефлексии;
3) формирование основ теоретического сознания и мышления, творчества как основы личности.

Реализация этих целей позволит создать благоприятные условия для возникновения и развития у младших школьников основных психических новообразований. 
Содержание обучения
В системе Эльконина – Давыдова содержание обучения считается одним из самых главных компонентов системы. Такой подход позволяет реализовать идею Л.С. Выготского: «обучение свою ведущую роль в умственном развитии осуществляет через содержание усваиваемых знаний». Но для этого ядро содержания обучения должны составлять теоретические знания, а учебные предметы нужно построить в соответствии с принципом восхождения от абстрактного к конкретному, путем перехода от общего к частному на основе специфических учебных действий.

Наиболее важные особенности содержания развивающего обучения:
1) Содержание строится в соответствии с логикой восхождения от абстрактного к конкретному.

2) Основу учебного предмета составляют общие принципы и понятия соответствующей науки.

3) В учебных программах представлены все элементы содержания образования: знания, умения и навыки, опыт творческой деятельности, ценностные ориентации. Главным элементом являются теоретические знания.

4) Содержание учебного предмета определяется содержанием и структурой учебной деятельности. Логика развертывания содержания диктуется логикой формирования учебной деятельности.

5) Программы построены не по концентрическому, а по линейному принципу. Но это не классическая линейность, а движение по спирали от центра к периферии, где в центре находится абстрактно-общее представление о формируемом понятии, а на периферии это общее представление конкретизируется, обогащается частными представлениями.

6) Содержание представлено в виде системы учебных задач, отражающих общие способы деятельности.

Формы обучения
В системе В.В. Давыдова и Д.Б. Эльконина используются все основные формы организации обучения, но особую специфику имеют урок и домашняя работа. Поэтому рассмотрим их более подробно.

Урок существенно отличается от урока в традиционной школе. Он не имеет жестких временных границ, поскольку его продолжительность определяется завершенностью работы над поставленной задачей. Поэтому ряд авторов предлагает считать единицей учебного процесса не урок, а учебное занятие, которое посвящено работе над одной темой.

В структуре учебного занятия можно выделить три части:

1. Мотивационно-ориентировочная часть включает актуализацию знаний, мотивацию учебной деятельности, постановку учебной задачи и планирование ее решения.
2. Операционно-исполнительская часть посвящена отысканию обоб​щенного способа деятельности и его отработке на серии конкретно-практических задач, выполнению учебных действий моделирования и преобразования модели.

3. Рефлексивно-оценочная часть предусматривает выполнение контроля и оценки, включая самооценку.

Домашняя работа как форма организации обучения имеет свою специфику в данной системе. Домашние задания могут быть разными по своему функциональному назначению, например:

а) домашние задания служат средством поддержания познавательного интереса учащихся. Эти задания носят творческий характер, выполнять их не обязательно. Ребенок может выбрать только те задания, которые его привлекают;
б) домашние задания играют роль своеобразной «рефлексии» работы учащихся в школе. Задание состоит в том, чтобы ребенок рассказал взрослым, чем он занимается на уроках в школе;
в) домашние задания имеют навыковый характер. Они должны быть небольшими по объему, создавать у детей «ситуацию успеха». Поэтому задания на выработку навыков обычно предлагаются на последних этапах изучения темы.
Средства обучения
Предпочтение отдается условно-изобразительной, а не образной наглядности. Широко используются учебные модели.

Наглядность моделей принципиально отличается от наглядности обычных объектов (вещественных предметов, рисунков). Наглядность обычных объектов конкретна, при их восприятии у нас возникает наглядный образ только этого объекта. Наглядность же моделей имеет обобщенный характер. Модель дает возможность создать не только образ какого-то объекта, а образ наиболее существенных свойств этого объекта, при этом все остальные свойства, несущественные в данном случае, отбрасываются и поэтому не мешают восприятию нужных существенных свойств.
Особенности взаимодействия учителя и учащихся
Основа взаимодействия в системе – деловое партнерство, учебное сотрудничество. Выделяют следующие виды сотрудничества в обучении:

1. Учебное сотрудничество со взрослыми, которое предполагает осуществление совместного поиска, опирающийся не на разделение их функций, а на распределение между учителем и учениками последовательных этапов решений задач. По мере расширения возможностей учеников, учитель передает им все новые и новые звенья общей деятельности. 
2. Учебное сотрудничество со сверстниками, которое обучает способам взаимодействия в группе.
3. Отношение ребенка к самому себе, изменяющимся в ходе обучения. Основным итогом формирования отношения ребенка с собой должно стать следующее: «Я сам хочу и умею учиться».
Выявление результативности обучения
О результативности работы в системе В.В. Давыдова-Д.Б. Эльконина судят не столько по конкретному результату сколько по текущим процессам становления школьников, по тому как дети продвигаются в развитии. 
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Знания, умения, навыки, установки, убеждения, опыт.





Осознание человеком своего места в окружающем мире





Отражение воздействий окружающего мира





Регуляция поведения и деятельности





Основные функции психики





Супер-Эго


Морально-этические установки





ИД


Принцип удовольствия





ЭГО


Принцип реальности





Сознание 


Контакт с внешним миром





Предсознательное


Мысли, которые могут стать сознательными





Мысли, недоступные для сознания





Бессознательное








Структура психики





Бессознательное





Личное





Коллективное





Сознательное 


(ЭГО)





2





3





1





5





4





6





 Человек





 Индивид





 Личность





Индивидуальность





Астеник в профиль





Тип  нервной  системы





темперамент





Уравновешенный





Сангвиник





Флегматик





Инертный





Меланхолик





Слабый





Неуравновешенный





Холерик





СПОСОБНОСТИ








Общие








Специальные








элементарные








сложные





элементарные








сложные








глазомер








способность ощущать





математические





способность воспринимать





способность помнить





речевая способность








способность мыслить








способность воображать








способность


переживать





музыкальный слух








к общению








к игре





к труду








к учебе





критичность мышления





словесно-логическая память








высокая обонятельная чувствительность





конструктивно-технические








организаторские








музыкальные








художественные











Схема 15. Классификация способностей





Активное взаимодействие с окружающим миром 





Обучение и воспитание








способности








талант








гениальность





Специальные 





Общие








Задатки





Схема 16.  Общая структура способностей





Мотивы





интересы





идеалы





установки





потребности





убеждения





интересы





Мировоззрение





Основные функции мотивов





побуждает        


 поведение





направляет и организует


поведение





придаёт поведению


личностный смысл





Виды мотивов деятельности





Осознанные





Внутренние





Положительные





Неосознанные





Внешние





Отрицательные





Характеристики мотивов





Содержательные:


-наличие личностного смысла,


-действенность мотива, 


- место мотива в общей структуре мотивации, 


-самостоятельность возник- новения и проявления мотива.











Динамические: 


- устойчивость мотива, 


- сила мотива, 


- выраженность мотива, 


- быстрота возникновения, 


- эмоциональная окраска. 





Виды базовых эмоций





Радость





Гнев





Отвращение





Удивление





Страх





Печаль





Формы эмоций





Аффекты





Страсти





Стрессы





Конкретные эмоции





Чувства





Настроения





Функции эмоций





Оценка





Активация





Регуляция





Побуждение 





Экспрессия





Синтез





Функции воли





ингибирующая





активизирующая





стабилизирующая





регулирующая





мотивация





цель





смыслообра-


зование





постановка задачи 





реализация действия





планирование





Схема 25. Структура произвольного волевого действия





Виды  ощущений





Интероцептивные





Экстерорецептивные





Проприоцептивные





Дистантные





Слуховые





Зрительные





Обонятельные





Контактные





Вкусовые





Органические





Кожные





Кинестетические





Свойства восприятия





Предметность





Избирательность





Целостность





Структурность





Осмысленность





Константность





Виды восприятий





зрительные





слуховые





кинестетические





обонятельные





вкусовые





осязательные





восприятие пространства





восприятие времени





восприятие движения





Двигательная





Эмоциональная





Словесно-логическая





Виды памяти





Произвольная





Непроизвольная





Образная





Долговременная





Оперативная





Кратковременная





Причины, влияющие на продуктивность памяти





субъективные





объективные





Характер материала





обстановка





предшедствующий опыт





возрастные особенности





количество материала 





интерес





Тип запоминания





Количество времени





состояние организма





осмысленность





связность





Понятность 





наглядность





Виды воображения





Пассивное





Активное





Преднамеренное





Непреднамеренное 





Творческое





Воссоздающее





Виды внимания





Непроизвольное





Произвольное





Послепроизвольное





Интеллектуальное 





Моторное





Сенсорное





Свойства внимания





Устойчивость





Концентрация





Распределение





Переключаемость





Объем





Отвлекаемость





Рассеянность 





Виды речи





Внутренняя 





Внешняя





Эгоцентрическая





Письменная





Устная








Аффективная





Диалогическая 





Монологическая





Функции речи





В мышлении








В общении








Обозначающая или сигнификативная 


Обозначает – 


- предметы,


- качество,


- действие,


- отношение.





Лексическая


Отражение потенциальных смысловых связей слова с другими словами.





Регулирующая


Внутренняя речь, внутренний приказ самому себе, саморегуляция.





Категориальная


Обобщает существенные признаки, относит к категории «понятие» (значение слова).





Экспрессивная


выражение эмоционального состояния.





Коммуникативная


Передача информации


воздействие на мысли, поведение людей. 





Предметно-действенное





Наглядно-


образное





Словесно-логическое





Виды мышления





Теоретическое





Практическое





Вербальное





Наглядное





Творческое





Критическое





Интуитивное





Рациональное





Гибкость








Глубина





Инертность





Широта 








Темп развития





Самостояте-льность








Экономичность





Последовате-льность





Критичность





Устойчивость





Качества мыслительных процессов





Функции педагогики





общетеоретическая





прогностическая





практическая





Основные категории педагогики





Образование





Обучение





Воспитание





Развитие 





Педагогика








социология





Профессиональная педагогика








Возрастная педагогика





Методика преподавания





Специальная педагогика





Общая педагогика





История педагогики





Сравнительная педагогика








Этнология





Психология





Физиология





Науки о трудовой деятельности





Философия





Экономические науки





Политология





Исторические науки





Педагогика








Другие отрасли науки





Методологические основы педагогики





Образование





Знания





Умения





Навыки





Содержание образования





Овладение системой интеллектуальных и практических навыков и умений.





Освоение знаний о природе, обществе, деятельности.





Освоение опыта творческой деятельности.





Овладение опытом эмоционально-волевого отношения к миру и другим людям.





Система образования





Дошкольное





Школьное





Профессиональное





начальное общее





основное общее





среднее (полное) общее





начальное





среднее





высшее





послевузовское





Учреждения образования





Ясли


Детский сад





Школа


Гимназия


Лицей





Техникум


Колледж








Высшее учебное заведение





Дидактические принципы








сознательности и активности





наглядности





систематичности и последовательности





связи теории с практикой





прочности





научности





доступности





I. По источнику передачи и восприятия учебной информации





Словесные


• лекция, • рассказ


• беседа,  • диспут


• конференция


• драматизация





Наглядные


• наблюдение 


• демонстрация





Практические


• упражнение


• лабораторные работы


• выполнение трудовых заданий





Методы обучения





II. По степени управления �учебной работой





Самостоятельная работа с книгой





Управляемая работа �с книгой





•  письменные работы


•  лабораторные работы


•  выполнение трудовых и практических заданий








III. По степени самостоятельности и активности мышления обучаемых





Репродуктивные








Продуктивные








Репродуктивные


• Программированное обучение 





Объяснительно-иллюстративные


• беседа


• работа с книгой


• устное изложение


•  наблюдение














Проблемное изложение


• решение проблемы учителем


•  проблемная ситуация


• проблемная задача 


Вывод делает учитель











Частично-поисковый


• эвристическая беседа


• диспут


Вывод делается совместно








Исследовательский


• опытническая работа


• творческая работа 


Вывод делают учащиеся








Схема  47.   Методы обучения





Цель образования– 


социальный заказ





Руководитель занятий


(субъект обучения)











Планирование учебного процесса





Методическая система обучения








Дидактические принципы





Формы 


обучения





Методы обучения





Контроль, анализ и �корректировка учебного процесса 





Методическая система обучения








Объект обучения 





Результат





Цели обучения





Содержание обучения





Социализация








Процесс формирования личности в определенных социальных условиях, в ходе которого человек усваивает социальный опыт.





Воспитание








Целенаправленный процесс формирования личности с помощью педагогических воздействий в соответствии с определенным социально-педагогическим идеалом.





Формирование








Процесс изменения личности в ходе взаимодействия ее с реальной действительностью, появления физических и социально-психологических новообразований в структуре личности.





Становление








Термин, обозначающий достижение ребенком такого уровня развития, когда он становится способным самостоятельно выстраивать свое поведение, осознавать свои поступки и производить относительно устойчивый ценностный выбор.





Воспитание





Обучение





Воспитание неотрывно от обучения, в процессе которого оно осуществляется (через содержание, формы, средства обучения). Это именно тот тип отношения между двумя процессами, в котором они как бы сливаются воедино. В такой форме воспитание входит в учебный процесс, который определяется как воспитывающее обучение.





Воспитание осуществляется в образовательном процессе определенной системы или учреждения и вне обучения, параллельно ему (кружки, общественная работа, трудовое воспитание). Здесь должны подкрепляться все эффекты обучения, и в свою очередь оно должно действовать на воспитание.





Воспитание осуществляется вне образовательного процесса (но в соответствии с его общими целями) семьей, трудовым коллективом, группой, общностью, где происходит и некоторое стихийное обучение и соответственно научение.





Воспитание осуществляется и другими (не образовательными) учреждениями, общностями (клубы, кружки, компании и т.д.), сопровождаясь стихийным, а иногда целенаправленным обучением и научением.





Методы воспитания





методы формирования сознания


• рассказ


• объяснение


• разъяснение 


• лекция


• этическая беседа


• внушение 


• инструктаж


• диспут


• пример





методы организации деятельности и формирования опыта


• упражнение


• приучение


• поручение


• педагогическое требование


• общественное мнение


• воспитывающие ситуации





методы стимулирования поведения


• соревнование


• поощрение


• наказание








УАР





ЗБР





Уровень актуального развития (УАР) �то, что ученик может выполнять самостоятельно.





Зона ближайшего развития  (ЗБР) – то, что ребенок не может выполнить самостоятельно, но с чем он справится с помощью взрослого.





развитость





воспитанность





обученность





развиваемость





воспитуемость





обучаемость





Социальная ситуация развития





Ведущий вид деятельности





Новообразование (достижение)





Кризис





Основные направления психологического развития








Развитие познавательной сферы (интеллекта, механизмов сознания)








Развитие личности


(направленность, эмоции,


ценности)








Познавательная сфера развивается под влиянием обучения по линии усложнения мыслительной деятельности и формирования целостной структуры интеллекта. Одновременно развиваются механизмы и содержание сознания.








Можно проследить на примере возникновения, становления и усложнения мотивационно-потребностной сферы, выделяя в ней ведущие доминирующие линии или направленность (учебную, познавательную, коммуникативную); на примере анализа онтогенеза эмоциональной направленности; систем отношений, ценностей, установок, становления образа «Я» и самооценки.








Развитие психологической структуры деятельности (цели, мотивы, их соотношение, способы, средства)








Психологическая структура деятельности развивается в логике изменения соотношения между мотивами и целями, усложнения операциональной стороны деятельности.











В процессе развития формируются:








способность к целеполаганию.





умение варьировать операции и способы.





умение произвольно устанавливать отношения между мотивом (тем, ради чего выполняется деятельность) и целью (тем, что должно быть получено в результате деятельности).








умение планировать, организовывать, соподчинять свои действия.








навыки самоконтроля и саморегуляции.








Переходы от эпохи к эпохе





Переходы от периода к периоду








Развитие мотивационно-потребностной сферы





Развитие операционно-технических возможностей





Психологическая концепция





Дидактические принципы





Взаимодействие





Преподавание





Учение





Цели обучения





Содержание обучения





Формы обучения





Средства обучения





Методы обучения





Результат обучения и его измерители





Учитель





Ученик
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