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Введение 

в настоящее время банковская система России претерпевает глубо 
изменения. Она является одной из важнейших и неотъемлемых стр 
тур рыночной экономики. Развитие деятельности банков — необходи 
условие реального создания рыночного механизма. При этом бан 
проводя денежные расчеты, кредитуют хозяйство, выступая посред 
ками в перераспределении капиталов, существенно повышают общ 
эффективность производства, способствуют росту производительно 
общественного труда. 

В течение последних нескольких лет банковский сектор России p 
вивался очень высокими темпами. При этом наблюдался преимуи1сств 
но бурный рост числа коммерческих банков, в то время как качественн 
изменения в организации их работы были весьма незначительны. M3B 
ченис высокой прибыли достигалось во многом за счет несовершенс 
российской системы платежей и информационных технологий. 

Сегодня, в условиях развитых товарных и финансовых рынк 
структура банковской системы резко усложняется. Появились новые 
ды финансовых учреждений, банки стали предоставлять новые виды уел 
появились новые методы обслуживания клиентов. Кредитная система 
шей страны переходит на качественно новый этап своего развития, KO 
в условиях жесткой конкуренции банки для сохранения своего положе 
на рынке вынуждены создавать принципиально новые организационн 
структуры, использовать новейшие банковские технологии. 

В этой ситуации особую актуальность приобретают исследован 
направленные на разработку целостного подхода к оптимизации банк 
ской деятельности в условиях нестабильной вне11!ней среды. Пракл 
банковского дела за рубежом представляет большой интерес для склад 
вающейся в России новой хозяйственной системы. Совершается ne 
ход от административно-управляемой высокомонополизированной го 
дарственной банковской структуры к динамичной, гибкой, основанн 
на частной и коллективной собственности системе кредитных ynpex 
НИИ, ориентированных на коммерческий успех, на получение прибыл 

В настоящее время идет поиск и становление оптимальн.ых фо 
институционального устройства кредитной системы, эффективно pa 
ТЯ или ТР г о М Р У Я Н М Ч Л Д Я Н Я f l K I H W P ( ^ Я П Н Т Я П О Н H n H I - . I Y М Р Т О Г Ю О О П Р n V W и НЯ 



Введение 

Надежная банковская и финансовая система Я1!ляется основн 
стержнем в развитии и усмецшом функционировании рыночной эк 
номики и необходимой предпосылкой роста и стабильности экономш 
в целом. Эта система является основной, мобилизующей и распредел 
Ю1ДСЙ сбережения общества и облегчающей его повседневные операц 
Следовательно, хотя структурный подход от центра^тизованно млани 
емой и контролируемой экономики к экономике, функционируют 
в соответствии с рыночными принципами, включает в себя мно 
элементы, самое главное — создать надежную банковскую и финан 
вую систему. Построение такого банковского механизма возможно ли 
путем восстановления утраченных рационатьных принципов функ1и 
нирования кредитных учреждений, принятых в цивилизованном ми 
и опирающихся на многовеко1юй опыт рьшочных финансовых структ 
а также использование новых технологий в системе банковских расчет 

Современная модернизация банковской деятельности невозмож 
без шпенсивного внедрения последних достижений научно-техническ 
го прогресса в банковское дело, освоения электронно-вычислительн 
техники, применения экономико-математического .моделирования. В д 
ятельности банков западных стран практически не осталось таких обл 
стей и видов операций, куда бы не вторглись математический ангът 
компьютеры и другая электронная техника. Современный зарубежн 
опыт может быть полезен в деле развития автоматизации банковск 
деятельности в нашей стране. Новые виды банковских услуг с исполь 
ванисм ЭВМ, уже получившие определенное распространение в развит 
странах, не исчерпьшают всех возможностей, открываемых современн 
электронной техникой. Банки издавна В1гедряют и используют са\н 
современные достижения науки и техники для облегчения ручного тр 
да и ускорения выполняемых операций. Однако в настоящее врем 
когда создано огро.мное количество ком.мерческих банков, победител 
ми в конкурентной борьбе будут те, кто полностью перестроит св 
деятельность в соответствии с современными информационными те 
нологиями. Добиться увеличения производительности труда, улучши 
качество обслуживания ючиентов, оптимальным образом спланирова 
свою деятельность и в итоге повысить конкурентоспособность невозмо 
но без исгюльзования последних достижений в области информапионш 
технологий и математического моделирования. 

Без широкого применения автоматизированных систем при ос 
ществлении банковских операций невозможно прибыльное и инге 
сивное развитие кредитных институтов. Именно быстрое и .массов 
распространение информационных технологий, основанное на примен 
НИИ вычислительной техники, средств автоматизации, сбора, xpanen 
и обработки информации стало [«жнейшей предпосылкой и стимул 
коренного преобразования банковской и финансовой системы. На сег 



Введение 

кую-то из систем лучшей для применения в банковской деятельности, 
так как подобная оценка должна опираться на множество критериев — 
от цены и быстродействия до зашиты и целостности данных. Также 
можно отметить, что не все системы основаны на применении эконо
мико-математических моделей. Автоматизация банковской деятельности 
позволяет, во-первых, обеспечить слаженное функционирование платеж
ного механизма, опосредующего «обмен веществ» в экономике в целом 
и определяющего эффективность работы всех экономических институтов, 
во-вторых, значительно ускорить оборот средств в хозяйстве, что весьма 
актуально в условиях острого платежного кризиса. 

Исходя из этою, проблемы ошимизации банковской деятельно
сти целесообразно исследовать с позиций прибыльности и снижения 
издержек и выбора оптима;п>ной позиции на шкале «прибыль—риск». 
При этом, в области исследования, анализа банковской дeятeJH>нocти 
в переходной экономике остается достаточно много серьезных проблем, 
НС разработанных и в методологическом, и в прикладном аспекте. Од
ной из задач, представленных в данной работе, является определенный 
научный вклад и методологического, и прикладною характера в решение 
некоторых из этих проблем. При этом главной целью является разра
ботка методологии исследования банковской деятельности, повышение 
научной обоснованности принятия финансовых решений в условиях не
стабильности и риска, разработка системы анатитических средств и мо
дельного инструментария оптимизации банковской деятельности. Глав
ным же профессиона.1п>ным долгом исследователей является обращение 
к результатам, полученным .мировой наукой, осмысление возможностей 
их применения к нашей действительности и развитие собственных тео
ретических идей. 

Как известно, в первые десятилетия XX века отечественная эко
номическая наука внесла серьезный вклад в развитие мировой научной 
мысли; были получены результаты, которые оирелеляли развитие целых 
направлений. Следует назвать А. В. Чаянова, М. И.Туган-Барановского, 
Е. Е. Слуцкого, А. А. Чупрова, Л. И. Юровского и других авторов денежной 
реформы 1922-1924 гг., плеяду ведущих экономистов ['осплана 1920-х гг., 
Л. В. Канторовича — единственного советского Нобелевского лауреата 
в области экономики. 

В дальнейшем развитие отечественных научных школ в экономике 
было практически разрушено пол воздействием идеологизации науки, 
когда она теряет свою главную функцию — познавательную, основанную 
на объективном поиске научной истины. Смена политических устано
вок, которая наблюдается и сейчас, не в состоянии мгновенно изме
нить ситуацию в науке. У нас еще остались традиции приверженности 
единственной, априорно верной схеме с ее последующей логматизапией 
и неприятие любых иных течений. В то время как результатом нор.маль-
ного научного процесса в мире является множество разнородных теорий, 
методологических подходов и, тем более, прикла^тных рекомендаций. 



Введение 

До недавнего времени экономическая наука в нашей стране в основ
ном была ориентирована на проблемы управления материальными ре
сурсами производства. В этой области накоплен значительный опыт 
и сделано немшю выдающихся открытий, имеющих общемировое значе
ние. В то же время теория и практика управления финансовыми активами 
является сравнительно новой областью, значение которой будет неуклон
но возрастать по мере развития и становления еще во многом несовер
шенного, но уже функционирующего рынка капиталов, его интеграцией 
в мировую финансовую систему. 

Вместе с тем, развитие экономической науки в странах с рыноч
ной ориентацией в послеущис десятилетия во многом проходило под 
знаком зарождения и становления теории финансового инвестирования, 
составляющей фундамента1ьную основу современного менеджмента как 
в финансово-кредитной, так и производственной сферах. ПолТтвержде-
нием этого факта могут служить Нобелевские премии, присуждавшиеся 
в 80-90-х гг. за разработку ее теоретических положений, фундаменталь
ных концепций и моделей (Дж. Дебре, К. Эрроу, Г. Марковиц, М. Миллер, 
Ф. Модильяни, У. Шарп, Д. Тобин, Р. Мертон, М. Шоулз и др.). 

Однако в ньшешних условиях достижения западной мысли не могут 
полностью удовлетворить потребности российской науки и практики. 
Ош1 применимы лицп> в той части, которая отвечает специфике пере
ходного периода. В этой связи остро необходимы фундаментальные ис
следования, направленные на датьнейшее развитие теории, .методологии 
и научного аппарата банковского менеджмента и ориентированные на со
временные потребности отечественной практики с учетом ее специфики. 

Следует отметить, что в последнее время наблюдается значительный 
интерес со стороны научных школ и отдельных ученых к проблеме эф
фективного управления финансовыми инвестициями. Однако при этом 
загра1иваются лишь отдельные стороны проблемы, отсутствуют ком
плексность и системность в исследованиях. За рамками рассмотрения 
по-прежнему остается ряд вопросов, имеющих огромное теоретическое 
и практическое значение уже сегодня и призванных сыграть опреде
ляющую роль в будущем. В частности, мшю внимания уделяется роли 
современных информационных технологий и различным аспектам их 
при.мснения в инвестиционной деятельности. 

Между тем, и.менно успехи в развитии информационных технологий, 
прежде всего персонализаиия средств вычислительной техники и непре
рывный рост функциональных возможностей пакетов прикла/шых про-
фамм, привели к тому, что многие открытия, сделанные как в области 
экономики, так и в естественных науках, представлявшие до недавнего 
времени в силу своей формализованности и сложности лишь теоретичес
кий интерес, оказались востребованными и достушгыми для практическо
го использования. В свою очередь это открывает широкие перспективы 
для разработки более совершенных методов и технологий управления, 
базирующихся на математическом моделировании и компьютеризации. 
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К, числу недостаточно проработанных следует отнести проблему 
информационного обеспечения инвестиционных процессов, играющего 
ключевую роль в обоснованности и во многом предопределяющего эф-
фектив1{0сть принимаемых решений. Наконец, широкое проникновение 
информационных технологий во все сферы человеческой деятельности 
обусловило возникновение новых тенденций в развитии, организации 
и функционировании рынка капиталов на современном этапе как в от
дельно взятых странах, так и в мировом масштабе. Наиболее суще
ственными из них являются: глобализация инвестиционных процессов, 
обеспечиваемая и по/щерживасмая современными информационными 
технологиями, дерегулирование национальных рынков, их большая от
крытость для внутренних и международных операций, стирание граней 
между различными формами финансовой специшшзации и переплетение 
видов банковских услуг, бурное развитие инновационной деятельности, 
перемещение конкуренции в область современных методов и технологий 
управления. 

Вступление отечественной экономики на путь рыночных преобра
зований, ее развитие в русле общемировых тендешип'! и направлений 
обусловливает необходимость их дета,тьного изучении и анализа. Для ре
ализации экономической реформы в России необходимо исгкьтьзование 
опыта банковской работы, который накоплен в странах рыночной эко
номики, причем простое копирование западных банковских технологий 
и методов денежно-кредитной политики невозможно прежде всею из-за 
несопоставимости экономических условий. В связи с этим особенно важ
ным и актуальным представляется выявление конструктивных подходов 
в организации банковского дела за рубежом, а.чекватпых современной 
переходной экономике России. 

Выщеназванные факторы определяют актуа,ты1ость проблемы опти
мизации банковской деятельности. В данной работе мы, понимая всю 
многогранность и большой обьем трудноразреши\н>1Х проблем, поста
раемся остановиться на наиболее интересных и актуальных аспектах 
моделирования системы банковской деятельности и совершенствования 
банковских расчетов. 

В первой главе проведен экономический апгъпиз развития банков
ской деятельности, позволивший сделать вьшод о постоянном обособ
лении финансового и реатьного секторов экономики, результатом чего 
и явился банковский кризис 1998 i". Птавной причиной слабости банков
ского сектора является кризисное состояние эконо\ц1КИ, сопровождаемое 
кризисом доверия общества к кредитным институтам, но также к нему 
привели и собственные тактические ои]ибки банков. Здесь исследуются 
вопросы анштза банковской деятельности, различные виды банков
ских операций и банковских услуг, принципы и стратегии деятельности 
коммерческих банков, а также выявляются основные факторы, кото
рые приводят банк к успеху, т.е. максима;ц>ному получению прибыли. 
Мы рассматриваем особенности функционирования банковской системы 
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на этапе переходного периода развития экономики, а также возмо 
ность применения зарубежного опыта анализа банковской деятельно 
для российской действительности. Определяется главенствующая зад 
банка — максимизация текуи1ей и будущей прибыли, которой можно д 
биться путем мобилизации свободных денежных средств и их размещен 
в оптиматьные активы. 

Во второй главе исследуются подлоды к созданию информацио 
ного обеспечения деятельности банков, проанапизированы возможно 
построения информашюнных моделей банковской деятельности; цент 
лизованной и децентрализованной структуры. На основе исследован 
структуры современного информационного рынка и особенностей 
развития в условиях переходного периода определены информанионн 
ресурсы для различных видов банковской деятельности; иccлcдoвa 
различные методы ана.1иза информации, необходимой в работе комм 
чсских банков; рассмотрены особенности применения глобатьной се 
Internet в деятельности банков. 

Третья глава посвящена исследованию принципов разработки п 
граммного обеспечения деятельности банков, ана-пизу сушсствующ 
российских и зарубежных автоматизированных банковских систем (АБ 
В работе отмечается, что в большинстве АБС в настоящее время не р 
лизованы экономико-математические модели. 

Проведенные исследования показали, что в настоящее время на 
ждом этапе банковской деятельности спепиатисты вынуждены исполь 
вать различные виды программных средств, существенно отличающих 
по назначению, функционапьным возможностям, ориентации, исполь 
емой среде, требованиям к уровню подготовки пользователя. Для ycne 
ного развития банковского бизнеса в России, ускорения темпов интег 
ции российских кредитных учреждений в мировую финансовую систе 
необходимо сочетать применение современных информационных техн 
логий, принятых в странах с развитой и однородной инфраструктур 
и технологий, учитывающих особенности российской эконо.мики. В ка 
стве основного теоретического подхода к решению выделенной пробле 
в рассматриваемой предметной области предложено интегрировать пр 
фаммное обеспечение АБС на базе открытой архитектуры. Практическ 
реализация предложенного подхода зак;1ючается в построении расшир 
ющейся конфигурации на базе системного ядра с единым интерфейсо 
которая путем подключения новых программных продуктов в виде н 
строек способна создавать произвольную вычислительную среду, орие 
тированную на применение в конкретной предметной области. 

Разработанная на базе данного подхода экспертная система прогн 
зирования финансово-хозяйственной деятельности заемщика позволя 
минимизировать риск невозврата кредитов и формировать оптиматьн 
кредитную политику банка. 
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что на практике математические модели в банковских системах управле
ния в настоящее время применяются крайне редко. Это объясняется 
те.м, что, во-первых, с точки зрения управления банк представляет собой 
чрезвычайно сложный объект, состояп1ИЙ из множества различных под
систем, между которыми существует большое количество разнородных 
связей, а во-вторых, в банковской деятельности, особенно в условиях пе
реходной экономики, нельзя провести целенаправленные эксперименты, 
предшествующие формированию гипотезы и позволяющие проверить ее 
на практике. 

В данной главе проведен анализ зарубежных и российских методик 
оценки финансового положения коммерческих банков, рассмотрена мо
дель оценки банковских рисков, анализа кредитоспособности заемщика, 
методика расчета лизинговых платежей, а также особенности имитаци
онного моделирования финансовой деятельности банков. 

Пятая глава посвящена исследованию и разработке модели оценки 
рискованности объекта размещения ресурсов (ОРР) банка. Многие ис
пользуемые в банковской практике понятия и термины не имеют четкого 
определения и в связи с этим понимаются неоднозначно. К таковым 
относится и «риск». Мы делаем попытку дать четкое толкование этого 
понятия. Под банковским риском мы понимаем стоимостное выражение 
вероятностного события, ведущего к потерям. В работе рассматривается 
именно банковский риск невозврата размещенных ресурсов, который 
назван ссудным риском. Здесь предложены также определения риско
ванности банковского актива, рискованности активной операции банка, 
объекта размещения ресурсов банка, суммарного риска портфеля банков
ских активов, определена система показателей финансового состояния 
предприятия, позволяющая оценить рискованность объекта размещения 
ресурсов банка; выделено два основных подхода к построению моде
лей оценки рискованности объекта размещения ресурсов банка: метод 
агрегации и ранговый метод. 

Шестая глава посвящена вопросам опти.мизации основных критери
ев банковской деятельности. Здесь рассматривается ютючевая проблема 
деятельности банков — проблема принятия эффективных управиснчсс-
ких решений в условиях риска, которую автор формулирует как задачу 
оптимального выбора с позиции «риск — результат». При этом в общем 
случае целью решения является достижение максимального результата 
при заданном уровне риска, либо м'инимизация риска при фиксиро
ванном значении результатного показателя. В данной главе разработаны 
методика и алгорит.м о[ггима1ьного размещения средств коммерческого 
банка. Кроме того, на успех деятельности банков, помимо увеличения 
прибыли, в большой мере оказывает влияние сокращение издержек, 
одним из главных факторов которого является полная авгоматизация 
банковских процессов. 

В заключительной, седьмой главе приведены и проана,'1изированы 
результаты анализа реализации разработанной системы математического 
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моделирования банковской деятельности. В данной главе проведены: рей
тинговая оценка нз/тежности коммерческих банков, вариантные расчеты 
рискованности, доходности и ссудных рисков по десяти объектам раз
мещения ресурсов банка; а также произведен анализ оптимизационной 
модели распределения средств коммерческого банка. 

Автор надеется, что предлагаемые подходы и новое видение неко
торых проблем позволят развивать данное направление исследований, 
совершенствовать теоретический фундамент и практическое использова
ние принципов математического моделирования в банковской сфере. 



Глава 1 

Основные принципы 
банковской деятельности 

1.1. Особенности реализации банковской 
деятельности в переходной экономике 

Основой успещного проведения всех экономических реформ являет 
ся хорошо функционирующее устойчивое денежное обращение. Именно 
оно позволяетреализовывать связи между всеми участниками и составны 
ми частями хозяйственного организма. Надежная банковская и финансо 
вая система является стержнем в развитии и успещном функционирова 
нии рыночной экономики и необходимой предпосылкой роста и стабиль 
ности экономики в целом. Эта система является основой, мобилизующей 
и распределяющей сбережения общества и облегчающей его повседнев 
ные операции. Следовательно, хотя структурный переход от в основном 
централизованно планируемой и контролируемой экономики к эконо 
мике, функционирующей в соответствии с рыночными принципами 
включает в себя многие элементы, самое важное — создать надежную 
банковскую и финансовую систему. После того как такая система со 
здана, могут развиваться рынки денег и капитала, особенно первичный 
и вторичный рынки национальных государственных ценных бумаг. 

Из-за центральной роли банковской и финансовой системы в ры 
ночной экономике на начальной фазе перехода к данному типу экономи 
ки, приоритетное значение должно быть придано реформе и адаптации 
коммерческой банковской системы. Успешная реформа коммерческой 
банковской системы в свою очередь предполагает одновременное пре 
образование центральной банковской системы. 

По крайней мере, и в первую 9чередь, при преобразовании цен 
тральной банковской системы необходимо прекратить практику финан 
сирования центральным банком дефицита госбюджета. К тому же такая 
реформа в дальнейшем должна обеспечить механизм, посредством ко 
торого центральные банки смогут влиять на повышение или понижени 
активности в экономике, не размещая целевые кредиты. 

На протяжении семидесяти дореформенных лет укоренилось пред 
ставление о банковской системе как о чем-то второстепенном выпол 
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специфических рисках банковской деятельности, требованиях ликви 
ности. В этом смысле банковская система не предс1а1и1ялась сложны 
объектом управления. Способствовали такому восприятию примитивн 
свсрхцентрализованная структура банковского сектора, представленно 
по сути одним «крупнейшим из крупных» Госбанком. Свою роль сыгрш 
существование и очевидных внешних различий структуры банковской c 
стемы России и двухуровневой струюуры банковской системы западри 
стран. Использоварше двухуровневой банковской структуры как моде 
лтя реорганизации банковской системы России как раз и привлека 
своей очевидностью и доступностью. Тем самым в глазах рефор.матор 
и населения предпринима1ся серьезный шаг к рынку. 

Банковская система, существующая в развитых странах, не к 
жет являться адекватной моделью для переходной экономики F'occn 
Адекватной моделью является модель становления банковского сскто 
рыночного типа, т. е. модель переходного типа, отвечающая требовани 
эволюционного характера преобразований и сочетающая поэтому qe 
ты исходной (социа^тистической) и перспективной (рыночной) модел 
банковской системы. 

Необходимым условием переходного периода является концентрат 
значительной части ресурсов кредитной системы в руках государства. Ук 
занные ресурсы призваны сыграть роль финансового обеспечения np 
грамм реконструкции экономики, которые должно иметь государст 
всерьез предполагающее реи]ить задачу реструктуризации экономи 
в максимально сжапые сроки и с наименьшими социальными потерям 

Децентрализация управления экономикой в условиях перехода 
рынку потребована изменения poim банковской системы в мexaниз 
управления экономикой. До 1987 г. банковская система вк.чюча.та T 
банка-.монополиста: Госбанк, Стройбанк и Внешторгбанк. В услови 
ад.министративно-командной системы управления экономикой креди 
ные отношения носили формальный характер. Госбанк СССР облад 
практически неограниченной монополией на кредитные ресурсы. Po 
кредитных учреждений на местах сводилась по сути к распределению кр 
дитов между конкретными заемщиками в соответствии с инструкция 
и на цели, предусмотренные планом. 

Реорганизация банковской систелн,! начатась в 1987 г.; предусм 
тривалось изменение ее организационной структуры, повышение ро 
банков, усиление их влияния на развитие народного хозяйства, превр 
шение кредита в действенный экономический рычаг. На нервом эта 
реор(анизации была создана новая структура государственных банко 
Центра-тьное место в кредитной системе страны должен был занять Гос 
дарственный банк. Главным мотивом преобразований было стремлен 
приблизить банки к интересам хозяйства. Реорганизация в опрсделе 
ной степени активизировала банковскую деятельность. Но она не мог 
коренным образом изменить ситуацию, поскольку по существу не затр 
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административными методами, не была ликвидирована монопольн 
структура банковской системы, целесообразность и выгодность предосп 
вления средств в ссуду не стали критериями в деятельности банков. 

Объективно был необходим второй этап банковской реформы, н 
правленный на комплексную реконструкцию системы экономическ 
отношений в области кредита. Он был начат в 1988 г. созданием перв 
коммерческих банков (КБ), призванных стать фундаментом Д/Тя форм 
рования рыночных отношений и структур в банковской сфере. Создан 
такого рынка означает замену административно-командных отношен 
на гибкие экономические методы перемещения финансовых ресурс 
в сферы наиболее эффективного применения. 

На втором этапе должны быть решены две задачи. Во-первых, с 
здание нового механизма денежно-кредитного регулирования, позвол 
юшего экономическим методами воздействовать на мaкpoэкoнoмичccк 
пропорции общественного производства. Во-вторых, создание услов 
для свободного перелива финансовых ресурсов в те сферы и отрасли, г 
их использование дает наибольший эффект. 

В ходе банковской реформы в России cфopмиpoвaJ^acь двухуровнсв 
банковская система: 1-й уровень — Центральный банк России (ЦБР 
2-й уровень — коммерческие банки (КБ) и другие финансово-креди 
ные учреждения, осуществляющие отдельные банковские операции. ЦБ 
является главным банком государства. Это экономически самостоятел 
ное учреждение, которое независимо от распорядительных и исполш 
тельных органов власти, он осуществляет свои расходы за счет собствс 
ных доходов. Второй уровень банковской системы представлен широк 
сетью КБ, обеспечивающих кредитно-расчетное обслуживание субъект 
хозяйственной жизни. Основной целью деятельности КБ является пол 
чение прибыли (в этом состоит их «коммерческий интерес» в систе 
рыночных отношений). Мы в работе будем рассматривать деятельное 
именно КБ. 

Много проблем было преодолено за прошедшие годы. Остали 
позади взаимные неплатежи, «золотая лихора^тка» легких денег, «че 
ный вторник», августовский кризис 1998 г. и многие другие проблем 
И несмотря ни на что, банковская система России не только устоял 
но и окрепла. К концу сентября 1995 г. в России было зарегистрирова 
свыше 2 500 КБ, а в октябре 1999 г. в России осталось только 1 356 банко 
лицензии были отозваны у 1 027 банков. 

Эволюцию становления КБ за последние 5 лет можно условно ра 
бить на 3 стадии: первая — обычная коммерческая деятельность, OCHO 
пая цель которой — встать на ноги и набраться сил. Затем, «обраста 
фондами и связями, банк переходит на вторую ступень — станови 
ся необходимым д-чя общества социальным институтом, выполняющи 
важнейшую функцию обслуживания денежных расчетов экономическ 
агентов. Но пока банк еще не участвует в политической жизни стр 
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крупные банки, такие как Международный промышленный банк, Ал 
фа-банк. Банк Москвы, Мост-банк, Автобанк перешли к третьей стад 
развития и обладают заметным политическим весом. 

Банки, как и все российское общество, не решили ятя себя мно 
проблем, и поэтому их обшее положение остается неустойчивым. Вме 
с тем это не означает, что роль банков как экономических институт 
изначально низка. Роль банков следует оценивать не по тому частно 
результату, который мы видим в настоящее время, а по их общественно 
назначению — служить интересам рсатизации потребностей обшес 
в кредитных учреждениях. На практике это означает, что каж-тый 6a 
должен содействовать защите интересов всех своих клиентов. Извест 
что специфическим продуктом банка являются депозитные, кредитн 
и расчетные операции. Именно в этом позитивное назначение банк 
как предприятий. Но именно здесь банки пока слабо проявляют себя. 

Главная причина слабости банковского сектора — кризисное сост 
яние экономики, сопровождаемое кризисом доверия общества к к 
дитным институтам. Население, измученное бесконечной инфляционш 
гонкой, зачастую не доверяет коммерческим банкам не потому, что o 
не являются надежным местом хранения денежных средств, а потому, ч 
этому его научила наша недавняя история. 

К сожалению, ЦБР в последнее время проводит политику, котор 
ставит банки в тяжелое экономическое положение. Цельэтой политики 
вывести из оборота рубли и за счет изъятия рублей «сбить» курс долла 
чтобы обеспечить условия для привлечения кредитов международн 
организаций и одновременно создавать резервы кредитования дефици 
бюджета. При такой ситуации у многих банков остается два выхода: ли 
прекратить существование, либо идти на поклон к ЦБР. 

Но не только проводимая Центральным банком политика и неусто 
чивость макроэкономической ситуации обусловили кризисное состоят 
российских банков. К нему привели и их собственные тактические оши 
ки. К сожа,тснию, в России довольно велика доля банков, акционе 
которых — крупные отраслевые структуры — навязывают им полити 
протекционистского кредитования. 

В период перехода к рыночной экономике встает масса новых, раН 
неизвестных проблем. В банковской практике такой проблемой являет 
проблема банковских рисков. Для успешной работы банка при реш 
зации его стратегии и тактики, при выборе направлений кредитн 
вложений.в другие активы, при формировании ресурсной базы необх 
дима всесторонняя оценка возможных рисков, т.е. численное их измср 
ние. Проблема оценки банковских.рисков становится все более остро 
Основную массу клиентов многих банков составляют ма.,'1ые прсдпр 
ятия, коммерческие структуры. Особенностью таких структур являет 
недостаток собственного капитала. Пои выдаче кредитов этим CTOVKTVo 
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После банковской реформы 80-х гг. наблюдалось необыкновеп 
быстрое развитие банковской системы в России. Сейчас темпы ро 
банков значительно сократились и даже наблюдается обратное явл 
нис — снижение количества коммерческих банков. Условия функци 
нирования банков значительно ухудшаются. В связи с продолжающим 
кризисом в экономике усугубилась проблема неплатежей. Результат 
неплатежей является рост просроченных кредитов и их невозвратно 
в банковском секторе. В связи с этим ухудшилась ликвидность банко 
ской системы. Одновременно отмечается резкое падение прибыльное 
банковских операций. В связи с ухудшением условий фупкпионирован 
снижением качества кредитного портфеля, общей ликвидности у мноп 
КБ отзываются лицензии. Банкротство каждого отдельного банка вел 

-к тяжелым последствиям. Причины банкротств банков многообразн 
одними из основных являются: высокорисковая кредитная полити 
низкое качество кредитных портфелей, неправильная оценка банковск 
рисков, отсутствие источников их финансирования. 

Проблемы создания банковской системы России в последние го 
активно обсуждаются, в том числе в научной литературе. Однако д.'1я эт 
обсуждений характерна односторонность, состоящая в том, что обсужд 
ние ведется на эмпирическом уровне и часто ограничивается рассмот 
нием прикладных концепций развития банковского дела в нашей стра 

Всякую систему необходимо рассматривать как состояние (на Л 
бой данный момент времени) и как процесс. Последнее означает, ч 
систему следует видеть как развивающуюся, постоянно количествен 
и качественно изменяющуюся. 

Нынешнее кризисное состояние банков вызвано ко\ц1лексом Bne 
них и внутренних по отношению к банковской системе факторов. Исхо 
ными причинами, обусловившими кризис банковской системы Росс 
является неудовлетворительное состояние реатьного сектора эконом 
ки и государственных финансов, выразившееся в спаде произволс 
и хроническом дефиците государственного бюджета. 

Основными проблемами российской банковской системы являют 
низкий уровень банковского капитала; значительный объем невозв 
шенных кредитов; высокая зависимость ряда банков от состояния 
сударственных и местных бюджетов; чрезмерная концентрация усил 
на развитии тех направлений бацко"вской деятельности, которые прин 
сиди немедленный и, в основном, спекулятивный доход; недостаточ) 
внимание к кредитованию реального сектора экономики; пренсбрежен 
к вопросам освоения перспективных банковских технологий; высок 
зависи.мость банков от их крупных акционеров; низкий профессионал 
ный уровень руководящего звена ряда банков; недостаточная жестко 
банковского надзора; недостатки дейсгвующего законодательства; 
урегулированпость многих юридических аспектов деяте.чьности банк 
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1998 год вошел в историю страны как год крупнейшего финансово 
кризиса. На российском (j)HtiaHC0B0M рынке еще в 1995 г. наблюдал 
кризисные явления, но они не привели к системному кризису. Кри 
затронул в основном небольшие коммерческие банки, и в резулы 
те российской банковской системе до августа 1998 г. были прису 
следующие основные тенденции: сокращение числа кредитных органи 
НИИ (в основном мелких), консолидация банковского капитала, усилен 
роли крупных банков. 

Финансовый кризис 1998 г. имел характер системного, что п 
явилось в ухудшении финансового состояния большинства кредитн 
организаций и в особенности крупных банков, имеющих разветвленш 
филиальные сети по всей стране; резком снижении доверия кли 
тов к банковской системе; фактическом свертывании межбанковск 
кредитного рынка, рынка ценных бумаг и производных финансовых и 
струментов; ажиотажном оттоке средств клиентов со счетов в кредитн 
организациях; повсеместной задержке проведения платежей; масштабш 
вынужденном переходе к.,'1иентов на обслуживание в банки, сохранипш 
устойчивое финансовое положение. 

УxyдuJeниe положения в банковской сфере было предопределено к 
внешними, так и внутренними причинами. Внешними причинами, о 
словившими кризис банковской системы России, послужили ухудшен 
ситуации в реальном секторе экономики и состояния государственн 
финансов: в 1998 г. ускорился спа;Т промышленного произрюдства, 
растал объем неплатежей, обострился бюджетный дефицит. Негативи 
процессы в реальном секторе экономики и финансах усугубились резк 
падением мировых цен на энергоносители и другие сырьевые товар 
что привело к сокращению статей экспортных поступлений в структу 
платежного ба;танса России, убыткам отечественных сырьевых компан 
снижению их кредитоспособности. 

С конца 1997 г. на состояние российской банковской системы не 
тивное влияние стали оказывать кризис на международном финансоп 
рынке и растущее недоверие инвесторов к рынкам развивающихся стр 
вылившееся в па/Т,ение доверия к рублевым инструментам и масштабн 
рост спроса на иностранную валюту, что было характерно как для нерез 
дентов, так и для резидентов. В августе 1998 г. невозможность со сторо 
Правительства Российской Федерации дальнейшего обслуживания го 
дарственного долга привела к замораживанию выплат по ГКО и ОФ 
остановке всех финансовых рынков, резкому скачку валютного курса. Э 
обострило и без того сложную ситуацию в банковской системе Росси 
так как значительная часть банков была ориентирована на предсказуем 
валютный курс и устойчивое функционирование рынка государственн 
ценных бумаг. 

Однако не только внешние для банковской системы причины np 
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к кредитованию реа^пьного сектора экономики, активное привлече 
средств населения и заемных средств с международного рынка капи 
лов, оказали в период кризиса разрушительное воздействие на финан 
вое состояние большинства кредитных организаций. Негативное влия 
на положение в коммерческих банках оказали также низкий уров 
банковского капитала, высокая зависимость ряда банков от состоя 
государственных и местных бюджетов, слабое управление собственны 
рисками, ошибки в ка^тровой политике, отсутствие законодательной ба 
адекватной сложившимся в отечественной банконской сфере условия 

Финансовый кризис 1998 г. положил нача/то существенным из 
нениям структуры финансово-кредитной системы страны, которые 
зволяют предположить развитие в 1999 г. и последующих годах та 
тенденций, как: увеличение числа банкротств кредитных организаш 
укрепление ряда региона/тьных банков и усиление их роли в струк 
ре российской банковской системы, переориентация банков в дру 
сегменты рынка банковских услуг с целью надежного приложения б 
ковского капитала и источников формирования ресурсной базы, усиле 
конкурентной борьбы за надежных корпоративр1ых клиентов. 

Обострение банковского кризиса в августе 1998 г. привело к 
которому усилению тенденции сокращения количества действуюи 
кредитных организаций. Так, если за первые семь месяцев 1998 г. 
число уменьшилось на 124, то с начата августа до конца года — на 
и на 01.01.99 составило 1 476, из них 1 447 — коммерческие банки. 

Отличительной особенностью кризиса в банковском секторе P 
сии 1998 г. явилось резкое ухудшение финансового положения и от 
лицензии на осуществление банковских операций у крупнейших б 
ков, таких как Инкомбанк, Токобанк, «Империал», ОНЭКСИМба 
Промстройбанк, Межкомбанк, Мосбизнесбанк. 

Ключевыми факторами, воздействующими на функциоиирова 
банковской системы в настоящий .момент, являются негативные 
циа,1ьно-экономические последствия резкого инфляционного вспле 
последовавшего после девальвации рубля, а также кризис внутрен 
и внешней задолженности. 

Банковская система, ориентировавшаяся на стабильность валютн 
курса и рынка государственного внутреннего и внешнего долга Pocc 
ской Федерации, оказатась не в состоянии противостоять нсгативн 
воздействиям финансового кризиса. Операции, которые достаточно Д 
гое время предопределяли относительно более благоприятные по срав 
нию с другими секторами российской экономики финансовые рсзульт 
банковской системы, включая интенсивное использование возможное 
рынков государственных ценных бу.маг, международных кре^читных рее 
сов, а также средств населения, оказачи в период кризиса разрушите 
ное воздействие на финансовое состоя1ше подавляющего болыиинс 
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банков, в существенной мере предопределивших высокий уровень рис 
проводимых операций. 

Наиболее сильно кризис повлиял на банковскую систему по сле 
ющим основным направлениям: задержки проведения клиентских п 
тежей приобрели массовый характер, за.метмо сократилась суммар 
ликвидность кредитных организаций с одновременным ухудшением 
чества кредитного портфеля и ростом доли «плохих» долгов, дeвa 
вационные ожидания привели к массовому сбросу рублевых акти 
и переводу их в вапютные. 

Нынешнее состояние банковской системы России выдвигает оч 
важную проблему — проблему рисков. С одной стороны, специш 
сты банка должны ааадеть способами минимизации рисков, а с друп 
поскольку полностью избежать рисков нельзя, необходимы надеж 
источники страхования и финансирования этих рисков. Конечно, к 
мерческие банки имеют обязательные резервы в ЦБР, но практиче 
они не имеют доступа к этим средствам. А между тем во всем мире ме 
низм специатьного счета используется в качестве регулятора ликвидно 
денежного рынка. У КБ в странах с. рыночной экономикой всегда е 
доступ к своему резервному фонду. Это объективная необходимость 
решения кризисных проблем. 

В результате экономических реформ в России был создан важнейш 
сегмент финансового рынка — кредитный рынок и его инфраструктур 
банковская система. Это имело большое значение для осуществле 
других преобразований в переходной экономике, так как финансов 
рынок образует жизненную среду для мобилизации и свободного пс 
лива капиталов, концентрации внутренних накоплений для структур 
перестройкии развития предпринимательства. 

Центральный банк контролирует деятельность коммерческих б 
ков через установление обязательной нормы резервов и учетной ста 
процента. В остапьном коммерческие банки являются самостоятельны 
рыночными институтами, ведущими операции с различными клиента 
и прямые расчеты между собой. Они самостоятельно устанаативают щ 
центные ставки по кредитам и вкладам. Развитие коммерческих бан 
в переходной экономике позволяет использовать экономические pы 
ги, присущие банковской системе, jxj\n ускорения перехода к рыночн 
отношениям. Благодаря появлению коммерческих банков ослабляс 
монополизм и рождается конкуренция в банковском деле, т.е. ocyi 
ствляется демонополизация экономики. 

Коммерческие банки обеспечивают в рыночной экономике финан 
вое посредничество и деловые услуги. Финансовое посредничество вы 
жастся в мобилизации капитанов через финансовую систему и их ninicc 
рование в эффективный бизнес. Это способствует повышению эффект 
ности производства, а также позволяет снизить степень риска и иеопре 
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услуг, поддерживающих сферу обращения. Коммерческие банки обес 
чивают, кроме того, снижение риска индивияуа.пьных лиц, имеющ 
сбережения, путем объединения этих сбережений и использования 
для создания кругжого диверсификационного портфеля ценных бумаг 

Названные функции КБ осуществляются уже в переходной эконом 
ке, но еще не в полную меру и нередко противоречиво. Это обусловле 
спецификой переходного периода. Простого ослабления государств 
ного контроля за деятельностью банков еще недостаточно для создан 
финансовой системы, соответствующей требованиям рынка. Комм 
ческие банки вынуждены предоставлять займы предприятиям, KOTop 
в рыночной экономике считапись бы неплатежеспособными. Из-за 
определенности экономической ситуации и отсутствия информационн 
обеспечения банки не всегда могут определить степень реальной пла 
жеспособности предприятия. Нередко на банки оказывается политич 
кое давление, вынуждающее их финансировать заведомо неплатежес 
собныс предприятия. Более того, предприятия сами основывают бaн 
единственной целью которых является финансирование своих влательщ 
Проблема эта стоит очень остро оттого, что убыточных государственн 
предприятий в переходной экономике очень много. В течение доволь 
длительного времени неизбежно сосуществование двух типов предпр 
тий — тех, которые действуют на основе рыночных принципов, и т 
которые существуют лишь благодаря переходным условиям и так и 
иначе поддерживаются путем финансирования убыточных государств 
ных предприятий: прямые бюджетные отчисления, банковский кред 
и задолженность в расчетах между предприятиями. Проблема убыточи 
предприятий актуальна для всех бывших социшшстических стран на эт 
перехода к рынку. До тех пор, пока не будет решена проблема npoc 
ченной задолженности, а банки не будут избавлены от необходимо 
покрывать их убытки, не может окончательно сформироваться рыноч 
финансовая система. 

Специфические, повышенные кредитные риски коммерческих б 
ков в переходной экономике состоят в следующем: 

• банки предоставляют кредиты на нерыночных условиях прсдпр 
тиям с сомнительной платежеспособностью; 

• кредитный портфель банков слабо диверсифицирован, т.е. им 
высокую степень концентрации по отраслям и предприятиям; 

• банки берут займы для вложен'ия их в рискованные объекты и p 
решают им (объектам) использовать краткосрочш>1е займы для ( 
нансирования долгосрочных инвестиций, что снижает вероятно 
их своевременного погашения; 

• многие банки располагают ограниченной депозитной базой, что 
лает их чрезмерно зависимыми от межбанковского финансирован 
которое осуществляется обычно на краткосрочной основе; 

• банки не созлают пезепвы на случай возникновения ппосооченн 



1.1. Особенности банковской деятельности в переходной экономике 

Названные риски совместно с факторами инфляции и кризиса 
и производстве вынуждают банки концентрировать свою кредитную д 
тельноспь исключительно на краткосрочном кредитовании. Превращен 
ком.мсрческих банков в полноценные рыночные институты должно ид 
двояким путем: с одной стороны, совершенствование норм контро 
со стороны Цер|тра.'1ьного банка, с учетом залач переходного nepno 
и с другой, — повышение самостоятельности и развитие конкуренц 
в деятельности самих коммерческих банков. 

Новая сисгема банковских расчетов внедряется в условиях всеобъ 
люшего социально-экономического, политического и конституционн 
кризиса, гиперинфляции, дефицита госбюджета, возрастания труднос 
в обслуживании внутреннего и внешнего долга государства. В стад 
формирования находятся двухуровневая организация банковского дc 
филиальная сеть банков обеих ступеней, корреспондентские отношен 
между банками. 

Чрезвычайно сложная ситуация в стране, несомненно, влияет на в 
расчетно-платежный .механизм, преобразование которого имеет вес 
противоречивые результаты. С одной стороны, удалось разграничить 
сурсы центрального и коммерческих банков, укрепить ресурсную б 
ЦБР, создать предпосылки лтя превращения его в «банк банков», ул 
шения управления денежным оборотом и регулирования деятельно 
банков второго уровня. 

С другой стороны, неподготовленность коммерческих банков, 
ютентов, подразделений ЦБР к переходу на платежную систему, п 
ближенную к мировым стандартам, неотработанность методологии ме 
банковских расчетов, недостаточно продуманная схема размещения р 
четно-кассовых центров, отставание в уровне технической оснащенно 
участников расчетов привели к многочисленным сбоям и задержк 
в расчетах, разного рода финансовым злоупотреблениям. В результ 
усугубилось и без того тяжелое финансовое положение большинства пр 
приятии, произошло чрезмерное отвлечение средств в расчеты, замедл 
лись поступления средств в бюджет и внебюджетные фонды, ухудшил 
состояние ликвидности многих коммерческих банков, что в консчн 
счете обострило разразившийся платежный кризис. ЦБР, коммерчески 
банками прини.маются .меры по стабилизации межбанковских расчет 
улучшению их технического обеспечения и созданию более на^тсжн 
зашиты финансовой информации от несанкционированного доступа. 

Развитие банковской системы 
в странах с рыночной экономикой 

Развитие мировой экономики характеризуется сложным период 
структурной перестройки, связанной со всеобъемлющим охватом на 
но-техническим поогоессом Динамичные сдвиги в банковских систем 
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происходящими в экономике в целом. Перестройка в производстве и фо 
мах его монополизации во многом предопределяла изменения в креди 
ных системах стран с развитой рыночной экономикой в 80-е гг. Вмест 
с тем организация самой кредитно-финансовой сферы оказывает влиян 
на сдвиги в национальном хозяйстве. 

1лубокие структурные сдвиги в экономике развитых стран, обусл 
влснные развитием научно-технического прогресса, активной многоотр 
елевой и меж;тународной экспансией промышленных монополий, нотр 
бовапи модификации механизма финансирования Г1ромы11]ленного пр 
изводства, адекватного кредитно-банковского обслуживания. Рсзульт 
том приспособления современной банковской системы к изменившим 
условиям развития экономики стали два процесса: во-первых, структу 
пая перестройка банковской системы, концентрация и универсатизап 
деятельности КБ с сохранением определенной специатизации, разв 
тие небанковских институтов (страховых, инвестиционных, финансов 
компаний), во-вторых, перестройка основ банковской деятельности. 

Современный банк представляет собой универсальный многофун 
ционатьный кредитно-финансовый комплекс с огромным спектром оп 
раций и услуг (виды банковских операций и услуг будут paccMOTp 
ны в следующем параграфе). Банковская концентрация, нентрапизаш 
и унивсрсапизация стимулируются одновременно особенностями сам 
банковской системы. В настоящее время у многих западных банк 
возникла проблема банковского перепроизводства, которая связана с и 
быточным кредитованием и растущими издержками банковской деятел 
ности. Банкиры многих стран убеждены, что натичие большого чис 
банковских отделений и филиатов снижает эффективность операци 
В ряде развитых стран наблюдается активное слияние мелких банк 
и поглощение их крупными банками. За последние годы возникли нов 
крупные транснациональные банки в Японии, США, Голландии и Д 
Западные банки в конце 80-х ' - начате 90-х гг. в целом преодоле 
трудности адаптации к изменившимся условиям экономики. 

За последние 15 лет в банковских системах стран с рыночной экон 
микой произошли большие изменения, которые объясняются необход 
.мостью освоения банками приемов и способов маркетинга. В числе эт 
изменений следует выделить универсатзанию банковской леятсльноси 
выход ее за границы традиционных операций, усиление конкуренц 
с банками, появ-шние у банков конкурентов в лице небанковских учр 
жлений, отток вкладов из банков в результате развития рьтка ценн 
бумаг. В банковскую сферу проникли страховые, брокерские, сберегател 
ные, трастовые компании, пенсионньге фонды, торго1Ю-промыщленн 
корпорации. Чтобы выжить в конкурентной борьбе, банки стати осв 
ивать новые виды услуг, ставить на первое место не только интере 
акционеров, но и бороться за каж/юго ютента. 

R ПЯЗВИТЫ\ ГТПЯИЯУ ИЯб1!ЮПЯРТРЯ УГ'ГОЙЧМИПЯ ТОНЛРНПИЯ к CCilCn 



1.2. Функции и принципы деятельности коммерческих банков 

ответстпуюп1ем увеличении удельного веса срочных и сберегательн 
вкладов, п особенности новых депозитных инструментов. В облас 
активных операций коммерческих банков завершается переход от к 
венною к прямому банковскому кредитованию. Быстрый рост срочн 
вю1адов и их преобладание в общей массе депозитов позволяют банк 
развивать средне- и долгосрочное кредитование, занимающее OCHOBH 
удельный вес в кредитных операциях. Важной характеристикой, страж 
юшей изменившееся отношение к своим активам, является повьпиен 
внимания коммерческих банков к оценке качества кредитного портфс 

Современная модернизация банковской деягельности в запщш 
странах и в нашей стране была бы невозможна без интенсивного внед 
ния последних достижений научно-технической революции вбанковс 
дело, о чем будет сказано в третьей главе работы. 

Таковы основные направления развития банковской системы в ст 
пах с рыночной экономикой в условиях структурной перестройки и ши 
кой диверсификации хозяйственной деятельности. Для нашей страны 
эти направления представляют большой интерес, поскольку переходи 
российская экономика требует перестройки банковской системы. Одна 
необходимых условий для полного копирования зарубежного опыта у 
нет. Экономика России находится на пути к цивилизованному рын 
в то время как Запад давно в нем функционирует. Поэтому зарубежн 
банковский orn.IT можно rioJmoneHHO использовать только в услови 
развитого рынка; нам необходимо извлечь из него все позитивное, 
может быть применено в условиях переходного периода. 

1.2. Функции и принципы деятельности коммерчески 
банков. Стратегия коммерческого банка 

Вопрос о том, что такое банк, не является таким простым, к 
это кажется на первый взгляд. В обиходе банки — хранилища ден 
Вместе с тем данное или подобное ему житейское толкование «бан 
не только не раскрывает его сути, но и скрывает его поД)! и иное назначен 
в народном хозяйстве. 

Деятельность банковских учреждений так многообразна, что их дс 
ствительная сущность оказывается в самом деле неопределенной. В 
временном обществе банки занимаются самыми разнообразными вилa 
операций и оказывают различные услуги. Они не только организу 
денежный оборот и кредитные отношения: через них осуществляется ф 
нансирование народного хозяйства, страховые операции, купля-про;1а 
ценных бума!', а в некоторых случаях посреднические сделки и управлеш 
имуществом. Кредитные учреждения выступают в качестве консульта 
тов, участвуют в обсуЖ/Тении. народнохозяйственных программ, вед 
статистику, имеют свои подсобные предприятия. 

Прежде чем ответить на вопрос о сущности банка, важно определи 
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явления, трсбуе1 ответа не на вопросы о том, чем он занимается и Ka 
операции выполняет, а о том, какими он обладает качествами, выра 
ющими его суть, какова его специфика, в чем его основа и внутрен 
структура и какие операции банк должен преимущественно выполн 
Ансолиз сущности банка, следовательно, требует исследования не 
чайного набора вопросов, характеризующих банковскую деятельно 
а отпета на конкретные вопросы, поставленные методологией. Без соб 
дения этих требований можно потерять свою целевую направленно 
превратить анализ в пустое описание операций, выполняемых банк 
которые при всей их важности не дают возможности решить основ 
проблему, в чем, в конце концов, состоит похшиннаи сущность банка 

Будем считать, что банк — это организация, созданная для при 
чения денежных средств и размещения их от своего имени на услов 
возвратности, платности и срочности. Основное назначение банка 
посредничество в перемещении средств от кредиторов к заемщи 
и от продавцов к покупателям. 

1.2.1. Принципы деятельности коммерческих банков 

Первым и основополагающим принципом деятельности комме 
ского банка является работа в пределах реально имеющихся ресур 
Это означает, что банк должен обеспечивать не только количест 
ное соответствие между своими ресурсами и кредитными вложения 
но и добиваться соответствия характера банковских активов специф 
мобилизованных и.м ресурсов. Преж/те всего это относится к срокам 
и других. Так, если банк привлекает средства главным образом на ко 
кие сроки, а вкладывает их преимущественно в долгосрочные ссуды 
его ликвидность оказывается под угрозой. Наличие в активах банка бо 
шого количества ссуд с повышенным риском требует от банка увеличь 
удельного веса собственных средств в общем объеме его ресурсов. 

Жесткая зависимость активов банка от характера его пассивов дол 
учитываться при определении экономических нормативов деятельно 
банков и при регулировании их операций. Возможность совершс 
тех или иных операций детерминирована структурой пассивов ба 
Поэтому, разрабатывая условия этих операций, необходимо OCHOB 
внимание уделить источникам формирования соотгзетствующих пасет 

Принцип работы в пределах ре&льно привлеченных ресурсов 
фундамент коммерческой деятельности банка меняет все ее акцен 
возрастает заинтересованность банка в привлечении депозитов, ра 
вается конкуренция за пассивы. Острая борьба за пассивы стимули 
поиск банками наиболее эффективных сфер при.тожсния своих ре 
сов. Происходит реальное перемещение банковского капитала в наиб 
рентабельные и динамичные отрасли (к сожалению, в условиях инфля 
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Вторым важнейшим принципом, на котором базируется деятель
ность коммерческих банков, является экономическая самостоятельность, 
подразумевающая и экономическую ответственность банка за результа
ты своей деятельности. Экономическая самостоятельность подразумевает 
свободу распоряжения собственными средствами банка и привлеченны
ми ресурсами, свободный выбор клиентов и вкладчиков, распоряжение 
доходами банка. 

Действующее законодательство предоставляет КБ экономическую 
свободу в распоряжении своими фондами и доходами. Прибыль банка, 
остающаяся в ею распоряжении после уплаты на/тогов, распределяется 
в соответствии с решением общего собрания акционеров. Оно устана
вливает нормы и размеры отчислений в различные фонды банка, а также 
размеры дивидендов по акциям. По своим обязательствам КБ отвечает 
всеми принадлежащими ему средствами и имущество.м, на которые может 
быть ншюжено взыскание. Весь риск от своих операций коммерческий 
банк берет на себя. 

Третий принцип заключается в том, что взаимоотношения КБ со сво
ими KjiHCHTaMH строятся как обычные рыночные отношения. Предоста
вляя ссуды, коммерческий банк исходит прежде всего из рыночных 
критериев прибыльности, риска и ликвидности. 

Четвертый принцип работы КБ заключается в том, что регулирова
ние его деятельности может осуществляться только косвенными эконо
мическими (а не административными) методами. Государство определяет 
лишь «правила игры» для коммерческих банков, но не может давать им 
приказов. 

1.2.2. Функции коммерческих банков 
Одной из важных функций коммерческого банка является посред

ничество в кредите, которое они осуществляют путем перераспределения 
денежных средств, временно высвобождающихся в процессе кругооборо
та фондов предприятий и денежных доходов частных лиц. Особенность 
посреднической функции коммерческих банков состоит в том, что глав
ным критерием перераспределения ресурсов выступает прибыльность их 
использования заемщиком. Перераспределение ресурсов осуществляется 
по горизонтали хозяйственных связей от кредитора к заемщику, при 
посредстве банков без участия промежуточных звеньев в лице вьппестоя-
щих банковских структур, на условиях платности и возвратности. Плата 
за отданные и полученные взаймы средства формируется под влиянием 
спроса и предложения заемных средств. В результате достигается сво
бодное перемещение финансовых ресурсов в хозяйстве, соответствующее 
рыночному типу отношений. 

Значение посреднической функции коммерческих банков лля успеш
ного развития рыночной экономики состоит в том, что они своей де
ятельностью уменьшают степень риска и неопределенности в экономи
ческой системе. Денежные средства могут перемешаться от кредиторов 
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к заемщикам и без посредничества банков, однако при этом резко возр 
стают риски потери денежных средств, отдаваемых в ссуду, и возрастак 
общие издержки по их перемещению, поскольку кредиторы и заемщ 
ки не осведомлены о платежеспособности друг друга, а размер и сро 
пред,|южения денежных средств не совпадают с размерами и срокам 
потребности в них. Коммерческие банки привлекают средства, котор 
могут быть отданы в ссуду, в соответствии с потребностями заемщик 
и на основе щирокой диверсификации своих активов снижают совоку 
ныс риски владельцев денег, размещенных в банке. 

Вторая важнейщая функция коммерческих банков — стимулиров 
ние накоплений в хозяйстве. Коммерческие банки, выступая на фина 
совом рынке со спросо.м на кредитные ресурсы, должны не только макс 
мально мобилизовать имеющиеся в хозяйстве сбережения, но и формир 
вать достаточно эффективные стимулы к накоплению средств. Стимул 
к накоплению и сбережению денежных средств формируются на OCHO 
гибкой депозитной политики коммерческих банков. Помимо BBICOK 
процентов, выплачиваемых по вкладам, кредиторам банка необходим 
высокие гарантии надежности помещения накопленных ресурсов в бан 
Созданию гарантий служит формирование фонда страхования актив 
банковских учреждений, депозитов в ком.мерческих банках. 

Наряду со страхованием депозитов важное значение для вкладчик 
имеет доступность информации о деятельности коммерческих банк 
и о тех гарантиях, которые они могут дать. Решая вопрос об использ 
вании имеющихся у кредитора средств, он должен иметь достаточну 
информацию о финансовом состоянии банка, чтобы самому оцени 
риск будущих вложений. 

Третья функция банков — посредничество в платежах между отдел 
ными са.мостоятельными субъектами — при переходе к рынку приобретэ 
новое содержание. 

Во всех странах с рыночной экономикой коммерческие банки з 
нимают ведущее место в платежном механизме экономики. Велика po 
КБ в обеспечении расчетов в народном хозяйстве и в нащей стр 
не. Но изменившиеся условия хозяйствования требуют реформирован 
всего платежного механизма, доставшегося в наследство от администр 
тивно-командной системы. 

В связи с формированием фондового рынка получает развитие и T 
кая функция коммерческих банков, как посредничество в операци 
с ценными бумагами. Действия наших КБ на рынке ценных бум 
практически не ограничиваются. Как инвестиционный консультант ба 
оказывает консультационные услуги своим клиентам по поводу Bbinyc 
и обращения ценных бумаг. 

1.2.3. Стратегия коммерческого банка 
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оптимального решения данной проблемы, вероятно, не существует. П 
бликаций на эту тему в нашей стране практически нет, в зарубежн 
литературе она дается лишь фрагментарно. Однако данная проблс 
является ключевой, важнейшей: если разработана стратегия, сформул 
роваио научно обоснованное представление о банковской деятельносп 
то это является решающим фактором успеха банковской деятельности 

Какие же идеи должны определять развитие коммерческого банк 
Для устроителей банка должны быть ясны его цели: какой банк о 
хотят создать, какие позиции он может занимать в будущем. Стратег 
ческие направления при этом предполагаются разные, например, вых 
на международный уровень и создание крупного европейского банка И 
функционирование банка только на российском рынке. Разумеется, п 
литика банка в разных случаях будет неодинаковой. Определение ue 
банка, как непременного атрибута банковской деятельности, те.м не .мет 
не исчерпывает вопроса. Стратегия существует рядом с практической Д 
ятельностью, обеспечивающей ее воплощение. Стратегия должна учит 
вать внешние условия банковской деятельности, опреде.тять тот результ 
которого банк стремится достигнуть. Стратегия является как бы част 
общей системы, элементом, фактором успеха банковской деятельности 

Цель коммерческого банка определяется с позиции его доходи 
сти, рентабельности, структуры батанса, направ;1ений его деятельное 
(депозитная политика, политика на финансовом рынке, в области Kp 
дитования ссудного процента и др.). В каждом конкретном случае мог 
быть общие цели (в целом по банку, на перспективу) и частные иел 
формируемые как текущие задачи. Сочетание стратегических целей и от 
ративных задач позволяет банкам избежать неудач в своей деятельност 
полнее реализовать свои интересы в мире коммерции. 

Банковская деятельность всегда направлена на получение прибыл 
Успех банка зависит от многих факторов: осуществление оперативн 
операций, внедрение и предоставление новых видов услуг, профссси 
нализм руководителей и высокая ква;тификация персонала, ориентац 
банка на клиента. В качестве факторов, обеспечивающих успех банка, в 
ступают следующие: создание компьютерных информационных cиcгe 
применение математических моделей, сотрудничество с иностранным 
банками, диверсификация банковского риска (по отраслям, форма.м со 
ственности, видам услуг), организация внутреннего банковского аудит 
в целом переход на новую технологию обслуживания, экономия затр 
труда, снижение стоимости банковских услуг. 

1.3. Банковские операции. Виды банковских услуг 

Продуктом банка являются различного рода услуги. В отличие, к пр 
MCDV от поодукта поомышленною поедпоиятия ба!1ковский пподу 
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и расчеты совершаются в порядке записей по счетам, в безналичной 
нежной форме. Поэтому, в отличие от отраслей материального произв 
ства, где продукт приобретает конкретную товарную форму, банконск 
продукт нельзя cкJ^aдиpoвaть, производить про запас. 

Важнейшим свойством банковских услуг является их произво 
тельный характер. Уже в такой простейшей форме, как прием де 
от населения и предприятий во вклады, заключен огромный произ 
дительный смысл. Банк не просто собирает деньги — он преврати 
«неработающие», неиспользуемые денежные ресурсы в работающие 
тивы. В равной степени это относится к кредитам, пpeлocтaвляeм 
предприятиям и организациям на развитие своей производственной и ф 
нансовой деятельности. Так или иначе банковские операции, обслуж 
вая хозяйственную деятельность своих клиентов, способствуют развит 
и ускорению производства. 

Характерным свойством банковских услуг является и то, что их о 
ектом выступают не просто деньги, перемещаемые в огромных сум 
с помощью каналов банковской связи с одного счета на другой, из одн 
региона (предприятия, сектора экономики) в другой. Движение по счет 
предприятий — это преимущественно движение капиталов в дснежн 
форме. 

Возьмем, к примеру, такую традиционную банковскую омерац 
как кредитование. Известно, что кредит, предоставленный iipcflnp 
тию-заемшику, должен быть возвращен в банк в определенные сро 
и не просто возвращен, а возвращен вместе с уплатой процентов за 
использование. Это означает, что получатель кредита должен его 
пользовать так, чтобы вовремя возвратить его в полной сумме и 
лучить при этом прибыль, которая как минимум была бы достато 
для уплаты ссудного процента. Заемщик в силу характера крсдитн 
сделки обязан применить полученные в банке денежные средства не 
«проедания» (на потребительские цели), а как капита.'!. 

Когда на базе кредита возникает ссудный процент, то это озна 
ет, что ссужаемые банком деньги должны использоваться как капит 
заемщик обязан получить дополнительный доход. 

Свойство банковских услуг состоит и в том, что они охватывают 
активные, так и пассивные операции. Принимая вю1ады и осуществ 
тем самым пассивные операции, банки дают возможность своим клиен 
не только хранить денежные средства в безопасном месте, но и получ 
определенный доход в виде процента по депозитам. Размещая акц 
клиентов, предоставляя им ссуду, выполняя валютные и другие-активн 
операции, банки оказывают существенные услуги хозяйству, спос 
ствуют продвижению товарных .масс, купле-продаже товаров, эконом 
общественных затрат. 

Операции, выполняемые банками, могут осуществлять и дру 
предприятия и организации. Они не являются монополией только б 
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но особенно к другим услугам. Известно, например, что бухгшггерск 
noMoiiu>, консультации, различные посреднические и информамионн 
услуги, аренду сейфов и другие услуги могут оказывать спсниальные пр 
приятия и агентства. Можно поэтому также заметить, что банки, буд 
крупными кредитными ииститугами, могут выполнять небанковские o 
рации, т. е. операции, которые традиционно выпо.'шяют другие хозяйсп 
юшие субьек1ы. Такое положение связано с тем, что на рынке банковс 
услуг в условиях рыночного хозяйства возникает серьезная конкурент 
Появление на рынке HOBI.IX продавцов банковских услуг (торговые 
ганизашш, финансово-про.\н>1шленные компании, различные aicHTC 
и т.д.) зачастую сокращает возможность расширения наиболее прибь 
ных операций, вьтуждает банки искать новые источники доходов. Им 
но поэтому особенно быстро за последние годы стгши развираться не чи 
банковские операции, а другие нетрадииион1и>1с ятя банка услуги. 

Эволюция стандартного набора банковских услу!'такова, что нос 
пенно под влиянием многих факторов (не только конкурешгии, но и oc 
ения новой технологии, изобретения нового банковского продукта и д 
на рынке происходит как рост их объема, так и расширение их соста 
Особенно это заметно в работе российских коммерческих банков. Е 
несколько лет тому назад отечествен1П>1с банки не работали с сертис 
катами, векселями, кредитными карточками, в их профессионатьн 
лексиконе не употреблялись такие понятия, как факторинг, лизинг, к 
токоррснт, опцион, банкомат и др. И это было понятно, так как бан 
работапи в условиях централизованной раснрелслительной системы, 
гда ряд услуг был просто не нужен. Рынок предъявил новые требова 
к работе: банки оказались вьшужденньгми осваивать нове|"нцие onepan 
в которых заинтересован их клиент. К сожатению, сразу освоить 
эти услуги российские банки не могут. Прошло не так мною време 
банки еще не накопили достаточного опыта. Ряд операций не по 
част развития из-за сильной инфляции, недостаточное!и совре.менн 
средств связи. Не;ц>зя не учитывать и того, что российские банки е 
не обладают необходимыми знаниями о новейших услугах, им еще нр 
стоит обучить свой нерсонат технике их предоставления. Постспен 
однако, новейшие технологии, новые операции становятся достоят 
российских банков. Кроме традиционных банковских операций они 
чинают предоставлять более широкий набор своих услуг. В целом мож 
сказать, что в банковском секторе экономики России наметилась тенл 
ция к универсапьной деятельности, универсапизации банковских уел 
Комплексное банковское обслуживание может, однако, прийти не ера 
Для этого банкам предстоит решить ряд проблем, которые мы тол 
что упомянули. Важно, чтобы банки правильно определили свое ме 
на рынке, оценили свои финансовые, кадровые и производственные в 
можности. Иногда не обязательно стремиться к предоставлению вс 

4к^я ok'n^k'p'iY'd no i f * f ^ 
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Специализация банка на их выполнении может оказаться для него бо
лее эффективным направлением развития, позволит сократить затраты 
на проведение операций и, в конечном счете, у1!еличить их доходность. 

1.3.1. Виды банковских услуг 

Коммерческие банки предоставляют различные услуги. Объем и раз
нообразие банковских услуг за последние голы растут, и это становится 
важным источником банковской прибыли, а также критерием конкурен
тоспособности банка на современном рынке банковских услуг. Наиболее 
крупные и серьезные банки, такие как ОНЭКСИМбанк, Токобанк, Мос
бизнесбанк и другие, изначально ориентировшись в своей деятельности 
на предоставление максимально широкого круга услуг клиентам. В их 
спектр входят: 

• открытие и ведение текущих и расчетных счетов в рублях и в ино
странной валюте резидентам и нерезидентам как среди юридических, 
так и среди физических лиц; 

• открытие и веление корреспондентских счетов банков в рублях 
и в иностранной вапюте; 

• размещение средств клиентов банка в депозиты; 
• кредитование корпоративных клиентов и банков; 
• осуществление форексных операций и сделок с ншжчной валютой 

(в том числе покупка, продажа, конверсия) на внутреннем и между
народном валютных рынках; 

• проведение операций с ва.1ютными облигациями Министерства фи
нансов России, выпущенными для обслуживания внутреннего ва
лютного долга; 

• осуществлеш-ie операций с государствеьшыми краткосрочными об
лигациями Министерства финансов России; 

• осуществление перевода денежных средств внутри России и за рубеж; 
• осуществление операций по документарным аккредитивам; 
• ведение инкассовых операций; • 
• выдача экспортных и импортных гарантий и поручительств; 
• осуществление управления активами клиентов; 
• проектное финансирование, в том числе совместно с иностранными 

банками; 
• ведение операций с национа.'1ьными вачютами стран бывшего СССР; 
• осуществление операций с кредитными карточками. 
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За последние два десятилетия в деятельности коммерческих банков 
получило развитие финансирование операций по аренде, или лизин
гу. Общие тенденции экономического развития, связанные с ограни
ченностью ликвидньгх средств для расцшрения производства, с одной 
стороны, и необходимостью оптимизации инвестиций в условиях науч
но-технического прогресса, — с другой, сделали лизинговые операции 
важным инструментом экономической деятельности. Лизинг обеспечи
вает возможность предприятия.м получить необходимое оборудование без 
значи 1ельн1.1х единовременных затрат. 

1.3.2. Классификация банковских услуг 

Специфика банка определяется особенностями его деятельности. 
Результатом этой деятельности явдяегся создание банковского продукта, 
т.е. создание платежных средств и предоставление услуг. 

Банковские ус.туги можно прежде всего подразделить на специфиче
ские и неспецифические услуги. 

Специфическими ytviyrasni является все то, что вытекает из специ
фики деятельности банка как особого предприятия. К специфическим 
услугам относятся три вида вьшолняемых им операций: 

1) депозитные операции; 
2) кредитные операции; 
3) расчетные операции. 

Депозитные операции связаны с помещением денежных средств кли
ентов в банк во вклады (депозиты). За помещение лене|- на депозиты 
клиенты банка получают ссудный процент. 

Кредитные операции являются основными операциями банка. Банк 
часто называют кредитным учреждением. В общей сумме актшюв бан
ка основной удельный вес составляют кредитные операции. Чаще всего 
за счет кредитования клиентов банк получает и болымую часть дохо
да. В современной структуре банковских операций кредитная оцера1Нтя 
не является основной. В силу эконо.\шческого кризиса, инфляции и, 
следовательно, более высокого риска, российские коммерческие банки 
предпочитают заниматься не столько кредитованием, ско.тько други.ми 
более доходными и менее рискованными операция\н1 (например, ватют-
цыми операциями). 

Расчетные операции, которые произво.дитбапк, могут осуществляться 
как вбезна.'1и.чной, так и внатичггой форме. По поручению клиентов бан
ки Moiyr открывать различные счета, с которых производятся платежи, 
связанные с покупкой или продажей товарно-материатьных иенностей, 
выплатой заработной платы, перечислением натогов, сборов и других 
не менее важных платежей. При расчетах банк 1!ыступаст посредником 
между продавцами и покупателя.ми, меж;1у предприятиями, налоговы
ми органами, населением, бюджетом. При производстве расчетов банки 
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используют различное современное оборудование, обеспечивающее 
струю связь и техническую обработку документации, поступающей в 6a 

Рассмотрсп1П)1е три типа банковских операций иногда называ 
традиционными банковскими операциями. Если та или иная организа 
не выполняет какую-либо одну из трех чисто банковских операций, 
по закону не может считаться банком, а переходит в разряд дру 
финансовых институтов (в законе «О банках и банковской деятельнос 
они получили название «других кредитных учреждений»). 

К разряду традиционных банковских операций можно отнести и к 
совые операциигВ современном законодательстве они не включены в 
став базовых операций, из которых складывается банк, однако по сво 
назначению они отражают суть банковской деятельности. 

Промежуточное положение между традиционными и нетрадици 
ными операциями занимают донолнительные операции. В их состав вхо 
вапютные операции, операции с ценными бумагами, операции с золот 
драгоценными металлами и слитками. 

В состав нетрадиционных банковских услуг входят все другие услу 
Их достаточно много, в том числе: 

• посреднические услуги; 
• услуги, направленные на развитие предприятия (внедрение па бир 

размещение акций, юридическая помощь, информационные уел 
и т.п.); 

• предоставление гара1ггий и поручительств; 
• доверительные onepaiinn (включая консультации и помощь в уп 

влении собственностью по поручению клиента); 
• бухга;ггерская помощь предприятиям; 
• представление клиентских интересов в судебных органах; 
• услуги по предоставлению сейфов; 
• туристские услуги и др. 

В соответствии с рассмотренной классификацией и в зависимо 
от субъектов получения услуги предоставляются как юридическим, 
и физическим липам. Практически набор услуг тем и другим лицам мо 
быть в тех или иных банках одинаков, неодинаковым может оказат 
только их объем. В сводном перечне услуг российских коммерческих б 
ков услуги, предоставляемые населению, занимают пока пезпачитсльп 
удельный вес, им еще предстоит увеличить количество видов операп 
для физических лиц (втом числе посоверп]ерп1Ю платежей, кредитован 
производственных и потребительских нужд, приему вкладов и др.) 

Поскольку банки аккумулируют свободные денежные средства и 
перераспределяют, направляют на возвратрюй основе нуждающимся 
зяйственным организация.м, банковские услуги могут осущсствлят 
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депозитов, продажи сертификатов, кредитов, полученных у других 6a 
ков, и т. п.). Осуществляя активные операции, банки размещают rip 
влеченные и собственные ресурсы на нужды различных хозяйствснн 
организаций и населения. 

В зависимости от платы за предоставление банковские услуги подр 
деляются на платные и бесплатные. Это, однако, не означает, что какой 
определенный тип услуг полностью является платным либо бесплатны 
Дело банка определить, за какую разновидность, например,'расчетн 
операций необходимо взыскивать плату с южентоп, а за какую — пл 
не устанавливать. По ряду соображений отдельные операции в соста 
расчетных, кредитных и депозитных могут осуи1ествляться бесплатно. 

По отношению к плате за услуги и, следовательно, к доходам бан 
могут быть применены и другие, более детальные признаки. Нередко В 
деляются банковские услуги, приносящие и не приносянже банковск 
доход, дорогостояпше и дешевые услуги. Так, большинство активн 
операций позволяет банку получить доход, в то время как его пасси 
ные операции предполагают выплату процентов по определенным вид 
вкладов. Некоторые банковские услуги требуют больших затрат тру 
поэтому их цена дороже. Например, обработка аккредитива стоит в бан 
дороже, чем обычньп1 перевод денег по платежному поручению клиет 
В зависимости от связи сдвижением материального продукта банковск 
услуги подразделяются на два вида: 

• услуги, связанные с движением материатьного продукта; 
• чистые услуги. 

Поскольку банки своими денежными операциями обслуживают гла 
ным образом движение материального продукта, их основная час 
бесспорно, относится к псрво.му виду услуг. Способствуя продвижен 
товаров, данные услуги банка (такие как, например, услуги предприяти 
транспорта, связи, торговли) создают новую дополнительную стоимос 
Чистые услуги предоставляются организациям, занятым непосредствен 
материальным производством, а также отдельным фажданам Л1я удовл 
творения их личных потребностей. 

Одним из основных критериев классификации банковских уел 
является деление в зависимости от способа формирова}1ия и разметет 
ресурсов банка, 

Определение банка как учреждения, которое аккумулирует свобо 
ные денежные средства и размещает их на возвратной основе, позволж 
выделять в его деятельности пассивные и активные операции. 

Пассивные операции банков. С их помощью банки формируют св 
ресурсы для проведения активных операций. Суть их состоит в припл 
чении различных видов вкладов, получении кредитов от других банко 
эмиссии собстг^енных ценных бумаг а также проведении иных oneoaiu 
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Исторически пассивные операции игршш первичную и определя 
Шую роль по отношению к активным, так как для осушсствлсния акти 
ных операций необходимым условием является достаточность ресурсо 

К пассивным операциям относят: 
• депозитные операции; 
• открытие и ведение расчетных, текуших и других счетов клиентов 
• эмиссия собственных ценных бумаг; 
• получение межбанковских кредитов, в том числе централизованн 

кредитных ресурсов; 
• отчисления от прибыли банка на формирование или увеличен 

фондов. 
Пассивные операции позволяют привлекать в банки денежные ере 

ства, уже находящиеся в обороте. Новые же ресурсы создаются банко 
ской системой в результате активных кредитных операций. 

Основную часть денежных средств для выдачи кредитов коммерч 
ские банки получают благодаря временному использованию средств ра 
личных юридических и физических лиц, в том числе и других банков. Э 
средства носят название привлеченных, их максимальный размер завис 
от собственного капитала банка, который, будучи исходной точкой с 
здания банка и начала его деятельности, является базой для определен 
лимита по привлечению кредитных ресурсов. В международной банко 
ской практике операции по привлечению средств во вк;!адь! независи 
от срока и целевого назначения называют депозитными операциями, а а 
вклад — депозитом. Для банков вклады — это главный вид их пассивн 
операций и, следовательно, основной ресурс для проведения активн 
кредитных операций. На долю депозитных операций обычно приходит 
до 95% пассивов. 

К недепозитным источникам ресурсов относятся: получение займ 
на межбанковском рынке, соглашения о продаже ценных бумаг с обра 
ным выкупом, учет векселей и получение ссуд у ЦБР и др. В услови 
становления банковской системы России большинство этих источник 
привлечения ресурсов не получили развития. Российские банки из эт 
источников в основном используют межбанковские кредиты и креди 
ЦБР. Кредиты Центрального банка в настояшее время большей част 
предоставляются коммерческим ба11кам в порядке рефинансировани 
т.е. по сути дела распределяются. Только 10% централизованных кред 
тов предоставляется банкам на конкурсной основе. 

Значение рынка межбанковских кредитов состоит в том, что, п 
рераспрсдсляя избыточнь!е для некоторых банков ресурсы, этот рь!Н 
повышает эффективность использования кредитных ресурсов банковск 
системы в целом. Кроме того, натичие развитого рынка межбанко 
ских кредитов позволяет сосоелотачивать в оперативных размерах банк 
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Активные операции банков. Размещение ресурсов банка с целью п 
лучения дохода и обеспечения ликвидности определяет содержание е 
активных операций. 

Перед каждым ба>1ком стоит проблема размещения собственных 
и привлеченных ресурсов так, чтобы обеспечить реально желаемую 
прибыль при допустимом риске. 
Для получения высокой прибыли банки стремятся разместить ресу 

сы в активы, приносящие наибольший доход. При этом часто возника 
конфликт между прибыльностью и ликвидностью. Ликвидность МО» 
но обеспечить, поддерживая высокий уровень кассовой на/жчности ил 
помещая средства в активы, приносящие наибольший доход. 

Активные операции можно подразделить на следующие группы: 
• кассовые операции, т.е. операции с на-тичностью: прие.м, выдач 

хранение на,пичных денс[; 
• учетно-ссудныс операции: предоставление кредита, учетные опер 

ции с векселями и другими ком.мерческими ценными бyмaгaм 
факторинг, лизинг, форфейтинг, залоговые операции; 

• инвестиционные операции с ценными бумагами; 
• валютные операции; 
• трастовые операции, консалтинговые и агентские услуги; 
• межбанковские операции: кредитование, межбанковские расчет 

по корреспондентским счетам, межбанковский депозит. 
Классификация активных операций банков осуществляется по н 

скольким критериям. 
С точки зрения доходности выделяются активы: приносящие и н 

приносящие доход. К активам, приносящим банку доход, относятс 
ссуды, значительная доля инвестиционных операций, часть депозитны 
операций и прочие операции., К активам, не приносящим доход, о 
носятся: кассовая наличность, остатки средств на корреспондентски 
и резервных счетах в ЦБР, инвестиции в основные фонды банка. Че 
вьппедоля активов, приносящих доход, тем эффективнее они размешен 
Нас будут интересовать именно активы, которые приносят доход. 

Сточки зрения ликвидности выделяются три фуппы активов: высоко 
ликвидные активы; ликвидные актив1,|, которые могут быть превращен 
в денежные средства спустя определенный (краткорфеменный) перио 
труднорсашзуемыс и безнадежные активы. 

По степени риска активы делятся на шесть групп. 
К первой группе относятся активы, имеющие нулевую степень риск 

кассовая на^шчность, остатки средств на корреспондентском и резервно 
счетах в Центрапьном банке, государственные ценные бумаги, 

Ко второй группе относятся активы с 10-20 %-ной степенью риск 
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Для третьей группы активов вероятность возникновения рисков с 
ставляет 30%. Они охватывают кредиты другим банкам, краткосрочн 
ссуды, факторинговые операции. 

Четвергая группа вк-чючаст активы с 50%-ным риском. В эту груш 
вк,'1ючемы: остатки средств на корреспондентских счетах российск 
коммерческих банков, долгосрочные ссуды, лизинговые операции. 

Пятая группа включает активы с 70%-ным риском (ценные бума 
АО и предприятий, другие права участия). 

Для тестой группы риск составляет 100%. К ней относятся проср 
чснные ссуды, опротестованные векселя, все остальные виды активов. 

Сочетание двух целей совершения активных операций: нолучсния 
наибольшего дохода и обеспечения своей ликвидности — характе
ризует специфику банка как коммерческого предприятия, исполь
зующего преимущественно привлеченные ресурсы. 
Активные банковские операции многообразны по форме и назн 

чснию, в них банк выступает в разных ролях, что отражает различи 
эконо.мическое содержание активов банка. 

Наиболее распространенными видами активных операций банк 
являются: ссудные, инвестиционные, депозитные и прочие. 

Ссудные операции составляют основу активной деятельности банк 
в размещении их ресурсной базы. Они приносят банкам основную час 
их доходов. В макроэкономическом масштабе значение этих oncpau 
состоит в том, что посредством них банки превращают времегшо б 
действующие денежные фонды в действующие, стимулируя процес 
производства, обращения и потребления. 

Второй группой активных операций,являются инвестиционные. В пр 
цессе их совершения банк выступает в качестве инвестора, вкладыв 
ресурсы в ценные бумаги или приобретая права по совместной хозя 
ственной деятельности. Данные операции также приносят банку дох 
посредством прямого участия в создании прибыли. Экономическое н 
значение указанных операций, как правило, связано с долгосрочны 
вложением средств непосредственно в производство. 

Разновидностью инвестиционных операций банков является влож 
ние средств в здания, оборудование и оплату аренды. Указанные влож 
ния осуществляются за счет собственного капитана банка, их назначен 
состоит в обеспечении условий для банковской деятельности. Эти И 
вестиции не приносят банку дохода. Совершая инвестиции в цент 
бумаги, банки руководствуются целью получения дохода и обеспечен 
ликвидности определенной группы своих активов. Основное содержат 
активной инвестиционной политики банка составляет определение кру 
ценных бумаг, наиболее выгодных д.'1я вложения средств, оптимизат 
структуры инвестиционного портфеля на каждый конкретный период 

Третьей группой активных операций банков являются денозитны 
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м Центральном банке (корреспондентский счет и резервный счет) и др 
гих коммерческих банках. К этой же группе активов относится остато 
кассовой наличности, находящейся у самого банка, обеспечивающий пд 
тежи в НШ1ИЧН0Й денежной форме, а также вложения в высоколиквидны 
ценные бумаги. Данная группа активов обеспечивает текущую ликви 
ность банка и характеризуется как первоклассные ликвидные активы. 

Прочие активные операции, разнообразные но фор.ме, приносят ба 
кам за рубежом значительный доход. В российской практике круг 
пока ограничен. К числу прочих активных операций относятся: on 
рации с иностранной валютой и драгоценными металлами, трастовь 
агентские, товарные, расчетные и др. 

Так как ссудные операции являются одним из основных видов от 
раций банка и приносят ему основную часть доходов, остановимся на н 
более подробно. Эффективность ссудных операций банка определяет 
его кредитной политикой. Кредитные вложения должны бьпъ ДJ•IЛ бан 
надежны и рентабельны. Степень кредигного риска определяется во 
можно допустимым максимальным размером риска на одного заемщик 

Задача банка зак;1ючае1'ся в достижении опгима.>1ьного сочетания 
рискованности и прибыльности своих ссудных онераний. 
Важным направлением кредитной политики являются выбор возмож 

ных клиентов — заемцщков, предоставляемых видов ссуд, оптима-тьн 
организация кредитования, процентная тактика банка, анализ финанс 
вых возможностей заемщика. Для России в настоящее время характерн 
использование краткосрочного крсчитования (до гола).. В условиях и 
флянионных процессов самые распространенные сроки межбанковско 
кредита — 3-4 месяца. 

В первой половине 90-х гг. в результате начала рыночных нреобраз 
ванин .многие финансовые инструменты, которые раньше отсутствовал 
в нашей экономике, стаж использоваться банками, кредитными yчpcж •̂̂  
ниями и просто предприятиями. Одним из таких инструментов, которы 
широко используется на Западе и служит важным источником новы 
инвестиций, является финансовая аренда, или финансовый лизинг. 

Под влиянием усиливающейся межбанковской конкуренции пр 
является тенден1и1Я к распгирению операций КБ. Среди них можно вы 
делить лизинговые, факторинговые, форфейтинговые и трастовые опер 
ции. Первые три вила включаются в группу активных ссудных операци 
В последнее время лизинг и факторинг завоевывают все более прочны 
позиции на российском денежном рынке. 

Лизинговые операции. За рубежом лизинг получил широкое распро 
странение и считается наиболее целесообразным способом организаци 
предпринимательской деялельности, в России же все еще опрелеляютс 
пути и формы его развития в переходной экономике. В условиях криз 
са, когда многие предприятия не могут осуществлягь крупных вложени 
финансовых средств в техническое обновление и интенсификацию пр 
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позволяющего привлечь дополнительные инвестиции для развития 
чественного производства. 

Лизин!' имеет двойственную природу. С одной стороны, это cne 
фическая форма финансирования капитатьных вложений, а с другой 
по своему содержанию соответствует кредитным отношениям, т.е. 
вложение в основной капита,! на возвратной основе (принцип сроч 
сти, возвратности, платности), и за свою услугу арендодатель получ 
комиссионное вознаграждение (арендьц,1е платежи). 

Лизинг - это долгосрочная аренда различрюго движимого и нед 
жимого имущества, а именно различного ро;т машин, оборудован 
вычислительной техники, транспортных средств, зданий, сооруже 
при посредничестве специализироЕШИной лизингово!! организации 
банка на основе заключенного соглашения. 

Лизинг также называют — «кредит-аренда». Лизинг основан на 
хранении права собственности на имуи1ество за арендодателе.\к Для 
вития лизинга в России имеются все условия, и они связаны с тем, Ч 

• совершенствуются рыночные отношения, 
• предприятия переходят на самостоятельное хозяйствовать, oc 

ванное на принципах самофинансирования и самоокупаемости. 
В условиях конкуренции предприятия тит производства конкур 

тоспособной продукции вынуждены периодически обновлять и мод 
низировать основные фонды и со1!ершенствовать технологию. Выгод 
обновлять основные фон.чы путем получения их взаймы, т.е. в ap 
ду, чем приобретать (не требует единовреме111ц,1Х, крупных капиталы 
затрат, позволяет применять наиболее экономичные типы машин и o 
рудования, дает возможность избежать потерь, связанных с «моральн 
износом оборудования). Таким образом, банк покупает за счет собств 
ных средств имущество, сдает его в аренду арендатору, который погаш 
свою задолженность постепенно, по мере использования этого имущее 

Ни один из видов банковской деятельности не найдет широкого п 
менения, если он не будет приносить выгоду всем участникам договор 
отношений. Положительных моментов, присущих лизингу, намного бо 
те , чем отрицательных, а исторический опыт развития лизинга во MHO 
странах подтверждает его важную роль в обновлении производства, р 
ширении сбыта продукции и активизации инвестиционной деяте.1ьно 

Преимущество лизинговых операций для банка состоит в следую1ле 
• расширение круга банковских операций, круга клиентов и увели 

ние получаемых доходов (курс на диверсификацию); 
• снижение риска неплатежеспособности клиента, так как собств 

НИКОМ имущества является банк, и при нарушении условий догов 
он .может потребовать возврата имущества; 

• лизинговые операции гарантируют безопасность банкам в том с 
P T f UTfl "^ТП HMVI l IPPTUn МЯYriril/ITPCI НЯ (^ЯТЯЫР^* (^ЯНк'Я и W I-iPVfV HP МП 
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• величина арендной платы за предоставление иму1цест15а в apen 
в рамках лизинговых операций может быть BiiHue, чем проненти 
ставка по долгосрочным кредитам, выдаваемым ма тот же сро 
Это связано с тем, что кроме выдачи клиенту ссуды, она (ссуд 
материально наполнена (оборудование, машины и т.д.); 

• лизинговые операции — это удобная форма рса)иоации поли 
стои.мости оборудования. 
Модель расчета лизинговых платежей при!)едена в четвертой главе 
Факторинговые операции банка. Факторинг — это разновидное 

торгово-комиссионных операций, которые связаны с кредитованием об 
ротного капитала юшента, т.е. переуступка поставщиками неоплаченн 
долговых требований (счетов фактуры и векселей) факторинговой ор 
низании или банку. 

Факторииго(зые операции вю1ючают: 
• инкассирование дебиторской задолженности клиента; 
• кредиторские гарантии от кредитных и валютных рисков. 

В основе факторинговой операции лежит покупка банком счето 
фактур на условиях немедленной оплаты, около 80 % стоимости от факт 
ринговых поставок. Остаточная стоимость товаров (за вычетом процент 
за кредит и других издержек) оплачивается в строго обусловленные сро 
или после оплаты долговых обязательств. 

В соответствии с конг!енцией о международном факторинге, np 
пятой в 1988 г., операция считается факторинговой, если имеет Д 
из следующих четырех признаков: 

• кредитование в форме предварите.чыюй оплаты долговых требов 
НИИ; 

• ведение бухга^чтерского учета поставщика (в первую очередь, налоги 
• инкассирование его задолженности; 
• страхование поставщика от кредитного риска. 

Факторинговые операции осуществляются банком на договорн 
основе с клиентом. Предварительно должен быть произведен aHa.! 
кредитоспособности поставщика, оценен кредитный риск, изучена и 
формация о финансовом состоянии предприятия. 

Факторинг экономически выгоден для предприятия-клиента. В 
первых, предприятие сразу получает основную часть денежной выручк 
экономит на расчетах со своими постапишками, поскольку покуп 
у них товара с немедленной оплатой дешевле, чем покупка в крсди 
Во-вторых, выкуп банком-посредником счетов-фактур исключасг д 
клиента опасность неплатежа. 

В результате изменений в операциях банков, концентрации и це 
тргшизации капитала, использования достижений научпо-техническо 
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рейтинге по объему активов занимал и американские коммерческие банки, 
то в 80~90-х п. первые места замяли японские и некоторые европейские 
банки. В 1995 г. первые восемь мест занимали японские коммерческие 
банки, девятое — банк ФРГ и десятое — опять японский банк. Среди 100 
крупнсйишх коммерческих банков западного мира числятся 29 японских 
банков, 14 немецких, 9 американских и 7 итальянских. При этом веду1ций 
американский банк Citi Bank занимает в мировом рейтинге 28-е .место, 
а Chase Manhattan Bank всего лишь 65-с. 

Мы рассмотрели основные виды банковских услуг и банковские опе
рации, которые "Играют решающую роль в деягельности коммерческих 
банков. 

1.4. Показатели, характеризующие результаты 
деятельности банков. Анализ деятельности 
коммерческих банков 

Финансовые рынки —- это механизмы, реализующие постоянное вза
имодействие кредитных учреждений, целью которых является достижение 
максима;ц,ной эффективности своей работы. Сопоставление полученных 
результатов и затраченных ресурсов можно считать наиболее общим под
ходом к измерению эффективности. В рамках данного подхода, который 
есть ни что иное, как приложение абстрактной экономической катего
рии эффективности к конкретной сфере деятельности, в данном случае 
к сфере финансового бизнеса, ставится задача макси\ц1зации финансовых 
результатов при соблюдении целого ряда достаточно серьезных ограни
чений. Как и в любой другой отрасли, доступ к ресурсам на финансовых 
рынках HcpaBFfOMcpeH, что неизбежно порождает конкуренцию, которая, 
в свою очередь, заставляет использовать эти ресурсы предельно полно 
и рационально. Другим важным ограничителем выступает высокая мера 
ответственности кредитных учреждений перед теми, кто доверил им свои 
средства. Каки.м бы выгодным на первый взгляд не было вложение, от не
го придется отказаться, если риск, а следовательно, и возможная потеря 
капита'ш, выходят за допустимые границы. Вышесказанное применимо 
к любому типу финансовой фирмы, однако, в самых сложных условиях 
с позиции внутреннего и внешнего контроля за деятельностью находятся 
коммерческие банки. Причина этого в той двойственной роли, которую 
они играют в экономике государства. Помимо кредитно-инвеетицион-
ной функции, вьтолняемой в той или иной сгепсни. также, например, 
финансовыми компаниями или инвестиционными фондами, ко.ммсрчес-
кие банки выступают агентами денежного обращения. Последнее вместе 
с тем, что они являются по сути единственным источником пополне
ния оборотных средств предприятий, отражается на формировании как 
их пассивов, так и активов. Очень часто банки вынуждены заниматься 
не теми операциями, которые могут принести им наибольший доход, 
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а теми, в которых заинтересованы их клиенты. В некотором смыс 
банку «навязывают» стратегию работы. 

Таким образом, эффективность работы коммерческого банка оцен 
вается исходя из первостепенной задачи сохранения средств клиент 
В то же время банк, как и любое коммерческое предприятие, должен 
ботиться о по.чучении стабильной прибыли. Подобная дилемма делает 
дачу анализа и оценки эффективности деятельности Kb весьма сложно 
но при этом исключительно важной, так как ее решение — это и от 
на вопрос «как обсснечигь надежность банковской системы в целом». 

Методы анатиза эффективности можно разделить на две фунп 
бухга.лтерско-статистическая оценка работы банка и оценка эффекти 
ности управления банком. Бухгалтерско-статистический подход даст во 
.можность оперативного контроля за состоянием банка в определеин 
момент времени. В его основе лежит совокупность коэффициентов с 
данными пороговыми значениями. Коэффициенты показывают сбала 
сированность активо!! и пассивов по срокам и по риску, т.е. выража 
количественно такие ключевые характеристики, как ликвидность, пла 
жеспособность и прибыльность. Вь1ход за границы одного или нескол 
ких коэффициентов предупреждает о возможном ухудшении положен 
банка, если не будут выявлены меры по устранению выявленных нссоо 
ветствий. Данный подход удобен прежде всего тем, что при достаточн 
информативности не требует сложных вычислений, для его реати 
ции необходимы только данные бухгалтерского баланса с дополнения 
и расшифровками в пиле аналитических таблиц. 

Однако бухгалтерско-статистический подход только в очень мал 
степени дает ответ на вопрос «почему банк находится в том или ин 
состоянии». И хотя метод бухгачтерско-статистических коэффициент 
имеет, причем вполне заслуженно (и чаше по той простой причине, Ч 
это единственный доступный метод финансово-экономического анали 
большую популярность, более интересно и перспективно другое напр 
вление: оценка эффективности управления коммерческим банком. Oue 
ку эффективности управления можно охарактеризовать как постоянн 
слежение за процессом реализации банком своей спратсгии работы на ф 
нансовых рынках. Данный подход находится на стыке нескольких нау 
ных дисциплин: экономики, статистики, кибернетики и теории систс 
Он не отрицает использование бухгалтерско-статистического анали 
а наоборот, дополняет и расширяет его. Решению за̂ чачи анализа эффе 
тивности банковской деятельности в такой постановке лучше всего соо 
ветствует концепция представления бапанса банка как единого портфел 

Любая экономическая система имеет свои собственные законы эв 
люции, и отбор тех систем, которые сумеют адаптироваться и выжив 
осущест1*ляется на основе таких экономических параметров, как np 
быльность, ликвидность, рискованность, гибкость финансовой полити 
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1.4.1. Фундаментальная взаимосвязь конкурирующих 
характеристик — ликвидности и доходности 

Эффективность процесса достижения целей развития коммерчсско 
банка, как и любого другого предприятия, основана на оптимально 
управлении финансовыми ресурсами. 

Практически любое решение и в области страте!ического, и в обл 
сти оперативного финансового управления связано с решением дилемм 
«риск—доходность» и выбором компро.миссной позиции, обеспечива 
шей достижение целевой функции банка. Принцип взаимосвязи прибы 
и риска пронизывает всю идейную структуру финансового упранлени 
выражает основную поведенческую характеристику рыночных агент 
и является исходной предпосылкой практически всех моделей фина 
сового менеджмента. Несклонность инвесторов к риску (risk aversion 
т.е. необходимость более высокой доходности более рискованных и 
вестиций, является основой механизма функционирования финансов 
рынков и условий привлечения финансовых ресурсов. 

В процессе управлении деятельностью коммерческого банка диле 
ма «прибыль—риск» проявляется в форме конфликтности критери 
достижения максимума рентабельности и минимизации риска кризи 
ликвидности. Если ресурсы неограниченно И1шестируются в высокод 
ходные активы, то, как правило, банк испытывает недостагок ликвидн 
средств и может оказаться перед угрозой банкротспш. Если в высок 
ликвидных активах хранится значительная часть финансовых ресурсо 
превышающих некоторый критический уровень, то возможности К 
по получению прибыли снижаются за счет уменьшения доли высок 
доходных активов, а следовапельно, ухудшается обшес экономическ 
и финансовое состс^яние. 

Принятие решений по структуре источников и объему привлечсн 
средств также связано с выбором позиции, балансирующей конкурир 
юшие разнонаправленные процессы — рост доходности и снижение л 
квидности. Как правило, более дец]евые источники привлечения капита 
порождают более высокий риск для банка вследствие ухудшения друг 
параметров кредитных согла[цений, а снижение риска влечет за соб 
потерю части доходов вследствие повышения издержек. Таким oбpaзo 
одной из главных проблем управления деятельностью банка является пр 
блсма поддержания динамической ра'вповесной позиции банка на шка 
«ликвидность — доходность», обеспечивающей .максимальный равпове 
ный экономический рост. Для исследования этой проблемы не.обходим 
более глубоко рассмотреть концепцию ликвидности и несколько углуби 
традиционный аналитический инструментарий. 

Одним из основ1ц,1х показателей, характеризующих дсяте.чьнос 
коммерческого банка, является лик1!идность. Ликвидность означает во 
можность банка своевременно и полно обеспечивать выпо;П1ение сво 
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определяется на^чичисм достаточного собственного капита-та банка, опт 
мальным размещением и величиной средств по статьям актива и пасси 
баланса с учетом соответствующих сроков. Ликвидность коммерческо 
банка базируется на постоянном поддержании объективно необходим 
го между тремя ее составляющими — собственным капиталом бан 
привлеченными и размещенными им средствами путем оперативно 
управления их структурными элементами. С учетом этого в мировой ба 
ковской теории и практике ликвидность принято понимать как «зап 
или как «поток*. Ликвидность как «запас» вютючает определение ypoB 
возможности КБ выполнять свои обязательства перед к;1иенгами в оп 
деленный момент времени путем изменения структуры активов в пол 
их высоколиквидных статей за счет имеющихся в этой области ней 
пользованных резервов. Ликвидность как «поток» анализируется с точ 
зрения динамики, что предполагает опенку способности КБ в течен 
определенного периода времени изменять сложившийся неблагопри 
ный уровень ликвидности или предотвращать ухудшение достигнуто 
необходимого уровня ликвидности за счет эффективного управлен 
соответствующи.ми статьями активов и пассивов, привлечения дополн 
тельных заемных средств, повышения финансовой устойчивости бан 
путем роста доходов. Таким образом, каждый коммерческий банк долж 
самостоятельно обеспечивать поддержание своей ликвидности на 
данном уровне на основе как анализа ее состояния, складывающего 
на конкретные периоды времени, так и прогнозирования результат 
деятельности и проведения в дaJ^ьнeйщeм научно обоснованной экон 
мической политики в области формирования уставного капитшш, фонд 
специального назначения и резервов, привлечения заемных средств ст 
ронних организаций, осуществления активных кредитных операций. 

В этих целях КБ должен все время наращивать собственный капит 
обеспечивать необходимые пропорции между собственными и привл 
ченными средствами сторонних предприятий и организаций, стремиты 
к фор.мированию «надежных» и «дешевых» кредитных ресурсов с бол 
длительными сроками нахождения их в обороте банка, строить кредитн 
политику таким образом, чтобы рационально и эффективно использ 
вать кредитные ресурсы, вкладывать их в прибыльные мероприяти 
осуществлять кредитные апожения в объемах и на сроки в соотвстств 
с объемами и сроками привлечения ресурсов, формировать ог1тима,тьн 
структуру активов с увеличением в ней доли ликвидных активов, что 
всегда быть готовым выполнить требования клиентов, добиваться уск 
рения оборачиваемости кредитных ресурсов, не допуская безвозвратн 
потери этих средств, увеличивать доходы и прибыль банка. 

Ликвидность банка — это основа его деятельности, точка onop 
позволяющая выполнять роль финансового посредника на рынке каш 
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Теория управления банковской ликвидностью появилась и развива 
лась практически одновременно с организацией и развитием коммср 
ческих банков. Первоначально вопрос о ликвидности банка имел дв 
теоретических подхода. Первый подход был основан на том, что струк 
тура активов банка по срокам должна точно соответствовать структур 
его пассивов, а это практически исключало возможность проведения K 
активной политики управления своей ликвидностью. На данной теоре 
тической основе было выработано так назьпиемое золотое банковско 
правило, состоящее в том, что величина и сроки финансовых требовани 
банка должны соответствовать размерам и срокам его обязательств. 

Второй подход базировался на реальном несоответствии структу 
активов и пассивов баланса, поскольку ни один даже самый мощньн 
коммерческий банк не застрахован от перипетий в финансово-эконо 
мических системах: эконо.мических кризисов, банкротств, неплатеже 
по ссудам, конъюнктуры спроса и предложения на рынках ссудных капи 
таюв, денежных средств, ценных бумаг и других проявлений несбаланси 
рованности рыночных отношений. Такие явления наиболее характерн 
для стран, осуществляющих переход от планово-централизованной к ры 
ночной экономике. 

В процессе эволюционных преобразований социально-экономичес 
ких систем, усложнения и совершенствования .мировой практики банков 
CKOIO дела второй подход к вопросу ликвидности KB получил да.'ц>нейше 
развитие по двум основным направлениям: теории управления активам 
и теории управления пассивами ко.ммерческих банков. 

Управление активами. В процессе управления ликвидностью K 
должен так размещать средства в активы, чтобы они, с одной стороны 
приносили соответствующий доход, а с другой — не увеличивали бы рис 
банка потерять эти средства, т. е. всегда должно поддерживаться объек 
тивно необходимое равновесие между стремлением к максимальному доход 
и минимальному риску. 

Управление активами можно объединить в четыре большие группы 
К 1-й группе относятся кассовая наличность и приравненные к ней сред 
ства, т.е. те денежные средства, которые имеются в банке. Ко 2-й rpynn 
относятся ссуды, выдаваемые предприятиям, организациям. Уровень ли 
квидности этих активов зависит как от сроков и целей, на которые пре 
доставлены ссуды, так и от заемщиков. Наиболее ликвидными являютс 
ссуды, выданные другим банкам, и краткосрочные ссуды первок;1ассньп 
заемщикам. В 3-ю гругту входят инвестиции в ценные бумаги други 
предприятий, организаций. Уровень ликвидности активов в этой групп 
ниже, чем в предыдущей. В настояпхее время к наиболее ликвидным 
имеющим достаточное распространение, можно отнести ценные бумап 
банков (акции, депозитные сертификаты). 4-ю группу активов составляю 
основные фонды банка: здания, сооружения, вычислительная техник 
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На основе анатиза структуры активов в разрезе отдельных их гругн 
и видов банк может переметать средства с одного вида активов в apym 
при неизменных источниках средств иди при появлении новых денежны 
ресурсов размещать их в активы с таким расчетом, чтобы обеспечит 
формирование наиболее приемлемой структуры активов с точки зрени 
на,тсжности размещения и исходя из уровня дохода. 

В настоящее время теория управления активами коммерческого бан 
ка основывается на следующих трех методологических утверждениях: 

1. Банк может сохранить ликвидность, если его активы размещен 
в краткосрочных ссудах и своевременно пoгaпJaютcя. Однако это 1юз 
можно лишь при норматьном экономическом развитии, но не в уело 
виях экономических спадов, когда ликвидные средства особенн 
необходимы. К тому же да1и1ЫЙ подход не учитывает потребносте 
в кредитных ресурсах в условиях развивающейся экономики, а такж 
стабильности или нестабильности банковских вкладов. 

2. Банк может быть ликвидным, если eio активы можно переместит 
или продать другим кредиторам или инвесторам за наличн1>1е деньг 
Практика показывает, что источниками ликвидных ресурсов высту 
пают отдельные виды пенных бумаг, которые легко можно превратит 
в наличность. Такие ценные бумаги получили в мировой практик 
банковского дела название «резервы второй очереди». 

3. Ликвидность банка можно планировать, если в основу график 
платежей в noranjcnne кредитов положить будущие доходы заемши 
ка. Следовательно, на банковскую ликвидность можно воздейство 
вать, изменяя структуру сроков по1а111сния кредитов и инвестици 
На практике это вр>1ражаегся в формировании и управлении портфе 
лем инвестиций с помоцц>ю эффекта ступенчатости. Метол проведе 
)1ия банками инвестиционной политики, использующей эффект сту 
пенчатости доходов и расходов, получил Ha3F!aHHe «диверсификация 
Общий объем и структура активов в разрезе отдельных статей ба'шнс 

определяются теми источниками средств, за счет которых они сформи 
рованы, или пассивами коммерческого банка. Основную часть пассиво 
банка, доходящую до 90 % и вьш]е, составляют привлеченные сред 
ства предприятий, организаций, траждан. Оставшаяся часть приходите 
на собственные средства банка, состоящие из уставного кагттала, фонло 
специального назначения, резервов и нераспределенной прибыли. 

Управление ликви/цюстью банка включает поиск источников заем 
ных средств, выбор среди них са.\гых надежных с наиболее длительным 
сроками привлечения и установление оптиматьного соотношения меж 
ду отдельными видами пассивов и активов, позволяющего банку все 
гда выпо;тять свои обязатсльсгва перед кредиторами. Поэтому процес 
сы управления активами и naccHBaNui взаимосвязаны, взаимозаннспчи 
и осуществляются одновременно. 

Основными вилами поивтсчснных средств являются спочные вкта 
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организации системы коммерческих банков и но настоящее время П 
формировании этих видов пассивов вследствие влияния ряда фак 
ров складываются неблагоприятные тенденции. Хотя в последнее в 
мя и наметилась некоторая активизация процесса привлечения сред 
предприятий, организаций, населения посредством таких кредитных и 
струментов, как депозитные и сберегательные сертификаты, но в цел 
вклшц,! и депозиты занимают в структуре пассивов КБ сравнитель 
невысокий удельный вес, 

В то же время большой удельный вес в структуре пассивов 
занимают денежные средства на расчетных и текущих счетах прсдприят 
организаций, т.е. средства на счетах до востребования. 

Теория управления пассивами, развивающая и дополняющая п 
литику управления ликвидности КБ, основывается на следующих д 
утверждениях: 

• ко.ммерческий банк .может решать проблему ликвидности путем пр 
влечения дополнительных денежных средств, покупая их на рын 
капитала. Реально данное утверждение нащло практическое вопл 
щение в западных странах; 

• коммерческий банк может обеспечить свою ликвидность, прибе 
к обширным займам денежных средств. 
В мировой банковской практике управление ликвидностью осуш 

ствлястся посредством ряда методов, к которым относятся: метод общ 
фонда средств, .метод распределения активов и научные методы уп 
вления и анализа (например, метод линейного программирования, 
целевая функция — максимизация прибыли или минимизация излсрже 

Суццюсть метода общего фонда средств заключается в том, 
в процессе управления активами все вилы ресурсов, а это вк^шды и ост 
ки средств на счетах до востребования, срочные вклады и депози 
уставный капитал и резервы, объединяются в совокупный фонд рес 
сов КБ. Далее средства этого совокупного фонда распределяются меж 
теми видами активов, которые с позиции банка являются наиболее пр 
емлемыми с точки зрения их прибыльности. При этом обязательн 
условием является соблюдение адекватного уровня ликвидности средс 
шюженных в соответствующие активы, т.е. всегда должно поддержива 
ся равновесие «прибыльность — ликви;цюстъ». 

При использовании метода распределения активов, или метода ко 
версии средств, учитывается зависимость ликвидных средств от источи 
ков привлеченных банками средств и устанавливается определенное 
отношение между соответствующими видами активов и пассивов. Осн 
ным достоинством метола распределения активов по сравнению с метод 
общего фонда средств считается то, что на основе расчета он позвол 
более точно установить долю высоколиквидных активов и за счет 
уменьшения вложить дополнительные ресурсы в высокодоходные ак 
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В определенной мере в части кредитных операций метол распред 
ления актинон рекомендован ЦБР коммерческим банкам для исполь 
вания на практике. В соответствии с прсд.'10женными рекомендация 
КБ должен постоянно по.здерживать определенное соотношение мс 
ду привлече1И)ы\т средствами в разрезе таких источников, как вк 
ды, депозиты, межбанковские кредиты, собственные средства, средс 
на счетах до востребования, и размещенными средствами в краткосро 
ные и долгосрочные ссуды банка. В отдельных случаях, когда уровс 
ликвидности КБ существенно снижается и он не может самостоятел 
но решить возникшие временные проблемы, связанные с выгю;п)ени 
своих обязательств перед клиентами, соответствующую экономичсск 
помощь ему оказывает ЦБР. 

1.4.2. Российский опыт управления ликвидностью банка 

В конце XIX века среди русских экономистов высказывались д 
противоположных мнения о необходимости сбалансированности по ср 
кам и суммам кредитных ресурсов и вложений. Большинство из H 
считгыо такую сбалансированносгь обязательным правилом ведения ба 
ковских операций. Мнение оппонентов выразил проф. А. Я. Лнтоно1! 
который в 1890 I-. писал: «Это воззрение мношми считается аксиом 
в науке крсдитно10 блаюустройства. На деле оно оказывается в значител 
ной степени ои]ибочным. Прежде всего, оно совершенно непримени 
к государственным кредитным учреждениям, хотя упразднение в 1859 
наших государственных кредипньгх учреждений было вызвано гланн 
образом тем, что эти учреждения Г1ринима.ти вк.пады на короткие ср 
ки, а выдавали их в долгосрочные ссуды. 1Ьсударственные кредитн 
учреждения не могут опасаться внезапных востребований ссуд, так к 
с одной стороны, востребования из одних банков могут быть воспо 
няемы излишками вкладов из других мест, а с другой же cropoin>i, n 
общем востребовании BKJUUIOB, государство может удовлетвори гь требов 
ПИЯ из финансовых источников. Поэтому же это воззрение непримени 
и к частным банкам, когда на помощь к ним может в опасную мину 
прийти государство» [5, с. 245-246]. Далее делается такой вывод: «Teop 
необходимости по.шого соответствия между активом и пассивом банк 
вполне применима только к частным банкам, действующим вполне с 
мосгоязельно, без всякой связи с другими банками. Она и возникла п 
влиянием развития таких частных банков, так как действующие частн 
отдельные .банки не могут рисковать, принимая краткосрочные вкла 
и выдавая долгосрочные ссуды» [5, с. 247]. 

Подобная точка зрения не могла являться бесспорной в обстоятел 
ствах, когда кредитная система фyнкlЩoниpoвaJтa в условиях рыночн 
экономики (периодически возникали кризисы, застой, которые рез 
повьппати спрос на денежные средства и обостряли проблему ликвидн 
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к бюджетным методам поддержания ликвидности банков не учиты 
ло инфлипионпью последствия данной меры, таило опасность HOB 
потрясений д,тя финансовой системы. 

Развитие кредитной системы России конца XIX - начала XX век 
показа^ю, что те мелкие и средние банки, которые допускали неосторо 
носгь в вопросе сбалансированности кредитных ресурсов и вложени 
в первую очередь становились добычей крупных банков, имевших бол 
устойчивое положение. Банки-монополисты, располагавшие Momnbi 
собственными капиталами, привлекавите благодаря разветвленной се 
отечественных и зарубежных филиалов огромные кредитные ресурс 
получа.'1и более благоприятные возможности для соблюдения требован 
ликвидности, установленных в законодательном порядке. В частнос 
в пределах 10% оплаченного капитала они были в состоянии выд 
огромные кредиты одному крупному заемщику, что было не под си 
мелким и средним банкам. 

Способность банков обеспечить своевременность своих обязатель 
находилась в центре внимания кредитной политики в первой полови 
20-х гг. XX века. Ликвидность советских банков достига-тась через сбата 
сированность их активов и пассивов, а государственное регулирован 
их платежеспособности осуществлялось путем установления пропорш 
мeж̂ ŷ величиной обязательств банка и его собственными средствам 
ограничением разовой выдачи кредита одному клиенту и другими сп 
собами. Деятельность кредитных учреждений с 1921 г. по 1928 г. ог 
ничивачась, как правило, десятикратной величиной их собственн 
капитапа. Коммерческая деятельность банков в современных усло 
ях затруднена отсутствием сформировавшегося денежного рынка стран 
неподготовленностью клиентов и специалистов к новому содержанию 
боты кредитных учреждений, неразвитостью процентной политики Ц 
отсутствием залогового права и несовершенством системы страхован 
В этих условиях особое значение для их устойчивой работы приобрета 
соблюдение требований ликвидности баланса и способы ее полдержаи 

Мы рассмотрели основной критерий деятельности коммерческ 
.банков — ликвидность, теперь перейдем к аиатизу конкурирующей 
рактеристики — прибыльности банка. 

1.4.3. Анализ деятельности коммерческих банков 
До недавнего времени в российских банках практически отсутст 

вач ана.миз банковской деятельности; в этом не было необходимости, 
как жссгкая регламентация предопределяла результаты функциониро 
ния любого банка. Анатиз банковской деятельности с точки зрения 
доходности позволяет руководству сформировать сортвстствуюшую к 
дитную политику, выявить узкие места, разработать рекомендации гю 
ликвидации. В связи с тем, что в России отсутствует подобный оп 
представляет интерес практика коммерческих банков капитатистическ 
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данному вопросу болыиос внимание. Не так давно в среде американски 
банков получила распространение концепция «высокорентабельной ба 
ковской деятельности» (high-profitability banking). Концепция содерж 
три основных составляющих: 

• максимизация доходов, которая включает максимизацию доходо 
от предоставления кредита, максимизацию доходов по ценным бум 
гам, не облагаемым налогом, поддержание достаточно гибкой стру 
туры активов, приспособленной к изменениям процентной ставки 

• минимизация расходов, т. е. поддержание оптимальной структур 
пассивов, минимизация потерь от безнадежных кредитов, контрол 
за текущими расходами; 

• банковский менеджмент, охватывающий реализацию первых дв 
ко.мпонентов. 
Понятие доходности коммерческого банка отражает положительны 

совокупный результат деятельности банка во всех сферах его хозяйстве 
но-финансовой и коммерческой деятельности. За счет доходов бан 
покрываются все его операционные расходы, включая административн 
управленческие, формируется прибыль банка, размер которой опред 
ляет уровень дивидендов, увеличение собственных средств и развити 
пассивных и активных операций. 

Доходность банка является результатом оптимальной структуры е 
баланса как в части активов, так и пассивов, целевой направленност 
в деятельности банковского персонала в этом направлении. Другим 
важными условиями обеспечения доходности банка является рацио 
нализация структуры расходов и доходов, расчеты процентной марж 
и выявление тенденций в доходности ссудных операций, планировани 
минимальной доходной маржи для прогнозирования ориентировочно 
уровня процентов по активным и пассивным операциям. Условием до 
ходности банковской деятельности, безусловно, яа1яется подцержани 
ликвидности, управление банковскими рисками, их минимизация. 

Все перечисленные факторы, определяющие уровень доходност 
банка, обусловили содержание методики анализа доходности коммерч 
ского банка, последовательность ее основных разделов. 

Основной показатель доходности банка можно представить следую 
щим образом; 

Прибыль Прибыль Все активы 
Акционерный капитал Все активы Акционерный капитал 

Это означает, что «рентабельность» банковской деятельности на 
ходится в прямой зависимости от «работоспособности» активов, от и 
доходности и обратной от коэффициента достаточности капитала (ак 
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собственным капиталом. В свою очередь, 
Прибыль Прибыль Ва.,повой доход банка 

Все активы Валовой доход банка Все активы банка 
т. е. на «доходность активов» влияет маржа. Маржа показывает, какая 
доля валового дохода банка остается в его распоряжении. Этот результат 
зависит от ряда факторов: процентов, полученных и уплаченных по бан
ковским операния.м; налога с дохода, перечисленного в бюджет; текущих 
расходов и т.д. _ 

Сопоставляя методики американских банков по анализу банковской 
деятельности и разработки российских ученых [127, 168, 209, 214], мы 
адаптировали их к отечественной системе учета в коммерческих банках. 
Далее предлагается методика анализа эффективности банковской деятель
ности. Она начинается с анализа доходов и расходов и завершается ис
следованием факторов прибыльности. Прибыль мы рассматриваем как: 
«доходы» минус «расходы» минус «налоги». 

Исходными данными для анализа деятельности банка являются 
остатки и обороты по балансовому счету 980 «Доходы и расходы банков», 
а также данные аналитического учета по счетам 960 «Операционные и раз
ные доходы» и 970 «Операционные и разные расходы». AHajiH3 прибыль
ности банка должен опираться на результаты анализа структуры активов 
и пассивов его баланса, доходов и расходов в разрезе отдельных групп 
и статей, оценку ликвидности и рисков данного кредитного учреждения. 

В процессе анализа в большинстве случаев используются следующие 
приемы и методы анализа: 

• экономически обоснованные фуппировки доходных и расходных 
счетов 6ajTaHca банка; 

• структурный анализ; 
• оценка динамических рядов показателей по кварталам и годам; 
• статистические группировки показателей; 

' • выявление степени зависимости показателей от отдельных факторов; 
• экономическая оценка количественного влияния отдельных факто

ров и их содержания. 
Целью ана^шза является выявление резервов роста прибыльности 

банковской деятельности и на этой основе выбор оптима^тьной стратегии 
банка. 

1.4.4. Качественный анализ структуры баланса банка 
с позиции доходности 

Исследование структуры баланса коммерческою банка целесообраз
но начинать с пассива, отражающего источники собспвенных и привле
ченных средств, поскольку объем и структура пассивов в значительной 
части определяют объем и структуру активов. Анализ структуры пассивов 
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начинается с выякюния размера собственных средств, определения 
доли в обшей сумме батанса. В настоящее время коммерческие бан 
за счет собс1венн1>1\ средстн формируют 8 - 1 8 % всех пассивов, прив 
ченные ресурсы в структуре пассивов занимает 70-80%. 

Источником ашыиза состояния собственных средств банка Я1!ляет 
первый раздел бгтланса, где отк|1ьтгы счета по учету всех фондов банка 

При анализе структуры пассива важное значение имеет определ 
ние средств банка. Следует различать собст1!енные средс1ва (брут 
U собственные средства (нетто). Собственные средс1ва (брутто) поми 
фактическото остатка средств (нетто), который можс! быть использов 
д.;|я кредитования, должны вк.1ючать также отвлеченные и иммобили 
ванные средства. Собственные средства банка (брутто) состоят из фонД 
банка, собс!венных источников ф1Н1ансирования капитальных вложени 
прибыли собс'твстп,1х средств п расчетах, страховых резервов ком.мер 
с кого банка. 

Сум.ма иммобилизации вк-чючает канита1изиро1!анные собственн 
средства: С10и.\юсть OCHOBIH)T\ средств за минусом износа, 01влече 
ные cpcjTciBa за счет прибыли, собстнотые средства, персчисленн 
друтим организапия.м для участия в их деятельности, собственные ер 
ства, вложеинт51с в \1снныс бумаги, собственные средства, отвлечснти 
в расчеты, факторинговые, леби1орскую задолженнос1ь. CO6CI I !CHH 
средства (нетто) определяются как ра:и1ость между величиной собствс 
ных ресурсов (брутто) и суммой иммобилизации. Этот показате.ть n ip 
ключевую роль при проведении структурною анашза баданса. На е 
ocHoiie должны устанавливаться нормативы ликви.тности, используем 
Центратьным банком. Иммобилизация собственных средств снижает Л 
квидность и доходность банковских операций, поэтому их размеры до.т 
ны находиться под постоянным контролем руководства банка. 

Качественная опенка собственных ресурсов может быть вьтолне 
с помоии)Ю расчета удельных весов их элементов: фондов банка, н 
распрсделетной прибыли, средств в расчетах. Целесообразно исчислен 
коэффициеттта иммобилизапии собс1всннь1Х средств, сокращение KOT 
рото ведет к росту ликвид\10сти и доходности. 

Основной частью структурного ана-нтза собственных средств являе 
анализ состава пайщиков (акционеров) банка. Исходными данными ,v 
этого являются лицевые счета но батансово.му счету 010 — «Уставн 
фонд», а также данные о выпуске и продаже собствент>1х акций бан 
Подобный аначиз структуры пайщиков позЕюляет выявить приорит 
интересов и учитывать ею в работе банка. 

Обтцую оценку маси]табов деятельности банка дает показатель те 
нов роста уставного фонда, который рассчитывается как отношеш 
суммы оплаченной части к величине первоцачат1>но объявленного уста 
ного фотша в vcTaiic банка. Этот показатель отражает те\н1ы развит 
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Для анализа структуры привлеченных средств предварительно опре
деляется общая их сумма и выделяются следующие подгруппы: 

• срочные депозиты; 
• депозиты до востребования: средства на расчетных, текущих сче

тах предприятий и организаций, средства бюджетных учреждений 
и доходы бюджета, неиспользованные собственные средства пред
приятий, предназначенные для капита,'1ьных вложений; 

• средства в расчетах: неиспользованные остатки на счетах по аккре
дитивам, лимитированным чековым к)1ижкам, акцептовым платеж
ным поручениям и другие привлеченные средства, включая средства 
заказчиков на специальных счетах при расчетах по капитальным 
вложениям в целом за объект; 

• межбанковские кредиты — кредиты, полученные от других банков; 
• средства, поступающие от продажи акций и других ценных бумаг. 

Определение удельного веса каждой подгруппы в общей сумме при
влеченных ресурсов характеризует ее роль в формировании кредитных 
ресурсов. 

Анализ структуры привлеченных средств коммерческих банков сви
детельствует о преобладании депозитов до востребования и, прежде всего, 
средств на расчетных и текущих счетах клиентов, а также межбанковских 
кредитов. Традиционно первый источник является более предпочтитель
ным с точки зрения доходности банка, устойчивости и надежности самих 
ресурсов. В процессе анализа пассивных операций можно использовать 
различные коэффициенты для оценки политики банка. Так, коэффициент 
использования депозитов: 

Средняя задолженность по кредитам 
Средние остатки по всем привлеченным ресурсам 

показывает, какой процент от общего объема привлеченных ресурсов 
помещен в кредиты. Коэффициент свыше 75 % (в зарубежной практике) 
свидетельствует о рискованной (агрессивной) политике банка. Коэффи
циент ниже 65% свидетельствует об обратном, т. е. о пассивной кредитной 
политике. 

Анализ активных операций бап'ка производится с точки зрения вы
явления их доходности, степени риска и ликвидности. В этих целях 
определяется доля активов, приносящих и не приносящих дохрды банку. 
Затем более детально анализируются активы, приносящие доход, пре
жде всего их структура по составным элементам. При этом определяется 
общий объем кредитов с выделением кратко-, средне- и долгосрочных 
ссуд, а также межбанковских кредитов, активов, вложенных в проведе
ние факторинговых и лизинговых операций. Особенно тщатель)10 следует 
анализировать кредитные вложения с точки зрения их риска и доходности. 
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С точки зрения кредитного риска целесообразно выявление в ход 
анализа проблемных кредитов. С этой целью могут быть использованы 
различные показатели. TCIK, коэффициент ДОХОДНОСТИ активов: 

Активы, приносящие доход 
Общая сумма активов 

позволяет выявить долю активов, обеспечивающую получение прибыли 
банку, и активы, не приносящие доход (касса, корреспондентский счет 
основные средства). 

Далее можно выявить и оценить рисковые активы к общей сумм 
активов: 

Рисковые активы 
Общая сумма активов' 

В группу рисковых активов включают общий объем предоставленны 
кредитов, а также стоимость приобретенных ценных бумаг, вложени 
в факторинговые и лизинговые операции. 

В ходе анализа выявляют факторы, влияющие на доходы банка 
соотносят их с активами; расчеты могут показать, насколько прибыльно 
осуществляются активные операции. Полученные данные сравнивают 
ся с данными аналогичных банков. В качестве показателей оценки до 
ходности и контроля за активами могут быть использованы следующи 
коэффициенты: 

Полученные проценты 
Средние остатки по активам 

Проценты уплачены 

1. 

2. 

3. 

Средние остатки по активам 
Проценты полученные — проценты уплачены 

Средние остатки по активам 
Потери от списания кредитов 
Средние остатки по активам 

Прибыль банка 
Средние остатки по активам 

1.4.5. Анализ доходов и расходов коммерческого банка 
В течение года и при подведении итогов банку необходимо оцени 

вать свою работу и определять, работает ли он с прибылью Я1я себя 
или с убытком. В зависимости от выявленных финансовых результатов 
он должен корректировать свою дисконтную и кредитную политику. Для 
этого банк, пользуясь статьями своего баланса за определенный промежу 
ток времени, должен делать расчет полученных доходов (причитающихся 
процентов по ссудам, комиссий) и расходов (на солеожание аппарата 
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на курсовые разницы в пользу банка или уменьшается на сумму потерь, 
в зависимости от тенденции курса FiairaT. Кроме того, учитываются опыт 
и состояние хозяйственной конъюнктуры, банк прогнозирует возможный 
объем долгов и убытков. 

Необходимость проведения тако10 ангыиза трудно переоценить, по
скольку от глубины оценки результатов последнего зависят перспсюивы 
конкурентоспособности банка и его место на финансовом рынке. 

Внешним выражением результатов работы банка за определенный 
период времени, приводяших к потерям или чистой прибыли, служат 
данные о eio доходах и расходах за отчетный период. 

Предварительно перед анализом лoxoдtlyю и расходную часть резуль
тативных счетов следует сфуппировать. 

В доходной части выделяют три группы статей: 
1. Доходы от операционной деятельности банка, включая доходы 

от предоставления межбанковских кредитов, операций с клиента
ми, с ценными бумагами, лизинговых операций, сдачи в аренду 
имущества. Анализ результатов, отраженных по этим счетам, пока
зывает активность банка. 

2. Доходы от побочной деятельности, т.е. сдачи в аренду служебных 
помещений, машин, оборудования, оказания услуг небанковского 
характера. Эти доходы относятся к разряду случайных. 

3. Доходы, отраженные по ряду статей, «не заработанных» банком в те
чение истекшего финансового года. Эта группа доходов приукраши
вает результаты деятельности банка (переоценки номинала ценных 
бумаг филиалов и предприятий, в капиталах которых участвует банк, 
и др.). 
Расходная часть результативных счетов также может быть опреле-

ле1шым образом сфуппирована: 
1. Операционные расходы, к которым относятся проценты и комиссии, 

выплачеш1ые по операциям по межбанковскому кредиту и с клиен
тами. Эти расходы по аналогии с доходами связаны с активностью 
банка. 

2. Расходы, связанные с обеспечением функционирования банка, вклю
чающие административно-хозяйственные расходы и амортизацион-
нь:е отчисления. 

3. Расходы на покрытие риска в деятельности банка, к которым отно
сится превышение штрафов уплаченных нал полученными, связан
ными с сомнительными и убь,1точными операциями. 
Приведенная группировка доходов и расходов результативных счетов 

банка используется в практике зарубежных банков и не является един
ственной. Вместе с тем, использование ее позволяет судить о методике 
формирования прибыли банка и перспективах рентабельности его работы. 

В полной мере использовать вышеизложенную методику группиров
ки статей доходов и расходов коммерческого банка в нашей практике 
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затруднительно из-за особенностей отражения соответствующих видов 
доходов или расходов по статьям. Вместе с тем, прелюженную группи
ровку стагсй проводить целесообразно для более углубленного анализа. 

Анализ структуры доходов и расходов следует начинать с определения 
доли соответствующих групп в обше.м объеме полученных доходов или 
нроизводстненных расходов. В частности, удельный вес операционных 
доходов должен приближаться к 100%, а темп прироста по сравнению 
с предыдущим периодом быть ритмичным. При умер)Ы11ении прироста 
первой группы доходов общее увеличение дохода может быть достиг
нуто за счет двух других групп. На возникновение такой тенденции — 
роста доходов от побочной деятельности и «незаработаршых» — банк 
должен обратить особое внимание: это обычно свидетельствует об ухуд
шении управления активными операциями банка, либо ухудшающейся 
конъюнктуре рынка кредитных услуг. Само по себе наличие доходов 
от побочной, небанковской деятельности обычно расценивается как нор-
.мальное явление, однако требует постоянного внимания и контроля. 
Увеличение доли этой фуппы доходов не должно происходить за счет 
операционных доходов, либо должно носить кратковременный характер. 

Рост операционных расходов банка среди общего объема, как прави
ло, свидетельствует о двух обстоятельствах: неблагоприятном состоянии 
конъюнктуры рынков, на которых банк приобретает кредитные ресур
сы, или ухудшении руководства деятельностью банка. Особое внимание 
при анализе структуры расходов уделяется ана^тизу расходов, связанных 
с обеспечением функционирования деятельности банка, особенно адми
нистративно-хозяйственных расходов, и расходов, связанных с ростом 
риска в работе банка. 

В условиях кризиса и инфляции обычно происходит быстрый рост 
административно-управленческих расходов, главным образом зарплаты, 
при недостаточном росте прибыли. В условиях экономического кризи
са, который сопровож.аается банкротствами, банки должны направлять 
значительные средства на создание резервов для покрытия сомнительных 
и убыточных операций. В результате такой политики удельный вес второй 
и третьей групп расходов будет расти. 

После проведения анализа доходов и расходов банка по укрупнен1П,1м 
статьям следует более летально изучить структуру доходов или расходов, 
формирующих укрупненную статью, занимающую наибольший удельный 
вес Б общем объеме доходов или расходов. 

Предмето.м углубленного анализа должен являться мнительный про
межуток времени, например год, с изучения тенденций внутри анали
зируемого периода. Такой анализ позволит выявить долю каждой статьи 
доходов по отошению к обороту по той или иной операции. 

Увеличение статьи доходов может произойти за счет влияния двух 
факторов: 

• увеличения оборота по выданным кредитам; 
• роста среднего уровня взимаемой процентной ставки за кредит. 
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Как показывает анализ годового отчета коммерческого банка, вли 
ние оказывают оба фактора в сторону увеличения дохода. 

Влияние изменения объема выдачи кредита на получение дохо 
банком может быть определено по формуле: 

{Vo - V„) •RQ = Q, 

где Vo — объем выдачи кредита (дебетовый оборот по ссудным счета 
в анализируемом периоде; 

V,, — объем выдачи кредита за предыдущий период; 
Ло — средний уровень процентной ставки в анализируемом перио 
Измерить влияние изменения среднего уровня процентной став 

на доход банка от начисленных и уплаченных процентов можно по фо 
муле: 

(До - Rn) • Vo, 
где jRo — средний размер процентной ставки, взимаемой за пользован 
кредитом в анализируемом периоде; 

Д„ — средний размер процентной ставки, взимаемой за пользован 
кредитом в предыдущем периоде; 

Vo — оборот по выдаче кредита в анализируемом периоде. 
Кроме измерения влияния отдельных факторов на изменение ypoB 

дохода по той или иной операции, банку следует определять ypoBc 
доходности каждой статьи, которая способствовала получению дохода 

Аналогично следует проводить анализ уровня расходов банка по оп 
рациям за период. 

Затем для полноты оценки деятельности банка за анализирусм 
период производится сравнение доходов и расходов по уровню доходное 
и убыточности. Такое сравнение позволяет выявить, какие onepan 
являются прибыльными, какие убыточными и не покрываются ли убьт 
от одних операций за счет прибыли от других операций. 

В частности, повышение уровня доходности по статье «начислена 
и полученные проценты» должно оцениваться также с точки зреш 
проведения банком рисковых операций. Повышение в общем объе 
кредитных вложений банка доли ссуд с повышенным риском не мож 
рассматриЕИТься как положительное явление. 

Ана,'1из структуры расходов по статье «начисленные и уплачснн 
проценты» с точки зрения уровня расходов тоже является принципиал 
ным. Так, увеличение уровня расходов на уплату процентов по расчетны 
текущим и другим счетам клиентов не может быть признано положител 
ным, так как за счет этого источника происходит предоставление ее 
в большем объе.ме. Изменение соотношения уровня расходов в пол 
расчетных, текущих счетов будет свидетельствовать о снижении ликви 
ности банка. 

Банки должны очень осторожно и взвешенно подходить к оце 
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В случае признания структуры доходов и расходов банка неблаго 
приятной банк должен корректировать свою дисконтную и кредитну 
политику. 

В итоге можно сделать вывод, что на рост доходов банка оказываю 
влияние: 

• повышение уровня доходности кредитных операций; 
• увеличение доли «работающих» активов, т.е. активов, приносяши 

доход, в суммарных активах (оптимапьный уровень не ниже 85% 
К активам, приносящим доход, относятся: краткосрочные ссуды 
долгосрочные кредиты, кредиты другим банкам, ценные бумаги, за 
долженность по факторингу, средства, перечисленные предприятия 
для участия в их хозяйственной деятельности; 

• рост доходности некредитных операций. 
Банку следует уменьшать те затраты, которые занимают наиболь 

ший удельный вес в общей сумме непроцентных расходов, конечно 
не в ущерб деятельности банка. Вероятно, нецелесообразно сокращат 
расходы на содержание аппарата управления. Усилия следует сосредото 
чить на уменьшении штрафов, пени, неустоек. Обобщающим показателе 
суммарных затрат банка является отношение суммарных расходов к ко 
личеству обслуживаемых клиентов. 

Следует отметить, что сокращению расходов банка будут способство 
вать: 

• гармонизация структуры ресурсной базы, т. е. увеличение дoл 
расчетных и депозитных счетов предприятий, организаций, гра 
ждан и уменьшение доли дорогостоящих инструментов (межбанков 
ских кредитов). Для этого необходимо создать в банке специаль 
ное подразделение, которое целенаправленно занималось бы тольк 
ресурсами; 

• разумное уменьшение непроцентных расходов. 

1.4.6. Определение уровня прибыльности 
банковских кредитных операций 

Уровень прибыльности банковских кредитных операций — разни 
ца меж̂ ау размером фактически сложившейся процентной маржи и е 
минимальным уровнем: 

Данный коэффициент характеризует эффективность ссудных операци 
коммерческого банка и может быть использован в качестве одного из по 
казателей при стимулировании работников. 

Определение ориентировочного раз.мера минимaJ^ьнoй доходно 
маржи и уровня прибыльности ссудных операций на предстоящий пе 
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соогпегсгвспно с факгичсскичи! дан1Н)1.\1И отчетного периода. В слу 
чае намечающейся тенденции сокращения уровня прибыли выявляютс 
и анализируются причины отк.10нения. 

Верхняя rpatHHia банковского процента определяется р111ночным 
условия \Н1. 

11иж1Н1Й ypoBCiH, процента ск.'1альн!ается из затрат барнка по привлече 
нию средств и обеспечению функционирования кредитного учреждения 
Он находится в прямой зависимости от качественного состава ресурсов 
при увеличении доли платных средств из числа мобилизуемых ресурсо 
при прочих неизменных условиях растет нижний донусти.мый процент. 

В зависимости от заложенного уровня прибыльности ссудных опера 
ций огц^еделяется средняя ориентировочная процентная ставка на пред 
стоящий период: 

П г^ Цр f 7п ,̂„„ - Пс, 
где Up — средняя реальная цена кредитных ресурсов на планируемы 
период; 

Томин — минимальная лохол\1ая маржа; 
Пс — планируемый уровень прибыльности ссудных операций банка 
Средняя реальная цена кредитных ресурсов (Up) определяется п 

форму̂ 1е средневзвстепной. исходя из пены отдельного вида ресурсе 
и его удельного веса в обп1ей сумме мобилизуемьтх банко.м (платны 
и бесплатных) средств. 

Сре;Н1яя реальная цепа привлекаемых банком вкладов до востре 
бования и срочш>1х депозитов определяется на основе рыночной цены 
указанных ресурсов и корректировки на норму обязате;п,ного резерва 
депонированного в Центр;ин,ном банке. 

1.4.7. Анализ прибыльности банка 
Прибыль коммерческого банка — одна из основных целей его де 

ятельности. Полученная прибыль является базой для увеличения и об 
но1!.1сния основных фондов банка, прироста его собственного капитала 
гарантирующего стабильность финансового положения и ликвидност 
баланса, обеспечения соответствующего уровня дивидендов, развити 
и повьниения качества банковских услуг. Показатель приб1>ин1 официаль 
но считается основным показателем деятельности банка. Бездоходности 
прибьтчьности банк не может существовать. 

Ьанковская прибьт'И) важна для всех участников экономического про 
цесса. Акционеры заинтересованы в прибьми, так как она представляс 
собой доход на инвестированный капитал. Прибыль приносит вьн-оды 
вкладчикам, nocKOJH,Ky б.шгодаря увеличению резервов и иовышеник 
качества ус.чуг складывается более прочная, надежная и эффектвна 
банковская система. Заемщики косвенно заинтересованы в банковско 
прибыли в связи с тем, что способность банка предоставлять ссуды 
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Прибыль — показатель результативности деятельности банка. Ее ан 
ЛИЗ следует начинать с рассмотрения составляющих компонентов. Как м 
уже говорили выше, прибыль зависит от трех составляющих: доходов, pa 
ходов и налогов, уплаченных в бюджет. Сопоставление темпов роста вс 
указанных компонентов позволяет оценить, какой из факторов оказ 
позитивное (негативное) влияние на прибыль (в абсолютных величина 

Анализ доходов и расходов раскрывает причины их изменений. В 
рекомендации, сделанные относительно увеличения доходов и сокр 
щения расходов, актуальны для выявления резервов роста банковск 
прибыли. 

Существует метод оценки прибыльности банковской деятельное 
с помощью относительных показателей (коэффициентный метод), OcHO 
ным показателем прибыльности банка принято считать норму прибы 
на капитал: 

Прибыль 
Капитал 

Этот коэффициент показывает, как работает банк с точки зрения e 
собственников (акционеров). 

Основными показателями (коэффициента.ми) прибыльности бан 
являются: 

• валовая (балансовая) прибыль к итогу актива баланса (К1); 
• прибыль за вычетом налоюв к активу баланса (К2); 
• прибыль к собственному капиталу банка (КЗ); 
• прибыль к уставному фонду банка (К4); 
• норма прибыли на акцию (К5). 

Технология анализа показателей прибыльности включает: 
• расчет фактического значения коэффициентов прибыльности на o 

нове данных баланса и других форм годовой и квартальной отче 
ности; 

• сравнительная оценка коэффициентов с их уровнем в предыдущ 
годы и кварталы; 

• выявление основной тенденции в динамике коэффициентов (ро 
или снижение); 

• выявление факторов, оказывающих рещающее воздействие на уст 
новленную тенденцию в изменении коэффициентов; 

• оценка факторов с позиции ликвидности баланса и банковских ри 
ков; 

• разработка рекомендаций по повышению прибыльности банка ил 
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Коэффициент прибыльности К1 (отношение балансовой прибы 
к активам) используется для общей количественной оценки прибыль 
сти банка; К2 (отношение прибыли, очищенной от налогов, к активу) 
для определения степени воздействия налоговой политики на прибы 
ность кредитного учреждения и учета ее в работе банка. 

На основе данных о размере К1 и К2 по кварталам отчетного г 
следует выявить: 

• основные тенденции в динамике коэффициентов; 
• влияние системы налогообложения на показатель прибыльно 

банка. 
Следующим этапом изучения прибыльности банка в отчетном 

риоле является анализ факторов, влияющих на абсолютную величи 
балансовой прибыли. В числе этих факторов можно выделить: 

1) соотношение доходов и расходов банка; 
2) средний уровень процента за кредит, предоставленный юпиент 

и другим банкам; 
3) изменение объема кредитных и активных депозитных операций; 
4) средняя доходность всех активных операций; 
5) распределение дохода и доля прибыли в нем; 
6) размер собственного капитала банка; 
7) степень роста операций банка; 
8) структура кредитного портфеля; 
9) затраты по обслуживанию вкладов. 

Первые пять факторов позволяют выявить основные причины 
личественного изменения балансовой прибыли, шестой — оценить 
стабильность, седьмой — правомерность снижения прибыли под вл 
янием роста объема активных операций, восьмой и девятый — д 
качественную оценку роста прибыльности с позиций банковских рис 
и ликвидности баланса. 

Цель изучения всех перечисленных факторов — определение осн 
ного направления роста прибыльности банка, которое не привело 
к повышению общего риска банка и ухудшению ликвидности его ба.'1ан 

Зависимость прибыльности от средней доходности активов и до 
прибыли в доходе можно выявить с'помошью следующей формулы: 

Балансовая прибыль Доходы банка Балансовая прибыль 
К1 = Активы банка Активы Доходы банка 

Одним из приемов анализа является изучение тенденций относите 
ных показателей, отражающих соотношение с активами банка; процен 
уплаченных, процентов полученных, процентной маржи, прочих рас 
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Оценку прибыльности банка необходимо увязать с анализом банко 
ских рисков. Коммерческий банк — рисковое предприятие, но рискова 
он может только величиной своего капитала. 

Требуется оценить: 
• значительная ли часть прибыли связана с рисковыми кредитным 

операциями; 
• как повлияет на прибыль банка диверсификация кредитного пор 

феля; 
• как по1!лияет на риск банка и его доходность политика пролонгац 

ссуд. 
Можно использовать следующую формулу д̂ 1я расчета прибыл 

полученной за счет рисковых операций: 

(Др + Дед -Ь Дф) • Уд = Пр, 
где Др — доходы от гфоцснтов по срочным ссудам, не обеспеченны 
залогом и страхованием, а также предоставленным предгфнятиям, относ 
шимся по уровню кредитоспособности к 3 классу, т.е. являющихся некр 
дитоспособными, по кредитам, покрывающим постоянную потребнос 
клиента в средствах, физическим лицам, доходы от просроченных ссуд 

Дел — доходы от совместной деятельности; 
Дф — доходы от факторинга без оборога: 
Уд — доля прибыли в доходах; 
Пр — прибыль от рисковых операций. 
Наибольшее воздействие на снижение доли прибыли в валово 

доходе оказывают процентные и непроцентные расходы. Реапьный резе 
сокращения расходов следует искать в уменьшении уровня уплачиваем 
процентов за кредитные ресурсы. 

Процентная маржа. Поскольку не все активы приносят доход, 
для выявления реального уровня прибыльности активов целесообраз 
использовать коэффициент: 

Процентная прибыль 
Активы, приносящие процентный доход' 

где Процентная прибыль = Процентные доходы - Процентные расход 
Процентная .маржа демонстрирует, насколько доходы от активны 

операций способны перекрывать расходы но пассивным операциям. 
Подводя итог разделу, посвященному анапизу коммерческих ба 

ков — основного звена банковской системы любого цивилизованно 
государства, необходимо отметить, что и в нашей стране коммерческ 
банки становятся основным сегментом в структуре банковской сист 
мы. Коммерциализация банков означает перевод кредитного процес 
ия npf\/npi-ikiй тын piY^ п п р т п о р ш л и R PRci'11-i Г" "^Tuvi o f T n o нртярт iinnf^Tfv 
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В приложении 11-13 при1!едены балансы коммерческих банков 
(Промрадтехбанка, Юниаструм-банка), а также динамика основных по
казателей (пассивов, уставного фонда, собственного капита,!1а). 

Переход к рынку узаконивает новую роль прибыли как оценочного 
показателя работы банков. В этом плане особенно актуа '̂1ьным стано
вится анализ банковской деягельносги с точки зрения ее доходности. 
Использова1и1е американских схем анализа, адаптированных к на1лсй 
действительности, позволит коммерческим банкам чувствовать себя уве
ренней в условиях зарождающейся конкуренции. 

Выводы 

1. Максимизания тскуитей и будущей прибыли является гла1!ен-
ствуюшей задачей банка, которой можно добиться путем мобилизании 
свободных денежных средств и их размещения в онтима'н>ные акти1!Ы. 
Стабильный прирост доходов банка является результатом квалифици
рованного управления банком, правильного подхода при проведении 
отдельных операций, способности правильно рассчитать банковские рис
ки. Задача банка заю1ючаегся в достижержи оптимального сочетания 
рискованности и прибыльности своих ссудных операций. 

2. Основным показателем доходности банка является отношение 
прибыли к акционерному капитану. Рентабельность банковской деятель
ности находится в прямой зависимости от работоспособности активов, 
от их отдачи, коэффициента достаточности капитала. Пофакторный ана
лиз получаемой банком прибы.чи позволяет выявить резервы ее увеличе
ния. А резервы роста доходности банка следует искать в повышении эф
фективности использования активов и ранионатизации расходов банка. 

3. Следует иметь в виду, что значите^чьный объем активов, не прино
сящих доход, снижает доходность, но увеличивает ликвидность. Высокий 
удельный вес собственных ресурсов банка в структуре пассивов уменьша
ет обшую стои.мость ресурсов для банка и увеличивает его прибыльность 
независимо от качества управления деятельностью банка. Поэтому та
кие банки могут иметь большую прибыль при низкой доходной марже. 
Анапиз результативных счетов позволяет рассчитать миниматьную до
ходную маржу, которая дает возможность банку покрыть необходимые 
расходы, но не принесет прибыли. Чем ниже этот показатель, те.м больше 
возможность увеличить прибыль. 

4. На рост доходов банка оказьшают влияние: 
• повышение уровня доходности кредитных операций; 
• увеличение доли «работающих» активов, т.е. активов, приносящих 

доход, в су.ммарных активах (оптимапьный уровень не ниже 85%). 
К активам, приносяитм доход, относятся: краткосрочные ссуды, 
долгосрочные кредиты, кредиты другим банкам, ценные бумаги. 
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задолженность по факторингу, средства, перечисленные предприя
тиям для участия в их хозяйственной деятельности; 

• рост доходности некредитных операций. 
5. Кредитные операции являются основными операциями банка. 

В общей сумме активов банка основной удельный вес составляют кредит
ные операции. Чаще всего за счет кредитования KJIHCHTOB банк получает 
и большую часть дохода. В современной структуре банковских опера
ций кредитная операция не является основной. В силу экономического 
кризиса, инфляции и, следовательно, более высокого риска, россий
ские ком.мерческие банки предпочитают заниматься не столько креди
тованием, сколько другими более доходными и менее рискованными 
операциями (напри.мер, валютными oпepaция^n1). 

6. Сочетание двух целей совершения активных операций: получения 
наибольшего дохода и обеспечения своей ликвидности — характеризу
ет специфику банка как коммерческою предприятия, использующего 
преимущественно привлеченные ресурсы. 

7. Необходимо ишре использовать математические модели для под
держания стабильности депозитной базы, а именно; при определении 
среднего срока хранения вк̂ падрюго рубля и уровня оседания средств 
во вкладах; при расчете ресурсов для долгосрочного кредитования; тес
нее увязывать депозитный процент с конъюнктурой на рынке кредитных 
ресурсов и темпами инфляции; активнее внедрять новые депозитные 
инструменты, в частности депозитные сертификаты. 



Глава 2 

Информационное обеспечение 
банковской деятельности 

2.1. Анализ информации, характеризующей 
деятельность коммерческих банков 

Анализ деятельности коммерческого банка прсдстаиляет собой мно-
10мсрную задачу, при решении которой необходимо провести анализ 
различных сторон деятельности банка, его финансового состояния. Что
бы наглядно представить себе основные направления комплексного эко
номического анализа деятельности банка, приведем следующую схе
му (рис. 1). 

Действительно, чтобы дать оценку финансового состояния ком
мерческого банка и определить перспективы его развития, необходимо 
проанализировать не только баштане и другие отчетные .материалы са.мого 
банка, но и дать характеристику экономического положения клиентов 
банка (кредиторов и заемщиков), оценить конкурентов, провести марке
тинговое исследование конъюнктуры рынка и т.д. 

В нашей стране далеко не вся подобного poxia информация исполь
зуется аля оценки финансового состояния банка. В большинстве случаев 
аначиз финансового состояния банка строится на отчетных (чаще балан
совых) данных банка. 

Коммерческие банки с помощью анализа своих балансовых дан
ных проверяют степень реализации основных целевых установок в своей 
деятельности: факторы их доходности, сбалансированность структуры 
активных и пассивных операций с целью поддержания ликвидности, 
соблюдение установленных ЦБР экономических нормативов, минимиза
цию всех видов банковских рисков и т.д. 

Коммерческие банки заинтересованы также в анализе данных о со
стоянии ДРУ1ИХ банков, однако они не имеют (и не могут иметь) всей не
обходимой при этом информации. За рубежом банки обладают большими 
возможностями анализировать информационные потоки, имея единую 
форму отчетности банков, налаженный учет и десятилетиями склады
вающуюся практику обмена информацией. В настоящее время банкиры 
понимают, что, за редким исключением, все выигрывают от опубликова
ния банковской информации. Это накладывает определенную «рыночную 
дисциплину» на банки. В разных странах при этом есть определенные 
особенности. Например, сравнивая уровень открытости банков США 
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Анализ 
экономического 

положения 
заем1иико1> 

Анатиз 
операций 

Анализ баланса 
банка Анализ 

днижения средств 
на счетах клиентов 

Анализ 
уровня 

прибыльности 

Анализ 
конкурентной 

позиции 

Анализ структуры 
и динамики 

собственных средств 

Анатиз 
ссудного портфеля 

Анализ 
фондового 
портфеля 

Анализ 
конъюнктуры 

Рис. 1. 

Составление 
прогнозов 

Система комплексного экономического анализа 

и Великобритании, следует констатировать, что ашлийские банки болс 
«закрыты». Они исторически публикуют меньп1е информации по срав 
нению с американскими банками. Например, последние раскрываю 
информацию не только о размерах прибыли, но и о источниках ее фор 
мирования, ВТО время как английские банки публикуют данные, начина 
со строки «Прибыль ДО уплаты налогов», т.е. источники формнровани 
прибыли не раскрываются. Существуют и другие отличия; тем не MCHC 
западные банки значительно более открыты, чем банки российские. 

Анализ различных операций банка является одним из важнейших на 
правлений экономической работы. И естественно, что чем крупнее банк 
тем большее "значение имеет правильная организация работы на это 
участке для его нормального и эффективного функционирования. Не ме 
нес важным является и проведение анализа банковской дсятельност 
на всех уровнях иерархии, без проведения которого Центральному бан 
ку очень трудно определить основные установки дснежно-кредитно 
политики, изучать и прогнозировать ситуацию на кредитных и финан 
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как банковской системы в целом, так и по регионам, контролироват 
выполнение банками установленных стандартов и нормативов. 

Следовательно, основная цель финансового и статистического анали 
за — получение ключевых (информативных) параметров, дающих объе 
тивиую и точную картину финансового состояния коммерческого банк 
его прибылей и убытков, изменение в структуре активов и пассиво 
в расчетах с кредиторами и дебиторами. При этом и аналитика, и топ 
менеджера может интересовать как текущее финансовое состояние бан 
ка, так и его бл_ижайшие или отдаленные перспективы, т.е. ожидаемы 
параметры финансового состояния. 

Цели анализа достигаются в результате решения определенных вз 
имосвязанных аналитических задач. Аналитическая задача представля 
собой конкретизацию целей ана;тиза с учетом организационных, ин 
формационных, технических и методических возможностей проведени 
анализа. Основной фактор при решении ана^титической задачи — объе 
и качество исходной информации. При этом надо иметь в виду, чт 
периодическая бухгалтерская или финансовая отчетность коммерческо 
банка — это фактически лишь «сырая» информация, подготовленна 
в ходе выполнения в банке учетных процедур. 

Таким образом, необходима разработка методики анализа банковско 
деятельности на основании данных банковского баланса, который явля 
ется основным синтезирующим источником информации, комплексн 
характеризующим деятельность банка. Анализ бапанса позволяет опр 
делить состояние ликвидности, доходности и степени рискованност 
отдельных банковских операций, выявить источники собственных и при 
влеченных денежных средств, структуру их размещения на определенну 
дату или за определенный период, а также установить специализаци 
и значимость деятельности отдельных банков или их группировок в бан 
ковской системе страны. Таким образом, анализ может дать результать 
значимые как на макроуровне, так и на микроуровне экономики странь 

Следовательно, основным принципом аналитического исследовани 
отчетов яапяегся дедуктивный метод, т. е. от общего к частному, которы 
должен применяться многократно. В ходе такого анализа воспроизводите 
историческая и логическая последовательность фактов и событий, опр 
деляется направленность и сила их влияния на результаты финансово 
деятельности. 

Основным объектом анализа является деятельность каждого отдел 
ного банка или их групп (по различному признаку). Однако методик 
анализа баланса должна быть единой для всех, что позволит .обеспечи 
сопоставимость получаемых в результате анализа показателей. 

Проведение анализа деятельности КБ требует учета специфически 
условий, связанных с местом, занимаемым ими в рыночной систем 
отношений. 
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в форме привлеченных клиентских средств. Соответственно, особое вн 
мание уделяется анатизу финансовых показателей и характеристика 
движения денсж)1ых средств; уровню ликвидности и рисков вложени 
оборачиваемости используемых ресурсов и др. Ана̂ тиз основных фондо 
себестоимости, использования трудовых ресурсов имеет сравнитель 
меньшее значение. 

Во-вторых, банк является расчетным центром, оператором и посре 
НИКОМ в финансовых операциях остальных экономических агентов. 3 
приводит к высокой степени вовлеченности и активному участию бан 
в работе множества других предприятий. Таким образо.м, зависимое 
банка от клиентской базы является вчень высокой, и важное значен 
приобретает анализ деятельности и контрагентов, и клиентов банка в т 
сти, и.меюшей к банку непосредственное отношение, — выдача кредито 
привлечение средств и т.д. 

В-третьих, особую важность приобретают методы ранней диагност 
ки неблагоприятных изменений, так как банк работает с привлеченным 
средствами и имеет возможность отсрочить кризис ликвидности и пл 
тсжеспособности по своим обязательствам за счет увеличения объем 
дополнительного привлечения, что затрудняет выявление негативнь 
тенденций. 

Ана.'1итическая работа с банковским бапаисом осуществляется в т 
сколько этапов, отличающихся по cocTaisy и трудоехжости работ, ма 
сивам обрабатываемой информации и времени проведения (см. табл. 
В процессе ана'шза данных баланса банка широко применяются мет 
ды группировки, табличные, а также другие экономико-мате.матическ 
и статистические методы. 

На предварительном этапе .можно определить причины и степе 
воздействия динамических изменений и отк^чонений по статьям на Л 
квидность активов банка и прибыльность его операций, а также выяви 
резервы повышения доходности последних. 

В ходе анализа используются различные методы, такие как: сравн 
тельные методы при планировании, сопоставлении деятельности разли 
ных подразделений банка. С помошью метода группировки выделяют 
основные показатели и факторы деятельности в связи с их динамико 
отслеживания из.менения остальных факторов. Метод пересчета инде 
сов приобретает в банке особую важность для учета и отслеживани 
экономических процессов, связанных с развитием инфляции. Метод 
факторного анатиза применяются при анатизе прибыльности. Метод 
математического моделирования используются при управлении ликви 
ностью батнса и в расчетах окупаемости инвестиционных проекто 
Наиболее перспективны для прогнозирования и принятия решений м 
дели типа «что, если», где при изменении исходных условий происходи 
насчет динамики конечных показателей OiiHHM из наиболее инсЬоом 
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Вилы 
операций 

Структури-
роиаиис 

Калькуля
ция 

Cocraiuic-
ние таблии 

Полгоюика 
иллюст
рационных 
материален 

Анализ 

Экспертная 
оценка 

Этапы анализа банковского баланса 

Содержание операций 

1. Предварительный этап 

1.1. Прелнаритсльная грунниронка статей актива 
и пассива. 

1.2. Проверка соответствия отдельных rpyim 
статей актива и пассива по различным крите
риям (срокам, вилам затрат, их источникам, 
котттратешам и т.д.). 

1.3. Расчет оценочных и нормагивных абсолют
ных и относигельшях показателей. 

1.4. Определение ви.'тов и количества таблиц, их 
реквизитов и порядок ipyniuipoBKH. 

1.5. Выбор иллюстрируемых масситюн динамики 
и структуры исследуемых показа1елей, опреде
ление формы наглядного изображения. 

2. Аналитический этап 

Описание полученных расчетных показателей 

3. Заключительный этап 

Изложение результатов анапитического этапа, 
выработка рекомендаций, прогнозирование 

Таблица 1 

Используемые 
методы анализа 

Метод группировки 

Экономико-.матема-
тические и статис
тические меюлы 

Табличный метод 

Меюл на1лядного 
изображения (гра
фики, диаграммы, 
гистограммы) 

Меюлы обшей 
теортш статистики 

моделирование, постановка и проведение экономических эксперимен
тов. Простейшая модель, охватывающая несколько исходных факторов 
и включающая динамику развития ряда однородных переменных, мо
жет быть составлена с применением электронных таблиц. При введении 
в систему обратных связей и сложных взаимозависимостей необходимы 
специальные программные средству. Следующим эволюционным шагом 
является постановка экономического эксперимента: запуск проекта в так 
называемом «пилотном» режиме, когда ограничено количество участ
ников и заданы только базовые условия функционирования.- При.меро.м 
таких экспериментов может быть введение чиповых пластиковых карт 
со встроенным микропроцессором для ограниченного числа пользова
телей, организация трастового управления средствами физических лиц. 
Здесь необходимо формулирование определенных пограничных условий 
и абстрагирование от ряда других условий, достижимые только мстода.ми 
эконо.мического анализа. 



2.1. Анализ информации, характеризующей деятельность банков 71 

Правомерно использование некоторых методов финансового ме
неджмента и анатиза, вк.'почаюи1их расчеты приведенных стоимостей, по
токов денежных посгупленнй, применение портфельного подхода в опен
ке и апапизе пасси1юв и активов, а также апашза окупаемости инвести
ционных проектов. 

Срав11игелы1ый анатиз можно производить не только за определен
ный период деятельности одного банка (внутрибанковский сравнитель
ный ангишз), но и сопоставляя огчетность двух (или более) аналогичных 
банков (межбанковский анашз). Чем шире кру|' сравниваемых банков, 
тем богаче возможности получения важных практических выводов. 

К числу наиболее распространенных приемов анализа относится 
метод группировки, позволяющий путем систематизации данных баланса 
разобраться в сущности анатизируемых явлений и процессов. 

В холе анатиза применяются группировки статей бапанса с точки 
зрения выделения собствеш1Ых и привлеченных ресурсов банка; дол
госрочных и краткосрочных кредитных вложений; сроков активно-пас
сивных операций; видов доходов, расходов и прибыли. Статьи могут 
быть также С1руппированы по степени ликвидности, экономической 
сущности банковских операций, уровню доходности (по активу) и сто
имости (по пассиву) и пр. С помошью метода группировки выделяются 
основные показатели и факторы деятельности банка, и в связи с их 
динамикой отслеживается изменение остапьных факторов. Допустим, 
если в торговле может быть выделена зависимость объема товарооборота 
от размера площадей, в промышлершости — отдача от I 000 руб. основных 
фондов, то в банковской сфере можно увязать доходы, прибыль и другие 
факторы с объемом привлеченных пассивных средств. 

Рассчитанные в процессе анатиза показатели позволяют выявить 
количественную взаи.мосвязь между различными статьями, разделами 
и грушшми статей баланса (паратлельно могут использоваться также 
методы группировки). Таким образом, определяется удельный вес опре
деленной статьи (или группы статей) в объеме актива (пассива) либо в со
ответствующем разделе. Активные (пассивные) балансовые счета могут 
сопоставляться как с аналогичными статьями бапансов предыдуцщх пери
одов, так и с противоположными статьями по пассиву (активу), сгруппи
рованными по обип-1м экономическим контрагентам, единым срокам или 
видам операций. Соотношения активных и пассивных статей с едиными 
сроками операций представляют собой коэффициенты ликвидности. 

Анашз-банковского башнса можно ююссифипировать относительно 
раз.тичных критериев. Различные виды апашза могут сочетаться друг 
с дру|ом в зависимости от поставленной цели проведения анатиза. В на
стоящее время существуют такие виды анашза банковского 6aia}rca и раз
личных финансовых отчетов, как: горизонтапьный анатиз, вертикаи^ный 
анатз, трендовый анализ, метод финансовых коэффициентов, сравни
тельный анализ, факторный анатз и др. 
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Горизонтальный (временной) анализ позволяет провести сравнен 
каждой позиции отчетности с предыдущим периодом. Иными словам 
это анализ динамики. 

Вертикальный (структурный) анализ — определение структуры ит 
говых финансовых показателей с выявлением влияния каждой позиц 
на результат в целом. 

Трендовый анализ определяет основную тенденцию развития показ 
теля отчетности, свободного от случайных влияний и индивилуальн 
особенностей отдельных периодов. При помощи данно/о анализа прои 
водится определение перспективных значений, т.е. прогнозный анали 

Анализ относительных показателей (коэффициентов) — расчет отн 
шений между отдельными позициями отчета или позициями различн 
форм отчетности, определение взаимосвязи показателей. Метод коэ 
фициентов необходим л.'1я контроля уровня ликвидности коммсрческ 
банков со стороны ЦБР. Центра;п,ный банк отказался от практики п 
стоянных стабильных нормативов ликвидности и предполагает сжегод 
пересматривать эти коэффициенты в зависимости от состояния 3KOHOM 
ки, сезонных и конъюнктурных колебаний, оказывая тем самым влиян 
на расширение кредитования. Данный метод может применяться п 
количественной оценке операций рефинансирования. 

Сравнительный (пространственный) анализ — это внутрибанковск 
анализ сводных показателей деятельносги банка в сравнении с аналоги 
ными показателями конкурентов, со среднеотраслевыми и со средним 
общеэкономическими данными. Данный метод помогает определить np 
чины и степень воздействия динамических изменений по статьям. С и 
пользованием этого метода может проводиться внутрибанковский и ме 
банковский сравнительный анализ. Например, каждый из используем 
показателей рассчитывается трижды и сопоставляется с двумя другим 
показатель филиала, средний показатель филиальной сети и аналогичны 
показатель банка. 

Факторный анализ — анализ влияния отдельных факторов (пр»чи 
на результативный показатель с помощью детерминированных или ст 
хастических приемов исследования. Факторный анализ может быть K 
прямым (собственно анализ), т.е. раздробление результативного пок 
зателя на составные части, так и обратным (синтез), т.е. соединен 
отдельных элементов в общий результативный показатель. 

Существуют также и другие методы анализа. 
Статистические методы аншжза и прогнозирования на основе п 

строения различных трендов и расчета ожидаемых остатков являютс 
малопродуктивными. В качестве примера приведем расчет коэффициен 
стабильности: К„^ь. = (• -х/у)-100 %, где х — средний остаток по сче 
у — среднее абсолютное отклонение остатков от средней величины. 

Согласно этому коэффициенту, рублевые средства физических л 
оказались идентичны по устойчивости валютным средствам юридическ 
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Значительно более прогрессивным и совершенным является эконом 
тричсский метод, основанный на построении и эксплуатации экономик 
математической модели анализируемого объекта. С этой целью форм 
руется схема финансовых потоков КБ, являющаяся его функциональн 
моделью. 

На данном этапе все решает требуемый уровень обобщения. П 
необходимости денежные потоки могут дробиться практически до ypoH 
первичных бухгалтерских группировок по отдельным операциям. Дал 
необходимо построение схемы бухгалтерских проводок, где отражает 
все движение средств, вплоть до точек выхода во внешний мир: ко 
респондентские счета в учреждении ЦБ, в банке-корреспонденте и 
расчетном банке. Построенная схема позволяет провести rpyiuinpoB 
однородных по своему экономическому смыслу счетов и субсчетов. 

Далее следует получение количественных показателей в динами 
развития: оборотов, остатков, сгшьдо по счетам. После взаимной CBep 
при помощи сведения баланса на основании полученных данных прим 
няется тот или иной алгоритм расчета в зависимости от преследуем 
целей. Функциональные модели движения денежных средсгв и схе 
бухгалтерских проводок должны применяться при всех методах анализ 

Основой адаптивного метода ямяется anajina функций подраздел 
НИИ, при котором тщательному исследованию подвергаются действ 
и о[1срации, производимые различными службами, и методы взаимт 
транзакций и взаимодействий. При этом действия (операции) подр 
делений разрабатываются с учетом конечных целей и подвергаются к 
личественной оценке, а сами подразделения реструктурируются. Так 
образом принятые оптимальные решения являются скорее органи 
ционными, так как затрагивают функциональную структуру балан 
Основным применяемым математическим методом является исследо 
ние операций. 

По сути, все методы, которые можно и необходимо использова 
при aHajiH3e банковской деятельности, — это хорошо известные мето 
общей теории статистики и математической статистики. Однако 
применение к такому объекту, как коммерческий банк, должно осуи 
ствляться с крайней осторожностью, впрочем, как и для любого друго 
объекта экономики. 

Такие предостережения вызваны тем, что банк является очень сло 
ной структурой, которая максимально подвержена влиянию различи 
факторов. И каЖ/Тый вид ана^тиза должен начинаться с ясного предст 
вления о том, что мы хотим получить в результате и что для этою имсе 
Наличие той или иной исходной статистической информации изначал 
но определяет погрешность результата анализа. Неточно провсденн 
анализ может повлечь за собой очень много негативных последстви 
таких как потеря клиентуры, отрицательная реклама в средствах масс 
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Источники экономико-статистической информации 
о деятельности коммерческих банков 
Информация, на основании которой проводится аншпидеятельност 

коммерческого банка, содержится в его отчетности, а также в данны 
аншштического учета и другой банковской документации. Отчетност 
банка можно разделить на две группы, в зависимости от содержащеис 
в ней информации: 

• Внутренняя (банковская) финансовая отчетность. Эта отчетность вклю 
чает бухгалтерский батане банка (за каж;п>1Й банковский день и з 
определенный период времени), а также другие формы бухгаптерско 
и статистической отчетности. 

• Вненжяя финансовая отчетность общего назначения. Внешняя отчет 
ность представляет собой самый важный способ псриодическог 
предос1авления лицам вне банка информации, собранной и обра 
ботанной в бухгапТереком учете. Она вк^тючает публикуемые дан 
ные о состоянии и результатах деятельности банка: Батане, Отче 
о прибылях и убытках. Отчет по внебапансовым счетам. Также сю 
да относят и экономические нормативы, хотя это спорный вопрос 
так как все нормативы рассчитываю гея на основании бапапса и 
следовательно, их свод является как бы вторичным отчетом. 
Вся бухгаптерская отчетность призвана решить три задачи: 

• предоставление информации, понятной существующим и потенци 
апьным инвесторам и кредиторам; 

• предостав-тение информации, помогающей существующим и потен 
циачьным инЕзссторам и кредиторам судить о суммах, времени и рис 
ках, связанных с ожидаемыми доходами; 

• предоставление информации о хозяйственных ресурсах банка, еп 
обязательствах, составе средств и источников, а также их изменения 
Чтобы бухгалтерская информация была полезной, она должна имст 

две характеристики: значимость и достоверность. В международной прак 
тике принято понимать и использовать чегкие определения этих поняти 

Под значимостью понимают возможность повлиять на результат при 
пятою решения. Информация может повлиять на принятие решени 
если она имеет прогнозную ценность, основана па обратной связи и есл 
она своевременна. Прогнозная ценность информации означает ее по 
лезность при составлении планов; обратная связь предполагает, чг 
информация содержит что-либо о том, насколько верными оказатис 
предыдущие ожидания; своевременность — поступление информаци 
к пользователю в нужное время. Р.сли в необходимый момент отсутствус 
информация, то, постугшв в дальнейшем, она уже не имеет значения д,п 
последующих действий и не является значимой. 

Достоверность означает, что информация должна бьггь правдив 
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цроцесса.м; проверяемость — возможность ее подтверждения. Учстн 
информация должна беспристрастно отражать финансовую деятельное 
чтобы не воздействовать на кого-либо определенным образом, т. е. 
четность не должна отражать интересы какого-либо круга лиц. 

Чтобы быть понятной пользователям в толковании отчетности, и 
формация должна следовать пяти допущениям, которые можно назв 
основными требованиями к источникам инфор.мации о деятельное 
коммерческих банков; 

• сравнимость и постоянство; 

• существенность; 

• консерватизм; 

• полнота; 

• эффективность. 
Сравнимость и постоянство информации, характеризующей деятел 

ность банка, предполагают, что она до;1Жна быть сопоставима с такими 
данными на протяжении различных промежутков времени или с данны 
другого банка за один и тот же период времени. Сравнимость означает, ч 
поступает такая информация, которая позволяет лицу, принимающе 
решение, выявить сходства, различия и тенденции. Постоянство требу 
чтобы принятая методология и выбранные учетные процедуры не м 
нялись до тех пор, пока пользователи не будут извещены о вносим 
изменениях, при этом характер и экономическое обоснование заме 
должны быть открыто оговорены в финансовом отчете. Обоснован 
должно объяснять, почему новому принципу учета отдано предпочтен 

Существенность указывает на относительную важность того или ино 
события. Так, событие существенно, если ожидается, что знания о н 
повлияют на решение того, кто пользуется отчетом. Существенное 
факта зависит от характера и его количественной опенки. Наприм 
в банке, имеющем миллионные обороты, ошибка в несколько тыо 
рублей может и не иметь значения, но выявление взятки или кра 
на такую же сумму могут быть очень существенным событием. Бух1атт 
в.месте с банковскими анапитиками должны принимать во вниман 
(зажность фактов, а пользователи должны полагаться на их оценку. 

Консерватизм означает, что, когда бухгалтерии не ясно, как оцени 
активы, обычно выбирается наименьшая оценка из возможных, т.е. ее 
рыночная С7оимость товара или услуги выше себестоимости — ценноо 
показь/ваются в отчете по себестоимости, и наоборот, если рыночн 
стоимость ниже себесгои\iocrii — в отчете просинляюкй рыночны 
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Полнота предполагает, что учетная информация должна содер
жать максимум того, что необходимо знать заинтересованным лицам, 
и включать все необходимые комментарии, чтобы не сбить с толку того, 
кто ею пользуется. Однако не стоит думать, что при этом нарушается или 
ограничивается принцип коммерческой тайны. 

Эффективность лежит в основе всех качественных харакгеристик. Это 
значит, что выгоды, полученные на основе новой учетной информации, 
должны быть выше затрат на нее. Конечно, определенный миниматьный 
объем данных обусловлен тем, что он должен бьггь достоверным и полез-
ны.м. Кроме того, оценка затрат и эффективность в кaж^^oм отдельном 
случае зависят от финансовых органов, требуюших предоставления ин
формации, которая нужна им. Большая часть затрат на информацию 
приходится, прежде всего, на тех, кто ее готовит, тогда как выгоды от се 
использования получают и тс, кто готовит ее, и те, кто ею пользуется. 

Итак, мы выяснили, что информационное обеспечение анализа дея
тельности банка в основном состоит из его внешней отчетности. В силу 
того, что внутренняя доку.ментация все-таки остается коммерческой тай
ной любого уважающего себя банка, остановимся на рассмогрении только 
внешней отчетности. 

Бухгалтерский баланс представляет собой основную форму 6yxia.:i-
терской отчетности, которая характеризует финансовую деятельность 
банка и используется для ее анапиза и контроля. С технической сторо
ны баланс — это группировка хозяйственных средств и источников их 
образования в денежном выражении на определенную дату или за опреде
ленный период. В нем отражается состояние привлеченных и собственных 
средств банка, а также их размешение в кредитные и другие операции. 

По Закону Российской Федерации «О банках и банковской деятель
ности» «...кредитная организа1Ц1Я публикует в открытой печати годовой 
отчет (включая бухгалтерский баланс и отчет о прибылях и убытках) 
в форме и сроки, которые устанавливаются Банком России, после под
тверждения его достоверности аудиторской орга1тза|Ц1ей» (ст. 43). 

Банковский баштане составляется ежедневно, что необходимо для 
оперативного и дета.чьного ана,1иза деяте.ц,ности банка. 

Анализ публикуемой внеш)1ей отчетности может быть проведен ак
ционерами банка и его существующи\п1 и цотенциа.,1ьными к-пиентами. 
Кроме того, для более обоснованных выводов о работе банка необходимо 
сравнить результаты его деятельности с peзyльтaтa^m деятельное! и других 
банков. 

Следует также отметить, что существенная часть задач анализа дея
тельности банка, включая вычисление ряда нормативов, установлсн1п>1х 
Центральным банком, может быть решена при испо.'п>зоват1И внешней 
публикуемой отчетности. Следовательно, аиа^ттик банка, начав с анализа 
подготовленной к опубликованию внешней отчетности, может провести 
его значительно быстрее, так как в батане входят итоговые данные 
в сгрутшрованном виде. 
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Для детального анализа деятельности коммерческого банка испол 
зуется его внутренняя отчетность, включая бухгалтерский баланс и друп 
формы бухгалтерской и статистической отчетности, а также, если нео 
ходимо, данные аналитического учета и другая банковская документаци 
Такой анализ может проводиться аналитиками банка для подготовки в 
водов о результатах его дея1ельности и предложений по ее улучшени 
аудиторскими организациями для проверки правильности составлен 
и достоверности отчетности банка, а также Центральным банком Р 
и другими контрольными органами. 

2.2. Теоретические аспекты проектирования 
информационных моделей 
банковской деятельности 

В период перехода к рынку в России принципиально должна бы 
измениться вся система расчетов через банки между экономическим 
агентами, появилась необходимость » активизации деятельности по np 
влечению клиентов и возможности проверки заемщиков. Экономическ 
преобразования в России совпали с интенсивным развитием автоматиз 
ции банковской деятельности и банковских электронных услуг. Одни 
из существенных элементов, влияющих на повыщение эффективное 
банков в переходной экономике, оказывается создание функционал 
ных информационных технологий. При этом полная и адекватная ш 
формация, полученная своевременно, оказьц)ается в настоящее вре 
единственно возможной основой решения задач банковского управлен 
и оказания современных банковских услуг. 

По сути оказывается, что работа банков в переходный период ра 
вития экономики связана с формированием существенного элемет 
банковской системы — внешнего взаимодействия банка с использ 
ванием современных средств телеко.ммуникации, которые реализуют 
в форме банковских электронных услуг. Внешнее взаимодействие поч 
полностью исчерпывает все основные банковские функции, причем сам 
такое взаимодействие носит одновременно информационный и фмнанс 
вый характер. Информационные взаимодействия связаны с получение 
банком необходимой для управления информации из внешней сред 
При это.м должен определяться эффективный источник получения н 
обходимых данных и производиться выделение из потока поступаюш 
информации истинных сведений о внешней среде. Финансовые вза 
модействия также оказываются опосредовать! передачей информаци 
но связаны при этом с понятием электронного денежного обращения. 

Можно говорить о том, что в переходной экономике лпя решизаци 
банковской деятельности оказывается необходимым активное внелрен 
банковских электронных услуг. Роль информационных потоков и 
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период. Дело в том, что в любой экономике существенным элементо 
являются трансакционные издержки, которые связаны с выяснением и 
формации о партнере (и всей необходимой информации вообще) д 
осуществления той или иной банковской операции. В переходной эк 
номике России такие издержки особенно велики благодаря целому ря 
причин. А это значит, что совершенствование технологий взаимодс 
ствия, связанных с обеспечением как быстроты обмена информаци 
так и ее подлинности и безопасности, оказывается особенно важны 
Именно трансакционные издержки оказываются одним из основн 
препятствий для увеличения эффективности работы банковской систем 
в целом и каждюго банка в отдельности. 

В настоящее время банки, в условиях научно-технического профе 
са, встают перед необходимостью совершенствования информационно 
обмена между банками, ускорения операций «клиент—банк», расчет 
между банками и т. п. Все это ведет к необходимости использовать е 
временные хтостижения науки и электронной техники при работе банко 
и прежде всего достижения в области информационных технологий. Bn 
дрение таких технологий связано с использованием в банковской cncre 
целого комплекса услуг, которые носят название электронных. 

В условиях жесточайшей конкуренции смогут выжить только те ба 
ки, которые будут наиболее оптимальным образом планировать сво 
деятельность, используя новейшие банковские технологии. Несмот 
на активное противодействие отечественных банкиров, на внутре1Н1 
рынок все-таки придется допустить западные банки. Все это означает н 
стунление нового этапа, характерной чертой которого будет обострен 
конкуренции банковских учрежле11ий практически на каждом из ce 
торов рынка. В то же время деятельность многих российских банк 
приобрела такой масштаб, при котором дальнейшее их развитие ста 
наталкиваться на ограничения, присущие используемым в этих банк 
автоматизированным системам. 

В настоящее время уже стало очевидным, что современный ба 
не может существовать без автоматизации. При этом встает вопрос: ч 
автоматизировать и какими средствами, как создать информационну 
модель, наиболее адекватно отражающую основные направления дс 
тельности банка. Неоптимальный выбор банковской информационн 
системы может затруднить выход банка на рынок с новьгми услугам 
или привести к тому, что для каждого нового направления банковск 
деятельности придется модернизировать созданную систему. 

Добиться увеличения производительности труда, улучшить качест 
обслуживания клиентов и в итоге повысить свою конкурентоспособное 
невозможно без использования последних достижений в области и 
формационных технологий. На смену старым системам приходят бол 
сложные, усовершенствованные информационные системы. Особо Ba 
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Интегрированная банковская информационная система представл 
ет собой единый программно-технологический комплекс, являютий 
средством ускорения освоения, возвратности и сбалансированности р 
сурсов, контролируемых по заданным условиям финансирования и кр 
дитования. 

Банковская инфop^^aииoннaя система охватывает совокупность ба 
ковских задач не фрагментарно, а в KONHIJICKCC, отражая всю сложнос 
их взаимосвязей. Это не совокупность разрозненных автоматизирова 
иых задач, а комплекс программ, когорому присущи свойства сложно 
системы; сложность иерархической структуры, эмерджентность, множ 
ственность функциональных целей, динамичность в работе при обе 
печении управления процессами, носящими стохастический характе 
многофункционапьность. 

Поэтому при разработке банковских информациош)ых систем нео 
холимо проанализировать большое количество влияющих на их стру 
туру и содержание факторов: общие характеристики банка, особеннос 
сложившейся структуры управления, принципы построения банковско 
технологии, проектируемую архитектуру системы и состав задач, подлеж 
ших автоматизации, объем входной и выходной информации, требован 
к информационной бсзопасрюсти. На основе такого анашза и вырабаты 
ваются основополагающие принципы проектируемой системы. 

Серьезное отношение к информатизации банка, использование ид 
информатики — совершенно необходимое требование для сохранен 
его «финансового здоровья». Компьютерные системы должны пo^̂ дepж 
вать поиски путей развития банковской деятельности, которые реать 
могут привести к успеху. Но слиптком часто эти системы — не более че 
попытка придания компьютерного глянца yкopeнивnJCЙcя ручной техн 
логии. В то же время использование открытой и гибкой информационно 
системы может помочь в таких ключевых областях, как технология р 
боты с клиентом, исследование рынка, трудовые ресурсы, финансов 
управление, сделать абсолютно надежными внутрибанковские операци 
по учету и отчетности, внедрить более прибыльные услуги, организ 
вать работу более эффективно, привлекая специатистов, обладаюш 
высокими профессионатьными навыками. 

Банки обычно озабочены тем, чтобы устанавливаемая система обе 
печива7а возможность датьнейшсго развития, то есть, чтобы их инвест 
иии в автоматизацию были защищены и чтобы не нужно было, если он 
уже «выросли» из одной машины, ставить рядом другую, третью и т. д 
так как это достаточно дорого. 

Поэтому в последнее время стати появляться банки-заказчики, кот 
рые требуют, чтобы разработчик провел информационное обследован 
банка с описанием его функционатьной (а не формальной) структур 
и информационных потоков и представил проект автоматизации банка 

Решение каждой такой задачи состоит из цепочки слелуюпшх эт 
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технической платформы тш реализации системы и, наконец, ее внед
рение. 

Современные автоматизированные банковские системы позволяют 
автоматизировать банк целиком (его центральный офис, филиалы и от
делы банка, связь с внешним миром и т.д.). Такая система взаимодей
ствия между филиа.'1ами и центральным офисом банка позволит работать 
в режиме реа^тьного времени и выполнять большое число транзакций, 
а значит, и обслуживать клиентов банка в любом из филиалов, что 
обеспечивает максимальное привлечение к^тиеитов. 

Направления банковской деятельности очень широки, и автоматизи
рованная банковская система должна быть направлена на автоматизацию 
внутренних процессов в областях деятельности, связанных с использова
нием больших объемов документов. 

В то же время при выборе автоматизированной банковской системы 
должны учитываться такие факторы, как: 

• долговременность вложений средств в информационную технологию 
(перспективность системы на срок не менее пяти лет); 

• обеспечение работы в режиме реального времени; 
• достаточно низкие требования к техническим средствам; 
• простота .использования; 
• возможность подключения собственных разработок; 
• возможность развития вместе с головным банком, а также использо

вания одинаковых с ним форматов данных. 
Информатизация банка не может быть успешной без предвари

тельного анализа и моделирования. Даже покупка готового продукта 
предполагает понимание особенностей своего банка и информационных 
возможностей приобретаемой системы. 

Создавая информационную модель банка, следует прежде всего обра
тить внимание на объекты системы и их отношения, направление и харак
тер потоков информации, которыми обмениваются эти объекты (а также 
на вид и характер носителей этой информации — бумажные документы, 
телефонные и электронные сообщения и пр.), и на операции, которые 
производятся нал информационными потоками, порождая, поглощая 
и видоизменяя их. 

Накапливаемая в автоматизированной информационной системе ин
формация представляет собой модель некоторой области реального мира. 
Отсюда требования АДЕКВАТНОСТИ модели. 

Причинами ее неадекватности М01"ут быть: 
• старение информации; 
• наличие неверных сведений (в обоих этих случаях количественный 

критерий — частота выдачи неверных сведений); 
• неполнота информации (количественный критерий — частота от

казов); 
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• молчание (отказы из-за особенностей Ш1Горитмов поиска при фа 
тическом наличии необходимой информации в системе); 

• шум информационной системы (неверные ответы из-за особсннос 
алгорит.мов обработки и поиска при фактическом наличии точн 
инфор.маци» в системе). 
Анатиз информационных потоков позволяет выявить не только 30 

«перекатов» (критические с точки зрения обработки информации узл 
но и «тихие заво;н1» (в которых образовался переизбыток персонала П 
малой востребовашюсти перерабатываемой им информации). На осно 
такого анализа становится возможным дать рекомендации по оптими 
ции документооборота, загрузке операционных работников, техническ 
му перевооружению, сформулировать предложения по изменению фо 
носителей информации. 

Показатели, циркулирующие в финансово-кредитной системе, об 
зуют информационные потоки. Под информационным потоком пон 
мается совокугпюсть данных, относящихся к какому-либо конкретно 
участку экономических расчетов, например, межбанковским расчета 
балансу доходов и расходов и т. д. 

При отражении потоков информации, составленных на основе мар 
рутов прохождения документации, выявляется характеристика информ 
ционных объектов по видам управляемых ресурсов, стадиям управлен 
характеру и источнику (назначет1ю) информации. Описание потоков И 
формации дастся в виде информационных схем, представленных в фор 
таблиц, сетевь1х графиков, графов типа «дерево», матричной модели. [Ъ 
ток информа1Ц1и характеризуется совокупностью передаваемых от исто 
ника к получателю данных, объемом передаваемой информации. Объ 
информации может быть выражен различными еди"нииами измерсн 
количеством байтов, документов и т.д. 

Потоки информационной системы финансово-кредитных учрежд 
НИИ характеризуются направлением, структурой, периодичностью, вид 
носите7гя данн1̂ 1х, способом индикании, степенью взаимосвязи пот 
ка, объемом, плотностью отдельных сообщений, методом образовани 
способом и степенью использования данных потока. 

Инфopмaциoнt^aя система банка — настолько сложная и переме 
чивая структура, что изнача;ц>но ставить задачу точного и однозначно 
ее описания и моделирования не только нереально, но и метоличес 
неверно. Необходимо изначально ориентироваться на создание ГИБКО 
МОДЕЛИ в условиях частичной неопределенности. Гибкость и легкое 
пересграирания модели в соответствии с ежедневно выявляюшими 
требованиями банковской системы — свидетельство высокого качест 
разработки, залог ее успешного внедрения и долгой жизни. 

Современные технические средства позволяют реализовать идею е 
здания систем, действующих по безбумажной технологии. Но персх 
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работы с аудиторами и контролирующими организациями, для докумен 
тарной фиксации внутрибанковского оборота твердых копий, заверснны 
под1жся\П1 ответственных лиц, использоршние бумажных носителей оста 
ется необходимым и сейчас. Тем не менее происходит смена акценто 
и основным ядром информационной системы становятся даинь:е в элек 
тронной форме, а необходимая документация продуцируется как отра 
жение электронных данных на бумажных носителях. Только в отдельны 
случаях (например, при введении «электронной подписи»), когда юри 
дический статус электронного сообщения равен статусу бумажного доку 
мента, удается полностью отказаться от бумажного документооборота. 

Преимущества безбумажной технологии всегда были достаточно оче 
видны, а сегодня стали практически реализуемыми и экономически эф 
фективными. Эти преимущества таковы: 

• практически мгновенная пересылка данных; 
• уникачьность хранения (значит, и повышенная достоверность и на 

дежность); 
• улучшенная защищенность (гораздо легче закрыть доступ к элек 

тронным данным, чем спрятать документ от «с.пучайною взгляда») 
• резкое снижение трудоемкости обработки докумеГггов. 

Одновременно внедрение безбумажной технологии требует гораз 
до большей четкости в оформлении документов, введения специа^тьны 
процедур авторизации данных, в ряде случаев изменения организацион 
ной структуры банка и в целом гювышения общей ку;ц>туры обращени 
с информацией. 

Применение безбумажных технологий ставит проблему оптимизаии 
распределения информации между бумажными и электронными носите 
лями. С этих позиций банковскую информацию можно разделить на тр 
K,iacca: 

• данные, участвующие в расчетах (они обязательно должны быт 
представлены в электронной форме); 

• часто используемая и поддающаяся форма,тизации дополнительна 
информация (ее также целесообразно хранить в электронной форме 

• детатьная и трудно формализуемая, в частности, текстовая инфор 
мания (ее лучше хранить на бумажных носителях, введя, однако, дл 
нее регистратцо в электронной форме). 
Банковская информационная система характеризуется организаци 

онной структурой и связатц>1м с ней распределе1Ц1ем ответственHOCT 
за обработку информации, порядком, особенностями и объемом докумсн 
тооборота, уровнем технической и программной оснащенности сиете 
электронной обработки и передачи данных. 

Модель организации баз даннь[Х и прик,1адного программного обее 
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БАНКА. Сама же структура носит трехмерный характер. Первое 
мерение делит документооборот на внутренний (Back-ofTice) и вн 
НИИ (Front-office). 

К первому относятся внутренний учет и подготовка статистики, к 
троль, управление рисками, поддержка кассы и счетов «ностро», анш 
стратегий, трендовые и прогнозные модели, переписка с корреспонд 
тами и клиентами, юридические документы, ко второму — платеж 
документы, авизо и т.п. в бумажной и электронной форме, передаваем 
и получаемые от корреспондентов и клиентов банка. 

Второе измерение создается иерархией детальности и объемов пр 
ставления той или иной информации. Различные ситуации требуют n 
влечения различных объемов информации, поэтому хранение и пере 
ботка информации должны отражать фактическую иерархию ее пол 
ности. 

Третье измерение дает модульная структура, отражающая раз 
образие и характер взаимодействия отдельных банковских операц 
Она и должна быть подвергнута наиболее детальному обслуживанию. 
став модулей автоматизированного банковского программного компле 
должен варьироваться в зависимости от перечня и характера операщ 
реально выполняемых банком. В то же время необходимо обеспеч 
возможность постепенного наращивания мощности системы за счет п 
ключения новых модулей по мере расширения спектра выполняем 
операций и совместимость вновь устанавливаемых модулей с ранее д 
ствовавшими. 

Анализ структуры зарубежных банковских программных ко.мпл 
сов, а также потребностей российских банков дает возможность pe 
мендовать следующую типовую структуру интегрированного банковск 
црофаммного комплекса. 

Банковский программный комплекс 

кредитные 
операции 

главная 
книга 

документарные 
операции 

операции 
с ценными 

валютные 
операции 

контроль 
данных 

гарантийные 
операции 

коммуникации 

управление 
рисками 

нормативно-
справочная 
информация 

обслуживание 
клиентов 

внутренний 
учет 
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Типовые модули предусматривают работу в мультивалютном режиме 
с отражением по балансу таким образом, чтобы дать возможность веде
ния как рублевого, так и валютного баланса. Система функциональной 
взаимосвязи и структура информационных потоков не нашли отражения 
в схеме, хотя в реальных банковских системах реализуется взаимодей
ствие между большинством модулей по принципу «каж т̂ый с каж;тым». 
Как правило, модули предусматривают проведение таких операций, как 
просмотр данных и ответы на запросы, ввод и корректировка данных, 
вывод отчетов, а также дополнительно обеспечивают автоматический 
контроль за проведением соответствующих операций. 

Понимание необходимости информатизации банка ставит перед его 
руководством дилемму: закупить готовый комплекс или вести самосто
ятельную разработку. Ответить на этот вопрос можно только на основе 
анализа решаемых банком задач и перспектив его развития. 

Покупка готового комплекса часто видится как выход из положе
ния, позволяющий быстро решить проблемы и к тому же отказаться 
от содержания значительного числа квалифицированных и высокоопла
чиваемых сотрудников. Однако закупка готового комплекса или заказ 
на его разработку чреваты возникновением зависимости от поставщика. 
Любая модернизация потребует все новых и новых платежей; кроме того, 
при закупке зарубежных пакетов всегда остается не до конца решен
ной проблема настройки на национальный алфавит (включая проблемы 
адаптации экранных форм и обеспечения сортировок). 

Особенности российского банковского регулирования и плана сче
тов, их изменчивость позволяют рекомендовать в настоящее время 
по крайней мере крупным и средним банкам, рассчитывающим на даль
нейшее расширение операций, самостоятельную разработку. Однако вне 
зависимости от характера принятого решения нужно иметь в виду, что 
существует целый ряд критериев, которым необходимо следовать. 

При проектировании информационной системы необходимо решить 
вопросы выбора: 

• информационного обеспечения, 
• программного обеспечения, 
• технических средств, 
• режимов обмена информацией с другими информационными систе

мами. 
Реализация любого проекта создания банковской информационной 

системы должна включать следующие 3Tain>i: 
• исследование предметной области, 
• анализ, 
• разработка структуры базы данных и алгоритмов обработки инфор

мации, 
• програм.мирование предложенных алгоритмов и выпуск докумен

тации, 
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• ннедрение, 
• эксплуатационная по.тдсржка CHCTeNH>i. 

На нерных двух фор,\шрустся концепту,г'1ьная модель. Она нключа 
мо;1ели объектов с перечня\1и их апрнбутоп, модели потоков данны 
модели функций, осуществляемых над объектами и потоками. Эти M 
дели служат основой д,1я разработки структуры баз датчых н а.тгортм 
обработки информации, состав.зяюших логический ypoBctib моделиро 
ния. Д;1лес на основе моделей логического уровня начинается физиче 
кий уровеш) моделирования, т.е. разработка программного обеспечен 
и документирование прсмрамм и баз данных. Затем следуют внедрен 
и сопровождение комплекса программ, включающее настройку комплс 
са с учетом особенностей тех)Н1ческих средств и операционной сред 
обучение персонала. 

Большинство банковских систем реализовано на платфор.ме бол 
ших машин и персона.чьных Э15,М, либо с применением сетей UNI 
ко\н1ьюгеров, работаювн1х по принципу архитектуры «клиент—серве 
т.е. в режиме хранения и обработки данных на центральной 3F5M и фо 
мирования запросов на рабочем месте с пересылкой по сет на централ 
ную машину и получением с нее готовых форм о1четности. 

2.3. Моделирование информационных потоков 
в деятельности банков 

Развитие современных информашюнных технологий в основном ос 
тасствлястся пол воздействием бизнеса и д.'1я бизнеса. Особенно важно т 
что информационные техноло!ИИ раз1!иваются в тесном взаимодейств 
с экономикой. Информапиошные технологии влияют на размер получа 
мых доходов и на то, как они складьншются и распределяются. Во мног 
прибыльность работы современного банка зависит от обеспечения вь 
iiiero руководства необходимой, своевременной и точной информапис 

Напомним, что информацио1тая технология -- это система метол 
сбора, накопления, хранения, поиска и обработки информации на OCHO 
применения средств вычмслител1>ноп техники; а информационное обе 
печение — это представление и хранение в системе всей информапи 
необходимой и хвдстаточной для эф([)ск1ивной рабо1Ы па'П)30вателей. 

Важны.м моментом информапиошюто обеспечения банко1!ских эле 
тронных CMCicM является апшжз источшжов и кю\л:юп поступления и 
формации. Несмотря на многочисленпосгь источников информшн-ш, 
можно объединить в несколько групп: 

1) действующие и потештальные ютенты (информация поступа 
в виде регистрационных документов, бизнес-п;1анов и предложений 

2) банки-партнеры (в основе информашт лежат прсдоставляе\ц.1е д 
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4) ииформаиионно-ана,'1итические агентства; 
5) информационные сети и системы; 
6) рек-чамные агентства и различные общественные службы; 
7) независимые консультативные и экспертные фирмы; 
8) местные, региональные и зарубежные средства массовой инфор 

ции; 
9) специализируемые издания; 

10) специализируемые базы данных; 
11) конференции, симпозиумы, совещания, выставки, встречи; 
12) госструктуры, в том числе правительство, ЦБР, Министерство (^ 

нансов; 
13) законодательные органы (проекты законодательных актов). 

При сборе информации неизбежно приводится сталкиваться с щ 
блемами секретности и конфиденциальности информации. Но в то 
время аналитики считают, что около 90% полезной информации мо 
но получить из открытых источников. Именно поэтому системы сб 
деловой информации коммерческих структур, в частности банков, о 
ентируются на получение открытой информации. 

Финансовый рынок как высшая форма организации и регулиро 
ния экономической жизни современного общества сам по себе мо 
рассматриваться как своего рода информационная система 1215]. И 
формация служит основой работы на данном рынке и обеспечивает 
устойчивость. При этом каждый этап инвестиционного процесса пр 
полагает использование адекватных информационных ресурсов. Ча 
из них формируется непосредственно специалистом (аналитиком, ме 
джером и т.д.), часть может быть получена на информационном рын 

Исследования позволяют выделить следующие основные Hanpas 
ния мирового рынка информации, которые, на наш взгляд, характер 
также и для России. 

1. Сектор деловой информации, обслуживающий сферу бизнеса. 
2. Сектор научной и профессиональной информации в различных c 

pax человеческой деятельности. 
3. Сектор социально-политической и правовой информации, обе 

живающий органы государственного управления, социальную сф 
и общественные организации. 

4. Сектор массовой и потребительской информации (новости, лите 
тура, справочники, расписания и др.), ориентированной на испо 
зование населением в быту. 
Признавая размытость подобной классификации, тем не менее от 

ТИМ, что она более адекватно отражает сложившиеся реалии сегодняшн 
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В бывшем СССР были созданы достаточно развитые, но замкнут 
информационные систехп !̂, направленные в основном на реализащ 
внутренних задач тех ведомсп!, в рамках которых и на средства ко 
рых они существона '̂ти. Так, задачи обеспечения научной и гехнич 
кой информацией peii];uuicb в рамках ГСНТИ (Государственной систе 
научной и технической информации), где ведущая роль генератора 
формации принадлежали! ВИНИТИ (Всесоюзному институту научн 
и технической информации); статистическая информация по сост 
нию экономики и социш1ьной сферы была сосредоточена исключитсл 
в ведомствах Государственного комитета по статистике и т.д. 

Что касается так называемой экономической информации, то 
мандно-административная система использовала ее в том виде и кол 
честве, которые были необходимы для целей директивного управлен 
В условиях центрапизоршнно планируемой экономики основная ча 
информации, необходимой предприятиям и организациям в их хоз 
ственной деятельности, постугииш от вышестоящих органов и нос 
директивный характер. 

Такие важнеЙ1иие для нужд рыночной экономики виды информац 
как коммерческая, банковская, финансовая, — практически огсутство 
ли и не исследовались в силу невосгребованности. 

С разрушением а,тминистративной системы хозяйствующие субъек 
столкнулись с острой нехваткой любой информации, необходимой д 
работы в условиях формирующегося рынка. Потребности в информац 
качественно нового тина усилива.'1и разрушение сложившихся внутр 
траслевых и межотраслевых связей и возникновение многочисленн 
негосударственных экономических партнеров — кооперативов, мал 
и совместных предприятий, коммерческих банков, бирж и т.д. Это n 
жде всего информация о других производителях, возможных потрсбител 
продукции, поставщиках сырья, комплектующих и тсхноло1иях, о иол 
жснии на товарных рынках и рынках капитала, о ггравовых условиях 
зяйственноП деятельности, об общей экономической и политической 
туаиии не только в собственной стране, но и во всем NHipe. Таким образо 
в условиях рынка основная доля информационных потребностей субъе 
хозяйствования приходится на внешнюю по отношению к нему ипфор\ 
цию, а не на внутреннюю, как это было в централизованной экономи 

На наш взгляд, с точки зрения участников хозяйствешюй деяте 
ности (инвесторов, предпринимателей, биз!1есменов) в этой связи бо 
целесообразно оперировать таким понятием, как деловая информаш 
выделяя в ее составе: 

• макроэкономическую информацию, характеризующую общее сос 
яние экономики страш,| в виде различных индикаторов, оценок, п 
гнозных моделей и предоста1и1яемую специальными государственн 
ми или независимыми институтами; 
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на рынке капиталов, инвестиции, эмиссии ценных бумаг и т.д., фор
мируемую в результате проведения собственных или заказных исс.че-
дований, а также получаемую из независимых источников (например, 
консалтинювых, инвестиционных и аудиторских фирм, специализи
рованных агентств, баз данных, периодических изданий и т.д.); 

• биржевую информацию о котировках ценных бумаг, валютных кур
сах, учетных и процентных ставках, ценах, индикаторах и т.д., пре
доставляемую банками, биржами, брокерскими фирмами, а также 
специальными службами; 

• коммерческую информацию, включающую сведения о предприятиях 
(банках, фирмах, корпорациях), их производственных связях, вы
пускаемой продукции, сделках, ценах, технологиях, руководителях, 
акционерах и т.д.; 

• статистическую информацию — экономические, финансовые, бир
жевые, социальные, демографические и другие данньге, представлен
ные в виде динамических рядов, прогнозных оценок; 

• деловые новости — текущая информация из различных сфер бизне
са, периодически предоставляемая информационными агентствами 
и в публичной печати. 
Для успещной информатизации банка необходимо построить ин

формационную модель банка и вьнюлнить ее аншшз. Информационная 
модель содержит описание следующих сущностей: 

1) реальных объектов системы управления; 
2) информационных связей между объектами и с впе[цней средой; 
3) передаваемых в соответствии с информационными связями доку

ментов или массивов; 
4) объемов передаваемой информации и частоты ccaFicoB обмена. 

Формой представления информационной модели обычно служит 
граф [федметной области, верщинами которого являются блоки ин-
фор.мации, соответствующие объектам системы и рассматриваемые как 
«черные ящики», т.е. без описания процессов обработки информации. 
Вершины графа связаны меж-ту собой направленными дугами, соответ
ствующими порядку обмена информацией. 

Работа с конкретным банком при выборе программно-аппаратного 
рещения начинается со знакомства с применяемой технологией работы, 
административной структурой, документооборотом. Исходной, информа
цией является перечень операций, которые проводит банк, документы, 
которые циркулируют в банке, административная схема банка, распреде
ление операций по подразделениям. 

Информационная модель проходит несколько стадий разработки. 
На первой стадии происходит конкретизация объектов системы и объемов 
информации. На последующих стадиях повышается степень детализации 
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информационной модели: описьп)аются формы документов с учетом пра
вил унификации и кодирования, разрабатывается струиура баз данных, 
оиредедяются типичные запросы к ним. Информационная система бан
ка - - сложная и переменчивая структура; из-за этого создаваемая инфор
мационная .модель строигся в условиях частичной неопределенности, по
этому она должна быть гибкой, легко модифицироваться в соответствии 
с изменяющимися требованиями банковской системы. Одновременно 
с этим модель должна быть адекватна некоторой области реального мира. 

Система управления информационными потоками 
Работа в условиях действия факторов неопределенности или риска, 

присущих большинству банковских операций, требует соответствующего 
информационного обеспечения, необходи.моголтя оценки этих факторов 
и принятия адекватных решений. Особенно возрастает роль деловой ин
формации, поступающей из внешних источников. К настоящему времени 
многие банки, в том числе и российские, уже пришли к выводу, что Haia-
жепная система сбора, обработки и анализа информации в значительной 
степени способствует успешному ве.цению бизнеса. 

Системы управления потока.ми инфор.мации в той или иной форме 
существуют практически во всех достаточно серьезных банках. Однако 
практика показывает, что часто системы работают недостаточно эф
фективно, не в полной мере регыизуя многие из своих потенциатьных 
возможностей и замыкаясь Fia узком круге частных вопросов, ос:авляя 
в стороне стратегические пробле.\п,| развития банка. 

При создании cncTeNU,! управления потоками деловой информа
ции важным вопросом является постановка информационных фильтров, 
позволяющих НС захлебнуться в псевдоинформационном шуме. Фильтра
цию поступающей информации следует производить, используя целевые 
установки, порождаемые необходимостью принятия решения по опреде
ленной проблеме, и только такой подход способен обеспечить создание 
эффективной системы сбора и обработки информации. Использование 
целевых установок предопределяет осознанное отношение к сбору и ана
лизу информации и пробуждает внимание к определенному кругу во
просов, в результате чего из неупорядоченного информационного шума 
выделяются необходимые сигнаты. 

Целевые установки могут быть трех уровней: 
1) стратегические, т.е. обусловленные необходимостью принягия ре

шений по вопроса.м, прямо влияющим на судьбу банка; 
2) тактические, направленные на выбор наилучших средств для дости

жения стратегических целей; 
3) оперативные, когда стратегическая цель определена и пути ее дости

жения уже выбраны. 
Перечень необходимой информации должен быть как можно более 

полным: часто события, имеющие очень важное значение для приня
тия решения, происходят за пределами сферы непосредственной области 
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деятельности и влияния банка и на первый взгляд могут казаться нес 
ществемными. 

В процессе обработки информации осуществляется постоянная ко 
ректировка списка ее источников по таким критериям, как обеспече 
ность и эффективность. Контроль за информационной обеспеченност 
конкретного источника осуществляется путем оценки степени полезш 
сти, важности и точности поступивщей из него информации и отсутств 
ее дублирования другими источниками, а за его эффективностью — пут 
оценки свежести поступающей из него информации и ее уникальност 

Важным элементом построения системы управления потоками дел 
вой информации в банке является создание технологической инфрастру 
туры для сбора, обработки и распределения информации (доступ к внс 
ним информационным сетям, деловая почта, лока;1ьныс и сетевые ба 
данных, средства хранения и обработки больших массивов информаци 
Особую роль приобретает тесное взаимодействие информационно-анал 
тических подразделений с подразделениями, занимающимися автомат 
зацией банка: технологическую инфраструктуру для системы управлеш 
потоками информации целесообразно строить на основе применяем 
в банке информационных технологий, имеющихся вычислительных с 
тей, технических средств и программных продуктов. 

Система сбора и аналитической обработки информации должна баз 
роваться на взаимодействии различных функционатьных подразделен 
банка с учетом как стратегических, так и оперативно-тактических шггер 
сов в его деятельности. При чрезмерной нацеленности на информацио 
ное обеспечение стратегических интересов банка со стороны информац 
онно-аналитических подразделений данная информация может оказать 
непригодной для специалистов функциональных подразделений, зан 
мающихся решением оперативных вопросов. Если доминирующую ро 
будут ифать вопросы обеспечения оперативных и тактических потреби 
стей банка, то информация будет ограничена сферой профессиональн 
интересов оперативных работников, а целостному взгляду на пробле 
стратегии может не найтись места. 

Существует два основных подхода к организации аналитичсск 
службы в банке без ущерба как для стратегических, так и оперативно-та 
тических интересов: централизованный и децентрализованный. В уел 
виях централизованной структуры .основные информационные пото 
собираются и обрабатываются специатизированным подразделением, н 
пример, информационно-аналитической службой. При этом персон 
банка, непосредственно занимающийся функциональной деятельност 
в соответствующих подразделениях, из внешних источников получа 
ограниченную, узкоспецифическую информацию, и как в вопросах И 
формационного обеспечения, так и в вопросах аналитических проработ 
в основном полагается на информационно-аналитическую службу. 
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экономии средств за счет централизации, получение целостной общей 
картины происходящего, а также сопоставления данных самого разно
го характера с целью получения стратегической информации. Однако 
в условиях крупного банка, когда множественность его разнообразных 
информационных потребностей превышает возможности обработки ин
формации сотрудниками информационно-анатитической службы и начи
нает ощущаться недостаток их компетентности, такая организационная 
структура является малоэффективной. В централизованной структуре 
очень часто опорой является лидер группы или небольщая группа, для 
которых успех работы системы эквивалентен собственному успеху. Уход 
лидера может повлечь за собой распад системы. 

В условиях децентрализованной структуры основные функциональ
ные подразделения располагают собственными аналогами общебанков
ской информационно-аналитической службы. В этом случае головная 
информационно-анатитическая служба выступает в роли некоего кон
сультационного органа при правлении банка и играет координацион
ную роль, занимаясь в основном обобшснием материалов, иосгупаюших 
из подразделений. 

Преимущество децентра.1изации заключается в ее полном соответ
ствии текущим потребностям каждого отдельного подразделения. При 
это.м каждое из них занимается тем, что имеет к нему прямое отношение, 
и это значительно упрощает управление информационными потока.ми. 

Однако децентрализованная система имеет и существенные недо
статки: так как каждое подразделение занимается сбором и комплексной 
переработкой информации по полному циклу (получение, обработка, 
хранение и распределение), крайне обостряются проблемы подбора со
ответствующих кадров и технического обеспечения, и jvni эффективной 
организации информационно-аналитической работы в каждом подраз
делении банка может оказаться недостаточно средств и возможностей. 
Если же позволить считать подразделениям задачу информационного 
обеспечения второстепенной, то это может застопорить всю работу. 

При организации децентратизованной системы неизбежно также 
возникают дублирование информационной работы и конкуренция между 
подразделениями банка, которая кроме потери времени и средств может 
полностью заблокировать внутрибанковский обмен информацией. 

Как показывает практика, идеальной универсальной системы орга
низации или системы управления деловой информацией не существует. 
Реатьно обычно реатизуется некий промежуточный вариант, определяю
щийся слож-ивщимися условиями и традициями, натичием специалистов-
анапитиков в подразделениях и установках руководства банка. По нашему 
мнению, не следует заранее стараться детально определить систему упра
вления инфор.мацией, надо лишь руководствоваться принятой концепци
ей и здравым смыслом. Главное заключается в обеспечении максимально 
быстрого прохождения информации .между заинтересованными подраз
делениями. Должны быть определены сферы влияния и соответствующие 
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ИКПТРЛЛИЗОВЛННАЯ СТРУКТУРА 

ВНЕШНИЙ МИР 

ПОТОКИ ИНФОРМАЦИИ 

Целевые установки, играющие роль информационных фильтров и выбранные 
на их основе источники и каналы иостуг1ле}Н1я информации 

ИНФОРМАЦИОННО-АН/ЪТИГИЧНСКАЯ СЛУЖБА 

— сбор и о6раб01ка иноформации; 
— aiia.4H.i информации; 
— координация ино(1)рмационно-ан;1Литической работы в подразделениях бан 
— синтез информационно-ан;иштичсской продукции 

ПОТРЕБИТЕЛИ И Н Ф 0 Р М А [ 1 И И 

— руководство банка; 
— основные функциональные подразделения банка 

каналы поступления информации, создана адекватная информацион 
инфраструктура и налажен информационный обмен между подразд 
ниями банка. 

В настоящее время среди руководителей и специалистов бан 
растет понимание того, что одним из важных условий повышения 
фективности денежно-кредитной политики является расишрение 
форманиоиного пространства, с помощью которого осущесгвляется 
имодсйствие участников финансовюго рынка. Изменение конфигура 
информационного пространства делает финансовое положение и дсят 
ность участников более понятными,_ позволяет добиваться в конкрст 
ситуациях лучшей координации их интересов. Одним из главных дв 
тслей этого процесса является банковская система. Универсальным м 
дом организации взаимодействия банков с предприятиями и населен 
яшшются опросы предприятий, банков и других организаций. Болы 
внимание уделяется вопросам информационного пространства на оси 
банковского мониторинга «качественных данных». Обосновывается 
обходимость организации об.мена мнениями между банками, и обсуж 
ются технологические возможности постооения на основе BHDTvaTb 
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ДЕЦЕНТРАЛИЗОВАННАЯ СТРУКТУРА 

ВНЕШНИЙ МИР 

ПОТОКИ ИНФОРМАЦИИ 

Целевые установки, играющие роль информационных фильтров и выбранные 
на их основе источники и каналы поступления информации 

ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ 
БАНКА, 
и.меюшие собственные 
информационно-
аналитические 
службы 

РУКОВОДСТВО 
БАНКА 

ИНФОРМАЦИОННО-
АНАЛИТИЧЕСКАЯ 
СЛУЖБА в роли консультационного 
органа при правлении банка: 
— координация информационно-
аналитической работы; 
— подготовка материалов для 
руководства банка 

регироваиии субъективных оценок, а также возможности, которые та 
информация предоставляет для формирования банковской политики. 

Можно также отметить, что чем шире и лучше развито в бан 
информационное обеспечение, чем больше руководство банка уде 
ет внимания расширению информационного пространства, тем бо 
оптимально можно прогнозировать свою деятельность, а также предп 
лагае.мую прибыль и рентабельность. 

Так как современные информационные технологии в основно 
как уже отмечалось, осуществляются под воздействием бизнеса и д 
бизнеса, то происходит постоянное влияние друг на друга экономи 
и банковских новых технологий. Их взаимосвязь постоянно подсказыв 
разработчикам технологий все новые и новые прогрессивные решен 
в области информационного обеспечения. 

2.4. Характеристика и анализ перспектив 
развития рынка информационных услуг 

Специфика рыночных отношений, предполагающих взаимодейств 
различных по составу, интересам и преследуемым целям субъектов, о 
шествляемое в большинстве случаев без всякого вмешательства госуда 
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данного экономического пространства информационных ресурсов, обес
печивающих принятие деловых решений. 

Анализ показывает, что в развитых странах информация и технологии 
ее обработки за последние десятилетия превратились в самостоятельную 
специализированную сферу — информационный рынок, на котором 
предлагаются соответствующие ресурсы, продукты и услуги. При этом 
в зависимости от масштаба можно выделить международные, националь
ные и региональные информационные рынки. 

Понятие «информационный рынок» требует более детального иссле
дования, поскольку является новым для России, где подходы к организа
ции информационных процессов формировались в условиях администра
тивно-командной системы управления. По нашему мнению, структура 
зарождающегося в настоящее время отечественного рынка информаци
онных услуг не должна существенным образом отличаться от тех моделей, 
которые получили распространение в развитых странах и сформирова
лись в силу объективных потребностей рыночной экономики. Кроме 
того, ориентация на принятые в мире модели развития будет способ
ствовать интеграции российской информационной индустрии в мировой 
информационный рынок, развитию экспорта и импорта информацион
ных продуктов и услуг. 

Исследования показывают, что общепринятого определения поня
тия «информационный рынок» как в отечественной, так и зарубежной 
литературе не существует [133, 196, 218]. Можно предложить следующую 
формулировку: 

Информационный рынок представляет собой совокупность экономи
ческих, правовых и организационных отношений, возникающих в про
цессе производства, обмена и потребления продуктов информационной 
деятельности. 

Данное определение призвано подчеркнуть тот факт, что на по
добных рынках продается и обращается не информация, а продукты 
информационной деятельности (т.е. ее товарная форма) — книги, пе
риодические издания, научно-техническая документация, базы данных, 
электронные сообщения и т. д. 

Таким образом, как и любой другой (например, товарный или 
финансовый), информацио1тый рынок характеризуется определенной 
номенклатурой продуктов и услуг, а также условиями и механизмами 
их купли/продажи. Исследования' позволяют выделить его следующие 
основные элементы: 

• информационные продукты (услуги); 
• производители информационных продуктов и услуг; 
• информационные посредники (информационные брокеры); 
• потребители информационных продуктов и услуг. 

В настоящее вре.мя развитие информационного рынка идет по сле
дующим напраштениям: 
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• инфор.мационный продукт (базы данных, печатные и электронн 
издания, диалоговые системы с удачснным доступом); 

• электронные сде;1ки (автоматизированные системы банковских, би 
жсвых и финансовых onepaiu-in, продажи билетов на транспор 
и т.д.); 

• электронная коммуникация (сети передачи данных). 
Анализ показывает, что сфера производства информационного пр 

дукта в России, как и в большинстве развитых стран, состоит из тр 
уровней. Пшвнос отличие заключается в том, что на этапе персходно 
периода она в значительной мере продолжает сохранять черты, унасл 
дованные от союзной системы. 

Первый уровень составляют федсргътьные информашюиные цент 
и библиотеки (более 30), занимающиеся накоплением и обработкой M 
ропого информационного потока и обеспечивающие формирование н 
ционачьных информацион1п.1Х ресурсов. Исследования показывают, Ч 
в условиях перехода к рынку организации первого уровня (ВИНИТ 
ГПНТБ, МЦНТИ и т. п.) не претерпели существенных изменений. Ьол 
того, на формирующемся информационном рынке у них практически н 
достойных конкурентов. С дру: ой стороны, даже в условиях крайне ску 
ной государственной поддержки именно федератьные структуры суме 
перейти на новые технологии, создав мощные ицформационно-поиск 
вые системы, работающие в режиме теледоступа. Многие из них у 
имеют свои серверы в системе Internet, на которых содержатся cвeдeн 
об информационных источниках в фондах. Гак, на сервере ВИНИТ 
в постоянном доступе находятся примерно 15 млн записей. 

Второй уровень представлен отрасле1!ыми и регионгьтьными центр 
.ми информации (около 130). Они обслуживают потребителей, получ 
информацию от первого уровня, а также от территори;и1ьш>1х п отрасл 
вых производителей. Структуры второго уровня, особенно отраслевь 
подверглись более значительным изменениям. Часть их была ликвидир 
вана, часть перешла в новые отрасли, некоторые ста'ш самостоятельны 
коммерчески.ми организациями, которым ради выживания приходило 
расширять сферу деятельности. Сеть же территориачьиых информат 
онных центров сохранилась практически полностью. В поисках спро 
они стали осваивать новые рыночные ниши. Например, Московск 
областной центр информации создал базу данных «Рьпюк нромышленн 
продукции России», которая на I января 1998 г. содержача 57 144 запис 

Третий уровень составляют так называемые информационные гк 
средники (брокеры). Подавляющее большинство из них сформировало 
на базе бывших институтов или отделов научно-технической ицфо 
мации предприятий (организаций). Следует отмстить, что именно эт 
уровень подвергся наибольшим изменениям в процессе реформ. Ок 
завшись в тяжелых финансовых условиях, большинство предприят 
и организаций попросту сокращали «непроизводительные» подраздел 
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из этих подразделений сумели стать самостоятельными информационн 
ми организациями, работающими полностью на коммерческой OCHO 
либо сохранились на успешно функционирующих предприятиях. 

Один из самых распространенных информационных продуктов на 
Г0ДНЯ11ШСМ 0'гсчес1 венном рынке — базы данных. Аншшз структуры эт 
продукта, но нашему мнению, позволяет с достаточной точностью cyд 
об особенностях рынка в целом. По данным экспертов, основную до 
рынка (около 35-40% от общего числа зарегистрирован}ц>1х) состав 
ют базы данных научно-технической и профессиональной информац 
Примерно 16% приходится на различные справочники и около 7% 
на статистику. Количество баз данных коммерческой и финансо 
информации, представляющей особьц'1 интерес для сферы бизнеса, 
ставляет не более 2,5-5%. При эгом более 86% баз данных создае 
госпредприятиями, а для баз данш>1х научно-технической ин(1)ормац 
эта оценка равна 90%. 

Таким образом, вклад новых коммерческих структур в этом сегмс 
рынка получается крайне незначительным. 

Одна из главных причин такого положения, по нашему мнен 
заключается в том, что в России до сих пор информа1и1Я, нредставлен 
в виде фондов первоисточников, баз данных, архивов и т.н., не являс 
экономической категорией (то естьофициатьно признанным товаром) 
оценка в большинстве случаев отражает лишь стоимость .материатов 
сителей, либо технических средств, на которых она хранится. Это мо 
приводить к установлению спекулятивных или ле\гпинговых цен на 
формацию, бесконтрольной распродаже информации из государственн 
фондов, организации частного бизнеса на госресурсах, неэквивалент 
му бартеру, потере прав на информацию, неконтролируемому ее выво 
уклонению производителей от на.погов и т.п. 

Электронные сделки (операции) представляют собой достаточно и 
рокий сегмент современного информационного рынка, охватывают 
самые различные сферы деятельности человека. В настоящее время 
включает: системы банковских, биржевых и расчетных операций; 6 
нирования мест в гостиницах; продажи билетов на различные ви 
транспорта; заказа товаров и услуг; «электронные деньги»; «виртуальн 
магазины» и т.д. 

Российский рынок электронных" сделок начал формироваться е 
в рамках бывшего СССР. Первоначапьно на нем были представлс 
только систе.\ц,1 заказа билетов на железнодорожном («Экспресс») и ав 
ционном транспорте («Сирена»). В последние годы наблюдается 6yp 
развитие электронных систем резервирования мест в гостиницах, зак 
товаров и услуг, а также банковских п биржевых операций. 

Область электронных банковских операций в России ориентирует 
главным обоазом на использование систе\ц>1 SWIFT, котооая позвол 
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международных расчетах, опираясь на уже выработанные стандарт 
и подходы. 

Кроме того, отдельные проекты реатизуются по линии техническо 
помощи ЕС и С Ш А . Эти проекты предусматривают создание CHCTC 
электронных банковских операций между ЦБР, его территориатыпям 
подразделениями, цер|гр;ип>ными банками стран С Н Г и ведущими ком 
мерческими банками. 

В последнее время крупные отечественные банки начали внедрени 
технологии «клиент—банк». Широкое pacnpocrpaHefine получили такж 
электронные системь! обслуживания расчетных операций по пластико 
вым карточкам (VISA, MasterCard, American Express, STI?, Union Car 
и др.). По экспертным опенкам, обпюе число находящихся в обратени 
пластиковых карт в России на коней 1997 г. составило около 3 млн. 

Следует отметить, чго в области электронных стелок инфор.мацион 
ный рынок непосредственно Bi>iCTynaei элементом рьпючной инфраструк 
туры. Наибольший интерес в этом сегменте poccniicKoro информац;ион 
ного рынка представляют электронные системы биржевой ( М М В Б , Р'ГСБ 
ЕТС-ГКО, МЭБ, «БизЛиик», «ЭЛИПС» и др.) и внебиржевой (РТС-
РТС-2) торговиш товарами и ценными бумагами. 

Анализ показывает, ч ю хогя пользователь отечественных электрон 
ных товарных бирж формши>но получаст возможность совер1исния элек 
тронных сделок, правовая основа реализации этих сделок не гарантиро 
вана, а в ряде случаев — и весьма сомнительна. BOJH)1IIHI)CTBO электрон 
ных бирж представляют собой информационно-коммерческие системы 
основывающиеся на базах данных коммерческих предложений, которьк 
обновляются с недостаточно высокой оперативуюстью и регулярностью 

В отличие от западных, отечественные электронные товарные бирж 
изначально не были ориентированы на узкую специатизацию торговл 
определенными видами продуктов, а пытались организовать торги по UJH 
рокому спектру товаров и услуг. Гораздо болыиий успех выпат на долк 
электронных систем биржевой и внебиржевой торговли ценными бумага 
ми. В настоящее время можно выдслигь несколько организаций (напри 
мер, М М В Б , РТС, М Ф Б , ЦРУБ), которые имеют разветвленные систе 
мы коммуникаций, обеспечивающие эффективное проведение фондовы 
операций. 

Особенно интересно то, что па сегодняшний день фондовые техноло 
гии в России, пожалуй, даже опережают развитие собственно фондовог 
рынка. Можно указать по крайней мере две крупномасшлабныс торговы 
систе.мы, построенные на базе наиболее современных информацион 
ных технологий и практически не уступаюише аналогичным системам 
ведущих зарубежных стран. Это системы М М В Б и Р1С. 

На начало 1998 г. техническое, nporpa\bvmoe и информационно 
обеспечение М М В Б позволяло осуществлит1> торги с более чем 1 200 тер 
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на базе в1.1сркопроизводительных машин марки Т500 (Hewlett-Packard 
соединенных между собой волоконно-оптической динией, а также не 
сколькими скоростными резервными каналами проводной связи. 

Электронная система внебиржевой торговли корпоративными бу 
магами РТС (Российская торговая система) но своим функционшИ)НЫ 
возможностям соответствует уровню известной американской систем 
NASDAQ. Центра,1ьным сервером в сети РТС служит мощный компьютс 
Continuum 610 (Stratus). На серверах установлены ОС VOS (Virtual Оре 
ating System) и FIX (Fault-Tolerant UNIX). При этом FTX применяете 
там, где планируется установка разработанных и оптимизированных по 
UNIX приложений (главным образом телекоммуникационных). В то ж 
время ОС VOS разработана специально для работы приложений в режим 
on-line и включает ряд дополните.мьных возможностей: монитор тран 
закций, гарантирующий завершение выполнения всех начатых в систем 
сделок; систему межпроцессных коммуникаций по принципу передач 
сообщений через специально создаваемые очереди, дающую возможност 
эмуляции различных типов межпроцессных взаимодействий, в том чисд 
и по принципу «клиент—сервер»; одновременное выполнение нескольки 
задач в рамках одного вычислительного процесса и др. 

По разным оценкам, в рамках РТС проходят торги по 50-70% все 
существующих корпоративных бумаг. При этом информация о котиро 
ках в режиме реального времени доступна не только участникам РТС 
но и подписчикам системы Reuters. 

Стремительное развитие Internet, несмотря на пока еще недостаточ 
ные возможности защиты информации, по-видимому, уже в ближайше 
будущем значительно расширит рынок электронных сделок, сделав е 
доступным для массового потребителя. 

Рынок электронных коммуникаций вк;1ючает различные систем 
связи — сети передачи данных, системы электронной почты, глобальны 
сети владельцев микроЭВМ, телеконференции, электронные доски объ 
явлений и т. п. Нетрудно заметить, что этот сегмент информационно 
рынка находится на стыке с такой отраслью материатьного производств 
как связь. 

Еще недавно телекоммуникационная инфраструктура в Рорсии, до 
ставшаяся в наследство от бывшего СССР, была слабо развитой и не мо 
да обеспечить массовое развитие современных видов информационны 
услуг. Однако значительные объе.чп,! частных и зарубежных инвестици 
в эту сферу за последние юды привели к интенсивному развити.ютелеком 
муникационной инфраструктуры. В настоящее время она включает пра 
тически весь набор элементов, существующих в западных странах [227J 

Технически отечественные службы передачи данных базируются ка 
на специально созданных сетях с коммутацией пакетов, так и на нссп 
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Исследования показынают, что передача данных по коммутируем 
телефонной сети широко используется в российской практике. Возмо 
ности для передачи данных при этом различны и зависят от xapaктepиcт 
конкретной телефонной сети. При этом хорошее качество соединен 
на какой-то отдельной коммутируемой или выделенной линии BOB 
не гарантирует получите аналогичных результатов на других. Пожалу 
единственным преимуществом их использования является относитель 
невысокая стоимость услуг. Вместе с тем низкое качество и нсусто 
чивость работы даже в пределах одного региона не позволяет орган 
зовывать на базе телефон1н>1Х сетей эффективные коммуникации а 
сферы бизнеса. 

Службы передачи данных по сетям с коммутацией пакетов баз 
руются на целом ряде систем («РОСПАК», «ИНФОТЕЛ», «РОСНЕТ 
«SOVAM Net», «ИАСНЕ!», «ММГЕЛ» и др.), созданных в России за п 
следние несколько лет. Огмстим характерные особенности этих сетей: 

• сети построены на базе современного оборудования с коммутаци 
пакетов (как правило, зарубежного производства); 

• характеристики сетей (скорость передачи, достоверность) практ 
чески не отличаются друг от друга и соответствуют требовани 
Международного Союза Электросвязи (МЭС); 

• созданные сети с коммутацией пакетов охватывают территорию npa 
тически всей страны, и многие из них взаи.модействуют с одноро 
ными сетями зарубежных стран; 

• операторы сетей с коммутацией пакетов находятся в конкурентн 
отношениях, что способствует улучшению качества услуг; 

• развитие службы передачи данных с коммутацией пакетов не;юст 
точно координируется, каждая из сетей развивается автоно\шо. 
В ближайшее время прогнозируется дальнейший рост числа по; 

зоватслей сетей. По оценкам экспертов, спрос на коммуникационн 
услуги в России возрастет до 2001 г. более чем в 7 раз. 

Системы факсимильной связи в России базируются, главным обр 
зом, на телефонной сети общего пользования. Вместе с тем обм 
факсимильными сообщениями возможен и по сетям передачи данны 
Например, многие сети передачи данных с коммутацией пакетов включ 
ют в свой состав серверы для спсниатьной передачи факсимильн 
сообщений. 

Наиболее широкое распространение в стране получила служба эле 
тронной почты. Одной из типичных и распространенных систем эле 
тронной почты является «РЕЛКОМ»; Ее эксплуатацию ведут более 1 
юридически независи.мых организаций. Абоненты сети «РЕЛКОМ» им 
ют доступ в глобальную сеть Internet, а также в мировые компьютерн 
сети Bitnet, CompuServe и др. По некоторым оценкам, сеть «РЕЛКОМ 
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Сеть «РЕЛКОМ» обеспечивает передачу сообщений, а также пр 
доставляет и другие типовые услуги: участие в работе телеконференци 
доступ к электронным доскам объявлений; доступ к системе электрон 
ных торгов; доступ к материалам информационных агентств; подписк 
и доступ к электронным журнапам, формируемым в специальных банк 
данных; передача сообщений на факсимильный аппарат и др. 

Анализ показывает, что сети передачи данных, действующие на те 
ритории России в настоящее время, представляют весь диапазон испол 
зуемых в мировой практике коммуникационных технологий. При это 
большинство функционирующих в настоящее время сетей передачи дан 
ных использует протокол коммутации пакетов Х.25 (их доля составля 
63%). На втором месте — сети из взаимосвязанных host-ЭВМ, работаю 
щих по нескольким протоколам и поддерживающих обмен электронно 
почтой (17%). Третье место (13%) занимают сети, поддерживающи 
протокол UUCP. На долю остальных приходится всего 7% [132]. 

Широкое распространение в России сетей на основе протокола Х.2 
объясняется тем, что он обеспечивает надежную связь даже на лини 
среднего качества. 

Следует отметить, что нехватка высокоскоростных цифровых капало 
связи сдерживает внедрение таких перспективных сетевых технологи 
как ретрансляция кадров (Frame Relay — FR) и режим асинхронно 
передачи данных (Asynchronous Transfer Mode — ATM). 

Технология FR обеспечивает разделяемое использование полосы пр 
пускания линии связи, что является более экономичным решением. Дл 
передачи полезной информации FR может задействовать около 90 
полосы пропускания, в то время как протокол Х.25 — не более 40 9 
Очевидно, что для отечественных низкоскоростных каналов использов 
нис FR-технологий позволило бы значительно повысить эффективнос 
передачи данных. 

В основу технологии ATM положен принцип динамического распр 
деления пропускной способности, что обеспечивает более рациональн 
использование ресурсов каналов связи. Вся информация на входе ATM 
коммутатора преобразуется в наборы фиксированной длины, которы 
поступают в канш! связи по мере их создания. Таким образом, обеспеч 
вается масштабируемость пропускной способности соединения. 

В настоящее время в большинстве случаев для связи узлов сете 
используются коммутируемые и/или выделенные цифровые либо анал 
говые телефонные каналы со скоростями передачи, не превышающим 
14,4 Кбит/с и 64 Кбит/с соответственно. Только в ряде случаев испол 
зуются 0[гговолоконные и спутниковые кана-ты со скоростью передач 
128-2 048 Кбит/с (как правило, ;хтя подключения к зарубежным сетям) 

Основной технической базой сетей по-прежнему остаются IBM-co 
местимые компьютеры. Анапиз показывает, что другие платформы пр 
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Программное обеспечение узлов коушьютериых сетей работает в 
новном иол управлением операционной системы UNIX (69%). До 
лруюй популярной ОС Windows NT составляет около 6 %. 

В числе предоставляемых сетями передачи данных услуг мож 
выде.пить следующие: передача дан1и>1х в режиме on-line; обеспечен 
м11огопротоко;и>ных режимов доступа; обеспечение доступа к информ 
ционным базам flamnjix и электронным биржам; передача телетайпн 
телскс1и>1х и факсими;и,ных сообщений; электронная почта; телеконф 
peinuni; а'1ектроп1П)1е доски объжишний; документооборот по стандар 
EDIFACF; к.1иринговые расчеты и электронные платежи. Однако след 
отметить, что лиин, немно1ие сети обеспечивают все эти виды серви 
одновременно. 

Российские коммуникаиионн1>1е ccin можно также сгруппиров 
по целевому назначению: 

1. Транспортные сети, вк-чючаюшие: 
• электронную почту («Pb'IKOVl», «ДЕМОС» и т.д.); 
• сети на базе протокола Х.25 («ACADF.MSET», «INTERLINK 

«SOVAM». «SPRINT». «INFONEI», «ROSNET» и др.); 
• сети на базе ОС UNIX. 

2. Информационно-коммерческие сети («ADS MIR», «RDCO», «ELM 
«ROMIS», «Деловой мир», «ЭЛИПС», «КОНТУР», «СТОСИ» и др 

3. Сети доступа к це1гграм генерации и обработки баз данных («IKS9 
«0Z», «RKBM», «RUSIKA», «TRANSDATA», «VIMI», «ОЛВИТ 
«МБИТ», «EX-NET», «Lanes»). 
Наибольший интерес здесь представляют инфор.мационно-комме 

ческие сети (ИКС) обмена дcлoFюй информацией, так как это понят 
вообще спсцифич)ю для России. 

В самом общем виде ИКС — это сеть, обеспечивающая польз 
вателям: информационные услуги (удаленный доступ к базам данпы 
управление файлами, удаленный запуск и решение задач и т.п.): служ 
оперативного обмена коммерческими предложениями по продаже и n 
купке товаров и услуг; коммуникационные услуги (электронная поч 
электронные бюллетени новостей, телеконференции и т.д.). 

Становление ИКС началось в России еще в конце 1980-х, в ев 
зи с появлением первых коммерческих структур. Однако переломны 
этапом в их развитии следует считать 1992 г., так как именно на эт 
период приходится бурньн! рост товарных и финансовых р1>1нков Росси 
связанный с либерализацией ее экономики. 

Анализ показывает, что в настоящее время развитие ИКС осущ 
ствлястся пара,1Лсльпо росту рьшка деловой информации на бумажн 
носителях. Существует определенное взаимопроникновение этих рынк 
ипфор.мация, полученная из электрон тих коммерческих систем, частич 
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рактера, и наоборот, в коммерческих сетях появляются деловые предлож 
ния, взятые из газет, журналов и рекламных каталогов. Технически И К 
обычно представляют собой совокупность ЭВМ, объединенных специа 
ными каналами связи (телефонными, цифровыми, спутниковыми и др 

Хараюерной особенностью ИКС является то, что прсдоставляем 
ими услуги носят чисто информационный характер. Участники так 
сети могут знакомиться с коммерческими предложениями друг дру 
однако заключение сделок и обеспечение их исполнения осущсствляют 
по другим каналам. Информационные услуги ИКС могут быть разделе 
на две основные группы: 

• электронная коммуникация .между участниками сети; 
• услуги удашнного доступа к ресурсам, включая доступ к коммерч 

ским и иным базам данных. 
Услугами ИКС пользуются, как правило, организации, осушествл 

юише оптовую торговлю. При этом товаропроизводители и торгов 
посредники выступают на рынке одновременно в двух лицах — как n 
купатели и как продавцы. Исследования показывают, что рынок уел 
ИКС характеризуется сравнительно высоким уровнем конкуренции. 

Необходимость ускорения процессов информатизации общест 
в том числе в части информационного обеспечения банковской, би 
жевой и финансовой деятельности, в целом осознается органами 
сударственного управления. Указом Президента РФ №334 от 3 апре 
1995 г. «О дополнительных мерах по формированию обтероссийск 
телекоммуникационной системы обслуживания участников финансов 
го и фондового рынков РФ» предусматривается создание в интерес 
кредитно-финансовых и других деловых структур иптефированной ее 
передачи информации общего пользования. Создание сети, получиви 
название «Деловая сеть России» (ДСР), возложено на Госкомимущест 
и Федератьное агентство правительственной связи и информации n 
Президенте РФ (ФАПСИ). 

Главной задачей системы является создание единого информацио 
ного пространства, охватывающего все регионы Российской Федсраци 
По замыслу, «Деловая сеть России» должна представлять собой р 
ветвленную систему, включающую в себя объединенные между соб 
,межрегионац>ные, регионатьныс, .городские и пользовательские се 
с возможностью выхода на международные сети. Основу «Деловой с 
ти России» составляют уже реачьпо функционирующие сети пepeдa 
данных «АТЛАС-2», «РЕЛКОМ» и «ИНФОТЕЛ». Их вычиcлитeльн 
и информационные ресурсы должны быть интегрированы в единую c 
стему с предоставлением услуг по протоколам серии «X» (Х.25, Х.40 
TCP/IP, а также услуг по защите информации. 

В целом, несмотря на существенные успехи в развитии и становлен 
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способными в сопоставлении даже со средним уровнем развитых стра 
Основными причинами такого положения, на наш взгляд, являются: 

• отсталость инфраструктуры и ее частичное разрушение, вызванно 
распадом СССР; 

• отсутствие единой политики и реальной пол^тержки развития инфор 
мационного рынка со стороны государства; 

• давление импорта ин(}юрманионн1)1х продуктов и услуг, и как след 
ствие, переключение основных платежеспособных потребителе 
(коммерческих структур) на зарубежных поставщиков; 

• частичное или полное прекращение финансирования НИР в област 
информационных технологий; 

• несовершенство правового обеспечения информационной деятель 
ности. 
Исследования и an;uui3 мирового опыта позволяют сформулироват 

следующие направления развития и совершенствования российского ин 
формациоиного рынка на эта!1е переходного периода; 

• формирование сбатансированной национальной информационно 
инфраструктуры, способной обеспечить как экономические, Ta 
и социальные потребности общества: 

• совершенствование организационно-функциональной структуры су 
ществующей системы rocy/iapcTBCHHbix информационных организа 
ций и .методов управления ими; 

• разработка и реализация государственных программ для удовлетво 
рения инфор.мационных потребностей населения; 

• создание экономических и правовых условий, способствуюашх при 
влечению негосударственного финансирования информационно 
инфраструктуры; 

• реа^чизация программ по созданию и совершенствованию отечествен 
ной технической базы информационной инлусгрии; 

• приоритетное развитие и государственная но/щержка фундаменталь 
ных исследований в области информатики и смежных наук; 

• развитие процессов интеграции в мировой рынок информационны 
услуг с учетом соблюдения национальных интересов и др. 
За короткий срок в России появилось множество различных деловы 

изданий, отражающих хозяйственную жизнь страны. К наиболее рас 
пространен rfbiM из них следует отнести: ежедневные — «Деловой .мир» 
«Business MN», «Коммерсант», «Деловой экспресс»; еженедельные — 
«Финансовые известия», «Финансовое дело», «Финансовая газета», «Эко 
номика и жизнь», «Ком.мерсант-Деньги», «Эксперт»; ежемесячные — 
«Банковское дело», «Банковские технологии» и т.д. 

Вместе с тем, но сравнению с развитыми странами число деловых из 
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часто не всегда объективна. Кроме того, большинство из них доступно 
только в крупных региональных центрах. 

Несмотря на бурный рост числа периодических изданий, ориентиро
ванных на сферу бизнеса, проведенные исследования позволяют сделать 
вывод об отсутствии на сегодняшний день в России специализированных 
научных журналов и сборников, в которых бы освсшались различные 
теоретические и практические вопросы количественного финансового 
aiiajn-i3a. Вместе с тем число подобньгх изданий за рубежом достаточ
но велико. К наиболее авторитетным из них следует отнести всемирно 
известные: «Journal of Finance», «Journal of Quantitative and Financial 
analysis», «Mathematical Finance» и т.д. 

Следствием сложившейся ситуации является «распыление» публи
каций отечественных исследователей по различным издания.м, общая 
тематика которых ориентирована преимущественно на широкий круг 
практических работников, а нередко и просто далека от рассматривае
мой предметной области, что существенно затрудняет как анализ, так 
и обобщение содержащихся в них результатов. 

Ограниченность объема исследований не позволяет дета;гьцо оха
рактеризовать другие важнейшие виды информации (эконо.мическую, 
статистическую, социально-политическую, юридическую), потребность 
в которых может возникать на различных этапах деятельности банков. 

Подводя итоги, необходимо отметить, что отечественный рынок ин
формационных продуктов и услуг в финансово-кредитной сфере сфор
мирован по западной модели. Вместе с тем он имеет определенную спе
цифику, связанную с особенностями развития нашего общества на этапе 
nepexojmoro периода. 

Специфика отечественного рынка заютючается, прежде всего, в огра
ниченных возможностях получения и предоставления достоверной ин
формации, что отрицательно влияет на качество информационных про
дуктов и услуг, а также на информационную прозрачность банковской 
деятельности в целом. 

Другой серьезной проблемой является отсутствие стандартизации 
форматов представления информационных сообщений и несогласован
ность технической политики ведущих отечественных поставщиков. 

Не менее значительным препятствием на пути становления отече
ственного рынка деловой информации служит неразвитость телеком.му-
никатюнной инфраструктуры и высокие цены на качественные услуги 
связи. В совокупности это делает недоступным получение достоверной 
информации для .многих мелких и средних банков. 

Наконец, полное отсутствие регъчьной поадержки со стороны госу
дарства, фактически возложившего формирование национального рынка 
деловой информации на ко.ммерческие структуры и общественные орга
низации, привело к тому, что в целом спектр и качество предоставляемых 
здесь услуг пока не могут считаться конкурентоспособными в сопо
ставлении со средним уровнем развитых стран. В результате ведущие 
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роли на отечественном рынке играют зарубежные поставщики, такие как 
Bloomberg, Rcutcr, Tcnforc и др. 

На наш взгляд, эффективного решения многих проблем можно 
добиться путем широкого использования технологий глобальной сети 
Internet. 

2.5. Применение технологий.сети Internet 
в банковской деятельности 

Стобальиая сеть Internet за последние годы превратилась в неочъемле-
мый элемент современной деловой инфраструктуры. Представляя собой 
«сеть сетей», она постоянно и динамично растет как с точки зрения 
числа пользователей, так и в отношении объема и богатства доступных 
информационных ресурсов. По различным оценкам, в настоящее время 
глобШ1ьная сеть Internet объединяет информационные ресурсы от 50 000 
до 100 000 различных сетей, а обплее число ее пользователей к концу 
столетия превысит 500 млн [49]. Проведенные исследования позволя
ют сделать вывод, что Internet, являясь нсогьемлемой частью мирового 
информационного рынка, по сути выступает в качестве системного инте
гратора его основных секторов, объединяя via качественно новом уровне 
и в ра.мках единой технологии производство информационных продуктов 
и услуг, электронные сделки и элсктроншле коммуникации. 

Следует отметить, что широкое применение Internet непосредственно 
в финансово-кредитной сфере нача^юсь сравнительно недавно, в 1995 г. 
По состоянию на конец 1997 г. в российской части Internet было предста
влено всего около десятка банков. Наши банки в основном используют 
Internet для размещения информации о себе. Интсрак1ивн1>|е службы 
в основном ограничены некоторыми операциями на рьтке nemuiix бу
маг. Однако роль глобальной сети в этой области посгояшю возрастает. 
По оценкам специалистов, к 2005 г. деловая информация будет составлять 
до 80% от общих ресурсов Internet. 

Исследования показывают, что технологии Internet в б;ц1жайшем 
будущем могут совершить революцию в банковской деятельности. Это 
связано прежде всего с тем, что прсдоставляе\ц,1с и достунш>1е любому 
пользователю Internet технологии практически анмогичны тем, которые 
ранее были уделом только профессионалов. 

В целом выделяют три основные технологии Internet: Web-серверы 
(WWW — World Wide Web), «доски объявлений» и так назьшаемые «пер-
сона1ЬШз1е"газеты» (PCN — Personal Computer News) [49, 132]. 

I. WWW-технология используется в качестве основной для пред
ставления и распространения информации, поадержки взаимодействия 
инвесторов и участников рынка, интерактивного доступа к информаци
онным ресурсам и базам данных. Она позволяет объединять информаци
онные ресурсы различных серверов в единую систему, вводить в состав 
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документов графическую информацию, аудио- и видеофрагменты. При
меняемая WWW-тсхнология предла1ает качественно новую концетшю 
прсдосгаР!ления информационных услуг. Можно выделить следующие 
особенности этой концепции: 

• информация предоставляется потребителю в виде публикаций; 
• публикация может объединять информационные источники, распо

ложенные географически па значительном расстоянии друг ог друга 
• изменения в информационных источниках мгновенно отражаются 

в публикациях; 
• информация может содержать ссылки на другие публикации, имею-

пшеся в сети; 
• доступны все видь! представления данных (текст, графика, звук 

видеоизображение). 
2. Технология «досок объявлений» является традиционной и широко 

испо;н>зуемой для обмена информацией в сетях. Несмотря на гораздо 
более скромные возможности представления информации (только текст) 
это наиболее flenjCBoe и оперативное средство распространения инфор
мации. Учитывая, что практически все клиенты сети пользуются этой 
технологией, она может стать важным элементом рекламной кампании 
в процессе размещения ценных бумаг. Ценность данной технологии опре
деляется и тем фактом, что она позволяет «вести разговор» одновременно 
с группами клиентов. Возможна организация контролируемой иерархии 
с выделением отдельных rpyini для помещения информации различного 
характера и групп для коллективрюго обсуш1ения, например, условий 
размещения займов. 

3. Технология PCN относится к наиболее поздним разработкам и от
личается возможностью оператанно доставлять на компьютер ютиента 
информацию, состав которой определяется им самим. 

Нетрудно заметить, что технологии Internet, и црсж,че всего WWW 
могут привести к существенным изменениям в инвестиционной сфере, где 
вплоть до настоящего времени доступ потребителя к рынку обеспечивали 
посредники. Теперь пользователь может получать информацию неносрел-
CIценно с места ее возникновения в течение нескольких секунд и осуще
ствлять сделки самостоятельно, причем в реальном времени. Таким обра
зом, Internet существен по расширяет круг участи и ков финансового рынка 

Не менее важно и то обстоятельство, что посредством Internet за сим
волическую плагу (а часто и бесплатно) специалисгы банков и представи
тели малого бизнеса могут получать необходимую информацию в готовом 
для принятия решения виде, а также рекомендации и консультации веду
щих cneHHiLTHCTOB (брокеров, аналитиков, менеджеров и т.д.); особенно 
актуальна эта проблема для России, где подавляющая часть населения 
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С каждым голом число пользователей Internet в России нсукдон 
возрастает. По разны.м оценкам, только число индивидуа-чьных польз 
вагелей на начало 1998 г. составило около I млн человек. По ланны 
Российского perHOHaj'ibHoro центра [nternct-технологий (РОЦИТ), общ 
оборот этого рынка в 1997 г. превысил 50 млн долл. Количество иифо 
мациониых ресурсов, доступных на русском языке, за 1997 г. вырос 
в 10 раз. Свои страницы в Internet имеют практически все коммерческ 
банки (более 80%), фондовые биржи и информационные агентства. 

В настоящем параграфе мы ограничимся исследованием информ 
ционных ресурсов Internet, представляющих интерес с точки зрения 
использования в банковской деятельности. При этом основное вниман 
будет уделено финансовой, биржевой, а также.другим видам делопо 
информации, которые составляют информационную базу для принят 
управленческих решений. 

Анализ показывает, что биржевая и финансовая информация, д 
ступная через Internet в настоящее время в России и за рубежом, в OCHO 
ном включает [49, 132]: 

• оперативные и ретроспективные котировки различных финансовы 
инструментов, курсы валют, процентные ставки и т.д.; 

• справочную информацию по институтам финансового рынка; 
• аналитические обзоры и консультации; 
• деловые новости. 

Среди основных задач, решаемых с использованием технологи 
Internet, в свою очередь можно выделить: 

• получение оперативной информации, в том числе в реа.,'1ьном врем 
ни (цены, котировки, ставки, курсы, деловые новости); 

• доступ к различны.м базам данных в режиме on-line; 
• получение аналитической информации, обзоров, консульташш; 
• осуществление электронных сделок в реальном времени. 

Остановимся на основных возможностях, которые дает банку пр 
менение Internet. Здесь следует отметить, что сеть Internet применим 
для различных областей работы банка — от взаимодействия с клиенте 
до обмена информацией с другими банками. 

• Первым этапом работы в Internet для любой финансовой организаци 
обычнй становится использование World Wide Web для опубликов 
ния рек '̂шмной и прочей информации. 

• Второй этап — предоставление клиентам базового доступа в бан 
Клиенты получают возможность просмотреть относящуюся к ни 
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• Интерактивное взаимодействие с к^тиентом — трс1ий этап. Благода 
такому взаимодействию к т̂иент получит не только доступ к фина 
совой информапии, но и сможет внести коррективы в информ 
ПИЮ и провести различные расчеты. При такой реа^тизапии систем 
на базе Internet могут прийти на смену специализированным сист 
мам «банк—клиент» или, по крайней мерс, взять на себя часть 
функций. На западе уже есть примеры так называемых «виртуат 
Ш)1Х» банков, которые вообще не имеют обычных филиа.пов и вел 
все дела с к;гиепта.\п1 через Internei. 

• Еще одно направление работы — создание межбанковских инфо 
мационных систем. На стадии разработки находится серьезный np 
ект Ассоциации российских банков по разработке информапио 
ной системы лтя обмена банковской информацией. Система буд 
предназначена для использования сотрудниками различных банко 
которые являются членами Ассоциации российских 6aFiK0B. Это б 
лет мощный Wcb-ссрвср на платформе UltraSparc пол управлени 
Oracle Web Server 2.0 и СУБД Oracle 7.3. 

• И наконец, важной для банка является возможность получения р 
нообразной финансовой информации. Сюда входит самая различи 
информация: реклама, новости, информационные архивы. 
Internet как среда распространения финансовой ииформатш в р 

жиме реатьного времени предоставляет пользователю следующие неС 
мненные преимущества: 

• Открытость и разработанность стандартов. Наличие надежного н 
бора технических средств для конструирования сервиса. 

• Относительная дешевизна каналов связи. 
• Доступность. Возможность доступа пользователя к информаш 

из любой точки без каких-либо дополнительных затрат. 
Тем не менее существует ряд факторов, ограничивающих широк 

использование Internet в качестве среды распространения финапсов 
информации. AHiUHi3 показывает, что OCHOBHBINHI проблемами, возник 
юшими при использовании Internet, являются следующие: 

• Неонре.телснность стандартов :!auuiTbi данных от несапкпиорщрова 
ного доступа и стандартов электронных платежей (можно ожила 
утверждения необходимых стан;1артов в ближайшем будущем). 

• Перегруженность сети, необходимость в повышенных трсбоваии 
к производительности серверов и пропускной способности кан;ът 
связи из-за растущего обт.сма передаваемых данных и необходимое 
их постоянного обповлепия (эта проблема иногда решается пут 
использования выделенной полосы-пропускания в пределах кана; 
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• Различные ограничения возможностей обработки информации cra 
дартными средствами доступа. (Существует несколько решений эт 
проблемы. Одно из них уже итроко распрострайено в мире и з 
ключается в создании специализированного программного обссп 
чения, использующего стандарты Internet, другое связано с испол 
зеванием языка программирования Java, разработанного компани 
Sun IVIicro.systems спсциа'1ьно для использования в среде Internet.) 

Взаимодействие с клиентами банка через Internet. 
Безопасность расчетов 

Использование глобальных коммуникаций, и в частности Intern 
в качестве канала распространения финансовой информации — риск 
ванная задача. При разработке таких проектов встает целый ряд нов 
проблем, например, как обеспечить доступ к унаследованным систем 
и как решить вопросы безопасности. Кула бы ни обратился клиент, C 
необходимо обеспечить возможность доступа к одним и тем же баз 
данных. 

Среди основных возможностей, предоставляемых WWW-сервер 
банка клиенту, следует упомянуть возможность получения информац 
о текущем счете, взаимодействие с депозитарием и другими службам 
Что же касается выполнения денежных переводов, то в нашей CTpa 
для реализации этой задачи потребуется время. Вопрос безопасности n 
реализации таких задач датеко не прост, хотя подходы зарубежных банк 
представляют значительный интерес. 

В современном мире банковские услуги на дому через Internet опир 
ются на так называемые виртуальные частные сети (ВЧС). При помош 
ВЧС организации используют Internet в качестве сети и программу пр 
смотра в качестве интерфейса. 

Сегодня ВЧС обладают высокой степенью защищенности, но \и 
скольку они базируются на закрытых penjemwx, в рамках сети огранич 
ны возможности их взаимодействия. Технология Web изначально не оче 
хорошо приспособлена аля целей защиты информации. В то же врс 
переход к защищенной среде еще более усложняет проблему. 

Необходимым условием развития второго способа оплаты услуг явл 
ется обеспечение безопасности электронных транзакций в открытых с 
тях, а также защиты серверов от несанкционированного доступа. Недав 
разработанные стандарты, такие как SKIP (Simple Key management 
Internet Protocol) компании Sun Microsystems лля защиты корпоративн 
сети, а также SET (Secure Electronic Transactions) компаний VISA и Ma 
terCard для шифрования платежных операций в Internet подготавливак 
техническую базу для надежного и безопасного осуществления платеж 
через Internet. 

Сейчас гоуппой инженеоной поддеожки ноедложен стандарт на спе 
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Совместимость с IPSec первыми должны предоставить поставщики бра 
мауэров и стеков TCP/IP. 

Фирма Edify, поставпшк программного обеспечения антоматизац 
доступа клиентов к информации, разрабатывает свои приложения с 
циальио для веления электронных банковских операций. Сейчас E 
предлагает продукт пол названием Electronic Workforce Platform. Он n 
зван помочь финансовым организациям в гюреходе на интерактивн 
режим рабопы. Основной проблемой при таком переходе является 
обстоятельство, что изначально организации рассматривали Wcb-серве 
только как cpcflCTFio размещения статической информации. Сегодня о 
должны связать разнообразные данные (зачастую хранящиеся в разн 
местах) в единую систему. Важно и то, что финансовые институты ча 
не могут позволить себе тратить много средств на внедрение этих тех 
логий, поскольку Web только-только пояш1яется, и неизвестно, за ка 
срок вложенные средства окупятся. 

Следует огмстить, что большинство серверов Internet пока ори 
тированы на содействие инвестору в решении лишь части пробл 
Например, исследования показывают, что в настоящее время Inte 
в целом не предоставляет специальных возможностей для проведе 
фундаментального ана'гиза. Тем не менее, отдельные серверы уже сеЙ 
предоставляют пользователям фундаментальные финансовые показат 
фирм, как в форме финансовой отчетности, так и в форме дело 
новостей, описывающих, какое влияние на их финансовое состояние 
гут оказать отдельные события (контракты и сделки, из.менение СОСТ 
руководства и т.п.). Некоторая часть этой информации может быть 
лучена бесплатно, однако для корпоративных пользователей цoдnиc 
плата часто бывает достаточно высокой [176]. 

Например, информация для фундаментального анализа представл 
на упоминаемом в дальнейшем сервере «QuoteCom». В рамках служ 
«Hoover Company Profiles» (профили компаний) эта информация досту 
для подписчиков базовой версии. Служба охватывает публичные и 4a 
ные компании около 200 отраслей. Информация по каждой ко.мпан 
включает не только финансовые данные, но и ее историю и сведе 
о высших руководителях, контактную информацию и т.п. [176]. 

Сервер известного агентства Standard & Poor's («S&P MarketSc 
Alerts») содержит не только профили компаний и отраслей, но и a 
литическую информацию, прогнозы дивидендов и рынка. Объем 
пользования ограршчеп 50 запросами в лень. В рамках системы «ST 
Appreciation Ranking System» (STAR), под/1ерживаемой для 1 000 ком 
НИИ, потребитель может получить рейтинг компании по пятибалльн 
шкале и отчеты, включающие текст последних 24 опубликованных стат 
связанных с работой компании. Служба «S&P Stock Guide» предлагз 
ся по подписке и является диалоговым аналогом соответствующих 
данных, ранее распространявшихся только на магнитных носителях. И 
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которых представлены в листинге «WSE», «АМЕХ» и «NASI3AQ». Служ 
«S&P News Reports», предоставляя деловые новости за последние 90 дне 
стремится сфокусироваться на peuiCHnn задач фундамснтапьного анали 
Ее обзоры охватывают новости по 6 500 ко.мпаниям и фирмам [203]. 

Важным источником информации для фундаментального анали 
и подчсржки инвсстишюиных решений выступает также «E1DGAR SE 
Listings and Company Profiles». Сервер службы «EDGAR» (Electronic Da 
Gathering and Retrieval) предтагает доступ кбазе данных Комиссии по ne 
ным бумагам CL1JA (SEC), содержащей информацию по крупным и ере 
ним корпорациям и предоставляющей пользователю возможности поиск 
Доступна также общая информация о корпорациях, включающая данн 
о членах совета и показателях акций и других бумаг компании на рыик 

«Путеводитель по российскому фондовому рьннку» — сервер спр 
вочной информации по ведущим российским компаниям и фондово 
рынку. 

Важной формой доступа к ана.'1итической биржевой и финансов 
информации в internet выступают так называемые индивидуальтле газ 
ты, которые основываются на технологии фильтрации данных из мн 
жества источников вторичной (справочной) и первичной информац 
и доступны как в рамках корпоративных сетей, так и для широкого кру 
пользователей. В качестве примера таких услуг можно назвать систе 
фильтрации информации «NewsAlert», используемую фирмой Vakicl.i 
в помощь аналитикам при подготовке еженедельных и двухнедельн 
докладов дтя инвесторов. Эта система обеспечивает мониторинг индс 
са «Dow Jones» и котировок акций 3 500 компаний, а также получен 
текущей информации, доступной через серверы этих ко.\п1аний. 

Технический анализ в отличие от фундаментального строится 
оценке финансовых активов с точки зрения изменения их биржев 
характеристик — цен и объемов сделок. Для технического анализа, кот 
рый охватывает большие динамические ряды лаушых. более характср 
использование графических форм представления информации, разли 
ных статистических инструментов и специальных технологий. Поэто 
многие серверы, ориентированные на предоставление информации д 
технического ана.'1иза, предпагают пользователю стагистичсские ряды ц 
Д1Я обработки в рамках страницы или для загрузки в смой компьюте 
В качестве примеров информационных ресурсов Д1я технического ан 
лиза можно указать [203]. 

«Telescan» — страница одной из [!едуших коммерческих лидтоговы 
систем «Telpscan», которая предлагает спсциащпос программное обес[и 
чениедтя графического представления, мошггорита и анатизаопционо 
статистические данные, а также деловые новости. 

«HedgeHog» — страница, работающая в режиме электронного бю 
летеня, предлагающего результаты технического анализа по различны 
индексам «Dow Index» «S&P 500» «NYSE». «CRB index», a также пыика 
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также доступна справочная информация и рекомендации по мнои 
аспектам технического aiia,'iH3a и прежде всего по использованию р 
личных осцилляторов ;и1Я выявления изменений тренда. 

«Wall Street Direct» — сервер, который наряду со специализапи 
на предоставлении информации для технического анализа также пред 
гает пользователю другие службы и материалы, необходимые на разли 
ных этапах инвестиционной деятельности. 

В настоящее время большинство Web-сервсров пока не предос 
вляют эффективных технологий формирования и управления кредити 
и инвестиционным портфелем. Вместе с тем, работа в этом направлен 
ведется. В качестве примера попыток создания подобных серверов за 
бсжом можно указать продукты американских компаний «Paine Wcbb 
и «Quote Com». 

Web-страница «Modern Portfolio Management» (современное управ 
нис портфелем) разработана инвестиционной компанией Paine Webb 
Пользователю предлагаюгся комментарии текущих событий и предпол 
жения об их влиянии на принягие решений на рынке акций, облигащ 
и Baj'iKvrbi в США. В рамках страницы имеется служба «Individual 
vcstor Center» (Центр индивидуального инвестора), в составе котор 
в свою очередь; имеется песко.'н.ко других служб. В рамках одной из 
ких служб — «Assets Allocation» (размещение активов) — приводя 
описания портфелей различного типа в соответствии с соотношсни 
«допустимый риск/ожидаемая доходность». Предлагается три стратеп 
иш!естирования - консервативная, умеренная и агрессивная, и для 
ждой из них дается подробное объяснение, почему был выбран имен 
такой состав активов. Кроме того, потребителю предлагается информ 
ция в графической форме в виде кривых, для которых по осям показ 
уровень доходности и риска по сравнению с вложением в портф 
акций, включенных в список 500 ведущих компаний, подготавлив 
мый Standard & Poor's. Выбрав точку на кривой, пользователь получ 
рекомендации по составу портфеля. 

Сервер «QuoteCom» — один из наиболее мощных, диверсифици 
ванных и полезных информационных ресурсов Internet. Большая ча 
услуг предоставляется за плату. Среди бесплатных услуг можно вы 
лить информацию о котировках (с задержкой и возможностью получен 
до 5 справок в день). Сервер включает несколько категорий слу» 
пред.1агаемых по подписке. 

Первой и главной В1>1ступает «Basic Service», через которую поль 
ватель .может получить доступ к ряду услуг по управлению портфел 
данные о ценах, годовые отчеты компаний для фундаментального анал 
за, а также ежедневные обзоры состояния рынка. 

В рамках службы управления портфелем, пред;1агаемой «QuoteCon 
пользователь получаст возможность работать с большим числом вид 
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и мониторин!- cyiJiecTBCHHbix отклонений. Пользователь может сформ 
ровать портфель, включающий до 50 ценных бумаг. Имеется возмо 
мость реструктуризации портфеля. После создания портфеля ежеднеш 
tio электронной почте пользователь получает отчеты в одном из выбра 
ных форматов. 

Среди серверов Internet, связанных с фьючерсами и опционам 
встречаются как те, что дают только общую информацию, так и те, кот 
рые позволяют пользо[)агслю получить дета;1ьную информацию по цен 
и подключиться к с11ециа.тьному програм.мному обеспечению для про 
дення численного анализа [176, 228]. В качестве примера можно назв 
«Robert's Online Option Pricer» — сервер, дающий пользователю пр 
ставление об опционах и предоставляющий возможность интерактивно 
моделирования расчета их цен. 

Экономическая информация является необходимым элементом д 
банковской деятельности, так как ее основные элементы в конечном с 
те привязаны к макроэкономическим факторам, и анализ этих фактор 
сам по себе позволяет прогнозировать ситуацию на финансовом рын 
В Internet представлено множество серверов, предоставляющих инфо 
манию для экономическою анатиза. Например, «Resources for Econom 
on the Internet» — сервер, содержащий результаты ежемесячных поиск 
основных источников экономической информации во всем .мире в в 
да кратких обзоров по каждому источнику; «Hot Financial Reports» 
страница, доступ к которой, в отличие от многих других серверов ф 
нансовой информации, является полностью бесплатным. Предлагают 
основные индексы различных стран и детатьная информация по KO 
нациям и их цснн1)1м бумагам, вк^тюченным в индексы. Доступна так 
ретроспективная информация. 

Отдельным вопросом выступает возможность получения информ 
ции, необходимой для проведения макроэкономического ана,'1иза в Ро 
сии. По суги, единственным достугтым ресурсом в этой области явл 
ется сервер Института экономических проблем переходного перио 
На сервере представлены ежемесячные обзоры российской экономик 
«горячие новости», комментарии экспертов по поводу текущих событ 
в российской политической и экономической жизни, список публикаци 
Пуб.'шкустся электронная версия ежемесячного бюллетеня «Российск 
экономика: тенденции и перспективы». 

На мирорюм рынке также представ.тены несколько серверов экош 
мической и деловой информации по России, например: 

• «Internet Securities Inc.» — базы дан|ц>|х по рынкам, финансам и пр 
мышленности России и Восточной Европы; 

• «Russian Economy Resource Center» — ресурсы по экономике, nay 
и законодательству, а также деловым новостя.м и коммерческ 
информации по России; 

• «Palms Node I» — материалы в области экономики, рынков, np 
м ы П I ПРИ НПГТИ п о Р о с с и и ГТПЯНЯМ Г̂  Н Г" и КпСТОЧНПМ pRTIOflkF 
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Наряду с приведенными источниками биржевой, финансовой и эк 
номической информации, необходимой для отдельных этапов банковско 
деятельности, интерес также представляют: 

• источники информации о текущих котировках; 
• службы электронных сделок. 

Уже упоминаемый сервер «QuoteCom» можно назвать в KawccT 
примера наиболее полных зарубежных систем информации о котировк 
акций, ценах облигаций и опционов. 

«PC Quote»_7- сервер, который специализируется на предоставлсн 
финансовых данных в режиме реа'и>ного времени л-чя банков, брокерск 
и страховых компаний, взаимных фондов и т.д. 

«MIT Stock Market Data Server» — эксперимента;ц>11ый сервер, разр 
ботанный специачистами лаборатории искусственного интеллекта M 
Основным его преимуществом по сравнеш1ю с другими выступают бол 
широкие возможности для проведения ап;ыиза, например, cocтaвлeн 
графиков динамики из.мснения котировок или индексов по отдельное 
и в сопоставлении. 

Следует отметить, что подобные ресурсы представлены и в Росси 
хотя большинство из них доступны только на коммерческой осно 
В справочнике «Internet'97. Русские ресурсы» представлены адреса око 
30 серверов информационных и брокерских компаний, а также отсч 
ственных фондовых бирж, прс;и1агаю[цих широкий спектр услуг в эт 
области. Поэтому ограничимся лишь кратким описанием страниц на 
более известных фирм. 

Инвестиционная корпорация «Сфинкс» предоставляет на сво 
сервере доступ к оперативной финансовой информации. Это прежд.е BC 
го информация о котировках с .московских бирж (ММВБ, PICb, МЦФ 
ЦРУБ). Ежедневно на сервере выставляется курс доллара Центратьно 
банка и ММВБ. Представлена полная информация по рынку ценн 
бумаг, в дополнение к текущим котировкам во время торгов публикует 
мониторинг цен, извещения и результаты аукциона. На сервере так 
В111станляются индикативные котировки ценных бумаг (в основном э 
акции предприятий) по заявкам к.'1иснтов. 

Доступ к биржевой и финансовой информации в ремьном време 
через Internet возможен и в рамках проекта «ФИНМАРКЕТ — Ре 
Тайм». Информация перелается в дни торгов с ММВБ, РТС, МЦФБ, Р 
МФБ. При этом задержка представления составляет от 10 секунд (МЦФ 
до 3 минут (РТС). 

Многие серверы пре^ътагают информацию по институтам ф.инансов 
го рынка. Примерами зарубежных ресурсов в этой области являются Wc 
страницы компаний «Merrill Lynch» и «Zaks Investor Window» [203]. OT 
чествепные ресурсы представлены на серверах «Россия-Онлайн», «Po 
сийский фондовый рынок», «Все о российских рынках» и др. 
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из серверов бирж и финансовых компаний, Internet позволяет соверша 
электронные сделки в реальном времени. По .мнению специалист 
именно с этой областью связано будущее коммерческого использован 
системы [132]. 

В конце 1995 г. в Internet было всего несколько серверов, предл 
ганших услуги димоговых сделок с ценными бумагами. Однако ситуаш 
быстро меняется по мере роста уровня защиты информации. В настояш 
нре.мя их число постоянно возрастает, а через Internet все более акти 
но начинают работать коммерческие диапоговые службы, для мноп 
из которых такого рода услуш выступают уже в качестве стандартны 
В настоящее время лидером здесь является США. При этом дилингов 
услуги через серверы в США доступны клиентам в 149 странах ми 
Согласно исследованиям, в 2000 г. через Internet будет ocyщecтвJ^ять 
управление инвестициями на сумму более 700 млрд долл. 

Примерами служб электронных сделок с ценными бумагами и ф 
нансовыми инструментами в рамках Internet являются: 

• «К. Aufhauser & Company» — страница известной брокерской ко 
пании, через которую пользователям, открывщим депозитный сч 
предлагаются дилинговыс услуги в рамках системы «WealthWeb»; 

• «Net Investor» — сервер, предлагающий электронные сделки с ценн 
ми бумагами через Internet в рамках службы «Net Investor» и npex 
всего диалоговые поручения брокеру на покупку и продажу акц 
и паев взаимных фондов. Текущие котировки поступают из слу 
бы «Source»; 

• «Fidelity Investments» — страница крупнейщего в США взаимно 
фонда, которая дает пользователю информацию о состоянии пор 
феля, включающего более 200 муниципальных ценных бумаг само 
фонда и 1 500 других фондов. Доступ к информации о фондах и 
проспектам — бесплатный, для осуществления электронных сдел 
требуется полписка. 
Необходимо иметь в виду, что финансовая информация в Inte 

net также предоставляется через серверы деловых новостей. В качест 
специализированных источников деловых новостей можно назвать: 

• страницу «Financial Times», предоставляющую финансовые новос 
по индексам FT-SE 100, Eurotrack 200, DAX (Германия), САС-
(Франция), Nikkey 225 (Япония) и Dow Jones Industrial Avera 
(США); 

• страницу «The Wall Street Journal» — одну из лучших в мире пyбл 
каций для инвесторов; 

• страницу «Money Magazine» — в которой возможности печатн 
версии дополнены средствами мультимедиа и гипертекстами, о 
легчающими использование и восприятие финансовых и биржевь 
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• сервер «Fortune Magazine», на котором представлена информаци 
из основных рейтингов, подготавливаемых журналом «Fortune» («Fo 
tune 500», «Global 500» и «Infotech») в виде текста и таблиц в формат 
Excel. 
Исследования показывают, что российские поставщики работаю 

как правило, именно по этой модели. Например, «Россия-онлайн» за 
ключила договоры с агентствами новостей «Прайм», WPS, «КомИифо 
и предлагает оперативные сводки информации по ситуации на россий 
ском и мироном финансовом рынке: «Финансовые новости» агентств 
«Прайм»; «Финансовая информация» агентства «КомИнфо»; «Ценны 
бумаги» агентства «КомИнфо» и др. 

Вместе с тем можно указать примеры и других подходов. Так, ком 
пания «Демос» для предоставления финансовой информации использус 
сервер Института коммерческой инженерии, одного из информационны 
центров, отобранных ЦБ РФ для распространения информации по про 
спектам эмиссий открытых акционерных обществ. В рамках данног 
сервера доступны: 

• ежедневные новости информационных агентств («Скейт-Пресс 
ФИНМАРКЕТ, Pacific Data, RBC); 

• еженедельная информация Российскою фонда федератьного иму 
щества «Приватизационные денежные аукционы»; 

• аналитические обзоры и исследовательские материалы инвестици 
онной KONHiauHH РИИАКО; 

• выход на серверы организаций, работающих на фондовом рынк 
(РТСБ, ММВБ, ФФК, ПАРТАД и др.). 
Среди прочих российских источников финансовой информаци 

представленных в Internet, можно назвать: 
• сервер Института экономических Проблем переходного периода; 
• сервер «RosBusnessConsulting», через который предлагаются HOBOCT 

меж;тународных и российских финансовых рынков; 
• сервер «Relis-Online», Г1ред.|1агаюший информацию по курсам валю 

новости фондового рынка, электронные версии газет. 
Преимушест[)а новой для банковской сферы технологии интерак 

тивной работы в Internet наглядно видны на примере первого сетевой 
банка Security First Network Bank ( S F N B ) . Этот банк, основанный coBce 
недавно, насчитывает сегодня свыше I 000 клиентов по всем Соеди 
ценным Штатам. При этом он имеет всего один обычный.филиа^т, Д 
и то лишь потому, что Ко.митет по надзору за операциями (органи 
зация, контролирующая деятельность банков в США) пока не имее 
никаких постановлений для регулирования деятельности банков, кото 
рые существуют только в киберпространстве. В своей деятельности баш 
ооиентиоуется ппежде всего на пользователей Internet, число котооы 
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Комп1>ютсрпьи'1 центр компании в Атланте имеет тол1>ко ссрве 
Hewlett-Packard пол UNIX . Cepisepbi компьюгерного ценгра (информа 
оШ1ые серверы, сервер1,1 оезопасносги и серверы баз данных) объелш 
|{Ы в сеть с прогоко.юм Т С Р / И ' Компания собирае1СЯ молсрнизирон 
ссгь до 100 Мби | / с . Выход в июбальную есть осутссзвляется но л 
изб1>11очиы\1 каналам 'Г-1 черо (})ильтрук)1ци1'1 мартрушзатор д.'1я 
шиты сети. Клие1Г1Ы обрашаюгся в банк через узел World Wide V 
{iittp://wwvv.sfiib.com). 

Лруюй пример — кo^maния Charles Schwab, имеющая 3,5 млн к 
ентов и активы на 2 м.зрд долл., - • одна из крупнейших инвсстициоы 
фирм, взявшая на вооружение Internet. Schwab открыла доступ клиен 
через Internet к узлу World Wide Web (http://www.Schwab.com). Сушест 
ют и другие методы доступа: ог.телепия и брокерские операции на б 
П К с помощью закрытой tipoipa.MMbi под названием StrectSmait. 
годня объем операций, проводимых с использованием П К . составл 
15% от общего количества сделок компании. При этом услуги In 
net предоставляются только тем к.тиентам, чей счет в Schwab составл 
не менее 5 000 долл. On.'iavaye.iyr, Koiopt,ic осушестиляются через Inter 
значитсл1>но меньше, чем обычные комиссиоштыс. 

Среди перв1,1Х примеров интерак11Н!иой рабогы с к^тиенгами че 
Internet в России упомянем об опыте (!)ирм РДТеХ и СОВАМ. Па серв 
РДГеХ можно заказать докуменгаипю, после чего платежное поруче 
нужно выслать в фирму по факсу, а на сервере СОВАМ оплату мож 
производить различными плаетиковы\н1 карточками. 

Пример банковского WWW-сервера в России 
(сервер банка «Российский кредит») 

Банк «Российский кредит» работает в сети Internet. нач1Н1ая с 199 
Тогда ceib Internet использовалась в основном для обмена почтовы 
сообщениями. Web-тexнoлol ия не была сголь попу.тирна, как ceii4 
а подашяюшее большинство VVWW-cepiiepoB бы.пт зарубежшями и но 
ли научный характер. 

В мае 1995 г. в банке «Российский кредит» бы.то решено соз,чат1> е 
WWW-сервер, чтобы предоставить пользовате.тям сети Internet инфор 
цию о банке и его деятельности. Это решение обт,ясня,1ось же.танием б 
на передовых позициях в ко\пн>ютерн1>1Х и пн())ормаиио1птых технологи 

Понача.ту содержание сервера ограничиваюсь минимал1Л1ым 3 
комством с банком и фотографией главною отделения. Потребовал 
много lipeMCHHiuw анализа запросов, сбора данн1>1х в раз.тичн1)1х иодраз 
лсниях банка об оказываемых услу1ах, а также переработки и ра)мстеи 
всей этой инфор.маиии на страницах банковского Web-сервера. 

В настоя1Т1ее время на сервере .можно получить информацию нр 
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счетов, просмотреть ежедневно обновляемые сведения о ставках и KOT 
ровках — в общем, ознакомиться со всем спектром услуг, предоставля 
мых банком «Российский кредит». 

Важно, что сервер характеризуется проду.манным дизайном и налич 
ем динамических страниц, которые формируются сервером в зависимое 
от запроса посетителя. Существует поисковая система и возможность B 
бора различных кодировок, что для российских пользователей весь 
существенно. 

Сервер работает на платформе UNIX BSD и использует как co 
CTBCHfibie, так и сторонние разработки для предоставления информац 
и связи с клиентами. Сейчас это, в основном, информационный серв 
служап(ий для знакомства с услугами банка и привлечения к^тиентов. 

В дальнейшем на основе сервера WWW банка «Российский креди 
планируется создание приложений для работы клиентов банка с ра 
личными банковскими службами. Кроме того, банком ведутся рабо 
по созданию межбанковской информационной системы. 

Наиболее полную информацию можно найти на самом сервере баш 
«Российский кредит» — http://www.roscredit.msk.su. 

При проведении научных исследований, в том числе и эконом 
ческих, необходимо получать информацию о новейших достижени 
в данной предметной области, иметь доступ к специатизированным б 
зам данных. Использование средств, представляемых службами Intern 
часто бывает недостаточно эффективно, поэтому в Internet была созда 
электронная библиотека NetEc, которая за несколько лет превратила 
в ценный источник информации именно для экономистов. NetEc включ 
ет в себя шесть более мелких проектов Internet по следующим тематика 
библиографическая информация об электронных версиях рабочих докл 
дов по экономике (WoPEc), печатные публикации (BibEc), компьюте 
ные профаммы и модули расширения к различным прикладным пак 
там (CodEc), ссылки на различного рода экономическую информац 
в Internet (WebEc), ссылки на деловую информацию (BizEc), а также д 
машние странички экономистов (HoREc). Основной сайт NetEc распол 
жен в Великобритании, его адрес http://mcc.ac.uk/Net Ec.html. Кроме то 
существуют зеркальные сайты в США (http://netec.wustl.edu/NetEc.htn 
и Японии. 

Сейчас сайт NetEc предоставляет общий вход и единый инте 
фейс поиска для всех шести проектов. Поисковый механизм основ 
на WAIS (Wide Area Information Service — глобальная информационн 
служба), которая является индексирующим профаммным обеспечени 
и которая широко используется в Web. Созданные индексы могут бы 
использованы достаточно простым и в то же время мощным способо 
они содержат отдельные поля, в которые вводится образец для поис 
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WoPEc можно считать основой всего проекта NetEc. Он соде 
жит библиографическую информацию о статьях по экономике, котор 
существуют в электронном виде в Internet. Имеющаяся база содерж 
около 4000 работ из более чем 200 научных сборников. Доступ к эт 
информации может быт1> осуществлен либо поиском в WoPEc, ли 
по подписке на спепи;\льный JHICT рассылок. 

WoPEc построен на двух основных идеях: первая зак.;1ючается в то 
что он содержит не сами документы, а только спрарючную информаци 
о них, такую, например, как автор, название, расположение в Inte 
net (приводится URL). Другая особенность WoPEc — его ориентац 
на сборники статей. Все научные статьи проходят через редактора тако 
издания, который занимается организационной работой по стандартиз 
НИИ и со1ласованию о включении документов в издание. 

Самым первым проектом, созданным в рамках NetEc, является BibE 
данные в котором хранятся подобно WoPEc, и содержат, помимо все 
прочего, название работы, автора, краткое описание. В настоящее врем 
база данных проекта содержит сведения примерно о 45 000 доклад 
из 500 научных сборников, некоторые из которые хранятся с 1980-х гг 

Проект CodEc содержит коллекцию программных модулей, час 
используемых экономистами. Страница находится по адресу http://nete 
nicc.ac.iik/CodEc.html. Вся собранная на ней информация так или ина 
связана с математикой или статистикой. 

Интерес для многих исследователей может представлять коллекц 
модулей расширения для извесгных математических и эконометрическ 
прикладных пакетов (Mathcmatica, Matlab, Rats, Shazam, Gauss, Limdep 

Отдельный раздел посвящен исходным текстам программ на ра 
личных языках нро1раммирования, таких как С+-|- или Фортран. Такж 
можно получить для использоваржя некоторые статистические пакет 
или пакеты управления базами данных, которые являются или условн 
бесплатными, или общедоступными. 

Коллекция дополнена ссылками на сайты производителей эконом 
трических программ, где можно получить дополнительную информаци 
и иногда примеры программирования. В целом, наибольщий интср 
CodEc представляет для эконометристов. 

Последний проект, BizEc (http://nctec.mcc.ac.uk/Bi/Ec.html), нац 
лен на бизнес. Вся хранящаяся информация разделена на четыре класс 
финансы и бухгалтерский учет, общее управление экономикой, pecypc 
и маркетинг. 

Подводя итог, можно сделать вывод, что NetEc представляет собо 
довольно удачную попытку предоставить в распоряжение экономисте 
средство для быстрого и эффективного доступа к ресурсам и возможн 
стям Internet. 

В целом, проведенный anajins позволяет сделать вывод, что се 
тор деловой информации, представленной в Internet, яа1яется наиболе 
ПЯТКИТК1М Н P o f P H U М ТЯк'ОР ПОППЖОНН£* РОУПЯНИТРЯ R Й Л И Ж Я Й Ш С М nV / lV I l l £ ] 
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Представляется, что развитие российско1"0 сектора финансовой ин
формации и новых банковских техноло1ий на базе Internet будет идти 
но тем же направлениям, что и в других странах, то есть через создание: 

• Web-страниц всеми ведущими институтами финансового рынка; 
• универсшн>ных серверов биржевой и финансовой информации, та

ких, например, как «QuoteCom»; 
• специализированных серверов, ориентированных на обслуживание 

отдельных направлений работы на финансовом рынке или на от
дельные стадии инвестиционного процесса; 

• институтов, обеспечивающих проведение электронных сделок. 
В настоящее время сеть Internet представляет собой единую гло

бальную систему, которая объединяет все существующие в мире ком
пьютерные сети — от национальных до частных. К ней подключены, 
по последним оценкам, около 50 млн компьютеров. Эта всемирная «сеть 
сетей» является наиболее быстро развивающейся компьютерной структу
рой в мире, а общее число ее пользователей увеличивается, по оценкам 
специалистов, каждый месяц на 12%. Относительная простота исполь
зования и невысокая стоимость способствуют быстрому росту числа 
пользователей услугами Internet. Это значительно распшряет аудиторию, 
на которую нацелены коммерческие компании. 

Прогресс в области использования сети Internet коммерческими 
банками (в том числе российскими) неизбежен, и в скором времени 
невозможно будет представить себе деятельность банка без использования 
Internet. 

Выводы 

1. Специфика рыночных отношений, предполагающих взаимодей
ствие различных но составу, интересам и преследуемым целям хозяй
ствующих субъектов, порождает необходимость существования связую
щего звена — общедоступных для данного экономического пространства 
информационных ресурсов, обесршчивающих принятие управленческих 
реи]еиий. В этих условиях информация и технологии ее обработки обра
зуют особую сферу — информационный рынок, на котором пре/итагаются 
соотвегст1!ующие ресурсы, продукты и услуги. 

2. Понятие «информационный рынок» является новым не только для 
России. Результаты проведенных исследований свидетельствуют об отсут
ствии общепринятого определения данного понятия как в отечественных, 
так и в зарубежных источниках. В этой связи необходимо подчеркнуть 
принцигцишьнос теоретическое положение о том, что объектом продаж 
на подобных рынках является не информация, а товарная форма, то есть 
специфические продукты информационной деятельности — книги, пе
риодические издания, базы данных, электронные сообщения и т.д. 
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3. Анализ истории развития и становления информационного рыи 
в развитых странах позволил выделить его основные сег.менты, которы 
в настоящее время присугствуют и в России: производство инфор.м 
ционных продуктов (баз данных, электронных изданий, диалоговых и 
формационных CHCTCNI С удаюнным доступом); электронные сделки (с 
стемы банковских, биржевых и финансовых операций); электронн 
коммуникация (сети передачи данных, электронная почта, электронны 
конференции, доски объявлений и т.д.). Каждый из выделенных ком 
понентов оказывает фупдамспта^1ьное влияние на развитие банковско 
деятельности. 

4. Существование и доминирование товарной формы информаци 
в современной рыночной экономике обуслов;1Ивают необходимость 
оценки и к-'шссификашш, прежде всего с точки зрения конечного п 
требителя. Участникам хозяйст1!енной деятельности (инвесторам, пре 
принимателям, бизнесменам) более целесообразно и удобно оперирова 
таким обшим понятием, как деловая информация, выделяя в се соста 
биржевую, финансовую, коммерческую, макроэкономическую, статист 
чсскую информацию и деловые новости. Предложенный подход бол 
адекватно отражает сложившиеся регыии сегодняшнего дня, соответств 
ет потребностям бизнеса и является новым для России, где подход 
к организации информационных процессов формировались в услови 
административно-командной системы управления, а такие важнейш 
в условиях рынка виды информации как коммерческая, банковская, ф 
нансовая — отсутствовали и не исслсдова'шсь в силу невострсбованност 
В эюй связи проведенные исследования, позволившие выявить основны 
свойства, ключевые отличия и характеристики этих видов информаци 
являются особенно актуальными и своевременными. 

5. Деятельность коммерческого банка предполагает использовани 
адекватных информационных ресурсов. Часть из них (внутренняя) фор 
мирустся непосредственно специалистом (аналитиком, .мснсджсро 
и т.д.), основная же доля (внешняя) приходится на информационны 
рынок. Основные виды деловой информации в настояшее время доступ 
ны в следуюишх формах: в реальном масштабе времени; баз1>1 данны 
па машинных носителях или с удаленным доступом; спеаигыизированны 
электронные или печатные издания: материалы периодической печати. 

6. Результаты анализа ресурсов деловой информации, представлен 
ной в Internet, свидетельствуют об интенсивном раз1!итии этого сектор 
в России. Представляется, что развитие российского сектора делово 
информации"и новых банковских технологий на базе Internet будет идт 
по следующим направлениям: создание собственных VVcb-страниц вс 
NUi институтами финансового рынка; разработка универса-чьных ссрверо 
биржевой и финансовой информации; организация специализированны 
серверов, ориерпированпых на обслуживание отдельных направленш 
работы на финансовом рынке или на определенные стадии ninsecTH 
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электронных с;1елок; создание электронных финансовых «супермарке 
тов», обеспечивающих комплексное обслуживание клиентов. 

7. Несмотря на интенсивное развитие рынка деловой информаци 
в России, его эффективному функционированию препятствует ряд фак 
торов, наиболее суи(ественны\!и из которых являются: неразвитость те 
лекоммуникационной инфраструктуры и дороговизна услуг; информаци 
онная закрытость предприятий; несогласованность научно-техническо 
политики ведущих отечественных поставщиков услуг; несовершенств 
правового обеспечения информационной деятельности. 

Отсутствие реальной по;щержки со стороны государства, фактическ 
возложившего формирование национального рынка деловой информа 
ции на коммерческие структуры и общественные организации, привел 
к тому, что в целом спектр и качество предоставляемых здесь услуг пок 
не могут считаться конкурентоспособными в сопоставлении со средни 
уровнем развитых стран. В результате ведущие роли на отечсственно 
рынке играют зарубежные поставщики, такие как Bloomberg, Reuter, Dow 
Jones Telerate, Tenfore и др. 

8. Проведенные исследования и анапиз мирового опыта поз1!оляю 
сформулировать следующие направления развития и coвepщeнcтвoвaни 
российского информационного рынка на этапе переходного периода: 

• формирование национальной инфор.мационной инфраструктуры 
способной обеспечить как экономические, так и социальные по 
требности общества; 

• разработка и реа.'1изация государственных программ для удовлетво 
рения информационных потребностей населения; 

• создание экономических и правовых условий, способствующих при 
влечению негосударственного финансирования информационно 
инфраструктуры; 

• реализация программ по созданию и совершенствованию отечествен 
ной технической базы информационной индустрии; 

• приоритетное развитие и государственная поддержка фундаментапь 
ных исследований в области информатики и смежных наук; 

• созлтание общенациональной сети деловой информации, активизаци 
мер по более широкому применению глобатьной сети Internet; 

• интефация в мировой рынок информационных услуг с учетом со 
блюдения национальных интересов и др. 
9. Для того, чтобы дать оценку финансового состояния коммерче 

ского банка и определить перспективы его развития, необходимо про 
анализировать не только баланс и другие отчетные материалы самог 
банка, но и дать характеристику экономического положения к^1иенто 
банка (коедитооов и заемщиков), оценить конкурентов поовести мап 
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далеко не вся подобного рода информация используется для оценки ф 
нансового состояния банка. В большинстве случаев анализ финансово 
состояния банка строится на отчетных (чаще балансовых) данных банк 

Проведение аншшза деятельности коммерческих банков требует уче 
специфических условий, связанных с местом, занимаемым ими в рыно 
ной системе отношений. В процессе оказания банковских услуг и получ 
иия прибыли доминирует движение финансового капитала, большей Ч 
стыо в форме привлеченных клиентских средств. Соответственно, особ 
внимание уделяется анализу финансовых показателей и характеристик 
движения денежных средств: уровню ликвидности и рисков вложени 
оборачиваемости используемых ресурсов и др. Анализ основных фондо 
себестоимости, использования трудовых ресурсов имеет cpaвнитeль 
.меньшее значение. 



Глава 3 

Разработка подходов к интеграции 
программного обеспечения банковской 
деятельности 

3 . 1 . Анализ основных подходов к построению 
автоматизированных банковских систем 

Сегодняшнее состояние рынка банковских услуг в России можн 
охарактеризовать как время формирования профессиональных 1!заимоот 
ношсний между производителями этих услуг — коммерческими банкам 
и их потребителями — физически\т и юридическими лииами. Предпо 
сылками наступления данного периода явились, в частности, палени 
лохолности многих финансовых инструментов, прекращение деятельно 
сти мелких и неэффективно работающих банков, укрупнение банковски 
структур, усиливающаяся сиециа.1изапия многих коммерческих банко 
но предоставлению определенного вида банковских услуг и другие. Воз 
росшая конкуренция между коммерческими банками на сужающемс 
рынке банковских услуг привела к необходимосги серьезной реоргани 
запии бизнес-процессов и более четкого определения места на рынк 
с целью привлечения новых или удержания от ухода из банка стары 
к.тиецтов. Это выражается, в частности; 

• в изучении спроса и предложения банковских услуг п сфере функ 
ционирования конкретного коммерческо1'о банка и его позициони 
ровании на рынке этих услуг; 

• в сравнительном анализе доходности и затрат на прелое/амлсии 
соответствующих банковских услуг и фор\ц)ровании коммерческо 
Н0ЛИ1ИКИ б а н к а ; 

• li создании новых, конкуренг'оспособных банковских усмуг; 
• в pcopiamuanHH работы нерсоната. направ.1енной на повышение ка 

чества и ,\тнимизацию затрат, операшкишых и финансовых риско 
при выполнении конкретной банковской услу|'и. 
Эти условия диктуют новые требования к системам автоматизаци 

коммерческих банков. В первую очередь, это выражается в ориента 
ции авто.магизирован1ц,1х банковских систем (АБС) па информационно 
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тема создания интегрированных банковских систем, которые бы физич 
ски объединяли информацию и технически обеспечивали взаимодейств 
функций различных ее подсисте.м, то сейчас на первый план выступа 
концептуальное и логическое построение АБС, естественным образ 
отражающее технолошю работы коммерческого банка. 

Автоматизация информационных и других технологий банка соде 
ствует решению стратегических задач. Главными направлениями, по к 
торым автоматизация обслуживания клиентов воздействует на конк 
рентную позицию банков, являются сокращение издержек и повышен 
качества обслуживания. 

Достижения электронной техники и технологии предложили при 
ципиально новый вид услуг — систему автоматизированно10 управлен 
наличностью денежной массы. Эта система дает оперативную инфо 
манию о состоянии всех банковских счетов, позволяет pci-улирова 
и прогнозировать движение денежных средств, снижать трудоемкое 
работы с наличными деныами, переходить на безбумажную технологи 

Решение анаштических задач банковской деятельности диктует 
необходимостью определения финансовых результатов, nporH03HpoBaH 
направлений развития, оценкой экономической обоснованности и Ц 
лесообразности деятельности каждого банка. Оперативный анализ де 
тельности банков включает также определение надежности финансово 
положения клиентов, выбор кредитн1>1х заявок, рациональное распредел 
ние кредитных ресурсов, .минимизацию риска невозврата кредита, оцен 
инвестиционных проектов и другие задачи. В отечественной практи 
автоматизация аналитических расчетов воплощается пока в отдельн 
программных продуктах и еше не получила широкого распространени 

На отечественном рынке сформировались классы автоматизирова 
ных банковских систем, каждый из которых имеет определенных потр 
бителей: от начинающих банков, осущест!)ляюших лишь ограниченны 
спектр рублевых операций, до ведущих банков, вы1иед!11их на зарубе 
ный уровень объемов и разнообразия услуг. АБС содержат необходимы 
потребителю набор функций. 

Быстрая и бесперебойная обработка значительных потоков инфо 
мании является одной из главных задач любой крупной финансов 
организации. В соответствии с этим очевидна необходимость обладан 
вычислительной сетью, позволяющей обрабатывать licc возрастаюш 
информационные потоки. Кроме того, именно банки обладают дост 
точными финансовыми возможностя.ми для использования самой совр 
мснной техники. Однако не следует считать, что средний банк гот 
тратить огромные суммы на компьютеризацию. Банк является npex 
всего финансовой организацией, предназначенной для получения np 
были, поэтому затраты на модернизацию лолж1Н)1 быть сопоставим 
с предполагаемой пользой от ее проведения. В соответствии с общемир 
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Интерес к развитию компьютеризированных банковских сист 
определяется не желанием изшшчь сиюминутную выгоду, а, главн 
образом, стратегическими интересами. Как показывает практика, и 
вестиции в такие проекты начинают приносить прибыль лишь че 
определенный период времени, необходимый для обучения персон 
ла и адаптации системы к конкретным условиям. Вюшдывая средс 
в программное обеспечение, компьютерное и телскоммуникационн 
оборудование и создание базы для перехода к новым вычислительн 
платформам, банки в первую очередь стремятся к удешевлению и уск 
рению своей рутинной работы и победе в конкурентной борьбе. 

Новые технологии помогают банкам, инвестиционным фирм 
и страховым компаниям изменить взаимоотношения с клиентами и пай 
новые средства для извлечения прибыли. Аналитики сходятся во м 
НИИ, что новые технологии наиболее активно внедряют инвестиционн 
фирмы, затем следуют банки, а самыми последни.ми их принима 
на вооружение страховые компании. 

Задача, стояшая перед всеми финансовыми организациями, оди 
кова: интеграция унаследованных систем в распределенную архитект 
локальных сетей. 

Банковские компьютерные системы на сегодняшний день являю 
одной из самых быстро развивающихся областей прикладного сете 
го программного обеспечения. Нужно отметить, что АБС представля 
из себя «лакомый кусочек» для любого производителя компьютеров и пр 
граммного обеспечения (ПО). Поэтому почти все крупные разработчи 
компьютерной техники предлагают на этом рынке системы на базе сво 
платформ. 

В качестве примеров передовых технологий, используемых в ба 
ковской деятельности, можно назвать базы данных на основе моде 
«клиент—сервер» (характерно использование ОС UNIX и БД Огас 
средства межсетевого взаимодействия для межбанковских расчетов; слу 
бы расчетов, целиком ориентированных на Internet, или так называем 
виртуальные банки; банковские экспертно-аналитические системы, 
пользуюшие принципы искусственного интеллекта, средства уда̂ тенн 
доступа к сетевым ресурсам для работы с сетями банкоматов и др. 

На мировом рынке существует масса готовых АБС. Основной за 
чей, стоящей перед службой автоматизации западного банка, являе 
выбор оптимального решения и поддержка работоспособности выбр 
ной системы. В нашей стране ситуация несколько иная. В услови 
стремительного возникновения новой для России банковской сфе 
вопросам автоматизации поначалу уделялось недостаточно вниман 
Большинство банков пошло по пути создания собственных систем. Таю 
подход имеет свои достоинства и недостатки. К первым следует отнес 
отсутствие необходимости в больших финансовых вложениях в гюкуп 
АБС поиспособленность АБС к УСЛОВИЯМ эксплуатации (я частное 
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зации системы. Недостатки такого подхода очевидны: необходимое 
в содержании целого компьютерного штата, несовместимость разли 
пых систем, неизбежное отставание от современных тенденций и мноп 
другое. Однако есть примеры приобретения и успещной эксплуатац 
российскими банками дорогостоящих банковских систем. Наиболее п 
пулярны сегодня смешанные рси]е1П1я, при которых часть модулей АБ 
разрабатывается ко\тьютерным отделом банка, а часть покупается у H 
зависимых производителей. Более подробно существующие poccnHCK 
и западные АБС мы рассмотрим в следующем параграфе. Основны 
платформами для АБС в настоящее время считаются: 

• локальные вычислите;п,ные сети на базе ПК (10,7%); 
• различные модели спсциа.,'1Изированных бизнес-компьютеров ти 

AS/400 (11,1%); 
• yHHRcpcajibHbie компьютеры различных фирм-производителей (1В 

DEC и др. — 57,8 %) и др. 
Характерен переход на компьютерные платформы, которые работа 

по модели «клиент—сервер» и используют ОС UNIX. 

3.1.1. Функции АБС 
АБС обычно решшзуюгся по модульному принципу. UlnpoKO и 

пользуются специализированные мощные или универсальные компьют 
ры, объединяющие несколько локгыьпых вычислительных сетей. В АБ 
применяется межсетевой обмен и удаленный доступ к ресурсам централ 
кого офиса банка для выполнения операций «электронных платежей 
Банковские системы должны иметь средства адаптации к конкретны 
условиям эксплуатации. Для пo^aдepжки оперативной работы банка АБ 
должна функционировать в режиме реального времени 01ТР (On-li 
Transaction Processing). 

Основными функциями АБС являются следующие (обычно он 
реализуются в виде независимых модулей единой системы): 

• Автоматизация всех ежедневных внутрибанковских операций, вед 
ние бухга^ттерии и составление сводных отчетов. 

• Системы коммуникаций с филиалами и иногородними отделениям 
• Системы автоматизированного взаимодействия с клиентами (так н 

зываемые системы «банк—ютепт»). 
• Аншштические системы. Апа^тиз всей деятельности банка и систем 

выбора оптимальных в данной ситуации реп/ений. 
• Автоматизация розничных операций — применение банкомате 

и кредитных карточек. 
• Системы межбанковских расчетов. 
• Системы автоматизации работы банка на рынке ценных бумаг. 
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Наблюлаюп1ийся в настоящее время интсграпионпый процесс п 
водит к укрупнению банков, созданию многофилиальиых, многоп 
фильных структур, в связи с чем все более важным становится созда 
распределенных информационных структур, а также комплексная а 
матизация всех сфер деятельности банка, консолидация данных по 
пбдраздслениям для ан.ъжза и управления ими. 

Первые отечественные АЬС разрабатывшшсь исходя из текущих 
требпостей банков, аккумулируя опыт работы наиболее передовых. Л ю 
друго11 банк, выбирая ту или иную ЛВС. переходил работать на ж 
ко з;ъчоженную~в ней технологию. Решение же новых задач требо 
либо разрабатывать что-то самостоятельно, либо приобретать допол 
тельное'ПО. Со временем сопровожле1Н1е такой системы трсбовшю 
больших усилий, а она все меньше от1!еч;тта раступщм могребнослям б 
ка. Бурное развитие банковского бизнеса is России, а также пocтoян 
изменения нормативной и законодательной базы дикговгиш необхо 
мость быстрого реагирования и отражения в АБС всех нoвoввeдe 
в сжатые сроки. Порой это приводило к коренной перерабогке си 
.мы (новые версии выпускались не реже двух раз в гол), и тс немно 
которые сохранились до этого времени, сильно модифшшрованы. 

Стремление создать жизнеспособную систему, которая слчожет о 
печить не только текущие, но и, возможно, буду11и1с потребности ба 
привело разработчиков финансового ПО к новым, прежде всего архи 
турным решсния.м, отвечающим принципам открытости, .масштаби 
мости, гибкости, построенным на базе промышлеш1ых СУБД. Onnca 
функциональной модели банка с помощью базовых понятий (объек 
предметной области, их свойств, состояний и дсйствшЧ над ними по 
ляет проектировать индивидуальные банковские технологии на уро 
администрирования АБС, а не программирования. Таким образом, 
доставляется гибкий инструментарий для внесения изменений с ne 
более эффективного веления бизнеса, а также быстрой разработки HO 
приложений сила.ми работников банка д.1!я освоения новых финансо 
рынков и прибыльных инструментов. Внедрение таких систем тре 
лчительного времени и значительных ресурсов, поско.пьку прелпола 
обследование банка с целью формапизации исцользуе\п.1х техполо! ий 
реинжишфинга и настройки АБС на принятый к рсатизапии вариан 

Системы на базе промышленных СУБД относятся к так называем 
OLTP-системам (on-line transaction processing) no выполнению ежед 
ных банковских операций и быстрой обработке транзакций. Они 
фсктивно решают задачи ввода и обновления оперативной информац 
а также получения стандартной отчетности. 

Анатитические задачи высокого уровня (анатиз деятельноеги ба 
подготовка консолидированной отчетности, расчет и управление р 
ками и др.) требуют совершенно иной организации данных, проце 
доступа и обработки информации и реализуются на базе технологий 
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ана,читической о6рабо1ки 01.АР (on-line analitic processing). Среда 01 
служит для разработки и форма1иза1аии представлений о банке как об о 
екте и о механизмах управления им, отражающих то «ноу-хау», кото 
позволяет банку зарабатывать деньги. Расчет параметров объекта, з 
чсний ли.митов и норматтюв на основе это1'о представления формир 
корректирующие воздействия для OLTP-системы, созда1ШЯ замкнут 
по управлению контур, а также предоставляет данные для системы п 
лержки принятия решений и составления прогнозов. Таковы иекотор 
принципы построения современной банковской системы. В той или ин 
степени они реатизуются в передовых разработках отечествен!1ЫХ про 
водителей АБС: RStyle Software I.ab., «Диасофт», ЦФ'Г (Центр финансов 
технологий, Новосибирск), «Про1рамБанк» и ряда других. 

В настоящее время в промышленуюй эксплуатации находятся ед 
ржчные экземпляры систем такого класса — IB System (ЦФ'1'), «Аф 
на» («ПрограмБанк»), «Банк XXI век» («Иш^ерсия»), а продукты дру 
фирм проходят тот и.:|и ИНОЙ этап разработки или опытно-промьнпленн 
эксплуатацию. 

В большинстве же своем российские банки автоматизированы сис 
мами, построенными на СУБД собственной разработки на базе менедж 
записей Btrieve. В качест1!с аппаратно-программной платформы рабоч 
мест используются псрсон;ип>Н1)1с компьютеры с операционной систем 
DOS или Windows, объединенные в лока-чьную сеть под унравлен 
ем Novell Netware или Windows NT. В настоящее время не существ 
уни1!срсальной АБС, которую можно было бы автоматически установ 
в произвольном банке. Можно .чишь привести некоторые примеры хар 
теристик и особенностей удачных и популярных АБС (приложения \-

Хотя подавляющее большинство банков предпочли купить АБС о 
чественного производства, искоторь:с финансовые учреждения продо 
жают использовать и совершенствовать свои собственные разработки. Н 
большая часть крупных банков работают на западных системах; пример 
локализации АБС иностранного происхождения служит интегрироваш 
система «Ва-Банк fL'iroc/Symbols-R» компании ФОРС. 

3.1.2. Общая характеристика АБС 
С развитием рыночной экономики возрастает поток поступаюи 

в банк информации, /ыя своевременной и качестветюй обработки K 
торой требуется применение современных технических и протраммн 
средств. АБС сокращают затраты рабочего времени, сроки получен 
и обработки информации, улучилают ее качество, создают условия c 
вершенствования управления депозитно-кредитным оборотом, ускор 
ют расчеты, облегчают труд специа,1истов банков, существенно влия 
на операции по организации дснежно1о обращения. 

Существуют два направления автоматизации банков; первый 
ключается в составлении концепции авт1)матизапии банковских опео 
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служащих и объединения их в единую информационную систему; втор 
состоит в единовременном внедрении комплексной автоматизирован н 
системы, охватывающей все направления деятельности банка. 

Основными целями внедрения АБС являются: 
• увеличение возможностей банков в проведении операций на фина 

С01ЮМ рынке и обслуживании населения; 
• сокращение времени на проведс)1ие операций; 
• увеличение пропускной способности; 
• сокращение"Числснности персонала; 
• улучщение качества обслуживания клиентов; 
• гарантия непрерывного обслуживания; 
• Г10в[>1шенис квхтификации персонага банка; 
• увеличение номенклатуры yc;iyr, предоставляемых банком; 
• снижение себестоимости банковских операций; 
• интегрирование в единые банковские сети. 

В большинстве российских банков автомализированные информ 
циониые системы имеют следующие недостатки: 

• процесс клиринговых операций почт не автоматизирован, и пров 
дение таких операций может д.1иться до нескольких месяцев. В M 
ровой практике клиринговые операции осуи1ествляются при noMOU 
электронной системы платежей в течение трех дней; 

• систе.мы, используемые в настоящее время в российских банк 
часто не в состоянии обрабатывать операции в иностранной вал 
те в реальном времени. Потребность в обработке многовалютн 
операций становится все более строгой; 

• российские банки практически не имеют компьютерных програм 
дли оценки коммерческих кредитных рисков. 
Можно выделить три категории АБС: для крупных государственн 

и коммерческих банков, для средних банков и для небольших коммерчс 
ких банков. Все три категории банков используют многопользовательск 
режим взаимодействия с АРМ пользовагелей и требуют для своей ре 
лиза[1ии применения современных телекоммуникационных систем ю 
эффективного взаимодействия банка со своими партнерами, которы 
могут быть не только банки, но и инвестиционные и страховые компани 
биржи, брокерские конторы и различные фирмы. 

Систе,\п>1 первой категории (для крупных государственных и ко 
мерческих банков) основаны на концентрации банковских услуг в ne 
тральном отделении банка на основе высокопроиз1юлительных мноп 
процессорных вычис.ттельных систем, которые с помощью спениальи 
дорогостоящей коммуникационной платформы и развитых тсрминап 
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Многопользовательская АБС (МАБС) второй категории не содержи 
явно выраженного ядра сисгсмы. В ней отсутствуют жесткие трсбовани 
к производительности. Система способна обслуживать в автоматическо 
режиме от сотен тысяч до миллиона счетов всех видов. В таком режим 
достигается наивысшая peHTa6ejHjH0CTb. Эти системы имеют более ком 
пактную программно-техническую платформу, внедрение и эксплуатаци 
которой не требует высоких затрат. Широко используются технологи 
основанные на применении локатьных вычислительных сетей (ЛВС 
объединяющих АРМ сотрудников банка. 

МАБС третьей категории носит локальный характер и обслуживае 
KJMicHTOB непосредственно. Часто такие системы оказываются отдел 
ниями более крупных банков. Используют в основном персональны 
компьютеры, соединенные в ЛВС. 

Таким образом, все три категории МАБС используют многопол 
зовательский режим взаимодействия с АРМ пользователей. При этo 
доминируют две формы взаимодействия центральной ко.мпьютерной си 
стемы с периферийными термингыьны.ми устройспшми: 

• с полной централизацией всей электронной обработки информаци 
и документов в главной вычислительной системе; 

• с частичной или по;1ной центра-чизацисй обработки докуменго 
на местах их создания. 
В первом случае все программно-технические средства скониентри 

рованьЕ в одном ядре системы, а терминатьные службы играют np 
этом вспомогательную роль. Роль ядра выполЕ1яет центральная коммью 
терная система, подключенная к центру коммуникаций. Она рабогае 
по протоколу Х25 и снабжена центратьным хост-сервером и мнoжecтвo 
специализированных терминальных устройств. 

Во втором случае программно-техническая и коммуникационна 
платформы распределены. Здесь в каждом конкретном случае опрсделя 
ется своя конфи|урация МАБС с учетом функциональных вoзмoжнocтe 
и реальных характеристик программно-технических средств. 

МАБС этой категории, в отличие от предыдущей, не содержит яв 
но выраженной коммуникационной платфор.мы. Как правило. ;и1я сняз 
с более крупными банками при.меняется обычная модемная связь по ком 
мутируемым линия.м или некоммутируемым телефонным каналам связ 
или аренда центров коммутации пакетов, работающих по протоколам Х2 

Современные системы банковских показателей складываются из по 
казателей видов банковских услуг и банковской деятельности, которь 
отражают расчетно-кассовый, кредитный, депозитный, бухгалтерский 
нормативный, законодательный, фондовый, инвестиционный и дру|"И 
аспекты функционирования банка. С помощью ана<1итичсских и сводны 
показателей анатизируются структура активов и пассивов, доходов и рас 
ходов, денежных потоков по активным и пассивным операциям, ликвид 
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деятельности характеризуют соотношения депозитов, кредитов, собстве 
ных и привлеченных средств, долю межбанковских операций в общ 
объеме ресурсов и в.тожсний, определяют удельный вес и значимость 
или иных операций; их использование позволяет выяа1ять возможное 
повышения прибыльности и конкурентоспособности банка. Специфик 
деятельности банков является широкий диапазон их клиентуры — 
предприятия и организации всех отраслей экономики, в том числе ст 
ховые органы, налоговая сфера, таможня, бюджетные и внебюджетн 
структуры, а также население. Это порождает большое разнообразие п 
казателей, используемых в банковской практике. Финансово-кредитн 
показатели имеют громоздкие наименования и сложную структуру. Осн 
ваниями показателей являются количественные характеристики, ввод 
мые в систему обработки для получения обобщенных, аналитических п 
казателей, используемых в процессе принятия управленческих решени 

Автоматизация банковских операций требует приведения всего мн 
жества показателей в единую целостную систему, установления их 
держательного и терминологического единства (однозначности), а так 
четких взаимосвязей между ними. 

Новая технология требует интеграции'информационных процессов 
в частности, организации информации в виде совокупности баз данны 

Данные в базе систематизируются на основе выбора и построен 
модели. Модель на стадии проектирования создается в несколько Э 
пов с постепенным приближением к оптимальной по времени нои 
информации и объему занимаемой ею памяти, что является сложн 
многоступенчатым проектировочным процессом. 

Современные банковские технологии работают только с базами да 
ных. Существуют различные инструментальные программные средс 
как для проектирования, так и для управления и поддержания баз да 
ных — это прежде всего различные системы управления базами да 
ных (СУБД). В зависимости от выполняемых функций их спектр мож 
включать как простые, так и сложные .многоплатформенные разработ 

Система должна предоставлять возможность экспорта (импорта) д 
ных в текстовом и DBF форматах, что позволяет обмениваться инф 
манией со специальными прикладными программами, электронны 
таблицами, текстовыми редакторами и т.д., а экспортируемый из сист 
.мы документ может быть послан по электронной почте. Информационн 
обеспечение банковских систем должно реализовываться в режиме реа 
ного времени, при котором изменения в данных, произведенные одн 
пользователем, сразу должны становиться доступны остальным пользо 
телям банковской системы. Следует от.метить, что действительный реж 
реапьного времени обеспечивают только системы, использующие сстев 
СУБД, основанную на архитектуре сервера баз данных (Clarion, Огас 
Paradox и т.д.), а при использовании СУБД, основанной на модели «фа 
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Свойства банко15ских систем вытекают из возможностей базово 
(cHcicMHoro) и прикладного (спеииа'1ьного) программного обеспечеш 
bajoBbie средсгва ис!10льзуюгся для обеспечения эксплуатации АБС, д 
разработки прикладной части программных средств. Базовыми являю 
операционные системы, СУБД и другие программные средства систе 
иого назначения. В их окружении, под их воздействием функциони 
юг прикладные программы. Потенциальные возможности АБС зави 
or эксплуа1ациоти.1Х свойсги базовых програ.м.мных средств, на осн 
ВС которых они разрабагьппиотся. Адек1!атно построенная АБС долж 
на протяжении некоторого времет! обеспечивать такое развитие без пр 
ведения pa^^икiъ^ьньгx модификации. По/щержание производительное 
системы в условиях возрастающей и усложняющейся нагрузки привод 
к необходимости имсгь не то.тько резерв в потенциаде базовых средс 
по и возможность перехода к более мощным а|Ц1аратным средствам. Д 
этого базовые програ.\гмные средства должны обеспечивать перенос пр 
к^тадной части системы на новые аппаратные платформы без каких-ли 
изменений прикладного програм\шого обеспечения. Рассмотрим важне 
lime требования к программному обеспечению ЛВС, диктуемые специфию 
и особенностями банковской дея1е.'1ьности. Отличительной чертой фум 
ционирования АБС яв.тяется необходимость обработки больших объем 
данных в сжатые сроки. При этом основная тяжесть падает на операт 
BiiOjia. чтения, записи и передачи данных. Это предъявляет весьма жестк 
требования к производи гельности операционных систем, СУБД и сред 
передачи данных. Кроме того, значительные объемы информации дол 
ны быть доступны воперагивном режиме jum обеспечения возможност 
анатиза, прогнозироваштя, коптро.тя и пр. Поэтому базовые средст 
до.тжны быть в состоянии по;и1срживать доступ к большим (и постоят 
возрастающим) объемам данных без потери производительности. На т̂ич 
в спектре базовых средств сетевых функций является непременным атр 
бутом современных АБС. Сетевые функции придают системе свойет 
многоуровнепости и многозвенности, а также обеепсчи1!ают возможное 
объединения различных программных п.ктгформ (DOS. NetWare, Windo 
NT, UNIX и пр.) и, как следствие, возможносгь гибкого расширен 
и наращивания системы — дополнения ее новыми рабочи\Ц1 местам 
новыми серверами различных классов. Телекоммуникационные воз.мо 
ности базовых средств позволяют перевести технологию межбанковск 
расчетов на принципиально иной уровень за счет уменьшения времс 
передачи документов. Это заметно расширяет возможности банка. 

3.1.3. Классификация АБС 

Основная .масса предлагаемых на отечественном рьтке АБС по cro 
мости и требованиям к вычислительным срелсгва.м рассчитана насредш 
и небольшие банки, где вопросы подготовки и переподготовки кадр 
для работы в новых условиях стоят особенно остро. Расширение сист 
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происходит, как правило, в том случае, если возрастающие запросы пот 
бителя носят потенциально массовый характер для российских услов 
Поэтому по мере роста финансовых возможностей банков можно ож 
дать повышения спроса на более совершенные (многоплатформеин 
системы, техническое и программное обеспечение которых потребует 
возрастающей кватифнкаиии спеиигьтистов. 

[Точти все фирмы-разработчики создают новые версии АБС, об 
шающис предыдущий опыт, орие1ггированныс на те же программ 
аппаратные средства, но с улучшенной архитектурой и более широк 
спектром возможностей. На рынке ЛВС нет единого магистральн 
направ-мения их развития, а появление новых к,тассов систем в зиа 
тельной мере определяется интенсивностью и особенностями разви 
банковского дела в стране. 

Процесс эволюции автоматизированных банковских систем в Росс 
часто рассматривают как процесс смены их «технологический UOKO 
НИИ». В 1994 г. можно было выделить четыре технологических поколен 
АБС. Сейчас можно говорить уже о шести поколениях: 

Первое поколение: аппаратная платформа — автономные nepcona 
ные компьютеры под'управленисм MS-DOS; СУБД — Clipper, FoxP 
Clarion; базовый элемент технологии — бухгалтерская проводка; стр 
тура АБС — автономные АРМы, не связанные или слабо связанн 
по данным через обмен файлами (в том числе путем физического ne 
носа на гибких дисках с компьютера на компьютер). Сейчас практичс 
не встречается. 

Второе поколение: аппаратная платформа — персональные комп 
теры под управлением MS-DOS, работающие в локальной сети No 
NetWare; СУБД — Clipper, FoxPro, Clarion; базовый элемент техно 
гии — бухгалтерская проводка; структура АБС — автономные АРМ 
связанные по данным через общие файлы, лежащие на сервере и не c 
занные по функциям. Широко распространено до сих пор, особен 
в небольших банках и в провинции. 

Третье поколение: аппаратная платформа — персональные комп 
теры под упрашшнием MS-DOS (MS Windows), работающие в локальн 
сети Novell NetWare (Wmdows NT); СУБД — собственная разрабо 
на базе менеджера записей Btrieve; базовый элеме1гг технологии — б 
га..ттерская проводка, реже — документ; структура АБС — автономн 
АРМы, сильно связанные по данным через общие структуры базы данн 
и слабо связанные но функция.м. Технология, переходная от «файл-с 
вер» к «клиент—сервер». Широко распространено, в том числе в р 
крупных банков. Есть исключительно удачные реализации. 

Четвертое поколение: ашшратная платформа — персональные к 
пьютеры пол управлением MS-DOS (MS Windows), работающие в 
кальной сети, или же хост-компьютер с терминалами; СУБД — п 
(Ьессиональная оеляпионная (может быть постоеляционная или сетева 
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сделка; структура АБС — автономные АРМы, сильно связанные по да 
ным через общие структуры базы данных, в отдельных случаях связанн 
по функциям через общее aiipo. Технология двухуровневая «к.1иент 
сервер». Довольно распространено. 

Пятое моколемие: аппаратная платформа — персонхтьные ко.мпью 
ры под управлением iVIS Windows, MS-DOS, реже UNIX, в распределени 
сети (WAN) с несколькими физическими серверами приложений (котор 
работают под многозадачными многопользовательскими ОС); СУБД 
технологии — документ или сделка; с:рукгура АБС — логические A 
Мы, сильно связанные как по данным, так и по функциям в предел 
локальной сети и слабо связанные по данным в пределах распределс 
ной сети. Технология трехуровнсЕШя «клиент—сервер» с использовани 
менеджеров транзакций. Единичные разработки. 

Шестое поколение: аппаратная платформа — гетерогенная сетев 
среда; СУБД — профессионшп>ные реляционные с открытым интерфе 
сом (возможно одновременно несколько разных СУБД); базовый элеме 
технологии — сделка или документ; структура АБС — логические АРМ 
динамически формируемые по компонентной технологии, сильно св 
заиные по данным и функциям. Перспективная технология, единичн 
разработки. 

Есть смысл пояснить некоторые понятия, положенные в основу кла 
сификации. Прежде всего следует обратить внимание на структуру АБ 
а и.менно на то, каким образом связаны между собой отдельные функщ 
опальные модули (автоматизированные рабочие места, или АРМы) АБ 
Можно выделить следующие типы связи: 

• Несвязанные модули: связь отсутствует или осуществляется за СЧ 
обмена данными .между модулями через файлы промежуточного фо 
мата. Такие решения встречаются не только в несетевых регыизаии 
АБС: например, в одной из старых версий АБС обмен данны 
между основными модулями и .модулями финансового ана1и;)а пр 
изводился через текстовые файлы. 

• Связанные по данным модули: связь осуществляется через обан 
файлы данных, использующие единый формат и доступные разны 
модулям (АРМам). При этом степень связи может бьггь различной 
от слабой, когда активное изменение данных производится разны 
АРМами последовательно и каждый из них взаимодействует с дa 
ными в монопольном режиме, до сильной, когда обработка данн 
в общей базе производится одновременно разными АРМами. 

• Связанные по функциям модули: различные АРМы испо.тьзуют од 
и те же функции, хранящиеся в общедоступном месте и вызьн!а 
мыс по мере необходимости. Связь также может быть слабой (ес 
это функции низкого уровня, например, функции доступа к поля 
записей СУБД) или сильной (если это функции, реализующие би 
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В АБС ранних разработок (не только российских) базовым элем 
том технологии была бухгалтерская проводка. Любая банковская операц 
представлялась как набор проводок, которые операционист производ 
практически вручную (заполняя соответствующие поля в экранной ф 
ме) или при минимальной степени автоматизации. В новых АБС базов 
элементом технологии становятся документ (как правило, совокупно 
проводок) или сделка, то есть совокупность документов, формирующ 
законченную банковскую операцию (например, выдачу — сопровож 
нис — возврат кредита). 

Как и во многих других информационных технологиях, в А 
наблюдается тенденция укрупнения базовюго элемента технологии и 
вышсния уровня абстракции. Возможно, базовым элементом техноло 
АБС будущего станеч южснт — как совокупность всех связанных с H 
банковских операций. 

По всей вероятности, в ближайичие несколько лет в России бу 
доминировать системы третьею поколения. Надо сказать, что посл 
ние версии этих систем производят весьма блаюприятное впечаглеш 
Их разработчики создали целые комплексы проблемно-ориентированн 
инструментачьных средств, в которых есть и транзакционный механи 
и даже «честная» трехуровневая архитектура «клиент—сервер». Банк 
покупающим системы третьего поколения, неизбежно — и это призна 
в приватных беседах сами разработчики — придется их заменять у 
через пару лет, и вряд ли эта замена пройдет незаметно и безбол 
ненно: уж слишко.м различаются технологии АБС третьего и последу 
ших поколений. 

Необходимость включения в концепгуа.,'1ьную модель АБС no 
тия «банковский продукт» не всегда осознается разработчиками сис 
автоматизации банков. И это объяснимо — все АБС, более-менее уст 
чиво представленные на рынке, изначально содержат набор функш 
требуемый при выполнении операций с банковскими продуктами. 'П 
можно заметить, что во многих АБС задана, как правило, единая 
следовательность описания видов вкладов физических лиц, однако п 
этом существует непохожая на нее последовательность описания кре 
тов и совсем отличная от двух предыдущих последовательность описан 
работ при выполнении операций с ценными бу.магами. Пользовате 
системы приходится достраивать i\ уме необходимые логические св 
между разрозненными функциями системы с целью правильного их п 
менения. Позволяя использовать многие АБС с пользой для банка, та 
положение, тем не менее, приводит, с одной стороны, к необходимо 
привлечения cneiuiaTHCTOB с развитым абстрактным мышлением (KO 
рых, по определению, гораздо меньше, чем людей с обычными спос 
ностя.ми, и которых, следовательно, труднее найти). А с другой сторо 
такое построение систе\ц>1 является предпосылкой для совершения м 
гочисленных ошибок при работе персонала с системой, что увеличив 
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В настоящее время, ко1ла коммерческим банкам России в 04e 
жестком режиме времени приходится осваивать новые финансовые H 
струменты и существенным образом перестраивать работу, направленну 
на удержание и привлечение клиентов, АБС, которая в максимальн 
степени отражает особенности работы коммерческого банка, способ 
оказать существенную под^тержку всем его сотруд!Жкам при выполнен 
своих должностных обязаьнюстей. 

Создание подобной системы не может произойти внезапно, ска 
ком. Существует период, в течение которого происходит осознание H 
обхоли.мости производства такой системы, выработки коннентуальн 
и логических принципов ее оргаР1Изации, ориентации тexнoлoгичccк 
и технических процессов на ее производство. Учитывая стремительи 
развитие банковского дела в России, необходимость в АБС, постр 
снной с учетом современных требований, сегодня, как никогда ране 
определяет логику совершенствования автоматизации банка. 

В основу анализа по.̂ южим следующий постулат: коммерческ 
банк — это предприятие по :зарабатыванию денег. Действительно, де 
тельность кредитных учреждений, будь то привлечение и пpeдocтaвлeн 
денежных ресурсов, различные виды (1)инансовых операций или обесп 
чение разнообразных банковских услуг, всегда нацелена на то, чтобы т 
лучить прибыль. Коммерческая дсяге.'н>ность возможна, когда есть нек 
продукт, который к,тиент потребляет, платя за него деньги (в общем сл 
чае это — любые ценности, которые можно «проесть» или вновь пустт 
в оборот). Основным источнико.м зарабатывания денег банком яв.ше 
ся оказание услуг при создании продуктов и их распространении сред 
клиентов. Таким образом, налицо «рынок», «спрос» и «пре;июжение». 

Для создания банковской услуги нужен материал — финансовы 
инструменты. Где, например, взять наличные доллары, которые хочсг к 
пить в банке клиент? Наверное, их можно приобрести у другого клиент 
но при условии, что они у того есть, и этот второй клиент желает 
продать. Однако лучший выход здесь — обратиться к другому кредитном 
учреждению: у него наверняка найдутся «.лишние доллары». Вот и получ 
ется, что банк в са.мом процессе формирования финансовых инструменте 
для создания банковской услуги сам нуждается в банковских услугах. 

Кредитному учреждению по.мимо банковских услуг, получаемы 
от кредитных учреждений, требуются и «небанковские услуги»: эле 
тричество, отопление, автомобиль для управляющего и т.д. Банк вы 
плачивает зарплату своим сотруд}П1кам, платит налоги государству 
в общем, как и любое другое предприятие, он занимается хозяйственно 
деятельностью, в ходе которой взаимодействует с различными организ 
циями, поставляющими эти «небанковские услуги». В банке существу 
четкое разделение труда по специализации работников, и осгювной при 
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С этих позиций рассмотрены все технологии, в той или иной степ 
ни формапьно представленные в коммерческом банке. За̂ тача описан 
и внедрення гсхнологии заключается в формализации процесса выполн 
ния операций, осуществляемых персонапом банка, — работниками, л 
ятсльность которых иаправле!1а на достижение общей цели. Когда так 
задача будет успешно реп]ена, руководство банка сможет усилить ме 
по мониторингу, контролю и управлению банковской деятельность 
Таким образом, технология — это внутренний закон банка, а автом 
тизпрованная банковская система — лишь одно из средств исполнен 
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этого закона. Это средство позволяет контролировать выполнение опе
раций и предоставлять полную и адекватную информацию о результатах 
деятельности банка. 

АБС предназначена прежде всего для автоматизации банковских 
технологий. Их примерный перечень представлен на рис.2. 

Список банковских технологий можно существенно расширить, пе
регруппировать, усилить использование некоторых направлений, или, 
наоборот, сократить. Часто именно набор видов используемых банков
ских технологий является своего рола «визитной карточкой» кредитного 
учреждения и отличает один ком.мерческий банк от другого. 

3.2. Характеристика существующего программного 
обеспечения системы банковских расчетов 

Одной из важнейших и актуа-тьных проблем при разработке ин-
фор.мационных технологий д,1я автоматизации банковской деятельности 
является выбор соответствующих программных продуктов. При этом 
основная сложность заключается в том, что спектр решаем1̂ 1х задач здесь 
достаточно широк, плохо старщартизируем, и большинство из них соче
тают в себе одновременно вычислительный, информационно-поисковый 
и логический аспекты. 

Исследования показывают, что число различных программных про
дуктов, применяющихся лчя решения различных задач банковского ме
неджмента, достаточно велико. Только KaTajior Wall Street & Technology 
содержит описания более 1 000 программ [227]. Поэтому в настояшем па
раграфе мы ограничимся рассмотрением наиболее характерных в своем 
классе продуктов, широко использующихся в отечественной и зарубеж
ной практике. 

Рассмотрим наиболее популярные зарубежные и российские автома
тизированные банковские системы. 

3.2.1. Анализ зарубежных систем 
автоматизации банковской деятельности 

Ускоренное развитие финансового рынка, характерное для 90-х го
дов, потребовмо от банков да.'1ьнейшего повышения эффективности 
обслуживания клиентов, гибко1"о экономического маневрирования, пре-
дотврашенця снижения прибылей за счет принятия правильных, с точки 
зрения минимизации рисков, решений. Поэтому чрезвычайно актуаль
ной стала проблема интеграции и обеспечения целостности оперативно 
используемой информации, что .можно было досгичь только при усло
вии применения эффективных средств распределенной обработки дан
ных и связи. Для обеспечения деятельности фипансо1!ЫХ организаций 
в НОВЫХ условиях нужны были интегрированные системы, в которых 
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результаты всех банковских транзакций мог;ш бы незамедлительно OT 
жаться и учитываться в операциях всех входяп1их в них подразделен 
Только такая автоматизированная обработка банковской информац 
могла обеспечивать руководству банков согласованное управление р 
ками, ликвидностью, актинами и обязательствачт. Однако перестро 
действующих авгоматизированных систем обработки данных оказывал 
очеш> дорогой; требоватся новый по.тход к созданию систем, который б 
найден в софудничестве круинеЙ11]их банков и организаций, спеииа 
зируюГиихся в обласги банковских технологий и способных преллож 
комплексное ретенис проблемы. 

В результате на рынке появился новый вид про1раммно-технич 
кой и интеллектуальной продукции, получивший название «банковс 
платформа». «Банко1!Ские платформы» от систем старого типа отлич 
то, что OFHH, с одной стороны, реализуются на базе новейших инфор 
ционных технологий и технических средств, а с другой — коицентриру 
опыт и знания большого количества банковских снеииа/тстон (эксп 
тов) высшей квалификации. Таким образом, «банковские платформы» 
продукты совместной деятельности банков и кохшьютерных фирм, в 
торых нельзя отдать предпочтение какой-либо одной из участвуют 
в их создании сторон. «Банковские плат(1)ормы» строятся по моду;Ц) 
му принципу и обеспечивают использование единой упифицированн 
функциональной базы д-'1я решения всех банковских задач. 

Наибольших успехов в качестве партнеров банков и других фин 
совых организаций в разработках банковских платформ досгтли ф 
мы IBM (США), DEC (США), Siemen.s (Германия), Oliwetti (Итат 
Bull (Франция). 

Являясь мировым лидером в производстве оборудования широ 
номенклатуры и производительности, фир.ма IBM д.||я обеспечения o 
ративного и экономически эффективно1"0 функционирования финан 
во-кредитных учреждений предлагает второе поколение машин AS/ 
с современной операционной системой OS/400, которая обеспечивает 
шищенность данных, повышенную производительносгь системы и по 
зователя как в пакетном, так и в диалоговом режимах при работе в ce 
разнообразных конфигураций. При создании собственного прикладн 
программного обеспечения OS/400 предосгавляст средства разработ 
повышаюише производительносгь трула црограм\тсга за счет улучи 
ния ряда функций системных pccyi5coB ЭВМ. В качестве прикла;ик 
программною обеспечения для решения банковских задач фирма 1 
предлагает неско;1Ько программных пакетов, построенных на .модульн 
принципе и ориеггтированных на платформу OS/400. 

Пакет программ IBIS/AS «International Banking Informational Sy.ste 
прсдназг1ачен для всестороннего управления финансовыми и ледовы 
отношениями кредитно-финансового учреждения. Его использование 
НРЧЯРТ И НТРПРРЯ N 



3.2. Программное обеспечение системы банковских расчетов 14 

операций, возможность подключения новых модулей без нарушени 
целостности сушествуюшсй системы; обеспечивает пользователей все 
уровней обширными стандартны.ми отчетами и справками, необходимы 
ми им для эффективной деятельности. 

Система IB1S/AS охватывает весь банк со специальной функционад 
ной поддержкой каждого отдела в соответствующих модулях, которы 
сформированы в две группы. 

Первая группа модулей, получившая название «Банковские», вклю 
чает, прежде всего, ценфгшьиый модуль «Птавная бухгалтерская кни 
га (бухгалтерский учет)». Центральный модуль является не только ялро 
сосредоточения информации для осуществления управления по различ 
ным направления.м деятельности банка, но и реализует весь набор дей 
ствий от установки ватют и их качественных характеристик до форми 
рования балансового отчета, выявления структуры прибыли и убытк 
Он формирует массивы постоянных данных и таблиц, обеспечивает вза 
имодействие с функциона^тьиыми модулями и настройку системы д.-
работы в режиме реального времени. Функциональные банковские моду 
ли автоматизируют операции при предоставлении банком коммерчески 
кредитов; оформлении депозитнь1Х сертификатов; управлении портфе 
лями банковской документации клиентов; финансировании тор10вы 
сделок, сделок с иностранной вaJlютoй и на денежном рынке и т.д. 

Вспомогательные модули второй группы («Архивация», «Аудиторски 
проверки», «Интерфейс SWIFT», «Kanaji связи», «Платежи по счетам 
и др.) позволяют осуществлять архивирование и оптимизацию обработ 
ки файлов, подготовку аудиторских отчетов, удовлетворять потребносп 
клиентов в телекоммуникационных услугах и автоматической передач 
указаний об операциях с ценными бумагами, предоставлять информа 
ционные услуги и контролировать оплачиваемые счета с оформление 
подтверждений и автоматической распечаткой документации после осу 
шествления платежа и ряд других операций, регулярно выполняемы 
работниками банка. 

Программный пакет «Midas ABC» английской фирмы BIS Bankin 
System, также рекомендуемый фирмой IBM, обеспечивает комплексно 
решение традиционных задач банковской деятельности и основываетс 
на использовании передовых архитектурных решений, содействуюши 
дальнейшему развитию агшаратной и программной частей. Ею примене 
ние pacиJиpяeт возможности защиты данных от нссанктюнированног 
доступа в операционной системе; восстановления информации; удовле 
творения сетевых и коммуникационных потребностей (предстаР)ляютс 
возможности взаимодействия фактически с любыми другими CHcrcMaNrn 
Пакет «Midas ABC» обеспечивает полную автоматиза1ц1ю дeягeльнocт 
банка. Он построен на модульном принципе и включает 40 стандартны 
подсистем, каждая из которых служит для решения конкретной банков 
ской задачи. В частности, предоставляется возможность коммуникаци 
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финансовыми пакетами фирмы BIS Banking System; поддержки и про
ведения розничных и оптовых торговых операций; решения кредитных 
и бухга^1тсрских задач; ведения единой информационной базы; форми
рования бачанса; управления риском и т. п. 

Значительное распространение получили банковские платформы 
фирмы DEC (США). С участием этой фирмы головным разработчиком 
международрюй ко.мпании Werter Pertners была создана международная 
банковская система 90-х гг. IBS-90 («International Banking System for 
1990»). 

Совместно с разработчиками «Citidak of Amerika» и специа.,1Изиро-
ванной компанией 1ТВ («Information Technology for Banks») фирма DEC 
разработала банковскую платформу будущего. Она получила название 
FSA (Foundation Software Architecture) и предоставляет в распоряжение 
разработчиков программного обеспечения конкретных банковских систем 
все необходимые структурные элементы, оформленные в виде проверен
ных и оптимизированных с точки зрения производительности модулей. 
Разработанные на базе FSA системы в настоящее время установлены 
в 10 крупнейших мировых финансовых центрах, вк,1ючая Лондон, Нью-
Йорк, Гонконг. 

Для универсального банка фирмой DEC («Sancher Computer As
sociates») создана еще одна банковская платформа, которая получила 
название «Profile». Она допускает генерацию и настройку трех типов 
систем под конкретные требования заказчиков: 

• собственно интегрированной банковской системы («Profile/IBM»), 
автоматизирующей все виды розничных услуг, т.е. peajin3yeT опе
рации с вкладами, займами, управления финансами, обслуживания 
клиентов и интеграции информации; 

• интегрированной системы управления финансами («Profile/FMS»), 
решающей задачи общего характера — бухгалтерского учета, учета 
платежей, подведения балансов, подготовки финансовых отчетов; 

• системы автоматизации деятельности банка на вторичных рын
ках («Profile/M»), обеспечивающей выполнение вкладных операций 
на заемных средствах и отслеживающей прохождение и подготовку 
всех документов и отчетов, имеющих отношение к использованию 
займов. 
При этом фирма Siemens преяпагает многопользовательскую опера

ционную сиспему «Sinix» (UNIX производства Siemens), обесг1ечиваю-
щую распределенную обработку данных и реализующую эффективную 
и экономичную технологию объединения рабочих .мест (компьютеров) 
в единую лока.'1ьную сеть. 

Для обеспечения работы финансовых учреждений фирма предлагает 
диалоговую систему KORDOBA. Это специальное банковское программ
ное обеспечение рсапизуст все банковские операции во всех отделениях 
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с одного рабоче10 места. Система представляет собой пакет программ м 
дульной структуры, включающий налоговую, информационную и орган 
зационную части. Система содержит все стандартные функции основны 
отделов универсальных кредитных учреждений и регыизует денежн 
и ватютные операции, кредит в рассрочку, печать выписок и счсто 
компенсации nponenroii, работу с цснны.ми бу.магами, операции с ин 
странными банка.\ш и ряд других функций. Системы, постаг)ляемь 
фирмой Siemens, гибки и могут быть настроены на потребности конкрс 
ного банковского учреждении. Особое вни,ма1ше в реализуемых пакего 
функциях уделено достоверности информации и надежности приним 
емых решений. Достоверность информации обеспечивается проведен 
ем формального и содержательного контроля вводимой информант 
а надежность принимаемых решений повышается за счет современно 
обработки данных о к т̂иснтах и счетах дня. 

Фирма «Olivetti Systems Networks» (OSN), включающая в себя окол 
220 компаний из 30 стран мира и находящаяся в составе Olivetti Grou 
имеет большой опыт автоматизации различных сфер бизнеса и, в частн 
сти, предлагает свою «банковскую платформу» (Platform for banking-P 
для автоматизированного банка («Automatic banking»). Это комплексн 
решение, отвечающее тенденции построения открытых систем, обесп 
чивает создание гибкой и способной к расширению системы банковск 
учреждений, реализацию полного набора банковских функций в сре 
распределенных услуг и приложений в условиях локальной сети и во 
можность выхода в глобапьную сегь. Ьанковская платформа «Olivet 
включает ряд составляющих, которые реатзуют конкрсгные функци 
в узлах автоматизированной банковской сети. В частности, служба уир 
вления сетью осуществляет под/тержку различных протоколов обме 
данными; организует доступ к удаленным базам, коммуникацию с л 
ступными линиями связи; обеспечивает устойчивую работу внутренн 
локальной сети и т. п. 

Среда управления данными осуществляет взаимодействие систе 
хранения, поиска, доступа и управления базой данных Oracle. Базов 
окружение включает поддержку среды распределенных yc.iyr и прил 
жений локатьной вычислительной сети («Olinel LAN», «LAN Manager» 
использование различных операционных систем (DOS, OS/2, Window 
UNIX), обеспечение общего интерфейса пользовательских приложений 

3.2.2. Обзор автоматизированных систем 
банковских технологий отечественных фирм 

Активно процессы автоматизации банковских технологий стали пр 
являться в конце 80-х - начате 90-х гг. FcrecTiienmwM образо.м это был 
связано с банковской реформой 1989 г., когда существующие банки пол 
чили большую самостоятельность и наряду с бьшшими государственны 
ми банками на рынке банковских услуг появились новые ком.мерчески 
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обработка банковской информации, уже не могли предоставлять банкам 
весь спектр услуг, необходимых для уменьшения рутинной работы и для 
ана.тнза и прогнозирования финансового состояния банков. 

Несколько позже, но почти одновременно на рынке программных 
средств банковских технологий появились фирмы «ПрограмБанк», «Ин
версия», «Лсофт», RStyle, «Диасофт» и др., которые в настоящее время 
успешно работают. К наиболее значимым по числу внедрений фирмам-
разработчикам систем ЗЕпоматизации банковской деятельности следу
ет отнести такие как «Инверсия», «Диасофт», RStyle, «ПрограмБанк», 
«Асофт» и др. Все эти фирмы (кроме RStyle) являются членами секции 
банковского программного обеспечения, действующей в рамках Ассоци
ации разработчиков программного обеспечения в области экономики. 

Развитие процесса автоматизаш!и деятельности банковских и прочих 
финансовых структур привело к появлению разнообразных информаци
онных технологий. Это объясняется не только различием самих банков 
по размерам, структуре, используемой методологии ведения банковского 
дела, т. е. всех тех параметров, которые в первую очередь характеризуют 
банк как объект приложения информационной технологии, но и изоби
лием организаций-поставщиков банковских систем, активным npeiino-
жснием этих систем и наполнением ими рынка. 

Интересен подход к автоматизации банковских технологий, реа
лизованный в программных продуктах «АСУ комбанк», разработанных 
совместно фирмой «Инверсия» и тех}|ическим центром «Кредобанка». 
Технология «АСУ комбанк» предусматривает получение выходных форм 
за любой цромежугок времени, а также различные формы фильтрации 
и индексации, позволяющие выводить строго определенную, но глубоко 
варьируемую информацию. Фирмой предложена ориентированная на ра
боту главного бухгалтера связь синтетического и анапитичсского учета, 
обеспечипаюшая контроль соответствия показателей. В «АСУ комбанк» 
реализуется система контроля веления банковских договоров, которая по
зволяет НС только вычислять npouetrrbi по кредитным, депозитным и тому 
подобным договорам, но и оценивать по достаточно простым методикам 
ход кредитной работы, выявлять узкие места, ожидаемое состояние банка 
на любую будущую дату и выполнять большой объем других ана,питиче-
ских услуг, как в цифровом, так и в аналитическом виде. Программн!>1Й 
комплекс «Операционный День Банка (ОДБ)» постоянно развивается 
как за счет «периферии», так и за счёт создания принципиально новых 
про1раммных комплексов, автоматизирующих аналитические и другие 
банковские функции. 

Разработки фирмы «Инверсия» открыты Л1я расширений, действуют 
в сети Novell NetWare в режиме «файл-сервер»; программное обеспечение 
базируется на средствах Clipper и языка Си: коммуникационная часть 
подсистемы «к^пиент—банк» ориентирована на ОС UNIX. В функцио
нальном плане система предусматривает получение баланса в любой .мо
мент времени, возможность работы в нескольких одновременно открытых 
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операционных днях, тътичис в качестве основной единицы системы до
кумента; /ьчя нес характерна высокая степень интегрированности всех 
информационных, технических и технологических элементов. 

Технологии и программные комплексы фирм «Асофт» и «Диасофт» 
имеют несколько меньшее число внедрений. В частности, фирма «Асофт» 
ннелрила свои разработки примерно в ста банках, а «Диасофт» — п двух
стах. На рынке банковских технологий фирма «Лсофт» несколько уступает 
своим конкурентам, в то время как хорошо отработанный продукт фирмы 
«Диасофт» пользуется BITOJHIC заслуженны.м спросом. Получили широкое 
распространение традиционный ОДБ, совмещающий рублевые и валют
ные операции, технолошя контроля расчета процентов по банковским 
договорам и многие другие. 

Система автоматизации банковской деятельности «Diasoft» ориен
тирована на применение в крупных и средних коммерческих банках, 
характерными особенностями которых являются: развитая сеть филиалов 
и отделений банка; предоставление широкого спектра банковских услуг 
К-шентам как в банке, так и вне его; поддержка операций на внешнем 
pijHiKe; расширение видов деятельности (операции на фондовом рынке, 
залоговые и трастовые операции, хранение и учет ценностей); осуще
ствление электронного обмена данными, подключение к глобальным 
информационным сетям. 

АО «Диасофт» прелтагает решение банковских проблем в виде трех 
систем: непосредственная автоматизация деятельности банков «Diasoft 
Bank», автоматизации операций по частным вк̂ чадам «Diasoft Card» и бан
ковский депозитарный комплекс «Diasoft Depo». 

В основу функционирования системы автоматизации банковской 
деятельности («Diasofl Bank») положен принцип раздельно10 ведения 
операций в pa3jni4Fibix валютах. Система имеет ряд направлений, свя
занных с ведением счетов, обработкой платежного документооборота, 
формированием бухга^гтерской отчетности, ведением договоров и апапи-
зом деятельности банка, управлением системой автоматизации. 

«Диасофт» специ;ъшзируется в области создания новых технологий 
прикладных банковских систем. Новые технологии базируются на архи
тектуре «клиент—сервер», на использовании объектно-ориентированРЮГО 
подхода при создании прикладных систем и других современных дости
жений в области компьютеризации банковского дела. 

Например, по частным BKjUuaM («Diasoft Card») ведутся соответ
ствующие счета, обрабатываются документы по вк^ишам, начисляются 
проценты, полдерживается связь с ОДВ. 

Банковский депозитарный комплекс («Diasoft Depo») предназначен 
для использования в банках, инвестиционных и финансовых институтах. 
Комплекс может применяться лчя организации собственной сети депози
тариев, иметь связь с другими сетями депозитариев. При совместной ра
боте с системой автоматизации коммерческого банка могут а[!Томатически 
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формироваться и передаваться проводки денежных средств, сопровож 
юшис операции на рынке ценных бумаг. 

Фирма «ПрограмБанк» предлагает свою концепцию автоматизац 
банковской деятельности. Следует отмстить высокий уровень программ 
рования и широту охвата автоматизации банковских услуг. В рамках O 
згиюжена возможность получать выходные формы практически за люб 
календарный период. Наряду с жестко оирсделеиными отчетными сро 
ми нашчие программ «Касса», «Платежные поручения», «Учет основн 
срслсгв и малоценного имущества банка» позволяет комплексно авго 
тизировать деятельность 6yxrajrrepHn. Этой фирмой разработаны и дру 
программные продукты, например, программы по автоматизации веден 
операций с иностранной ватютой. Программные продукты этой фир 
рассчитаны на мелкие и средние банки, что в первую очередь связ 
с отсутствием возможностей его работы в операционной среде No 
NetWare. Несколько архаичная система обмена информацией между ко 
тьютерами затрудняет рабопу в банке при его росте и увеличении чи 
пользовательских мест. Однако ншшчие достаточно сильной группы 
провождения и внедрения позволило «Програ.мБаржу» добиться внед 
ния своего продукта более чем в двухстах пятидесяти банках страны. 

Одним из основных направлений деятельности фирмы К51у1еявля 
ся комплексная автоматизация деятельности банков, получившая наз 
ние «RS-Bank», Система «RS-Bank» непрерывно развивается, она oiinpa 
ся на базовую подсистему ОДБ, в которой выполняются все необходим 
операции. В частности, организована работа с валютой, формируются 
лансы по каждой ватюте и сводный рублевый 6aiaHC. Для эффективн 
использования кредитных ресурсов автоматизированы работы по кред 
ным договорам, ссудным и расчетным счетам клиентов, нроизгюди 
обслуживание физических лиц. В подсистеме «Учет акций банка» веде 
реестр акционеров, расчет дивидендов, учитываются платежи по акци 
и натога.м. Подсистема электронных расчетов работает с межбанковски 
документами, возможна автоматическая квитовка документов. Сист 
«RS-Bank» подготавливает файлы батаисов и отчетностей по любо 
количеству филишюв и выдает сводный башне. Организована сист 
в виде набора автоматизированных рабочих мест, кaж^юe из которых 
жет вк.:1ючать одну или несколько ПЭВМ с общедоступной базой данш 

Разработки фирмы «Асофт» для коммерческих банков дают возмо 
ность автоматизировать ведение операционно-учетных работ и бухга1т 
ского учета, межбанковских расчетов, кассовых операций; решение K 
дитных задач, информационное обеспечение руководства банка. Кро 
того, с их помо11ц,ю реализуются телекоммуникационная связь «клиен 
банк» с использованием электронной почты и электронной подни 
система безнатичных расчетов банковскими пластиковыми карточка 
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Основное отличие отечественной банковской инфраструктуры И 
формационных технологий от зарубежной, с точки зрения компьютера 
платформ, — более высокая степень их однородности. Под компьютер» 
банковской платформой понимается профаммно-техническое оснащеш 
решения банковских задач на базе новейших информационных технол 
гий, включающее в себя конкретную методологию ведения банковско 
дела на определенном профессиональном уровне. Использование так 
[ьштформ в первую очередь-характерно для малых и средних банков. 

Деление банков на малые, средние и крупные можно провести по к 
личеству документов, обрабатываемых за один рабочий день: до 2 
от 200 до 2 000, свыше 2 000 документов, либо по количеству авт 
матизированных рабочих мест, организованных в банке, при услов 
их эффективной загрузки (3, 15, 50 мест). В настоящее время, к 
правило, преобладает однородность средств вычислительной техни 
в банках, что объясняется более дорогим содержанием парка нескольк 
серий компьютеров. С ростом активности и числа поставщиков 6a 
конских систем, а также с появлением более широких возможностей 
системной интефации степень однородности банковской инфрастру 
туры будет, по-видимому, постепенно снижаться. Выбор банками т 
или иных систем автоматизации связан, как правило, с соотношени 
«цена—надежность—производительность». 

Состав инфор.мационного и программного обеспечения, их орган 
зация определяются прежде всего составом задач. К наиболее традицио 
ным задачам, решаемым любым банком, относится операционная (ра 
четно-кассовая) деятельность. Не вдаваясь в подробности всех аспект 
расчетно-кассовых банковских операций, отметим, что автоматизац 
только этой деятельности может решить основные проблемы сегодня 
него дня (но не будущего). При таком иохтходе банковская TCXHOJior 
строится на программном продукте «Операционный день банка», а вн 
дряемый комплекс задач позволяет сотрудникам проводить опсративн 
анализ деятельности банка за любой предшествующий промежуток Bp 
мсни. Однако даже необходимость иметь электронные копии банковск 
платежных документов требует наличия ряда дополнительных програм 
ных продуктов, имеющих традиционные названия «Касса», «Платежн 
поручения» и другие. Для обеспечения комплексности автоматизац 
банковской деятельности требуется ряд важных программных средст 
и все они должны быть интефированы настолько, чтобы при провед 
НИИ банковских операций не было излишних ввода, набора, пересыл 
данных и т.д., а состояние банка можно было оценить на любой време 
ной момент. Кроме того, учитывая необходимость автоматизации обме 
информацией между банком и расчетно-кассовым центром (РКЦ), np 
ходится осуществлять разноску сумм по корреспондентским счетам, 
обработку и другие функции. 
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общения с банком, минуя операциониста и не выходя из своего офи 
са. Наличие такой системы и широкое распространение персональны 
компьютеров типа «Notebook» (со встроенными модемными платами 
позволяет современному бизнесмену осуществлять платежи практическ 
в любом месте, где есть телефонная связь. Отсюда и привлекательност 
банка, предоставляющего своим клиентам подобные услуги. 

Следующим традиционным направлением банковской деятельност 
является кредитование, приносящее, как правило, до 75% дохода банк 
Автоматизация этой функции обеспечивает не только автоматизирован 
ный контроль за прохождением платежей, но и, что наиболее важн 
прогноз на любой срок ожидаемого в будущем состояния банка Ka 
с точки зрения получения денег по кредитным договорам, так и пред 
стоящих выплат по привлеченным средствам. Приведенные функци 
автоматизируются в рамках комплекса программ «Ведение банковски 
договоров», на который накладываются многочисленные аналитически 
задачи по решению вопросов оптимального использования имеющихс 
в распоряжении банка средств. Решения комплексов задач с ценными б 
магами, дилинг, биржевые операции, организация межбанковского обм 
на электронными копиями документов, аналитические системы оценк 
деятельности банка и его клиентов и т. п., которые в настоящее вр 
мя автоматизированы далеко не полностью, должны органично входит 
в комплексную систему организации деятельности банка. 

В последнее время по причине роста объемов работ, набора услу 
числа филиалов, клиентов и связей проявляется тенденция приобретени 
банками более мощных компьютеров и более развитого программно 
обеспечения. Если техническое обеспечение, как правило, целиком зар 
бежнос, то в программном доля зарубежных систем значительно меньш 
На рынке программных средств действует несколько десятков поста 
щиков, и оптимальный выбор продукта в таком изобилии предстааля 
собой весьма сложную задачу. Кроме того, следует отметить высокую а 
тивиость банков в разработке собственного программного обеспечени 
Доля приобретаемых систем примерно равна доле собственных. Это пр 
жде всего касается инструментапьных средств, что говорит об активност 
банков, готовых разрабатывать собственное программное обеспечение. 

Набирает силу распространение сетевых 6atiK0BCKHX технологи 
Ввиду того, что подавляющее большинство банков в России — малы 
примерно 80% из них имеют локальную вычислительную сеть. Сетево 
парк становится все более разнообразным. Около 90% рынка Росси 
принадлежит сетевой операционной системе NetWare фирмы N0VEL 
Наибольшее распространение в России нашли распределенные СУБХ 
Oracle, Informix, Sybase. Ingres. Все они обладают следующими общим 
свойствами: 

• многопользовательский режим доступа к БД с обеспечением средс 
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• ориентация на исио.н^зонанис архитектуры «клиент—copisep» и одн 
род1н>1Х и разнорол1и.1х компьютерных сетях; 

• !ю;|держат1е и качеспю основного интерфейса jxm доступа к 
языка SQL с диа.тоюным ин1ер(|1ейсом и нозможности всграинан 
конс1рукиий SQI. и тралшиюнные языки програ.ммирования; 

• обеспечение ере тс lis запросов через фор.мы и отче1ы; 
• по;и1ержанис средств быстрой типизации прик-чалных продукт 

на основе языков програ\1\тровар1ия 4- io поколения (4G1.). 
В настоящее время Oracle запимас! первое место, Syba.sc — втор 

Informix — третье место па мировом рынке раснределетных СУБ 
и вместе они контролируют почти 3/4 рынка. 

Лидирующее место Oracle объясняется неекольки.ми обьективны 
причинами: 

1. Oracle ~ открытая и переносимая система. Со сюроны сервера С 
acic по.;1лерживаег более 200 програмчню-аппаратных платформ 
от персональных кочпплотерои до многопроцессорных систем. 

2. Сетевое взаимодейспик между сервером и клиентом обеспечивае 
продуктом SQL*NEr , который похтерживас! практически все се 
вые протоколы: от TCP/ IP и SI 'X/ IPX до Х.25. Причем SQL*NF.r 
рет на себя поддержку напиопатьных языков (в том чис.че и русской 

3. Язык PL/SQI , фир\п.| Oracle наиболее развитый из расширенш 
языков SQL. 

4. Разработай интсгрировапчп^н! набор инетрумента.тьных средств е 
здания прикладных приложений, вк.ночаюптй в себя «Oracle Form 
«Oracle Reports», «Oracle Gniphics». «Oracle Book», «Oracle Preco 
piliers», «Oracle Forms» — coobiTniino упра1!ляемый я:!ык ;Ътя создан 
экранных форм. 

5. Oracle является одной из са.\плх быс1родействукяипх распредсленн 
СУБД из вышсперечисленн1,1х. 

6. Oracle — единственная к настоятему времени СУБД, поддсржи 
юитая все варианты построения распреде.тенных систем обработ 
данных с использованием аппарата распределенных транзакций. 
Стремительное из.мененис банко1!ско10 де.та в Poccrui затрудня 

прогнозирование на улатештую перспекти(!>'. Кроме того, высокий те 
изменений на рынке банковских услу!' зас1авляет банки постояшто ос 
ивать новые финапсорыс инструменты, а следоватстьно, и необходим 
програм.чптос обеспечение. В этих условиях спе1татистам банка прос 
ПС остается времени на освоение перспективш^ьч направлений и «nea 
туатьных» на дан1П)1й .момент программ. Эти причины 01част11 обьясн 
ют современное состояние рынка банковских программ1и>1х технологи 
которое можно охарактеризовать как «розпиччьтя банковская автоматиз 
иия». В настоящее время банки сначата приобретают п.ш jia.ipaoaibmaK 
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стороны их деятельности, а затем по мере необходимости обращай 
внимание на автоматизацию новых направлений. 

Программные средства, используемые в качестве инструмснтар 
при решении задач финансового и инвестиционного менеджмента, можн 
разделить на следующие классы [158]: 

• пакеты общего назначения (табличные процессоры); 
• пакеты для технического анализа; 
• пакеты для фундаментального анализа; 
• статистические и математические пакеты программ; 
• системы искусственного интеллекта (ИИ). 

Следует отметить, что такое деление весьма условно, так как одн 
программные средства могут сочетать в себе свойства и возможнос 
одновременно нескольких выделенных классов, а другие — быть орие 
тированными на решение лишь узких специализированных задач. 

Исследования показывают, что программные средства, предназн 
ченные пля анализа инвестиционных проектов, представлены на отеч 
ственном рынке в основном четырьмя продуктами: СОМ FAR (разрабо 
ка международной организации ООН «UN1D0»), Project Expert (PRC 
INVEST Consulting), «Альт-Инвест» («Альт»), «ТЭО-ИНВЕСТ» (Инстиг 
проблем управления РАН) и «Инвестор» («ИНЭК»). 

Пакет COMFAR базируется на руководстве «UNIDO» по подготов 
технико-экономических обоснований в области промышленности («Ма 
ual for the Preparation of Industrial Feasibility Studies»). Несмотря на c 
ществованис русифицированной версии пакета, его применение связа 
с рядом сложностей, вызванных необходимостью стыковки стандарт 
ООН с HannoHajibHbiM законодательством [133]. 

Отечественные программы также основываются на общеприняты 
в мире методиках инвестиционного анализа, однако позволяют учитыва 
и российскую специфику (инфляцию, отличии системы напогооблож 
ния, законодательство и т. п.). 

Исследования показывают, что наибольшей популярностью сред 
них пользуется пакет Project Expert, предназначенный шш анализа ф 
нансовых потоков при разработке бизнес-планов. Продукт позволя 
оценивать проекты, включающие до' 10 000 товаров и услуг и использ 
ющие практически неограниченный перечень требуемых видов pecypco 
При этом результаты анализа могут быть оформлены в виде готово 
пакета документов, как на русском, так и на английско.м языке, а Bbino 
ненис расчетов осуществляться как в рублях, так и в требуемой валют 
В профессиональную версию программы входят специальные мoлyл 
осуществляющие анализ финансовых рынков, с целью учета их али 
НИЯ ня "^fhd^pkTTHRHOPTh Ы Н К Р Р Т И М И Й И О П Т И М И ' 1 Я 1 IММ ППТО1^ПН nu^Tcmc^ 
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и СУБД семейства DBASE. Последняя версия программы (Project Expert 
for Professional) позволяет готовить финансовые документы, отвечаютш 
международным стандартам бухга,'1терского учета. 

Программный продукт «Альт-Иивест» интересен тем, что позволяс 
изменять а,'1горигмы выполняемых расчетов. При этом расчеты осуше 
ствляются с учетом инфляции и могут проводиться в нескольких валюта 
Перечень исходных данных, отчетные формы и диаграммы могут быт 
легко адаптированы и дополнены пользователем для конкретного имве 
стиционного проекта. Вьпюлпениый в виде надстройки для ППП Exce 
он яЕ!Ляется, по сути, попыткой использования открытой архитектур 
при реализации програ.ммного обеспечения АРМ. 

Программный продукт «ТЭО-Инвест» также реализован вереде ПП 
Excel. Он обеспечивает возможность проведения расчетов с шагом в оди 
месяц и позволяет определять показатели эффективности проекта, а так 
же различные финансовые коэффициенты. При этом учитываются таки 
факторы, как инфляция, изменение процентных ставок, псреоценк 
основных фондов и др. Пакет имеет блок ангитиза чувствительност 
важнейших выходных показателей и развитые средства формировани 
отчетности. 

Пакет «Инвестор» позволяет осуществить оценку привлекатсльност 
инвестиционных проектов на основе сравнительного анализа широког 
круга факторов. Он может также использоваться лчя текущего планирова 
ния и анализа финансового состояния предприятий. При этом обсспечи 
вается два уровня анализа — экспресс-ана/тиз и развернутый ана^тиз. Воз 
можно также проведение анализа в соответствии со стандартами GAAP. 

На мировом рынке имеются и другие пакеты, такие как MS Projec 
Primavera Project Planner, SureTruck. BOJHJUIHHCTBO ИЗ НИХ основываютс 
на имитационных моделях потоков платежей и позволяют не тольк 
разработать ТЭО, но и моделировать раз.тчныс варианты pea.,'m3auH 
бизнес-плана в зависимости от развития среды проекта |218, 227|. 

Вместе с тем анатиз реатьной практики показьпшет, что ведущи 
фирмы и банки нередко предпочитают стандартным пакетам собствен 
ные модели, реализуемые, как правило, на базе табличных процессоро 
Умение самостоятельно разработать и реализовать компьютерную .модел 
той или иной задачи считается одним из главных требований, прсдъ 
яш1яемых в западных фирмах к квалификации специа.тиста в област 
банковских технологий. 

Одной из основных проблем при интеграции прикладных програм 
на базе открытой архитектуры является реатизапия или выбор некоторо 
го ППП в качестве ядра будущей системы. Его основное назначение — 
выполнение общесистемных функций. Проведенные исследования по 
зволили определить необходимый минимум общесистемных функций 
выполнение которых должно обеспечивать интегрирующее ядро АБС 
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• коммуникационные (то есть — получение данных из внешней срсл 
в том числе а реальном времени, а также из глобальных и локадьн 
сетей); 

• интерфейсные; 

• ввода/вьпюда; 
• информационно-поисковые; 
• вычислительной и Логической обработки; 
• представления и редактирования данных в удобном для пользоваче 

виде; 

• развития возможностей системы. 
Дадим общую характсрисгику функций базовых типов. Как было п 

казано в предыдущей главе, электронные коммуникации и возможное 
оперативного получения информации (в том числе — в реа.1ьном врем 
ни) играют иск.'1Ючительно важную роль в процессах банковской деятел 
ности. В этой связи ПО АБС несомненно должно обладать собственньгм 
возможностями получения данных из внешней среды (бирж, торгов 
систем, информационных агентств и т .д. ) . Существенной проблем 
реализации коммуникационных функций АБС в России является отсу 
ствие стандартов представления биржевой и финансовой информаци 
На наш взгляд, в этих условиях косвенным решением проблемы могла б 
стать ориентация на поддержку спсциа.'1ьных возможностей для рабо 
с Internet, которая в недалеком будущем будет играгь основную роль в v\ 
формационных коммуникациях финансо1ю-крсдитной сферы России. 

Частично проблему форматов прсдстаапения информации призван 
решать и функции интерфейса. Проведенные исслело1!ания показали, ч 
удоб|ц>1ми форматами обмена данными в финансово-кредитной сфер 
как у нас, так и за рубежом, яа1яются стандарты популярных табли 
ных процессоров (в основном — П П П Excel) и СУБД (Access, СИрр 
DBASE и др.). Следует отметить, что в настояшес время практически вс 
ми ведущими разработчиками офисных програм.мных систем (Microso 
Lotus, Novell, Corel, Borland) реализованы драйвера баз данных (nanp 
мер, ODBC, IDAPl и др.), либо осуществляется их под^тержка. Вмсс 
с тем, независимо от выбранного подхода, функции интерфейса по\н1 
о р г а н и з а т т удобного режима работы пользователя с системой дол 
ны обеспечивать возможность обмена данными в форматах иаибол 
популярных пакетах прикдадн151х программ. 

Наличие возможности ввода данных с маширтых носителей и с 
хранение результатов работы является стандартным требованием к люб 
прикладной программе и вряд ли требует детальных обоснований. В.М 
сте с тем, учитывая вьписизложенное, можно рекомендовать в качест 
используемого формата выходных файлов уже существующие и CTaBUi 
стандартом де-сЬакто. напоимеп — таблицы П П П Excel, или СУБД Acce 
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Особенностью задач, решаемых практически на всех этапах ин 
стиционного процесса, является сочетание информационно-поисковы 
вычислительных и логических процедур. В этой связи интегрирующ 
ядро АБС должно обеспечивать высокую степень автоматизации выпо 
пения всех видов обработки данных. Следует отмстить, что при совр 
менном уровне развития вычислительной техники и инструментальн 
программных средств решение этой задачи не должно вызьнзать особ 
затруднений. В частьгосги, использование уже упомянутых драйверов б 
данных, а также готовых программных библиотек, реализующих дост 
и выборку данных из популярных СУБД, существенно упрощает пр 
пессы реализации информационно-поисковых процедур. Интерес ; 
исследований здесь представляет организация информационно-поиск 
вых процедур, работаюпшх с удаленными БД. По-видимому, в настоящ 
время можно говорить лишь о перспективах подобного подхода, хо 
средства удале\1ного доступа к БД в Internet уже существуют, как в И 
струмснтшгьных системах типа Delphi, Java Builder (Borland Inc.), т 
и в офисных, например MS OFFICE 97 (Microsoft). 

Следующая группа функций интегрирующего ядра призвана обесп 
чить представление лан1П:,1Х в удобном япя пользователя виде и развит 
средства их редактирования. На наш взгляд, наиболее удобной и ко 
пактной формой представления финансовой и биржевой инфopмaц 
являются электронные таблит,!. Подобная форма представления реал 
зована в табличных процессорах и достаточно хорошо зарекомендова 
себя в течение уже сравнигслыга япитеяьного периода времени. В эт 
связи видится целесообразным использовать в качестве образца среде 
редактирования стандартные операции табличных процессоров: всгав 
перемещение, удаление, копирование отдельных ячеек, колонок, стро 
участков электронных таблиц и т. п. Не менее важным является предст 
влснис данных в графическом виде, С1гасобствуюшее их лучшему Bocnp 
ятию пользователем. В целом такой подход стат уже давно стандарг 
и его реатизапия не должна вызывать особые затруднения. В nacio 
1ЦСС время существует достаточное количество графических библиоте 
в том числе — с элементами мультимедиа, позволяющих эффектив 
осуществлять визуа1ьное представление данных. 

Последняя группа функций вызывает наибольшиГ! шиерес, так к 
именно она определяет степень датьнейшего развития и HapaniHBaH 
возможностей системы в целом. Подобная расц]иряемость, на наш взгля 
обеспечивается; 

• начичием языка программирования высокою уровня; 
- • возможностью подключения процедур из внешних библиотек; 

• реализацией обеих возможностей. 
Анатиз показьпзает, что необходимость напичия языка програм.мир 

вання в пакетах прикладных профамм в целом давно признана разраоо 
чиками. В качестве примеров здесь могут служить любая СУБД, табли 



154 Глава 3. Интеграция ПО банковской деятельности 

или конструкторы макрокоманд реализованы во многих статистичес 
ких (Statistica, SPSS) и математических (MathCad, Math Lab, Mathematic 
Maple) пакетах. Проблема заключается в том, что, как правило, подобны 
языки являются функционально неполноценными, плохо стаидартизиро 
ванными (даже в рамках одного семейства продуктов), ориентированны 
ми на использование только в конкретном ППП, CHJUJHO уступающим 
по возможностям языкам программирования высокого уровня. 

Современная версия ППП Excel представляет собой открытую систе 
му, а изначальная ориентация на применение в сфере бизнеса позволяю 
предложить его в качестве интегрирующего ядра ПО АБС. 

Как было показано в предыдущей главе, многие ведуише поставщик 
биржевой и финансовой информации поддерживают передачу и удален 
ный доступ к данным в формате электронных таблиц пакета Excel. Н 
пример, спутниковая информационная система Tcnfore («Tenforc-Russia 
обеспечивает получение, накопление и непосредственную обработку ин 
формации в формате электронных таблиц Excel, пo^гuepживaя при это 
протокол DDE (Dynamic Data Exchange) и предоставляя средства фил 
трации и поиска по ключевым признакам [132]. 

Особо следует отметить и специальный продукт агентства Reuten 
позволяющий получать и обрабатывать информацию в виде таблиц ПП 
Excel в реальном масщтабе вре.мени. На условиях подписки темати 
ческие БД (итоги торгов, котировки, ставки, финансовые показател 
и т.д.) в формате ППП Excel предоставляют большинство отечественны 
поставщиков — РИА RBC, ФИНМАРКЕТ, АК&М и др. Информани 
о ходе торгов на ММВБ и РТС в реальном времени доступна в формат 
пакета Open Access, файлы которого могут непосредственно читатьс 
и обрабатываться ППП Excel. 

Кроме того, ППП Excel позволяет работать с файлами из внутренне 
(локальной) сети и файлами Web-узлов сети Internet в формате HTM 
Поддерживается также и работа с серверами Internet типа РТР и HTTP 

В целом Excel обладает достаточно развит1>1ми средствами инте 
фейса. В частности, поддерживается импорт/экспорт файлов в формат 
многих популярных ППП, атакже доступ к БД через специальные драйв 
ра ODBC (Open Data Base Connectivity), в том числе — через сервер SQ 
Что касается интерфейса пользователя, то ППП Excel предоставляет ем 
все преимущества графической среды WINDOWS и ОС WINDOWS NT. 

В ППП Excel ре;ътизовано специальное дополнение для автоматиз 
ции информационно-поисковых операций в БД — программа Microso 
Query. Инструмент «Мастер запросов» облегчает поиск и получение дан 
ных из различных таблиц и полей баз данных, а также возврат данны 
в Excel. После извлечения данн1з1х «Мастер запросов» позволяет прорзест 
сортировку и фильтрацию результатов запроса. Работа с БД может такж 
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Будучи ориентированные на представление данных в виде электро 
ных таблиц, ППП Excel предоставляет широкие возможности по их p 
дактированию и вычислительной обработке. Пакет содержит множест 
встроенных функций — математических, статистических, финансовы 
инженерных, символь)1ЫХ и т.д., автоматизирующих проведениетипов 
вычислений. Особую ценность для специш1иста представляют возможн 
сти решения оптимизационных задач, анализа npo6;ieM вида «что буд 
если...», имитат-юнного моделирования и др. [100]. 

Наконец, ППП Excel представляет собой открытую систему, позв 
ляющую наращивать его возможности путем разработки необходим 
дополнений и приложений на языке высокого уровня Visial Basic. 

Как следует из проведенного анализа, в целом основные возможное 
пакета в той или иной .мере соответствуют требованиям, предъявляемы 
к ядру программной системы, реализуемой на базе открытой архитс 
туры. Таким образом, ППП Excel может быть использован в качест 
интегрирующею ядра системы имитационного моделирования банко 
ской деятельности. 

Среди следующей гругшы продуктов отметим отечественные разраб 
тки «Альт-Финансы» («Альт»), «ЭДИ1Ъ> («Центринвестсофт») и «Олим 
ФинЭксперт» («Росэкспертиза»), которые предназначены для комплек 
ного анатиза и диагностики финансового состояния предприятий. В 
они выполнены в виде на^гстроск д̂ тя ППП Excel и в целом схож 
по своим функциональным характеристикам. 

В программе «Олимп: ФинЭксперт», помимо использования трад 
ционных отечественных и зарубежных методик aHajTH3a, также реа-чизов 
на многофакторная модель корпорации Дюпон, применяемая для расче 
ключевых финансово-экономических показателей предприятия: рент 
белыгасти чистых активов, экономического роста компании, средневзж 
шенной стоимости капитала и др. Программа позволяет проводить cpa 
нение финансового состояния различных предприятий и осушсствля 
их ранжирование по величине специального интс1ра'1ьного показат 
ля, а также обеспечивает возможность статистического прогнозирован 
баланса и моделирования последствий управленческих решений. 

Примером специализированных программ, ориентированных на р 
шение конкретных задач фундаментального анатиза, является пакетоце 
ки финансовых рисков RISK. Выполненный в виде надстройки д 
Excel, пакет реализует основные стратегии управления различными ри 
ками (кредитными, инвестиционными, ликвидности и т.д.) и позволж 
оперировать-нечеткими и случайными величинами. 

Широкое применение в качестве профаммных средств для фунд 
ментального анализа находят пакеты статистического и математическо 
анализа. Применение данных пакетов для моделирования инвестицио 
ных процессов является, пожалуй, наибоДее консервативным подходо 
Вместе с ге.м имеется целый ряд задач (главным образом — научно-иссл 
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наиболее 3(t)(ljeKiHiiH0. Следует отмстить, что мноите средние и мел 
фир\И)1, а также непрофессиона-пьные инвесторы применяют сгатис 
ческие пакеты лпя ре1ие1П1я задач технического анализа (в основном 
краткосрочною прогнозирования). 

Из про1 рамм статист ическо1'о анапиза иа российском рынке наибо 
шее распространение получили зарубежные разработки SPSS (SPSS I 
СЛИЛ) и Slalistica (StatSoft, CLIIA), a также отечестве1П1ЫС пакетьи «Эв 
ста» (МГУ), «Мезозавр» («Стат-Диалог»), «Олимп: СтатЭкснсрг» («Рос 
снер)иза»), Forccasl Expert (PRO-INVEST Consulting), <'0ракул-2» («H 
соф|»), «Статист и к-Консультант» («Тандем») и лр. 

Выбор программ математического анализа на российском ры 
невелик и ограничивается в основном зарубежными разработками 
пакетами MathCAD PLUS (Math Soft, CIJIA), Mathematica (Wolfram 
search Inc., США). MathLab (MathWorks Inc., США). Наиболее мошн 
и удобной сточки зрения использования программой является MathC 
PLUS 7.0/8.0, которая помимо численных расчетов позволяет ocyt 
ствлягь и символьные магематические преобразования. 

На стадии формирования и оиги.\н1зации харакгсристик инвссги 
ониого и KpciiHTHoro иоргфсля часто возникает нсобходи.мосгь в испо 
зованин методов математического программирования. Ксожа-тснию, п 
веденный анализ позволяет сделать вь1вод об отсутствии отечественн 
промьииленных версий подобных програм\и1ых средств /LTH персонш 
ных ЭВМ. Среди зарубежных программ, предназначенн1,1х для реше 
задач линейного программирования, наиболее популярны.\н1 являю 
продукты MPSX (IBM, США), APFX-IV (Control Data Corporation. 13е 
кобритаиия), Scicon (Scicon Ltd, Великобритания). 

Последний из рассматриваемых классов программных средств 
сисгемы искусственного интеллекта (ИИ), представ.тяет наибольший 
терес и интрокую тематику для отдельных исследований. 

Системы ИИ реализуют взаимодействие «человек — компьют 
таким образом, что они образуют своего рода симбиоз. При этом К 
пьюгер усиливает комбинаторное мьнпление, логические воз.можно 
и скороси> реакции человека. 

Анашз позволяет выделить слелуюиите к.чючевые от.тичия инт 
лек1уальных cиcтc^^ [210]: возможность обучения; гибкая aitanTam 
возможность работы с 1теполной или нечеткой информапией; уме 
обьяснят!) полученные решения; способность извлекать новые зна 
из «сырых» данных и др. 

В насгояи1ес время сушесгвуег ,\н10жество различн1>1х техпо.мо 
ИИ |34, 62. 148. 15.3, 177, 210]. Вместе с тем анализ показьи!аег, 
в финансово-креди гной сфере практически используются лишь 4 из н 
нейронные сети, генетическая онтимизания, нечеткая логика, экснерг 
сисгемы Рассмотрим основн1>1е хапактеоиегики и наипавления исполь 
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Нейронные сети (НС) получили широкое применение в тех област 
финансового и инвестиционного менеджмента, где требуется получен 
оценок и прогнозов, связанных с обработкой больших объемов инфо 
мации и принятие решений в минимально короткие интервалы врем 
ни (спекулятивные операции на фондовых рынках, краткосрочное np 
гнозирование курсов, технический aHajina и т.д.). Выделяют следующ 
достоинства НС: возможность моделирования и прогнозирования нел 
неймых процессов; способность работать с зашумленными данными; 6 
строе обучение и гибкость адаптации к изменениям внешней среды [3 

НС удобно рассматривать как черный Я1цик с некоторым колич 
ством входов и выходов. При этом значения входных переменных обр 
батываются внутри сети, и результат отображается на выходах. Ключев 
отличие подобной системы состоит в том, что в процессе обработ 
входной информации происходит изменение внутренней структуры сет 
то есть — алгоритма преобразования. Этот процесс называется обучени 
и кардинально отличает НС от жестких программных систем. В процео 
обучения сети предъявляются примеры входных данных, а полученн 
выходные данные сравниваются с эталонными. Если ответы не совп 
дают, структура сети меняется так, чтобы уменьшить ошибку. Hpoue 
обучения заканчивается при достижении некоторого приемлемого резул 
тата (уровня ошибки). Подобный механизм получил название «ajuopM 
обратного распространения» (back-propagation algorithm). Исследован 
показывают, что из всего спектра нейросетевых пакетов, иредиазначе 
ных для решения задач в финансово-кредитной сфере и представленн 
на западном и отечественном рынках, наиболее популярными являют 
профаммы Brain Maker Pro (California Scientific Software, США) и семе 
ство AI Trilogy фирмы Ward Systems (США). 

К концу 1996 г. в России уже использовалось более 100 экземпляр 
пакета Brain Maker Pro, причем около 30 — в банках. Помимо выпо 
нения своей основной функции — финансового прогнозирования, naK 
Brain Maker Pro позволяет проводить разностороннюю аншштическу 
обработку информации: находить зависимости между входными и выхо 
ными параметрами, оценивать полноту и непротиворечивость данны 
анализировать цик.'1ичность и т.д. Пакет и.меет интерфейс со многим 
популярными программами, такими как Excel, Lotus, DBASE. Кроме топ 
комплект поставки Brain Maker Pro содержит исходный текст основно 
нейросетевого алгоритма на языке Си, позволяющем создавать на e 
базе собственные программные комплексы. 

Более дорогостоящим и мощным нейросетевым средством являет 
семейство програм.мных продуктов AI Trilogy. Пакет состоит из трех с 
.мостоятельных компонентов: инструментапьной системы ятя разработ 
нейронных сетей NcuroShell, библиотеки для разрабогки приложсн 
NeuroWindows, программы оптимизации с испо.чьзованисм генетичсск 
ajiropHTMOB GcneHunter. По.мимо 15 нейросетевых алгоритмов, в систем 
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в явном виде, работы с техническими индикаторами, решения оптим 
зационных задач с применением генетических алгоритмов и др. Прост 
и удобное использование библиотечных функций Visial Basic, Visual С+ 
Delphi обеспечивает быструю и эффективную реализацию оригинальн 
нейросетевых приложений в различных областях. 

Среди других программных продуктов, реализующих НС, отмет 
библиотеку OWL (HyperLogic Co., США), содержащую 20 исходт 
текстов основных алгоритмов нейронных сетей на языке Си с обш 
графическим интерфейсом, а также Braincel (Palisade Co., США) и Ne 
alyst (Cheshire Erigineering, США), которые реализованы в виде надстро 
для табличных процессоров Excel и Lotus [210]. 

Интересным ямяется факт появления на отечественном рынке не 
роплат — воплощение наиболее передовой и до последнего времени за 
креченной компьютерной технологии. Имеются сведения о приобретен 
рядом российских банков для своих аналитических центров нейропл 
CNAPS РС/128 (Adaptive Solutions, США). 

Исследования показывают, что аппаратную поддержку НС осущ 
ствляют и ряд отечественных разработчиков, например — НТЦ «Модул 
Помимо ускорительных плат, этот производитель выпускает собственн 
нейропроцессоры, которые по своим характеристикам существенно пр 
вышают зарубежные аналоги. Согласно прогнозам экспертов, российск 
производители имеют хороплие шансы занять ведущие позиции на мир 
вом рынке нейротехнологий в начале следующего века. 

Следует отметить и ряд недостатков, присущих НС. Наиболее с 
шественный из них — неспособность объяснять свои действия. Дале 
не всегда удается правильно выбрать и архитектуру НС, необходим 
для эффективного решения поставленных задач. К проблеме реализащ 
НС для анализа российских рынков следует отнести отсутствие больи 
объемов исторических данных, необходимых для обучения и настройк 
Наконец, нельзя обойти вниманием и проблему недобросовестной р 
KjTaMbi НС в России, по сути представляющую данную технологию к 
панацею от всех бед, тогда как нейросетевая парадиг.ма в целом явля 
ся разновидностью статистических методов классификации и прогно 
ориентированных на решение строго офаниченного круга задач. 

Генетические алгоритмы представляют собой сравнительно нов 
направление ИИ, использующее механизм биологической эволюции д 
поиска оптима1Ц5Ных решений [177, 210]. В отличие от традиционных м 
тодов оптимизации, генетические алгоритмы позволяют найти неточн 
а приемлемое решение для сложных, в том числе и нелинейных зад 
большой размерности. 

В общем случае генетический алгоритм представляет собой разн 
видность метода фадиентного спуска, при котором исследование а 
страктной «поверхности» возможных значений производится олновр 
менно из множества исходных точек. На каждом шаге оптимизат 
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соответствующих различным комбинациям значений переменных. Dp 
этом задастся требуемый уровень скрещивания/наследования (парамет 
«crossover»), например — 0,8, т.е. для каждой точки вычисляется отк^ю 
нение TeKyiJiero значения ошибки от заданного (так назьпше.мая функци 
соответствия), и следующий шаг оптимизации будет произведен из те 
80% предыдущих точек, которые показали «лучший результат» в смысл 
минимизации оншбки. 

Таким же образом задается фактор мутации (параметр «mutation» 
например 0,15. То есть па каждом шаге оптимизации (новая популяция 
в 15% точек изменения значений соответствующих переменных буду 
проводиться по случайному закону. Поскольку каждое следующее по 
коле1те наследует лучшие приз({аки предыдущего (в данном случае -
направления движения в сторону минимальной ошибки с учетом перио 
дических мутаций), в конечном итоге получают некоторое подмножеств 
точек, для которых шююнение от целевой функции минимально. 

Необходимо отмстить, что генетический алгоритм огггимизаци 
является миожсственно-вероягностным, т. е. позволяет находить мно 
жество значений, приблизительно соответствующих искомому условию 
Это обстоятельство существенно д.тя решения задач с неявно выражен 
ными максимумами или минимумами. 

Анатиз показывает, что в настоящее время существует нескольк 
гфограммных продуктов, достаточно эффективно реализующих генетиче 
ские алгоритмы [210]. Наиболее популярными из них с точки зрения при 
мснения в финансово-кредитной сфере являются продукты Evolver (Pa 
isade Co., США), GencHuntcr (Ward Systems, CUIA), Omega (KIQ an 
CAP, США). Первые два реализованы в виде надстроек к ППП Ехс 
и написаны на языке Visial Basic tor applications (VBA). Оба продукт 
в целом схожи по своим функаионаи.ным возмож1?остям. 

Пакет Evolver реализует шесть атгоритмов генетической 01ггимиза 
ции и предоставляет следующие возможности: введение 01раничивающи 
условий в процессе опти.мизации; явное задание параметров скрещива 
ния и мутации; использование различных типов персмен1п>1Х и критерис 
оптимизации целевой функции (минимум, максимум, значение); визуа 
лизации вычислений и др. 

Продукт Omega Ш1тересен тем, что ориентирован непосредственн 
на использование в финансовых приложениях. Комплект поставки содер 
жит множество готовых примеров применения генетических алгоритме 
в финансовом и инвестиционном анапизе, маркетинге, планировани 
и т.д. Средк инструментальных систем отметим библиотеки Си-гексто 
Engenecr (Logica, США) и Pegasus (German National Research Cente 
Германия), a также генетический конструктор Splicer (NASA, США), co 
сго!Ш1ИЙ изспециапьной оболочки, библиотек и исходных модулей |210 

Необходимо отметить, что использование генетических атгоритмо 
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здесь сильно зависит от первоначально выбранной схемы (популяции), 
при этом НС существует каких-либо научно обоснованных рекомендаций. 
Не менее акту1ыьной является проблема выбора оптима!п>ного крите
рия мутации. В этой связи использование данной тсхиоло1ии требуег 
разумной осторожности и дальнейших исследований. 

Нечеткая логика (fuzzy logic) возникла в середине 60-х гг. как средство 
формализации качественных знаний и понятий, выраженных на есте
ственном языке. В основе данного направления лежит теория нечетких 
множеств, изложенная в серии работ J1 . Заде [62]. 

Основным понятием нечеткой логики является лингвистическая (не
четкая) Г1еремс1ц|ая, значениями которой могут быть не только числа, 
но и слова или прелтожения естественного либо искусегвенного языка. 
Множество допустимых значений нечеткой переменной называется ее 
терм-множеством. Такая переменная задается набором из 5 KOMIIOHCFIT 
(А, Т{А), и, G, М), где А — имя переменной; Т{А) — терм-множество А; 
и — область определения А, G — операции порождения производных 
значений а переменной А\ М — набор правил, с помощью которых про
исходит отображение значений а переменной А в нечеткие множества Ха 
и обратно. > 

Для перехода от качественных описаний к формгишзованным, не
обходимо построить отображения, входящие в М. Такие отображения 
получили название функций принад.'1ежности [62]. В нечеткой логике 
функции S принадлежности представляют собой не жесткое отображение 
вида «прина;и1ежит/не прина-гпежит», а непрерывную кривую, опреде
ленную на отрезке от О до 1. Отображение любой ситуации на единичный 
интервал происходит таким образом, что точка интервала характеризует 
степень проявления некоторого свойства (О — отсутствие свойства, 1 — 
максимум проявления свойства). При этом функции принадлежности 
могут отражать .мнение как одного, так и группы экспертов. 

Системы И И , базирующиеся на нечеткой логике, обладают луч
шей адаптируемоегью к условиям реального мира и более доступны 
специеииста.м, которые при решении задач оперируют качественными 
понятиями. Другое достоинство подобных систем — возможность работы 
с нечеткими критериями и неполными данными, часто всгрсчаюшимися 
при решении задач в финансовой сфере. Анатиз показывает, что нечет
кая логика применяется при оценке рисков, прогнозировании рынков 
на краткосрочном интервале, в биржевых спекуляциях и т.д. По мне
нию ciieiHULmcTOB, нечеткая логика представляет собой эффективный 
и перспективный инструмент построения запросов к база.м дацных ]153]. 

Наиболее известным программным продуктом, реализующим мето
ды нечеткой логики в виде экспертной системы с нечеткими правилами, 
является пакет CubiCalc (Hyper Logic, CUIA) . Исследования показывают, 
что он широко применяется Л1я ситуационного моделирования в по
литике, экономике и финансах. Программа CubiCalc может работать 
как в пакетном, так и в интерактивном режи.ме. Встроенные средства 
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проектирования позволяют редактировать нечеткие правила в исто/т 
тексте (подобие языка Си) и в графическом предста1злении. Пакет обл 
дает развитым интерфейсом и может использоваться в составе сложн 
программных комплексов, обмениваясь данными по протоколу Windo 
IJDE. Существует версия CubiCalc 2.0 RTS, позволяюи1ая оформля 
рептенную задачу в виде сгенсрированно10 исходного кода на языке C 

Однако наибольшей (гопулярностью в финансово-кредитной сфе 
пользуется другая разработка — продукт FuziCalc (F'uzi Ware, США 
Этот пакет представляет собой табличный пропсссор, который позш 
ляет производить вычислс(н-1я с неточно известны.ми числами. Сре 
других разработок в этой области необходи.мо отметить инструментал 
ные системы д,||Я разработки продуктов на базе нечеткой логики: Fuz 
ГНСН (Inform Software, CllJA) и SieFuzzy (Siemens, Германия) (210). 

Экспертные системы (ЭС) представляют собой компьютер1п,1е np 
граммы, использующие формализованные знания специалистов для р 
шсния задач в некоторой предметной области. Следует отметить, что cp 
ли рассмотренных выше технологий ИИ данная является наиболее иссл 
дованной, как в теоретическом, так и в практическом аспекте (148, 15 

В общем случае ЭС включает следующие основные компонент 
базу знаний (БЗ), механизм логического вывода и пользовательский И 
гсрфейс. БЗ содержит информацию о предметной области в виде факто 
наблюдений, различных данных и набор правил, использующих эту И 
формацию в процессе принятия решений. В ЭС обычно применяют 
следующие модели формализатги знаний, либо их комбинации: логичс 
кие, семантические сети, продукционные и фреймовые [153]. Наиболып 
распространение получили ЭС, базирующиеся на продукттонных моД 
лях реализованных в виде правил «ЕСЛИ (условие) — ТО (действие)». 

Механизм логического вывода является, по сути, интерпретатор 
правил, который использует имеющиеся факты для решения пробле 
Наиболее известными мегодами логического вывода являются прям 
сцепление (прямой вывод) и обратное сцепление (обратный выво 
В развитых ЭС, как правило, используются оба .метода [153). 

Ocнoвны.^пl npeимyшecтвa^н^ ЭС принято считать возможность п 
полнения БЗ новыми правилами и фактами, а также способность об 
яснять полученные решения. Первые успехи практического применен 
ЭС (в геологии, медицине, технической диагностике) вызвали знач 
тельный интерес к их использованию как систем поддержки Припят 
решений в сфере бизнеса. Исследования показывают, что в насто 
uiec время ЭС широко применяются при решении задач в финансов 
кредитной сфере, планировании, anajwac рисков, страховании, консул 
тпровании и т.д. 

Экспертные системы — компьютерные программы, форматизую 
1пие nnoiiecp ппинятия пешонмй ч^^ппкрк^^м Лпстоингткями 'ik'cnt'nrMK 



162 Глава 3. Интеграция ПО банковской деятельности 

• их превосходство над человеком при решении чрезвычайно сложных 
проблем; 

• диалоговый режим работы; 
• работа с информацией, содержащий символьные переменные; 
• работа с информацией, содержащей ошибки, за счет использования 

вероятностных методов исследования; 
• одновременнааобработка альтернативных версий; 
• объяснение шагов реализации программы; 
• обоснование решений. 

Однако реальная эффективность экспертных систем не всегда соот
ветствует возлагаемым на них надеждам по следующим причинам: 

1) существует множество нерешенных теоретических проблем; 
2) технически ограничены возможности современной вычислительной 

техники; 
3) персонал банков не готов к работе с экспертными системами. 

В последние годы возросло внимание к экспертным системам как но
вому инструменту, позволяющему повысить эффективность управления. 
Западные эксперты называют и внедрение в банковскую деятельность ин
теллектуальных программ как одно из перспективных направлений совер
шенствования банковской деятельности. С необходимостью использова
ния аналитических программ столкнулись и отечественные банки, так как 
зарабатывать деньги стало труднее, а потери стали ощутимее. К сожале
нию, часто работники банка ищут в средствах ана,'1иза и прогноза абсолют
ной защиты от провалов и краха. Но даже самая лучшая система — лишь 
измерительный инструмент, который показывает, что происходит сейчас 
и что может произойти в ближайшем будущем при известных допущениях. 
В банках экспертные системы можно применять в следующих областях: 

• Программы для ана,тза инвестиционных проектов. В этой фуппе 
программ как по числу инсталляций, так и по роли в экономике 
России можно выделить упоминаемую выше программу Project Ex
pert for Windows фирмы PRO-INVEST Consulting, осуществляющей 
анализ финансовых потоков при инвестировании. В программу вхо
дят модули, выполняющие анализ финансового и фондового рынков 
с целью учета их влияния на эффективность инвестиций и оптимиза
ции денежного потока в инвестйциошюй схеме конкретного проекта. 
Программа требует определенной квалификации пользователя. Про
грамма «Инвестор» фирмы И НЭК может использоваться не только 
для разработки и анализа итзестиционных проектов, но и для те
кущего бизнес-планирования и финансового ана^тиза, разработки 
технико-экономического обеспечения заявки на получение кредита. 
Она обеспечивает два уровня анатиза — экспресс-анализ и полный 
анализ. Данные могут переноситься из бухгалтерских профаммных 
пакетов. Разные методы решения задач оценки инвестиционных 
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вложений используются в программах FOCCAL (оценки инвсстипи 
в нефтедобывающую и нефтеперерабатывающую промышленность 

• Программы анализа состояния валютного, денежного и фондово 
рынков. В этой группе программ наиболее развитую в настояш 
время систему ана^тиза рынка ценных бумаг и других связанны 
с ним финансовых рынков (ва-тюта, МБК, акции предприяти 
представляет семейство программ «Огггимум». Программа «Опт 
мум», использую\цая для анализа рынка ГКО регрессионные моде.'и 
хорошо зарекомендовала себя у многих пользователей. Программ 
«Оптимум» фирмы «ЛоРент» использует методы непараметрическ 
статистики и настроенных нейросетей. При ее квалифицированно 
использовании обеспечивает еще более точный прогноз. 

• Программы анализа кредитоспособности или финансового состоян 
предприятий и банков. В эту группу входят профаммы ЭДИ П (фирм 
ЦИС), «ФинЭксперт» (фирмы «Росэкспертиза»), «Анализ балан 
коммерческого банка» (фир.ма СВОП). 

• Оболочки экспертных систем и программы статистического ан 
лиза. В категории оболочек, входящих в группу «универсальны 
программ, чюжно выделить CBR Express (Inference Corp.). Этот пр 
дукт предназначен для разработки экспертных систем, работающ 
по принципу накопления опыта. Здесь реализована технология вь 
вода правил принятия решений, основанная на прецедентах. Отеч 
ственная разработка подобного рода — система СНЕП (НИИ «Во 
ход») является экспертной оболочкой для построения базы знани 
и реализации логических выводов. 

3.3. Проблемы создания 
банковских экспертных систем 

Основой успешного проведения всех экономических реформ являе 
ся хорошо функционирующее устойчивое денежное обращение. Имени 
оно позволяет реализовывать связи между всеми участниками и cocTa 
ными частями хозяйственного организма. 

Предоставление кредитов — одна из основных банковских опер 
ций; в то же время банковские займы имеют подчас решающее значсн 
для успешного осуществления предприятиями-заемщиками своей хозяй 
ственной деятельности. 

Кредитные отношения всегда были важны и широко распространен 
в мире бизнеса. Особенно это относится к такой многообразной их форм 
как банковское кредтование, являющееся одним из важнейших звеньс 
рыночной экономики. От умения или неумения проведения кредитны 
операций зависят многочисленные успехи или упушент>1е возможност 
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В последнее время значительное число коммерческих банков 
решли из разряда нормальных в разряд убыточных, а многие и во 
лишились лицензии. Общепризнано, что основной причиной этого яа 
ется рискованная кредитная политика, отсутствие в ней системы защи 
от неплатежей, выдача кредитов недостаточно проверенным заемщик 
и без надлежащего обеспечения. 

Кредитный риск — риск неуплаты заемщиком суммы основн 
долга и процентов по нему — наиболее серьезный фактор банковс 
го банкротства, и в то же время — неизбежный продукт активн 
деятельности любого банка. Потери от непогашения ссуд невозмож 
полностью ликвидировать, но свести к минимуму — вполне реа-ть 
В ряде банков разработаны и успешно применяются комплексные 
стемы (вкJ^ючaющиe .мероприятия юридического, экономического и 
характера) своевременного предупреждения возникновения и ликви 
ции так называемой проблемной задолженности — т. е. кредитов, п 
погашении которых могут возникнуть определенные проблемы. 

В данном и следующем параграфах мы попытаемся взглянуть на п 
блему зашиты банка от невозврата кредитов с несколько иной точ 
зрения: используя возможности современной вычислительной техни 
специальные приемы финансового анализа и математического модели 
вания, осуществить перспективное планирование деятельности предпр 
ятия-заемшика с целью оптимизации привлекаемых кредитных ресур 
по объемам и срокам. В результате предполагается обеспечить соотв 
ствие возможностей финансирования и условий производственно-ко 
мерческой деятельности, что должно позволить заемщику своевремен 
погасить свои обязательства перед банком-кредитором. 

В настоящее вре.мя в практике создания прикладных экспертн 
систем, в частности, в финансово-экономической (банковской) облае 
можно выделить два подхода: 

• экономико-аналитический; 
• математический. 

Экономико-аналитический подход является традиционным и наи 
лее распространенным; он заключается в использовании интуитив 
логических рассуждений специалистов, занимающихся анализом фин 
сово-хозяйственной деятельности и, в основном, дающих качественн 
оценки. Прогноз основывается на субъективном рассмотрении действу 
ших факторов и представляет собой предположения экспертов о развит 
объекта анализа — предприятия в будущем. При этом требуются исслед 
вания не только уже достаточно долго существующих тенденций развит 
как самого объекта, так и окружающей среды, т.е. экономики в цело 
но и глубокий теоретический анализ новых явлений и процессов. Э 
номико-аналитический подход довольно подробно излагается в труд 
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Распространенность этого подхода связана в значительной мере с те 
что в практике финансово-хозяйственного анализа и прогнозирован 
часто встречаются ситуации, которые не могут быть решены путем 
формализации и точного количественного измерения. Зачастую прих 
дится решать задачи, в которых объектом изучения является совокупное 
качественных признаков, не поддающихся количественному измерени 
В этих случаях используется совокупность прошлого человеческого оп 
та, интуиция, т.е. неформализованные методы решения эконо.мическ 
задач (эвристические методы). Наибольшее распространение из эвр 
стических методов в финансовом анализе получили экспертные метод 
когда нет необходимости применения количественных методов, или так 
применение невозможно в силу ряда причин. 

Основные недостатки этих .методов: 
• высокая степень субъективности — эксперты, исходя из одн 

и той же информации, предпосылок, приходят зачастую к различны 
выводам и заключениям; 

• невозможность одновременного учета большого числа фактор 
по природе человека; 

• расплывчатый характер прогноза, зачастую ограничиваюшийся выв 
дами весь.ма неопределенного свойства, например «положение бан 
будет устойчивым» или «следует ожидать улучшения состояния npc 
приятия» и т. п. 
Использование сведений специалистов может дать максимальнь 

эффект, если их интуитивные оценки дополнять количественными pa 
четами и математическими построениями, а обобщение производи 
с помощью специальных аналитических, логических и математическ 
приемов. 

Итак, сущность метода экспертных оценок заключается в организ 
ванном сборе суждений и прелтожений специалистов (экспертов) по ра 
сматриваемому вопросу, в наше.м случае — разработке стратегии банко 
•ского маркетинга, с последующей обработкой полученных ответов и np 
ведением их к виду, наиболее удобному для решения поставленной задач 

Основой экспертного метода явJ^яeтcя опрос: индивидуальный, ко 
лективный, очный, заочный. Ответы могут быть устными и пись.менным 

При отборе специалистов используются различные методы: aнкeт 
рование, самооценка, коллективная оценка. 

При отборе любым методом качества кандидатов в эксперты опред 
ляются путем обработки ответов на специально поставленные вопрос 
после чего по простейшим формулам определяется их пригодность д 
участия в экспертизе, а также коэффициенты компетентности, необх 
димые для обработки результатов экспертизы. 
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специалистов по исследуемым проблемам. Надежность результатов эк 
пертизы зависит от качества применяемых анкет, принципов подбор 
экспертов, методов группировки суждений экспертов и т.д. 

Согласованность ответов можно считать значительной, если вс 
оценки, присвоенные экспертами, расположены близко по отношени 
друг к другу. В качестве измерителей разброса оценок экспертов при 
меняются: дисперсия, среднее квалратическое отклонение, коэффициен 
вариации и другие широко известные методы. Для получения обобщен 
ного представления о согласованности ответов экспертов по всему кру 
рассматриваемых вопросов, по также известной формуле определяете 
коэффициент конкордации (согласии). 

Математический (эконометричсский) подход заключается в пр 
гнозировании финансово-хозяйственной деятельности, и слсдовательн 
экономического развития предприятия с помощью систем уравнени 
с той или иной степенью адекватности рассматриваемым процссса 
Основные достоинства таких прогнозов: 

• строгая логическая совместимость результатов; 
• наглядно прослеживающаяся зависимость между ними и ранее ед 

данными предпосылками (из чего следует принципиальная возмож 
ность установления связей между ошибками прогнозирования и ра 
личными этапами моделирования); 

• возможность одновременного учета любого количества факторов. 
Надо заметить, что указанное разделение подходов вовсе не означа 

их противопоставления; наоборот, целесообразным [федставляется и 
сочетание, основанное на учете сильных и слабых сторон. 

Разработка прогноза финансово-экономического положения мож 
предусматривать проведение работы в несколько этапов, наприме 
по схеме, которая в общем виде представлена на рис. 3. За;тача прогноз 
рования в данном случае решается одновременно (или последовательн 
двумя путями. 

Экономико-аналитический подход здесь связан с выявлением вз 
имосвязей, их содержательным исследованием, изучением возможны 
причинно-следственных отношений и построением структурных схс 
основных процессов, происходящих в исследуемом (прогнозируемо 
объекте. Математический подход служит для корректировки выяг}леР1ны 
на основе ло1ичсских рассужлений_ взаимосвязей, с целью уточнени 
и упрощения задачи разработки прогноза. 

В заключение суммируются результаты прогнозирования, получен 
ные на основе обоих подходов. В итоге разрабатывается инте1рированны 
комплексный прогноз, яачяющийся основанием для принятия решени 

Получившая в последнее время тенденция формулировки ряда по 
нятий, используемых в финансово-экономических исследованиях в к 
тегориях системного подхода, создает возможность более действенно 
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Теоретический анализ развития конъюнктуры 
соответствующего сегмента рынка 

2 
Опрелелершс цели прогнозирования 

3 
Постановка задачи 

i 
4 

Экономико-аналитический прогноз 

т 

5 , 
Математический прогноз 

• 

6 .. 
Корректировка прогноза 

(экспсргные опенки) 

7 ' 
Интегрированный прогноз 

8 
Принятие решения 

Рис. 3. Схема разработки комплексного интегрированного прогноза 
(финансово-хозяйственной деятельности заемщика) 

представлять роль и место исследуемых явлении, яснее видеть cyuuioc 
анализируемых проблем и возможных путей их решения. Важность c 
стемного подхода к проблеме прогнозирования конъюнктуры связа 
с возможностью «оптимизации» применения интуитивных оценок, п 
требность в которых сохраняется, несмотря на возрастающее пoвышeи 
эффективности количественных методов. Подобный подход был реал 
зован при разработке методики анализа и прогнозирования деятельное 
предприятия-заемишка (рис.4). 

Факторные модели анализа и прогнозирования способны раскрьп 
важнейшие причинно-следственные связи между показагелмми финa 
сового состояния предприятия и финансовыми резу.|ц.татами егодсятел 
ности. Поэтому они являются как незаменимым инструментом «объж 
нения» (оцеяки) сложившейся ситуации, так и наиболее эффективны 
средством имитации при проведении расчетов в условиях определснност 

По результатам такой имитации отбирается один или несколько в 
риантов, являющихся базовыми /и1я принятия окончательного решен 
на основе дополнительных формальных или неформальных критерие 
Мы используем жестко детерминированную факторную модель, позв 
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1 
Постановка задачи 

(определение заемщика и внешней среды) 

Выявление связей 
и действующих факгоров 

Определение видов связей, 
типов зависимостей 

Г 
_L 

Сбор и проверка 
статистических данных 

ГРГ; 

1 
лен 
.мы 
:ртн 

Установление важности 
отдельных факторов 
(экспертный опрос) 

Разработка модели заемщика и ее реализация 

Разработка методики количественного сопоставления 
заемщика и его модели 

Интерпретапия, анализ и 
использование результатов 

Корректировка модели 

Рис. 4. Последовательность основных этапов математического прогнозирования 
деятельности заемщика методом системного анализа 

логика построения системы позволяет pciuaTb как прямую задачу - -
варьируя факторами (как «стратегическими», так и «тактическими»), 
найти приемлемые значения показателей состояния предприятия, так 
и обратную — по заланрн>1м значениям показателей найти приемлемую 
комбинацию значений факторных признаков. 

Модель предприятия-заемщика можно представить как формали-
30BaHtioe отображение взаимосвязей основных факторов посредством 
математических моделей. Наиболыпий интерес и практическую цен
ность представляют многофакторные динамические модели, наиболее 
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адекватно отображающие реальные процессы финансопо-хозяйствсни 
деятельности. 

Общий вид таких моделей традиционно представляется слелуюш 
образом: 

^1 = / | ( - ^ l l i ^П, • • • , Х]п), 

Yj = /2 {^2\, Хц, . • . , Xjn), 

где Y\,Y2,... Ym — показатели состояния предприятия; Xij — фактор 
аргументы, г = \,... ,т, j — 1, • • • , п; / 1 , / 2 , . . . , /m — вид фyнкциoнa 
ной зависимости. 

Нет единого мнения о связи точности прогнозов и сложности испо 
зуемых при этом моделей. Зачастую усложнение моделей (су1пествуют 
дели, представляющие системы с более чем 1 200 уравнениями) приво 
лишь к резкому увеличению необходимых расходов и уд-ч и нению проне 
их отладки и внедрения. Следует находить компромисс между требуем 
точностью результатов и сложностью модели, одновременно обрат 
вни.манис на то, чтобы процесс отображения и неизбежного упрощен 
не исказил сущность рассматриваемой системы, в данном случае — пр 
приятия-заемщика, и не препятствоват ее раскрытию. Последовате 
ность основных этапов магематичсского прогнозирования деятельно 
предприятия-заемщика .может иметь порядок, представленный на рис 

В настоящее время происходит выделение в рамках финансо 
экономических экспертных систем краткосрочных моделей в отдель 
напраш1ение. Это связано с тем, что в моделях прогнозирования эко 
мического развития наибольший интерес представляют краткосрочн 
колебания в динамике соответствующих показателей, которые в дру 
случаях обычно усредняются. Кроме того, краткосрочность прогно 
накладывает определенные ограничения на статистику, вызывая необ 
димость использования ежедневных, в крайнем случае — ежемесячш 
данных, в то время как в большинстве случаев ежеквартальные или да 
ежегодные данные являются более точными. 

В заключение нельзя не отметить сложность проверки адекватное 
разработанных моделей. При этом используются как качественные, т 
и различные статистические критерии. Гтавныс качественные (содерж 
тельные) критерии: 

• в какой степени результаты моделирования соответствуют тсорет 
ческим или хорошо известным практическим положениям; 

• насколько модель позволяет решать поставленные задачи. 
Статистические критерии, в частности — парамегрические и н 
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3.4. Разработка экспертной системы 
для защиты коммерческого банка от неплатежей 

3.4.1. Организация кредитного процесса в банке: 
традиционные и нетрадиционные подходы 

Любой кредитный процесс состоит из двух этапов: подготовки и ис 
полнения кредитной сделки. 

Традиционная схема кредитования предприятия представлена н 
рис.6. 

Для рассмотрении вопроса о выдаче ссуды клиент предоставляет 
в банк кредитную заявку (блок 1 на рис. 6). 

Проверив все предоставленные клиентом документы по форме и по 
существу, банк либо сразу отказывает заемщику (блок 3), либо приступае 
к оценке его кредитоспособности (блок 2). 

Заявка 

Рассмотрение заявки, 
анализ кредитоспособности 

Отказ Выдача кредита 

Неногашение кредита 
и процентов 

Обрам1емие в суд Реализация обеспечения 

Исполнение судебного 
решения 

Возмещение расходов 
банка 

Рис. 6. Схема осуществления традиционной кредитной операции 

Набор показателей, отражающих кредитоспособность и вообще фи
нансовое состояние предприятия-заемщика, зависит от глубины иссле-



172 Diana 3. Интеграция ПО банковской деятельности 

показатели ликвидности: 
• коэффициент абсолютной ликвидности, 
• коэффициент быстрой ликвидности (критической оценки), 
• коэффициент текущей ликвидности; 

показатели финансовой устойчивости: 
• коэффициент независимости, 
• удельный вес заемных средств, 
• соотношение собственных и заемных средств, 
• удельный вес дебиторской задолженности, 
• удельный вес собственных средств, 
• удельный вес долгосрочных заемных средств; 

показатели деловой активности: 
• общий коэффициент оборачиваемости, 
• оборачиваемость запасов, 
• оборачиваемость собственных средств; 

показатели рентабельности: 
• коэффициенты рентабельности основных средств, 
• коэффициенты рентабельности собственных средств, 
• коэффициенты рентабельности производственных фондов, 
• коэффициенты рентабельности финансовых вложений, 
• коэффициенты рентабельности продаж, 
• коэффициенты рентабельности всего капитала. 

В общем случае, обладая знаниями из области учета и анализа, мож 
но предложить неограниченное количество показателей. Так, например 
предлагаемая система анализа заемщика может при желании пользовател 
рассчитать до 100 показателей, подкрепленных разного рода графиками 
гистограммами и т.п. Известны системы, оценивающие более чем вдво 
больше параметров. Таки.м образом, можно сказать, что техническа 
сторона анализа успешно решена. 

На основе анализа обычно определяется класс кредитоспособносп 
заемщика (достаточно простым методом, описанным ниже), в зависимо 
сти от которого будут строиться взаимоотношения с заемщиком — разме 
кредита, процентная ставка, срок возврата кредита, формы обеспечени 
и т.д. 

После определения возможности и условий выдачи кредита подгота 
вливается кредитный лого1юр, который затем подписывается сторонами 

С этого момента кредит считается выданным (блок 4). 
Что может предпринять банк, если заемщик не погасил вовремя за 

долженность как по процентам, так и по сумме основного долга (блок 5) 
Если кредит выдан под гарантию надежного банка или поручитель 

ство столь же надежной фирмы — банк-кредитор не имеет поводов дл 
беспокойства, и эту ситуацию мы не рассматриваем. 

В случае, если кредит обеспечен, самый простой и очеви;п1ый пут 
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через публичные торги (блок 7). Но здесь могут встретиться самые неож 
данные препятствия. Продажная цена обеспечения подчинена услови 
рынка, и может случиться так, что банк в лучшем случае компенсиру 
только незначительную часть своих расходов, а в худшем случае — ост 
нется с неким товаром или оборудованием, найти покупателя на котор 
не представляется возможным. 

В случае предоставления бланкового кредита (т.е. без обеспечени 
под имидж фирмы или ее руководителя — весьма частый случай) H 
если реализация обеспечения не позволила полностью погасить зaлo 
женность, а должник отказывается, ссылаясь на какие-либо причин 
возмещать расходы банка, банк приступает ко взысканию задолженнос 
через арбитражный суд (блок 6). Следует помнить, однако, что ст 
Федерального закона «О несостоятельности (банкротстве) предприяти 
предусматривает, что период невыполнения обязательств должен прев 
шать три месяца со дня наступления сроков их невыполнения. ТолЫ 
при наличии этого условия (и проверив его) арбитражный суд прим 
к производству заявление кредитора. 

Исполнение судебного решения (блок 8) может осуществляться в ра 
ных формах: 

• погашение задолженности путем принудительного исполнения с 
дебного решения с помощью описи (конфискации) имущества дол 
ника; 

• реализация конфискованного имущества на публичных торгах в п 
рядке, установленном процессуальным законодательством (зде 
банк подстерегают те же «сюрпризы», что описаны выше); 

• наложение ареста на средства должника, находящиеся у третье 
лица и др. 
Как крайний случай, банку надо предусмотреть и последнюю во 

можность — обратиться с ходатайством о возбуждении произнодст 
по делу о несостоятельности (банкротстве) должника. 

В результате всех этих весьма долгих и дорогостоящих процедур 6a 
может погасить задолженность по кредиту полностью или частично, Ч 
гораздо более вероятно (блок 9). 

Чтобы избежать дорогостоящей и в ряде случаев малоэффективн 
процедуры обращения в арбитражный суд (всем известно, как в Po 
сии исполняются судебные решения), многие банки стати прммсня 
модифицированную схему кредитной операции (рис.7). 

На этой схеме после блока 4 — выдачи кредита появился блок 5 
процесс кредитного мониторинга, смысл которого заключается в коптро 
за текущей деятельностью заемщика и выявлении на ранней стад 
проблем в его финансово-хозяйственной деятельности до тою, как он 
начнут проявляться. 

На сегодняшний день мировая банковская практика выработала ш 
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Рис. 7. Модифицированная схема 
осуществления традиционной кредитной операции 

кредитов, т. е. кредитов, которым грозит несвоевременное погашени 
спрогнозировать их появление, а в случае, если они все же возникли -
принять программу действий, направленную на погашение кредита. Со 
гласно этой системе к возникновению проблемных кредитов приводя 
факторы, зависящие и не зависящие от банка. К первым относятся вс 
аспекты, связанные с кредитным процессом, т.е. с адекватным анализо 
кредитной заявки, кредитной документации и т.д. Не зависящие от бан 
ка факторы, — неблагоприятные экономические условия, стихийнь 



3.4. Разработка экспертной системы для защиты КБ от неплатежей 

Признаки возникновения проблем с возвратом ссуд обнаруживают 
путем: 

• анализа финансовых отчетов, 
• личных контактов с должником, 
• сообщений третьих лиц. 

Различаются финансовые и нефинансовые признаки назревают 
проблем в возврате кредита. Нефинансовы.ми тревожными признака 
являются: 

• резкое изменение в планах деятельности клиента; 
• ожидаемые изменения в составе руководства; 
• нежелание клиента дать дета-тыюе разъяснение по поводу тех w 

иных статей финансовой деятельности; 
• уклонение руководителей от телефонных и личных контактов с ба 

ком; 
• создание клиентом новых предприятий; 
• потеря заемщиком важных контрагентов. 

К финансовым признакам возможных задержек в возврате ее 
можно отнести: 

• резкое увеличение задолженности; 
• снижение коэффициентов ликвидности; 
• паление объемов продаж; 
• рост просроченных долгов, убытки; 
• изменение порядка расчетов; 
• пролонгация кредитного договора; 
• получение кредитов в других банках. 

Если банк идентифицировал сомнительные кредиты, то каки 
должны быть его дальнейшие шаги? 

В случае, если заемщик еще не потерял способность отвечать по cw 
им обязательствам, банк рассматривает вопрос об изменении условий 
модификации кредитного догорюра (блок 7). 

Стороны зак^тючают дополнительное (модифицированное) соглаш 
ние, по которому заемщику предоставляется отсрочка в погащснии крел 
та на период корректировки его деятельности с целью получении среде 
;и1я погашения обязательств. Может быть изменен график погашения кр 
дита, порядок выплаты процентов. По такому соглашению банку мож 
отводиться различная роль. В одних случаях банк лимитирует акти 
ность заемщика, например, в плане приобретения новою оборудован 
или расширения производства. Ограничениям со стороны банка мо 
подвергаться и расходы заемщика, касающиеся выплаты денежных возн 
граждений работникам. В других случаях — банк сам принимает учасп 
в управ.лении предприятием-заемщиком. Это может происходить ли 
в форме делегирования специа,'1иста банка в управляющий орган зае 
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функций, либо в форме рекомендации произвести известные кадров 
изменения в руководстве. Кроме того, в модифицированном соглашен 
может загра1иваться вопрос о дополнительном обеспечении кредита и т 

Если модифицированное соглашение не дает требуемого резуль 
та, то банк переходит к рассмотренным вы11!е реализации обеспе 
ния (блок 10) и/или обращению в арбитражн1,1Й суд (блок 8). 

Оче!!идный недостаток описанно10 кредитно!0 мониторин!а — бол 
iijoe время запаздывания: при использовании данн15!х бухгалтерской отч 
ности (обычно — ежек!!артальных, плюс меся!л на !10Л1"0!0вку отчетнос 
банк вь!япит приТнаки ухуд1!1ения положения засмшикасущест!«нно п 
же Т010, как произошли те или иные изменения, которые могут оказат 
необратимыми, и у банка в конце концов может не оказаться иного пу 
как обращаться в суд. 

К сожачению, пода!!Ляю!цее большинство российских банков, пр 
ме!!яюших кредитный монигориш', ограничивается лишь контрол 
за целевым использованием средств. 

Чтобы избежать обращения в суд и, возможно, предотвратить бан 
ротство заемщика, банк совместно с ним может разработать програм 
по финансовому оздоровлению пред!!риятия-должника. Появление так 
совместных программ выхода из кризиса является да,'1ьнейшей модиф 
кацией кредитного процесса (рис.8). 

Пу!1кт 1 ст. 6 Закона РФ «О несостоятельности (банкротст!)е) пр 
!1риятий» предусматривает, что кредитор может возбудить ходатайст 
о !1азначении одной из двух реор!а!1Изационнь!х процедур, называем 
Законом: 

• внешнее управление имуществом должника; 
• санация. 

Под внешним управлением понимается процедура, направленн 
на 1!рололжение деятельности предприятия-должника и назначаемая 
битраж11!5!М судом по заявлению должника, собственника этого пр 
прия1ия или кредитора и осушесгвляемая на основе передачи функщ 
г!0 у1!равле!1ию предприятием-должником арбитражному управляюще 

Санация — комплекс экономико-правовых мероприятий, когда со 
с1венником предприятия-должника, кредитором или иными лицами п 
мимо реор!аниза!1ии оказывается ф!1!1а1!совая и иная помо1!!ь предпри 
тию-должнику. 

Обе эти про!1едур!>! нсс!>ма схожи i!0 набору меро!1риятий; рассм 
грим их кратко на примере санации. 

Мероприя!ИЯ, соста!и1яю1!!ие сана!1ию, в зависимости от напр 
ленности MoiyT иметь характер: 

• ЭК0!10МИЧССКИЙ, 
• структурный, 
• финансов1>!Й, 
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Рис.8. Дальнейшая модификация кредитной операции, приведенной на рис.7 
появился модуль 10 — «Санация» заемщика 

• сбытовой, 
• маркетингоный и т.д. 

Остановимся кратко на некоторых из них. 
Блок экономических мероприятий вютючает в себя: 

• планирование объема продаж; 
• расчет нотосбности в производственных oecvDcax (сырье, материала 
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• расчет потребности в персонале и заработной плате; 
• расчет потребности в финансовых ресурсах и т.д. 

Финансовые мероприятия основываются: 
• на прогнозе финансовых результатов; 
• прогнозе потребности в финансировании и источниках финансиро 

вания; 
• моделировании денежных потоков; 
• расчете срока окупаемости инвестиций и т.д. 

В плане оздоровления должны быть указаны конкретные результат 
предусматриваемых мероприятий (ликвидация убытков и задолженност 
суммы дохода, экономии и т.д.), сроки их реализации. 

Даже из краткого знакомства с идеей санации становится ясн 
что в основе разработки плана мероприятий лежит прогноз деятельност 
предприятия-должника, на срок не менее года. 

Также очевидно, что уже невозможно в разумный срок разработат 
такой прогноз, а в особенности — многопариантный, учитывающий и 
менения каждого элемента финансово-хозяйственной деятельности (вы 
ручки, себестоимости, налогов и т.п.), не имея в качестве инструмен 
мощной экспертной системы. 

Другая задача такой экспертной системы — проведение сравнител 
ной оценки предложенных вариантов по финансовым и экономически 
показателям и выбор оптимального. 

Вместе с тем нельзя не заметить, что как хорошо бы ни была сила 
нирована санация (оздоровление, лечение — в прямом смысле это 
слова), общеизвестно, что болезнь всегда лучше и дешевле предупредит 
чем лечить. 

Может ли банк вообще избежать арбитражного процесса и меропри 
ятий, подобных санации? 

Работа банка с ин1!естиционны.м проектом (каковым и яа'шетс 
в сущности кредитный процесс) не должна ограничиваться принятие 
решения о выделении кредита и кредитным мониторингом. Необходим 
принципиатьно иная техноло1ия работы с клиентом, которую можн 
охарактеризовать как стратегический маркетинг банковских услуг. Кет 
ти, за рубежом подобная форма работы банков, как правило, специ 
ализированных. инвесгициоьшых, известна давно и получила названи 
«проектного финансирования». 

Такая форма работы с клиентом предполагает переход от пасси 
ной экспертизы как проекта, так и кредитного процесса к полном 
обслуживанию юшента, а тип отноишний «банк—заемщик» должен етат 
партнерским, направ.чентим на достижение взаимной выгоды (рис.9). 

Очевидно, целостная система обслуживания клиентов, кроме непо 
средственно кредитования, должна включать: 

• организацию расчетов; 
• бухгалтеоский учет ^нс на VDOBHC ПСОВИЧНЫХ локуменгов котопь 
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Отказ К" 

Заявка 

Рассмотрение заявки, 
анализ кредитоспособности 

Моделирование 
деятельности тандема: 

БАНК + заемщик 

Выбор и 
детальная разработка 

инвестиционного проекта 

Выдача кредита 

«Полное обслуживание» 
заемщика 

Погашение кредита 
и проиентов, 

возмещение расходов банка 

Рис. 9. Предлагаемая схема осуществления обслуживания клиента 
при кредитных отношениях 

• управление сбытом (на стратегическом уровне); 
• расчеты с поставщиками и покупателями; 
• учет дебиторской задолженности; 
• наблюдение и контроль за финансовым состоянием основных п 

ставши ков и покупателей; 
• полную защиту от сомнительных долгов и обеспечение гарантир 

ванного-притока денежных средств; 
• управление кредитным процессом; 
• страхование; 
• консультации по заключению хозяйственных договоров; 
• информирование о рынках сбыта, динамике цен на товары и услу 
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• консультации по платежеспособности покупателей и заказчик 
(как имеющихся, так и возможных) и др. 
Таким образом, банку передаются практически все функции, кро 

конкретной производственной (которой он не имеет права заниматьо 
и некоторых второстепенных. Этот путь вполне закономерен, посколь 
банки в настоящее время располагают самы.м мошным интеллектуальны 
потенциалом — подавляющее большинство высококва^тифицированн 
экономистов-аналитиков сосредоточено именно в банках. В то же Bpe 
этот тип взаимоотношений выдвигает более жесткие требования к ne 
соналу, структуре и оснащению банка. 

Рассмотрим подробнее предлагаемую организацию работы, cxe 
которой представлена на рис. 9. 

Она также начинается с рассмотрения кредитной заявки (блоки 
и 2), в ходе которой, в дополнение к традиционному анализу кредит 
способности (см. рис.6, 7 и 8), анализируется деятельность предприят 
за прошедший период: 

• сопоставляются темпы изменения цен на реализованную продукци 
и основные виды материальных ресурсов; 

• прослеживаются во времени те.мпы изменения объема реализац 
продукции в стоимостном, натуральном и ценовом выражении; 

• сопоставляются темпы роста выручки предприятия и фонда зарабо 
ной платы персонала; 

• прослеживаются в динамике изменение структуры себестоимос 
и выручки; 

• проводится факторный анализ динамики прибыли и др. Существе 
ным отличием пре/итагасмой схемы являются блоки 3, 5 и 7. 
В блоке 3 моделируется деятельность тандема партнеров — бан 

и предприятия с целью разработки нескольких альтернативных бизнс 
планов. На данном этапе: 

• моделируется деятельность предприятия с учетом изменений кажд 
го элемента выручки, себестоимости, внереализационных операц 
и налоговых платежей; 

• автоматически разрабатывается бизнес-план на основе выбранн 
опорных [юказателей; 

• планируются постоянные и переменные затраты предприятия с уч 
том желаемой выручки; 

• проводится фафическое конструирование показателей (т.е. плат 
руются не цифровые значения, а по заданным точкам на разно 
рода графиках псрссчитывастся весь массив информации); 

• моделируется спрос на продукцию и рассчитывается оптимальн 
цена на нес и др. 
Моделирование завершается выбором и детальной разработкой опт 

мального инвестиционного проекта (блок 5). 
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Очевидно, что решить проблемы полного обслуживания клиент 
невозможно без применения современного инструментария экономико 
финансового анализа и прогнозирования. Мы полагаем, что описанна 
ниже экспертная система как раз и явится одним из таких инструментов 

3.4.2. Экспертная система прогнозирования 
финансово-хозяйственной деятельности заемщика 

Экспертная система предназначена для финансово-экономически 
служб банка, за1И1маюшихся кредитным обслуживанием промышленны 
и торговых предприятий, и позволяет: 

• оценить финансово-экономическое состояние заемщиков, 
• распределить выбранных (банком) ютиентов по ютассам кредитоспо 

собности, 
• проранжировать потенциальных заемщиков, 
• разработать (оценить разработанное заемщиком) технико-экономи 

ческое обоснование кредита, 
• разработать оптимальную программу финансирования заемщика, 
• выбрать наиболее перспективные направления кредитования. 

С помощью системы можно свести до минимума риск невозврат 
кредитов и сформировать оптимальную кредитную политику банка. 

Основное назначение прелшгаемой экспертной системы — диа 
гностика финансово-хозяйст(!емной деятельности предприятия-заемщик 
и построение на ее основе прогноза экономического развития предприя 
тия на перспективу. 

Первый этап диагностики начинается с анатиза его финансового 
состояния. 

Система авто.матически формирует аналитический баланс-нетто, ос 
вобожденный от регулирующих статей отчетною баланса, искажающих 
реальное финансовое состояние предприятия. 

Система позволяет рассчитать более 100 абсолютных и относитель 
ных показателей, базисные и цепные темпы их роста и прироста, с помо 
щью которых анализируется реатьнос финансовое состояние предприя 
тия-заемщика по следующим группам: 

• структура имущества, 
• собственные и заемные средства, 
• оборотные средства и их источники, 
• ликвидность, 
• финансовая устойчивость, 
• рентабельность капитала, 
• рентабельность продаж, 
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В качестве программного средства можно использовать любой граф 
ческий пакет, который позволяет провести экспресс-анализ финансово 
состояния, используя наглядность секторных диаграмм, долевых гист 
грамм, столбчатых, инверсных и линейных графиков. 

Весьма часто системы финансового анализа используют в расчет 
только высокоагрегирова}(мые синтетические данные — баланс. Oco6e 
ностью данной системы является то, что информационной базой д 
анализа служат сальдо и обороты синтетических и аналитических счет 
за любой период — то есть любая аналитическая информация базов 
системы бухгалтё^рского учета. 

В то же время большое число различных бухгалгерских систем, np 
меняемых клиентами банка, обуславливает известную трудоемкость Bso 
соответствующих данных. Однако, принцип модульности, заложенн 
в основу экспертной системы, позволяет при желании дополнить ее м 
дулями привязки к базам данных, формируемым другими бухгалтерски 
системами. 

Анализ может быть произведен по синтетическому счету, субсче 
коду аналитического учета или их группам. Последнее ценно тем, Ч 
позволяет объединять учетные данные в однородные группы. Это м 
жет быть полезным для анализа эффективности работы предприяти 
заемщика. 

Весьма полезной была бы возможность пересчета баланса и отче 
предприятия-заемщика в баланс и отчет, сформированный по принцип 
GAAP с возможностью представления на русском и английском языка 

Второй этап диагностики включает анализ производственной де 
тельности с целью выявления факторов, в большей степени повлиявин 
на сложившееся финансовое положение заемщика. 

Для проведения анализа производится расчет индексов изменен 
показателей и количественная оценка эффективности использования p 
сурсов, которая позволяет выявить статьи затрат, оказывающих наибол 
сильное (негативное или позитивное) влияние на прибыль. Оценив 
влияние основных факторов на общий объем прироста и/или суммарн 
потери прибыли, можно в известной степени сулить об эффективное 
работы подразделений, ответственных за данные статьи затрат. Анш 
гичным образом, анализируя индекс!,! изме!!ения показателей по выпус 
и рсализа!1ии продукции, можно получить косвенную опенку рентабел 
ности того или иного вида 1!родукции, рынка сбыта, влияния различи 
маркетинговых факторов. 

По ито1ам экономическо!о анапиза можно сформулиро!!ать рек 
мендации, направленные на преодоление негативных тенденций в пс 
спективном периоде. 

Логика построения экспертных систем предпола1ает, что на осно 
проведен!10ГО финансово-экономического аначиза прсдприятия-заемщ 
ка должен быть разработан прогноз его деятельности. Формальным о 
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показателей неплатежеспособности прогнозного баланса, построенно 
на основе исходного баланса и прогноза развития заемщика. 

В качестве примера приложения 4-7 иллюстрируют некоторые p 
зультаты работы системы: 

Приложение 4 — аналитический 6ajTaHC, автоматически построенны 
на базе стандартной бухгалтерской отчетности условного АООТ «Первы 
Мяспром» за 9 месяцев 1998 г. 

Приложения 5 и 6 — динамика активов и пассивов соответственн 
Приложение 7 — расчет наиболее значимых показателей ликвидн 

сти, финансовой устойчивости и эффективности производства. 

Структура системы 

Структурная схема экспертной системы приведена на рис. 10. 
Модуль 1 «Сбор, ввод и импорт данных» — данные для анали 

заемщика и предложенного им инвестиционного проекта вводятся к 
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вручную, так и посредством переноса -• «импорта» из болыпинст 
бухгалтерских программ (использующих dbf или структурированные те 
стовые форматы внешней отчетности). В этом же модуле осуществляет 
ввод данных для расчета и анализа бизнес-плана и ТЭО: программ 
производства и продаж, финансовый план и т.п. 

Такая структура делает предлагаемую систему весьма полезной и д 
консалтинговых и аудиторских фирм — заказчик может заранее с 
брать исходные данные по проекту на магнитном носителе, а специали 
по инвестиционному анализу произведет необходимые расчеты в е 
присутствии. 

Модуль 2 «Проекты» представляет собой базу данных (СУБД Clippe 
содержащую данные — «проекты», предоставленные как заемпжками, т 
и альтернативные, разработанные специалистами банка. 

Модуль 3 «Финансово-экономический анапиз» — традиционн 
расчет более чем 100 абсолютных и относительных показателей. Логи 
построения модуля позволяет произвести анализ по двум вариант 
«Экспресс-анализ» (модуль 5) и «Полный анализ» (модуль 6). 

Модуль 4 «Экономико-аналитическая опенка» основывается на суб 
ективном рассмотрении совокупности стояп1Их перед заемщиком про 
лем и выработки путей их решения путем интуитивно-логических ра 
суждений специа^чистов-экспертов. Ос1ановимся па этом модуле бол 
подробно. 

Так, например, в сфере маркетинга предприятия разрабатывает 
стратегия маркетинга, основанная на: 

• выборе/оценке сегмента рынка, на котором действует предприяти 
• выборе/опенке целевого рынка (рынков); 
• выборе/оценке способов выхода на целевой рынок; 
• опенке предпосылок для выхода на целевой рынок; 
• выборе/оценке ассортиментной политики предприятия; 
• выборе/оценке стратегии и тактики ценообразования; 
• выборе/оценке политики формирования спроса на продукцию пре 

приятия; 
• выборе/оценке политики стимулирования продаж; 
• выборе/опенке каналов реапизации и т.д. 

В основе разработки стратегии .маркетинга лежит, как уже roBop 
лось, метод экспсргных оценок. 

Модуль 7 «Сравнительная оценка (инвестиционный фильтр)» — \ 
зволяет провести сравнительный анализ ком.мерческой эффективное 
инвестиционных проектов, как предложенных заемщиком, так и альте 
нативных оазоаботанпых банком ипи независимыми экс[!ег)тами Эт 
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с заданными критериями наиболее перспективные инвестиционные про 
скты из базы «Проекты» для последующей их детальной оценки. 

Модуль 8 «Прогнозирование. Составление прогнозного баланса» 
разрабатывается прогноз баланса в типовой форме, прогноз потоко 
денежных средств (прямой и косвенный методы), прогноз потока гог 
вой продукции. Анализ прогнозного баланса проводится в графическо 
и табличном виде. 

Модуль 9 «Сравнительная оценка проекгов» проводит комплексны 
анхпиз всех ранее отобранных проектов по двум вариантам: «Экспрес 
анализ» и «Полный анализ». 

Модуль 10 «Экспресс-анализ» позволяет оценить эффективность и 
всстиций, скорректировать условия кредитного договора. Сравнительн 
оценка различных инвестиционных проектов производится при заданно 
наборе финансовых и экономических показателей. 

Модуль 11 «Полны11 аиа̂ чиз» предусматривает проведение полнома 
njTa6Horo анализа 01ле.1ьного инвестиционного проекта по всем имск 
щимся в системе финансовым и экономическим показателям. 

Модуль 12 «Бизнес план. ТЭО кредита» предназначен для ма 
си.мального облегчения разработки бизнес-плана и технико-эконом 
ческого обоснования кредита промышленного предприятия и торгово 
организации. 

Так, например, ТЭО кредита вк̂ '1ючает в себя: 
• расчет условий кредитного соглашения, 
• подготовку бизнес-плана реа^шзации кредита, 
• расчет показателей деятельности фирмы в период действия креди 

ного соглашения, 
• анализ эффективности HHiiccTHiU'ioHHoro проекта по рекомендация 

ЮНИДО (организация ООН по промышленному развитию), 
• оценку кредитною риска. 

Принцип работы системы 
Исходные данные каким-либо способом (вручную, импортом) зан 

сятся в матрицу ХО, представляющую собой, по сути, последовательны 
набор балансов предприятия на ряд предыдущих отчетных дат; 

ХО: 

Х0,| , Х0,2, . . . Х0|„ 

Х02,, Х022, .. . ХОз» 

XOmi, Х0,„2, .. . Х0„„, где X0,j — начальные значения анализируемых параметров модели, в н 
шем случае — остатков по счетам аналитического учета; т — количеств 
и.меющихся для анализа балансов; п — общее количество анализируемы 
ПЯПЯ МРТППН 
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= 

L.-
остатки по счетам 
на 2 отчетную дату 

остатки по счетам 

остатки по 
. счетам на п 
отчетную дату 
(последнюю) 

на 1 отчетную дату 

Кроме матрицы ХО, формируется матрица Y0 — матрица «расш 
фровок» отдельных балансовых статей, имеющая структуру, аналогичну 
матрице ХО. Расшифровка отдельных статей баланса вызвана необход 
мостью перехода от статей синтетического учета к статьям аналитическо 
учета тех или иных объектов, составляющих хозяйственную деятельное 
предприятия. 

Следующий шаг работы системы — формирование матрицы ан 
литических балансов АО {т,п), обусловлен необходимостью очистк 
исходных балансов от регулирующих статей: 

A0 = [X01A1 + [Y0]A1, 
где матрица А\{т,1) определяет условия формирования аналитическо 
баланса, при этом I — число статей в аналитическом балансе. 

Предполагается, что на формирование прогнозного баланса (ан 
литического или бухгалтерского, который может быть получен из ан 
литического) влияет система факторов, имеющая некоторую иерархи 
при которой в формировании факторов порядка к участвуют фактор 
порядка fe - 1: 

факторы 1 -го порядка 

факторы 2-го порядка 

факторы п-го порядка 

Система уравнений, с помощью которой формируется аналитически 
баланс, имеет вид; 
Ai{t) = au-fu{t)-Fu{t) + an-fn{t)Fu{t) + ...+aiKrhk^{t)-F,k^(t) 
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A;(<) = а,| • //, (О • Fn (t) + an • fn{t) • Fait) + ...+ щк, • fik, (t) • F,k, (i), 
где a — весов1>[е коэффициенты, f(t) — фактор времени, F{t) — фактор 
первого порядка, ki — число факторов первого порядка, t — момен 
времени (интервал прогнозирования — дни, месяцы, кварталы). 

Таким образом, прогнозный аналитический баланс получается по 

ф̂ р̂ '̂̂ ^̂ ^ \т\ = \Алт\лт\. 
Каждый фактор старшего порядка представляется в виде анало1ичной 

матрицы факторов младшего порядка: 
lF.(0] = K][A.(t)l-[F,__K()]. 

Матрицы факторов представляют собой сильно разреженные матри 
цы, размерностью I строк (число статей в аналитическом балансе) по п 
столбцов (число интервалов прогнозирования), д-чя обработки которы 
идеально подходят электронные таблицы. 

Проиллюстрировать сказанное может следующий пример. Предпо 
ложим, имеется матрица факторов порядка к: 

F*(0 

Периоды прогнозирования 
8 которую иерархически входит матрица факторов F;t_i, представляющих 
собой расходы по заработной плате персонала (заштрихованные участки 
представляют собой ненулевые элементы матрицы). 

F.-iC) = 

'НИ 

mil 
'IIIL 

Hllh 

mil 

VIII, 

'lllllll 

(iiiim 

lllllll 

lllll 

mil 

lllll 
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После операции «наложения» средствами электронных таблиц ма 
трицы Fife_| на матрицу Fj. факторы последней начинают учитыват 
влияние расходов на заработную плату. 

Как уже говорилось, все матрицы F являются сильно разреженными 
но система построена таким образом, что ввод и корректировка проис 
ходят при помощи дружественного интерфейса в достаточно компактно 
экранной области. 

Логически матрицы построены таким образом, что они объединяю 
однородные по экономической природе величины (факторы). Это да 
ло возможность легко осуществить (штатными средства.ми электронны 
таблиц) графическую интерпретацию результатов прогнозирования. 

Предположим, что матрица Р^-з содержит факторы, представляю 
щие собой дебиторскую задолженность предприятия (выделены). Тогда 
используя а,'1Горитм построения диаграмм (типа «торт») при любом из 
менении нижестоящих факторов, можно сразу же наблюдать их влияни 
на величину и структуру дебиторской задолженности. 

F*-3W = 

V/// 

/ / / / / 

7/М 

iiiih 

lUJl 

/ / / / / / 

У////// 

iJIU/ll 

'lllllll, 

Hill 

mil 

'IIIL 
Значения отдельных факторов задаются пользователем (например 

расходы по заработной плате персонала); некоторые факторы, такие ка 
потребность в собственном оборотном капитале — рассчитываются пр 
помощи неких алгоритмов расчета финансовых показателей, реализован 
ных в табличных процессорах (например, пакет Excel). 

Мы полагаем, что необходимо создать в каждом банке аналитическук 
службу, на которую надо возложить регулярный контроль, ретроспектив 
ный и перспективный анализы финансово-хозяйственной деятельност 
заемщиков и других объектов размещения ресурсов банка. 

Банковские специалисты, работающие в таких службах, с помощью 
cneuMajiH3HpoBaHHbix экспертных систем должны ана-тизировать и дос 
конально изучать финансовое состояние крупнейших клиентов банк 
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При этом не следует ограничиваться данными финансовой отчетно 
сти самого клиента; надо выяснять финансовое положение его учредите 
лей, основных поставшиков и покупателей, гарантов их платежеспособ 
ности. 

Располагая такой информацией, аналитики банка смогут оказыват 
клиентам консультативную помощь, раскрывать перед ними неисполь 
зованные возможности расширения их деятельности, диверсификаии 
производства или услуг, повышения рентабельности и эффективност 
хозяйственной деятельности. 

Такая помощь клиентам может принимать весьма разнообразны 
формы, например, в виде расчетов налогов, определения наиболее вы 
годных условий контрактов с покупателя.ми к поставщиками, путе 
улучшения организации управления, в том числе бухгалтерского учета. 

У банков появится возможность своевременно предупредить клиен 
та об угрозе потери им платежеспособности, помочь ему устранить эт 
угрозу. 

Проверив и спрогнозировав платежеспособность и устойчивость кли 
ента, банк сможет предоставлять ему кредиты на более выгодных услови 
ях, на более Л1ительные сроки, выдавать гарантии по его обязательствам 
выполнять другие доверительные его поручения на льготных условиях. 

Надо заметить, что такая практика всемерной поддержки свои 
ютиентов, содействия их успешной работе, имеет место в солидны 
зарубежных банках. 

Таким образом, внедрение экспертных систем цля прогнозирова 
ния финансово-хозяйственной деятельности клиентов создаст реальны 
предпосылки для успешной работы банка. 

Выводы 

1. Принятие упраменческих решений в области банковской дея 
тельности — сложный и трудоемкий процесс, требующий обработк 
значительного объема деловой информации, применения сложных мате 
матических моделей и современных компьютерных технологий. При этом 
процесс принятия решений находится в жестких временных рамках, а сте 
пень ответственности за их последствия исключительно высока. Спект 
решаемых здесь задач достаточно широк, плохо стандартизируем, и боль 
шинство из них сочетают в себе одновременно вычислительный, инфор 
мационно-поисковый и логический аспекты. Подобная специфика ин 
вестиционного и кредитного процесса обусловливает особые требования 
предъявляе.мые к профаммному обеспечению задач в банковской сфере 

2. Проведенные исследования показа^ти, что в настоящее вре.м 
на каждом этапе банковской деятельности специа/тисты вынуждены ис 
пользовать различные виды программных средств, которые можно раз 
делить на следующие классы: ППП обшего назначения (̂ табличные поо 
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анализа; статистические и математические ППП; системы ИИ. Под 
пая ситуация обусловлена, во-первых, исключительным разнообраз 
возникающих задач; во-вторых, традиционно сложившимися подход 
к разработке профаммного обеспечения (ориентация на произволе 
отчуждаемых, закрытых приложений, исполняемых в некоторой one 
ционной системе). 

Таким образом, одной из главных проблем автоматизации банк 
ской деятельности является необходимость использования на каж 
этапе разнообразных программных средств, существенно отличающи 
по назначению, функциональным возможностям, ориентации, испол 
емой среде, требованиям к уровню подготовки пользователя и т.д. 

3. Характеризуя динамику и перспективы развития российских А 
мы наблюдаем качественный скачок, сделанный в этой области за 
сколько последних лет и характеризующийся, во-первых, использован 
идеи многокомпонентности АБС, во-вторых, созданием доступных 
струментальных средств, и в-третьих, применением новых технолог 
открывающих большие возможности для интеграции. Таким открыт 
системам еще предстоит завоевать свое место на отечественном баню 
ском рынке. 

Для успешного развития банковского бизнеса в России, уско 
ния темпов интеграции российских кредитных учреждений в миро 
финансовую систему, необходимо сочетать применение современных 
формационных технологий, принятых в странах с развитой и однород 
инфраструктурой, и технологий, учитывающих особенности российс 
экономики и существующих схем обработки банковской информации 

4. В качестве основного теоретического подхода к решению вы 
ленной проблемы в рассматриваемой предметной области предлож 
интегрировать программное обеспечение АБС на базе открытой архит 
туры. В отличие от традиционного понимания и реализации приклад 
систем, концепция открытой архитектуры предполагает организац 
произвольных профаммных конфигураций, настраиваемых в соот 
ствии с потребностями пользователя. 

5. Практическая реализация предложенного подхода заключав 
в построении расширяющейся конфигурации на базе системного я 
с единым интерфейсом, которая путем подключения новых программ 
продуктов в виде надстроек (библиотек, отдельных модулей и т.д.) c 
собна создавать произвольную вычислительную среду, ориентированн 
на применение в конкретной предметной области. 

6. Проведенные исследования позволили определить необходим 
минимум общесистемных функций, выполнение которых должно об 
печивать интегрирующее ядро автоматизированной банковской cиcтe 
Основными из них являются: интерфейсные; ввода/вывода; инфор 
ционно-поисковые; вычислительной и логической обработки; KOM 
никационные; представления и редактирования данных в удобном 
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7. Анализ ситуации на рынке банковского программного обеспеч 
ния, а также проведенный анализ возможностей основных инструме 
тальных средств, пригодных д,пя разработки банковских программны 
комплексов (Clipper, FoxPro, Clarion, Pascal, Btrieve, Paradox, Orac 
Informix, Sybase, Visia! Basic, Delphi и др.), позволил сделать выв 
о следующих наметившихся тенденциях: 

• пользоЕИтели крупных коммерческих банков переходя! от использ 
вания простых СУБД типа Clipper и FoxPro к использованию бол 
мощных, надежных, высокоскоростных СУБД типа Oracle; 

• малые и средние коммерческие банки в настоящее время применяй 
и еще достаточно продолжительное время будут применять в сво 
практической деятельносги программное обеспечение, выполнснн 
с использованием СУБД Clipper и Clarion. 
8. С учетом резул!-,тагов анализа программных продуктов в качест 

системного, интегрирующего ядра системы предлагается использова 
среду СУБД Clipper 5.01 и табличного процессора Microsoft Fxcel 7 
представляющс10 собой открытую систему, изначально ориентированну 
на применение в сфере бизнеса и обладающую языком программировани 
высокого уровня Visial Basic. 

9. Анализ показывает, что работа банка с инвестиционным проекте 
(каковым и является в сущности кредитный процесс), не должна огр 
ничиваться принятием решения о выделении кредита и кредитным м 
ниторингом. Необходима принципиатьно иная технология работы с кл 
ентом, которую можно охарактеризовать как стратегический маркети 
банковских услуг. Такая форма работы с клиентом предполагает перехо 
от пассивной экспертизы как проекта, так и кредитного процесса, к по 
ному обслуживанию клиента, а тип отношений «банк—заемщик» додже 
стать партнерским, направленным на достижение взаимной выгоды. 

10. Разработанная экспертная система предназначена для финанс 
во-эконо.мических служб банка, занимающихся кредитным обслужив 
нием промышленных и торговых предприятий и позволяет: 

• оценить финансово-экономическое состояние заемщиков, 
• распределить выбранных банком к^шеитов по классам кредитосп 

собности, 
• проранжировать потенциальных заемщиков, 
• разработать (оценить разработанное зае\ициком) технико-экономи 

чсского обоснование кредита, 
• разработать огггимальную программу финансирования saevnuHKa, 
• выбрать наиболее перспективные направления кредитования. 

С помощью системы можно свести до минимума риск невозврата кр 
штов и сформировать оптимальную кредитную поли1ику банка. Осно 
юе назначение предлагаемой экспертной системы —диагностика финан 
ово-хозяйственной деятельности предприятия-заемщика и построени 
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Анализ существующих математических 
моделей банковской деятельности 

4 . 1 . Вводные замечания 

Экономико-математическое моделирование находится сейчас на та 
ком этапе, когда назрел качественный скачок. Во всем мире накопилос 
огромное количество разнообразных моделей. Какую бы область эко 
номики мы не взяли, всегда найдется целый спектр математических 
компьютерных, словесносодержательных моделей, так или иначе к не 
относящихся. Сотни научных журна,тов ежемесячно публикуют описани 
новых моделей, либо модификации и развитие старых. 

Все они, хотя и называются моделями экономики, на самом дел 
являются моделями какой-то одной ее области, объясняют что-то одно 
Каждая из них вносит свой вюпад в систему знаний об экономике. Особен 
ность процесса понимания, познания человеком сложных явлений состо 
ит в их упрощении, сведении к простому образу. Поэтому, коль познани 
бесконечно, создание моделей, также, по-видимому, не и.меет предела. 

Реальная экономическая система представляет собой причу;и1Иво 
сочетание простых экономических механизмов. В рамках математичес 
кой ЭКОНОМИКИ с помощью формальных средств изучение сложных эко 
номических механизмов уже встречает значительные трудности. Модел 
перестают быть столь красивыми и законченными, как в к.'1ассически 
случаях, хотя и рассматривают наиболее распространенные или наиболе 
экoнo^ц^чecки обоснованные сочетания простых механизмов. 

Откуда же берутся .модели и почему их практически нет в банковски 
сисгемах управления? С практической точки зрения любое, даже очеш 
большое количество информации само по себе не имеет никакой ценно 
сти. Данные в чистом виде не являются тем знанием, которое называю 
«силой». Информация становится силой, когда она позволяет прелпидет 
будущее, т.е. ответить на главный вопрос при выборе решения: «Что бу 
дет, если?» Для ответа на этот вопрос, кроме данных, необходимо имет 
модель реального мира. 

В банковском бизнесе процесс создания адекватных моделей ослож 
няется двумя объективно сушествуюпгими факторами. riepBbn'i заключа 
ется R том что с ТОЧКИ зпения уппавчения банк ппелстагпяет с(̂ бо 
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связей. Деятельность банка складывается из ряда бизнес-процессов, кото 
рые существенно зависят от множества внешних факторов: законодатель 
ных, экономических, социальных, политических. В кибернетике таки 
объекты, как банк, получили название сложных систем, а методы их изуче 
ния — системного ана,'Ц1за. Наибо.'Юе значимые результаты в этой област 
свя заны с исследованием операций — подхода, основанного на примене 
нии количественных математических методов для оценки принимае\П)1 
решений. Однако применение количественных методов возможно лиш 
в случае, когда исследователь располагает адекватными математическим 
моделями, которые как раз и отсутствуют в банковской деятельности. 

Второй фактор проявляется в том, что в банковской деятельност 
(особенно в условиях перехода к рынку) нельзя провести целенапра 
вленные эксперименты, пpeлlJJecтвyюшиe формированию гипотезы и по 
зволяющие проверить ее на практике. Накоплению же у анатитико 
личного опыта препятствует динамичное изменение ситуации, типично 
для современной России. 

Более всего финансовая наука связана с анализом Црибыльност 
инвестиционной деятельности. Цель инвестиций — увеличение благо 
состояния инвестора. Это увеличение называется доходом, а при выра 
жении в процентах от стоимости инвестиций — ставкой дохода. Кром 
измерения доходности банковские аналитики' имеют дело также с неопре 
деленностью получения дохода; с этой неопределенностью связан анали 
риска. В данной главе мы рассмотрим модели, так или иначе связанны 
с измерением доходности банковских операций, и существующую модел 
оценки банковских рисков, а в следующих главах рассмотрим различны 
виды и аспекты рисков, а также модель размещения средств банком. 

При переходе к рыночной экономике особенно актуальной ста 
новится проблема банковского менеджмента — управления кредитным 
риском, изучения кредитоспособности заемщиков, прогнозирования со 
мнительных кредитов и т.д. Неразработанность данных вопросов в нашей 
практике объясняет необходимость изучения зарубежного опьпа в аспекте 
его применения в России. 

Совокупность используемых при этом показауелей, методов и моде 
лей расчетов является предметом новых, динамично развивающихся на 
учных направлений — финансовой математики и финансового ана;цгза 
сформировавшихся на стыке современной теории финансов и ряда мате
матических дисциплин, таких как: эконометрика, теория всроятносгей 
математическая статистика, исследование операций, теория случай|ц>1х 
процессов. 

Как упоминалось выше, основная цель 6aHKOFiCKofi деятельности — 
максимизация прибыли; практически равнозначной задачей является 
также минимизация банковских рисков. Это означает, ч го политика ком-
.мерческого банка должна строиться на основе тщатс.тьной оценки и и\т-
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на размер прибыли. Данные факторы определяют уровень банковско 
риска; задача банка — минимизировать его. 

Доходность банка = Доходность кредитных ресурсов + Доходност 
инвестиций: 

п т 

ДБ = 5 3 Wi • КР; + ^Wj- Щ, 

где Wi, Wj — удельный вес г-го и jf-ro вида ресурсов, ДВ — доходност 
банка, КР — кредитные ресурсы, ЦБ — инвестиции в ценные бумаги. 

Инвесторы приобретают активы, такие как акции, облигации или н 
движимость, с целью получить доход либо от продажи их поболее высоко 
цене, либо в виде дивидендов, процентов по купонам или рентных плат 
жей. Кредиторы ссужают деньги в надежде получить доход в виде процен 
ных платежей при полном погашении кредита заемщиком. Таким обр 
зом, кредиторы и инвесторы имеют обшую цель — получить доход ил 
процент как результат инвестиционной или кредиторской деятельности 

Снижение нормы прибыли от банковских операций, сокращени 
клиентской базы и уменьшение оборотов по счетам клиентов приводя 
к тому, что соотношение между прибылью банка и его опсрационны 
ми издержками становится крайне неблагоприятным. Таким образо 
создается ситуация, когда банки вынуждены искать способы снижени 
издержек и минимизации рисков. А это, в свою очередь, заставля 
российские банки обращать особое внимание на финансовый анал 
и методы управления своими ресурсами. 

Важнейшее правило, на котором базируются стратегии Припяти 
решений в условиях риска в сфере бизнеса: 

Риск и доходность изменяются в одном направлении: 
чем выше доходность, тем, как правило, выше риск операции. 
Если банки хотят привлечь дополнительные средства, они должны 
продемонстрировагь своим клиентам, что полностью учитывают 
соотношение «риск—доход». 

Именно этот тезис используется в настоящее время в ряде крупнейujи 
зарубежных банков. 

На базе результатов .мсждисцип.'шнарных исследований в конце 60 
годов в западной экономической науке сформирова.,тись новые научны 
направления, такие как теория экономического риска, риск-менеджме 
и др. В свою очередь, соответствующие разделы появились и.в фииа 
совых науках, в том числе в теории инвестиций. Необходимо отметит 
что несмогря на выдающийся вк̂ тад огечественных ученых в разрабо 
ку математических аспектов современной теории риска (А. А. Марко 
Е.Е. Слуцкий, А.Н.Колмогоров, А. М. Ляпунов, П.Л.Чебышев и др 
в России риск и связанная с ним ко1щепция случайности не пол 
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В условиях плановой экономики иcKĴ ючaлocь понимание риска и неопре 
деленности как неотьсмлемых составляющих социально-экономическог 
развития, как важнейших научных категорий, требующих всестороннег 
изучения. Формирование в России рыночных отно1иений и соответству 
ющих им хозяйственных механизмов привело к возвраи1ению концепци 
риска в теорию и практику управления экономическими объектами все 
уровней и форм собственности. 

Большое внимание моделированию банковских процессов уделяетс 
за рубежом. Проблемы выявления и оценки ключевых факторов, влияю 
щих на конечный результат финансовой операции, а также эффективног 
управления возникающими при этом рисками, занимают цснтратьное ме 
сто в теории инвестиций [27, 102, 115, 180, 195]. Значительный вкла 
в разработку теоретических подходов к решению данных проблем вне 
сли К. Эррру, Л. Бернстайн, Ф. Блэк, Д. Кокс, Дж.Дебре, Ф. Фабоици 
Ф. Фонг, Д. Фрэнсис, М. Грубер, Д. Ингерсол, Г. Марковиц, Р. Мср 
тон, М. Миллер, Ф. Модильяни, С. Майерс, П. Самуэльсон, М. Шоулз 
С. Шварц, У. Шарн, Д.Тобин, А. Вэйсичек и др. 

Идея управления банковским портфелем или сквозного управлени 
балансом берет свое начало в современной теории портфеля (portfolio the 
ory), разработанной в середине 50-х гг. Первые попытки применения со 
временной теории портфеля к банковскому делу осуществлялись в форм 
линейных и квадратичных моделей математического программирования 
Хотя эти модели были достаточно стройными в классическом понима 
нии, они были слишком ограниченными и сложными для практического 
использования. Их главная ценность заключается в возможности проник 
новения в полное управление ба/тансом. Этот раздел дает графический 
анализ управления банковским портфелем. Он полезен в качестве полс/ю 
рья для понимания того, как управлять банковским портфелем и риском 

Концепции управления портфелем иллюстрируются с помопнж) .мо 
дели линейного програ.ммирования. Конечно, чтобы свести реа,чьность 
к двумерной задаче, пришлось серьезно упростить постановку з;щачи. 

Представим ба'шнс банка в следующей упроше/1ной фор.ме: 

ЦБ-ьКР = ДВ + а и К, (I 

где ЦБ — ценные бумаги, КР — кредиты, ДВ — депозиты до востребо 
вания, СД — срочные депозиты, К - кагипит 

Прибыль по ценным бумагам и прибыль по кредитам обозначим П„б 
и Пкр соответственно. Издержки по привлечениюдспозитов и по каг1ига,1у 
предполагаются равными нулю. Отсюда доход или прибыль банка Пр 
задана уравнением: 

П р = П ц б Ц Б - 1 - П к р К Р . (2 

Соотношение (2) есть целевая функция, и ее необходи.мо максими
зировать при следующих ограничениях (все цифры условные): 
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ЦБ + КРООО 

Балансовое ог 

ЦБ 

КР>0,35 

заничение 

КР 
Кредитное ограничение Область допустимых решений 

Рис. 11. Графическое представление ограничений и области допустимых решен 
банковской задачи линейного программирования 

Балансовое офаничение: 

Ц Б + К Р ^ Ю О . ( 

Ликвидное ограничение: 
ЦБ ^ 0,30 • (ЦБ + КР) { 

или 
ЦБ ^ 0,43 • КР. 

Кредитное ог11аничение: 

КР>.35. 
Каждое из трех ограничений изображено фафически на рис. 11. Пр 

их соединении на одном графике получается треугольное пространство 
область допустимых решений или множество возможных решений. 

При заданных П̂ р = 0,15 и Пцв — 0,10 семейство целевых функии 
будет иметь угол наклона, равный отношению П̂ р к П„6 или -1,5. Вз 
обшую производную от функции дохода Пр = Пкр • КР+ Пцб • ЦБ, можн 
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^Наклон = - П,р/ 11,̂6 = - 1,5 

Оптиматьный портфель активов Семейство целевых функций 

Рис. 12. Семейство целевых функций и решение банковской задачи 
линейного программирования 

значения целевой функции, совместимой с областью допустимых рец 
НИИ. Объединив на одном графике целевую функцию и множество в 
можных решений, как показано на рис. 12, получим решение (ЦБ*, КР 
равное (30, 70). Оптимальный доход Пр* будет равен: 

Пр* = П,рКР* + П„бЦБ". 
Таким образом, Пр* = 0,15 • 70 + 0,10 • 30 = 13,5. 
При заданных ограничениях максимальная величина дохода д 

банка составляет 13,5. Заметим, что П̂ р > Пцб, эффективная соцок 
ность решений будет определяться ликвидным ограничением. То ее 
чтобы максимизировать доход, подставим наименьшую возможную су 
му малодоходных активов, не нарушая ограничения по ликвидно 
(т.е. 0,3 • 100 = 30). Если П̂ р < Пцб, тогда новое решение (65, 35) бy 
подчинено кредитному ограничению. 

Налоговый эффект резервных требований можно продемонстри 
вать на этом же примере. Предположим, что финансовая структура бан 
ДВ + СД+ К = 50 + 42 + 8 и что резервные требования по ДВ и СД равн 
соответственно, 10 и 5 %. Новое балансовое ограничение будет иметь в 

Р + Ц Б + К Р < 1 0 0 

или 
ЦБ + КР< 100- Р, 

где сумма резервов Р = 0,1 • 50 + 0,05 • 42 = 7,1 или, для удобства, 7 
В этой ситуации совокупность решений будет (28, 65) и Пр' = 12,5. CH 
жение Пр' от 13,5 до 12,5 представляет выплачиваемый банком неявнь 
налог. При требуемых резервах банк мог бы смягчить свои ограничен 
по ликвидности и переместить часть средств в более доходные актив 
чтобы уменьшить налоговое давление резервных требований, Наприме 
если ликвидное ограничение смягчается до 0,2 • (ЦБ + КР), новая сов 
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Данный пример дает графический анализ управдения банковски 
портфелем: нахождение оптимального решения банковской задачи л 
нейного программирования, а также позволяет определить портфельны 
ограничения: налоговый эффект резервных требований. 

В заключение приведем классификацию аналитических программ ба 
ковской деятельности: 

Уровень в организационной структуре банка: 
• высшее руководство, 
• средний уровень, 
• исполнители. 

Тип анализируемой операции: 
• кредитные операции, 
• ценные бумаги, 
• валютные операции, 
• прочие операции. 

Тип решаемой задачи: 
• мониторинг, 
• ана;1из, 
• оптимизация, 
• моделирование, 
• прогноз, 
• планирование, 
• контроль. 

Временной лаг анализа: 
• текущий момент, 
• краткосрочные оценки, 
• среднесрочные оценки, 
• долгосрочные оценки. 

4.2. Особенности имитационного моделирования 
банковских процессов 

Необходимость применения имитационно10 моделирования обусл 
влена прежде всего особенностями российского рынка. Отличительн 
черта российского финансового рынка — его «субъективизм», крайн 
зависимость от внеэкономических факторов и, как следствие, высок 
степень неопределенности, которая затрудняет принятие обоснованны 
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Эту неопределенность создают: 
• нестабильность внешнего окружения российских банков, отсутсгв 

четко установленных правил и процедур организации различнь 
секторов финансового рынка (институциона,1ьный аспект); 

• отсутствие достаточно развитого аппарата для прогнозирования м 
кроэкономической ситуации в неопределенных условиях и анали 
множественности факторов (инструментальный аспект); 

• невозможность учета и формализации всех связей для построен 
экономико-математической модели, адек1!атно отражающей стру 
туру финансового рынка (познавательный аспект); 

• недоступность достоверной информации — отсутствие единого ю 
формационного пространства «банк—клиент—финансовый рынок 
государство» (информа1и10нньн'1 аспект); 

• неадекватное отражение реального финансового состояния' бaн 
в бухгалтерской отчетности (балансе и т.д.) и, тем самым, -- OTcy 
ствие финансовой прозрачности в банке (бухгалтерский аспект). 
Применение традиционных средств поддержки управленческих р 

шений и прогнозирования в этих условиях затруднено, и тем ценн 
возможность использования метода и.митационного моделирования. 

4.2.1. Метод моделирования: отличия от других средств 
поддержки принятия решений 

Многие современные программные продукты предназначены cnen 
альнолля прогнозирования ситуации на финансовом рынке. Сюда мож 
отнести средства технического ана;шза фондо(юго рынка, экспертные c 
стемы и статистические пакеты. Эти продукты предназначаются главны 
образом лицам, принимающим решения на рьтке государственных до 
говых обязательств. 

Практика применения банками и инвестиционными компаниям 
средств прогнозирования в торговле на рынке ценных бумаг показывас 
что про1ноз да'1Ско не всегда оказывается достоверным даже с точк 
зрения тенденции. Одна из причин этого — ограниченный период ст 
тистических наблюдений. 

В свою очередь, и.миташюииое моделирование является инсгрумс 
том, с помощью которого можно охватить все области деятельности банк 
кредитно-дспозитную, фондовую, работу с вадютными aKTHBaNUi. Имит 
ционная модель банка (ИМБ) не прогнозирует повеление рынка. Ее зад 
ча — учет максимааьно возможного числа финансовых факторов внешне 
среды (валютного рынка, рынка ценных бумаг, межбанковских кредито 
и т. п.) для помержки принятия финансовых решений на уровне руков 
дителя банка, казначейства, комитета по управлению активами и пассив 
ми. В этом смысле ИМБ по своим функциям тесно примыкает к развиты 
аг!ТОматизированным банковским системам (АБС) западной разработк 
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Моделирование процессов в банке позво/1яет имитировать регистр 
цию банковских сделок и учитывать информацию, которую содерж 
в себе сделка. Применение данной идеологии построения вполне onpa 
дано НС только с точки зрения имитации реальных финансовых поток 
в банке, но и с точки зрения практической применимости результат 
моделирования н деятельности финансового менеджера банка. 

Действительно, бухгалтерский баланс оказывается вторичным р 
зудьтатом принятых решений. Как на практике, так и в ИМБ менеджс 
принимая то или JÎ HOC решение о сделке, оценивает ее риски и послс 
ствия д,'1я банка не одно.мо.ментно, а в течение всего жизненного цик 
сделки. 

Имитационные модели — неотъемлемая часть современного банко 
ского менеджмента. Управление активами и пассивами, планирован 
крупномасштабных операций требует надежных аналитических методи 

Системы имитационного моделирования находят широкое прим 
нение для анализа, прогнозирования и изучения разнообразных нр 
цессов в различных областях экономики, промышленности, научны 
исследованиях как чисто теоретическою, так и практического напр 
вления. Применение таких систем наиболее эффективно и оправдан 
для перспективного прогнозирования и в ситуациях, когда цро1!сден 
практического эксперимента не1Юзможно или затруднительно. Имитац 
онное моделирование — это информационная технолошя, рабогаюш 
с имитационной моделью и позволяющая оценивать ее параметры (сл 
довательно, эффективность) в ускоренном масштабе времени. 

Имитационная модель — программное обеспечение, позволяющ 
имитировать деятельность какого-либо сложного объекта. Иногда им 
тируемые объекты могут быть настолько сложны и иметь такое больш 
кодичество параметров, что создание имиташюнной модели на ста 
дартном языке программирования высокого уровня может потребова 
слишком много времени, чтобы оправдать результаты. 

Существует множество задач и ситуаций, требующих примецет 
имитационных технологий. В их число входит моделирование сценари 
работы банка, «проверка» тех или иных решений, анализ атьтернативнь 
стратегий и многое другое. Квалифицированный специалист способ 
привести десятки типовых и частных задач, требующих анапитическ 
методик. К ним относятся и классические задачи банковского планир 
вания, и задачи «домаиннего» происхождения, например, координац 
графиков обязательств и поступлений. И\П1тационные модели позволяк 
делать как примерные опенки и экспресс-аудит принимаемых реш 
НИИ, так и деталып>1е численные прогнозы и расчеты. Быстрый анаи 
ситуации на основе компактной модели средней сложности — ценн 
возможность /ыя любого банковского руководителя. 

Имитационные модели позволяют увязать в единое целое деятел 
ность всех подразделений банка. На этой основе становится возможно 
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планирования коммерческого банка. Благодаря применению потоко 
подходов, информация о деятельности банка и его служб приобрс 
сжатую и легко читаемую форму. Она под;1ается количественному и к 
ственному (содержате.чьному) анализу. Имитационная модель на базе 
ного из экспертных пакетов — надежный ориентир для руководства 6a 
Потоковая «картина» деягельности банка значительно обличает как 
ративное управление, так и перспективное планирование работы бан 

Имитационные модели могут быть вложены в основу эксперт 
комплекса коммерческого банка. В этом случае и.митационная мод 
созданная на базе одного из экспертных пакетов, связывается к 
лами обмена данных с другими специализированными программн 
пакетами и электронными таблицами баз данных. Такой комплекс 
жет действовать в режиме реапьного времени. По своим возможно 
он приближается к большим дорогостоящим системам автоматиза 
управления банком. 

Оптимизационные моде;ц|, в том числе многокритериальные, им 
общее свойство — известна цель, лпя достижения которой часто 
холится иметь дело со сложными системами, где речь идет не стол 
о решении опти.мизациорцп>1Х задач, сколько об исследовании и прогн 
ровании состояний в зависимости от избираемых стратегий управле 
И-здесь мы сталкиваемся с трудностями реализации прежнего плана. 
состоят в следующем: 

• сложная система содержит много связей между элементами; 
• реальная система подвергается влиянию случайных факторов, 

которых аналитическим путем невозможен; 
• возможность сопоставления оригинала с моделью существует n 

в начале и после применения математического агшарата, так как п 
межуточные результаты могут не иметь анатогов в реальной сист 
В связи с различными трудностями, возникающими при изучс 

сложных систем, практика потребовшиа более гибкий .метод, и он поя 
ся — имитационное моделирование, «Simulation modeling». 

Обычно под имитационной моделью понимается KONHLTCKC П 
грамм для 3BiVI, описывающий функционироварже отдельных бло 
систем и правил взаимодействия между ци\Ц1. Исцо.чьзо1!ание случай 
величин делает необходимым многокрагное проведение эксперимен 
с имитационной системой (на ЭВМ) и последующий статистичес 
анализ полученных результатов. Весьма распространенным примером 
пользования имитационных моделей является рещсние задачи массо 
обслуживания методом Монте-Карло. 

Таким "образом, работа с имитационной системой представляет co 
эксперимент, осуществляемый на ЭВМ. В чем же заключаются прей 
aiecTBa? 

• большая близость к реальной системе, чем у математических молел 
• блочный принцип дает возможность верифицировать каждый 6 

/то его включения в общую систему* 
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• использование зависимостей более сложного характера, не описыва 
емых простыми математическими соотношениями. 
Перечисленные достоинства определяют недостатки: 

• построить имитационную модель дольше, труднее и дороже; 
• для работы с имитационной системой необходимо наличие подходя 

щей по классу ЭВМ; 
• взаимодействие пользователя и имитационной модели (интерфейс 

должно быть не слишком сложным, удобным и хорошо известным 
• построение имитационной модели требует более глубокого изучени 

реального процесса, нежели математическое моделирование. 
Встает вопрос: может ли имитационное моделирование заменит 

методы оптимизации? Нет, но удобно дополняет их. Имитационна 
модель — это программа, регшизующая некоторый а;ц'оритм, для опти 
мизации управления которым прежде решается огтгимизационная задача 

Итак, ни ЭВМ, ни математическая модель, ни алгоритм для ее иссле 
дования порознь не .могут решить достаточно сложную задачу. Но вмест 
они представляют ту силу, которая позволяет познавать окружающи 
мир, управлять им в интересах чело1!ека. 

Учитывая комплекс зшич, стоящих перед банковскими аналитиками 
эта система должна обеспечивать: 

• расчет показателей текущего и будущих финансовых состояни 
банка; 

• прогноз состояния отдельных финансовых сделок и баланса банк 
в целом; 

• оценку привлекательности отдельных финансовых сделок; 
• синтез (формирование) управленческих решений; 
• оценку эффективности принятого управленческого решения; 
• оценку полноты и неизбыточности наборов показателей финансовог 

состояния банка. 
Выполнение любой из перечисленных функций требует моделирова 

ния финансовой деятельности банка. 

4.2.2. Моделирование финансовой деятельности банка 
Моделирование финансовой деятельности банка — чрезвычайн 

сложная задача, поско.'н.ку банк представляет собой систему, в кото 
рой одновременно протекают детерминированные и случайные процес 
сы, связанные между собой очень сложным образом. Существенну 
роль в деятельности банка играют и субъективные управленческие peuje 
ния. Кроме того, в процессе функционирования банк взаимодействус 
с не поддающимися моделированию финансовыми рынками. Все это ука 
зывает на предельную сложность разработки практически применимо 
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обычно используют имитационные модели. Моделируя протекание вп 
не конкретных банковских процессов, их взаимодействие между соб 
с учетом влияния факторов внешней среды, можно с достаточно высою 
точностью предсказывать будущие состояния банка и использовать 
результаты л-'ш аншшза его финансового положения. 

Успех моделирования о первую очередь зависит от правильного в 
бора базового объекта, в качестве которого в задачах операционн 
учета используется, как правило, лицеЕюй счет с его атрибутами: остат 
обороты (иногда доходность и срок). Такой базовый объект позвол 
описывать банковские процессы в статике, что вполне достаточно д 
учета. Однако моделировать динамику банковских процессов, испо 
зуя лицевые счета, крайне затруднительно из-за сложных взаимосвя 
между лицевыми счетами (особенно в случаях отражения результа 
выполнения различных сделок на одном лицевом счете). Для модсли 
вания банковских процессов в динамике целесообразно использован 
базового объекта «сделка» со следующими атрибутами: сумма, срок, 
ходность, риск, ликвидность. И поскольку под сделкой здесь понимае 
процесс предоставления банковской услуги клиенту, то и все атрибу 
сделки представляются параметрами, изменяющимися во времени. П 
осуществлении разделения банковских процессов на сделки важно, ч 
бы число связей каждой такой сделки с осгалып>1ми было минимальны 
Это позволит рассматривать банк в виде системы, в которой параллелы 
протекает множество слабо связанных (практически независимых) пр 
цессов (сделок), и моделировать состояние банка путем моделирован 
состояний отдельных финансовых сделок. 

Несмотря на то, что моделирование состояния отдельной финан 
вой сделки — задача сама по себе достаточно сложная, осуществить 
значительно проще по сравнению с моделированием финансового сост 
яния банка в целом. Об этом свидетельствуют программно реализованш 
.модели для большинства типовых видов сделок: кредитные модули с np 
гнозом поступлений, модули работы с ценными бумагами, включаюш 
блоки оценки стоимости портфеля, и пр. И хотя в этих программ 
моделирование ведется на основе собственных объектов (не обязатель 
объектов типа «сделка») с использованием офаниченного списка атриб 
тов, реализованные в них подходы и методы могут с успехом примеиять 
в алгоритмах специализированной аналитической системы. 

Однако независимое моделирование всех финансовых сделок 6a 
ка еще не решает задачу моделирования финансового состояния бан 
в целом — остается проблема согласования между собой полученн 
результатов. Действительно, одним из самых стротх ограничений п 
моделировании финансового состояния банка выступает необходимое 
соблюдения равенства активов и пассивов (баланса банка). Поэтому, ра 
считав остаток средств по какой-либо сделке на заданную дату, нсобх 
димо определить, за счет изменения остатка по какой другой сделке буд 
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по соответствию типа счета и типа остатка на нем, другие подобн 
ограничения (лимит овердрафта, неснижаемый остаток и пр.). Для о 
шествлсния указанных функций необходи.ма разработка .модели фина 
совых потоков, которая и будет, используя результаты моделирован 
отдельных финансовых сделок, формировать прогнозный баланс банк 

Внешние условия, в которых функционируют банки, очень 
менчивы. Колеблются рыночные ставки, курсы, котировки, возникз 
новые виды финансовых операций и финансовых инструментов, мен 
ется состав участников рынка, их цели и правила поведения. В Pocc 
все это усугубляется еще и несовершенством законодательства (банк 
ского, налогового и пр.), постоянным его изменением (доработко 
нестабильностью общей экономической ситуации. Перечисленные об 
ективные предпосылки обусловливают отсутствие в настоящий моме 
и на Западе, и у нас универсальных подходов и алгоритмов решен 
задачи оптимального управления финансовой деятельностью банка. П 
этому каждый раз при необходимости решения такой задачи весь ци 
работ (проведение исследований, постановка задачи, ее реализация и в 
дрение) проводится заново. Динамика же процессов в сфере банковско 
бизнеса такова, что на последовательное прохождение всех этих этап 
физически не хватает времени: банковским аналитикам на все дается, к 
правило, только одна ночь. В таких условиях необходимо предостав 
в распоряжение банковских аналитиков инструментарий, позволяюш 
гибко изменять показатели эффективности, критерии, решающие пра 
ла, список учитываемых ограничений, оперативно перестраивать логи 
работы оптимизационных алгоритмов. 

Создание такого рода программ — задача чрезвычайно сложн 
наукоемкая, требующая проведения глубоких исследований банковск 
предметной области, выявления присущих ей закономерностей и 
использования при реализации оптимизационных ajuopMTMOB. Вес 
под силу только высококвалифицированным математикам и экономист 
и связано со значительными сроками выполнения работ. Частично те 
проблемы решаются с помощью программ-имитаторов (симулятор 
финансовой деятельности банка. Такие программы широко использую 
в практической работе западных банков для интерактивного пои 
новых и оценки эффективности уже принятых управленческих решен 
обучения и тренировок финансовых менеджеров. Они, как прави 
не обеспечивают нахождение оптимального решения (не доказыва 
оптимальность выбранного решения), а лишь отвечают на вопрос: «Ч 
будет, если...?». Однако и этого зачастую достаточно для оперативн 
анализа ситуации, поиска решений и оценки их эффективности. 

Приведенные направления использования структурных моделей 
ют лишь общее представление о круге проблем, которые могут успеш 
решаться с помощью имитационных технологий. Несомненно, инте 
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рует банк или хозяйственное предприятие, предсказать политику кон 
рентов, создать прогнозную модель конъюнктуры финансовых рынко 

4.2.3. Структура системы анализа 
финансового состояния банка 

Работа системы анализа начинается с получения из базы данн 
автоматизированной банковской системы сведений о ресурсах бан 
и заключенных финансовых сделках. На основании этих данных npo 
водится расчет показателей текущего состояния банка. 

Прогноз состояния банка осуществляется комплексной имита 
онной моделью банка, в состав которой входят детерминированн 
стохастические и комбинированные модели для прогнозирования сос 
яний отдельных финансовых сделок и модель финансовых потоков д 
сведения результатов прогнозирования в единый баланс банка. На ос 
вании полученного баланса и спрогнозированных характеристик сдел 
производится расчет показателей будущего состояния банка. 

Оценка привлекательности отдельной финансовой сделки, пред 
гаемой банку, осуществляется следующим образом. Сначата на текущ 
и последующие периоды времени рассчитывают показатели состоян 
банка для случаев совершения сделки или отказа от нее. Затем сравн 
вают рассчитанные показатели и определяют, улучшится или ухудши 
финансовое состояние банка в результате заключения рассматриваем 
сделки. При этом особое внимание уделяется выяснению ее влиян 
на заданный уровень устойчивости банка. Все это позволяет сдел 
обоснованный вывод о привлекательности данной конкретной сделки 

Анализ финансового состояния банка интересен лишь в связи с уп 
вленческими решениями, принимаемыми по его результатам. В данн 
случае управленческие решения сводятся к изменению портфеля 
ключенных сделок. При этом в качестве потенциальных рассматривают 
сделки, предлагаемые контрагентами, и сделки, которые могут быть 
ключены банком в инициативном порядке (на фондовых и финансов 
рынках), а в качестве ресурсов — средства, освобождающиеся при OKO 
чании заключенных сделок или при их прерывании по инициативе бан 

Синтез управленческих решений заключается в нахож;1емии так 
структуры портфеля, при которой, во-первых, достигается максим 
(минимум) выбранного показателя эффективности, во-вторых, выдерж 
ваются заданный уровень устойчивости банка, величина консолидир 
ванного риска, установленные лимиты, и которая, в-третьих, может бы 
действительно сформирована на основе существующего портфеля сдел 
и имеющихся возможностей по его изменению. 

Решая задачу синтеза, можно ориентироваться на получение еди 
ственного (оптимального) решения и использовать этот результат в дат 
нейшсй работе. Однако какой бы сложный аиоритм ни был залож 
в основу поогоа.ммы оптимизации он не может учитывать слабо Лоом 
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данные конфиденциальных источников), которые используются финан 
совыми менеджерами в своей работе. Поэтому на практике, решая задач 
синтеза, выбирают несколько субоптимальных вариантов и на их осно 
формируют окончательное управленческое решение. Оценку эффекти 
ности принятого решения производят путем моделирования состояни 
банка при его исполнении и анализа показателей финансового состояни 
получающихся в процессе такого моделирования. 

Анапиз финансового состояния банка, как правило, состоит в расче 
некоторого набора показателей, характеризующих те или иные аспект 
финансовой деятельности банка, и сопоставлении полученных значени 
с результатами предыдущих периодов. При этом успех anajiHsa в nepBy 
очередь определяется полнотой и неизбыточностью набора показателе 
Если набор показателей }ie является полным, то вне рассмотрения мог 
оказаться важные аспекты состояния банка, и это в дальнейшем пр 
гзедст к нежелательным последствиям. Избыточность набора показателе 
наряду с повышением вычислительных затрат на их расчет затрудня 
совместный анализ их взаимосвязей и динамики изменения. В связ 
с этим необходима периодическая опенка полноты и неизбыточност 
набора показателей финансовой деятельности банка. 

Оценка полноты и неизбыточ!юсти набора финансовых показателе 
осуществляется путем моделирования различных состояний банка и н 
коплсния данных об этих состояниях (в том числе значений показателе 
финансового состояния из рассматриваемого набора). Обработка накоп 
ленных данных позволяет выявлять корреляции в поведении показателе 
и бороться с их избыточностью. Кроме того, сравнение хода процсссо 
протекающих в банке, с динамикой изменения показателей позволя 
оценивать величину запаздывания реакции и таким образом выявля 
неэффективность рассматриваемого набора или обнаруживать отсутстви 
реакции показателей и выявлять неполноту набора. 

В заключение следует отмстить, что рассмотренные варианты испол 
зования имитационных моделей являются достаточно узкими, утилита 
ными, но даже на их реализацию может уйти несколько лет. Истинная ж 
ценность имитационных моделей заключается в возможности проведени 
исследований банковской деятельности, выявления присущих ей фунд 
ментальных закономерностей. Такое испол1>зование моделей позволи 
перейти от эмпирических методов решения банковских задач к строгим 
математическим, научно обоснованным. Рентабельность такого испол 
зования моделей не сразу становится очевидной, однако именно такое и 
применение определит будущий успех банка в конкурентной борьбе. 

4.3. Модель оценки банковских рисков 
В условиях рыночной экономики усиливается неустойчивость бан 

ковской системы. В свою очередь, это влияет на состояние различны 



4.3. Модель оценки банковских рисков 20 

средства и резервы, что приводит к нарушению нормального кругообо 
рота кредитных ресурсов и повып]ению риска всех банковских операци 
Существуют различные методы минимизации рисков, такие каксоблюде 
ние нормативов ликвидности, диверсификация портфеля, хеджировани 
В настоящее время самым распространенным методом остается соблюле 
ние экономических нормативов банковской ликвидности. Многие ком 
мерческие банки, особенно специализированные, рассчитывают лиин) о 
дельные виды рисков по раз.чичны.м направлениям банковской деятельно 
сти. На наш взгляд, перспективным становится определение размера до 
пустимого совокупного риска банка. Существуют различные типы риско 
на этом мы остановимся более подробно в следующей главе, сейчас Ж 
скажем, что в зависимости от методов расчета риски бьнзают комплексны 
ми (общими) и частными. Комплексный риск включает оценку и прогно 
зированце величины риска банка и соблюдение нор.матирюв ликвидност 
Частный риск основывается на создании шкшты коэффициентов риск 
или взвешивании риска по отдельной банковской операции или фуппам 

Особого интереса с точки зрения оценки рисков заслуживают пока 
загели достаточности капитгиш и максимального размера риска на одноп 
заемщика. Можно замегить их сходство с основополагающим коэффици 
ентом Кука, выражающим соотношение между собственными фондам 
банка и понесенными рисками. При этом собственные фонды включаю 
в себя капитал банка, резервы, эмиссионные премии, прибыль банк 
за вычетом налогов. Риски определяются взвешенно, по отдельной one 
рации банка, в зависимости от ее природы и длительности. Фактическ 
показатели достаточности капит;1ла близки к коэффициенту Кука, за ис 
ключенисм некоторых специфических резервов банков стран с рыночно 
экономикой (риск страны, срочные долги, переоценка и т.д.). Что каса 
ется расчета максимального размера риска на одного заемщика банка, т 
этот показатель является обратным по отношению к коэффициенту Кук 
и показателям достаточности капитала. 

Степень допустимости общего размера риска 
Главной задачей научного управления рисковыми операциями банк 

является определение степени допустимости и оправдатюсти того У\Л 
иного риска и принятия решения, направленного или на испо.'1ьзовани 
рисковых ситуаций, или на выработку системы мер, снижающих возмож 
ность появления потерь банка от какой-либо банковской операции. Эт 
предполагает создание и использование многовариантной универсапь 
ной модели-для анализа операций банка и проведения сисгематически 
расчетов степени допустимости банковского риска. 

В соответствии с данной методикой, необходи.мо определить степет 
допустимости общего размера риска: 

р, + р, + + р 
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где Кр — корректирующий коэффициент состава и кредитоспособное 
клиентов; 

Н — степень допустимости общего размера риска банка (этот показ 
тель отражает максимально возможную степень риска банка за определс 
ный период, за которой следует крах банка. Его максимально допустим 
значение не должно превышать 10); 

P i , . . . ,P„ — риски по всем операциям аиа;П13ируемого балаш 
банка. 

Для определения Р | , . . . ,Р„ используется Инструкция ЦБР, где B 
операции или активы гругншруются в шесть групп с учетом степени рис 
вложений и возможной потери. 

При этом в 1 группу входят активы, свободные от риска, во II фу 
пу — активы с минимальным риском, в III-VI фуппы — активы с noB 
шенным риском, расположенные по степени возрастания риска. 

К — канита'1 банка, рассчитывается по статьям баланса соглас 
Инструкции Центрального банка России. 

Е — коэффициент, корректирующий внешние риски банка. Вне 
ние риски банка (Е) не связаны с деятельностью банка иди конкретно 
клиента. Речь идет о различных политических (войны, бунты, беспоря 
ки, идеологические разногласия), социальных (забастовки, беспоряд 
и др.), экономических (снижение национального дохода, инфляция, ро 
цен, уменьшение доходов и т. д.), геофизических (пожары, землетрясени 
наводнения и т.д.) рисках. 

Коэффициент внешних рисков для экономического региона рассч 
тывается по формуле: 

FB 
- FT+FT+"".":""+'р„"' 

где FB — сумма воздействий всех возможных и учитываемых факторо 
Fi .. . F„ — фактическое воздействие каждого фактора и его степень. 

По оценке и методике Дойче-банка внешние риски iscex баню 
и предприятий на территории России достигают 38%. 

Следовательно, задача банка по управлению рисками состоит в то 
чтобы, с одной стороны, MaKCHMtuibHO стремиться к достижению крит 
риа;Ц)Ного уровня степени риска, а с друюй стороны, ни в коем случ 
не превышать его. При увеличении капитата банка срочно следует в соо 
ветствующсй пропорции нарастить рисковые операции банка и наобор 

Для получеш1я достаточного дохода и избежания потерь важно С 
хранять оптимальную найденную величину между объемами рисков 
операций банка и капиталом. 

Размер риска на одного заемщика 
Следует различать риск, который несет банк в цело.м, и кредитнь 

писк КОТОРЫЙ возникает пои выдаче каждой отдельной ССУДЫ клиен 
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Поэтому важным является определение максимального размера р 
ка банка на одного заемщика по формуле: 

Р 
Н Д : = - , 

где Р — размер риска банка на одного заемщика (совокупная сумма о 
зательстн заемщика банку по кредитам, а также 50% сумм забалансов 
обязательств, выданных банком в отношении данного заемщика); К 
капитал банка. 

При этом критериальный уровень показателя не должен превышат 
А размер риска банка не может быть более 10% активов банка и 20 
капитала банка. 

В противном случае следует увеличивать капитал банка. 
Однако банк имеет дополнительные риски в зависимости от кла 

кредитоспособности и платежеспособности ютиента. Поэтому необхол 
МО оценивать политику банка по формированию состава клиентов, раб 
банка с клиентами и те риски, которые несет банк от работы с клиента 
низкой кредитоспособности или неплатежесЕЮСобными. 

Состав клиентов банка 01\рсяеляст метол расчета риска банка и о 
пень самого риска. Мелкий заемщик подвержен большей зависимое 
от случайностей рыночной экономики, че.м крупный. В то же время кру 
ные кредиты, выда1пп,|с одному заемщику или группе связанных меж 
собой заемщиков, часто являются причиной банковских банкротств. П 
это.му одним из методов регулирования риска при предоставлении кру 
ного кредита служит ограничение его размера в за1!исимости от K̂ iac 
кредитоспособности. 

Существенное значение при этом имеет и правильный отбор банк 
клиентов. Обычно к таки.м партнерам относятся предприятия, облад 
ющие достаточной финансовой устойчигюстью, и.меющие высокие п 
казатели ликвидности и платежеспособности балансов, огфсдсленн 
уровень доходности, и хорошо обеспеченные собст1!енны\П1 средствам 

Предпочтительным KJTMCHTOM ЛЛН банка является заемщик I клас 
риск неплатежа по ссудам которого невелик и не требует применен 
гарантий, залогового npaiia. Однако на него MOiyr 1Юзлействовать вне 
ние факторы, связанные с коммерчески.ми рисками его деятельност 
На1!ример, неустойчивость валютных курсов, неплатежеспособность n 
купателя или заемщика, отказ покупателя от платежа или !1ринят 
товара, неоплата долга покупателя в установленный срок, изменение И 
на сырье, материалы, полуфабрикаты после зак..'(юче11ия договора, оти 
ки в документах или оплате, злоупотребления или хищения, углублен 
экономического кризиса в стране, наводнения, пожары, и т.д. Поэтом 
банк даже в отношении клиентов I класса должен владеть информапие 
о размерах их вне1!1них рисков. 

Для клиентов других классов кредитоспособности банк вынуж/те 
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подобных расчетов необходимо составление многовариантной моде 
по определению размеров совокупных рисков деятельности клиента ба 
ка. Она должна включать алгоритм, оптимизирующий учет многообра 
ных и разнонаггравлснных субъективных и объективных факторов риск 
внутренних и внеии1их связей клиента и банка, а также зависимос 
к^тиента банка от других заемщиков. 

Многовариантность экономико-математической модели позволит 
• учесть специфику перехода к рыночной экономике; 
• повысить качество, надежность, стабильность, эффективность де 

тельности банка, снизить возможность ошибок работников банка 
• согласовать интересы отдельного заемщика и банка, всех клиент 

друг с другом и банком; 
• застраховать возможные потери и риски при кредитовании; 
• учесть особенности зарубежного аудита; 
• определить узкие места в деятельности банка; 
• ориентироваться в условиях международной конъюнктуры и пов 

шенного коммерческого риска. 
Рассматриваемая модель может выглядеть следующим образом: 

где Кз — коэффициент риска отдельного заемщика банка. При умнож 
НИИ его на 100% получаем степень риска; 

Кр — корректирующий коэффициент, учитывающий кредитосп 
собность клиента и его размер. Все к т̂иенты банка по составу капитш 
и обороту подразделяются на 3 фуппы: мелкие, средние и крупны 
Внутри каждой группы выделяются 3 класса кредитоспособности. В зав 
симости от кредитоспособности клиента корректирующий коэффицис 
рассчитывается: 

• для клиента I класса: 1 х на процент первоклассных мелких кл 
ентов плюс 1 X на процент первоклассных средних юшентов нл 
I X на процент первоклассных крупных клиентов в общем соста 
клиентов; 

• для клиентов II к.тасса: 2 х на процент мелких клиентов 2-го юта 
са плюс 2 X на процент средних клиентов 2-го класса плюс 3 
на процент крупных клиентов 2-го класса; 

• для клиентов III класса: 4 х на-процент мелких клиентов плюс 4 
на процент средних клиентов плюс 5 х на процент крупных клиенто 
Р | , . . . ,Рп — размер рисков, связат(ых с кредитной операци 

клиента, т. е. обязательства заемщика банка по кредитам плюс 50 
сумм забапансовых обязательств, выданных банком в отношении данно 
заемщика, скорректированные с учетом риска; 

Квл — сумма кредитных вложений поданной операции; 
Е — корректирующий коэффициент, учитывающий действия внец 
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Из приведенной модели видно, что точность оценки риска бан
ка отдельного заемщика зависит от качества информации, на которой 
основана оценка. Каждому учреждению банка важно создать обширную, 
современную, достоверную информационную базу. 

Информационная база должна строиться на внесистемном учете 
банка по составу клиентов в зависимости от капитала и оборота, подраз
деления их на 3 rpyniHii (мелкий, средний и крупный заемщик), а внутри 
каждой группы на 3 класса кредитоспособности. Ценность такой ба
зы данных заключается в возможности ее использования для расчета 
и интерпретации основных взаимосвязей, прогнозирующих способность 
заемщика возвратить ссуду и ответить по своим обязательствам в опре
деленный отрезок времени. 

Максимально допустимое значение рассматриваемого коэффициента 
равно 0,5. 

В отличие от показателя степени допустимости риска в цсло.м по бан
ку, который должен поддерживаться на оптимальном уровне, размер рис
ка на одного клиента банка должен систематически минимизироваться. 

В случае превышения максимально допустимого размера риска сле
дует взыскать в бесспорном порядке ранее выданную клиенту ссуду или, 
при отсутствии на счете клиента денежных средств, продать взятые под 
залог товарно-материальные ценности или недвижимость. 

Следует определить, какую сумму кредита для банка считать круп
ной. В этом смысле следует определить право каждому банку принимать 
решения по возможности предоставления крупных кредитов. Кроме то
го, крупные кредиты следует разбить по группам клиентов. Для мелких 
клиентов крупный кредит одного размера, для крупных — другой. Поэто
му, пользуясь методикой анализа баланса с позиции банковских рисков, 
обязательна корректировка показателя размера риска на одного клиента 
на класс кредитоспособности и состав клиента. 

При решении вопроса о предоставлении крупного кредита желатель
но каждому банку определить критериальный уровень размера крупного 
кредита по мелкому заемщику. Для этого необходимо установить среднюю 
величину выданных мелким заемщикам кредитов за ряд лет в динамике 
и скорректировать их на средний размер рисков по этой группе клиентов 
в зависимости от их класса кредитоспособности. 

Влияние рисковых операций банка 
на получение дополнительных доходов 
Дополнительный доход вычисляется следующим образом: 

где Дд — дополнительный доход, полученный банком за счет осуще
ствления рисковых операций; П — балансовая прибыль; Н — степень 
допустимости риска по банку; Н/100 — процент допустимости риска 
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При помощи этого показателя можно определить сумму потерь ба 
ка (упущенной выгоды) из-за недостижения оптимальной степени риск 
Для этого следует из суммы прибыли, скорректированной на критер 
альный уровень процента риска по банку, вычесть прибыль, скоррект 
рованную на фактический уровень процента риска. 

Дп = П ^ ^ - П-5-, 
100 100' 

где Дп — потери упущенной выгоды от сокращения рисковых операии 
банка; П — балансовая прибыль; Нк/ЮО — критериальный уровень пр 
цента риска по банку; Нф/100 — фактический уровень процента рис 
по банку. 

В итоге можно сформулировать вывод: 
Чем выше степень банковского риска, тем выше доход банка. 
Достижение оптимальной величины банковского риска ведет к по
лучению наибольшей прибыли. 
Превыщение степени допустимости риска банка приводит к бан 

ротству. 

Соотношение между активами и пассивами баланса 
с точки зрения банковских рисков 
1. Сопоставление по суммам краткосрочных ресурсов банка. 
Средства на расчетном счете капвложений, средства на текущ 

счетах, прочие средства, средства депонированные, кредитные ресурс 
полученные из других банков с краткосрочными кредитами, в динaми 
позволяют определить обеспеченность выдаваемых краткосрочных сс 
соответствующими ресурсами. 

Показатель, характеризующий удельный вес кредитов, полученн 
от других банков в обшем объеме краткосрочных ресурсов банка, свид 
тельствует о степени зависимости банка от других банков и недостаточ 
активной политике банка в области развития пассивных операций, о р 
сте потерь банка по уплате процентов за привлеченные из других банк 
ресурсы. 

При превышении возможно допустимого уровня риска другими ба 
ками, а также в случае неожиданного их банкротства в условиях рыночн 
экономики банк, имеющий высокий удельный вес кредитов других ба 
ков, рискует лишиться привлеченных средств в весьма значительн 
и существенных для банка размерах в любой момент. 

Коэффициент диверсификации привлеченных средств показыва 
эффективность политики банка по привлечению ресурсов, а также ф 
нансовую и рисковую устойчивость банка. Он определяется как отн 
шение среднего процента, приходящегося на каждый вид привлеченн 
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Процентный риск рассчитывается как разница между суммами уплач 
ных и полученных банком процентов. 

2. Сопоставление по суммам долгосрочных ресурсов банка (ср 
ные вклады и депозиты, вклады фаждан) с долгосрочными кредита 
в динамике позволяет определить обеспеченность долгосрочных креди 
ресурсами. 

3. Распределение депозитов и кредитов по срокам и суммам поз 
ляет снизить риск необеспеченности ссуд банка ресурсами. 

Систематическое сопоставление активов и пассивов баланса б 
ка по суммам и срокам позволяет избежать появления процентн 
риска банка, обеспечить необходимую диверсификацию привлеченн 
ресурсов, исключить банкротство банка из-за необеспеченности е 
привлеченными ресурсами. 

Анализ кредитных вложений банка 
с точки зрения банковских рисков 
1. Удельный вес просроченной задолженности по краткосрочн 

ссудам банка в общей сумме кредитных вложений характеризует урове 
возможных потерь, которые могут вообще не вернуться банку. Для п 
дотврашения появления просроченной задолженности по ссудам бан 
необходимо рассчитывать риск банка при кредитовании одного заем щи 
а также класс кредитоспособности и размер капитала и оборота банка 

Удельный вес просроченной задолженности по принятым в миров 
практике критериям не должен превышать 2,5%. 

Доля полученных процентов по просроченным ссудам банка от o 
щей суммы полученных по краткосрочным ссудам процентов показыва 
степень доходности от просроченной задолженности. 

Возможные потери банка от наличия просроченной задолженнос 
определяются как разница между суммами задолженности и полученны 
на них процентами. 

2. Структура кредитных вложений. 
Необходимо определить удельные веса кредитов, выдаваемых банк 

клиентам разных отраслей и рисковой деятельности: государственны 
предприятиям, акционерным обществам, агропромышленному комплс 
су, малым предприятиям и т.д. в общем объеме кредитных вложений. 

Повышенную степень риска имеют ссуды, выданные коммерческ 
структурам (малым предприятиям, сов.мсстным предприятиям и т. д 
Наличие высоких удельных весов кредитов, выданных этим категория 
требует проведения дополнительного анализа обеспеченности этих ее 
залогами товарно-материа '̂шных иешюстсй, гаратияхт других банк 
и третьих лиц, поручительствами, страховы.\и1 полисами. 

Удельный вес долгосрочных ссуд в общей сумме кредитных вложен 
свидетельствует о доле кредитов, подверженных высокой степени pHC 
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и внептих рисков. Удельный вес этих ссуд, выданных сельскохозяйствс 
ным предприятиям, совместным предприятиям, мапым пpeдпpиятия 
при отсутствии залога земли и другой недвижимости и поручигельсп 
подвергает банк дополнительному риску необеспеченности и нсвозвр 
та кредита. 

Анализ структурных кредитных вложений, с точки зрения риско 
строится на анализе возможных потерь банка в результате высоких удел 
ных весов просроченных ссуд, долгосрочных ссуд, краткосрочных ссу 
выданных заемщикам с высокой степенью риска за вычетом из этой до 
ссуд, обеспеченных залогом товарно-материальных ценностей, недвиж 
мости, поручительствами. 

Для анализа структуры кредитных вложений, с точки зрения риско 
необходимо внести коррективы и уточнения в размер рисковых кредите 
Для этого, кроме балансового размера выданных ссуд, скорректированн 
на 30% риска, согласно инструкции Центрального банка, к получени 
сумме следует прибавить суммы кредитов, связанных с повышенны 
риском, т.е. суммы кредитования части постоянных запасов торговы 
снабженческих предприятий и организаций, клиентов, кредитующих 
по совокупности материальных ценностей и запасов; суммы кредито 
выданных клиентам третьего класса кредитоспособности или южента 
которые по тем или иным причинам не имеют права на иолучен 
кредита, но все-таки добились его; размеров просроченных кредитов. 

Определенная политика банка в области прекращения кредитован 
постоянной неснижающейся потребности заемщиков, к^шентов третье 
класса кредитоспособности или не имеющих права на кредит, позвол 
значительно снизить риск, возникающий при кредитовании заемщика 

При наличии факта непогашения долгосрочных ссуд, а также п 
расширении их объема, необходимо брать под залог ссуд недвижимос 
землю, здания, сооружения и т.д., использовать возможность выпуска o 
лигационных займов, а также с целью повышения доходности операц 
банка по долгосрочному кредитованию использовать практику введ 
ния дополнительного процента по ссудам, скорректированного на тем 
инфляции. 

Анализ средств, вложенных в активы с повышенным риском 
1. Удельный вес вложений в совместную деятельность в актив 

банка характеризует долю операций банка с самым высоким риском. 
Анализ следует дополнить удельным весом доходов, полученн 

от вложений в совместную деятельность в обшей сумме доходов банка 
Далее следует сопоставить полученные банком доходы от вложен 

в совместную деятельность по отношению к объему вложенных банк 
ми средств с доходами от кредитный вложений по отношению к сум 
кредитных вложений. Это позволит определить потери банка от деятел 
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Рис. 13. Диверсификация уменьшает степень риска 

2. Удельный пес вложений банка в ценные бумаги в активах банк 
свидетельствует о доле операций банка с повышенным риском. 

Для его минимизации следует определить долю каждого вида ценны 
бумаг в обше.м портфеле инвестиций. То же необходимо сделать по сро 
кам погашения ценных бумаг. Высокая доля надежных ценных бума 
в портфеле инвестиций банка позволит банку повысить ликвидность ба 
ланса, доходность и прибыльность, минимизировать риск по oпepaция 
с ценными бумагами. 

Анализ средств, вложенных в активы с повьниенным риском, стро 
ится на анатизе удельных весов рисковых операций в активах банка 
доходности операций, возможности минимизации рисков. 

С точки зрения диверсификации банк использует 1зсе современны 
возможности, существующие на российском рынке (рис. 13). Теоретичес 
ки у Брейли [29] показано, что д.'1Я того, чтобы иск,1ючить частные риск 
и свести их только к рыночному, необходимо использовать но крайне 
мере 10-11 независимыхдруготдруга финансовых инструментов. К сожа 
лению, сегодняшний рынок не может предоставить таких возможностей 
Эффективная диверсификация — это не просто добавление активо 
к портфелю, но добавление таких активов, доходы которых имеют самы 
низкие корреляции с активами, присутствующими в портфеле [154, 231 

Таким образом, проведя анализ информации по оценке банковски 
рисков и уменьшению их влияния на доходы и в целом на финансовы 
результаты деятельности банка, можно сделать следующие выводы: 
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что в настоящее время практически не уделяется внимания трендам п 
казателей банка, все проводимые расчеты осуществляются по даннь 
прощедщего периода, и выводы, соответственно, также характери 
ют деятельность предприятия _в прошлом. Банк, кредитуя заемщи 
подвергается будущему риску невозврата кредита. Поэтому необходи 
совершенствовать методологию определения кредитоспособности. 

2. Избежать или снизить кредитный риск может помочь создан 
единой информационной базы о заемщиках. Такая база данных, солерж 
щая всю жизненную историю клиента, позволит выработать оптимальн 
стратегию кредитования кaж^̂ oгo заемщика и поможет избежать возмо 
нон потери доходов. 

3. В нынешних кризисных условиях, когда финансовое положен 
заемщиков зависит от множества внепших факторов, определение кред 
тоспособности клиента для банка связано с определенными трудностям 
При принятии в обеспечение кредита материатьных ценностей банк до 
жен учитывать конъюнктуру рынка на данные материальные ценное 
и оценку имущества производить, исходя из рыноч1Ц)1х цен. 

4. Каждый банк должен систематически анализировать структу 
и качество кредитного портфеля, определив для себя оптимальное соо 
ношение отдельных видов кредитов. 

4.4. Анализ методов оценки финансового положения 
коммерческого банка 

4.4.1. Виды проводимого анализа 
Для проведения анализа финансового состояния коммерческого ба 

ка используются следующие виды: 
• структурный, 
• функциональный, 
• рейтинговый, 
• факторный, 
• огггимизационный. 

В данном парафафе мы проанализируем различные методы рейти 
говой оценки финансового состояния КБ, а в дальнейшем рассмотр 
оптимизационную модель размещения средств. 

Структурный анализ проводится с целью определения средств бан 
находящихся в обороте, т.е. выделения реальных источников, которы 
пользуется банк, и статей его вложений, имеющих однотипное эК 
номическое содержание; отслеживания динамики этих показателей к 
по абсолютным значениям, так и относительно валюты баланса; онр 
деления сбатансированности проводи.мых активно-пассивных операци 
выявления статей банковского башнса, искажающих реачьную структу 
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Для этого активы и пассивы банка подразделяются на статьи с о 
нотипным экономическим содержанием, в которых счета сгруппирова 
по определенным признакам, а затем на их основе составляют иерарх 
ческую структуру. 

В процессе анализа устанавливают удельный вес отдельных подгру 
в соответствующих фуппах и в валюте баланса, а также составля 
динамические ряды этих величин, что позволяет отслеживать и прогн 
зировать их структурные сдвиги. 

Анализ С1руктур|>1 баланса банка целесообразно начинать с пасси 
отражающего источники собственных и привлеченных средств, поскол 
ку объем и структура пассивов в значительной мере определяют объ 
и структуру активов. При исследовании структуры пассивов вначале в 
являют размер собственных средств и определяют его долю в обии 
сумме бгтаиса. 

Для анализа структуры привлеченных средств предварительно уст 
навливают их общую сумму и выделяют отдельные статьи. Доля кажд 
статьи в общей сумме привлеченных ресурсов характеризует ее учасп 
в формировании кредитных ресурсов. 

Анализ аюивных операций банка производится с точки зрения в 
явления их доходности, степени риска и ликвидности. С этой цс.ш 
определяют доли активов (приносящих и не приносящих доход банк 
и их статей. 

Структурный анашз предусматривает выявление основных источш 
ков денежных ресурсов коммерческого банка и важнейших иаправлет 
их использования. 

Функциональный анализ позволяет определигь место банка на ф 
нансовом рынке, выявить его специа,1изанию и оцетпь эффективное 
деятельности, определив его ликвидность, надежность, доходность, кач 
ство активов, фи11ансо[!ую устойчивость и другие показате.чи, характер 
зующие финансовое состояние банка. 

Для его проведения используется система коэф([)ициентов. нозв 
ляюших оценить исследуемый показатель или функцию банка. Ана,'1 
осуществляется на основе ва̂ чюты баланса и отдельных ею статей. В пр 
цессе анализа определяют соотношения размеров депозитов и кредито 
собственных и привлеченных средств и прочее. В ходе анализа выявл 
ются особенности финансового состояния банка, основные направлен 
деятельности, определяющие его специгътизацию. Удельный вес той ил 
иной проводимой банком операции в обшей сумме бгитнса характеризу 
ее значимость лля банка. 

Функциональный анатиз банка позволяет выявить ypoiiCHb его н 
дежности и кредитоспособности. 

Рейтинговый анализ используется /ыя проведения комплексной оце 
ки финансового состояния коммерческих банков и сравнения их меж 
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показателей. Так, МБО «Оргбанк» использует около 100 показателей, И 
«Рейтинг» — 48, рейтинг «Сто крупных банков России» составляете 
на основании четырех показателей. 

Недостаток данного метода заключается в невозможности корректн 
провести всесторонний анализ финансового состояния банка (из-за пес 
вершенства бухгалтерского учета и фор.м финансовой отчетности). Кром 
того, метод не учитывает качественных оценок деятельности, которы 
не отражены в балансе, но серьезно влияют на состояние банка. 

Факторный анализ дает возможность определить степень влияни 
отдельных факторов на изменение показателей финансового состояни 
банка, выявить его сильные и слабые стороны, более полно использ 
вать внутренние резервы, разработать эффективную стратегию развити 
Существует ряд методов, позволяющих качественно оценить степей 
влияния отдельных факторов на показатели финансового состояни 
В .методике факторного анализа применяются метол цепных подстаново 
и метод долевого участия. 

Метод оптимизационного анализа заключается в перераспределен и 
средств на балансовых счетах, которые при заданных ограничениях (н 
пример, установлении необходимого уровня ликвидности) обеспечиваю 
максимизацию (минимизацию) рассматриваемого показателя (наприме 
определение минимально необходимой величины средств, которая долж 
на находиться в кассе). 

4.4.2. Зарубежные методики и их анализ 
Анализ методик рейтинговой оценки финансового положения ком 

мерческого банка начнем с рассмотрения наиболее популярных западны 
методик. 

Система рейтинга CAMEL 
В Соединенных Ьитатах имеется 3 агентства по контролю и надзо 

за деятельностью банков: Федеральная резервная система, Управлен 
валютного контроля и Федеральная корпорация страхования депоз 
тов, которые в прошлом использовали каждый свою систему рейтиш 
В 1978 г. эти три агентства пришли к соглашению о стандартизаци 
системы рейтинга; система, разрабчтанная в результате этой договорен 
ности, существует с тех пор. Данная система рейтинга учитывает в 
основные компоненты стабильного финансового положения банка; т 
КИМ образом, детальное ознакомление с этой системой может служи 
методом обучения финансовому анализу банков. 

Она признана в качестве образца на международном и межгосуда 
ственном уровнях, поскольку представляет собой систему наиболее д 
стоверной и качественной рейтинговой оценки надежности банка и об 
елиняет совокупность коэсЬгЬимиентов напежности банка отобпаины 
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высоких технологий банковского дела, но и на основе международн 
соглашений и общепринятых стандартов. 

Модель содержит ключевые моменты, характеризующие состоян 
надежности банка. Сама концепция понятна и проста, именно пoэтo 
она получила широкое распространение во многих странах мира. Flpa 
тически во всех странах органы надзора за банками стремятся внедри 
системы, очень близкие к рейтинговой системе CAMEL. 

Слово CAMEL — аббревиатура, составленная из первых букв н 
именований каждого из анализируемых компонентов. Они перечислен 
ниже: 

«С» (Capital adequacy) — Адекватность капитала; система даст оцен 
размера капитала банка с точки зрения его достаточности д.1я защи 
интересов вкладчиков. 

«А» (Asset quality) -- Качество активов; система определяет возмо 
ность обеспечения возврата активов и забалансовых статей, а также во 
действие проблемных кредитов на общее финансовое положение банк 

«М» (Management) — Управление/менеджмент; система дает оцен 
методам управления банковского учреждения с учетом эффективнос 
его деятельности, установившегося порядка работы, методов контро 
и выполнения установленных законов и правил. 

«Е» (Earnings) — Поступления или рентабельность; система oueн 
вает рентабельность банка с точки зрения достаточности его доходов д 
перспектив расширения банковской деятельности. 

«L» (Liquidity) — Ликвидность; система определяет уровень л 
квидности банка с точки зрения ее достаточности для выполнения к 
обычных, так и непредусмотренных обязательств. 

Модель CAMEL определяется как государственная. Она наибол 
полная, включает правовую поддержку осуществления рейтингового пр 
иесса и, с методологической точки зрения, располагает возможностям 
применения всего спектра методов и приемов рейтинговой оценки. В 
основе заложена координация дистанционной и инспекторской ouenK 
обеспечивающая наибольшую достоверность результата и а-текватнос 
расчетного уровня надежности банка его peajibno.viy состоянию. 

Поскольку модель CAMEL осуществляется в рамках государственн 
го надзора за банками, ее действенность не только подкреплена правам 
доступа ко всей необходимой информации, но и завершается реализацие 
системы .мер прямого воздействия на банки. Вследствие недостаточно 
надежности, к банку может быть обращено пристальное внимание и м 
жет проводиться контроль за проведением операций. Несоответстви 
требованиям караются административными взысканиями или уголовно 
ответственностью. Проблемному банку может быть оказана стабилизац 
онная помощь, применена программа санации. В безнадежной ситуаци 
речь идет об отзыве лицензии и ликвидации банка. 

По широте охвата модель рейтин1а CAMEL является общей, по 
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банка как комплексной характеристики его состояния, и повсеместно 
применимой к оценке всех банков без исключения. Концептуально pe 
тинговая система опенки надежности коммерческих банков САМЕ 
зародившаяся в США, применима к любой другой стране, посколы 
в ней нашли отражение наиболее типичные приемы анализа финансов 
го состояния банков. 

Рассматривая возможности адаптации рейтинговой системы CAME 
к российским условиям, необходимо иметь в виду весь комплекс услов 
обеспечения устойчивости банковской системы, существующих в мир 
пой практике. Органы банковского надзора имеют возможность запрост 
у банков любую отчетность и информацию об их деятельности, выЙ 
на место с целью изучения и анализа различных аспектов деятельное 
банков, в том числе его менеджмента; воздействовать на банки в цел 
устранения выявленных недостатков. В российских условиях пpoблe 
состоит, прежде всего, в кадровом составе ана^'жтиков, осуществляющ 
дистанционные и инспекционные проверки коммерческих банков. 

Поскольку рейтинговая система CAMEL в значительной мере on 
рается на субъективные оценки, высокий уровень профессионал'!из 
ана'штиков играет существенную роль в эффективном применении aa 
ной системы. Причем, в России требуется большой штат ква^тифиш 
рованных аналитиков, имея в виду численность коммерческих банко 
Проблема адаптации американской рейтинговой системы к российски 
условиям предполагает необходимость некоторой корректировки перс 
ня и методики расчета основных и дополнительных показателей оцен 
достаточности капитала, качества активов, ликвидности и доходнос 
с учетом специфики бухгалтерского учета в банках России. 

По целевой установке модель CAMEL является позитивной, на 
равленной на выявление банков высокой категории надежности. 

По характеру действие модели CAMEL является фактическим, ко 
статируюшим факт наступившего события. 

По форме обработке данных модель CAMEL является частич 
компьютеризированной. 

Последние характеристики демонстрируют слабые стороны модел 
поскольку с точки зрения социально-экономической полезности na 
большей потенциальной ценностью обладает прогноз, а не констатац 
события. В условиях развития коммерческих банков, стремительно 
роста их числа, применение частично компьютеризированной систем 
рейтинговой оценки приводит к существенному растягиванию во вр 
мени рейтингового процесса в части дистанционной вне!иней оценк 
Необходимость ручной обработки большого массива первичных данн 
может привести к ошибкам и, как следствие, к снижению достовернос 
результата опенки. 

Критериями надежности банков в модели CAMEL являются: д 
статочность капитала, качество активов, менеджмент, приб1>1льнос 
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и дополнительных коэффициентов. Методика оценки вк,1ючаст: коэфф 
циентный анализ, анализ тенденций, сравнение банков в сопоставимы 
группах. Формирование рейтинга осуществляется в результате классиф 
кации банков на 5 групп надежности. 

Рейтинги 1-5 проставляются по каждому критерию. Затем на осно 
простого арифметического действия, то есть суммирования рейтинг 
по всем критерия.м и деления полученной суммы на 5, рассчитывает 
сводный рейтинг по приведенной фор.муле: 

(C + A + M + E+L) 
Сводный рейтинг = . 

Если среднее арифметическое, рассчитанное отделения суммы ре 
тингов на 5, составляет от 1 до 1,4 (округляется до 1), то это прочнь 
надежный банк. Если оно находится в диапазоне 1,5-2,4 (округляет 
до 2), то это удовлетворительный банк. В пределах 2,5-3,4 (округляет 
до 3) — посредственный банк. От 3,5 до 4,4 (округляется до 4) — Э 
предельная ситуация. От 4,5 до 5 (округляется до 5) — эта ситуация яв 
неудовлетворительная. 

Модель CAMEL предусматривает набор контрольных показателе 
на основе которых проставляется конкретный рейтинг. 

Рейтинг 1. Прочный означает, что это бесспорно надежный бан 
Недостатки в деятельности настолько незначительны, что могут бьп 
исправлены в рабочем порядке его руководством. 

Рейтинг 2. Удовлетворительный означает, что проблем нет, одна 
состояние не так хорошо, чтобы заслужить рейтинг 1. Положение бан 
устойчиво, результаты деятельности удовлетворительные, показатели чу 
выше, че.м в среднем по сопоставимой группе, и банк вполне надежны 
Допущенные нарушения носят незначительный характер, могут бы 
исправлены в рабочем порядке, что, вероятно, потребует несколько бол 
шего времени, чем в случае с рейтингом 1, однако ситуация нормальна 

Рейтинг3. Посредственный — сигна̂ т о возникновении проблем. Св 
детельствует о не совсем удовлетворительных результатах деятельнос 
и об определенных недостатках. Его показатели средние или нескольк 
хуже, чем средние по сопоставимой группе. Если такой банк не пр 
мет оперативных мер по устранению недостатков своей деятельност 
возможно ухудшение ситуации. 

Рейтинг 4. Предельный — явное указание на существование пробле 
Показатели явно хуже, че.м средние по сопоставимой группе, и будуще 
банка под угрозой. Он указывает на серьезные недостатки деятельно 
сти банка сразу по нескольки.м компонентам системы CAMEL. Это уж 
не банк с проблемой — это проблемный банк. Если не будут принят 
оперативные меры по исправлению ситуации, положение такого банк 
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Рейтинг 5. Неудовлетворительный указывает на то, что банк на 
дится в кризисной ситуации, угрожающей самому его существовани 
Свидетельствует о неприемлемых результатах деятельности, о неустойч 
вости положения. Рейтинг 5 говорит о том, что если не будут приня 
срочные меры, крах такого банка практически неизбежен. В этом слу 
банку нужна срочная финансовая поддержка в виде вливания ново 
капитала либо со стороны существующих, либо новых инвесторов. Ее 
этого не происходит, то такой банк, скорее всего, будет приобрет 
другим банком или в худшем случае ликвидирован. 

Опыт практической реализации рейтинговой системы CAMEL 
1978 г. показал, что не всегда рейтинговый процесс предполагает налич 
двух противоположностей: цветов черного и белого. Проставить р 
тинг — это больше, чем просто занести цифры в ко.мпьютер и получ 
результат. Здесь всегда присутствует элемент субъективного сужлен 
в особенности при оценке менеджмента. 

По степени детализации результата система CAMEL представл 
собой организацию рейтинговой модели низкого уровня. В рейтин 
рассчитанном в результате ее применения, банки внутри категорий 
дежности упорядочивать по оттенкам качества затруднительно, поскол 
надежность многих банков может быть выражена одним и тем же числ 
Часто банки расположены в группах в алфавитном порядке назван 
что осложняет использование рейтинга. По методологии включения о 
ективно-субъективных факторов модель CAMEL является субъектив 
объективной: субъективно определяется рейтинг каждого компоне 
надежности банка, совокупный рейтинг проставляется на объект 
ных (арифметических) основаниях. По открытости технологии расч 
модель CAMEL является «непрозрачной»: специфика технологии в час 
субъективной оценки остается вне досягаемости. 

Экспериментальная модель «Риск-рейтинг» 
Критерии оценки надежности банка рейтинговой модели «Риск-р 

тинг» традиционны, исключая менеджмент. Отличия от модели САМ 
заключаются, во-первых, в системе используемых показателей; 
вторых, в соединении метода коэффициентного анализа с анализ 
тенденций. 

По характеру результата действия эта модель прогнозная. Цель 
использования — рассчитать динамику надежности банков в будущ 
периоде. 

По форме обработки данных модель «Риск-рейтинг» полностью ко 
пьютеризирована. По исходной посылке модель является функциона 
ной, где надежность банка выражается как функция его состоян 
Модель формальна, поскольку ее содержательная сторона выражена 
тематически. 

Для решения задачи аппроксимации модель «Риск-рейтинг» 
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состояния надежности банка. Для облегчения исследования само зн 
чение надежности каждого банка вторично выражается как монотонн 
возрастающая функция на промежутке от О до 1 и имеет следующий ви 

ut \ exp(w;) 
J^W = - - — ,-r, ( 

1 + exp (w) 
где w — надежность банка. 

Для линейной зависимости надежность банка выражается слсдуюш 
формулой: 

W = bi -Х] +Ь2-Х2-^... + Ьп-х„, { 
где X — показатель надежности банка, b ~ его весовой коэффициент. 

Для квадратичной зависимости надежность банка выражается след 
юшей формулой: 

W = ^bi-Xi + Y^ bij 

где i,j принимают значения от 1 до п. 
Для повышения точности рейтинго1юй модели применяются д 

выборки: обучающая и контрольная (тест), составленные на основани 
данных статистики банкротств банков за предыдуише годы. 

Для подбора значения коэффициентов надежности банка и их в 
сов используются метод пошаговой регрессии, при котором perpeccop 
добавляются в .модель до тех пор, пока не останется подходящих ка 
дидатов в рефессоры, значительно ее улучшающих, и решение систем 
уравнений, получаемых вследствие применения .метода правдонодоби 
для обучающей выборки. 

В сущности, зарубежные рейтин10выс модели «Риск-рейтинг» 
CAMEL объединяет использование единого инструментария как OCHOB 
формирования рейтинга, коэффициентов, характеризующих состоян 
надежности банка. 

4.4.3. Российские методики оценки и их анализ 
За годы экономических преобразований в России было создан 

несколько моделей рейтинговой оценки. По сущности построения в 
российские модели можно отнести к виду экспертных и независимых, ос 
шествляемых негосударственными органами надзора за банками. К ни 
относятся модели, на практике применяемые внешни.ми anajiHTHKaM 
и системного, и внесистемного харакгера. Все российские .модели ограни 
чены спецификой дистанционной внешней оценки, и с методологическо 
точки зрения качество резу.чьтата их применения страдает отсугствис 
инспекторской проверки и оценки менеджмента банка. 

По степени воздействия на банковскую систему российские модел 
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По уровню организации российские модели в целом слабее зарубе» 
ных. 

По целевой установке все российские рейтинговые модели надо 
ности банков являются позитивными, направленными на выявлени 
прежде всего, банков высокой категории надежносги. 

По характеру действия они фактические, констатирующие факт ш 
ступившего события с некоторой степенью достоверности. 

По форме обработке данных российские рейтинговые модели мож 
отнести к преимущественно компьютеризированным. 

Специфика состоит в классификации по признаку «прозрачности 
открытости технологии рейтингового процесса. Принципы построен 
закрытых моделей публично не сфор.мулированы, поэтому не могут бьп 
использованы при проведении анализа. Предметом углубленного ан 
лиза могут быть только «прозрачш>1е* рейтинговые модели, посколь 
принципы их построения широко извсстш^:. 

По принципиальному подходу и исходной посылке все росси 
ские рейтинговые модели надежносги банка одинаково функциональш 
надежность представлена как функция состояния банка, где каждому зн 
чению соответствует характеристика всего лишь одного банка, а каждо 
банку соответствует всего лишь одно числовое значение. В основе аппро 
си.мации используется нaипpocтeйuJee предположение о линейной зав 
симости между критериями надежности банка. Эта линейная зависимое 
уточняется весовыми коэффициентами, смысл которых в измерении CT 
пени влияния каждой характеристики состояния надежности банка на 
совокупную оценку. Слабая сторона российских экспертных рейтинговь 
моделей надежности банка состоит в научно необоснованном, либо в н 
достаточно аргументированном определении весовых коэффициенто 
Это снижает общее качество и моделей, и результатов их действий. 

По методологии включения объективно-субьектвныхфакторов ро 
сийские рейтинговые модели надежности банков М01ут быть классиф 
цированы на субъектипно-обьектив|Ц)1е и обьекти1!но-субьективиые, п 
скольку в ряде моделей предпочтение субъективного фактора предшеств 
ст применению объективных методов оценки, а н оста '̂п.ных субъекти 
ный фактор включается после этапа формаплюго расчета совокупного и 
декса надежности банка для корректировки экспертной оценкой результ 
та по принципу «здра1Юго с\П)1сла». Такой подход неоправданно повыша 
влияние субьективного фактора на результаты рейтингового процесса. 

По используемому инструментарию все российские рейтинговые м 
дели объединяет напичис коэффициентов как основных характеристи 
состояния надежности банков, их весовых коэффициентов и методов д 
сташцюнного анализа. К отечесгвеннь1м рейтинговым моделям в хрон 
логическом порядке появления oiносятся модель ИЦ «Рейтинг», модел 
В. Кро.монова, модель фирмы «ПАКК», модель МБО «Оргбанк», модел 
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Рассмотрим более подробно одну из наиболее известных российских 
моделей — модел!, В. Кромонова. 

Модель В. Кромонова 
Формула надежности банка рейтинговой модели В. Кро.монова объ 

единяет 6 показателей и имеет вид: 
л I Kj Кт. 1\А К<, K.f, 

iV = -р • 45 + -^ • 20 + Y • 'О + Т • '̂  ^ Т • ^ ^ 3 ' 
где Ki-Ke — коэффициенты надежности банка. 

Коэффициенты вычисляются следующим образом: 
Собственный капитан 

К, 

Kj = 

Размер работаюпи^х (рискованных актирюв)' 
Ликвидные активы, 

включая рублевые и ншиотные средства на к/счетах 
Обязательства «до востребования», вк^тючаюшис 

величину остатков на расчетных и текущих счетах к.,'1иентов 
и прочие пассивы 

Суммарные обязагельства банка («привлеченка»): 
обязательства до востребования + депозиты 

Размер работающих актигюв 
Ликвидные активы + Защищенный капитал (основные 

средства + активные остатки группы счетов кап. вложений 
-Ь драг, метаплы) 

Суммарные обязательства банка 
Защищенный капитал 
Собственный капитал' 

Собственный капитал 
Уставный фонд + дооценка валютных вк.ладов учредителей 

Дополнительно в методике Кромонова применяется так называемый 
«фильтр Кромонова», который вьшолняет функцию отсечки. Все банки 
с коэффициентом менее 0,1 (т. е. проевшие капитал более чем на 90 %) ис
ключаются из рассмотрения. Фильтр вычисляется как отношение общего 
размера капитала банка к его положительной части. 

В методике В. Кромонова наибольшее внимание уделено проблеме 
анализа ликвидности банка. 

Однако стабильная работа банка и его способность своевремен
но и в полно.м объеме выполнить свои обязательства, а значит, вернуть 
собственнику увеличенную сумму занятых денег, зависит не только от ли
квидности и достаточности капитала. Прежде всего она зависит от того, 



226 Глава 4. Анализ существующих моделей банковской деятельности 

Методологической слабостью модели Кромонова является недоста
точное внимание к проблеме оценки качества активов банка. 

Методика ЦБ РФ (инструкция № 1) 
В Инструкции ЦБ РФ № 1 «О порядке регулирования деятельно 

сти банков» записано, что «в целях обеспечения экономических условий 
устойчивого функционирования банковской системы Российской Феде 
рации, зашиты интересов вкладчиков и кредиторов и в соответствии 
с Федеральным законом Российской Федерации "О Центральном банке 
Российской Федерации (Банке России)" 1Дентральный банк Российской 
Федерации устанавливает следующие обязательные экономические нор 
мативы деятельности банков: 

• минимальный размер уставного капитала для вновь создаваемы 
банков; 

• минима/1ьньгй размер собственных средств (капитала) для действую 
щих банков; 

• нормативы достаточности капитала; 
• нормативы ликвидности банков; 
• максимальный размер риска на одного заемщика или группу связан 

ных заемщиков; 
• максимальный размер кругшых кредитных рисков; 
• максимапьный размер риска на одного кредитора (вютадчика); 
• максимальный размер кредитов, гарантий и поручительств, пре 

доставленных банком своим участникам (акционерам, пайщикам 
и инсайдерам; 

• максимальный размер привлеченных денежных вкладов (депозитов 
населения; , 

• максимальный размер вексельных обязательств банка; 
• норматив использования собственных средств банков для приобре 

тения долей (акций) других юридических лиц». 
Некоторые из этих нормативов являются обязательными. 
Так, устанавливается минимальный размер уставного капитала для 

вновь создаваемого банка: 
• на I января 1998 г. в сумме, эквивалентной 4,0 млн ЭКЮ; 
• на 1 июля 1998 г. — 5,0 млн ЭКЮ. 

Норматив достаточности собственных средств (капитала) банка (HI 
определяется как отношение собственных средств (капитала) 6atiKa к сум 
марному объему активов, взвешенных с учетом риска, за вычетом суммы 
созданных резервов под обесценение ценных бумаг и на возможны 
потери по ссудам 2-4-й групп риска: 

К 
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Минимально допустимое значение норматива HI устанавливаете 
в зависимости от размера собственных средств (капитхча) банка в след 
ющих размерах: 

от 5 млн ЭКЮ и 1!ышс 

с 1.02.1998 г. 
с 1.02.1999 I. 
с 1.01.2000 г. 10% 

от 1 до 5 млн ЭКЮ 

с 1.02.1998 г. - 7% 
с 1.02.1999 г. - 9% 
с 1.01.2000 г. - 11% 

менее 1 млн ЭКЮ 

с 1.02.1998 г. - 7% 

Норматив мгновенной ликвидности (Н2) определяется как отношени 
суммы высоколиквидных активов банка к сумме обязательств банк 
по счетам до востребования: 

ЛАм 
Н2= ——100%. 

ОВм 
Минимально допустимое значение норматива Н2 устанавливаете 

в размере 20 %. 
Норматив текущей ликви;щости банка (НЗ) определяется как отно 

шение суммы ликвидных активов банка к сумме обязательств банк 
по счетам до востребования и на срок до 30 дней: 

ЛАт 
нз = ~шо%. 

Минимально допустимое значение норматива НЗ устанавливаете 
в размере: с баланса на 1.02.1998 г. — 50%, с баланса на 1.02.1999 г. -
70%. 

Норматив долгосрочной ликвидности банка (Н4) определяется ка 
отношение всей долгосрочной задолженности банку, включал выданны 
гарантии и поручительства, сроком погашения свыше года к собственны 
средствам (капиталу) банка, а также обязательствам банка по депозит 
ным счетам, полученным кредитам и другим долговым обязательства 
со сроко.м погашения свыше года: 

Крд 
К + ОД • 

Максимально допустимое значение норматива Н4 устанавливаетс 
в размере 120%. 

Норматив общей ликвидности (Н5) определяется как процентное со 
отношение ликвидных активов и суммарных активов банка: 

ЛАт 

Н4: •100%. 

Н5 = 
А - Ро 
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Максимальный размер риска на одного заемщика или группу связанн 
заемщиков (Н6) устанавливается в процентах от собственных средств ( 
питала) банка. Расчет норматива осуществляется по следующей фopмy 

Крз 
К 

Максимально допустимое значение норматива Н6 устанавливае 
в размере 25%. 

Максимальный размер крупных кредитных рисков (Н7) устанавли 
ется как процентное соотношение совокупной величины крупных к 
дитных рисков и собственных средств (капитала) банка. Расчет крупн 
кредитного риска осуществляется по формуле: 

Кскр 
Н7= -—^100%. 

К 
Устанавливается, что совокупная величина крупных кредитов и з 

мов, выданных банком, включая взаимосвязанных заемщиков, с учет 
50% заба,1ансовых требований (гарантий, поручительств) не может п 
вышать размер капитала банка в 1997 г. — более чем в 10 раз, в 1998 г 
более чем в 8 раз. 

Максимальный размер риска на одного кредитора (вкладчика) (Н8) yc 
навливается как процентное соотношение величины вкладов, депози 
или полученных банко.м кредитов, гарантий и поручительств, остатк 
по счетам одного или связанных между собой кредиторов (вкладчик 
и собственных средств (капитала) банка: 

Овкл „ 
Н8= 100%. 

К 
Максимально допустимое значение норматива Н8 устанавливае 

в размере 25 %. 
Максимальный размер риска на одного заемщика-акционера (участ 

ка) (Н9) определяется как отношение суммы кредитов, гарантий и 
ручительств, предоставленных банком своим участникам, к собственн 
средствам (капиталу) банка: 

Кра 
Н 9 ^ --t-100%. 

К 
Максимально допустимое значе'ние норматива Н9 устанавливае 

в размере 20%. 
Максимальный размер кредитов, займов, гарантий и поручительс 

предоставленных банком свои.м инсайдерам (НЮ), рассчитывается по ф 
муле: 

К.ри _ 
Н10= - ^ 1 0 0 % . 

К 
Максимально допустимое значение НЮ на одного инсайдера и е 
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Максимальный размер привлеченных денежных вкладов (депозит 
населения (НИ) устанавливается как процентное соотношение o6m 
суммы денежных вкладов (депозитов) населения и величины собственн 
средств (капитала) банка: 

Вкл „ _ 
НИ = 100%. 

К 
Максимально допустимое значение норматива НИ устанавливает 

в размере 100%. 
Максимальный размер обязательств банка перед банками-нерези;№ 

тами и финансовыми организациями-нерезидентами (Н11.1) устанавли 
ется как процентное соотношение величины обязательств банка пер 
банками-нерезидентами и финансовыми opraнизaциями-нepeзидeнтa 
и собственных средств (капитала) банка: 

Он 
Н11.1 = —-100%. 

К 
Максимальнодопустимое значение норматива НИ.1 устанавливает 

в размере 400%. 
Норматив использования собственных средств (капитала) банка для пр 

обретения долей (акций) других юридических лиц (Н12) устанавливается к 
процентное соотношение ааожений банка в акции, приобретенные л 
инвестирования (за исключением вложений, уменьшающих показате 
собственных средств (капитала) банка), а также части вложений баш 
в акции, приобретенные для перепродажи (за исключением вложени 
которые составляют менее 5 % зарегистрированного в устаноааенном n 
рядке на дату расчета собственных средств (капитала) банка уставного к 
питала организации-эмитента), и собственных средств (капитала) бан 

Кин 
Н12= -—100%. 

К 
Максимально допустимое значение норматива Н12 устанавливает 

в размере 25 %. 
Норматив риска собственных вексельных обязательств (Н13) опред 

ляется как процентное соотношение: 
ВО 

Н13= -—100%, к 
где ВО — выпушенные банками векселя и банковские акцепты, счет 52 
а также 50 % забалансовых обязательств банка из индоссамента векселе 
авалей и вексельного посредничества (код 8960). 

\/f HWPLf ЛЛЯ ПкИП nnnVPTWVIOf* ТНЯи^НМГ* НППЫЯТНЙЯ Н[ I ^ \/РТЯНЯНП ИНЯРТ 
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Норматив ликвидности по операциям с драгоценными металлами (Н 
рассчитывается по формуле: 

ЛАдм 
Н14= — -100%, 

ОВлм 
где ЛАдм — высоколиквидные активы в драгоценных металлах в фи 
ческой форме, счета: 20301-20308. 

Минимсыьно допустимое значение норматива Н14 устанавливае 
в размере 10%. _ 

Проведенный анализ существующих зарубежных и российских ме 
дик позволяет сформулировать следующие предложения по улучщен 
существующей практики оценки финансового положения коммерчес 
банков: 

• можно рекомендовать шире применять при проведении анал 
финансового положения не только модели, позволяющие onen 
текущее финансовое положение (методики Кромонова, CAME 
но и прогнозные модели (модели типа «Риск-рейтинг»); 

• целесообразно на основе статистических данных по деятельно 
российских банков онредс;п1ТЬ параметр|)1, наиболее адекватно on 
дсляющие деятельность именно российских банков; 

• среди нспрогнозных моделей для российской практики наибо 
ший интерес, на наш взгляд, пре.чставляет американская метод 
CAMEL, оценивающая 5 параметров (которая достаточно подро 
описывается в литературе). Несмотря на недостатки этой методш 
целесообразно шире использовать ее н инспекционной деятельно 
Центрального банка и в работе аналитических отделов коммерчес 
банков; 

• необходимо шире использовать методы общей теории статисти 
и математической статистики. 
Очень большое разнообразие различных рейтингов и методик 

составления, которое существует в нашей стране, на наш взгляд, мо 
вызвать большие затруднения со стороны потенциальных банковс 
к-тиентов и специалистов, так как во MHOI их случаях остается непонятн 
источник получения исходных данных. 

Справедливо будет заметить, что в развитых кагшталистических ст 
нах система экономического рейтинга банков четко отработана и 
держит определенный набор финансовых документов и экономичес 
показателей, которые обязательно заверяются независимой аудиторс 
фирмой. 

Каждая страна и.меет строго определенное число расчетных индш 
торов; в США публикуется 10-15 показателей, в Японии — 12. 

По мнению многих специшщстов, должен существовать такой р 
тинг, который был бы составлен официальны.м, всеми признаваем 
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отражать реальную картину, т. е. исходные данные должны быть получены 
из официальных источников, заверешп.1х независимыми аудиторскими 
фирмами. 

Публикация такого рейтинга необходима всем, кто прямо или кос 
венно связан с банковской деятельностью. Все остальные экономически 
рейтинги могут создават1,ся как а.'н>тернативные, с любым набором фи 
нансовых индикаторов. Однако при составлении любого рейтинга слелус 
придерживаться того, что существует четыре основные rpyniH,i индика 
торов финансового состояния банка: 

• показатели финансовой устойчивости, 
• показатели платежеспособности, 
• показатели деловой активности, 
• показатели рентабельности. 

Совокупность показателей при составлении рейтинга может зависет 
от глубины исследования. 

Для разработки официа,1ьного экономического рейтинга целесо 
образно детально изучить как международный, так и отечественны 
дореволюционный опыт. Только таким образом можно оценивать финан 
совое положение банка с результатами, понятными как отечественным 
так и зарубежным банковским ючиснтам и специалистам. 

Кроме того, соответствуюпшй мате.матический аппарат для подоб 
ных моделей широко известен, и определенные проблемы может вызыват 
только экономическое обоснование построенной модели банка. Все мето 
ды, которые можно и необходимо использовать при анализе банковско 
деятельности, — это хорошо изр!естиые методы общей теории статистик 
и математической статистики. 

В приложении 9-10 приведены рейтинговые оценки наиболее круп 
ных и надежных российских банков на середину 1999 г. 

4.5. Модель анализа кредитоспособности заемщика 

В настоящее время существуют различные методы ангыиза и расче 
та кредитоспособности заем11и1ка, с учетом изменений в бухгаптерской 
отчетности и вводом дополнительных показателей, характеризуюптх фи 
нансово-хозяйственное положение ютента. 

Методика анатиза кредитоспособности заемщика позволяет на осно 
вании стандартных форм отчетности клиента и минимального объема до 
полнительных данных получить информацию о текущем хозяйст1!енно 
финансовом состоянии клиента. Возможности модели позволяют автома 
тически получагь величину каждого рассчигьншемого показаамя и опре 
делять его класс. Установленная для каждого показателя бшьтьность 
скорректированная на его кутасе, характеризует степень влияния каждого 
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Комплекс рассматриваемых показателей разработан после вним 
тельного изучения американского и французского опыта анализа кр 
дитоспособности клиента банка, а также ряда программ, созданнь 
в России в последнее время. Он позволяет достаточно точно оцсни 
уровень кредитоспособности заемщика. 

Совокупное влияние всех показателей рассчитывается автоматиче 
ки, наряду с определением рейтинга и класса кредитоспособности кл 
en та. 

Диверсификация заемщиков по классам кредитоспособности согл 
суется с критериями оценки кредитных вложений по степени риск 
установленными ЦБ России. 

Рекомендуется выдавать кредиты преимущественно заемщикам 1, 
3 класса. Кредитование заемщиков 1 K.,iacca кредитоспособности являет 
наименее рискованным. По заемщикам 2 класса требуется более глубок 
изучение кредитного вопроса и обеспечение, характеризующееся высок 
ликвидностью. Кредитование заемщиков 3 класса является наибол 
рискованным и допустимо лишь по высокоэффективным операпия 
При этом требуется внимательное изучение всех аспектов сделки, а так 
наличие твердых гарантий возврата кредита. 

Предлагаемая программа расчета кредитоспособности позволяет H 
капливать информацию о хозяйственно-финансовом состоянии постоя 
него клиента банка, наблюдать за динамикой изменения показателей и т 
кушую кредитоспособность заемп^ика. Она .может спрогнозировать ф 
нансово-хозяйственное состояние заемщика на ближайшую перспектив 

Процесс кредитования связан с действием многочисленных и мн 
гообразных факторов риска, способных повлечь за собой непогащен 
кредита. Изучение этих факторов именуют анализом кредитоспособносп 

Кредитоспособность заемщика — способность юридического или ф 
зическою лица полностью и в срок рассчитаться по своим долговы 
обязательствам. 

Кредитоспособность заемщика, в отличие от его платсжеспособн 
сти, не фиксирует неплатежи за истекший период или на какую-ли 
дату, а прогнозирует его финансовое состояние на ближайшую nepcnc 
тиву. Оценивается она на основе системы показателей, которые отража 
размещение и источники оборотных средсгв, а также результаты хозя 
ственно-финансовой деятельности зае\пцика. 

Цель определения кредитоспособности — минимизировать кредитны 
риск по невозврату выданных ссуд. 

Для анатиза кредитоспособности используются данные 6a;i9Hca, о 
чета о финансовых результатах, ТЭО, а также дополнительные сведени 
которые представляются заемщиком банку. 

При рассмотрении кредитной заявки учитываются следующие фа 
горы, от которых зависит степень уверенности банка в способности и г 
товпости заемщика погасить долг в соответствии с условиями догово 
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• Дееспособность заемщика. 
• Репутация заемщика. 
• Достаточность капита,ча. 
• Наличие обеспечения ссуды. 
• Состояние экономической конъюнктуры, 

Дееспособность заемщика — это не только способность погасит 
ссуду, но, прежд1е всего, подтверждение правомочности получения и 
кредита. Поэтому, решая вопрос о предоставлении ссуды юридическом 
или физическому лицу, банк должен ознакомиться с уставами, положе 
ниями и паспортами, определяющими правомочность тех или иных ЛИ 
в получении кредита. 

Репутация заемщика означает не только его возможность всрнут 
долг по ссуде, но и желание выполнить все обязательства, вытекающи 
из условий кредитного соглашения. Критерием оценки репутации ру 
ководства предприятия-заемщика может выступать фактор управления 
т.е. умение руководить предприятием. Это подразумевает способност 
находить людей, сырье, средства, необходимые для производства товаро 
и услуг, а также у.меиие получать прибыль. 

Состояние конъюнктуры предполагает владение активами и обеспе 
чение кредита. Предприятиям не может быть предоставлен кредит, еап 
они не располагают исходным ка1П1гачом для обеспечении ссуды. Oдни 
из показателей финансового состояния предприятия служит стоимост 
имущества владельца — уставной кагиггал предприятия. 

Хотя при анализе кредитоспособности имеют значение все указанны 
факторы, однако самым важным из них является обеспечение кредита 
Именно этот фактор в наибольшей степени способен гарантироват 
своевременный возврат выданных ссуд. 

Если заемщику предоставляется кредит с высокой степенью риска 
то он должен иметь полное, 100%, обеспечение. Границы анализа и изу 
чения кредитоспособности зависят от размера и срока ссуды, результато 
прошлой деятельности предприятия, его взаимоотношений с банком 
в прошлом. 

Основные показатели, характеризующие кредитоспособность 

Для опенки уровня кредитоспособности заемщика используется ряд 
показателей; 

• Коэффициент ликвидности (оперативный и общий). 
• Коэффициент покрытия (оперативный и обший). 
• Коэффициент финансовой устойчивости. 
• Коэффициент эффективности использования собственных средств. 



234 Става 4. Анализ существующих моделей банковской деятельности 

Для расчета показателей требуется определение ликвидных активе 
(ЛА) 1, 2, 3 классов. Под ликвидностью активов понимается оператив 
ность [1ревра1дения средств в денежную форму. В зависимости от этоп 
выделяют три группы ликвидных активов: 

В состав ЛА 1 класса включаются: 
• касса; 
• расчетный счет; 
• ВШ1ЮТНЫЙ с ч е т ; 
• прочие денежные средства. 

В состав ЛА 2 класса входят: 
• Расчеты с дебиторами: за товары и услуги, по векселям, с дочерним 

предприятиями, с бюджетом, с прочими дебиторами; 
• НДС по приобретенным ценностям. 

ЛА 3 класса состоят из: 
• производственных запасов и затрат; 
• готовой продукции; 
• товаров по покупной цене; 
• издержек обращения на остаток товаров; 
• прочих запасов и затрат. 

Коэффициент ликви/цшсти. Экономическое значение коэффициента ли 
квидности заключается в определении способности заемщика оперативн 
высвободить из хозяйственного оборота денежные средства и погасит 
долговые обязательства. 

Коэффициент оперативной ликвидности определяется при выдач 
краткосрочных кредитов и показывает способность заемщика распла 
титься по своим обязательствам в течение ближaйпJeгo периода времен 
Он определяется по следующей формуле: 

Ликвидные активы I, 2 и 3 классов 
Краткосрочные обязательства 

В состав краткосрочных обязательств включаются: Итог III раздел 
пассива баланса (стр.770 - Авансы, полученные от покупателей (сч.6 
стр. 720) - Доходы будущих периодов (сч. 83, стр. 740) - Резервы по со 
мнительным долгам (сч. 82, стр.750) •- Прочие краткосрочные пасси 
вы (стр.760) 4-До;иосрочные кредиты, не погашенные в срок + Прочи 
долгосрочные займы, не погашенные в срок). 

Коэффициент общей ликвидности служит для определения" крсди 
тоспособности заемщика при выдаче долгосрочных ссуд и показывае 
реальность погашения задолженности на длительную перспективу. O 
рассчитывается следующим образом: 

Ликвидные активы I, 2 и 3 классов 
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Кратко 4- долгосрочные обязательства состоят из: Итог II раздел 
пассива бапанса «Долгосрочные пассивы» (стр. 520) + Краткосрочны 
обязательства из (I) за минусом Долгосрочных кредитов, не погашенны 
в срок и Прочих долгосрочных займов, не погашенных в срок. 
Коэффициент покрытия. Ко:>ффициент покрытия используется для оце 
ки предела кредитования данного клиента и показывает достаточное 
всех видов средств к̂ тиента для погашения долга. Если коэффицие 
покрытия меньше единицы, то кредит данному заемщику выдава 
не следует. 

Коэффициент покрытия может быть оперативным и общим. Цел 
коэффициента покрытия оперативного — определить возможность выдач 
краткосрочной ссуды, а общего коэффициента покрытия — определи 
MaKCHMajibHo допустимую величину обязательств заемщика для приняти 
решения о целесообразности выдачи долгосрочной ссуды. 

Коэффициент покрытия оперативный рассчитьшается: 
ЛА I, 2 и 3 K-'iaccoB -г Товарно-материальные ценности 

за минусом излишних и ненужных , 
Краткосрочные обязательства 

Обш,ий коэффициент покрытия включает в себя: 
ЛА I, 2 классов -\ Товарно-материальные ценности 

за минусом из-'н-шших и ненужных 
Кратко + дол10срочные обязательства 

Состав знаменателя такой же, как и у коэффициента ликвидности 
Товарно-материальные средства за минусом излишних и ненужнь 

включают: Итог П раздела акттул «Запасы и затраты» (стр. 180) - Резерг 
предстоящих расходов и платежей (сч.89, стр. 740)-Излишние и нену> 
ные товарно-материальные ценности. 
Коэффициент финансовой устойчивости. Этот коэффициент показыва 
удельный вес постоянных источников средств в общей стоимости a 
тивов, которые предприятие может использовать в своей текущей Х( 
зяйственной деятельности без ущерба для кредиторов. Он ограничила 
вложения краткосрочных заемных средств в формирование и.мущест 
предприятия только легко реализуемыми и быстро возврамдаюшимис 
в денежную форму активами. 

Источники собственных средств ^ Итог 11 раздела 
пассива «Долгосрочные пасси1!ы» , 

Валюта пассива баланса 
В состав источников собственных средств включаются: Итог I paздeJ 

пассива баланса предприятия «Источники собственных средств» (стр. 48 
— Арендные обязательства (сч. 97, стр. 440) - Расчеты с учредител 

ми (сч. 75, сто. 450) — Нераспределенная прибыль прошлых лет (сч. 8 
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Для определения данного коэффициента к собственным средств 
прибавляются заемные средства со сроком погашения свыше 1 года. 

Коэффициент эффективности использования собственных средств. Данн 
коэффициент характеризует соотношение между прибылью, остающей 
в распоряжении предприятия, и источниками собственных средств. 
рассчитывается в процентном отношении и дает обобщенную оцен 
эффективности вложений средств в данное предприятие. 

р. р. „ Долгосрочные Долгосрочные 
^ , кредиты, займы, отчетного - на прибыль — ^ ' - ' ^ не погашенные не погашеннь года предприятия *̂  '̂  в срок в срок 

Кэф = 
Источники собственных средств 

Показатель кредитного риска. Данный показатель характеризует состо 
ние неплатежей заемщика банку, бюджету и поставщикам. 

Для оценки кредитного риска используются данные за отчетный 
риод (не менее чем за квартаа) о наличии и продолжительности проср 
ченной задолженности по расчетам с бюджетом, банком и поставщи 
ми. При определении значения данного показателя берется максимальн 
длительность неплатежей среди имеющейся просроченной задолженнос 
банку, бюджету и поставщикам. Распределение значений данного по 
зателя по классам кредитоспособности зависит от следующих критери 

• К 1 классу кредитоспособности относятся заемщики, которые н 
когда не допускали задержек в платежах бюджету, по ссудам бан 
и другим платежам. 

• Ко 2 Kjiaccy относятся заемщики, допустившие просроченную задо 
женность длительностью от 1 до 30 дней. 

• К 3 классу кредитоспособности относятся заемщики, которые до 
стили просроченную задолженность деятельностью от 31 до 60 дн 

• К 4 классу кредитоспособности относятся заемщики, у KOTop 
наблюдалась просроченная задолженность сроком от 61 до 180 дн 

• К 5 классу кредитоспособности относятся заемщики, допустивш 
просроченную задолженность более 181 дня. 

Система дополнительных показателей 
В качестве характеристик, дополняющих показатели кредитосп 

собности и служащих д̂ тя оценки эффективности сделки, предлагае 
использовать следующие показатели. 

При рассмотрении вопроса о выдаче кредита используются следующ 
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• Рентабельность продукции. 

Прибыль от реализации продукции 
(7 Себестои.мость продукции 

(поданным калькуляции себестоимости продукции предприятия). 

• Оборачиваемость дебиторской задолженности. 
Данный коэффициент показывает скорость обращения дебиторской 

зa^тoлжeннocти, т.е. способность предприятия своевременно взыскиват 
отвлеченные из оборота средства 

Средние остатки дебиторской задолженности 
——— . (8 

Однодневная выручка от реализации 

Одновременная выручка от реализации рассчитывается как отноше 
ние выручки от реализации к периоду в днях (90, 180, 270, 360). 

Расчет оборачиваемости дебиторской задолженности производится 
по данным об остатках дебиторской задолженности заемщика на месяч 
ные (квартальные) даты из баланса по формуле средней хронологической 

Средние остатки ' о _i_ п j _ -i_ ' г> 
дебиторской = , (9 

задолженности ^ ~ ' 

где O i ,02 , . . . , 0„ — остатки дебиторской задолженности на 1-е число 
каждого месяца с момента выдачи ссуды (0 | ) до момента ее погаше 
ния (0„); п — количество месяцев в периоде кредитования. 

• Показатель доходности кредитуемой сделки. 
Данный коэффициент характеризует уровень доходности сделки 

предлагаемой к кредитованию, а также позволяет определить возможный 
источник погашения кредита. 

Планируемая прибыль от конкретной сделки , , ^ ^ 1̂  10 
Расчетная выручка от реализации 

за минусом на̂ 'юга с оборота (НДС). 

Для построения динамической модели расчета кредитоспособности 
необходимо введение в систему коэффициентов показателей, характери
зующих оборачиваемость средств данного заемщика и рентабельность его 
деятельности. 

Кроме того, в дополнение к рассчитываемым коэффициентам кре
дитоспособности при определении сроков кредитования и источников 
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• Оборачиваемость запасов товарно-материальных ценностей. 
Запасы товарно-материальных ,, 

,, ^ Количество дней в периоде 
цен ностеи на последнюю х (зо, 90, 180, 270, 360) 

отчетную дату \ > > / 
Выручка от решжзации за отчетный период 

Данный коэффициент может быть представлен как средняя оборач 
ваемость запасов товарно-материальных ценностей. 

Средние остатки запасов 
товарно-материальных ценностей Количество дней в периоде , 
выручка от реализации за период (30, 90, 180, 270, 360). 

Средние остатки запасов товарно-материальных ценностей рассч 
тываются по формуле средней хронологической (9). 

Данные показатели могут быть использованы в качестве дополн 
тельных к коэффициенту покрытия, поскольку если произошло у 
личение коэффициента покрытия за счет роста товарно-материальш 
ценностей как в стоимостном, так и в натуральном выражении n 
одновременном замедлении их оборачиваемости, то данному заемщи 
повышать класс кредитоспособности нельзя. 

• Рентабельность производства. 
Прибыль от реализации 

Нематер, активы Основные средства ,, 
4- -|- Всего обороти, ср-в 

по остат. стоимости по остат. стоимости "̂  "̂  

( 

( 

• Коэффициент деловой активности. 
Выручка от реализации х 100 % 

Валюта актива баланса 
Данный показатель показывает объем продукции, для производст 

которой используется имущество предприятия. Этот коэффициент зав 
сит не только от эффективности использования имущества предприят 
но и от продолжительности хронологического периода, за который 
исчислен. Показатели, рассчитываемые по формулам (11)-(14), нсо 
ходимо рассматривать в динамике, для сравнения с соответствующи 
показателями прошлого года и предыдущего квартала. 

Для расчета приведенных выше показателей требуются дополнителыи 
данные: 

• готовая продукция, не пользующаяся спросом; 
• готовая продукция, не обеспеченная нарядами на сбыт; 
• излишние и ненужные товарно-материальные ценности; 
• долгосрочные кредиты банков (стр.210, форма 5); 
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• долгосрочная дебиторская за^толжсниость (стр.320, форма 5); 
• выручка от реализации (стр.010, форма 2); 
• себестоимость производимой продукции (данные из учета прелп 

ятия по калькуляции себестоимости продукции). 
Кредит в условиях рынка является формой движения ссудного ка 

тала, т. е. денежного капитала, предоставляемого в ссуду. Он необход 
прежде всего как эластичный мсханиз.м перелива капитала из одних oT 
слей в другие и уравнивания нормы прибыли. Благодаря кредиту про 
ходит более быстрый процесс капитализации прибыли, а следователы 
концентрации производства. Он сыгра.'! заметную роль в осушес1влен 
программы приватизации государственной и муниципальной собствен 
сти на основе акционирования предприятий. Условиями размещения 
ций на рынке являются накоплсшге значительных денежных капитало 
их сосредоточе?1ие в кредитной системе. Кредитная система в лице бан 
принимает активное участие и в самом выпуске, и в размещении акци 

Рассмотрев вопрос кредитр)ых операций коммерческою банка, мо 
но сделать следующий вывод. От эффективности работы коммсрческ 
банка по кредитованию к̂ 1ие1ггов зависит получаемая прибыль, что яв 
ется основой его деятельности. Эта работа очень трудоемкая и многос 
ронняя. На сегодняшний день время получения высоких доходов за с 
высоких кредитных ставок прошло. Стабилизация банковской систе 
привела к росту конкуренции в среде коммерческих банков. Для т 
чтобы ее выдержать, банкам необходимо постоянно совершснствов 
уровень обслуживания клиентов, осваивать новейшие технологии, иск 
новые методы работы и т.д. Стабилизация банковской системы зас 
вляет совершенствоваться банки, а это, в свою очередь, положителы 
сказывается на состоянии самой системы. 

Многие предприятия и хозяйства Российской Федерации выжи 
в период долгов, неплатежей и спала производства только за счет п 
лучения кредитов от коммерческих банков. Но нестабильное положен 
и кризис на экономических мировых рынках снова пошатнули oTiionjen 
между коммерческими банками и производителями. 

Если даже небольшой банк будет следить за деятельностью предпр 
ятия каждого своего клиента и на определенных этапах помогать ему: бу 
то выдача кредитов на развитие производства или хозяйства, консультир 
вание по различным вопросам банковской деятельности, — это и будет н 
стоящий вк,'1ад во всеобщее дело оздоровления экономики нашей стран 

4.6. Методика расчета лизинговых платежей 
В предыдущих параграфах данной глав1>1 мы рассмотрели мето 

расчета дохода банков от основных банковских операций. Но хотя j 
зинг пока еще не получил широкого распространения в России, aHaju 
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4.6.1. Сущность и функции лизинга 
В насгоятее время за рубежом лизинг получил широкое расп 

странение и считается наиболее оптимальным способом организа 
предпринимательской деятельности; в России же все еще orlpeдeля 
ся пути и формы его развития в переходной экономике. В услов 
кризиса, когда многие предприятия не могут осуществлять крупных в 
жений финансовых средств в техническое обновление и интенсификац 
производства, необходимо значительно повышать роль лизингового б 
неса, позволяющего привлечь дополнительные частные HfMiecTHUHH 
развития и поддержки отечественного производства. 

Относительно экономической сущности лизинга пока еще нет e 
ного мнения экономистов. Содержание и роль его в теории и практ 
трактуются по-разному. Во-первых, лизинг рассматривают как ев 
образный способ кредитования предпринимательской деятельности; 
вторых, лизинг полностью отождествляют с долгосрочной арендой; в-т 
тьих, считают лизинг завуалированным способом купли-продажи сред 
производства или права пользования чужим имуществом; в-чствсрт 
интерпретируют лизинг как управление чужим имуществом по поручен 
доверителя. 

Под лизинговыми платежами будем понимать общую сумму, вып 
чиваемую лизингополучателем лизингодателю за предоставленное 
право пользования имуществом — предметом договора. 

В лизинговые платежи включаются; амортизация лизингового и 
шества за весь срок действия договора лизинга, компенсация ПЛ 
лизингодателя за использованные им заемные средства, комиссион 
вознаграждение, плата за дополнительные услуги лизингодателя, пре 
смотренные договором лизинга, а также стоимость выкупаемого иму 
ства, если договором предусмотрен выкуп и порядок выплат указан 
стоимости в виде долей в составе лизинговых платежей. Лизинго 
платежи уплачиваются в виде отдельных взносов. 

При заключении договора стороны устанавливают общую сумму 
зинговых платежей, форму, метод начисления, периодичность упл 
взносов, а также способы их уп;гаты. Платежи могут осуществляв 
в денежной форме, компенсационной форме (продукцией или усл 
ми лизингополучателя), а также в смешанной форме. При этом ц 
продукции или услуг лизингополучателя устанавливается в cooTiiCTCT 
с действующим законодательством. 

По методу начисления лизинговых платежей стороны могут выбр 
• метод с фиксированной общей суммой, когда общая сум\1а пл 

жсй начисляется равными долями в течение всего срока догов 
в соответствии с согласованной сторонами периодичностью; 

• метод с авансом, когда лизингополучатель при заключении догов 
выплачивает лизингодателю аванс в согласованном сторонами раз 



4.6. Методика расчета лизинговых платежей 

аванса) начисляется и уплачивается в течение срока действия догов 
ра, как и [фи начислении платежей с фиксированной обшей сумме 

• метод минимальных платежей, когда в общую сумму платежей вкл 
чаются сумма амортизации лизингового имущества за весь ср 
действия договора, плата за использованные лизингодателем зае 
ные средства, комиссионное вознаграждение и плата за дoпoлн 
тельные услуги лизингодателя, предусмотренные договором, а так» 
стоимость выкупаемого лизингового имущества, если выкуп пред 
смотрен до1овором. 
Периодичность выплат — в договоре лизинга стороны усганавлив 

ют периодичность выплат (ежегодно, ежеквартально, ежемесячно, еж 
недельно), а также сроки внесения платы по числам месяца. 

Способы уплаты — по соглашению сторон взносы могут осуш 
ствляться равными долями, в у.меньшающихся или увеличивающих 
размерах. 

4.6.2. Алгоритм расчета лизинговых платежей 
В связи с тем, что с уменьшением задолженности по кредиту, п 

лученному лизингодателем д̂ тя приобретения имущества — предмет 
договора лизинга, уменьшается и размер платы за используемые кр 
диты, а также уменьшается и размер комиссионного вознагражден 
лизингодателю, если ставка вознаграждения очень часто устанавливает 
сторонами в процентах к непога1пенной (несамортизированной) стоим 
сти имущества, целесообразно осуществлять расчет лизинговых платеж 
в следующей последовательности: 

1. Рассчитываются размеры лизинговых платежей по годам, охватыв 
емым договором лизинга. 

2. Рассчитывается общей размер лизинговых платежей за весь сро 
договора лизинга как сумма платежей по голам. 

3. Рассчитываются размеры лизи1иовых взносов в соответствии с вы 
бранной сторонами периодичностью взносов, а также согласованны 
ми ими методами начисления и способами уплаты. 
Расчет лизинговых платежей осуществляется следуюпшм образом. 
Общая су.мма лизинговых платежей: 

ЛП = А 0 + ПК+ КВ + ДУ+ НДС, 

где ЛП — общая сумма лизинговых платежей; 
АО — величина амортизационных отчислений, прич1тгающихся ли 

зингодателю в текущем году; 
ПК — плата за используемые лизингодателем кредитные pccypc 

на приобретение имущества — объекта договора лизинга; 
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ДУ — плата лизингодателю за дополнительные услуги лизингополу 
чателю, предусмотренные договором лизинга; 

НДС — ншюг на добавленную стоимость, уплачиваемый лизингопо 
лучателем по услугам лизингодателя. 

Амортизационные отчисления АО: 
Б С Н А 

А 0 = , 
100 ' 

где БС — ба,'1ансовая стоимость имущества — предмета договора лизинга 
НА — норма амортизационных отчислений. 

Плата за используемые лизингополучателем кредитные ресурсы н 
приобретение имущества — предмета договора: 

ОСн + ОСк СТк 

где ОСн и ОСк — расчетная остаточная стоимость имущества, соответ 
ственио, на начало и на конец гола, СТк — ставка за кредит. 

Комиссионное вознаграждение лизингодателю: 
_ ОСн + ОСк СТв 

K B - 2 Wo' 

где СТв — ставка комиссионного вознаграждения, устанавливаемая в про 
центах от среднегодовой остаточной стоимости имущества — предмет 
договора. 

Плата за дополнительные услуги лизингодателя, предусмотреннь 
договором лизинга, в расчетном голу: 

где Р|, P j , . . . , Р„ — расход лизингодателя на каждую предусмотренну 
договором услугу, Т — срок договора. 

Выручка от сделки по договору лизинга в расчетном году: 

В = АО+ ПК } КВ + ДУ. 

Налог на добавленную стоимость, уплачиваемый лизингодателем по услу 
гам договора лизинга, в расчетном году: 

В СТв 
НДС = , 

100 ' 
где СТв — ставка налога на добавленную стоимость. 

Общая сумма лизинговых платежей в расчетном году: 
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Выводы 

1. Имитационная модель банка не прогнозирует поведение рынк 
Ее задача — учет максимально возможного числа финансовых фактор 
внешней среды (валютного рынка, рынка ценных бумаг, межбанковск 
кредитов и т. п.) для поддержки принятия финансовых решений. Прим 
нение данной идеологии построения вполне оправдано не только с тoч 
зрения имитации реальных финансовых потоков в банке, но и с точ 
зрения практической применимости результатов моделирования в до 
тельности финансового менеджера банка. 

Имитационная модель — программное обеспечение, позволяюш 
имитировать деятельность какого-либо сложного объекта. Иногда им 
тируемые объекты Moiyr быть настолько сложны и иметь такое больш 
количество параметров, что создание имитационной модели на cTa 
дартном языке профаммирования высокого уровня может потребова 
слишком много времени, чтобы оправдать результаты. 

Моделирование финансовой деятельности банка — чрезвычай 
сложная задача, поскольку банк представляет собой систему, в котор 
oднoвpeмeflнo протекают детерминированные и случайные процесс 
связанные между собой очень сложным образом. Кроме того, в процес 
функционирования банк взаимодействует с не поддающимися мод 
лированию финансовыми рынками. Все это указывает на предельну 
сложность разработки практически применимой аналитической моде 
финансовой деятельности банка. В таких случаях обычно использу 
имитационные модели. 

2. Защита от проявления риска кредитования индивидуального зае 
шика состоит в определении его кредитоспособности. Но надо отметит 
что в настоящее время практически не уделяется внимания трендам п 
казателей банка, все проводимые расчеты осуществляются по данны 
прошедшего периода, и выводы, соответственно, также характериз 
ют деятельность предприятия в прошлом. Банк, кредитуя заемщик 
подвергается будущему риску невозврата кредита. Поэтому необ.ходим 
совершенствовать методологию определения кредитоспособности. 

3. Избежать или снизить кредитный риск может помочь создан 
единой информационной базы о заемщиках. Такая база данных, содерж 
щая всю жизненную историю клиента, поможет выработать оптимальну 
стратегию кредитования каждого заемщика и избежать возможной потер 
доходов. 

4. В нынешних кризисных условиях, когда финансовое положен 
заемщиков зависит от множества внешних факторов, определение крсд 
тоспособности клиента для банка связано с определеушыми трудностям 
При принятии в обеспечение кредита материалы1ых ценностей банк до 
жен учитывать конъюнктуру рынка на данные материальные ценнос 
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5. Каждый банк должен систематически анализировать структу 
и качество кредитного портфеля, определив для себя оптимальное 
отношение отдельных видон кредитов. Эффективная диверсификация 
это не просто добавление активов к портфелю, но добавление так 
активов, доходы которых имеют самые низкие корреляции с активам 
присутствующими в портфеле. 

6. В целях сокращения потерь от рисков по формированию деп 
зитов в связи с их досрочным востребованием банкам целесообраз 
включать дополнительные условия в договоре о депозитном вкладе. Д 
стимулирования роста остатков средств на расчетных и текущих сче 
клиентов в договорах на расчетно-кассовое обслуживание необходи 
предусматривать начисление процентов на эти остатки, начиная с оп 
деленного минимума. 

7. Проведенный анализ зарубежных и российских методик позво 
ет рекомендовать шире применять при проведении анализа финансов 
положения коммерческих банков не только модели, позволяющие о 
нить текущее финансовое положение (методики Кромонова, CAME 
но и прогнозные .модели (модели типа «Риск-рейтинг»). 

8. Целесообразно на основе статистических данных по деятель 
сти коммерческих банков определить параметры, наиболее адекват 
определяющие деятельность именно российских банков. 

9. Среди непрогнозных моделей для российской практики н 
больший интерес, на наш взгляд, представляет американская методи 
CAMEL, оценивающая 5 параметров. Несмотря на недостатки этой .Me 
дики целесообразно шире использовать ее в инспекционной деятель 
сти Центрального банка и в работе аналитических отделов коммерческ 
банков. 

10. Исследования показывают, что должен существовать такой р 
тинг, который был бы составлен oфициaJ^ьным, всеми признаваем 
органом. Количество показателей должно быть оптимально и адекват 
отражать реальную картину, т. е. исходные данные должны быть получс 
из официальных источников, заверенных независимыми аудиторски 
фирмами. При составлении любого рейтинга следует придерживат 
того, что существует четыре основные группы индикаторов финапсо 
го состояния банка: показатели финансовой устойчивости, показате 
платежеспособности, показатели деловой активности, показатели рет 
бельности. 

11. При анализе банковской деятельности необходимо широко 
пользовать методы общей теории статистики и математической ста 
стики. 

12. Проведя анализ кредитных операций коммерческого банка, мо 
но сделать следующий вывод. От эффективности работы коммерческ 
банка по кредитованию юшентов зависит получаемая прибыль, что явл 
ется основой его деятельности. Эта работа очень трудоемкая и многос 
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высоких кредитных ставок прошло. Стабилизация банковской систем 
привела к росту конкуренции в среде коммерческих банков. Для то 
чтобы ее выдержать, банкам необходимо постоянно совершенствова 
уровень обслуживания клиентов, осваивать новейшие технологии, иска 
новые методы работы, расширять спектр предоставляемых услуг. 



Глава 5 

Разработка модели оценки рискованности 
объекта размещения ресурсов банка 

5.1. Вводные замечания 
В данной главе исследуются теоретические и методологичео 

аспекты разработки банковской технологии оценки риска невозв 
размещенных ресурсов (активов) банка, определяемого показател 
объекта размещения. 

Рынок ссудных капиталов — такая же неотъемлемая часть рыноч 
экономики, как и рынок товаров и услуг либо рынок труда. Тол 
тогда, когда часть промышленного капитала не вкладывается в про 
водство там же, где образовался капитал, но обособляется и переда 
в другое производство, создаются условия для расширенного воспро 
водства в масштабах общества. Для подтверждения этой точки зрения 
необходимости ссылаться на авторитеты: она достаточно очевидна 
обладающих хоть каким-то экономическим знанием. 

Составляющими рынка ссудных капиталов являются [120, с. 6]: 
1. Денежный рынок, или совокупность экономических отношений, 

занных с краткосрочной передачей ссудных капиталов (краткоср 
ными вложениями). 

2. Рынок капиталов, или совокупность экономических отношений, 
занных с долгосрочной передачей ссудных капиталов. 
Не умаляя значения денежного рынка для обеспечения всех про 

сов производства, потребления и воспроизводства, мы должны отчетл 
представлять особую роль рынка капиталов в обеспечении процес 
расширенного воспроизводства. Только долгосрочная передача ссуд 
капиталов обеспечивает этим процессам должные финансовые услов 

Основными формами движения на рынке капиталов являются ( 
дуя институциональной структуре рынка ссудных капиталов, [120, с. 

I. Долгосрочные кредиты. 
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«десятки» российских банков 1996 г. доля «длинных» кредитов составля 
всего 0,04% [103]. Имеются данные, косвенно свидетельствующие о то 
что в 1997 г. эта доля, по меньшей мере, не увеличивалась [35]. 

Не лучше ситуация с инвестициями в негосударственные ценн 
бумаги (ИНЦБ). Удельный вес ИНЦБ в активах российских банк 
в первом полугодии 1997 г. — периоде расцвета российского фондово 
рынка по большинству показателей — составляла всегр 8 % [44]. Удельны 
вес иностранных инвестиций в общем объеме ИНЦБ в 1997 г. составл 
всего 2,4 % [35]. События последних месяцев — глубокая депресс 
на рынке корпоративных ценных бумаг — показали, что в ИНЦБ пр 
обладают портфельные, служащие целям краткосрочных спекулятивн 
операций, и незначительна роль прямых вложений (следуя классифик 
ции [114, C.21]). 

Анализ статистических данных, регулярно публикуемых в росси 
ской финансовой прессе, показывает, почему в России не развит рын 
капиталов, почему инвестиции не идут в реальный сектор экономик 
почему иностранцы не вкладывакя деньги в российскую экономику: 

1. Немалые средства перетягивает на себя рынок государственных цe 
ных бумаг. 

2. Низкая рентабельность российских предприятий. 
3. Неудачная система налогообложения. 
4. Высокая рискованность вложений в российские объекты инвестици 

На примере иностранных инвестиций в России легко показать, ч 
главенствующими являются первый и последний факторы. 

В марте 1998 г. на рынке ГКО от 27 % до 30 % средств вкладывани 
нерезидентами (по неофициальным данным — до 50 %, [104]). До 
средств нерезидентов в российских межбанковских кредитах увеличила 
к началу 1998 г. до 60% [104]. Это значит, что на низкорискованно 
рынке иностранцы присутствуют. 

По объемам иностранных инвестиций, накопленных в России, с 
мыми привлекательными для иностранцев являлись сферы финансов 
кредитной и страховой деятельности и пенсионного обеспечения — 24 
от общего объема иностранных вложений [60, с. 17]. 

Система налогообложения едина — со всеми своими недостатк 
ми — для всей России, в том числе и для Москвы. Однако бол 
80 % от всего объема официальных иностранных инвестиций приходи 
ся на Москву [35], предприятия которой представляются нерезидента 
менее рискованными объектами вложений, чем в других регионах POCCH 

- Таким образом, риск невозврата вложенных средств является важне 
шим фактором, сдерживающим активность потенциальных инвесторов 
в частности, банков — в реальном секторе российской экономики. 

В свою очередь, важнейшим фактором, определяющим риск нево 
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Следовательно, отработанная отечественными банками технол 
оценки рискованности объектов вложений позволила бы решать 
блемы управления банковскими рисками, связанными с инвестици 
в реальный сектор, и, следовательно, способствовала бы увеличе 
объема этих вложений. 

Поэтому поставленные в работе задачи, решение которых дол 
служить разработке указанной технологии, нам представляются ве 
актуальными и интересными для исследования. 

5.2. Понятие и сущность ссудного риска банка 
и рискованности банковского актива 

Существует множество интерпретаций понятия «риска» в фина 
вой деятельности. Чаще всего риск объясняется как «опасность пот 
[13, с. 207; 16, с. 185; 149, с.41]. Однако эта интерпретация слиш 
очевидна — настолько, что авторы всех публикаций пользуются ею 
зависимости от того, как звучит у них «официальное» определение ри 
Кроме того, эта интерпретация не снимает вопроса об измерении pиc 

Еще более его усложняет определение риска, приведенное в 
с. 185]: 

«Риск — это отношение инвестора к возможности заработать 
потерять деньги». То есть риск здесь — субъективная величина, KOTO 
таким образом, не измерить. 

Пытаясь решить проблему измерения риска, многие авторы o 
деляют его как «вероятность потерь». Например, в [111, с. 86] о p 
говорится как о «вероятности неблагоприятного исхода финансовой 
рации». 

В [160, с. 336] риск операции коммерческого банка определяется 
«вероятность потери его оборотных активов и образования убытков» 

В [156, с. 239] дается схожее определение риска: «Риск — это в 
ятность возникновения потерь, убытков, недопоступлений планируе 
доходов, прибыли». 

Таким образом, в повседневной жизни под риском обычно п 
мают возможность наступления некоторого неблагоприятного собь 
влекущего за собой возникновение различного рода материальных 
моральных потерь (получение физической травмы, утрата имуще 
ущерб от стихийного бедствия и т.д.). Как правило, признаки и noc 
ствия таких событий известны по прецеденту. 

Исследование показывает, что в настоящее время существует 
жество определений категории «риск», раскрывающих ее сущность с 
зиции различных наук. По-разному трактуется риск и в экономиче 
науках. Например, в экономической теории риск принято рассма 
вать как своего рода «отрицательный» продукт, который может 
nfiipvxniu лппКппипй irvnnMnnnnniifH l'7'7Ql Kav xi^p птисияппп n 
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осуществляется с помощью различных финансовых инструментов. П 
этом одни участники страхуют себя от риска, диверсифицируя и хеджир 
свои портфели, другие покупают риск, стремясь обеспечить себе бол 
высокую доходность. 

В страховании под риском обычно понимают «гипотетическую во 
можность наступления ущерба (страхового случая)» [229, с. 12]. 

В финансовой теории риск чаще всего рассматривается как неопред 
ленность в предсказании результата проведения операции, возможное 
его отклонения от ожидаемого или планируемого значения. Различн 
определения финансового риска можно найти в работах А. П. Альгин 
И. Т. Балабанова, А. А. Первозванского, В. В. Ковалева и др. [3, 84, 12 
а также в трудах зарубежных ученых [42, 173, 181, 188, 202]. 

В целом общепризнано, что существование риска связано с наличи 
неопределенности, которая неоднородна как по форме, так и по соде 
жанию. На бытовом уровне эти два понятия часто отождествляются. 

Анализ показывает, что такое отождествление можно встрети 
и в финансовой литературе [84, 156]. Однако, несмотря на существ 
вание тесной взаимосвязи между этими категориями, их отождествж 
ние, на нащ взгляд, совершенно недопустимо как с теоретической, т 
и с практической точек зрения, поскольку оно предполагает идентичност 
методов оценки и принятия решений. / 

По нашему мнению, для более детального исследования этого ело» 
ного вопроса целесообразно использовать системный подход. 

В кибернетике неопределенность интерпретируется как неудача (н 
успех) в предсказании поведения некоторой системы на базе ее предпол 
гаемых законов и доступной информации о начальном состоянии. Таки 
образом, неопределенность ситу^щии — это прежде всего информацио 
пая неопределенность, например, отсутствие информации о возможны 
состояниях системы, о внешней среде и т.д. 

Выделяют два класса источников информационной неопределенн 
сти: ее избыток и дефицит. Дефицит информации может порождать 
ее недостоверностью, противоречивостью,, искажением, невозможносты 
четкой интерпретации. Избыток информации порождается ее большим 
объемами и наличием «шума» [27, 170]. 

Считается, что частичное (либо полное^ отсутствие или избыто 
информации в задачах принятия решений могут порождать следующи 
типы неопределенности [85]: 

• неопределенность состояний внешней среды; 
• неопределенность целей; 
• неопределенность действий. 

На наш взгляд, при проведении финансовых операций важнейши 
следствием информационной неопределенности является также и вр 
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времени покупки/продажи актива; изменения характеристик поток 
платежей и т.д.). 

В условиях неопределенности субъект может приступить к действи 
отсрочить действие, либо вообще отказаться от его реализации. 

В отличие от неопределенности, риск возникает только в тех CHT 
циях, когда субъект принимает решение действовать. Будучи неразрыв 
связан с действием, риск, по сути, ^вляется некоторой прогностическ 
оценкой возможности или последствий его осуществления. Очевид 
что подобная оценка должна предварять действие. 

Исследования взаимосвязи риска и неопределенности в экономи 
имеют давнюю историю и представляют немалый интерес. Значительн 
вклад в решение данной проблемы внесли А. Тюнен, Й. Шумпет 
Дж. Кейнс, Ф. Найт, Дж.фон Нейман, К. Эрроу и др. 

Й. Шумпетер связывал предпринимательскую деятельность с так 
зываемой «динамической неопределенностью», порождаемой непрерь 
ным развитием «хозяйственно-политической» среды и научно-технич 
кого професса [169, с. 159]. Нетрудно заметить, что Шумпетер фaкти 
ски указал основные факторы, оказывающие непосредственное влиян 
на результаты предпринимательской деятельности — время и риск. 

В работе А. Тюнена «Изолированное государство» (1850) вознап 
ждение предпринимателя рассматривается как доход за принятие на с 
тех рисков, которые из-за их непредсказуемости не покроет ни од 
страховая компания [25]. 

Классическая концепция взаимосвязи риска и неопределенно 
была сформулирована Ф. Найтом (1921) в его работе «Риск, неопре 
ленность и прибыль» [6]. Развивая взгляды А. Тюнена, он впервые сдел 
попытку провести различие между категориями «риск» и «неопредел 
ность» с точки зрения возможности их количественной оценки. 

Согласно концепции Найта, риск — это измеримая неопредел 
ность; предприниматель может «предвидеть» или «угадать» некотор 
основные параметры (результаты, условия) своего дела в будущем. 

С точки зрения современного количественного анализа это оз 
чает, что распределение ассоциируемой с риском случайной величи 
известно или может быть каким-то образом определено (задано). Спос 
выявления вероятностей может быть относительно простым (наприм 
по прецеденту, путем использования известного закона распределен 
и т.д.), или достаточно сложным, когда ситуацию приходится описыв 
в плохо определенных терминах, например, с помощью лингвистическ 
переменных. 

Соответственно, неопределенность связана с отсутствием какого-л 
бо способа сформировать соответствующее распределение вероятнос 
и не поддается объективному или субъективному измерению. 

Несмотря на условность подобных формулировок, подход Ф. Ha 
определяет математическую базу для количественного измерения и м 
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Интересно, что согласно выводам Найта, «необходима специализа 
некоторых людей на принятии решений в условиях риска и неопредел 
ности, а также создание крупных фирм, объединяющих индивидуалы 
капиталы, которые могут нанять способного к "предвидению", менед 
ра». Таким образом, Найт фактически выдвинул идею создания на 
об управлении рисками, а также фондов коллективного инвестирован 
современным воплощением которых являются взаимные (паевые) фон 

Развитие подходов Ф. Найта в области численной оценки рис 
нашло свое продолжение в теории рационального выбора (Дж.фон Н 
ман, О. Моргенштерн) и теории оценки предпочтения состояний (st 
preference theory), предложенной К. Эрроу, которые играют важнейш 
роль при моделировании финансовых рынков. 

Неопределенность здесь описывается как конечное множество 
имоисключающих состояний S = {S\,S2,-- ,S„}. При этом делаю 
следующие допущения [157, 228]: 

• предполагается, что каждому из возможных состояний 5, может 6 
приписана его вероятностная оценка р(5,); 

• реализация конкретного состояния полностью определяет значе 
всех экзогенных переменных; 

• субъект способен ранжировать свои предпочтения в зависимо 
от вероятностных оценок. 
В простейшем случае исход любого состояния считается равнове 

ятным. Таким образом, риск является оценкой конкретной реализа 
неопределенности (состояния). Из вышеизложенного следует: 

1. Риск — это конкретная реализация внешнего по отношению к су 
екту (инвестору) состояния «реального мира». 

2. Неблагоприятный исход не достоверен, но и не невозможен: 
0<p{Si)<\ 

(так как при p{Si) = О событие невозможно, при p(S,) = 1 ^собьп 
достоверно). 
Проведенный анализ позволяет сформулировать основные напраш 

ния исследования проблемы оценки риска в банковской сфере, котор 
в общем случае включают: 

• определение источников (факторов) неопределенности; 
• разработку механизмов выявления степени достоверности возмо 

ных (предполагаемых) результатов действия; 
• построение оценочных критериев, на основании которых будут п 

ниматься решения, и процедур контроля их уровня. 
Многообразие и сложность экономических отношений между 

зяйствующими субъектами в условиях рынка определяют возможно 
возникновения различных видов риска. Следует отметить, что в oтe 
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В [115, с. 55] приводится более развернутое определение риска: 
«Банковский риск есть ситуативная характеристика деятельно 

любого банка, отображающая неблагоприятные последствия в случае 
удачи. Он выражается вероятностью, то'^нее, угрозой получения отри 
тельных финансовых результатов». Здесь, как видим, автору показал 
что «уфоза» лучше характеризует риск, чем «вероятность». 

Еще Дж. М. Кейнс, известный экономист, математик по образо 
нию, говорил, что вероятность для многих ученых (не математик 
«имеет привкус астрологии или алхимии» [91, с. 8]. 

Видимо, поэтому в [119] слово «вероятность» избегается, но, по с 
говорится о том же: «Риск — множество возможных значений доход 
полученных от реализации конкретного инвестиционного проекта». 

Приведенное выше высказывание Кейнса было сделано еще в 192 
однако до сих пор в, подавляющем большинстве экономических пуб 
каций наблюдается путаница понятий объективного и субъективн 
большое количество несоответствий в различных интерпретациях ри 
и попытках его измерения на базе понятия вероятности. 

Между тем, теория вероятностей уже более столетия является мате 
тической дисциплиной (с появлением эпохальной работы А. Н. Колмо 
рова [87] в 1933 г. это нигде в мире не подвергается сомнению), а веро 
ность — математическим понятием, объективной числовой безразмер 
характеристикой случайного, принимающей значения на отрезке [0, 

Уже поэтому риск не может быть «вероятностью потерь», так 
любой экономист знает: с ростом объема вложений растет и риск. 

Наиболее удачное, на наш взгляд, определение риска привед 
в [13, с. 208]: 

, «Банковский риск — это стоимостное выражение 
вероятностного события, ведущего к потерям». 

Определение (1) является удачным потому, что позволяет перефор 
лировать многие положения экономических публикаций, посвящен 
риску, таким образом, что они избавляются от противоречий и стано 
ся понятнее. Особенно заметна необходимость таких переформулиро 
в тех публикациях, где пытаются применять математические мет 
оценки риска. 

Вместе с тем, математические методы применяются только в 
случае, когда четко сформулирована экономическая проблема, ясно оп 
делены исходные понятия, что, как правило, не делается. 

Существует множество классификаций банковских рисков. Наибо 
часто в экономической литературе фигурируют следующие виды рис 
[13, с. 208; 16, с. 185]: 

• кредитный риск, 
• валютный риск, 
• процентный риск, 
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• риск упущенной выгоды, 
• риск банковских злоупотреблений. 

Достаточно полное и систематизированное описание банковск 
рисков приведено в [13, с. 207-233; 115, с. 55-70]. 

Нас будет интересовать только банковский риск невозврата размеще 
ных ресурсов, под которым будем понимать: 

• Риск невозврата конкретным заемщиком предоставленных кредит 
и (или) процентов по ним. 

• Риск потерь по вложениям в ценные бумаги конкретного эмитент 
• Риск по предоставленным гарантиям в пользу конкретного при 

ципала (предоставление гарантий банком будем рассматривать K 
одну из форм размещения ресурсов банка). 

• Риск невозврата при других формах движения на рынке капит 
ла, генерируемых банком в пользу конкретного клиента (наприм 
лизинг). 
Риск невозврата размещенных ресурсов банка будем именовать осуди 

риском. 
Легко заметить, что ссудный риск — понятие более щирокое, ч 

кредитный риск. По сути, это риск потерь банка при проведении како 
либо активной операции. Иными словами, ссудный риск — это ри 
потери, полной или частичной — какого-либо актива банка. 

Таким образом, наша проблема — оценка ссудного риска банка. 
Для оценки ссудного риска необходимо дать формальное определ 

ние этого понятия, а также сопутствующих понятий. 
Предпосылки (условия) для формального определения ссудного ри 

ка следующие: 
• риск — стоимостное выражение вероятностных дотерь; 
• если вероятность потерь равна нулю, риск также равен нулю; 
• если вероятность потерь равна единице, риск равен объему актива 
• риск растет вместе с ростом объема актива; 
• риск растет вместе с ростом срока вложения; 
• риск определяется не только объемом актива, сроком и условиям 

вложения, но зависит также от множества других параметров (xapa 
теристик) актива: показателей объекта вложения и других сопутств 
ющих факторов; 

• характер зависимости риска от факторов, определяющих его велич 
ну, в общем случае не определен. 
Перечисленными свойствами обладает следующая функция 

ят = Sipo {QdfiSi, Ti, QMTi, Si, Qi), ( 
гтте О- — ввктоп пяпяметпов /хяпяютепистмк! 1-го Я1стипя йянкя' 
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Si — объем г-го актива; 
Po(<3i) — вероятность невозврата минимально допустимого для р 

мещения (на объекте вложений t-no актива) актива So, размещени 
на мини\1ально допустимый (для объекта вложений i-ro актива) срок 

/(S,) — монотонно возрастающая функция при TjiQi =const и S,> 
\Т{) — монотонно возрастающая функция при S,-,Q,=const и Т,> 
О характере функций / (S,) и g{Ti) в общем случае ничего не 

вестно, кроме того, что они монотонные и принимают значения на 
резке [О, I]. 

Поэтому введем обозначение: 
• Pi=PoiQi)fiSi,Ti,Qi)g{Ti,Si,Qi). 

Подставим выражение (3) в (2). Получим: 
Ri = SiPi. 

Выражения (2) и (4) будем полагать ф̂ фмальными определения 
ссудного риска. 

Величину Pi будем именовать рискованностью г'-го актива банка. 
КИМ образом, рнскованность актива (активной операции) — это вероятно 
невозврата актива, зависящая от объема S, срока размещения Т и 
раметров (характеристик) Qi актива, включающих показатели объе 
размещения. 

Под объектом размещения ресурсов банка (ОРР) будем поним 
объект вложения (размещения) какого-либо актива банка, т. е. л 
клиента — потенциального заемщика, либо эмитента — потенциальн 
объекта инвестиционных операций, либо клиента — потенциальн 
получателя банковской гарантии. 

Хозяйствующий субъект (заемщик, эмитент, клиент), которому п 
надлежит ОРР, будем именовать реципиентом. 

Если вектор параметров Q, содержит только показатели г-го O 
величину Pi будем именовать рискованностью г-го ОРР, величину Ri 
риском, координаты вектора Q, будем именовать показателями рисков 
ности г-го ОРР. 

Суммарным риском нескольких банковских активов S, с рискован 
стью Pi будем называть величину 

'E=PiSi, 
1=1 

где N — количество банковских активов. 
Величина (5) не является «математическим ожиданием», как утв 

ждается в некоторых экономических публикациях, и потому не являе 
очевидной. 

На примере подсчета суммарного риска двух активов покажем о 
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Допустим, осуществляется многократное размещение (количест 
размещений стремится к бесконечности) активов S\ и 52 на ОРР| и OP 
соответственно. При этом сроки вложений, их условия и показатели 
ждого из ОРР остаются неизменными на протяжении всего опыта. (П 
этому будем полагать неизменными и рискованность каждого из ОРР. 

Суммарные потери в результате опыта многократного вложения 
тивов будут определяться, очевидно, выражением: 

(5| + S2)m\m2 + SiTn\(n2 — ягг) + 82ТП2(п\ — т\), 
где ш, — частота потерь на ОРР,, щ — количество размещений на 0 Р 

Тогда относительная величина потерь в результате опыта будет: 

(5, + 52)Р,Р2 + 5,Р, (1 - Рз) + S2P2 (1 - Р.), 
где Pi = пц/щ — относительная частота невозврата г-го актива, t 
1,2,... во всех п, вложениях. 

Преобразуем это выражение: 
5|Р,Р2 + 52P1P2 + 5,Р| - 5,Р,Р2 + 52Р2 - 52Р1Р2 = 5|Pi + 52Р2. 
Если полагать относительную частоту Р, оценкой рискованное 

j-ro актива, то получаем выражение (5), что и требовалось доказать. 
Определения (2) и (5) позволяют понять вероятностный смысл тако 

метода управления ссудными рисками, как диверсификация. 
Допустим, мы решили диверсифицировать актив S, вложенн 

с рискованностью Р , путем деления его на две равные части и вложен 
в два схожих по всем показателям ОРР на тех же условиях. Обознач 
К\ — риск до диверсификации. Кг — риск после диверсификации. Tor 

X, = Р (5)5, 
К2=Р (5/2)5/2 + Р (5/2)5/2 = Р (5/2)5. 

Так как Р = pof{S)g{T) и / (5) — монотонно возрастающая фун 
ция, имеем / (5/2) < / (5). Отсюда следует: 

Р ( 5 / 2 ) < Р ( 5 ) . 
Из (6) и (7) следует Кг < К\, что и требовалось доказать. 
Суммарной рискованностью (средней рискованностью) нескольких 6a 

ковских активов 5 с рискованностями Р будем именовать величину: 
N , N 

»=1 ' »=Г 

Полагаем, что величину (8) можно использовать как показате 
рискованности деятельности банка на рынке капиталов. 

Мы уже отмечали (2). что чем больше срок размещения оесуосо 
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на тот же период (день, месяц, квартал и т.д.), который является базов 
в каких-либо финансовых расчетах, связанных с вложениями на эт 
ОРР, то все результаты расчетов можно скорректировать рискованност 
этих вложений. 

В частности, доходность г-го ОРР за базовый период (с предпол 
гаемой доходностью Д ) будет определяться по формуле: 

di = il+Di){\-Pi)-l, 

где Pi — рискованность г-го ОРР банка; Z), — доходность г-го ОРР, ее 
Pi — 0; d, — доходность г-го ОРР, если Р; > 0. 

С учетом налогообложения доходность г-го ОРР будет определят 
по формуле: 

diiH) = [i\+Di)il-P^-\]i\-Hi), 
где Я, — ставка налога на г-м ОРР. 

Тогда суммарная доходность по всем ОРР банка будет определят 
формулой: 

£)о = 
i : Si{] + [(1 + Д)(1 - Pi) - 1](1 - Hi)} 
1=1 

ESi 
> = 1 

где Do — суммарная доходность по всем ОРР банка, S, — объ 
вложенных средств в г-й ОРР. 

Иными словами, формула (9) определяет доходность портфеля ак 
ВОВ банка с учетом рискованности и ставки налога каждого из активо 

При выводе формулы (9) мы исходили из того, что ОРР незави 
мы. Если между ОРР будет зависимость, аналогичные формулы бу 
достаточно громоздкими. 

В целом, после ввода определений (2) и (5), мы можем не утружд 
себя размышлениями о правомерности тех или иных манипуляций с р 
ком и рискованностью и выводом тех или иных формул: на большинст 
вопросов ответы необходимо искать в теории вероятностей. В качес 
иллюстрации приведем весьма важный пример. 

Обозначения: • 
Е\ — событие, заключающееся в невозврате какого-либо банковс 

го актива. 
J&2 — событие, заключающееся в полном возврате этого актива. 
П — значение какого какого-либо показателя ОРР (или векто 

показателей). 
I — символ, означающий «при условии». 
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Оценим вероятность невозврата (рискованность) актива при условии 
что какой-либо показатель ОРР принял определенное значение, т. е 
величину Р {Е]\П}. 

В соответствии с формулой Байеса, известной из теории вероятно 
стей: 

P f P i m , Р(П\Е,)Р{Е,) 
^ " ^ Р inmP{Ei) + Р(П\Е2)Р{Е2У ^ 

Поясним практическое значение этой формулы. 
Вероятности Р(Е{) можно оценить на основе анализа ситуации в от 

расли, KOTopô i принадлежит исследуемый ОРР (изучение статистически 
данных и получение экспертных оценок, их комбинация). Вероятно 
сти P{II\Ei) можно оценить на основе собственных статистически 
накоплений в банке или на основе статистических накоплений в каком 
либо координационном,инвестиционном центре. Для оценки вероятно 
сти Р{Е\\П) необходимы очень большие статистические накопления 
которые практически недоступны. 

Формула (10) является вполне приемлемой и доступной альтернати 
вой для оценки этой вероятности. 

5.3. Исследование показателей рискованности 
объекта размещения ресурсов банка 

В предыдущем параграфе показано, что если известна рискован 
ность Pi отдельных ОРР, то рассчитать рискованность портфеля активо 
вполне возможно. Но как определить Pi? 

Теоретически единственно правомерным методом определения Р 
является статистический. Однако, даже если набрать статистику по всем 
банкам, по всем возможным объемам и срокам размещения активов 
ее будет явно недостаточно для хорошей оценки Pi (5j, 1^,(3,), так ка 
слишком велика размерность вектора Q,. 

Остается возможность экспертной оценки Pi. Для того, чтобы экс 
перт сделал свое заключение, необходим обширный перечень показате 
лей ОРР, включающий даже такие показатели, которые не поддаютс 
количественной оценке. Можно составить такой перечень по данным 
из различных источников: от публикаций в прессе до личного опыта 
Однако этот перечень, очевидно, всегда будет открыт. 

Вместе с тем, классификацию показателей рискованности ОРР, не 
обходимых для «работы с реципиентом», привести целесообразно, та 
как, во-первых, она имеет принципиальное значение, во-вторых, делае 
понятной структуру настоящей главы. 

Приведенная ниже классификация показателей является результатом 
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5.3.1. Классификация показателей рискованности ОРР банка 
1. Показатели несоответствия оцениваемого ОРР требования 

банка. 
1.1. Показатели, связанные с дееспособностью ОРР (Status). 
1.2. Показатели, связанные с приемлемостью ОРР для банка (Acce 

tance). 
2. Показатели обеспечения возвратности размещенных ресурс 

банка. 
2.1. Показатели обеспечения обязательств ОРР (Collateral). 
2.2. Показатели капитала ОРР (Capital). 
2.3. Показатели состояния ОРР (Capacity). 
2.4. Показатели перспектив ОРР (Prospects). 
3. Показатели достоверности обеспечения возвратности размеще 

ных ресурсов банка. 
3.1. Показатели объективных условий деятельности ОРР (Cond 

tions). 
3.2. Показатели уровня планирования на ОРР (Planning). 
3.3. Показатели качества финансирования ОРР (Budgeting). 
3.4. Прочие показатели субъективных условий деятельности ОР 

(Character).' 
4. Показатели чувствительности ОРР к факторам риска (Sensitivity 
Следует заметить, что приведенная классификация предполага 

включение показателей ОРР, отличающихся от показателей, обыч 
включаемых в бизнес-план, в нескольких аспектах. 

Аспект первый. Источниками информации об ОРР при оценке e 
рискованности являются не только документы, представленные руково 
ством ОРР, но и другие источники. 

Источниками информации о показателях рискованности ОРР бан 
могут быть: 

• банки, проводившие операции с данным ОРР; 
• фирмы, сотрудничавшие с ОРР; 
• правоохранительные органы; 
• базы данных банка; 
• информация службы безопасности; 
• кадровые агентства; 
• персонал ОРР; 
• коммерческие фирмы, специализирующиеся на информационнь 

услугах; 
• результаты инспекций и аудиторских проверок на ОРР. 

Аспект второй. Перечень показателей рискованности ОРР бан 
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Аспект третий. Показатели, положенные в основу бизнес-пла 
и форма их представления являются, в конечном счете, результат 
выбора реципиента. 

Показатели рискованности потенциального ОРР, форма их изм 
рения и представления, их классификация, а также методика оцен 
являются «ноу-хау» инвестора, в частности, банка. 

Далее мы покажем, что приведенная классификация показател 
рискованности ОРР банка не является случайной, но определяется пр 
ставлениями о том, какие принципы должны быть положены в основу м 
дели оценки рискованности ОРР банка, чтобы модель была продуктивн 

5.3.2. Модель оценки рискованности ОРР банка 
В основу приведенной классификации положена базовая схема (о 

щий порядок) проведения оценки рискованности ОРР. 
Предлагаемая схема, как нам представляется, вполне естествен 

хотя и не очевидна: ни в одной из публикаций, упомянутых в настоящ 
работе, схема оценки рискованности ОРР, которую Мы назвали базов 
не рассматривалась. 

Между тем, выбор схемы оценки рискованности общего характе 
важен и принципиален. Во-первых, базовая схема определяет сам 
общий алгоритм проведения процедур оценки. То есть данная схема 
первое приближение методики оценки рискованности ОРР банка. 

Во-вторых, базовая схема должна не только определять последов 
тельность основных процедур оценки, но представлять некую идеод 
гию оценки, задающей основные направления дальнейших исследован 
по развитию соответствующей методики. То есть данная схем? долж 
быть базовой моделью оценки рискованности ОРР, адекватно отража 
щей смысл и основные приоритеты моделируемого процесса. 

Мы предлагаем следующую методику оценки рисковаиности O 
банка. 

1. На первом этапе проверяются показатели несоответствия ОРР тр 
бованиям банка (и закона). 

• Перечень показателей несоответствия разнороден: от непредст 
вления учредительных документов потенциальным заемщик 
до непродуманности экологического мониторинга при реализ 
ции своего инвестиционного проекта каким-либо эмитентом 

• Перечень не регламентируется и постоянно уточняется. 
• Показатели несоответствия являются показателями высок 

степени определенности и потому являются решающими: n 
определенных значениях показателя принимается решение 
прекращении дальнейшей работы с ОРР. То есть рискова 
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2. На втором этапе проверяется соответствие потенциального O 
финансовым требованиям банка, а именно: проверяются noKa3aTe 
обеспечения — в широком финансовом смысле — возвратное 
размещенных ресурсов банка. 

• Показатели обеспечения объединены в иерархическую CHCTC 
предполагающую следующие иерархические уровни (в поряд 
убывания уровней): 

о показатели обеспечения обязательств ОРР — в общеприн 
том узком смысле; 

о капитал ОРР; 
о современное состояние ОРР; 
о перспективы ОРР. 

• Чем выше иерархический уровень показателя обеспечения, т 
большее снижение величины рискованности ОРР он мож 
определить. То есть тем ниже может быть условная категор 
рискованности ОРР. 

• Оценка рискованности ОРР по показателю более высоко 
иерархического уровня подчиняет себе оценку рискованное 
ОРР по показателю более низкого уровня. 

• Показатели обеспечения не являются решающими: их значен 
подлежат проверке на достоверность. 

3. На третьем этапе проверяется достоверность обеспечения возврати 
сти размещенных ресурсов банка. 

• Показатели достоверности че,тко классифицируются: 
о связанные с объективными условиями деятельности ОР 
о связанные с субъективными условиями деятельности ОР 

• Перечень показателей достоверности постоянно пополняет 
в соответствии с заданной классификацией. 

• Показатели достоверности являются решающими: при недос 
верности проверяемых показателей обеспечения принимает 
решение о повышении условной категории рискованности О 
То есть оценка рискованно<;ти ОРР резко повышается. 

4. На четвертом этапе по результатам анализа показателей обеспе 
ния и достоверности выявляются варьируемые факторы — факто 
риска, способные значимо повлиять на показатели обеспечения в 
вратности. 

5. На пятом этапе проверяется чувствительность ОРР к факторам ри 
ка, т. е. характер изменений показателей обеспечения под влияни 
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Следует заметить, что применение описанной модели оценки H 
ет смысл только после того, как в массиве данных о потенциаль 
ОРР показатели рискованности должным образом классифицирова 
То есть банковскому работнику, проводящему оценку рискованности 
тенциального ОРР, необходимо иметь достаточно четкие представле 
о форме, смысле и взаимозависимости показателей различных классо 

В дальнейшем будет приведено описание различных классов и rp 
показателей рискованности предлагаемой классификации. 

Показатели несоответствия ОРР требованиям банка 
(Status & Acceptance) 
Если показатели ОРР из заранее определенного перечня приним 

значения несоответствия определенным требованиям банка (и 3aKo 
то рискованность ОРР принимается близкой к единице и дальней 
работа по оценке данного ОРР прекращается. 

Перечень показателей несоответствия включает две группы пок 
телей: 

• показатели, связанные с дееспособностью ОРР (Status); 
• показатели, связанные с приемлемостью ОРР для банка (Acceptan 

Группа показателей дееспособности должна включать следуюи 
показатели: 

• Наличие документов, подтверждающих правомочность данного ю 
дического лица — реципиента. 

• Наличие документов, подтверждающих правомочность физичес 
лиц, представляющих ОРР. 

• Наличие юридических и финансовых документов, испрашиваем 
банком. 

• Наличие документов, подтверждающих, что реципиент не находи 
в состоянии арбитражного или судебного процесса и др. 
Группа показателей приемлемости может включать следующие no 

затели. 
• Стадия развития ОРР; стадия реализации инвестиционного прое 
• Регион, в котором расположен ОРР. 
• Отрасль которой принадлежит ОРР. 
• Профиль деятельности ОРР. 
• Масштабы (объемы) •производства на ОРР. 
• Сроки реализации проектов на ОРР. 
• Сроки возврата размешенных ресурсов. 
• Качество бизнес-планов и проектно-конструкторской документа 

по ОРР. 
• Экологичность деятельности ОРР. 
• Доля банка в общем объеме привлеченных и заемных средств ОР 
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• Новизна инвестиционных проектов на ОРР. 
• Выводы службы безопасности банка об ОРР и др. 

Как уже отмечалось, перечень показателей несоответствия не 
гламентируется, но постоянно уточняется и пополняется. Формализа 
показателей проводится в соответствии с приоритетами банка, особен 
стями ОРР и решающим характером показателей. 

Показатели обеспечения возвратности 
размещенных ресурсов банка 
Введение понятия ссудного риска требует определения обеспече 

возвратности ссудного капитала. 
Под обеспечением возвратности размещенных ресурсов банка 

будем понимать обеспеча1ие в широком смысле [143, с. 97], включаюи 
следующие формы обеспечения: 

• обеспечение обязательств (например, кредитных) ОРР, или обео 
чение в узком смысле (ОУС); 

• капитал ОРР; 
• состояние ОРР; 
• перспективы ОРР. 

Показатели обеспечения в широком смысле (ОШС) занимают ш 
тральное место в иерархии показателей рискованности ОРР, так 
именно эти показатели, в конечном счете, определяют финансовую В 
можность возврата или невозврата вложений, т. е. финансовый ри 
Остальные показатели рискованности являются таковыми опосредов 
но: по их влиянию на показатели обеспечения. 

Поэтому охарактеризуем данный класс показателей рискованно 
с той степенью подробности, которая позволительна в рамках настоян 
работы. 

Показатели обеспечения обязательств ОРР банка (Collateral) 
Обеспечение o6fl3aTejibCTB ОРР банка (ОУС) может принимать c 

дующие формы [120, с. 169-170]: 
• Поручительства и гарантии (кредитных и не кредитных организаци 
• Поручительства и гарантии государственных органов власти. 
• Залог (ценных бумаг, товаров и другого имущества). 
• Цессия. 
• Ипотека. 
• Депозит. 

В отечественной экономической литературе из публикации в пуб 
кацию рефреном проходит утверждение: ОУС должно быть по объ 
таким, чтобы оно гарантировало возврат не только основной сум 
размещенных средств, но и процентных денег, а также выплаты возмо 
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с учетом ликвидности предмета обеспечения в расчетный период, во-в 
рых, с некоторым дисконтом, определяемым превышением стоимос 
обеспечения основной суммы актива. 

Безусловно, если вопрос об обеспечении обязательств решен, 
вопрос об оценке ссудного риска решается путем оценки коммерческ 
риска реализации предмета обеспечения. То есть ОРР банка долж 
получить низшую категорию рискованности. 

Однако, во-первых, не каждая форма движения ссудного кап 
тала предполагает ОУС. Во-вторых, в случае предоставления кредит 
и гарантий «следует признать, что приоритет при защите от кредитн 
го pHtKa должен отдаваться не привлечению достаточного обеспечен 
предназначенного для покрытия убытков, а анализу кредитоспособное 
заемщика, направленному на недопущение этих убытков» [115, с, 134] 

В пользу этой точки зрения говорит банковская практика в стран 
с развитой рыночной экономикой, где ОУС, как правило, не покрыв 
всю сумму вложений. 

Конечно же, в современных российский условиях банк вряд 
будет отказываться от нарушения «всеобщего правила». Однако бан 
планирующие свое долгосрочное присутствие на рынке и не желающ 
стать «своими собственными могильщиками», должны понимать, ч 
путь от ломбардов к капиталистическому предприятию «по произведе 
ссудных капиталов» лежит через осознание простого факта: банковск 
прибыль — не земельная рента или лотерейный выифыш, а предприн 
мательский доход за определенную работу. Иными словами, банковск 
прибыль, на наш взгляд, это часть национального дохода, которая оста 
ся у банков за финансирование процессов расширенного общественн 
воспроизводства. Это определяет законы развития банковской сфер 
осознать которые — задача коммерческого банка. 

Показатели капитала ОРР банка (Capital) 
Другой формой обеспечения (в широком смысле) возвратности р 

мешенных ресурсов банка является, как принято называть, обеспечен 
самим бизнесом, т.е. передача или передача в залог прав на предпр 
ятие (или часть его), которое является объектом размещения ресурс 
банка. 

Эта форма, на наш взгляд, более профессивна (хотя и имеет бол 
высокую категорию рискованности), чем ОУС, так как предмет обеспе 
ния не уменьшает капитал ОРР, не парализует какой-либо актив и не из 
мает из оборота какую-либо ценность: все остается в работе или в оборо 

• Однако встает проблема оценки стоимости этого обеспечения. 
В общем случае под стоимостью бизнеса принято понимать в 

текущие и будущие выгоды от владения предприятием (включая e 
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В [2, с. 198-199] приводится перечень двенадцати основных ме 
дов оценки стоимости бизнеса, используемых в странах с рыночн 
экономикой: 

• Чистая балансовая стоимость. 
• Скорректированная стоимость материальных активов. 
• Правило «золотого сечения». 
• Сравнение продаж. 
• Соотношение цен акций и дохода компании. 
• Стоимость замещения. 
• Капитализация чистого дохода. 
• Капитализация дивидендов. 
• Капитализация избыточного дохода. 
• Дисконтированный поток реальных денег. 
• Ликвидационная стоимость. 
• Стоимость воссоздания. 

Далее мы встретимся с отдельными методами из перечисленн 
Здесь же заметим, что в отечественной практике чаще используют 
тод [2, с. 199], именуемый «Балансовая стоимость активов». 

Однако все оценки, построенные на этом методе, имеют пр 
ципиальный недостаток: они не связаны с возможными результата 
деятельности предприятия. В странах с развитой рыночной экономик 
где научились жить не только сегодняшними нуждами, но и планиров 
будущее, предпочитают оценку бизнеса по величине возможных доход 

На наш взгляд, это можно обосновать следующим образом. 
Во-первых, возможный поток доходов может стать значительно бо 

«весомым» обеспечением, чем какой-либо обычный залог. 
Приведем пример. Допустим, нефтедобывающая компания облад 

исключительным правом добычи нефти на каком-либо нефтегазоносн 
участке. Доказанные и извлекаемые запасы нефти на участке — 10 м 
тонн. Ожидаемая стоимость извлеченной нефти — 1 млрд долл. Ожид 
мая норма прибыли — 20 долл. со 100. Если компания просит кредитн 
линию на освоение добычи общим объемом 50 млн долл. и предла 
ет в обеспечение 50% своих акций (оставаясь закрытым акционерн 
обществом), то данное обеспечение покрывает .своей стоимостью в 
объем размещенных ресурсов вместе с процентами. И это будет нал 
ным обеспечением (при условии банковского контроля за деятельност 
компании). 

Во-вторых, оценка ожидаемых доходов может оказаться значите 
нее, чем оценка каких-либо материальных активов. В общем слу 
формула для расчета суммарных ожидаемых дисконтированных дохо 
имеет вид: 
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где Pi — доходы в г-м периоде; 5, — операционные расходы в г-м 
периоде; Zi — инвестиционные расходы в г-м периоде; Л, — амортиза
ционные отчисления в г-м периоде; г — ставка дисконтирования; Г — 
расчетный срок размещения ресурсов банка. 

В каждом отдельном случае формула (11) может приобретать не 
которые особенности. Например, в [2, с. 214] приводится формула для 
определения стоимости нефтедобывающих предприятий: 

ИмПб • Разведанные запасы 
1 , Разведанные запасы ' 

Объем производства 
где 

Прибыль до налогов „ 
и процентов за кредит + Р^'^'^^^" "^ ^ортизацию 

НмПб = . 
Объем годового производства 

На наш взгляд, формула (12) является весьма грубым приближением 
реальной стоимости. Мы предлагаем следующую формулу: 

нд = Е « ^ , (13 

где N(k) — норма прибыли на 1 тонну продукции в к-м году; 
V{k) — объем производства в fc-м году (прогнозная величина); 
г J — ставка дисконтирования в j-м году; 
Т — продолжительность эксплуатации месторождения, которая оп

ределяется из соотнощений: 
к=1 Т 
J2v{k)^R>'£v{k), (14) 
Г+1 к=1 

где R — объем разведанных запасов. 
Показатели состояния ОРР банка (Capacity) 
Под показателями состояния ОРР банка будем понимать: 

• Показатели уровня производства ОРР (вооруженность, мощность 
зафуженность, износ и т.д.). 

• Показатели продукции (качество, количество, конкурентоспособ
ность и т.д.). 

• Показатели финансового состояния ОРР. 
Безусловно, показатели состояния производства и продукции важны 

и первичны по отношению ко всем другим показателям ОРР. 
Однако, финансовые показатели являются наиболее убедительным 
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Поэтому в настоящей работе офаничимся описанием показател 
финансового состояния потенциального ОРР банка, которые представ 
ют третий иерархический уровень показателей обеспечения возвратно 
размещенных средств. 

Источники получения информации о финансовом состоянии OP 
российских коммерческих банков 
Важнейщий вопрос, встающий перед работниками банка, оценива 

щими финансовое состояние потенциального ОРР: откуда брать инф 
мацию. 

Источниками получения информации о финансовых показате 
хозяйствующего субъекта являются прежде всего документы финансов 
отчетности. В настоящем разделе будем говорить о них. 

В мировой практике устоялось мнение [145, с. 173], что три до 
мента финансовой отчетности позволяют планировать, контролиров 
и анализировать финансовое состояние хозяйствующего субъекта: 

• Баланс (Balance Sheet). 
• Отчет о финансовых результатах (Income Statement). 
• Отчет о движении денежных средств (Cash Flow). 

В практике российских банков используется несколько иная по 
ция. 

• В Альфа-банке у потенциального заемщика требуют информащ 
по следующим статьям годового баланса: 

о Сырье, материалы и другие аналогичные ценности. 
о Готовая продукция. 
о Краткосрочные финансовые вложения. 
о Товары отгруженные. 
о Дебиторская задолженность. 
о Кредиторская задолженность. 
о Заемные средства. 
о Денежные средства (выписки по счетам об обороте и остатка 

• В Инкомбанке к приведенному перечню добавляется: 
о Валюта баланса. 
о Основные средства. 
о Долгосрочные финансовые вложения. 
о Собственный капитал. 
о Балансовая прибыль (убыток), 

а также информация по статьям «Отчета о финансовых результата 
о Выручка без НДС. 
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о Поступления на счета 050, 051, 052 от реализации товаро 
и услуг. 

о Оборот поступления по всем счетам в банках за отчетный 
период, 

но исключают статьи: 
о Готовая продукция и товары для перепродажи. 
о Товары отгруженные. 
о Краткосрочные финансовые вложения. 

• Специалисты банковской фуппы «СБС-Афо», стараясь добиться 
большего охвата финансовых показателей и избежать «мелочевки» 
у потенциального заемщика требуют афегированные [145, с. 173 
формы баланса и денежной отчетности, включающие статьи: 

о Оборотные средства. 
о Убытки. 
о Собственный капитал. . 
о Заемный капитал (долгосрочные займы, краткосрочные займы 

кредиторская задолженность). 
о Баланс. 
о Выручка от реализации. 
о Себестоимость производства. 
о Балансовая прибыль. 
о Налог на прибыль. 
о Чистая прибыль. 
о Дивиденды. 

• В Токобанке делают еще один шаг к полноте охвата финансовых 
показателей. В этом банке у потенциального заемщика требуют: 

о Баланс (за 2 года)'. 
о Приложение №2 (за 2 года). 
о Приложение № 3 (за 2 года). 
о Акт инвентаризации имущественных активов, расшифровка 

счета 020 баланса. 
о Справка по расшифровке всей кредиторской задолженности. 

• В банке «Менатеп», отбрасывая всяческие сомнения, требуют у по
тенциального заемщика всю финансовую отчетность за 2 года 
а также: 

о Анализ текущей дебиторской и кредиторской задолженности. 
^НЯЛИЧ PTriVIfTVr>M ЧЯТПЯТ 
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о Сводная ведомость имущества предприятия. 
о Забалансовая обремененность (гарантии, залоги, штрафы). 

• Наконец, в ОНЭКСИМбанке демонстрируют наиболее серьезн 
подход к оценке финансовой деятельности ОРР, требуя следующ 
документы: 

о Формы МЬ№1, 2, 3, 4, 5. 
о Пояснительная записка к бухгалтерскому балансу. 
о Справки из банков по оборотам и остаткам по счетам. 
о Информация о наличии инкассо на счетах предприятия и 

счёта недоимщика. 
о Прогноз движения денежных средств: 

— без кредитных ресурсов; 
— с привлечением кредитных ресурсов. 

о Подробная расшифровка (по определенным формам) следу 
щих статей баланса и «Отчета о финансовых результатах»: 
— Здания, машины, оборудование и другие основные ер 

ства. 
— Незавершенные капитальные вложения. 
— Долгосрочные финансовые вложения. 
— Дебиторская задолженность. 
— Краткосрочные финансовые вложения. 
— Кредиты банков и прочие займы. 
— Кредиторская задолженность. 
— Прочие внереализационные доходы. 
— Прочие внереализационные расходы. 
— Отвлеченные средства. 

Очевидно, что последний перечень содержит исходные данные д 
расчета практически любого финансового показателя ОРР. 

Оправдан ли столь обширный перечень запрашиваемых документо 
Подобные перечни, ведущие к излишней затрате времени и среде 
объясняются стремлением банков получить как можно больше разли 
ных соотношений и накопить как можно больше статистических данн 
Однако в результате банки получают'большие массивы «фязной» и 
формации, анализ которой либо не проводится должным образом, ли 
отвлекает немалые аналитические силы. 

На наш взгляд, целесообразно было бы выделить какие-то базисн 
показатели, которые были бы в достаточной степени независимы и че 
которые выражались бы все допустимые финансовые показатели, и вес 
накопление «базисных» данных. Далее в работе будет предпринята попы 
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Обзор финансовых показателей, рекомендуемых для оценки 
финансового состояния в экономической литературе 
Вопросам оценки финансового состояния хозяйствующего субъекта 

т. е. вопросам финансового анализа, посвящены многие и многие публи 
кации: от академических изданий до газетных статей. Финансисты всег 
мира накопили офомный опыт изучения тех или иных форм финансовой 
отчетности, тех или иных показателей финансовой деятельности. Одна 
ко, по-прежнему эту сферу деятельности нередко предпочитают называт 
искусством, ибо по-прежнему нет готовых рецептов, пригодных во все 
ситуациях. 

Иллюстрацией этому служит нижеследующий обзор. 
• В [106, с. 47] рекомендуют два основных показателя финансовог 

состояния ОРР (по опыту Промстройбанка) 
V л^ ДСр + Л РА 
Коэффициент ликвидности = — , (15 

К/С Об 
где ДСр — денежные средства, ЛРТ — легко реализуемые требования 
К/С Об — краткосрочные обязательства. 

Показатель (15) предназначен для оценки способности ОРР выпол 
нять свои обязательства по платежам. 

V А.Л. ДСр + ЛРА + ЛРЗ 
Коэффициент покрытия = , (16 

К/С Об 
где ЛРЗ — легко реализуемые запасы товарно-материальных ценностей 
Назначение показателя (16) то же. 

• В [106, с. 49] упоминаются, но не определяются, еще два показателя 
дополняющие (15) и (16): 

о оборачиваемость оборотных средств, 
о обеспеченность собственными источниками. 

• В [120, с. 171-172] выделяются шесть финансовых показателей, обла
дающих, по мнению авторов, наилучшими «прогностическими свой
ствами»: 

Оборотный капитал , , 
т;— • (17) 
Совокупные активы 

Если финансовое состояние ОРР ухудшается, то показатель (17) 
падает. 

Нераспределенная между акционерами прибыль Совокупные активы 
Прибыль до выплаты налогов 

Совокупные активы 
Балансовая прибыль 

(18) 

(19) 



270 Глава 5. Разработка модели оценки рискованности ОРР банка 

Показатель (20) характеризует способность ОРР отвечать по срочи 
обязательствам. 

Для акционерных обществ открытого типа дополняющим (20) п 
зателем служит (21): 

Рыночная стоимость акций 
Общая балансовая оценка всей задолженности' 

Объем продаж 
Совокупные активы 

Показатель (22) характеризует способность ОРР «генерировать п 
дажу товаров или услуг». 

• В [162, с. 176-183] приводится уже 17 показателей, характеризую 
финансовое состояние ОРР. Они делятся на три группы: 

о показатели финансовой устойчивости, 
о показатели ликвидности, 
о показатели эффективности производственной деятельности 

К показателям финансовой устойчивости в [122] относят: 
Обязательства 

Совокупные активы' 
Акционерный капитал 

Совокупные активы 
Заемные средства 

Капитал 
При оценках финансового состояния в [162] рекомендуют ориен 

роваться на «среднеотраслевые показатели». 
К показателям ликвидности в [162] относят: 

Текущие активы 
К/С Об ' 

ДСр + ЛРЦБ + ЛРДтЗж 
К/С Об 

где ЛРЦБ — легко реализуемые ценные бумаги, ЛРДтЗж — легко реал^ 
емая дебиторская задолженность. Показатель (27) характеризует быст 
ликвидность и эквивалентен, очевидно, показателю (15). 

Оборачиваемость дебиторской задолженности. 
Оборачиваемость запасов. 
Обооачиваемость коелитооской задолженности. 
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К показателям производственной эффективности в [162] относят 
Чистая прибыль 

Чистая выручка от реализации' 
Чистый доход от основных операций 

Чистая выручка от реализации 
Выручка от реализации 

Оборачиваемость активов = Среднегодовая стоимость активов' 
Чистая прибыль 

Среднегодовая стоимость активов' 
Чистая прибыль 

Среднегодовая стоимость акционерного капитала' 
Рыночная цена акции 

Чистый доход на акцию (Р/Е ratio)' 
Чистый доход до выплаты налогов и процентов 

Процентные платежи 
Заметим, что мы перечислили уже более двух десятков показате 

из трех источников, но только один повторился дважды. 
• В инструкции Сбербанка РФ [122, с. 16-21] приводится описание 

финансовых показателей, которые также делятся на три класса: 
о показатели финансовой устойчивости, 
о показатели ликвидности, 
о показатели прибыльности. 

К показателям финансовой устойчивости в [122] относят: 
Заемные средства 

Собственные средства 
Показатель (38) аналогичен (25) и относится к тому же клас 

В [22] замечается, что для устойчивого ОРР (38) < 1, но при высою 
оборачиваемости это соотношение может нарушаться. 

Оборачиваемость _ Средняя стоимость оборотных средств 
оборотных средств ~ Выручка от реализации ' 

Обеспеченность собственными Собственные оборотные средства 
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Значение показателя (40) должно быть близко к единице. 
Основные средст;ва Производ- Незавер-

Коэффициент ĵ Q остаточной + ственные + шенное 
реальной стоимости стоимости запасы производст 

имущества = .— 
производственного Обшая стоимость имущества + Убытки 

назначения 

• В [122] утверждается, что для промышленных предприятий (41) > 
Но в основном показатель (41) носит справочный характер, 
как ОРР может иметь большие труднореализуемые запасы, что 
нынешней российской экономики не редкость. 

Платежеспособность Текущие активы 
предприятия Кредиты и кредиторская задолженность 

Должно быть: (42) > 1. Но этот показатель зависит от дебиторе 
задолженности долгосрочного характера, а также готовой продукт 
не пользующейся спросом. 

К показателям ликвидности [122] относят: 
ДСр + Л РЦБ 

Коэффициент абсолютной ликвидности = — — . 
К/С Об 

Заметим, что (43) отличается от (16), (15) и (26). В [122] указа 
что значение (43) считается достаточным, если оно превышает 0,2-
Если (43) = 1, значит долги ОРР равны средствам, и большая cy 
денег находится без движения. 

Оборотные средства 
Общий коэффициент покрытия — . 

К/С Об 
Критическое значение: (44) = 1. Если (44) < 1, то ОРР не Kpe 

тоспособен. Если (44) = 1, то у ОРР нет свободы в выборе решен 
Хорошо, если (44) = 2,0-2,5. 

« ^ж ДСр + ЛРЦБ + ДтЗж Промежуточный коэффициент покрытия = . 
К/С (Jo 

Легко видеть, что (45) = (27). Пр»гэтом должно быть: (45) = 0,7-
К показателям прибыльности в [122] относят: 

Рентабельность Прибыль от реализации 
продукции Себестоимость реализованной продукции' 

Чистая прибыль 
Рентабельность („̂ ,̂ ^ балансовая прибыль) 
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• В [13, с. 185] говорится уже о четырех фуппах показателей: 
о показатели привлечения средств, 
о показатели ликвидности, 
о показатели оборачиваемости, 
о показатели прибыльности. 

Но приводится описание только шести показателей, обладающ 
«наилучшими прогностическими свойствами», которые отличаются от n 
казателей в [120] только одним: вместо «способности эмитента renep 
ровать продажу товаров и услуг» указана «способность эмитента ген 
рировать продажу ценных бумаг». И эта способность характеризует 
показателем: 

Объем продаж ценных бумаг 
Совокупные активы 

• В [145, с. 174] показатели финансового состояния ОРР объедине 
в те же четыре фуппы, которые именуются, тем не менее, по другом 

о показатели финансовой устойчивости, 
о показатели платежеспособности, 
о показатели деловой активности, 
о показатели рентабельности. 

При этом в [145, с. 285-294] приводится описание 24 финансов 
показателей, которые можно классифицировать по указанным группам 

• В [ 156, с. 277-306] финансовые показатели также делятся на 4 фупп 
но именуются они так: 

о показатели платежеспособности и финансовой устойчивости 
о показатели кредитоспособности и ликвидности, 
о показатели оборачиваемости оборотных активов, 
о показатели финансовых результатов. 

В [156] приводится описание более 30 различных финансовых пок 
зателей. 

Целесообразно описать первую группу показателей из приведенно 
классификации, так как она существенно отличается по набору пок 
зателей, описанных в [13, 106, 120, 122, 162] под таким же общи 
названием (но совпадает с показателями устой.чивости из [145]). 

«Экономической сущностью финансовой устойчивости предприяти 
является обеспечение его запасов и затрат источниками формиров 
ния» [156, с. 284]. 
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Эти ясные и логичные определения устойчивости завершаются o 
санием показателя платежеспособности (!), который в [13, 106, 122, 
162], именуется показателем лм/свид«ос/ям (!): 

ДСр + ЛРЦБ + ДтЗж 
К/С Об • 

Следуя [156, с. 284], введем обозначения: 

ЕС = К + ПД - АВ, 
где ЕС — оборотные средства собственные, К — капитал (и резерв 
ПД — кредиты и займы (т.е. пассивы) долгосрочные, АВ — акти 
внеоборотные; 

ЕО = ЕС + М, 
где ЕО — величина основных источников запасов и затрат, М — кред 
и займы краткосрочные. 

Излишек (+) или недостаток (-) общей величины основных ист 
пиков для формирования запасов и затрат: 

± Е 0 = ЕО - 3, 

где 3 — запасы. Излишек (+) или недостаток (-) собственных оборот 
средств: 

±ЕС = ЕС - 3. 
Можно выделить 4 категории ОРР по степени фи«ансовой устой 

вости: 
1. Абсолютная устойчивость, если 3 < ЕС+ М. 
2. Нормальная устойчивость, если 3 = ЕС + М. 
3. Неустойчивое финансовое положение, если 3 = ЕС + М + ИО, 

ИО — источники, ослабляющие финансовую напряженность (в 
менно свободные собственные средства, привлеченные средс 
кредиты банка на временное пополнение оборотных средств и п 
чие заемные средства). 

4. Кризисное финансовое состояние, если 3 > ЕС + М. 
В [29] приводится также ряд финансовых показателей устойчивое 

не упомянутых в других публикациях:' 
Капитал 

Коэффициент автономии = . 
Итог баланса 

Должно быть: (49) > 0,5. 

Обеспеченность Собственные обопотные соелства 
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Нормальное офаничение: (50) > 0,1. 
Коэффициент Собственные оборотные средства 
маневренности ~ Капитал 

Нормальное офаничение: (51) > 0,5. 
Наиболее полный перечень финансовых показателей ОРР — и с 
роШими комментариями — приведен в [115, с. 134-145]. Мы не п 
водим здесь этот перечень, так как, во-первых, показателей в пере 
более 40, во-вторых, работа [115] подготовлена по инициативе Ас 
циации российских банков и выдержки из нее печатались в разл 
ных г^ериодических изданиях и отдельными брошюрами. Замет 
только, что в [115] финансовые показатели не классифицируются 
Отметим, что в публикациях [13, 145, 156] приводится классифи 
ция финансовых показателей, совпадающая с классификацией, 
пользуемой при составлении плана финансового оздоровления пр 
приятии по типовой форме, утвержденной Правительством РФ [Ь 
с. 317-318]. Эта форма предполагает отчетность предприятия по 20 
финансовым показателям, сфуппированным следующим образом 

о Коэффициенты ликвидности. 
A. Коэффициент текущей ликвидности. 
Б. Коэффициент абсолютной ликвидности. 
B. Запасы/Чистые оборотные средства. 
Г. Текущая задолженность/Запасы. 

о Коэффициенты устойчивости. 
Д. Общая задолженность/Итог по активам. 
Е. Текущая задолженность/Итог по активам. 

Ж. Общая задолженность/Остаточная стоимость ОФ. 
3. Текущая задолженность/Остаточная стоимость ОФ. 

И. Коэффициент обеспеченности собственными средствами 
о Коэффициенты деловой активности. 

К. Коэффициент общей оборачиваемости капитала. 
Л. Коэффициент оборачиваемости готовой продукции. 
М. Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженн 

сти. 
Н.. Средний срок оборачиваемости дебиторской задолженн 

сти. 
О. Коэффициент оборачиваемости кредиторской задолженн 

сти. 
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о Коэффициенты прибыльности. 
С. Норма балансовой прибыли. 
Т. Чистая норма прибыли. 
У. Общий доход на активы. 
Ф. Доход на остаточную стоимость ОФ. 

• В [66, с. 119-134] приводится классификация показателей финан 
вого состояния ОРР, принятая в международной практике. На н 
взгляд, это наиболее логичная классификация. 
Кроме того, перечень финансовых показателей из [66] используе 

в весьма распространенном программном продукте Project Expert, пр 
назначенном для анализа инвестиционных проектов. Эта классификац 
выглядит следующим образом. 

Показатели платежеспособности (Oearing ratios) 
Эти показатели отражают способность ОРР отвечать по долгоср 

ным обязательствам без ликвидации долгосрочных активов. 
Сумма обязательств к ашивам (Ibtal Debt to Total Assets): 

TD _ CL + LTD 
T A ~ ТА ' ^ 

где TD (Total Debt) — совокупные обязательства, ТА (Total Assets) — co 
купные активы, CL (Current Liabilities) — краткосрочные обязательст 
LTD (Long-term Debt) — долгосрочные обязательства. 

Долгосрочные обязательства к активам (Long-term Debt to Total Asse 
LTD 

Долгосрочные обязательства к внеоборотным активам (Long-term D 
to Fixed Assets): 

LTD 

IT' < 
где FA (Fixed Assets) — внеоборотные активы (среднее значение за год 

Коэффициент финансовой независимости (Tbtal Debt to Equity): 
TD _ CL + LTD 
1 Q ~ EQ ' ^ 

где EQ (Total Shareholders' Equity) — совокупный акционерный.капит 
Покрытие npoueirroB (Tunes Interest Earned — TIE): 

P&T 
TiE = — — , 

Int 
rne P A T ^Profit before Interest & Tax) — поибыль ло выплаты нало 



5.3. Исследование показателей рискованности ОРР банка 2 

Показатели ликвидности (Activity ratios) 
Текущая ликвидность (Current ratio — CR): 

CR - I^^ (5 

где ТСА (Total Current Assets) — совокупные оборотные средства, TCL (Т 
tal Current Liabilities) — совокупные краткосрочные обязателы;тва. 

Срочная ликвидность (Quick ratio — QR): 
o n TCA-Inv 
^ ' ^ - TCL ' ^̂  

где Inv (Inventory) — запасы. 
Чистый оборотный капитал (Net Working Capital — NWQ: 

NWC = TCA - TCL. (5 
Показатели деловой активности (Activity ratios) 
Оборачиваемость материально-производственных запасов (Stock Тили 

ver — ST): 
c^ CGS 
ST = - — , 6 

Inv 
где CGS (Cost of Goods Sold) — переменные издержки. 

Оборачиваемость дебиторской задолженности (Average Collection РЁ 
od - АСР): 

^^„ AR-365 
А С Р = - . ^ ^ , (6 

где AR (Account Receivable) — среднее значение дебиторской задолже 
ности за год, NS (Net Sales) — суммарная выручка за год. 

Оборачиваемость кредиторской задолженности (Creditor/Purchase п 
tio — CR): 

ср = ^ . № 
где АР (Account Payable) — среднее значение кредиторской задолженнос 
за год, Р (Purchases) — сумма закупок за год. 

Заметим, что в отечественной практике оборачиваемость кредито 
ской задолженности принято определять по выручке [145, с. 293]. 

Оборачиваемость оборотного капитала (Net Woridng Capital TUmover 
NCT): 

Оборачиваемость основных средств {Fixed Assets "Птюгег — FAT): 
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Показатели рентабельности (Profitability ratios) 
Данные показатели характеризуют прибыльность деятельности O 
Рентабельность валовой прибыли (Gross Profit Margin — GPM). 

GP 
GPM = - , a 

где GP (Gross Profit) — валовая прибыль. 
Рентабельность операционной прибыли (Operation Profit Margin 

ОРМ): 
OP 

орм = - , a 
где OP (Operating Profit) — операционная прибыль. 

Рентабельность чистой прибыли (Net Profit Margin — NPM): 

NPM = ^ , ( 

где PAT (Profit After Tax) — чистая прибыль. 
Рентабельность оборотных активов (Return on Current Assets — RCA 

PAT 
R C A = — , ( 

где CA (Current Assets) — оборотные средства. 
Рентабельность внеоборотных активов (Return on Fixed Assets — RE 

FA 
Рентабельность активрв (Return on Investment — ROT): 

ТА ^ 
Рентабельность собственного капитала (Return on Share Holders' Eq 

ty - ROE): 

Показатели акций (Investment ratios) 
Характеризуют стоимость и доходность обыкновенных и привиле 

рованных акций ОРР. 
Прибыль на акцию (Earning per Ordinary Share — EPOS): 

r^^^o PAT - PD EPOS = , ( NOOS ' ^ 
где PD (Preference Dividends) — дивиденды no привилегированным 
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Дивиденды на акцию (Dividends per Ordinary Share — DPOS): 

OD , 
DPOS = , (73 

NOOS' ^ 
где OD (Ordinary Dividends) — дивиденды на обыкновенные акции. 

Покрытие дивидендов (Ordinary Dividend Coverage — ODQ: 

^ PAT - PD 
ODC = -— . (74 

OD ^ 
Сумма активов на акцию (Total Assets per Ordinary Sliare — TAOS): 

ТА 
TAOS = — — - . (75 

NOOS ^ 
Соотношение цены и доходности акций (Price to Earnings — P/E): 

P / E - ^^^ (76 
•^/^-"ipos' ^̂^ 

где SMP (Share Market Price) — рыночная цена акции. 
В [146] не приводятся классификации финансовых показателей вто 

виде, как это сделано в других упомянутых выше публикациях. Одна 
ко, среди более чем тридцати различных показателей выделяются шесть 
которые, по нашему мнению, являются результатом «ценнейшего опы 
та финансового менеджмента, накопленного западными промышлен 
никами и банкирами за многовековую историю рыночной цивилиза 
ции» [146, с. 9]: 

1. Добавленная стоимость (ДС) = Стоимость произведенной продук 
ции - Стоимость потребленных материальных средств. (77 

2. Брутто-результат эксплуатации инвестиций (БРЭИ) = ДС — Вс 
расходы, связанные с оплатой труда и социальными выплатами и на 
логами. (78 

3. Нетто-результат эксплуатации инвестиций (НРЭИ) = БРЭИ - Вс 
затраты на восстановление основных средств. (79 
То есть НРЭИ = Прибыль + Налоги + Проценты за кредит. 

4. Коммерческая маржа (КМ) = НРЭИ/Выручка (80 

5. Коэффициент трансформации (КТ) = Выручка/Актив (81 

6. Экономическая рентабельность активов (ЭРА) 
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Базисные соотношения, характеризующие 
финансовое состояние ОРР банка 

Выводы из обзора финансовых показателей 
1) Анализ многообразия финансовых показателей, которые прис 

ствуют в экономической литературе, позволяет выделить соотношен 
которые являются базисными. 

Базисными они названы не только потому, что все финансовые п 
казатели, извлекаемые из документов финансовой отчетности, являю 
той или иной комбинацией или конкретизацией каких-либо базисн 
соотношений. Но и потому, что они являются в достаточной CTene 
независимыми характеристиками ОРР. 

Мы предлагаем следующий перечень базисных соотношений: 
1. Финансовая устойчивость (обеспеченность) ОРР: ( 

соотношение оборотных активов и собственных источников их фо 
мирования. 

2. Ликвидность ОРР: ( 
соотношение легко реализуемых активов и краткосрочных обя 
тельств. 

3. Платежеспособность ОРР: ( 
соотношение активов и долгосрочных обязательств. 

4. Деловая активность (оборачиваемость) ОРР: ( 
соотношение выручки и оборотных активов/пассивов. 

5. Рентабельность (прибыльность) деятельности ОРР: ( 
соотношение доходов (прибыли) и расходов (активов). 

6. Инвестиционная привлекательность ОРР: ( 
соотношение цены и доходности акций. 

7. Финансовый рычаг ОРР: ( 
соотношение рентабельности деятельности и цены заемного кап 
тала. 

8. Производственный рычаг ОРР: ( 
соотношение прибыли и условно-постоянных затрат. 
Для иллюстрации «ширины охвата» базисными соотношениями 

метим связь последних с финансовыми показателями, рекомендуемы 
в[120, с. 171-172]. 

Анализ показывает: 
• Отношение Оборотный капитал/Совокупные активы может быть в 

ведено из базисных соотношений типа 2 и 3. 
• Отношение Балансовая прибыль/Общая задолженность может бы 

выведено из базисных соотношений типа 3 и 5. 
Л liT'ui^iiII* 1-1 u f Рмилчи/ю /*tft/itiмл/*1919% /lit 1/till/tintti/ia '^/i/i/m'Vf4fuuft/*mi\ \лс\^ 



5.3. Исследование показателей рискованности ОРР банка 281 

• Отношения Нераспределенная между акционерами прибыль/Совокупные 
активы; Прибыль до выплаты налогов и процентов/Совокупные акти
вы; Объем продаж/Совокупные активы можно вывести из базисных 
соотношений типа 5. 
2) Финансовые показатели сами по себе мало о чем говорят. Как 

правило, для оценки финансового состояния рекомендуют набрать ста
тистический материал и исследовать динамику каждого из показателей 
Остается вопрос: как оценить финансовые показатели в совокупности? 

Перспективным методом, на наш взгляд, является использование 
агрегированных показателей — полиномиальных комбинаций отдельных 
финансовых показателей, в частности, линейных комбинаций. 

Следует заметить, что в качестве составляющих линейных комбина 
ций в исследованиях необходимо использовать независимые финансовые 
показатели (мы назвали их базисными) — только тогда разработка эф
фективного афегированного показателя станет возможной. 

Агрегированные финансовые показатели ОРР банка 
«Отечественная практика экономического анализа в настоящее время 

не располагает общепризнанной методикой оценки финансовых показа
телей, которые подтверждались бы статистикой банкротств и статистикой 
устойчивости предприятий» [2, с. 41]. Поэтому для оценки финансового 
состояния хозяйствующего субъекта пытаются применять американские 
методики. 

В частности, широко известен следующий афегированный показа
тель [2, с. 42]: 

Z = 1,2П1-Ы,4П2 + 3,ЗПЗ-|-0,6П4+1,0П5, (91) 

Оборотные средства — Краткосрочные обязательства 
Совокупные активы 

Нераспределенная прибыль прошлых лет 

где 

П1 = 

П2 = 

П3 = 

П4 = 

П5 

Совокупные активы 
Балансовая прибыль 
Совокупные активы' 

Капитал корпорации 
Совокупные обязательства' 

Объем продаж 
Совокупные активы 
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По мнению американских экономистов, показатель (91) позвол 
прогнозировать б1анкротства: 

• в 90 % случаев за год до банкротства; 
• в 70 % случаев за два года до банкротства; 
• в 50 % случаев за три года до банкротства. 

Модель такова: 
• Z > Ъ — состояние устойчивое; 
• Z < \,% — состояние неустойчивое; 
• 1,8 < Z < 3 — состояние неопределенное. 

Однако экономика США, где работает эта методика, радикал 
отличается от российской: от законодательного и налогового окру 
ния до традиций и мотивации к труду участников общественного п 
изводства. Это значит, что в России работают другие статистичес 
закономерности. 

В [2, с. 42-43] приводится любопытный пример, показывающий 
показатель (91) опробывается на щести российских нефтедобываю 
компаниях, финансовое положение которых априори известно Оказы 
ется, в частности, что для «ЛУКойл—Уралнефгегаз» Z = 8,06. Одн 
положение компании на момент проведения исследований было кра 
неустойчивым. 

Конечно же, этим методика не отвергается в принципе. Пример 
го лишь показывает: в российских условиях необходимо выявлять c 
агрегированные показатели, обладающие прогностическими свойс 
ми. Крупному банку под силу соответствующие исследования. Начин 
такие исследования целесообразно с выявления базисных финансо 
показателей хозяйствующих субъектов исследуемой отрасли. 

Показатели перспектив ОРР банка (Prospects) 
Показатели перспектив ОРР банка представляют следующий иер 

хический уровень показателей обеспечения возвратности размещен 
ресурсов — с более высоким уровнем рискованности. 

Если предприятие специально создано для реализации инвестици 
ных проектов (ИП), показатели перспектив являются важнейшей фор 
ОШС. 

Показатели, которые мы назвали показателями перспектив, в э 
номической литературе именуются показателями эффективности И П 

В отличие от перечня показателей финансового состояния пе 
чень показателей эффективности достаточно стабилен; из публика 
в публикацию в него включают пять основных показателей [113]: 

1. Чистая приведенная стоимость ИП (Net Present Value — NPV): 
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где Р, — доходы в г-м периоде; Z,- — капитальные вложения в г-
периоде; 5, — прочие расходы в г-м периоде; Т — продолжительнос 
жизни ИП в периодах (расчетный срок размещения ресурсов банка); г 
ставка дисконтирования. 

Если при г больше, чем цена заемного капитала, выполняет 
соотношение NPV > О, то ИП считается эффективным (при данно 
ставке дисконтирования). 

Очевидно, что NPV является самым простым и надежным способо 
проверки абсолютной прибыльности ИП с учетом того, что деньги им 
ют временную ценность. Если из формулы (92) исключить капитальнь 
вложения, получим показатель эффективности ИП в эксплуатационн 
стадии. 

2. Индекс рентабелъноспги (Profitability Index — PI): 

т 

«=i «=i PI = — . (9 

^ ( 1 + r ) ' 

Если при г больше, чем цена заемного капитала, выполняет 
соотношение Р1 > 1, то проект считается эффективным (при данно 
ставке дисконтирования). 

Очевидно, PI является самым простым и надежным способом пр 
верки рентабельности капитальных вложений с учетом того, что день 
имеют временную ценность. 

Если в знаменателе формулы (93) заменить .^ на 5, то получи 
индекс рентабельности в эксплуатационной стадии. 

3. Внутренняя ставка доходности (Internal Rate of Return — IRR). 
IRR = r определяется из уравнения: 

^ p . ^ S '^ Z-

Численные методы математики позволяют решать подобные уравн 
ния на ЭВМ с какой угодно наперед заданной точностью. 

Очевидно, что 1RR является самым простым и надежным способо 
проверки доходности вложений — с учетом временной ценности денег -
путем сравнения с доходностью альтернативных ОРР. 

Если в формуле (94) исключить капитальные вложения, получи 
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4. Срок окупаемости проекта (Payback Period — РР). 
РР определяется из неравенства: 

РР р РР с РР 7 . 

У^ ' > V ' + V ' (9 
«=1 ^ ' 1=1 ^ ' t=i ^ 

Если г — стоимость заемного капитала, то очевидно, что РР являет 
самым простым и надежным способом проверки — с учетом временн 
стоимости денег — объективной возможности возврата размещенн 
ресурсов банка в определенный срок. 

5. Точка безубыточности ИП (Break Even Point — ВЕР). 
ВЕР определяется из уравнения: 

L 

ВЕР= *-' „ , (9 
Pr-Sv' ^ 

где Ск — условно-постоянные затраты fc-ro типа на данное производств 
Рг — цена единицы продукции, Sv — условно-переменные затра 
на единицу продукции, L — количество затрат на данное производств 

Если возможно определение условно-постоянных затрат, ВЕР явл 
ется самым простым и наглядным способом определения минимапы 
допустимого уровня продаж для получения прибыли. Чем больше разни 
ся предполагаемый уровень продаж и ВЕР, тем выше запас финансов 
устойчивости ОРР. 

Возможно использование и других (кроме приведенных) показател 
эффективности, отражающих специфику ИП и интересы банка. 

Заметим, что существует множество профаммных продуктов, р 
ализующих методы расчета показателей эффективности на персонал 
ных компьютерах. Использование профаммных продуктов становит 
полезным при расчетах эффективности крупных ИП, предполагающ 
денежные потоки с множеством членов и продолжительные во времен 
Использование профаммных продуктов становится просто необходимь 
в расчетах с учетом изменяющихся темпов инфляции и курсов валю 
а также при изменяющихся от периода к периоду параметрах расчета. 

Введем обозначения: 
М, — член денежного потока ХР, S или Z) в г-м периоде в цен 

начального момента; 
M,j — j-я составляющая М в начальный момент; 
Ekj — темп прироста инфляции по j -й составляющей в fc-м перио 
Гк — ставка дисконтирования в fc-м периоде; 
Ak — дефлятор ВНП (валового национального продукта) в fc 

периоде; 
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Тогда приведенный член потока будет определяться по формуле: 

î r. = E 
*=1 ;=1 t=l 

*=| 

Введение в формулу (97) величины E^j объясняется необходимост 
учета изменений в структуре затрат и доходов. 

Введение в формулу (97) величины Л* объясняется необходим 
стью корректировки дисконтирующего множителя (который может бы 
жестко связан, например, со ставкой банковского процента). 

Показатели достоверности обеспечения возвратности 
размещенных ресурсов банка 

Показатели достоверности обеспечения возвратности размещенн 
ресурсов банка в наименьшей степени подвергаются какой-либо регл 
ментации: таковыми могут служить любые параметры ОРР, предоставл 
ющие прямую или косвенную информацию о достоверности (надежност 
обеспечения. 

Перечень показателей достоверности всегда будет открыт. Hono 
нение и уточнение этого перечня может осуществляться на всех этап 
работы по размещению банковских активов: как на стадии составпет 
портфеля потенциальных ОРР, на стадии выявления факторов риска, т 
и в процессе принятия решения о конкретном ОРР. Рамки настоящей p 
боты не позволяют сделать подробное описание показателей обеспечени 

Однако, целесообразно привести перечень основных классов и гру 
показателей достоверности: во-первых, чтобы очертить круг проблем дх 
банковских исследований, и во-вторых, чтобы подчеркнуть значен 
в модели оценки рискованности ряда распространенных показател 
рискованности (например, политическая ситуация в регионе или имид 
реципиента) и тем самым наметить задачи их анализа. 

В целом показатели достоверности обеспечения делятся на два кла 
са: показатели, связанные с объективными условиями, и показател 
связанные с субъективными условиями деятельности ОРР. 

Однако,̂  в соответствии с предложенной моделью оценки рискова 
ности, из класса показателей достоверности, связанных с субъективным 
условиями деятельности ОРР, мы выделяем два дополнительных кла 
са, играющих весьма важную роль в оценке достоверности обеспечени 
показатели достоверности, связанные с уровнем планирования на ОР 
()я\4кя И покячятели постовепности связанные с особенностями (Ьинж 
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Показатели объективных условий 
деятельности ОРР банка (Conditions) 
В данный класс включаются характеристики ОРР, не завися 

от воли, желания, опыта и способностей персонала потенциального С 
но влияющие на его имущество, состояние и перспективы. 

Основные фуппы показателей данного класса следующие: 
• Геофафическое положение ОРР. 
• Политическая ситуация в регионе расположения ОРР. 
• Экономическая ситуация в регионе расположения ОРР. 
• Сырьевая база ОРР. 
• Трудовые ресурсы. 
• Рынки сбыта продукции ОРР. 
• Конкуренты ОРР. 
• Партнеры ОРР. 
• Экологическая ситуация в регионе расположения ОРР. 
• Налоговое окружение ОРР и др. 

Показатели уровня планирования на ОРР (Planning) 
В данный класс включаются характеристики полноты, глуби 

грамотности и ориентиров плановой работы на ОРР. Основные rpy 
показателей достоверности этого класса следующие: 

• Сальдо реальных денег (Cash Row). 
• План всех работ. 
• План маркетинга и сбытовая профамма. 
• Подписанные, подготовленные и планируемые контракты (контр 

пая база) и др. 

Показатели финансирования ОРР банка ^Budgeting) 
В данный класс включаются характеристики инвесторов ОРР, а та 

форм, способов и структуры финансирования ОРР. 
Основные фуппы показателей достоверности этого класса след 

щие: 
• Состав инвесторов, их репутация. 
• Финансовое состояние инвесторов. 
• Степень заинтересованности инвесторов. 
• Координация действий инвесторов. 
• Доля банка в общем объеме инвестиционных средств. 
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Показатели субъективных условий 
деятельности ОРР банка (Character) 
В данный класс включаются все прочие (не вошедшие в клас 

показателей Planning и Budgeting) характеристики ОРР банка, зависят 
от персонала ОРР и условий его работы. 

Основные фуппы показателей достоверности этого класса следу 
щие: 

• Состав учредителей ОРР, их репутация и финансовое состояние. 
• Состав крупнейших акционеров ОРР, их репутация и финансов 

состояние. 
• История и репутация ОРР. 
• Имидж ОРР. 
• Приоритетность ОРР для банка. 
• Состав руководства ОРР, его репутация. 
• Опыт руководства, в том числе в реализации инвестиционных пр 

ектов. 
• Отношения руководства с органами власти и государственными о 

ганизациями и др. 

Показатели чувствительности ОРР банка к факторам риска 
Целью анализа чувствительности ОРР является определение степ 

ни влияния изменяющихся условий деятельности ОРР на обеспечен 
возвратности размещенных ресурсов банка. 

Изменяющиеся условия деятельности ОРР, непосредственно влия 
шие на показатели обеспечения, будем именовать факторами риска. 

Степень влияния факторов риска на показатели обеспечения хара 
теризуются показателями чувствительности ОРР банка. Иными словам 
показатель чувствительности ОРР — это показатель эластичности пок 
зателя обеспечения. 

Следует заметить) что не всегда изменяющиеся условия деятельн 
сти, влияющие на показатели обеспечения, являются факторами рис 
Например, показатели политической ситуации в регионе, в котором ра 
положен ОРР, являются показателем рискованности ОРР, но не являют 
факторами риска, так как влияют на показатели обеспечения опосред 
ванно: факторы риска необходимо формально определить, исходя из п 
казателей политической ситуации. С другой стороны, изменение уров 
продаж, вызванное изменением политической ситуации в регионе, явл 
ется фактордм риска, так как объем продаж непосредственно участву 
в расчете многих показателей обеспечения. 

Таким образом, анализ чувствительности ОРР банка должен включа 
два этапа: 

1. Анализ всех показателей рискованности ОРР банка и определен 
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2. Определение степени влияния факторов риска на показатели обес 
печения, т. е. определение показателей чувствительности и анализ и 
значений. 
В [2, с. 257-259] полагают, что самыми влиятельными факторам 

риска являются следующие (неформальные определения): 
• увеличение физического объема продаж; 
• повышение цены на продукцию; 
• увеличение объема инвестиций; 
• продолжительность сбыта продукции на рынке; 
• задержка платежей за реализованную продукцию; 
• изменение спроса на продукцию; 
• нестабильность поставок сырья и комплектующих; 
• сокращение условно-переменных производственных затрат; 
• сокращение условно-постоянных затрат; 
• увеличение доли заемного капитала по отношению к собственному 

В [66, с. 166-168] к данному перечню добавляют еще два: 
• продолжительность производственно-технологического цикла; 
• периодичность и объемы формирования текущих производственны 

запасов. 
Кроме того, в [2] и [66] приводятся таблицы «раскладки» этих фак 

торов риска на составляющие (формально определенные факторы риск 
и таблицы возможных последствий изменения условий деятельности OP 

Для оценки влияния различных факторов риска на показатели обе 
печения и определения показателей чувствительности используется мето 
дика построения графиков и/или таблиц зависимости показателей обе 
печения от факторов риска. 

Графики и таблицы исследуются методами математической статисти 
ки. По допустимым вариациям показателей обеспечения определяют до 
пустимые вариации факторов риска. Если известно распределение вероя 
ностей значений факторов риска, возможна оценка распределения знач 
НИИ показателей обеспечения. Проблемой остается определение ссудноп 
риска по значениям совокупности показателей рискованности ОРР банк 

5.4. Методологические аспекты 
' формализованной оценки рискованности 
объекта размещения ресурсов банка 

Под формализованной методикой оценки рискованности ОРР M 
понимаем некий алгоритм принятия решения о рискованности 0Р 
по значениям показателей, характеризующих ОРР. 
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1. Определение понятий риска размещения ресурсов и рискованно 
ОРР, а также операций над ними. 

2. Определение перечня факторов рискованности ОРР, а также ист 
ников информации о них. 

3. Определение соответствующих количественных показателей и кл 
сов (групп) важнейших показателей. 

4. Определение распределений рискованностей (по аналогии с расщ 
делением вероятностей) для каждого значимого показателя. 

5. Построение алгоритма определения (расчета) рискованности О 
по значениям показателей, их характеризующих. 
Если задача 4 решена и показатели ОРР независимы, то задач 

решается простым применением формул теории вероятностей — и 
выводом формул в соответствии с аксиомами теории вероятностей. 

Однако в практической работе по оценке рискованности ОРР, 
первых, зависимость показателей, как правило, не поддается оцен 
во-вторых, распределение рискованностей также неизвестно. 

Иными словами, банковский работник, оценивающий рисков 
ность ОРР, может определить лишь перечень основных факторов, вл 
яюших на рискованность ОРР, и рассчитать значения отдельных кол 
чественных показателей, которых может'оказаться очень много. Эт 
не снимается проблема оценки рискованности ОРР, но, наоборот, ли 
принимающее решение (ЛПР), вынуждено будет принимать его в уе 
виях еще большей неопределенности. 

Для того чтобы снизить эту неопределенность и каким-то образ 
структурировать проблему [96, с. 13], ЛПР должно опираться и на су 
ективные методы, сохраняя рамки рациональной формализованной 
стемы оценки. 

Отсюда главной проблемой разработки методов оценки рискова 
ности ОРР является определение наилучшего — по времени, затрат 
и продуктивности — сочетания объективных (формализованных, м 
тематических) и субъективных (построенных по экспертным оценка 
методов в одном алгоритме. 

В настоящей работе предлагается два подхода к решению пробле 
практического алгоритма указанного типа. 

1 . Метод агрегации 
В основу метода афегации положена модель оценки рискованное 

ОРР банка,,рассмотренная выше. 
Данный метод предполагает проведение следующих процедур. 
1. Вычисляется значение агрегированного показателя несоотве 

ствия AQ: 
N 
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где а, — показатель несоответствия, а, — его удельный вес, N 
количество показателей несоответствия. 

2. Если Ао>Ан, где А» — граница категории несоотвегствия, то O 
зачисляется в высшую категорию рискованности. 

3. Вычисляется значение афегированного показателя обеспечен 
fc-ro иерархического уровня В{к) (см. выше): 

м 
B{k) = Y,MkMk), 

1=1 

где Р,{к) — показатель обеспечения fc-ro иерархического уровня, Ь,{к) 
его удельный вес, М — количество показателей обеспечения fc-ro иера 
хического уровня. 

4. Определяется категория обеспечения по величине Во̂  

Bo = Y^B{k)g{k), 
*=1 

где д (к) — вес fc-ro иерархического уровня, L — количество иерархич 
ских уровней. 

5. Вычисляется значение афегированного показателя Достоверной 
fc-ro иерархического уровня С {к): 

С{к) = ^.Ъ{к)с,{к), 
1=1 

где jtik) — показатель достоверности fc-ro иерархического уровн 
c,(fc) — его удельный вес, Р — количество показателей достоверн 
сти fc-ro иерархического уровня. 

6. Определяется категория достоверности по величине Со: 

Е В{к)С{к)д{к) 
Со = —^ • 

Е С{к)д{к) 

7. Выявляются варьируемые показатели ОРР (факторы риска) и 
влияние на показатели обеспечения всех иерархических уровней. 

8. Вычисляется значение афегированного показателя чувствител 
ности fc-ro иерархического уровня D(fc): 
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где 6,{к) — показатель чувствительности fc-ro иерархического уровня 
di{k) — его удельный вес, Q — количество показателей чувствительности 
fc-ro иерархического уровня. 

9. Определяется категория чувствительности по величине DQ: 

Do = Y,D{k)g{k). 

(1,0,1). 

(1,1,0 

(0,1,1) 

Рис. 14. Категория рискованности ОРР 

10. По сектору расположе
ния точки £о = (^0) Q , -Do) в ку
бе, ребра которого определяют
ся границами категорий обеспе
чения, достоверности и чувстви
тельности, определяется катего
рия рискованности. 

11. ЛПР в банке оценивает 
ссудный риск по категории рис
кованности. 

Априори экспертным путем 
оцениваются величины а,, b,(fc), 
c(fc), di{k), д{к) фаницы кате
горий. Формализуются показате
ли a,,/3,(fc),7i(fc), 5i(fc) в соответ
ствии с требованиями: 

1) область значений [0,1]; 
2) чем выше рискованность, тем больше значение показателя. 

Затем все эти величины, а также содержание иерархических уровней 
обеспечения уточняются. 

2. Ранговый метод 

В печати регулярно публикуются различные рейтинги крупнейших 
компаний и предприятий. То есть определенное количество (100, 200 
500 или 1 000) крупнейших хозяйствующих субъектов ранжируют по не 
которым определенным показателям. Приводятся рейтинги крупнейших 
отечественных компаний по следующим показателям: 

• объем продаж, 
• балансовая прибыль, 
• прибыль после налогообложения, 
• дебиторская задолженность, 
• кредиторская задолженность, 
• совокупные активы, 
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• объем реализации на одного работающего, 
• отношение годовой реализации к капитализации, 
• отношение Р/Е, 
• отношение дивидендов обыкновенных акций к их цене (D/P ratio 
• рентабельность. 

Подобные таблицы рейтингов именуются топ-списками. 
Ранговый метод предполагает проведение следующих процедур: 
1. Выбор топ-списка (по объему и достоверности) и присоединен 

к нему всех ОРР банка — бывших и нынешних. Получаем спис 
предприятий, основные показатели которых известны и рискованное 
которых также в определенной степени известна. Будем именовать е 
смешанным списком. 

2. Абсолютные показатели компаний, вошедших в смешанный cn 
сок, нормируются объемом совокупных активов. 

3. Проводится ранжирование смешанного списка по всем показат 
лям. 

4. Для оценивания ОРР определяется ранг г{(,) по каждому пока 
телю ^,. 

5. Определяется совокупный ранг ОРР: 
N 

1=1 

где wW, — вес г-го показателя (определяется экспертным путем), а таю 
совокупный ранг всех компаний смешанного списка, N — количест 
показателей ОРР. 

6. Проводится ранжирование всех компаний из смешанного спис 
а также ОРР, по совокупному рангу. 

7. В зависимости от того, какое место займет совокупный ранг ОР 
ему присваивается категория рискованности. 

8. ЛПР в банке оценивает рискованность ОРР, учитывая его сов 
купный ранг, т. е. категорию рискованности. 

9. Смешанный список постоянно пополняется в процессе повс 
дневной деятельности, границы категорий рискованности уточняются 

Выводы 

1. в настоящее время в России не развит рынок капиталоэ в цел 
и инвестиций в реальный сектор экономики в особенности. Главнь 
сдерживающим фактором является риск невозврата вложенных средс 
определяемый самим объектом вложений, т.е. российским предприят 
ем. Основной причиной завышения банками риска невозврата вложенн 
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2. В финансовой теории риск чаще всего рассматривается как 
определенность в предсказании результата проведения операции, в 
можности его отклонения от ожидаемого или планируемого значен 
Вместе с тем банковский риск более целесообразно рассматривать 
стоимостное выражение вероятностного события, ведущего к потер 
Проведение операций с финансовыми активами на рынке капитш 
влечет за собой возникновение различных видов риска. В качестве 
ких рисков определены: кредитный риск, валютный риск, процентн 
риск, инвестиционный риск, риск упущенной выгоды, риск банковс 
злоупотреблений. Мы рассматриваем только банковский риск невозвр 
размещенных ресурсов, который именуем ссудным риском. 

3. Актуальными для серьезных банковских исследований являю 
следующие проблемы: 

• определение, измерение и расчет банковского риска невозврата B 
женных средств; 

• показатели объекта вложений, определяющие величину банковск 
риска невозврата; 

• исследование методов оценки банковского риска невозврата'влож 
ных средств, определяемого конкретным объектом вложений. 
4. В рамках рещения данных проблем предложены формальные ( 

тематические) определения: 
• ссудного риска (более широкого понятия, чем кредитный риск), 
• рискованности активной операции банка, 
• объекта размещения ресурсов банка, 
• рискованности объекта размещения ресурсов банка, 
• суммарного риска портфеля банковских активов, 
• показателей рискованности актива и объекта размещения ресур 

банка, 
• суммарной рискованности портфеля банковских активов. 

5. Предложены формулы для расчета: 
• суммарной доходности портфеля банковских активов, скорректи 

ванной их рискованностью; 
• оценки рискованности объекта размещения ресурсов банка по к 

кретному вектору показателей; 
• показателей эффективности с учетом темпов прироста инфляции 

6. Определены основные классы (фуппы) показателей, определя 
щих рискованность объектов размещения ресурсов банка и источни 
получения информации о них. 

7. Предложена модель оценки рискованности объекта размещен 
ресурсов банка, определяющая идеологию проведения исследован 
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8. Проведен анализ финансовых показателей, а также анализ пер 
ней документов финансовой отчетности, запрашиваемых poccийcки 
банками у потенциальных заемщиков, анализ финансовых показател 
На основе проведенных исследований предложен перечень базисн 
финансовых показателей (соотношений), которые могут служить сос 
вляющими афегированных показателей. Сделан обзор показателей э 
фективности инвестиционных проектов как показателей рискованное 
объекта размещения ресурсов банка. 

9. Выделено два основных подхода к построению моделей оцен 
рискованности объекта размещения ресурсов банка: 

• метод агрегации, 
• ранговый метод. 

10. Сдерживающим фактором развития банковских технологий оц 
ки рискованности вложений является закрытость банков, отсутствие о 
мена продуктивной методологической информацией. 

Причина неразвитости обмена конкретной деловой информацией 
отсутствие помощи со стороны государства, излишняя «засекреченнос 
информации со стороны коммерческих банков. 



Глава 6 

Стратегия совершенствования 
системы банковских расчетов 
в переходной экономике 

6.1. Оптимизация основных критериев 
банковской деятельности 

Проведение операций с финансовыми активами на рынке капит 
лов влечет за собой возникновение различных видов риска. Поэто 
проблема принятия эффективных управленческих решений в услови 
риска занимает одно из центральных мест в современной теории и npa 
тике банковской деятельности. Анализ показывает, что в финансово 
сфере данная проблема часто формулируется как задача оптимально 
выбора среди возможных комбинаций вида «риск—результат». При это 
в общем случае целью решения является достижение максимально 
результата при заданном уровне риска, либо минимизация риска пр 
фиксированном значении результатного показателя [29, 42, 84, 202]. 

При подобном подходе эффективность принимаемых решений в ц 
лом существенно зависит как от выбора результатного показателя, п 
которым часто понимается доходность операции, так и от принятых кр 
териев оценки риска. В качестве последних в финансовой сфере обычн 
используются [125, 173, 181, 186, 188]: 

• дисперсия соответствующего вероятностного распределения; 
• вероятность получения результата более низкого, по сравнению с н 

которым базисным уровнем. 
Какой бы стратегии управления активами и пассивами ни пдзидерж 

вался банк, его руководство всякий раз, когда новые средства поступаю 
в банк, неизбежно должно отвечать на вопрос: каким образом следу 
распределить новые фонды? Если банк берет кредиты или привлека 
депозиты, следует ли ему держать эти деньги в качестве резерва для п 
крытия будущей потребности в ликвидности или вложить в новые займ 
и ценные бумаги, или погасить часть своих обязательств? Ответ на это 
вопрос дан в форме принципов некоторой интефальной стратегии, по 
лучившей название «сбалансированный подход к управлению фондами». Эт 
принципы следующие: 

1. Сначала надо установить цели банка, затем стремиться к их воплоще 
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в качестве инструмента. Главной целью банковской организа 
обычно считается максимизация стоимости инвестиций ее акцио 
ров, что обычно подразумевает достижение максимально возмож 
при приемлемом уровне риска рыночной цены акций. 

2. Управлять активами и пассивами и принимать другие решения 
поводу открытия новых линий обслуживания или изменения Ц 
следует на основе того, что эти меры способствуют увеличению 
снижению прибыли банка, а также достижению других его целей 

3. Управление активами и пассивами может внести максимальн 
вклад в увеличение и сохранение маржи банка или спреда (разнос 
между доходами и издержками. 

4. В управлении банковским портфелем активов и обязательств п 
оритет должен отдаваться вьщаче прибыльных кредитов, кото 
отвечают определенным стандартам качества, а привлечение сред 
необходимых для обслуживания этих кредитов, — вторая по важ 
сти задача. Если объем депозитов недостаточен, требуемые фон 
должны привлекаться из наиболее дешевого наличного источник 

5. Поскольку стоимость банковского капитала зависит не только от 
доходности, но и от подверженности риску, управление риск 
представляет собой чрезвычайно важную для руководства банка 
дачу. 
Для управления финансами чрезвычайно важна концепция взаи 

зависимости «риск—доход». Чтобы повысить прибыльность, инвест 
в частности банку, приходится принимать больший риск. Закон, 
нако, офаничивает возможности банков стремиться к более высо 
доходам (т. е. идти на больший риск). Коммерческие банки CTanKHBa 
ся с различными офаничениями: например, банкам запрещено влад 
некоторыми активами (обычными акциями), КБ обязаны диверсифи 
ровать кредитные портфели, избегая чрезмерной концентрации кред 
отдельным заемщиком, а банковские ревизоры преследуют тех, кто выд 
высокорисковые кредиты. Но и при наличии всевозможных Офаниче 
все еще приходится делать выбор между ростом доходов и ростом рис 

Если диверсификация не влияет положительно на скорректиров 
ный по риску денежный поток, она не воздействует на ценность бан 
Диверсификация портфеля или активов действительно снижает риск 
слабой корреляции доходов по активам. 

Первые попытки применения современной теории портфеЛя к б 
ковскому делу осуществлялись в форме линейных и квадратичных мо 
лей математического профаммирования. 

Метод оптимизационного анализа заключается в перераспределе 
средств на балансовых счетах, которые при заданных офаничениях ( 
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определение минимально необходимой величины средств, которая долж 
на находиться в кассе). 

Оптимизация баланса по сравнению с рассмотренными выше мето 
дами характеризуется более высоким уровнем анализа и является одни 
из основных элементов управления финансами в коммерческом банке. 

В начале анализа выбираются оптимизируемый показатель, вид опти 
мизации, вводятся сйрраничения (т. е. устанавливают допустимые значени 
конт1Юльных паргИ1йтров), которые должны быть линейными функциям 
либо частным от деления линейного на линейный. Далее определяю 
счета (за счет движения средств, на которых проводится оптимизаци 
и диапазон их изменения, после чего производят поэтапный расч 
оптимизируемого показателя. 

Следует отметить, что большое количество офаничений может пр 
вести к их несовместимости, т.е. не существует такого варианта баланс 
который одновременно удовлетворял бы всем приведенным офанич 
ниям. Поэтому перед проведением анализа необходимо проверить, ка 
взаимосвязаны участвующие в расчете понятия и счета. 

Мы уже касались вопроса оптимизации банковского портфеля в гл 
ве 4, рассмотрев фафическое решение задачи линейного профаммир 
вания. Сейчас остановимся на нем более подробно. 

Доходность банковского портфеля характеризуется средневзвешенно 
доходностью его составляющих [154, с. 186]. Например, доходность nop 
феля из двух активов рассчитывается следующим образом: 

E{Rp) = WaE{ra) + WbEin), ( 

где E(Rp) — доходность портфеля; Wa — удельный вес актива А; Е{га) 
доходность актива ^4; Wj — удельный вес актива В; Е{гъ) — доходнос 
актива В; Е — оператор математического ожидания. 

Переменные Е(га) и Е{гъ) — ожидаемые доходности соответствую 
щих активов. Удельные веса равняются части общей стоимости портфел 
инвестированной в данный актив. 

Для наглядности рассмотрим это на следующем примере. Пред 
положим, что доходности А п В соответственно равны 10% и 12 
и портфель состоит на 60 % из актива .4 и на 40 % — из актива В 
Ожидаемая доходность портфеля будет равна: 

0,6 • 0,1 + 0,4 • 0,12 = 0,108 = 10,8 %. 
Уравнение (1) может быть представлено в общем виде: 

E{Rp) = J2 WiE{r,). 

Приложением линейного профаммирования к выбору портфеля ак 
тивов является постоение поптгЬелей в пям^яу Atnfifi'jiu и^^ипп^ппчпйпии 
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Модель выражает ожидаемый доход по активу в виде линейной фун 
ции от безрисковой ставки дохода, ожидаемого дохода по рыночно 
портфелю и уровня систематического риска, присущего активу. Ожид 
емый доход по активу г определяется как Е{г,) = rf + р^ {Е{гт) - rf 
где Е{гт) - rf — ожидаемая премия за риск по активу *, а Д- — ме 
систематического риска данного актива. Здесь необходимо пояснить, ч 
такое систематический риск. Общий риск состоит из двух частей: а) т 
риск, который может быть исключен диверсификацией (несистематиче 
кий риск, также известный как случайный или остаточный риск) и б) Т 
элемент риска, который не может быть исключен с помощью диверс 
фикации (систематический риск, также известный как рыночный риск 

Когда мы комбинируем активы в портфель, доходы по каждому a 
тиву складываются в линейной форме, и риск портфеля, предстанляем 
/9 портфеля, тоже является линейной комбинацией. В данном случае э 
средняя взвешенная из Д отдельных активов. 

Предположим, что мы желаем скомбинировать два актива в пopтфe 
с пропорциями Wa И Wb (We + Wb= 1). Тогда ожидаемый доход по пор 
фелю будет равен (1), т.е. доходы складываются линейно. Следовательн 
если цель процедуры оптимизации заключается в максимизации дохо 
по портфелю при офаничениях максимального размера /3 портфеля, п 
ред нами ставится задача, где целевая функция, т. е.'доход по портфел 
линейна и офаничения тоже линейны. Следовательно, мы имеем зада 
линейного профаммирования. 

САРМ предполагает, что только систематический риск каждого о 
дельного актива важен при построении портфеля. Однако модель, пе 
воначально разработанная Марковицем (1952) и до сих пор широ 
применяемая, использует общий риск каждого отдельного актива. Сл 
довательно, при построении портфелей и определении общего pnc 
портфеля должны рассматриваться ковариации в каждой паре потенщ 
альных для портфеля активов. Риск портфеля не может быть измер 
нахождением средневзвещенной из дисперсий доходности каждого а 
тива. Причина в том, что измеряя риск портфеля, мы должны учес 
не только изменения доходности каждого из активов, но и то, в как 
степени доходности двух активов изменяются вместе — степень их вза 
модействия, или ковариацию. Эта совместная изменчивость измеряет 
ковариацией или, иначе, корреляцией доходности пар активов. 

Нужно отметить, что не существует единственного наилучшего пор 
феля [154, с. 444]. Невозможно повысить доход без увеличения рис 
или снизить риск без снижения дохода. Возможная комбинация рис 
и дохода будет зависеть от целевой функции (функция полезности д 
инвестора). 

Однако давая в реальности обычно менее чем полностью коррелир 
ванные доходы по отдельным активам, теория предполагает, что наибол 
ливеосисЬиииоованным и следовательно поиносяшим наилучший дох 
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активы. Это должны помнить инвестиционные менеджеры, поскольку 
портфели обычно офаничены до содержания только денежных среде 
облигаций и обычных акций. 

Задача оптимизации портфеля 
Следует отметить, что окончательный вид и структура математи 

ских моделей, применяемых для эффективного управления портфе 
активов, во многом зависят как от специфики внешней среды, 
и от объективных и субъективных характеристик — целей, финансо 
ресурсов, отношения к риСку, требований к ликвидности и т.д. 

В наиболее обшем случае проблема управления портфелем мо 
быть сформулирована следующим образом: как в условиях неопредел 
ности поведения рынка минимизировать возможные риски и o6ec 
чить (максимизировать) требуемую доходность инвестиций. 

Математическая сущность такой проблемы заключается в опреде 
НИИ оптимальных (максимизирующих или минимизирующих некотор 
критерий эффективности) пропорций инвестиций в каждый риско 
актив в портфеле. Анализ показывает, что оптимизационная прир 
задачи обусловливает необходимость применения для ее решения сов 
менных методов математического программирования. При этом осн 
ными критериями включения активов в портфель, как правило, являю 
соотношения доходности и риска. Для непосредственного управле 
основными портфельными рисками наиболее часто используются див 
сификация и различные методы хеджирования. 

Понимая взаимосвязь между риском и доходом и влияние KO 
риации, мы можем определить задачу оптимизации портфеля. Зад 
оптимизации портфеля заключается в том, чтобы определить, какая д 
портфеля должна быть отведена для каждой из инвестиций так, что 
величина ожидаемого дохода и уровень риска оптимально соответствов 
целям инвесторов. Предположим, что цель инвестора состоит в мини 
зации риска портфеля, где риск измеряется дисперсией портфеля. 

На практике инвестор обычно устанавливает Офаничения отно 
тельно способа, цо которому может быть построен портфель. Наприм 
целевой функцией может быть минимизация риска, но при каком 
минимальном уровне дохода, а также при офаничениях на минималь 
и максимальные доли, которые могут быть инвестированы в кажд 
актив. Как поступать с этими офаничениями — пока рассматрив 
не будем. 

Сейчас же проиллюстрируем портфельную задачу, рассмотрев о т 
мизацию при Офаничениях для случая портфеля из трех активов. 

Риск и доход для портфеля из трех активов а, Ь и с и их весов, o 
значенных как W,, определяются следующим образом. Математичес 
ожидание дохода: 
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Дисперсия портфеля составляет 

+ 2WaWb{co\ ab) + 2WaWcico\ ac) + 2 W» Wc(cov be). 
Эта дисперсия портфеля может быть выражена с помощью вектор 

весов и матрицы дисперсий и ковариаций. 

6.2. Разработка модели распределения средств 
коммерческого банка 

6.2.1. Постановка задачи и описание модели 
Под размещением средств банком будем понимать такие направлен 

вложения средств, как: 
• кредитование предприятий и организаций; 
• вложения в ценные бумаги: 

о Казначейские обязательства (КО); 
о Внутренний валютный заем (ВВЗ); 

• вложения в акции банков, предприятий и финансовых организащ 
• долговые обязательства (векселя, депозитные сертификаты); 
• кредитование других банков (МБК); 
• покупка валюты с целью игры как на курсах «иностранная вал 

та — рубль», так и на курсах «иностранная валютд — иностран 
валюта» (т. е. дилинговые операции); 

• факторинговые и лизинговые операции; 
• фьючерсные сделки. 

Необходимо заметить, что часть из размещаемых средств долж 
находиться в рублях, в связи с необходимостью осуществления опла 
по требованиям клиентов, для поддержания лимита средств в кассе. 

Пусть нам известно, что банк привлек какие-то средства за предьц 
щие периоды своей деятельности, и общий объем средств, вкладываем 
банком на период времени t, равен St. Вложения осуществляются п 
направлениям: Хи,..., Xrt, и эти вложения имеют одну и ту же оборач 
ваемость, т.е. период возврата средств одинаковый. Возьмем, наприм 
за один период — 3 месяца, так как этот срок наиболее характерен д 
сегоднящнего состояния дел в кредитовании предприятий и организац 
банками (доля кредитов сроком до 3-х месяцев в общей сумме креди 
составляет 64%, а доля кредитов сроком до 6-ти месяцев составляет 8 
в общей сумме кредитов), сроки выпускаемых ценных бумаг — 3 и 6 ме 
цев, трехмесячные МБК также распространены. Этот срок является одн 
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по доходности их размещения, трехмесячные фьючерсные котировки s 
люты на биржах — один из самых точно прогнозируемых долгосрочн 
показателей. По каждому виду актива, вкладываемого в определенн 
направление, есть процентные ставки (действующие на один период) 
P,t, которые мы считаем точно заданными к началу каждого пери 
да t. Если уменьшить процентные ставки на величину налога (налого 
уплачиваемого банком с полученной прибыли по соответствующему ви 
размещения средств, то в нашем распоряжении будет матрица процен 
ных ставок с учетом налогообложения по каждому виду вложения — F 
где г = 1 , . . . , г , < = 1 , . . . , Г. Заметим, что плата по одному из OCHOBH 
видов налогов — налогу на прибыль — происходит раз в квартал аван 
вым платежом, что делает нашу задачу более универсальной, так как в хо 
решения основной задачи (за один период у нас взят как раз кварт 
мы получаем расчетную сумму доходов, исходя из которой, можно спр 
гнозировать сумму авансового платежа по налогу на прибыль. Практи 
многих средних банков России показывает, что сумма авансового плате 
по налогу на прибыль не рассчитывается банками, а берется пример 
на три месяца вперед и часто вносится большая сумма, чем нeoбxoдиv 
Тем самым средства, заплаченные сверх нужной суммы, автоматичес 
исключаются из оборота и не приносят доход. Наша задача — для 
ждого периода построить матрицу Lt = {L,j)t, где i,j = \,...,r,aLij 
часть г-го вида актива, «перебрасываемого» в j - й вид для оптимальн 
получения прибыли. Таким образом, имея вектор X\t,..., X'^t средс 
накопленных по каждому виду активов к концу периода i - 1, и умн 
жая этот вектор на матрицу перехода, переводим активы из одного ви 
в другой и получаем новый вектор X\t, .••, Xrt- Так, что 

2_, ^tt Z^ •^•' ~ ^* 
»=1 (=1 

Затем, разместив эти средства, по истечении одного периода, 
уже будем иметь вектор Х[(+,,...,Xl.^_^_^ = ХцРи, •••, ^rtPrt, с котор 
проделываем то же самое. Заметим, что 

г г 

У^ X,t+\ = St+f и ^^L,j = l для любого i. 
.=1 j-i 

Разместить активы в виде вложения с максимальной процентн 
ставкой мещают офаничения, накладываемые Центральным банком Р 
налоговым законодательством и здравым смыслом. 

Первое из них состоит в следующем. Пусть все вложения, осущ 
ствляемые нами, разбиты на фуппы по степеням риска (в COOTBCTCTB 
с Инструкцией № 1 Центрального банка). То есть каждому виду влож 
ния соответствует свой коэффициент невозврата средств — G,{ из И 
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средств, взвешенную с учетом риска невозвращения средств. Ины 
словами, G,tX,t — это та часть вложенных средств, которую мы мож 
не получить обратно. 

Далее приводится таблица статей активов, соответствующие им к 
эффициенты риска и ставка налога на активы, приносящие доход. 

Таблиц 

Группы активов 

I ГРУППА 
— касса и приравненные к ней средства (сч. 202301-202308) 
— средства на кор. счете в РКЦ (сч. 30102, 319) 
— средства на резервном счете в ЦБ РФ (30202, 30204) 

П ГРУППА 
— ценные бумаги правительства РФ (сч. 194) 
— ссуды, гарантированные правительством (сч 8973) 
— ценные бумаги местных органов власти (сч. 8978) 
— кор. счета банков-нерезидентов в СКВ (сч.30114) 
— финансирование государственных кап. вложений 

П1 ГРУППА 
— кредиты др банкам (сч. 822+075+615) 
— краткосрочные ссуды (кредиты сроком до 1 года минус 
ссуды, гарантированные правительством) 
(сч. 35+ 47+ 65+ 712+ 716) 
— факторинговые операции (сч 907) 
— фуппа кор. счетов (сч.082 + 167 + 080) 
— кредиты фирмам-нерезидентам и физическим лицам 
на потребительские цели (сч.613 + 630) 

IV ГРУППА 
— долгосрочные ссуды (кредиты сроком до 1 года минус 
ссуды, гарантированные правительством РФ) 
— лизинговые операции (сч. 924) 

V ГРУППА 
— ценные бумаги АО и предприятий, приобретенные банком 
(сч. 191 + 192 + 193 + 195 + 085) 
— другие права участия, приобретенные банком (сч. 825) 

VI ГРУППА 
— просроченная задолженность по ссудам (сч. 62+78) 
— опротестованные векселя (сч. 197) 

Другие вцаы активов: 
— фьючерсные операции 
— гарантии, поручительства 
— траст, посреднические операции 

Коэффициент 
риска 

0,02 
0,00 
0,00 

0,10 
0,15 
0,20 
0,20 
0.25 

0,25 
0,30 

0,50 
. 0,25 

0,50 

0,50 

0,60 

0,70 

0,80 

1,00 
1,00 

1,00 
1,00 
1,00 

Ставк 
налог 

— 
— 
—, 

0,1% 
38% 
38% 
38% 
1,5% 

38% 
38% 

21,5? 
38% 
38% 

38% 

21,5? 

18,39 

38% 

21,59 
21,59 

21,59 
21,59 
21,59 

Отяничение ня CVMMV пя^мешенных спелств с учетом писка нев 
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следующим образом: 
г 

/ , G,tX,t ^ 25Kt, 
» = 1 

где Kt — капитал банка (величина, известная на момент расчета t). 
Следующие офаничения взяты из той же инструкции и связа 

определенными положениями: 
1. Офаничение на сумму кредитов (Кр<), выдаваемых предприяти 

и организациям плюс МБК (сюда не включены такие виды влoжeн 
как ценные бумаги всех видов, валюта и др.): 

Kpt ^ 0,7Ct, 
где С< — остатки на расчетных текущих счетах срочных вкладов и де 
зитов. 

2. Офаничение н»ликвидность (ЛА<) [Напомним, что ликвидно 
ресурса — это возможность его быстрого перевода в денежную нал 
ность (так, в таблице, где активы разбиты по степеням риска, они од 
временно расположены в порядке понижения их ликвидности: от сред 
в кассе до просроченной задолженности)] вкладываемых средств (ере 
рассматриваемых нами вложений ликвидными являются государственн 
ценные бумаги) по отношению к Q: 

Л At > 0,5Cj. 
3. Соотношение суммы ликвидных активов и обшей суммы актив 

г 

nAt^0,5^X,t. 
1=1 

И наконец, последнее условие, офаничивающее каждый вид вл 
жений уже не относительно капитала, а относительно общей сум 
размещаемых средств в момент t, то есть 5/: 

0,01 St 4 Xii < 0,85<, t,i = l,...,r. 
Это Офаничение можно очень просто интерпретировать: банк не м 

жет совсем игнорировать какой-либо вид вложения и в то же вре 
не должен акцентировать все свое внимание только на самой доходн 
операции. Это связано не только со стремлением банка иметь в сво 
арсенале максимальный спектр услуг, но и с необходимостью диверс 
фицировать банковские операции. 

Здесь и далее под X,t будем понимать не одно конкретное (едини 
ное) вложение банка, а именно направления размещения средств: 

• МБК; 
• государственные ценные бумаги; 
• негосударственные ценные бумаги; 
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Таким образом, имеем задачу максимизации дохода, получаемоп 
в момент времени t + 1 от размещенных средств в момент t, т. е. задач 
определения вектора Хи, •••, Xrt по данному вектору X\t,..., Xlt-

Рн^п + PitXit + PitX^t + ... + PrtXri -^ max, t = 1,2,..., 

- • St^JZxlu ' ( 
X'xt - Pit-\Xtt-\, г = 1 , . . . , r, (2 

j : , i < 0 , 8 S , , i = f , . . . , r , X , t ^ 0 , 0 1 5 ( , i = l , . . . , r , 
r r 

Y^GitX,i^lbKu Kpi^0,7C«, ЛА^^О.За, ЛА« > 0,5 ^ X.,. 
«=i «=i 

Решив задачу линейного профаммирования симплекс-методом, пай 
дем вектор Х\ = {X*t, •.., X*t), который соответствует оптимально 
структуре размещения средств, при которой получаем максимальну 
прибыль. Изменяя структуру вложений, мы не изменяем сумму размеща 
емых средств: 

±х:, = ±х:, 
1=1 1=1 

Для полного решения задачи следует построить матрицу Lt, в соот 
ветствии с элементами которой будут известны виды активов, наиболе 
оптимальные для перевода в другие виды активов: 

Xu-=(^-Y^Lir„)x',t + ^L,ntX'r„t, i = \,...,k. ( 
^ m=l ' m=l 

Решение этой задачи в большинстве случаев неоднозначно. 

6.2.2. Алгоритм распределения средств 
Рассмотрим алгоритм поиска одного из решений, который испол 

зует не более г - 1 шага для построения матрицы {Li])t. Для простоп 
восприятия в описании алгоритма не_будем писать индекс t у векторо 
и матрицы L, подразумевая его. Имея два вектора X и X*, находи 
вектор перелива капитала — 

г • ^ 

F = (i^,,.. . ,F,)= {X,-X\,...,Xr-X*):Y.F,=0. 

На каждой итерации алгоритма обнуляется как минимум одна ком 
ппнентя "чтпго ве1^тппя Алгппитм считяется 'чя1^г1нченным когля RCKTOD 
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Матрица L первоначально — нулевая. Заполняем данную матрищ 
На ее диагонали будут расположены следующие элементы: 

если F, = О или Х*/Х, > 1 (т. е. в г-й вид вло-
1, жения необходимо перевести дополнитель-

L,i = ^ ные средства, не забирая из него самого), ( 
„*, „ если Х*/Х, < 1 (т. е. по г-му вложению имеем 

' ' " избыток средств). 
Далее находим номер максимальной процентной ставки Р,, тако 

что 
Fi фй: тх = Argmax Р„ i: F^ ф 0. ( 

Здесь возможны два варианта: либо Fmx < О, либо Fmx > О- Рассмо 
рим их. 

A) Fmx < О — то есть по вложению с номером тх необходим 
вкладывать больше средств (это позволяют офаничения), чем там был 
до данного периода, на сумму Х^ - Хтх- Тогда находим: 

тп = Argmin Д-, г: F, > О, ( 
— номер вложения с минимальной процентной ставкой, по котором 
есть избыток средств относительно необходимого минимума, вытекаю 
щего из офаничений. Здесь имеются три возможности: 

О —Fmx ~ Fmn> 
то L^nmx = Ftnn/Xmn И F : {F\, ... , О , . . • , О , ... ,Fr) 

1 тх тп г 
(т. е. 1 -му элементу вектора JP соответствует F\, номерам вложени 
с максимальной тх и минимальной тп процентной ставкой ст 
вятся в соответствие О, г-му элементу вектора F соответствует F 
далее аналогично), и идем на пункт (4), если вектор F, Ф 0; 

2) —Fmx > Fmn, 
то Lmnmx = Fmn/Xmn К Fl [F], ... , Fmx + Fmnt • • • i 0 , . . . , Ff) 

\ mx mn r 
и переходим на (5), если вектор Fi = 0; 

3) ~Fmx < Fmn, 
TO Lmnmx — —Fmx/Xmn И F : (F], . .. , 0 , . . . , Fmx + -^тп) • • • i -^r) 

1 mx mn r 
И идем на (4), если вектор F, = 0; 
B) Fmx > О — то есть по вложению с номером тх средств имеете 

больше на сумму Х^х - Хтх, чем требуется для оптимальной структу 
ры вложений (данный случай возможен из-за нарушения какого-либ 
из Офаничений). Тогда находим номер: 

mn = Ai;gmaxP,, i:F,<0 (6 
вложения с максимальной процентной ставкой, по которому есть воз 
можность вкладывать больше средств, чем вкладывается сейчас. Здес 
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ТО Lmxmn — Ртх/^тх И F : {F\, ... , О , ... , О , . . . , -Fr) 
) mx тп т 

И идем на (4), если вектор F, фО; 
2) Fmx > ""-fmn. 

ТО Lmxmn — ~Fmn/^mx И Fl {F\, . . . , -Fmx + -fmni • • • j 0 , . . . , J)-). 
1 ma; mn г 

И идем на пункт (6), если вектор F, фО; 
3) Fmx < ~-Fmn, 

ТО Lmxmn = Fmx/^mx Ч F: (F], ... , Q , . . . , Fmx + Fmn, • • • , -Fr) 
1 mx mn r 

и идем на (4), если вектор F, # 0. 
Если на какой-то итерации перед очередным переходом на пункт (4 

(5) или (6) окажется, что вектор F = О, то алгоритм считается завершен 
ным и матрица L построенной. 

6.3. Расширение спектра банковских услуг. 
Совершенствование системы автоматизации 
банковской деятельности 

Анализ деятельности банка позволяет выявить следующие основнь 
моменты: 

1. Дать оценку изменения состава и структуры активных операций. 
2. Дать оценку изменениям кредитных вложений по срокам и видa 

ссуд. 
3. Оценить уровень рискованности и степени прибыльности кредитны 

вложений. 
4. Дать оценку уровня риска покупки дебиторской задолженности np 

проведении факторинговых операций. 
5. Дать оценку состава и структуры финансовых инвестиций. 
6. Определить выгодность проведения лизинговых операций. 
7. Выявить резервы повышения доходности за счет оптимального раз 

мешения средств в активах. 
Анализ активных операций начинается с определения изменения и 

по составу и структуре. Затем осу1Дествляется анализ направлений ис 
пользования ресурсов банка, т. е. определяется, на какие цели, в како 
объеме и на какой срок, а также кому они предоставляются (QPP). Тако 
анализ позволяет оптимально разместить ресурсы и получить максималь 
ный доход. 

С позиции теории и практики банковского дела наиболее доходным 
и в то же время более рискованными являются кредитные и инвести 
пионные ппепаиии Анялиз основных показателей леятельности бянко 
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в активах банков занимают кредиты (47,0%), причем среди них 6o 
ший объем занимают кредиты предприятиям и организациям (35, 
в общем объеме активов), а также вложения в долговые обязательс 
и акции (10,2 %), причем до августовского кризиса они имели еще бо 
щий вес (20,1 % в январе 1998 г.) (приложение 9). Руководителям бан 
необходимо постоянно помнить о снижении рисков, одним из основн 
методов которых, как уже говорилось, является диверсификация б 
ковского портфеля. Причем диверсификация будет эффективной тол 
в том случае, когда к портфелю добавляются не просто какие-либо 
тивы, а именно такие активы, доходы которых имеют самые низ 
корреляции с активами, присутствующими в портфеле. 

Необходимо также расширять спектр банковских услуг, исполы 
такие операции, как лизинговые, факторинговые, форфейтинговые, тр 
товые, которые в настоящее время недостаточно используются pocc 
скими коммерческими банками. Также необходимо улучшать качес 
предоставляемых услуг, более широко использовать банковские эл 
тронные услуги, такие как применение интеллектуальных пластико 
карточек — смарт-карт, которые приносят прибыль банкам за счет ост 
ков на счетах клиентов. 

В предыдущих разделах работы мы рассматривали банковскую Д 
тельность с точки зрения максимальной прибыли и с позиции оце 
банковских рисков. Сейчас же мы попытаемся взглянуть на успех д 
тельности банка с точки зрения сокращения издержек. Одним из главн 
факторов решения данной проблемы является полная автоматизация б 
ковских процессов. Исследованию этого вопроса в большой мере б 
посвящена третья'глава. 

Современная модернизация банковской деятельности невозмо) 
без интенсивного внедрения последних достижений науки и техни 
в банковское дело. Автоматизация широко затронула многие традици 
ные технические виды обслуживания клиентов, такие как инкассирован 
чеков, оплата счетов, перевод средств и т. д. Кроме того, она используе 
банками для сбора, накопления, хранения, обработки, анализа, пере 
чи на расстояние и предоставления клиентам информации о кредитн 
сделках, денежных платежах и расчетах, а также о возможных сведен 
о конъюн1Луре рынков, состоянии экономики и т.д. Без применен 
электронной техники невозможна подготовка банками аналитичес 
обзоров и прогнозов по различным финансовым и общеэкономическ 
вопросам. Благодаря новой технике банки получают возможность в з 
чительно более широких, чем ранее, масштабах предоставлять клиен 
целый комплекс информационно-консультативных, справочных, npa 
вых и др. банковских услуг, что по сути является новым направлени 
банковского обслуживания клиентов. 

Процесс автоматизации разворачивается в кредитно-финансов 
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ческие средства, обслуживающие область оптового банковского бизн 
С другой стороны, внедряются системы розничного автоматизированн 
обслуживания клиентов. 

Современные технологии позволили координировать деятельно 
множества подразделений крупнейших банков, действовать одноврем 
но на рынках нескольких стран. Компьютеризация банковских onepa 
наряду со стандартизацией документов кредитных учреждений позвол 
комплексно решать проблемы анализа банковской информации, 
работки региональных и международных систем банковских операц 
Новые информационные технологии оказывают влияние на вырабо 
политики банка. 

В настоящее время обозначились главные направления, по котор 
автоматизация банковской деятельности может воздействовать на кон 
рентную позицию банка — сокращение издержек и повышение каче 
обслуживания клиентов. Наиболее крупные статьи издержек — опл 
труда банковского персонала и расходы на обработку платежных до 
ментов, причем издержки наиболее велики при обслуживании мел 
вкладчиков. 

Автоматизация позволяет банку сократить штат, уменьшить затр 
на аренду зданий и помещений. Для сокращения издержек на обрабо 
платежных документов банки стали разрабатывать и применять HO 
технологии обслуживания клиентов: 

• использование безналичных расчетов на основе пластиковых кар 
• применение устройств самообслуживания клиентов (в первую 

редь, банкоматов для выдачи наличных денег); 
• электронные системы расчетов в торговых точках, которые позво 

ют существенно сократить налично-денежный оборот; 
• обслуживание клиентов на дому и в офисе, т. е. клиент сам прово 

банковские операции, взаимодействуя с банковской ЭВМ, не вых 
из дома. 
Технический професс способен удовлетворить растущие потреб 

сти клиентов в дистанционном общении с банком. С одной стороны, 
в интересах клиентов, поскольку они сами смогут выбирать себе б 
не придерживаясь территориального принципа. С другой стороны, 
выгодно и банкам, поскольку виртуализация в будущем позволит сок 
тить затраты на заработную плату и капитальное строительство. Одн 
здесь существуют и проблемы: 

• обеспечение безопасности операций и их конфиденциальности; 
• значительная стоимость компьютерных технологий и оборудован 

что требует от банка высоких первоначальных затрат, которые 
перекладывает на клиентов. Чем реже клиент имеет возможн 
посещать банк, тем больше ему приходится за это платить. 
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от предыдущих еще и тем, что российские и иностранные банки старту 
практически одновременно. 

Систему банковских электронных услуг, которая сложилась в наст 
ящее время, подразделяют на три уровня: 

• розничные банковские электронные услуги; 
• оптовые банковские электронные услуги; 
• автоматические расчетные палаты. 

К розничным электронным услугам относят: 
• использование пластиковых карт; 
• использование банкоматов и других устройств самообслуживан 

клиентов; 
• системы расчетов в торговых точках; 
• обслуживание клиентов на дому и в офисе; 
• услуги, связанные с обработкой и хранением денежных документ 

В банковской деятельности существует понятие retail banking, обозн 
чающее все виды обслуживания частных лиц. Эта часть деятельности, к 
правило, не рассматривается и не включается в проекты систем автом 
тизации банков — слишком сложна и громоздка основная деятельно 
банка, требующая не только учета операций, выполняемых в течен 
опер1щионного дня, но и экономического анализа деятельности, рас 
тов по кредитам и депозитам, учета операций с валютой и др. Одна 
обслуживание часто остается одним из самых трудоемких видов раб 
В России проблемы автоматизации сферы retail только появляются, п 
этому важно решать их с самого начала комплексно. Следует внимателы 
изучать и по возможности адаптировать решения, которые предлага 
зарубежные фирмы, имеющие огромный опыт и надежные технологи 
Существующие решения достаточно просты и позволяют не только а 
томатизировать процесс обслуживания, но и органично включить e 
в единую систему управления банком. 

Оптовые банковские услуги предусматривают перевод денежн 
средств, управление денежными операциями и их контроль. 

Автоматические расчетные палаты (АРП) — это специальные орп 
низации, создаваемые коммерческими банками для помощи в проведен 
сделок между клиентами с использованием элекгронных средств. Фун 
ционирование АРП позволяет значительно ускорить расчеты по зарабо 
ной плате, свести к минимуму движение наличных денежных средст 
исключить дублирование требова1|ий на выплату наличных денег и, в к 
печном счете, повысить уровень ликвидности как предприятий, т 
и коммерческих банков. 

Банки всегда использовали последние достижения науки и техн 
ки для облегчения ручного труда и ускорения выполняемых операци 
Однако просто автоматизировать РУЧНУЮ технологию работы теперь нед 
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полностью перестроят свою деятельность в соответствии с современш 
технологиями. В этих условиях меняется роль персонала в банке, н 
требуемых специальностей. Традиционных функций обработки ст 
вится меньше, некоторые исчезают совсем, но возрастает роль т 
функций, как маркетинг, продажа услуг и т.д. Большая роль в соверш 
ствовании управления банковской деятельностью принадлежит сме 
автоматизации банка. Автоматизация Ифает существенную роль в сл 
ющих видах банковской деятельности: 

• разработка и внедрение новых банковских продуктов и услуг ( 
ковские карточки, банкоматы, системы «банк—клиент» и др.); 

• создание банковских технологий для выполнения операций (сист 
связи, профаммное обеспечение и др.); 

• повышение качества банковских продуктов и услуг; 
• повышение производительности труда: снижение затрат на еди 

цу банкбвских продуктов и услуг, уменьшение затрат на ояу 
банковского служащего. 
В процессе автоматизации можно выделить следующие составл 

щие: автоматизацию внутрибанковской работы и автоматизацию npo 
сов, связанных с операциями с внешними контрагентами (обслужив 
банковских карточек, системы безналичных расчетов между банками 

Исследования показывают, что банки снижают внутренние раек 
(в том числе на персонал), но увеличивают внешние расходы (на 
ническое и профаммное обеспечение). За последние годы эти ци 
составили соответственно 5 % и 7 %. 

Анализ показывает, что банкам следует сделать упор на следую 
основных направлениях: 

1. Совершенствование сетевых технологий, включая скоростные 
токолы передачи данных. 

2. Интеллектуальное профаммное обеспечение, например, прог 
мы, отслеживающие «жизненную» (включая кредитную) исто 
клиента, которые должны повысить прибыльность, предлагая 
енту определенные услуги (по страхованию, поручительству и т 
в зависимости от его возраста и общественного положения. 
перты считают, что интеллектуальная обработка данных — с 
перспективное направление. Обогащение данных является клю 
к получению не просто новой, но'и более осмысленной информа 
о клиентах. Исторически сложилось так, что в банках накаплива 
богатейшая информация о клиентах, однако до недавнего, врем 
она в основном использовалась как статический информацион 
ресурс. И прежде всего потому, что была разбросана по несколь 
базам данных различных отделов банка. Сведения, которые е 
шали клиенты, обратившиеся за кредитом для покупки автомоб 
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не складывалось единого целого. Из-за отсутствия связи между 
зами данных трудно составить общую картину финансового поло) 
ния клиента и степени использования им банковских услуг. В ит 
банку было совсем непросто выяснить важнейший момент: ка 
клиенты для него прибыльны, а какие нет. В начале банки ед 
жанно относились к технологии интеллектуального анализа данн 
Интеллектуальные профаммы, обеспечивая пользователю прозр 
ный доступ ко всем базам данных банка, предоставляют прост 
и удобные средства получения подробной информации о клиент 
Это, в свою очередь, дает возможность работникам банка луч 
обслуживать клиентов, а также, что не менее важно, предлагать 
одновременно широкий спектр услуг, повышая тем самым отд 
от каждого посещения банка потребителем. "~ 

3. Компрессия данных позволит банкам повысить эффективность B 
да/вывода больших объемов информации. 

4. Архитектура «клиент—сервер» усилит распространение новейш 
технологий по рабочим местам, предлагая возможность интег 
ровать голос, цифровые данные (в том числе изображения) п 
передаче через локальные и глобальные сети. 

5. Интефированные сети позволят вести обмен приложениями меж 
рабочими местами в сетях любой протяженности. 

6. Банки увеличивают долю затрат на внешние технологии (в том чи 
на телекоммуникации, как на самый быстрорастущий сектор). 

7. В своей работе банки начали активно использовать средства муль 
медиа. 

8. Интерактивные технологии и обслуживание на дому с помощ 
персонального компьютера или телефона с дисплеем. Этому так 
способствует развитие сети Internet. 
Последние достижения научно-технического професса позволи 

банкам предложить крупным корпорациям совершенно новый вид 
луг — системы автоматизированного управления наличностью. Подкл 
чив с ее помощью свои компьютеры к ЭВМ банка, правления корпоращ 
могут получать оперативную информацию о состоянии своих банковск 
счетов, а в более совершенных системах — и регулировать движен 
денежных средств. В настоящее время банковские специалисты приход 
к мнению, что в ближайшее время возрастет роль нефинансовых опер 
ций, в том числе информационного обслуживания. Сегодня информаш 
о деньгах столь же или даже более важна, чем сами деньги. 

Одной из основных проблем банков в настоящее вр^мя являеп 
управление инвестициями, направляемыми в банковские электронн 
системы, чтобы последние полностью отражали перемены в банковск 
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Успех на стратегических направлениях бизнеса целиком' зависит от ре 
лизации новых систем. Лидерами среди конкурирующих банков будут 
кто сможет решить эту проблему. 

Успешная работа банка в настоящее время невозможна без серьезно 
отношения к его информатизации. Автоматизированные системы долж 
поддерживать поиски путей развития банковской деятельности, котор 
приводят банк к успеху. Но часто эти системы полностью повторяют «ру 
ную технологию» работы (появился даже специальный англоязычный те 
мин для обозначения такой ситуации «electronic concrete»). В то же epe 
использование современных банковских технологий может помочь бан 
в таких ключевых областях, как работа с клиентами, исследование рын 
финансовое управление, сделать абсолютно надежными внутрибанко 
ские операции по учету и отчетности, внедрить более прибыльные услу 
Практика ряда ведущих банков показала, что автоматизация часто HOC 
стихийный характер, автоматизированной оказывается некоторая случа 
ная совокупность функций. Важно иметь стратегию проведения инфо 
матизации: нужно представлять, что автоматизировать и какими средств 
ми. Ошибочный выбор обходится дорого: впустую расходуются не толы 
деньги на закупку техники и программного обеспечения, но и чел 
веческие ресурсы, затраченные на их освоение. Неоптимальный выб 
может затруднить банку выход на рынок с новыми услугами или застави 
модернизировать систему для каждого нового направления работы бан 

Выводы 

1. Проблема принятия эффективных управленческих решений в у 
ловиях риска занимает одно из центральных мест в современной теор 
и практике банковской деятельности. Анализ показывает, что в финанс 
вой сфере данная проблема часто формулируется как задача оптимально 
выбора среди возможных комбинаций вида «риск—результат». При эт 
в общем случае целью решения является достижение максимально 
результата при заданном уровне риска, либо минимизация риска щ 
фиксированном значении результатного показателя. 

2. Какой бы стратегии управления активами и пассивами ни пр 
держивался банк, его руководство всякий раз, когда новые средст 
поступают в банк, неизбежно должно отвечать на вопросы: каким обр 
зом следует распределить новые фонды? Ответ на этот вопрос дан в фор 
принципов интегральной стратегии, получившей название «сбалансир 
ванный подход к управлению фондами». 

3. Анализ показывает, что не существует единственного наилучше 
портфеля активов. Невозможно повысить доход без увеличения рис 
или снизить .риск без снижения дохода. Возможная комбинация рис 
и дохода будет зависеть от целевой функции. Наиболее диверсифищ 
рованным и, следовательно, приносящим наилучший доход на едини 
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4. Разработана модель оптимального размещения средств коммер 
ского банка. 

5. С позиции теории и практики банковского дела наиболее дохо 
ными и в то же время более рискованными являются кредитные и ин 
стиционные операции. Руководителям банков необходимо постоянно п 
мнить о снижении рисков, одним из основных методов которого являет 
диверсификация банковского портфеля. Причем диверсификация бу 
эффективной только в том случае, когда к портфелю добавляются не пр 
сто какие-либо активы, а именно такие активы, доходы которых име 
самые низкие корреляции с активами, присутствующими в портфеле. 

6. Необходимо расширять спектр банковских услуг, используя так 
операции, как лизинговые, факторинговые, форфейтинговые, трастовы 
которые в настоящее время недостаточно используются российски 
коммерческими банками. Также необходимо улучшать качество пред 
ставляемых услуг, более широко использовать банковские электронн 
услуги, такие как применение интеллектуальных пластиковых карточек 
смарт-карт, которые приносят прибыль банкам за счет остатков на сче 
клиентов. 

7. На успех деятельности банков, помимо увеличения прибыл 
в большой мере влияет также сокращение издержек, одним из главн 
факторов которого является полная автоматизация банковских процесс 
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Общая архитектура построения системы имитационного модел 
рования банковской деятельности и совокупность системообразуюш 
функций во многом определяют способ и эффективность решения к 
нечных прикладных задач. 

В настоящее время наряду с увеличением комплексности и интегр 
ции информационных систем, предоставляющих полную и достоверн 
информацию всем, кто связан с управлением хозяйственной и фина 
совой деятельностью предприятий и финансовых учреждений, рез 
возрастают требования к скорости их создания и внедрения и улучшен 
их качества. Именно общая технологическая платформа всех функци 
нальных частей системы позволяет увеличить скорость разработки 
потери качества и сохранить надежность и управляемость системы п 
увеличении сложности. 

Предлагаемая концепция позволяет создать систему, единообраз 
моделирующую все позиции банка, и открывает перед пользовател 
возможность просчитывать различные варианты управления ресурса 
с точки зрения риска, доходности, капитала и других важных параметр 
Просчет вариантов можно будет выполнять с разной точностью. Для п 
вышенной точности от системы потребуется обработать больший объ 
данных АБС, а от пользователя — ввести больше дополнительной и 
формации, которую нельзя извлечь из базы АБС. Естественно, точно 
результатов будет не выше точности вводимой пользователем инфо 
мацим. Если пользователю повышенная точность не требуется, то вв 
дополнительной информации практически не нужен. Полезно было 
иметь возможность запрашивать экспресс-оценку риска и других по 
зателей текущего положения банка. На последнем этапе формализует 
и численно решается задача оптимального управления. Тогда мы полу 
ем возможность не только просчитывать варианты управления ресурсам 
но автоматизировать поиск оптимальных вариантов. 

Практическая' реализация системы имитационного модедирован 
банковской деятельности связана с определенными вычислительны 
сложностями. Решение данной проблемы может быть получено дву 
способами: разработка подпрофамм на языках высокого уровня (Vi 
Basic, C++, Pascal) и в среде СУБД (Clipper, Paradox, Access), реализу 
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и современных профамм вычислительной математики (Mathcad, Ma 
matica, MathLab и др.) и программных продуктов, предназначенных 
анализа инвестиционных проектов (Project Expert, «Инвестор» и др.). 

С учетом результатов анализа профаммных продуктов в качест 
системного, интефирующего ядра системы предлагается использов 
среду СУБД Clipper 5.01 и табличного процессора Microsoft Excel 
представляющего собой открытую систему, изначально ориентированн 
на применение в сфере бизнеса и обладающую языком профаммирова 
высокого уровня Visial Basic. 

Предлагаемая система — весьма эффективное средство имитаци 
ного моделирования финансовых систем и процессов. На ее основе мож 
получить нагляднукЬ картину функционирования банка или предпр 
тия, снабженную временными диафаммами состояния каждого объе 
ресурса. Они демонстрируют реальное движение финансовых и мате 
альных ресурсов, изменение состояния различных элементов систе 
Методы структурного моделирования могут применяться специали 
ми банков, инвестиционных компаний, банковскими казначейств 
и кредитными подразделениями, сотрудниками плановых и финан 
вых служб промышленных предприятий. Система представляет со 
инструмент для поиска оптимальных решений, проведения проект 
исследований. Имитационная модель банка применяется для выявле 
оптимальной структуры банковских операций при разработке страте 
ческих и оперативных планов. Активные операции банка представляю 
как серия финансовых вложений в виде кредитов и срочных опера 
по покупке различных видов финансовых активов и ценных бумаг. 

Исключительное значение в компьютерной модели имеет механ 
ввода-вывода данных. Исходные данные могут вводиться в виде табли 
или параметров. Данные могут быть также заложены в виде структу 
модели или ее элементов. Пунктов ввода данных может быть HCCKO 
ко. Процессы иллюстрируются специальными счетчиками, выводящи 
значение отдельного параметра окна «Датчики» фафиками и таблица 

Практическая реализация системы — наиболее трудный этап раз 
ботки. Он требует понимания особенностей пакета структурного MO 
лирования, а также реальных потребностей службы управления комм 
ческого банка. Мы полагаем, что разумно упростить общую постано 
задачи, исключив второстепенные детали. Внимание следует концент 
ровать на наиболее существенных аспектах функционирования систе 
Среди разнообразных функций моделируемого объекта следует выдел 
главные. Так, при анализе кредитных операций банк моделируется 
источник кредитных ресурсов, а предприятия — как их получатели. Д 
гие функции пока остаются «за кадром». В дальнейшем модель мож 
расширить. В нее могут быть включены не только активные, но и п 
сивные операции. Возможно создание чрезвычайно детализированн 
моделей, субмоделей. Система имитационного моделирования банко 
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технико-экономического обоснования (ТЭО) для новых банковских пр 
дуктов и подготовки их пилотных проектов. 

Система имитационного моделирования банковской деятельное 
позволяет: 

• рассчитывать рейтинговую оценку банков; 
• проводить анализ кредитоспособности заемщика; 
• производить оценку рискованности объекта размещения ресурс 

банка; 
• проводить моделирование распределения средств коммерческ 

банка. 

7.1. Анализ результатов рейтинговой оценки банков 
и методики анализа кредитоспособности 
заемщика 

Для проведения комплексной оценки финансового состояния ко 
мерческих банков применяется рейтинговый анализ. Используется ме 
дика расчета надежности банка В. Кромонова. Недостаток данного мето 
заключается в невозможности корректно провести всесторонний анал 
финансового состояния банка (из-за несовершенства бухгалтерского у 
та и форм финансовой отчетности). Кроме того, метод не учитыв 
качественных оценок деятельности, которые не отражены в балан 
но серьезно влияют на состояние банка. В методике В. Кромонова н 
больщее внимание уделено проблеме анализа ликвидности банка. Одна 
стабильная работа банка и его способность своевременно и в полн 
объеме выполнить свои обязательства, а значит, вернуть собственни 
увеличенную сумму занятых денег, зависит не только от ликвидно 
и достаточности капитала. Прежде всего она зависит от того, куда ба 
разместил ресурсы, каково качество его активов. 

При составлении любого рейтинга следует придерживаться того, 
существует четыре основные группы индикаторов финансового состоян 
банка: 

• показатели финансовой устойчивости, 
• показатели платежеспособности, 
• показатели деловой активности, 
• показатели рентабельности. 

Составить модель расчета рейтинговых показателей финансов 
состояния банков достаточно сложно, поскольку даже агрегированн 
публикуемые в печати балансы коммерческих банков не являются униф 
цированными (приложение 15). Мы выбрали некоторую форму балан 
банка, которая, на наш взгляд, является наиболее адекватной. В пр 
ложении 16 приведены балансы некоторых банков с рассчитанньи 
рейтинговыми показателями финансового состояния банков. Анализ 
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позволяет сделать ряд заключений, в целом положительно характериз 
щих динамику развития банковской системы страны: 

• финансовая надежность кредитных организаций России увелич 
ется, несмотря на политическую ситуацию; 

• надежность малых и средних коммерческих банков остается наибо 
высокой в банковской системе. 
Для анализа кредитоспособности заемщика используются дан 

баланса предприятия, отчета о финансовых результатах, ТЭО, а Ta 
дополнительные сведения, которые представляются заемщиком банк 

От эффективности работы коммерческого банка по кредитован 
клиентов зависит получаемая прибыль, что является основой его деят 
ности. Эта работа очень трудоемкая и многосторонняя. На сегодняш 
день время получения высоких доходов за счет высоких кредитных ста 
прощло. Стабилизация банковской системы привела к росту конкур 
ции в среде коммерческих банков. Для того чтобы ее выдержать, бан 
необходимо постоянно совершенствовать уровень обслуживания кли 
тов, осваивать новейшие технологии, расширять спектр предоставляе 
услуг. Стабилизация банковской системы заставляет совершенствоват 
банки, а это, в свою очередь^ положительно сказывается на состоя 
самой системы. 

В приложении 8 притаен баланс предприятия (потенциальн 
заемщика) с рассчитанными показателями финансового состояния. 

7.2. Реализация модели оценки рискованности 
объекта размещения ресурсов банка 

в качестве методологической основы использована имитацион 
модель, представляющая собой модель оценки рискованности объе 
размещения ресурсов банка. Поступления и выплаты денежных сред 
осуществляемые в процессе реализации инвестиционного проекта, o 
сываются в имитационной модели как события, происходящие в оп 
деленные моменты времени. Инструментальные средства системы 
зволяют пользователю сформировать модель оценки рискованности О 
банка, т. е. действующего предприятия, адекватно отражающую его one 
ционную деятельность в окружающем экономическом пространстве. 
прогнозируемые поступления и выплаты могут быть описаны пользова 
лем таким образом, что фактически будут отражать платежные опера 
реально действующего предприятия. В процессе расчетов использу 
ся различные аналитические зависимости, формулы расчета показате 
эффективности инвестиционного прректа. Все показатели эффекп 
ности проекта, представленные в системе, являются наиболее шир 
распространенными и используемыми в современной международн 
деловой практике. 

Динамический характер модели определяется тем, что в пооие 
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тируются в соответствии с прогнозируемыми показателями инфлящ 
в каждый расчетный период времени. 

Расчетный период продолжительности проекта в имитационной м 
дели задается пользователем (например, один квартал). 

В процессе анализа риска объекта размещения ресурсов бан 
и анализа его эффективности пользователя будет интересовать от 
на главный вопрос «Что произойдет с финансовым результатом проек 
если...?». Имитационная модель позволяет легко варьировать значен 
исходных данных в соответствии с различными сценариями развит 
проекта, в естественном для пользователя виде описать управленчес 
решение и увидеть последствия этого решения в виде финансового 
зультата. Возможность использования сценарного подхода компенсир 
неизбежные погрешности в расчетах, возникающие вследствие ош 
ки в определении трудно прогнозируемых значений исходных данн 
например, таких как показатели инфляции. 

Таблиц 
Показатели несоответствия ОРР требованиям банка 

№п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
б 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

Наименование показателя несоответствия 

Наличие документов юридических лиц 
Наличие документов физических лиц 
Наличие юридических и финансовых документов 
Отсутствие судебных процессов 
Стадия развития ОРР 
Регион 
Отрасль 
Объемы производствава 
Сроки возврата 
Качество бизнес-планов 
Экологичность 
Доля банка в общем объеме привлеченных средств ОРР 
Уровень управленческой работы на ОРР 
Новизна инвестиционного проекта 
Выводы службы безопасности банка 

Значение 

0,100 
0,100 
0,200 
0,100 
0,500 
0,200 
0,600 
0,400 
0,500 
0,100 
0,200 
0,400 
0,100 
0,500 
0,300 

Уд в 

0,10 
0,10 
0,10 
0,10 
0,07 
0,06 
0,05 
0,05 
0,04 
0,06 
0,06 
0,07 
0,05 
0,04 
0,05 

Таблиц 
Показатели обеспечения обязательств ОРР банка 

№п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

Наименование показателя ебеспечени)) 

Ср-ва на счетах банка, оформл. в кач-ве обеспечения 
Векселя и депозитные сертификаты 
Поручительства и гарантии государствен, органов власти 
Поручительства и гарантии кредитных организаций 
Объекты недвижимости 
Залог прав на ожидаемую выручку 
Залог прав на дебиторскую задолженность 
Акции российских эмитентов 

Значение 

0,050 
0,040 
0,010 
0,050 
0,600 
0,600 
0,550 
0,500 

Уд. в 

0,10 
0,10 
0,20 
0,10 
0,10 
0,10 
0,10 
0,10 
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Таблица 
Показатели состояния ОРР банка 

JVfen/n 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
II 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 

Наименование показателя состояния 

Коэфф. абсолютной ликвидности 
Козфф- быстрой ликвидности 
Коэфф. (общей) текущей ликвидности 
Коэфф. обеспеченности собств. средствами 
Коэфф. восстановления платежеспособности 
Коэфф. автономии 
Коэфф. финансовой зависимости 
Коэфф. заемных средств 
Коэфф. покрытия инвестиции 
Коэфф обеспеченности матер.-произв запасов 
Коэфф. маневренности собственного капитала 
Коэфф. маневренности функционального капитала 
Соотношение ликвидных и неликвидных средств 
Соотношение дебиторской и кредиторской задолженностей 
Индекс постоянного актива 
Коэфф. реальной стоимости имущества 
Коэфф. соотношения текущих активов и недвижимости 
Коэфф. оборачиваемости активов (капиталоотдачи) 
Коэфф. оборачиваемости собств. капитала 
Коэфф. оборачиваемости инвестиц. капитала 
Коэфф. оборачиваемости ОС (фондоотдачи) 
Коэфф. оборачиваемости текущих активов 
Коэфф. оборачиваемости матер-произв. запасов 
Коэфф. оборачиваемости производ. запасов 
Коэфф. оборачиваемости готовой продукции 
Коэфф. оборачиваемости товарных запасов 
Коэфф. оборачиваемости дебиторской задолженности 
Общая рентабельность пр-ва (по балансовой прибыли) 
Рентабельность собств. капитала (по баланс, прибыли) • 
Рентабельность текущих активов (по баланс, прибыли) 
Рентабельность продаж: рез-т от реализации/чистая выручка 
Рентабельность продаж: баланс прибыль/чистая выручка 
Рентабельность продаж: чистая прибыль/чистая выручка 

Значение 

0,250 
1,010 
3,050 
0,570 
0,400 
0,930 
1,070 
0,070 
0,950 
0,890 
0,100 
0,950 
0,560 
0,827 
0,901 
0,898 
0,194 
0,637 
0,700 
0,687 
1,556 
4,000 
5,300 

12,100 
13,600 
18,500 
14,900 
8,500 
9,300 
5,350 

15,500 
13,400 
8,900 

Уд. вес 

0,040 
0,030 
0,050 
0,020 
0,020 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,040 
0,020 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,030 
0,050 
0,020 
0,020 
0,030 
0,030 
0,030 

Таблица б 
Показатели объективных условий деятельности ОРР банка 

№п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

Наименование показателя 

Геофафич. положение ОРР 
Политич. ситуация в регионе расположения ОРР 
Экономич. ситуация в регионе расположения ОРР 
Сырьевая база ОРР 
Трудовые ресурсы 
Рынки сбыта продукции 
Конкуренты ОРР 
Партнеры ОРР 
Экологич. ситуация в регионе расположения ОРР 
Налоговое окружение ОРР 

Значение 

0,010 
0,200 
0,400 
0,300 
0,020 
0,100 
0,400 
0,300 
0,050 
0200 

Уд. вес 

0,300 
0,100 
0,100 
0,050 
0,100 
0,100 
0,050 
0,100 
0,050 
0.050 
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Прежде чем приступить к работе с системой, пользователь дол 
провести серьезную работу по сбору и подготовке исходных дан 
Значения всех без исключения исходных данных в денежном выраж 
должны быть приведены к единой дате. Данные могут быть получ 
из различных источников, например, таких как: отчет о прибылях и y 
ках, баланс предприятия, отчет об исследовании рынка, технический 
ект, информационные агентства и пресса. Принимая во внимание 
в процессе расчетов будут использойаны текущие цены, особое вним 
следует уделить разработке прогноза инфляции по различным состав 
щим поступлений и затрат, который основывается на анализе ретрос 
тивной информации о динамике изменений значений прогнозиру 
факторов. Исходная информация по одному ОРР банка (файлы фо 
та DBF) представлена в табл. 3-11. Данные по большему количеству 

Табл 
Показатели уровня планирования на ОРР 

МЬп/п 

1 
2 
3 
4 

Наименование показателя 

Сальдо реальных денег 
План всех работ 
План маркетинга и сбытовая профамма 
Контрактная база 

Значение 

0,100 
0,200 
0,500 
0,100 

Уд 

0 
0 
0 
0 

Табл 
Показатели финансирования ОРР банка 

№п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

Наименование показателя 

Состав и репутация инвесторов 
Финансовое состояние инвесторов 
Степень заинтересованности инвесторов 
Координация действий инвесторов 
Доля банка в общем объеме инвестиционных средств 
Возможности выплаты % или дивидендов в допроизв. фазе 

Значение 

0,100 
0,400 
0,200 
0,300 
0,100 
0,500 

Уд 

0 
0 
0 
0 
0 
0 

Табл 
Показатели объективных условий деятельности ОРР банка 

№п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

Наименование показателя 

Состав учредителей ОРР, репутация и фин. положение 
Состав акционеров ОРР, фин. положение 
История и репутация ОРР 
Имидж ОРР 
Приоритетность ОРР для банка 
Состав руководства, его репутация 
Опыт руководства, в т. ч. в реализации инвестиц. проектов 
Отношения руководства с местными органами власти 

Значение 

0,200 
0,100 
0,300-
0,010 
0,500 
0,100 
0,300 
0,300 

Уд 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 



Показатели чувствительности ОРР к факторам 

п/п 

1 

Наименова
ние показателя 

2 

1 

2 

3 

4 

5 
6 

7 

8 

9 

Ср-ва на сч. в банке, 
оформленные в качестве 
обеспечения 
Векселя и депозитные 
сертификаты 
Поручительства и гаран
тии органов государств. 
власти 
Поручительства и гаран
тии кредитных организа
ций 
Объекты недвижимости 
Залог прав на ожидаемую 
выручку 
Залог прав на дебитор
скую задолженность 
Акции российских эми
тентов 
Залог товаров в обороте 

Увели
чение 

объема 
продаж 

3 

0,00 

0,00 

0,00 

0,50 

0,00 
0,50 

0,00 

0,00 

0,50 

Повы
шение 
цены 

на 
про
дук
цию 

4 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 
0,50 

0,00 

0,00 

0,10 

Увели
чение 

объема 
инве

стиций 

5 

0,00 

0,00 

0,10 

0,10 

0,00 
0,00 

0,00 

0,00 

0,10 

Про
дол
жит 
сбы

та про
дукции 

6 

За
держка 
плате
жей за 
реал из. 

про
дук
цию 

7 

Уровень № 1 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 
0,10 

0,00 

0,00 

0,10 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 
0,10 

0,00 

0,00 

0,10 

Изме
нение 
спро
са на 
про
дук
цию 

8 

0,00 

0,00 

• 0,00 

0,00 

0,00 
0,10 

0,00 

0,00 

0,10 

Не 
ста 

пост 

сыр 

9 

0,0 

0,0 

0,0 

0,0 

0,0 
0,2 

0,0 

0.0 

0,2 



1 2 

1 Показатель капитала ОРР 

1 

2 

3 

4 

5 

6 
7 

8 
9 

10 

11 

12 

13 

Коэфф. абсолютной лик
видности 
Коэфф. быстрой ликвид-

Коэфф. обшей (текущей) 
ликвидности 
Коэфф. обеспеченности 
собственными средствами 
Коэфф. восстановления 
платежеспособности 
Коэфф. автономии 
Коэфф. финансовой за
висимости • 
Коэфф. заемных средств 
Коэфф. покрытия 
инвестиций 
Коэфф. обеспеченности 
матер.-произв. запасов 
Коэфф. маневренности 
собственного капитала 
Коэфф. маневренно
сти функционального 
капитала 
Соотношение ликвидных 
и неликвидных средств 

3 

0,50 

0,10 

0,10 

0,20 

0,10 

0,10 

0,00 
0,00 

0,00 
0,10 

0,50 

0,50 

0,30 

0,50 

4 

0,30 

0,30 

0,10 

0,20 

0,20 

0,30 

0,00 
0,00 

0,00 
0,10 

0,10 

0,20 

0,20 

0,10 

5 

0,10 

0,00 

0,00 

0,00 

0,10 

0,00 

0,00 
0,00 

0,30 
0,20 

0,00 

0,20 

0,00 

0,00 

6 7 

Уровень № 2 

0,10 0,10 

Уровень № 3 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 
0,00 

0,00 
0,00 

0,10 

0,20 

0,30 

0,20 

0,20 

0,30 

0,00 

0,00 

0,50 

0,00 
0,00 

0,00 
0,00 

0,30 

0,20 

0,10 

1,20 

8 

0,10 

0,10 

0,20 

0,10 

0,10 

0,10 

0,00 
0,00 

0,00 
0,10 

0,10 

0,10 

0,20 

0,20 



1 

и 

15 

16 

17 

IS 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

2 

Соотношение дебитор
ской и кредиторской 
задолженностей 
Индекс постоянного ак
тива 
Коэфф. реальной стоимо
сти имущества 
Коэфф. соотношения те
кущих активов и недви
жимости 
Коэфф. оборачиваемости 
активов (капиталоотдачи) 
Коэфф. оборачиваемости 
собственного капитала 
Коэфф. оборачиваемо
сти инвестиционного 
капитала 
Коэфф. оборачиваемости 
ОС (фондоотдачи) 
Коэфф. оборачиваемости 
текущих активов 
Коэфф. оборачиваемости 
матер.-произв. запасов 
Коэфф. оборачиваемо
сти производственных 
запасов 
Коэфф. оборачиваемости 
готовой продукции 
Коэфф. оборачиваемости 
товарных запасов 

3 

0,10 

0,00 

0,00 

0,00 

0,10 

0,50 

1,20 

1,30 

0,20 

0,30 

0,30 

0,30 

0,10 

4 

0,20 

0,00 

0,00 

0,00 

0,10 

0,10 

0,20 

0,30 

0,20 

0,10 

0,20 

0,10 

0,10 

5 

0,10 

0,30 

0,20 

0,20 

0,20 

0,10 

0,10 

0,10 

0,20 

0,10 

0,10 

0,01 

0,20 

6 

0,20 

0,00 

0,00 

0,00 

0.10 

0,20 

0,10 

0,20 

0,30 

0,10 

0,20 

0,30 

0,20 

7 

0,10 

0,00 

0,00 

0,00 

0,10 

0,20 

0,10 

0,30 

0,10 

0,10 

0,20 

0,20 

0,10 

8 

0,30 

0,00 

0,00 

0,00 

0,10 

0,10 

0,20 

0,10 

0,10 

0,10 

0,10 

0,20 

0,10 

0 

0 

0 

0 

0 

0 



1 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

2 

Коэфф. оборачиваемости 
дебиторской задолженно-

Общая рентабельность 
производства (по балан
совой прибыли) 
Рентабельность собствен
ного капитала (по балан
совой прибыли) 
Рентабельность тек. акти
вов (по балансовой при
были) 
Рентабельность продаж: 
результат от реалиЗа-
иии/чистая выручка 
Рентабельность продаж: 
балансовая прибыль/чис
тая выручка 
Рентабельность продаж: 
чистая прибыль/чистая 
выручка 

I 

2 
3 

Чистая приведенная стои
мость 
Индекс рентабельности 
Внутренняя'ставка доход
ности 

3 

0,10 

0,10 

0,10 

0,20 

1,20 

1,30 

1,30 

0,50 

0,56 
0,50 

4 

0,20 

0,20 

0,20 

0,10 

0,10 

0,10 

0,10 

0,30 

0,30 
0,30 

5 

0,30 

0,10 

0,20 

0.10 

0,00 

0,00 

0,00 

0,10 

0.10 
0,10 

6 

0,20 

0,10 

0,10 

0,01 

0,07 

0,06 

0,05 

7 

0,10 

0,10 

0,10 

0,00 

0,20 

0,20 

0,30 

Уровень № 4 

0,10 

0,10 
0,10 

0,10 

0,10 
0,10 

8 

0,30 

0,10 

0.10 

0,00 

0,20 

0.30 

0,20 

0,10 

0,10 
0,10 



7.2. Реализация модели оценки рискованности ОРР банка 

Таблица 
Входные данные по предполагаемым ОРР банка 

МЬ 
п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

Назва
ние ОРР 

ОРР1 
ОРР 2 
ОРРЗ 
ОРР 4 
ОРРЗ 
ОРР 6 
ОРР 7 
ОРР 8 
АООТ 
«Первый 
Мяспром» 
«Тюмень 
телеком» 

Ожи
дае
мая 
до
ход
ность 

10,00 
10,00 
9,50 
6,0 

10,0 
20,0 
15,0 
50,0 
10,0 

27,0 

Объем 
разме
щения 
ресур

сов 

1000,0 
1000,0 
1 000,0 
1000,0 

800,0 
2000,0 
1000,0 
1000,0 
1000,0 

1 500,0 

Став
ка на
лога 

0,15 
0,15 
0,15 
0,15 
0,15 
0,15 
0,15 
0,15 
0,15 

0,15 

Срок 
раз

меще
ния 

3,0 
3,0 
3,0 
3,0 
3,0 
3,0 
3,0 
3,0 
3,0 

3,0 

Гра
ница 
несо
ответ
ствия 

0,70 
0,70 
0,70 
0,70 
0,70 
0,70 
0,70 
0,70 
0,70 

0,70 

До
ходы 

10,0 
6,0 

10,0 
25,0 
8,0 

20,0 
10,0 
30,0 
12,0 

11,0 

Рас
ходы 

8,0 
1,0 
6,0 

15,0 
5,0 

12,0 
6,0 

15,0 
9,0 

6,0 

Ин
вес

тиции 

1,0 
0,5 
1,0 
5,0 
0.9 
1,5 
0,9 
8,0 
2,0 

3,0 

Амор-
тиза-
цион-
ные 

отчи
сле
ния 
0,5 
0,1 
0,5 
0,9 
0,3 
1,0 
0,5 
2,0 
0,2 

1,5 

Ста 
K 

пи 
ко 
тир 
ван 

0, 
0, 
0, 
0, 
0, 
0, 
0, 
0, 
0, 

0, 

Таблица 
Результаты расчетов модели оценки рискованности ОРР банка 

п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

Назва
ний ОРР 

0РР1 
ОРР 2 
ОРРЗ 
ОРР 4 
ОРР 5 
0РР6 
ОРР 7 
ОРР 8 
АООТ 
«Первый 
Мяспром» 
«Тюмень 
телеком» 

Суммарный 
риск 
Суммарная 
рискован
ность 
Суммарная 
доходность 

Обе-
спе-
чен-
ность 

0,84 
0,65 
0,33 
0,92 
0,45 
0,67. 
0,49 
0,38 
0,2 

0,45 

До-
сто-
вер-

ность 

0,17 
0,42 
0,19 
0,74 
0,33 
0,48 
0,17 
0,28 
0,38 

0,44 

Чув-
стви-
тель-
ность 

0,23 
0,35 
0,29 
0,87 
0,46 
0,57 
0,32 
0,48 
0,34 

0,59 

Рис-
ко-
ван-

ность 

0,41 
0,47 
0,27 
0,84 
0,41 
0,57 
0,32 
0,38 
0,3 

0,49 

0,46 

Ссуд
ный 
риск 

410 
470 
270 
840 
328 

1140 
320 
380 
300 

735 

5193 

Ожи
дае
мая 

доход
ность 

10 
10 
9,5 
6 

10 
20 
15 
50 
10 

27 

Полу
чен
ная 

доход
ность 

4,67 
4,11 
5,67 
0,11 
4,67 
6,83 
8,4 

26,03 
5,7 

11,29 

7,88 

Объем 
разме
щения 
ресур

сов 

1000,0 
1000,0 
1000,0 
1000,0 
800,0 

2000,0 
1000,0 
1 000,0 
1000,0 

1 500,0 

11300 

Ста 
ка 

нале 

0,1 
0,1 
0,1 
0,1 
0)1 
0,1 
0,1 
0,1 
0,1 

0,1 
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4 5 

Номер ОРР 

Рис.15. Рискованность ОРР 
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Рис. 16. Диаграмма рискованности ОРР 

в данной работе приводить нецелесообразно в связи с их достаточн 
большим объемом. 

Для учета фактора времени обычно используются методы приведени 
потоков платежей к требуемому моменту в настоящем (дисконтировани 
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3 4 5 
Номер ОРР 

Рис.17. Доходность ОРР 

3 4 5 6 7 8 9 
Номер ОРР 

Рис. 18. Диаграмма доходности ОРР 

С помощью модели оценки рискованности объекта размещения ре 
сурсов банка рассчитаны риски по 10 ОРР. Результаты реализации состоя 
в следующем: 

• определены категории обеспечения возвратности размещенных ре 
сурсов банка, достоверности обеспечения возвратности и чувстви 
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1200 
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3 4 5 

Номер ОРР 

Рис. 19. Ссудный риск ОРР 

4 5 
Номер ОРР 

Рис. 20. Диаграмма соудного риска ОРР 

• по категории рискованности оценен ссудный риск ОРР; 
• рассчитан суммарный риск портфеля из 10 банковских актив 

который составил 5 193 млн руб.; 
• рассчитана суммарная рискованность портфеля банковских актив 

которая составила 0,46; 
• рассчитана суммарная доходность по 10 ОРР банка, скорректи 
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Результаты реализации модели представлены в виде табл. 12, графи
ков и диафамм, приведенных на рис. 15-21. 

7.3. Анализ результатов моделирования 
распределения средств коммерческого банка 

Исходными данными для решения задачи оптимального распределе
ния средств коммерческого банка является баланс банка АКБ «БФГ-Кре-
дит» (приложение 14), а также табл.2, 
приведенная в п. 6.2, и табл. 13, ко
торые содержат коэффициенты риска 
(которые являются коэффициентами 
функции офаничений) и процентные 
ставки с учетом налога на прибыль 
всех рассматриваемых нами видов раз
мещаемых ресурсов (которые являются 
коэффициентами целевой функции). 

Модель распределения средств 
приведена в п. 6.2: (1)-(2). Решив зада
чу линейного профаммирования сим
плекс-методом, найдем вектор Xf — 
{X*f,..., X*t), который соответству
ет оптимальной структуре размещения 
средств, при которой получаем макси
мальную прибыль. Для решения дан
ной задачи можно использовать ряд профаммных продуктов, например 
табличный процессор Excel 7.0. Макет таблицы для линейной оптимиза
ции приведен в табл. 14. Результаты оптимального решения задачи при
ведены в табл. 15, исследование которой показывает, что для получения 

Таблица 13 

Рис.21. Категория 
рискованности ОРР 

п/п 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

Вид размещаемых ресурсов (активы) 

Кредиты физическим лицам 
Кредиты юридическим лицам 
Межбанковские кредиты 
Государственные ценные бумаги 
Негосударственные ценные бумаги 
Векселя 
Лизинг 
Прочие активы (гарантии, поручительства, 
трастовые операции, фьючерсные операции, 

Коэффициент 
риска 

0,5 
0,3 
0,25 
0,1 
0,7 
0,6 
0,6 
1,00 

Процентная 
ставка с учетом 

налога 

0,1 
0,09 
0,06 
0,05 
0,11 
0,02 
0,12 
0,16 
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Таблица 
Исходные данные модели размещения средств коммерческим банком 

Кредиты физ. лицам 
Кредиты юр. лицам 
МБК 
Гос. ЦБ 
Негос. ЦБ 
Векселя 
Лизинг 
Прочие активы 
МАХ Прибыль = 
Офаничения = 

XI 
Х2 
ХЗ 
Х4 
Х5 
Х6 
Х7 
Х8 

Коэффици
енты 

целевой 
функции 

0,1 
0,09 
0,06 
0,05 
0,11 
0,02 
0,12 
0,16 

Коэффици
енты 

функции 
огранич. 

0,5 
0,3 
0,25 
0,1 
0,7 
0,6 
0,6 
1 

Целе
вая 

функ
ция 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

Функ
ции 

огра
нич. 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 

Оптималь-

решение 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

0 

Таблица 
Результаты оптимального размещения средств коммерческим банком 

Кредиты физ. лицам 
Кредиты юр. лицам 
МБК 
Гос. ЦБ 
Негос. ЦБ 
Векселя 
Лизинг 
Прочие активы 
МАХ Прибыль = 
Ограничения = 

XI 
Х2 
ХЗ 
Х4 
Х5 
Х6 
Х7 
Х8 

Коэффици
енты 

целевой 
функции 

0,1 
0,09 
0,06 
0,05 
0,11 
0,02 
0,12 
0,16 

Коэффици
енты 

функции 
огранич. 

0,5 
0,3 
0,25 
0,1 
0.7 
0,6 
0,6 
1 

Целе
вая 

функ
ция 

26,41 
23,769 
15,846 
13,205 
29,051 
5,282 

443,6736 
3 380,4032 
3937,6398 

Функ
ции 

огра
нич. 

132,05 
79,23 
66,025 
26,41 

184,87 
158,46 

2 218,368 
21 127,52 

23992,933 
277,305 

решение 

264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 

3697,28 
21 127,52 

26409,4 

максимальной прибыли, равной 3937,64, вектор Xf = (264,1, 264,1, 264 
264,1, 264,1, 264,1, 3697,28, 21127,52). 

ППП Excel позволяет провести дальнейшее исследование получе 
ного решения с помощью генерации отчетов трех типов: 

• результаты; 
• устойчивость; 
• пределы. 

Генерация этих отчетов осуществляется выбором требуемой позиц 
в списке Tifji отчета диалогового окна Результаты поиска решени 
При этом выбранный тип отчета автоматически генерируется в вш 
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Таблица 16 

Отчет по результатам модели размещения средств КБ 

Microsoft Excel 8.0 Отчет по результатам 
Рабочий лист: [Книга8.х18] Лист1 (5) 
Отчет создан: 13.11.99 1:15:00 

Целевая ячейка (Максимум) 

Ячейка Имя 

$D$13 МАХ Прибыль = 

Изменяемые 

Ячейка 

ячейки 

Имя 

: функция 

Исходно Результат 

0 3937,6398 

Исходно Результат 

$F$5 
$F$6 
$F$7 
$F$8 
$F$9 
$F$10 
$F$n 
$F$t2 

Кредиты физ. лииан 
Кредиты юр. лицам 

МБК 
Гос ЦБ 

Негос. ЦБ 
Векселя 
Лизинг 

Прочие активы 

1 XI XI-X8 
Х2Х1-Х8 
ХЗ XI-Х8 
Х4Х1-Х8 
Х5 XI-Х8 
Х6Х1-Х8 
Х7 XI-Х8 
Х8 XI-Х8 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 

3697,28 
21 127,52 

Ограничения 

Ячейка Имя Значение Формула Статус Разница 

$Н$14 
$Е$14 
$Е$15 
$F$5 
$F$6 
$F$7 
$F$8 
$F$9 
$F$10 
$F$11 
$F$12 
$F$5 
$F$6 
$F$7 
$F$8 
$F$9 
$F$10 
$F$11 
$F$12 

Ограничения 
Ограничения 
офанич 
Кредиты физ. 
Кредиты юр. 
МБК 
Гос. ЦБ 
Негос ЦБ 
Векселя 
Лизинг 

= 
= огранич 

, лицау 
лицам 

Прочие активы 
Кредиты физ. 
Кредиты юр. 
МБК 
Гос. ЦБ 
Негос. ЦБ 
Векселя 
Лизинг 

лицам 
лицам 

Прочие активы 

iXl XI-
X2XI-
ХЗХ1-
Х4Х1-
Х5Х1-
Х6Х1-
Х7Х1-
Х8Х1 

iXl XI-
Х2Х1-
ХЗХ1-
Х4Х1-
Х5Х1-
Х6Х1-
Х7Х1-
X8XI-

-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 
-Х8 

26409,4 $ Н $ 1 4 < = 2 6 409.4 
23992,933 $Е$14<=200000 

277,305 $Е$15<=9659 86 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 

3697,28 
21127,52 

264,1 
264,1 
2б4,1 
264,1 
264,1 
264,1 

3697,28 
21127,52 

$F$5<=21127.52 
$F$6<=21127.52 
$F$7<=21127.52 
$F$8<=21127.52 
$F$9<=21127.52 
$F$10<=21127.52 
$F$11<=21127.52 
$F$ 12<=21127.52 
$F$5>=264.1 
$F$6>=264.1 
$F$7>=264.1 
$F$8>=264.1 
$F$9>=264.1 
$P$ 10=264.1 
$F$I1>=264.1 
$F$12>=264.1 

связанное 
не связан. 
не связан. 
не связан. 
не связан. 
не связан. 
не связан. 
не связан. 
не связан. 
не связан. 
связанное 
связанное 
связанное 
связанное 
связанное 
связанное 
связанное 
не связан. 
не связан 

0 
176007,067 

9382,555 
20863,42 
20863,42 
20863,42 
20863,42 
20863,42 
20863,42 
17430,24 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

3433,18 
20863,42 

В отчете о результатах приводятся значения целевой ячейки, из
меняемых ячеек и офаничений. Отчет состоит из трех таблиц. Для 
целевой и изменяемых ячеек в соответствующих таблицах показываются 
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Таблиц 

Отчет по устойчивости модели размещений средств КБ 

Microsoft Excel 8.0 Отчет по результатам 
Рабочий лист: [Книга8.х18] Лист1 (3) 
Отчет создан: 10.11.99 19:20:16 

Изменяемые ячейки 

Ячейка Имя Реэульт. 
значение 

Нормир. 
градиент 

$F$5 
$F$6 
$F$7 
$F$8 
$F$9 
$F$10 
$F$1I 
$F$12 

Кредиты физ. 
Кредиты юр. 
МБК 
Гос. ЦБ 
Негос. ЦБ 
Векселя 
Лизинг 

,лицам 
лицам 

Прочие активы 

XI Х1-Х8 
Х2Х1-Х8 
ХЗХ1-Х8 
Х4Х1-Х8 
Х5 Х1-Х8 
Х6Х1-Х8 
Х7 XI-Х8 
Х8 Х1-Х8 

264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 

3697,28 
21127,52 

-0,019999996 
-0,029999994 
-0,059999995 
-0,069999997 
-0,009999998 
-0,099999996 

0 
0,039999999 

Ограничения 

Ячейка Имя 

$Н$14 Ограничения = 
$Е$14 Ограничения = огранич. 
$Е$15 офанич. 

Результ. 
значение 

26409,4 
23992,933 

277,305 

Лагранжа 
Множитель 

0,119999997 
0 
0 

офаничение выполнено полностью, и несвязанное, если имеется рез 
величина которого показана в фафе Разница. 

Отчет об устойчивости содержит информацию о чувствительно 
целевой ячейки (т. е. полученного решения) к изменениям параметро 
формуле (ключевых переменных задачи) и офаничений. Отчет содер 
два раздела: «Изменяемые ячейки» и «Офаничения». Данные о каждой 
меняемой ячейке и ячейке-офаничении выводятся на отдельной стр 
Правы-й столбец каждого раздела содержит информацию об устойчиво 
решения, т. е. показывает, насколько увеличится (уменьшится) зн 
ние целевой ячейки при увеличении (уменьшении) на единицу значс 
соответствующей изменяемой ячейки или офаничения. 

В отчете о пределах (офаничениях) приводятся оптимальные зн 
ния каждой изменяемой ячейки вместе с нижним и верхним предел 
ее изменения, при которых не нарушаются офаничения модели. 

Отчеты о результатах, устойчивости и пределах приведены СООТ 
ственно в табл. 16—18. 

Интепппетяпия печл/пктятов отчетон тпсбл/ет "Знания основ матем 
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Таблица 1 

Отчет по пределам модели размещения средств КБ 
Microsoft Excel 8.0 Отчет по пределам 
Рабочий лист: [Книга8.х18] Лист1 (3) 
Отчет создан: 10.11.99 19:20:40 

Ячейка 

$D$B 

Ячейка 

Целевое 
Имя 

МАХ Прибыль = функция 

Изменяемое 
Имя 

Значение 

3937,6398 

Значение 

$F$5 
$F$6 
$F$7 
$F$8 
$F$9 
$F$10 
$F$11 
$F$12 

Кредиты физ 
Кредиты юр. 
МБК 
Гос. ЦБ 
Негос. ЦБ 
Векселя 
Лизинг 

.лицам 
лицам 

Прочие активы 

XI XI-Х8 
Х2 Х1-Х8 
ХЗ Х1-Х8 
Х4 Х1-Х8 
Х5Х1-Х8 
Х6Х1-Х8 
Х7 XI-Х8 
Х8 Х1-Х8 

264,1 
264,1 
264,1 
264.1 
264,1 
264,1 

3697,28 
21127,52 

Нижний Целевое 
предел результат 

Верхний Целевое 
предел результат 

264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 

3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3525,6582 
599,4926 

264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 
264,1 

3697,28 
21127,52 

3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 
3937,6398 

Теория двойственности в анализе 
оптимальных решений экономических задач 
Любую задачу линейного профаммирования (ЗЛП) можно записат 

следующим образом: 

f{X) = 2_2 Cj • Xj -+ max. 
j = i 

С каждой задачей линейного профаммирования тесно связана дру 
гая линейная задача, называемая двойственной; первоначальная задач 
называется исходной или прямой. Связь исходной и двойственной зада 
заключается, в частности, в том, что решение одной из них может быть по 
лучено непосредственно из решения другой. Хорошо разработанный ма 
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получать с помощью эффективных вычислительных процедур оптима 
ный план, но и делать ряд экономически содержательных выводов,.oc 
ванных на свойствах задачи, двойственной к исходной ЗЛП. Перемен 
двойственной задачи j/< называют объективно обусловленными оценка 
или двойственными оценками. Модель двойственной задачи имеет вид 

9{Y) = '^Ь,у,-* min, 
1=1 

т 

Y1^^^^'У^^^^J^ J = V», J/^ О, г = 1 , т . 
1=1 

Каждая из задач двойственной пары фактически является самое 
ятельной задачей линейного профаммирования и может быть реш 
независимо от другой. Однако при определении симплексным мето 
оптимального плана одной из задач находится решение и другой зада 

Из теории двойственности следует, что если оценка у, един 
ресурса г-го вида положительна, то при оптимальной производствен 
программе этот ресурс используется полностью; если же ресурс испо 
зуется не полностью, то его оценка равна нулю. Если j - й вид продук 
вошел в оптимальный план, то он в оптимальных оценках не убыто 
если же j - й вид продукции (ресурсов) убыточен, то он не войдет в пл 
не будет размещаться. 

Кроме нахождения оптимального решения должно быть обесп 
но получение дополнительной информации о возможных изменен 
решения при изменении параметров системы. Эту часть исследова 
обычно называют анализом модели на чувствительность. Он необход 
например, в тех случаях, когда некоторые характеристики исследуе 
системы не поддаются точной оценке. 

Экономико-математический анализ решений осуществляется в д 
основных направлениях: в виде вариантных расчетов по моделям с 
поставлением различных вариантов плана и в виде анализа кажд 
из полученных решений с помощью двойственных оценок. Вариант 
расчеты могут осуществляться при неизменной структуре самой мо 
ли (постоянном составе неизвестных, ограничений задачи и одинако 
критерии оптимизации), но с изменением численной величины конк 
ных показателей модели. Вариантные расчеты могут проводиться та 
при варьировании элементов самой модели: изменении критерия оп 
мизации, добавлении новых ограничений на ресурсы или на спос 
производства их использования, расширении множества вариантов и 

Одно из эффективных средств экономико-математического ана 
за — использование объективно обусловленных оценок оптимальн 
плана Такого пола анализ базипуется на свойствах лвойственных о 
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оценок для задач на оптимум любой экономической природы. От 
ко экономическая интерпретация этих оценок может быть совершен 
различной для разных задач. 

Перейдем к рассмотрению конкретных экономических свойств o 
нок у, оптимального плана. Сначала перечислим эти свойства, а за 
проанализируем на их основе результаты решения задачи. 

Свойство 1. Оценки как мера дефицитности ресурсов и продукт 
Свойство 2. Оценки как мера влияния ограничений на функцион 
Свойство 3. Оценки как инструмент определения эффективно 

отдельных вариантов. 
Свойство 4. Оценки как инструмент балансирования суммарных 

трат и результатов. 
Экономическое истолкование оценок есть интерпретация их обш 

экономико-математических свойств применительно к конкретному 
держанию задачи. Не использованный полностью в оптимальном пл 
ресурс получает нулевую оценку. Нулевая оценка ресурса свидетельств 
о его недефицитности. Ресурс недефицитен не из-за его неогранич 
ных запасов (они ограничены величиной Ь,), а из-за невозможности 
полного использования в оптимальном плане. Так как суммарный рао 
недефицитного ресурса меньше его общего количества, то оптималь 
значение им не лимитируется. Данный ресурс не препятствует и дш 
ше максимизировать целевую функцию f{X). Ограничивают целее 
функцию дефицитные ресурсы. Оценка ресурса показывает, наскол 
изменится критерий оптимальности при изменении количества данн 
ресурса на единицу. Для недефицитного ресурса оценка равна нулю, 
этому изменение его величины не повлияет на критерий оптимальное 
Дефицитность ресурса измеряется вкладом единицы ресурса в измене 
целевой' функции. Анализ отчета по устойчивости (табл. 17) показыва 
что такой вид актива, как лизинг (Х7), не является дефицитным pec 
сом, и изменение его величины не повлияет на получаемую прибы 
Увеличение же прочих активов (Х8) на единицу приводит к увеличен 
получаемой прибыли на 0,039999999. Увеличение же остальных вид 
активов (кредиты, ценные бумаги, векселя — (Х1-Х6)) приводит, нап 
тив, к снижению значения целевой функции, т.е. данные виды ресур 
в нашем примере являются невыгодными. Что касается оценки изме 
ния функциональных офаничений, то здесь можно сказать следуюш 
при увеличении на единицу объема размещаемых средств (значение яч 
ки $Н$14) прибыль увеличится на 0,119999997, изменение же ограни 
ния на сум.му кредитов (ячейка $Е$15) и офаничения на сумму средст 
которые банк может не получить обратно (ячейка $Е$14), не влияет на 
менение целевой функции. Если некоторый вид размещаемых ресурс 
не является выгодным, то увеличение данного актива ведет к уменьшен 
прибыли. Наоборот, уменьшение объемов невыгодных ресурсов позвол 
ет пеоебгюсить сэкономленные оесулсы на выголные вилы активов ч 
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Перейдем к анализу модели на чувствительность. После того к 
оптимальное решение получено, выявляется его чувствительность к оп 
деленным изменениям исходной модели. В нашей задаче, наприм 
может представить интерес то, как повлияет на оптимальное решен 
изменение объемов размещаемых ресурсов и изменение предоставляем 
кредитов. В связи с этим логично выяснить: 

• Увеличение объемов какого вида ресурсов наиболее выгодно? 
• На сколько можно увеличить кредитные ресурсы для улучшен 

полученного оптимального значения целевой функции? 
• Каков "диапазон изменения того или иного коэффициента цел 

вой функции, при котором не происходит изменения оптимально 
решения? 
Анализ отчета по результатам (табл. 16) показывает, что офаничен 

по суммарному объему размещаемых ресурсов выполнено полность 
Офаничения же по невозвращенным средствам (относительно капита 
банка) и по кредитным ресурсам выполнены не полностью; имеет 
резерв, величина которого равна 176007,067 и 9382,555 соответстве 
но. Офаничения по каждому виду активов относительно общего объс 
размещаемых средств (ячейки $F$5-$F$8) показывают, что банк не м 
жет совсем игнорировать какой-либо вид вложения и в то же вpe 
не должен акцентировать все свое внимание только на самой доходн 
операции. Здесь Офаничение относительно верхнего предела выполне 
только по прочим активам (Х8), что говорит о том, что данный вид 
тивов (трастовые операции, гарантии, поручительства, фьючерсные о 
рации) являются в настоящее время на^1более доходными. Офаничен 
по остальным видам ресурсов (XI-Х7) относительно верхнего предела B 
полнены не полностью, имеется существенный резерв по каждому из 
сурсов (табл. 16). Офаничения же по нижнему пределу таких ресурс 
как кредиты, ценные бумаги и векселя, выполнены полностью (статус 
связанное), а по лизингу и прочим активам имеется резерв. 

Чувствительность решения задачи к изменению пределов 
Известно, что колебание величины Ь,- приводит к увеличению и 

уменьшению f{X). Оно определяется величиной у,, в случае, когда п 
изменении величин Ь, значения переменных у, в оптимальном пла 
соответствующей двойственной задачи остаются неизменными. Поэто 
необходимо найти такие интервалы изменения каждого из свободных чл 
нов системы офаничений исходной ЗЛП, в которых оптимальный ПЛ 
двойственной задачи не менялся бы. Для двойственных оценок оп.тимал 
ного плана весьма существенное значение имеет их предельный характ 
Точной мерой влияния офаничений на функционал оценки являют 
лишь при малом приращении офаничения. Известно, что оценки не м 
няют своей величины, если не меняется набор векторов, входящих в баз 
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приведены нижний и верхний пределы каждой изменяемой ячейки (a 
ресурсов), при которых не нарушаются офаничения модели. Так, о т 
мальное решение не будет меняться при размещении ресурсов в креди 
ценные бумаги и векселя, равные 264,1, лизинге в диапазоне от 26 
до 3697,28 и прочих активах в диапазоне от 264,1 до 21127,52. 

Выше рассмотрены три первых свойства двойственных оценок и 
пользование этих свойств при анализе оптимальных решений экoнo 
ческих задач: оценки как меры дефицитности ресурсов, оценки как м 
влияния ограничений на функционал, оценки как инструмент onpe 
ления эффективности отдельных вариантов. Свойство 4 — оценки 
инструмент балансирования суммарных затрат и результатов — вытек 
из первой теоремы двойственности, в которой устанавливается связь м 
ду функционалами прямой и двойственной задач: ma\f{X) — ттд 
В конкретных задачах такого рода соотношения «затраты — pe3y 
таты», т. е. равновесие затрат и результатов в точке оптимума, мо 
иметь различное экономическое содержание. В рассматриваемой мод 
экономический смысл равенства функционалов прямой и двойствен 
задач состоит в том, что максимум прибыли может быть обеспечен ли 
при минимуме недополученной прибыли от использования дефищ 
ных ресурсов. 

Проведенное исследование модели позволило сделать вывод о ne 
лесообразности сильного увеличения диверсификации банковского по 
феля (более 10 различных видов активов в портфеле), так как при этом 
вышается трудоемкость практического формирования портфеля (реа 
зация задачи), тогда как его характеристики улучшаются незначитель 

Выводы 
1. Практическая реализация системы имитационного моделиро 

ния банковской деятельности связан^ с определенными вычислительн 
ми сложностями. Решение данной проблемы может быть получено дву 
способами: разработка подпрограмм на языках высокого уровня (Vi 
Basic, C++, Pascal) и в среде СУБД (Clipper, I^radox, Access), реализу 
ших основные функции, и последующего встраивания их в стандартн 
ППП (Excel, Lotus и др.); совместное использование стандартных паке 
и современных профамм вычислительной математики (Mathcad, Mat 
matica, MathLab и др.) и профаммных продуктов, предназначенных 
анализа инвестиционных проектов (Project Expert, «Инвестор» и др.). 

2. Анализ надежности финансовой деятельности банков позвол 
сделать ряд заключений, в целом положительно характеризующих ди 
мику развития банковской системы страны: 

• финансовая надежность кредитных организаций России увели 
вается; 

• надежность малых и средних коммерческих банков остается наибо 
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З . С помощью модели оценки рискованности объекта разме1цен 
ресурсов банка рассчитаны риски по 10 ОРР. Результаты peaлизaц 
состоят в следующем: 

• определены категории обеспечения возвратности размещенных р 
сурсов банка, достоверности обеспечения возвратности и чувств 
тельности к факторам риска, на основе которых определена рисю 
ванность ОРР; 

• по категории рискованности оценен ссудный риск ОРР; 
• рассчитан суммарный риск портфеля из 10 банковских активе 

который составил 5193 млн руб.; 
• рассчитана суммарная рискованность портфеля банковских активо 

которая составила 0,48; 
• рассчитана суммарная доходность по 10 ОРР банка, скорректир 

ванная их рискованностью, которая составила 7,88 млн руб. 
4. Анализ результатов модели распределения средств банком пок 

зывает, что в настоящее время наиболее доходными являются проч 
активы (трастовые операции, гарантии, поручительства, фьючерсн 
операции); такой вид актива, как лизинг, не является дефицитным р 
сурсом, и изменение его величины не повлияет на получаемую прибы 
Увеличение же остальных видов активов (кредиты, ценные бумаги, ве 
селя) приводит, напротив, к снижению значения целевой функции, т 
данные виды ресурсов в нашем примере являются невыгодными. Мож 
показаться странным, что такие активные операции, как кредитован 
и операции с ценными бумагами, не являются прибыльными, как это 6 
вает в большинстве случаев во всем мире, но тем не менее, в современн 
переходной экономике они могут оказаться убыточными для банков. 

5. Проведенное исследование модели оптимального размещен 
средств позволило сделать вывод о нецелесообразности сильного у 
личения диверсификации банковского портфеля (более 10 различи 
видов активов в портфеле), так как при этом повышается трудоемкое 
практического формирования портфеля, тогда как его характеристи 
улучшаются незначительно. 
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Приложение 1 . Наименования, текущие версии 
и число пользователей продуктов 

Фирма 

«АйТи» 
«АСофт» 

«Авикомп» 
БИС 

«Диасофт» 

«Инверсия» 

«Кворум» 
«МИМ-

Технолргия» 

«ПрограмБаню> 

СКИЛ 
«Совместная 

компания» 
«Технологии 
Оптимума» 
«Технос-К» 

CSBIЕЕ 

R-Style 

Название 
продукта 

АйТи-Банк*' 
ASBank-98 
GLOBUS 
БИСквит 

DiasoftBANK 
4x4 

«Банк XXI Век» 
InvoBank 
«Кворум» 

«Мультивалют
ный банк» 
«Центавр» 
«Афина» 
«Гефест» 

«Нострадамус» 
CUBE2005 

«Новая Афина» 

Optimum 
Banking System 

«ОСБ+» 

Годы начала 
разработки/ 

первой 
поставки 
1996/1996 
1997/1998 
1984/1989 
1992/1992 

1991/1992 

1994/1996 
1996/1997 
1992/1993 

1996/1997 

1989/1990 
1994/1997 
1997/1998 

1995/— 
1995/1996 

1994/1997 

1989/1990 

1991/1992 

Номер текущей 
версии 

2 
3 2 

G8 2 
4 1 

4 41 30 (for 
DOS) 

441 31 
(for Windows) 

2,032 
1,047 
52 

3 01 

"Центавр1 00"*" 
4 02 
1 00 
2 00 
5 01 

4 02 

5.2 

Число баико 
пользователе 

1*^ 
3 

130 
64 

619 

6*^ 
250 
130 

20 

306 
7 
3 

17 

И 

30 

126*' 
ГАитП^ПЛЛПА 1989/1991 
БАНКИР/НБА , „ ч (Польша), 

1992/1993 БАНКИР/ПРО; X, . (Россия) 
БАНКИР/БЭС 1997/ 

ДатаЦентр 1997/1997 1 08 4 
FJS-Bank 1 1991/1993 | 5 0 \ около 1200 

* Прежнее название — «Гамбит». 
*̂  Три учреждения Башкирского банка Сбербанка РФ. 
*^ Два банка используют отдельные профаммные модули. 
** Следующая после DOS-комплекса 5.00 
*' Число приведено для отделений Сбербанка РФ; модуль «Статистика и анали 



fs ir 
терминал-хост 

Файл-серв^> 

лвух}ровневая клнент< 
сервер 

трехуровневая клиент-
сервер 

| Э ! 
i4s\ ill if о о 

^f о 

i l l 8§sli 

:il? iMi щт 
Бухгалтерская 

нроврдк)! 

Док>'»*ент 
(хозяйственная 

операция) 

Сделка (договор) как 
совокупность 
документов 

По данным через 
файлы 

По данным через 
интегрированную БД 

По фуцк1шям <iepei 
общее ядро программы 

" [ 
ogv ппбофгеии и BdAi>taiMxdv 'Z эинэжо1гис1и 



1 

ВИСтлг 

Danft 
BANK 4x4 

«Биос XXI 

ияыал 

2 

X 

?. 

X 

3 

X 

X 

X 

4 

X 

X 

s 
X 

X 

x"» 

i 

UNIX. 
Wmdnra 

NT 
NoveH 

tknme, 
Wladmn 

NT/ 
(Bmeve), 
08^400 
ФВ», 
UNIX 

(infiinnx) 

IMd/ 
Wiadom 

NT, 
SCOUnx 

wuc, 
SotafU 

x8£,Sin/ 
Sotans: 
HP-UX. 

DECUNK 
NowcU 

Nelwaic. 
Wiadom 

NT 

7 

Wiadovn 
(»5NT) 

DOS. 
maion 
<3X.95. 

NT). 
OS/2 a n 
ирсп 
DOS. 

Wuxlowt 
( 3 X « 

NT). 
os/гла 
•срсш 

WiMhms 
Windows 
(95 NT) 

DOS 
Wndawt 
03.NT) 

s 
PragnssvS 

Btnevc 
SodeMe 

SQIU 
Penaaive 

S(^,CeaS)r 
AS/400, 
Шопах 

Oncie7 

Btneve 

» 
Bconue 

СУБД 
PlOBtSS 

Clanonfiir 
WindoiH; 

C++, 
ообспся-

•ЫЙ 
шкяру-

иоспрай 
Dna^l 

SYSTEM 

I» 

4GL 

Dcwdo 
2000 

2000 

C++ 
Botta 

v4 



1 

«Каорум» 

«Myjnn-

шйбаик» 

«Цепаяр» 

«Афша» 

«Гс^есп 

dtocipua 
Мус» 

2 

X 

3 

X 

X 

4 

X 

X 

S 

X 

с 

Name, 
Wmdowt 

NT 
JbeSiie, 
жаал-
зуютт 

DOS-
ceocno 
NoweU 
Neware 

Windows 
NT, 

UmxWaic; 
SCO 

ONK, 
Oigihl 
UNIX, 
Sobrit, 
HP-UX, 

ADC 
Windows 

КГ,1ЛЯХ 

Dd|iU+ 
O a d e 

7 

DOS, 
Windews 

95 

DOS, 
Window* 

NT 

DOS, 
Windowt 

»5 
Windows 
<»S,ND 

Windows 
(»s,Kr) 

DdpU 

S 

Btrieve, 
Onde 

dbVisU 

KBF/NTX, 
Boieve 

ОяЛеТ-Зкан 
шше 

MSM, 
CACHE 

Paiadox 
(nnocae 

таблшм), 
InleAiBe'* 

9 

• 

Bcipoa-
BuHn 
СУБД 

1* 

РшмсЛУЛ 
IMpM, 
Atlantis 

KOM-
Toois 

СЦ||1вг,С 
AsaenMe 

Window 
(Centun 

Orede 
PL\SQL 

I^xnmyp 
яыйМ 

n m 4 i 
аоколвп 

Ddrta 



356 Приложения 

! 1 II 
«1й \1Ь 

If" it 
^.i sec 

ill 

H II 



t 

« ф а 
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Caae 
Rom 
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Сонместимая с CORBA2. 
В закисимости от типа операции. 
Возможно. 
Для систем регистрации. 
Для договорных систем. 
В дальнейшем предполагается Oracle. 
Базовый элемент системы — «Информационный объект». 
Могут также использоваться любые другие, совместимые с сервером БД 
Могут Также использоваться любые другие, поддерживающие стандарт ANS 
В соответствии с технологическими особенностями и настройками компон 
N-уровневый. 
В вырожденном случае. 
Взаимодействие с ядром системы через стандартный API-протокол. 
Сервер баз данных. 
Сервер приложений. 
Для удаленного рабочего места и системы «Клиент—Банк» 
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Приложение 3. Основные функциональные характеристики АБ 
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«' Модуль «Финансовый анализ» для расчета произвольных финансовых агрегатов 
»̂  К SWIFT, Reuters, Telekurs, CEDEL, U/Switchware (ATM controller software), PC Nos 

Corona (выверка «ностро») и др (всего более 20 интерфейсов) 
*̂  Функции' валютный дилинг, межбанковский дилинг; налоги; доверительные депози 

соглашения о будущей ставке (FRA), выверка счетов «ностро»; процентные свопы, one 
ции репо; ипотека, учет просроченных задолженностей; операции с наличными и чeкa 
информационный сервер (репликация данных в реляционные СУБД в реальном времен 
сервер транзакций (ввод транзакций в реальном времени из внешних систем); станда 
ный интерфейс доставки финансовых сообщений, аудиторский след, история onepau 
автоматическое архивирование; графические образы документов (подписи, фото и др.). 

»•* Всего более 300 отчетов. 
*' Генераторы бухгалтерской отчетности, произвольных отчетов и хранимых запросов 
*' Системы анализа доходности и контроля позиций 
*' Межфилиальный расчетный центр. 
»' Автоматизированное управление составом и структурой отчетности, а также аналитичес 

информации филиалов 
»' Частично DiasoftBANK, частично DiasoftBALANCE. 

*'" DiasoftRETAIL. 
»" DiasoflDEALlNG 
»'^ DiasofiDEPO. 
*" Частично. 
*'" DiasoftSECURITIES. 
»" К расчетной системе Сбербанка РФ, МЦИ и Региональным РКЦ, программам ЦБ РФ 

также к SWIFT и Reuters (возможность-настраиваемого пользователем импорта-экспорт 
»" Ед1)ная БД с логическим разграничением доступа. 
«'^ Генератор отчетов, настраиваемые отчеты, макроязык формул, язык расширения прило 

НИИ DiasoftSCRIPT. 
*" Макроязык формул, язык расширения приложений DiasoftSCRIPT 
» " КМЦИ-PKU, SWIFT, Reuters, РТС, ММВБ, региональным биржам 

Конструктор отчетов «Банк XXI век/02». 
Конструктор отчетов, SQL-запросы, профессиональные генераторы отчетов 

*̂ ^ Аналитические приложения и конечные приложения на базе OLAP-технологий Oracle. 
»̂ ^ Возможно 
*̂ * К системам «Банк-клиент» других фирм. 
*̂ ^ Низкоуровневый и высокоуровневый генераторы отчетов, средство разработки отчето 

использованием генератора отчетов Quick Reports, позволяющего создавать отчеты лю 
сложности 

«^' С-подобный 
Настраиваемый интерфейс, подходящий ко многим системам 
Большинство из требуемых 

»^' Встроенный генератор отчетов. 
*'" Язык формализованного описания бизнес-процессов. 
» '̂ Ведение платежной позиции банка, управление корсчетами. 
»52 «Клиент-банк 3.0» 
*" «MHM-Cardse». 
«'^ Настраивается. 

.20 

.21 

.28 

«" .МИМ-Оеро2.1». 
«" «Мультивалютный дилинг 3.0», «МИМ Back-Office». 
»" «ГКО и ОФЗ 2 1», «МИМ Back-Office» 
*̂ * По файлам (форматы текстовый и .dbf) 
*^' Общий для всей системы интерпретатор 
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« к системам «Банк-клиент» фирм ИНИСТ, «Комита» и «АстраСофт», импорт данных 
сделках с бирж (ММВБ, МФБ, СПВБ, СПФБ), экспорт данных для банкоматов 

« Встроенный генератор отчетов. 
»^ Макроязык собственной разработки. 
*̂ ^ Используется соответствующий модуль системы «Нострадамус». 
**^ В Btrieve-версии. 
•^' К справочникам БИК и BIC SWIFT, системам «Банк-клиент» других фирм, системе эле 

тронных межбанковских расчетов. 
И^ функции: кассовые операции; срочные операции; операции доверительного управлени 

ведение реестра владельцев ценных бумаг; центры финансового учета 
*^' Низкоуровневый. 
*^ Центры финансового учета. Анализ кредитоспособности заемщика. 
* '̂ Универсальный низкоуровневый API-интерфейс к ядру системы. 
*'̂  Реализуется любой из ниже перечисленных в зависимости от заказа. 
*'' М-язык. 
*^ К Excel 
* '̂ В составе прикладных задач. 
*^ Средства аналитика клиента, анализ операций, контроль расходов 
*̂ ^ Настраиваемая на произвольный формат система экспорта/импорта информации чер 

текстовые файлы 
»58 функции' обменный пункт; учет основных средств, МБП, материалов, оплата банковск 

операций; ведение карточек учета претензий к счету, учет срочных операций; доверительн 
управление. 

*^' Следующие средства специализированный генератор отчетов для функционалов (на уров 
описания характеристик объектов, счет II порядка, лицевой счет, остаток, обороты, салы 
число договоров и т. п.); средства разработки (Power Builder и Excel). 

»'" DiasoflBALANCE. 
»" DiasoftCLIENT. 
«*2 функции: операции обменного пункта, кассовые операции; срочные операции; веден 

реестра вшадельцев ценных бумаг; центры финансового учета. 
**' Создание и модификация модели данных, интерфейсов, логики работы приложений 

отчетов. 
*^ Программный комплекс «Автоматизированная бухгалтерия — аналитический учет». 
*' ' Автоматизированная система «Кредитование». 
*" Автоматизированная система «Филиал», программный комплекс «Расчетно-кассовое обсл 

живание» 
*' ' Расчетная система «Эскорд» (разработка Сбербанка РФ). 
*" Используются генераторы шаблонов, классов и документов, а также менеджер переменны 
*" Системы «КОМИТА-КУРЬЕР» фирмы «Комита», «Клиент-банк СФТ» фирмы СФТ и др 
*'" Реализована часть Back-office. 
*" К SWIFT, Reuters, системе Государственного таможенного комитета. 
* Определяется при поставке клиенту. 
*̂ ^ Настраиваемые выходные формы. 
»'^ Модуль ко 
»" RS-Dealms 
*" К Reuteis 
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АНАЛИТИЧЕСКИЙ БАЛАНС 
Показатели 

мгле 
Внеоборотные актвы (ст. 190«CT.22Q). всего: 
в том числе - долгосрочная дебиторская эадопженносгъ 
Текущие активы, всего (ст.211>+ст.2гб^ст.23<Ь^сг.240+с1.2$»+ст.2в0) 
в том числе: 
иатернально-лройзвсщствтные запасы, всего (ст.219) 
ВТОМ числе: 
проазводстаенные запасы (сг.211+сг.212) 
готовая продукция efwm товары для продажи (ст.215) н товары опруженше (ст.21в) 
незавершенное проммдстао ( C T . 2 U ) 
прочие мат^мильно^оизводственные запасы (сг^13-ьа.217-кт.219) 
Денежные средства и дебиторская зцдолкенность, всего: 
в том числе: 
денежные средства (сг.259) 
краткосрочные финансовые втшення <ст.249) 
кратиосрочная дебигорская задопменносп> {ст.230) 
прочк обооотные активы 1с1ЛШ 

СобстеенныЙ капитал (ст.491Кст.МО+ст.в$0+ст.690-сг.39О) 
Заемные средства (ст$9д+ст.6194«т.в211+ст.в39«ч:т.в79). всего: 
ВТОМ числе: 
Долгосрочные обязательства (ст.599) 
Краткосрочные обязательства {ст.61<Ичгт.в20+а.93(Кст.в79). всего: 
в том числе* ^ 
Краллсрочные кредиты 6амюв(ст.в11) 
Крпкосрочныв займы {ст.в12) 

^^531^Щ^1|и11^111й^»амааим8^^шм 

Нанаадпогод» 

223«74t>» 
t 

414)в т 

гчит 
I t 122 Ш 
14<е24«1 

t i l 7М 
M « 2 U 

и*мт 
м*»П1 

2t5«1 
11Ю2 2 N 

^ } 1 4 4 7 1 4 

2U7S51tS 
21 eSO OSS 

43<I204 
242S1«S1 

« 0 

в % к вашуте ба 

илшкш ?1в*шя 
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Приложение 5. АООТ «Первый мяспром». 
Динамика активов. 9 месяцев 1996 г. 

На начало года На конец года 

Материально-
производственные заказы Ликвидные заказы 

Приложение 6. АООТ «Первый мяспром». 
Динамика пассивов, 9 месяцев 1996 г. 

На начало года, На конец года 
100 00 

Н,00 

вв,о« 

то,ов 

W.0O 

и,м 

40.90 

м.оо 

».оо 

10.»е 

— 

м.» л 
п,о« 

^^1 ^ 

1.» 1.» 

9 . » 
Л^Л 

Собственный 
капитал 

Долгосрочные 
обязательства 

Краткосрочные 
обязателы:тва 
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Приложение 7. АООТ «Первый Мяспром», 9 месяцев 1996 г. 

покаэ<т«ли 

ПОКАЗАТЕЛИ ЛИКВИДНОСТИ 

К-нт авсопютной пншидноста 
К-т быстрей лшандносги 
К-кт оямоя ( m q w t i l ) л и п и д м е с ш 
К'НТ евоотчонноот «ветааннымн е р и е т п н и 
К-НТ lOOffTlHOantHIUI ПЛ|Т«Ж00ПО0ОвНО0ТИ 

ПОКАЗАТЕЛИ ФИНАНСОВОЙ устойчиаости 

>-х- ' ^ ^ ^ ^ ^ Ш И й ш ^ й Ш ^ Ш ^ Н ^ ^ 
1. Харакприэующио ооотжшмнио соботпнных и зммиьос ор«дот1 

К-нт автономии 
(Собетпнный копиплЮбщря о у м т капиплф 
К'НТ фИНШМОМЦ )НИ«М1М«ГИ 
(Общая оумма капигталвСебстюнный капитал) 
К41Т1аамных орадотв 
(Обязвтальотвв/Совстванный капита;^ 
К-нт поврыпи инвовткциЯ 
(Совета, капитал * дпогаорон. овмат^Ови^я сучив капитала) 

2. Харакгарпаующив ооетояниа оборотных орадств 

-^т^^шшщштшш^шшшш^^^^ 
доля кобамй еуммв'.оворс'тиых'.срадвта W - ' ' - : 

К41Г обаепачаннооти иатариальио-лроиаводегаанныхаалааов 
(Собста. обороти. срадетва/Мвтвриально-проиэводствен. запасы) 
К-нт нанавранноети аоботванного капитала 
(Собетванныа оборотныа орадстааСоботаанный калига!^ 
К-нт нанавранмвати Фумкиивналкного капитала 
(Матариально<прои». эалаеыСоботаанныа тш^чциа актиааф 
Сооткошаниа лихаидных и налихвндных врадотв 
Соотношаниа дабнтврекоЯ и крааиторохей аадолжаннввтай 

i. Харагавризующиа соотояниа основных срадетв 

Индекс лостоинного актива 
(Надаижимоотъ/Источники саботваниых орадств) 
К-нт равпьной ствтметм шцшаатва 
(Раапьныа активыЮбцая сумма капитала) 
К-нт соотмошании текущих активав и надвнжиности 

На начало года 

0,044 
0,613 
1,«» 
о,эов 
S,7H 

щя^тт 

0,eS2 

1,121 

0,121 

0,909 

•.• . ;;90i«0v.- .: 

0,481 

.0,054 

. 1.546 

0.660 
0,469 

° 0,946 

0,в8в 

0,186 

На конец года 

0,263 
1,099 
3,045 
0,569 

ттт^т 

0,930 

1,075 

0,075 

0,947 

: •. •.56.870 : . ; ; 

0,890 

0,099 

0,952 

0.565 
0,627 

0,901 

0,898 

0,194 

рек. крмтер 

>од 
>1,0 
>2fl 
>0.2 

>0,5 

<2,0 

Mja. 

»0,6 

>0^ 

»1,0 

1 
>1,0 
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Показатели 

покАмтим »ФФ1кттности лроиз^едстм 

К-нт абор1Ч1ппиоети акшава dun кмштапвотдачи) 
(Выручка агра1лизацииК;р«дн«годопя стаимсоть активов) 
К-кт ФСорачмгааности еамтиннвга ппктала 
(Выручка от р«лиаацииСр«дн«годовая етоимоотк калиттла) 
К-нт оворачинаноати ннааапщирннага юпигапа 
(Выручка от раализ Собстаанный капитал + долгоаыа обязат-аа) 
К-нт вворачшаашатм ОС (к-ит фвндввгдачи) 
(Выручка от роализацийСроднагодовая стоим, недвижим имущ) 
К-нт оборачмавамватн т а к у ц т вкпмеа 
(Выручка от раалйаацйи/Сраднвгодовая стоим те1«щих активов 
К-ит «Сорачнпанаатм мгтармпкио-проиамдатааиныхаапаао* 
(Сабаетоим. раали>-ной продукц Сраднасодоаая стоим запасов) 
К-нт оборвчнаааиоата лрвша«датпнныхаапа«м 
(Сабаст раалиэ-мой продукцХраднагад. стоим произв запасов) 
К-ит оборачнпамоати гетамй првдукши 
(Себбст раализ-нойлрсдукцСраднагодоаав стоим, гот прсдукциЦ) 
К-нт вборачнааамооти товарных запасе* 
(Сабаст ре«ли>ной продукц /Сраднагод стоим товарных запасов 
К-нт «бврачиманоатм дабигоражой аадвпжанмоати 
(Выручка от раализацииСраднагод валичина дабиторокой эадо/пс) 

ПОКАЗАТЕЛИ К Н Г АВЕЛЬНОСТИ (%) 

Общая рангавалы4встъ протводотяа (по валвноевой лрибыпн) 
Рактабапьноатк аобагааннога капитала (по бапаисомй прнЯыпн) 
Рактабапьноетк тацших акппов (по балансовой прибыли) 

Рантабапкноетъ продаж: 
результат от ра«лизацииА«ютвя выручка 
балансовая лрибыпьЛаютая выручка 
чистая прибыльЛтотвя выручка 

На начало года 

Продолжит 
оборота(дню 

572,6 

б21,« 

631,2 

234,« 

91,2 

69/> 

эо,э 

26,8 

4,7 

На кснац года 

Количаспо 
оборотов (раз) 

0,637 

0,700 

0,667 

1556 

•4,0 

• 6,3 

12,1 

13,6 

78,6 

14,9 

6,5 
9,3 
53,5 

16,6 
13,4 
8,9 

Рак критерий 

Приложение 8. Результаты работы программы 

Баланс предприятия на 1 января 1997 года 
(единица измерения: млн руб.) 

Средства предприятия 

АКТИВ 
I. Внеоборотные активы 
• Нематериальные активы (04, 03) 
в том числе: 

0 организационные расходы 
о патенты, лицензии, товарные знаки, иные аналогичные 

с перечислет1ыми права и активы 
• Основные средства (01, 02, 03) 
в том числе: 

о земельные участки и объекты природопользования 
о здания, сооружения, машины и оборудование 
0 Незавершенное строительство (07, 08, 61) 

• Долгосрочные финансовые вложения (06, 82) 
в том числе: 

Код 
стро

ки 

но 
111 
112 

120 

121 
122 
130 
140 

На 
начало 

года 

540 

540 

376143 

376 143 
37 369 

472 

На 
конец 
года 

1300 

1300 

375433 

375 433 
78 022 

599 
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Продолжение таблиць 

Средства предприятия 

о инвестиции в дочерние общества 
о инвестиции в зависимые общества 
о инвестиции в другие организации 
о займы, предоставленные организаииям на срок более 12 

месяцев 
0 прочие долгосрочные финансовые вложения 

• Прочие внеоборотные активы 
Итого по разделу 1 
И. Оборотные активы 
• Запасы 
в том числе: 

о сырье, материалы и другие аналогичные ценности (10, 
15, 16) 

о животные на выращивании и откорме (11) 
0 малоценные и быстроизнашивающиеся предметы (12, 
' 13, 16) 
о затраты в незавершенном производстве (20, 21, 23, 29, 

30, 36, 44) 
о готовая продукция и товары для перепродажи (40, 41) 
0 товары отфуженные (45) 
о расходы будущих периодов (31) 
0 прочие запасы и затраты 

• Налог на добавленную стоимость по приобретенным 
ценностям (19) 

• Дебиторская задолженность (платежи по которой ожи
даются более чем через 12 месяцев после отчетной 
даты) 

в том числе: 
о покупатели и заказчики (62, 76, 82) 
0 векселя к получению (62) 
о задолженность дочерних и зависимых обществ (78) 
о авансы выданные (61) 
о прочие дебиторы 

• Дебиторская задолженность (платежи по которой ожида
ются в течение 12 месяцев после отчетной даты) 

в том числе' 
0 покупатели и заказчики (62, 76, 82) 
о векселя к получению (62) 
о задолженность дочерних и зависимых обществ (78) 
о задолженность участников (учредителей) по взносам в 

Уставный капитал (75) 
о авансы выданные (61) 
о прочие дебиторы 

• Краткосрочные финансовые вложения (56, 58, 82) 
в том числе' 

0 инвестиции в зависимые общества 
0 собственные акции, выкупленные у акционеров 
0 прочие краткосрочные финансовые вложения 

Код 
стро

ки 
141 
142 
143 
144 

145 
150 
190 

210 

211 

212 
213 

214 

215 
216 
217 
218 
220 

230 

231 
232 
233 
234 
235 
240 

241 
242 
243 
244 

245 
246 
250 

251 
252 
253 

На 
начало 

года 

472 

414524 

6265 

4004 

950 

6 

775 
491 

39 

978 

1559 

1559 
25 290 

22409 

652 
2229 
1690 

1690 

На 
конец 
года 

599 

455354 

15315 

9411 

920 

43 

4605 
183 
153 

1840 

247 

247 
66743 

57 691 

1 144 
7908 
5143 

2965 
2178 
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Продолжение табли 

Средства предприятия 

в том числе: 
0 касса (50) 
0 расчетные счета (51) 
о валютные счета (52) 
0 прочие денежные средства (55, 56, 57) 

• Прочие оборотные активы 
Итого по разделу II 
III. Убытки 
• Непокрытые убытки прошлых лет (88) 
• Непокрытый убыток отчетного года 
Итого по разделу III 
БАЛАНС (сумма строк 190 + 290 + 390) 
ПАССИВ 
IV. Капитал и резервы 
• Уставный капитал (85) 
• Добавочный капитал (87) 
• Резервный капитал (86) 
в том числе: 

о резервные фонды, образованные в соответствии с 
законодательством 

0 резервы, образованные в соответствии с учредительными 
документами 

• Фонды накопления (88) 
• Фонд социальной сферы (88) 
• Целевые финансирование и поступления (96) 
• Нераспределенная прибыль прошлых лет (88) 
• Нераспределенная прибыль отчетного года 
Итого по разделу IV 
V. Долгосрочные пассивы 
• Заемные средства (92, 95) 
в том числе: 

0 кредиты банков, подлежащие погашению более чем 
0 через 12 месяцев после отчетной даты 
0 прочие займы, подлежащие погашению более чем через 

12 месяцев после отчетной даты 
• Прочие долгосрочные пассивы 
Итого по разделу V 
VI. Краткосрочные пассивы 
• Заемные средства (90, 94) 
в том числе: 

о кредиты банков 
о прочие займы 

• Кредиторская задолженность 
в том. числе-

о поставщики и подрядчики (60, 76) 
0 векселя к уплате (60) 
о задолженность перед дочерними и зависимыми обще

ствами (78) 

Код 
стро

ки 

261 
262 
263 
264 
270 
290 

310 
320 
390 
399 

410 
420 
430 

431 

432 

440 
'450 
460 
470 
480 
490 

510 

511 

512 

520 
590 

610 

611 
612 
620 

621 
622 
623 

На 
начало 

года 

243 
• 8457 

408 
341 

45 231 

X 

459755 

179 
386951 

45 

45 

5643 
12170 

353 
12581 

X 
417922 

40554 

3 854 

На 
конец 
года 

161 
15 396 

583 
247 

105 675 

561029 

358982 
60350 
36538 

36538 

5 643 
13 439 
1063 

476015 

38103 
38103 

30997 

9 356 
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Продолжение табл 

Средства предприятия 

0 по оплате труда (70) 
о по социальному страхованию и обеспечению (69) 
0 задолженность перед бюджетом (68) 
0 авансы полученные (64) 
0 прочив кредиторы 

• Расчеты по дивидендам (75) 
• Доходы будущих периодов (83) 
• Фонды потребления (88) 
• Резервы предстоящих расходов и платежей (89) 
• Прочие краткосрочные пассивы 
Итого по разделу VI 
БАЛАНС (сумма строк 490 + 590 + 690) 

Код 
стро

ки 
624 , 
625 
626 
627 
628 
630 
640 
650 
660 
670 
690 
699 

На 
начало 

года 
1980 
1370 

10631 
20124 
2595 

2 

1277 

41833 
459755 

На 
коя« 
год 
28 
23 
i3 
42 
88 

158 

469 
5610 

Отчет о финансовых результатах за 1996 год 
(единица измерения: млн руб.) 

Наименование показателя 

• Выручка (нетто) от реализации товаров, продукции, работ, 
услуг (за минусом налога на добавленную стоимость, 
акцизов и аналогичных обязательных платежей) 

• Себестоимость реализации товаров, продукции, работ, 
услуг 

• Коммерческие расходы 
• Управленческие расходы 
• Прибыль (убыток) от реализации 

(строки (010 - 020 - 030 - 040)) 
• Проценты к получению 
• Проценты к уплате 
• Доходы от участия в других организациях 
• Прочие операционные доходы 
• Прочие операционные расходы 
• Прибыль (убыток) от финансово-хозяйственной деятель

ности (строки (050 + 060 - 070 + 080 + 090 - 100)) 
• Прочие внереализационные доходы 
• Прочие внереализационные расходы 
• Прибыль (убыток) отчетного периода 

(строки (110+120-130)) 
• Налог на прибыль 
• Отвлеченные средства 
• Нераспределенная прибыль (убытки) отчетного периода 

Код 
стро

ки 

010 

020 

030 
040 
050 

060 
070 
080 
090 
100 
НО 

120 
130 
140 

150 
160 
170 

За от
четный 
пери

од 

289287 

235908 

3525 

49854 

3277 

95 
1423 

16 361 
38288 

922 
1264 

37946 

14050 
45633 

(21 737) 

За а 
лоп 

ный 
ря 

npOD 
го п 

153 

112 

1 

39 

3 
36 

1 
35 

16 
7 

И 
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Показатели 
Ликвидность активов 1-го класса 
Ликвидность активов 2-го класса 
Ликвидность активов 3-го класса 
Краткосрочные обязательства 
Долгосрочные и краткосрочные обязательства 
Коэффициент оперативной ликвидности 
Коэффициент общей ликвидности 
Товарно-материальные ценности за минусом излиш
них и не нужных 
Оперативный коэффициент покрытия 
Общий коэффициент покрытия 
Источник собственных средств 
Коэффииис)1т финансовой устойчивости 
Эффективность использования собственных средств 
Рентабельность продукции 

16 387 
68 583 
14199 

46 911 
85014 

2,11 
1,17 

15315 

2,44 
1,35 

476015 
0,916 
36,5 

2,725 

Экран программы 

J^' Оценка кредитоспособности 

C J 

Ш': 

т ш 

БАЛАНС ПРЕДПРИЯТИЯ НА 1 ЯНВАРЯ 19Э7 ГОДА ЗА 1Э36 

Единица намерения' тыс. руб. 

АКТИВ 
I ВНЕОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ 

Не материальные «ктнеы (04,05) 

в том числе; организационные расколы 

патенты лицензии, товарные знаки, иные аналогичные с перечивленныг.1и пр 112 
О сновные срейсгеа {01,02,03) 

в том числе: земельные участки и объекты природопользования 

здания, машины, обордцовань̂ е и другие основные средства 
Незавершенное строитепьство {07,08,61) 

Код стр. 

11D 

111 

112 
120 

121 

122 
130 

На конец гсда 

1300 

1300 

375433 

375433 

7S022 

' , ^ ^ » п^^вй^И; Мйй!1««йл [ • - . Щ Е ^ Й j ' Эйгч^чйэо(^к и ^ ^ - е к п ^ ^ ь ^ кредитный риокг j 

. •'^St:^^fff^^^„^^^'^gj:^f^i^^)^^gf^^j^^ 15315 

|Ш»ш 



Санки с 
величиной 
капитала в 
млрд. руб 

Свыше 200 

30 -200 

10-30 

3 -10 

0 - 3 

Отрицательный 
капитал 

Итого 

Кол-во 
банков 

39 

180 

155 

175 

131 

14 

694 

КОНЦЕНТРАЦИЯ 
01.10.97 
МЛРД. 
РУБ 

27069,0 

11685,1 

2643,0 

1108,9 

163,3 

-264,8 

42404,5 

В%к 
итогу 

63,8 

27,6 

6,2 

2,6 

0,4 

-0,6 

100,0 

Кол-во 
банков 

45 

182 

165 

167 

108 

7 

674 

БАНКОВСКОГО 
01.01.98 
МЛРД. 
РУБ 

33196 

12032 

2894,3 

1076,6 

138,1 

-66,3 

49271 

В%к 
итогу 

75,8 

27,5 

6,6 

2,5 

0,3 

-0,2 

112,4 

Кол-во 
банков 

39 

180 

155 

175 

131 

14 

694 



ОСНОВНЫЕ СТАТЬИ АКТИВОВ КРЕДИТНЫХ 
('с учетом сальдирования счетов, по действующим кредит 

Статьи баланса 

Касса и др деи средства 
Корсчет в ЦБ 
Счета банков коррес-ентов 
Драгоц Металлы 
Резервы в ЦБ 
Кредиты, выданные пред-
тиям, орга-циям и населе
нию в руб я ки-валюте 
Просроченная зодол-
жениость по кредитам 
Межбанковские кредиты в 
руб и в ин-раякой валюте 
Просроченная 
задолженность по МБК 
Вложения в ценные 
бумаги и акции, 
приобретенные байками 
В тон числе в 
государственные долговые 
обязательства 
Учетные векселя в 
портфеле банка 
Прочие активы 

Всего 

01.0Ы997 
Млрд 
руб 

2603,4 
4896,6 
18195,3 

3,8 
6245,2 

68041,8 

4338,5 

27924,4 

95^,6 

34369,1 

25752,3 

11063,3 
16983,3 

211339,3 

активам 
1,2 
2,3 
8,6 
0,0 
3,0 

32,2 

1,1 

13,2 

0,5 

16,3 

12,2 

5,2 
8,0 

100,0 

01.04.1997 
Млрд 
руб 
3145,2 
4067,4 
11864,2 

7,7 
6969,3 

75769,3 

4124.8 

20717,9 

757,0 

42328,2 

28101,7 

15093,0 
19567,9 

219075,3 

В % к 
активам 

1.4 
1,9 
5,4 
0,0 
3,2 

34,6 

1,9 

9,5 

0,3 

19,3 

12,8 

6,9 
8,9 

100,0 

01.07.199 
Млрд 
руб 
3311,6 
4870,8 
12866,9 

19,5 
7555,0 

87999,3 

3354,5 

26031,7 

675,8 

46386,2 

34162,7 

21379,9 
13962,9 

250372,4 

В % 
акт 

3 

1 



О С Н О В Н Ы Е П О К А З А Т Е Л И Д Е Я Т Е Л Ь Н О С Т И Б 
(по действующим банкам, млн.руб.) 

Пассивы 
Капитал н фонды банкоа 
Резервы на возможные потери по ссудам и под 
обесценение ценных бумаг 
Прибыль (убытож) отчетного года (с учетом ре-зультатов 
дея-ности за предыдущее время) 
Привлеченные средства 
- средства бюджетов 
- средства внебюджетных фондов 
- средства предприятий и организаций 
- вклады населения 
- межбан-ские кредиты и депозиты, полученные 
- средства на корсчетах 
- кредиты ЦБ, вкл. Просроченную задолженность 
Выпущенные банками ценные бумаги 

Активы 
Кредиты и прочие размещенные средства 
-бюджету 
- внебюджетным фондам 
- предприятиям и организациям 
- кредиты населению 
- межб-ские кредиты и депозиты, предос-ленные 
• прочие 
Средства на корсчетах банков 
Средства на корсчете в Банке России 
Обязательные резервы в Банке России 
Вложения в долговые обязательства в акции, 
В т.ч. в государственные долговые обязательства 
Учтенные векселя 
Валюта, баланса (с учетом сальдирования счетов) 

Январь 
98г. 

В % 
к 
итогу 

620 банков 
41429 

4932 

3009 
132220 
11S97 
1369 

55626 
11107 
44365 

248 
7609 
15464 

101727 
1932 
206 

71308 
4912 

20404 
2966 
12657 
7294 
8104 

44849 
34496 
12740 

222947 

18,6 

2,2 

1,3 
59,3 
5,3 
0.6 
25,0 
5,0 
19,9 
0,1 
3.4 
6,9 

45.6 
0.9 
0,1 
32,0 
2,2 
9,2 
1.3 
5.7 
3.3 
3,6 
20.1 
15.5 
5.7 
100 

Июль 
98г. 

В % 
к 
итогу 

666 банков 
55028 

4778 

1858 
141222 
13701 
1289 

55174 
13730 
47634 

53 
9641 
14343 

116552 
2800 
187 

81340 
5135 

21939 
5150 
12079 
6686 
8723 
36820 
27500 
20351 
242163 

22,7 

2,0 

0,8 
58,3 
5,7 
0,5 
22,8 
5,7 
19.7 
0.0 
4.0 
5,9 

48,1 
1,2 
0,1 
33,6 
2,1 
9,1 
2,1 
5,0 
2,8 
3,6 
15,2 
11.4 
8.4 
100 



ОСНОВНЫЕ СТАТЬИ ПАССИВОВ КРЕДИТН 
( с учетом сальдирования счетов, по действующим креди 

Статьи баланса 

Фояды банков 
Резервы на возможные 
потери по ссудам н под 
обеспечение ценных бумаг 
Прибыль банков 
Средства бюджетов 
Средства, привлеченные 
от пред-тий и орг-цвй в 
руб. и иностранной валюте 
Вклады населенна 
Кредиты, полученные от 
других банков в руб и 
иностранной валюте 
Средства других банков на 
корсчете в комбанках в 
руб и в ин-раяной валюте 
Обращаемые на рынке 
долговые обязательства 
Собственные векселя 
банков 
Средства для фин-рования 
кап-вяожеяий а дол-
срочного кредитования 
Кредиторы банка 
Средства в расчетах 
Прочие пассивы 

Всего 

01.01.1997 
Млрд 
руб. 
27226,5 

4470,7 
S839,4 
4104,6 

53652,6 
6135,2 

38632,7 

«649,5 

1532,6 • 

10179,4 

973,4 
9690,7 
16268,8 
16983,3 

211339,3 

В%к 
актива»! 

12,9 

2,1 
4,2 
1,9 

25.4 
2,9 

18,3 

4.1 

0.7 

4,8 

2,4 
4,6 
7.7 -
8,0 

100,0 

01.04.1997 
Млрд 
руб. 
31840,2 

4244,0 
7457,2 
5576,2 

55461,2 
6866,4 

37849,0 

4677,9 

1655,2 

9973,6 

3821,4 
15249,9 
14835,1 
19567,9 

219075,3 

В К к 
активам 

14,5 

1,9 
3,4 
2,5 

25,3 
3,1 

17,3 

2,1 

0,8 

4,6 

1.7 
7,0 
6,8 
8,9 

100,0 

01.07.1 
Млрд 
руб. 
45214.4 

4040,7 
4329,6 
10668,6 

62417,3 
7246,0 

45652,8 

5768,7 

2288,1 

12189,7 

5049,2 
16277,6 
15266,9 
13962,9 

250372,4 

В 
а 



О С Н О В Н Ы Е П О К А З А Т Е Л И К Р Е Д И Т Н Ы Х О Р Г А 
(с учетом сальдировании счшовро действующим б 

Активы 
Касса, др.деи.средства 
Корсчета и депозиты в ЦБ 
Корсчкта в комбанках 
Обязательные резервы i 
МБК и иные размещенные в банках средства 
Просроченная задолженность по МБК 
Кредиты предприятиям и населению 
Просроченная задолженность по кредитам 
Вложения в долговые обязательства и акции, 
В т ч. в ГДО 
Учтенные векселя 
Основные ср-ва , хозматериалы и капитальные затраты 
Прочие активы 
Убыток 
Всего 
Пассивы 

Капитал в фонде банков 
Резервы 
Прибыль 
Кредиты от Банка России 
Кредиты и депозиты от комбанков 
Просроченная задолженность по МБК, включая % 
Средства комбанков на корсчете 
Средства бюджетов 
Средства внебюджетных фондов 
Средства на расч. и тек Счетах 
Депозиты н прочие привлеченные средства, 
В т.ч депозиты населения 
Выпущенные*ценные бумаги 
Прочие пассивы 
Всего 

Март 
98г 

7622,0 
12033,8 
20594,7 
19667,2 
38170,5 
1061,2 

163873,1 
9415,6 

76621,0 
58640,5 
31319,7 
17061,0 
40864,0 

438303,8 

77253,9 
10019,6 
10040,6 
677,5 

87891,1 
304,9 

170080,4 
12582,5 
3174,1 

78133,3 
60624,7 
35652,5 
31948,3 
48572,9 
438303,8 

В % к 
итогу 

1,7 
2,7 
4,7 
4,5 
8,7 
0,2 
37,4 
2,1 
17,5 
13,4 
7,1 
3,9 
9,3 
0,0 

100,0 

17,6 
2,3 
2,3 
0.2 
20,1 
0,1 
3,9 
2,9 
0,7 
17,8 
13,8 
8,1 
7,3 
11,1 
100,0 

Июнь 
98г 

7062 
7742 
19787 
1902 
38916 
1122 

17065 
1079 
72450 
5627 
4099 
17913 
38167 

44462 

86928 
10826 
472, 
3380 
9074 

270 
16711 
1 2607 
2445 
76439 
64883 
39149 
31332 
47375 
44462 



Приложения 

Приложение 10 

Крупнейшие банки России на 1 июля 1999 г. 

№ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

Банк 

Сбербанк России 
Внешторгбанк России 
Газпромбанк 
СБС-Афо 
Международный промышленный банк 
Международный Московский банк 
«Российский кредит» 
Альфа-банк 
Банк Москвы 
Ситибанк 

Чистые 
активы 

(тыс. руб.) 
298953531 
64096593 
47016514 
46866405 
35551 199 
33 501862 
25 544116 
24 282185 
23 029535 
20269576 

Доля бюджетных 
средств в обяза
тельствах (%) 

2,35 
0,58 
0,28 
3,77 
0,02 
0,00 
0,00 
1,54 

25,06 
0,00 

Прибыль 
(тыс. руб. 

4 722 29 
- 1 293 19 

31852 
- 3 878 52 

2 72 
29 84 

-16138 
53965 
176 85 
76627 

Источник: Журнал «Деньги», 15 сентября 1999 г. 

Банки московского региона 
(пресс-рейтинг Аналитического центра финансовой информации) 

Л» 

I 
2. 
3. 
4. 
5. 

6. 
7. 
8. 
9. 

10. 

Банк 

Автобанк 
Сбербанк РФ 
Гута-банк 
Мост-банк 
«Российский 
кредит» 
Импэксбанк 
Альфа-банк 
Внешторгбанк 
«Возрождение» 
«Империал» 

Общее 
0 банке 

12,68 
187,59 
25,35 
0,00 

-111,54 

0,00 
0,00 
0,00 
0,00 

-7,61 

Поли
тика 

развития 
банка 

346,46 
336,27 
112,09 
20,38 

152,85 

213,99 
152,85 
142,66 
61,14 
30,57 

Цифро
вая иллю
страция 
деятель

ности 
378,75 
757,50 
227,25 
151,50 

-227,25 

75,75 
227,25 

0,00 
75,75 
0,00 

Кли
енты и 
сервис 

429,51 
279,59 
138,78 
208,17 
264,39 

63,82 
31,91 
63,82 
0,00 
0,00 

Техни
ческая 
осна
щен
ность 
486,60 
121,65 
202,75 
324,40 
527,15 

283,85 
162,20 
243,30 
207,75 
243,30 

Персо
налии 
банка 

в прессе 

509,00 
178,15 
254,50 
101,80 
178,15 

50,90 
162,20 
25,45 

101,80 
101,80 

Общий 
индекс 

2 163,0 
1 860,7 

960,7; 
806,2f 
783,7; 

688,3 
599,б( 
475,2: 
441,41 
368.0' 
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Рейтинг надежности банков московского региона 
информационного центра «Рейтинг» на 1 сентября 1999 г. 

В августе 1999 г. лицензию на проведение банковских операщ 
имели более 600 московских организаций. 

ВЫСШАЯ КАТЕГОРИЯ НАДЕЖНОСТИ (группа А) 
Высшая группа надежности (A3) 

Очень высокая группа надежности (А2) 
Сбербанк России 

Высокая группа надежности (А1) 
Внешторгбанк России, Газпромбанк, Международный московский банк 

СРЕДНЯЯ КАТЕГОРИЯ НАДЕЖНОСТИ (группа В) 
Достаточно высокая группа надежности (ВЗ) 

Банк Москвы, Гута-банк, Еврофинанс, Желдорбанк, Конверсбанк, Me 
промышлен. Банк, Москомприватбанк, Национ. резервы. Банк, Оргбанк, П 
бизнесбанк 

Средняя группа надежности (В2) 
АБН Амро банк. Автобанк, Альфа-банк, Авангард, БИН, Визави, В 

рождение, Гагаринский комбанк, Диалог-оптим, Евротраст, Инвестсберба 
ИНГ-банк-Евразия, Ире, Кредит Свисс АО, Кристалбанк, Местбанк, Моск. 
дустриальн. банк, Моск. кредитный банк, Мосстройэкономбанк, Новикомба 
Подольскпромкомбанк, Промрадтехбанк, Россита-банк, Роевробанк, Poc6a 
Райффайзенбанк-Австрия, Русславбанк, СДМ-банк, Ситибанк, Транскапит 
банк, Федер. банк инновац. и разв., Хованский, Эталонбанк 

Удовлетворительно стабильная группа надежности (В1) 
Абсолют-банк, Агропромстройбанк, АКБ Век, Альпари, Аогонбанк, А 

дреевский, АПР-банк, Зенит, Банк на Красных воротах, Витас, Вост.-Евр 
инвестиц. Банк, Второй банк. Гранд инвест банк, Далена, Держава, Импэ 
банк, Инстройбанк, Интерпрогрессбанк, Инфобанк, Интурбанк, Кредит-MocK 
Кредитимпэкс банк, Ланта-банк, Межтопэнергобанк, Метрополь, MepHT-6a 
Металлинвестбанк, Мир, Морбанк, Московский Капитал, Моск. нефтехим 
Банк, Московско-Парижский банк, Москва-Сити, МПИ-банк, Нац. Кос 
ческий банк. Новый символ, Номос-банк, Никойл, НС-банк, Объединенн 
Огни Москвы, Олма-банк, Павелецкий, -Первый инвестиционный, Петрок 
мерцбанк. Платина, Премьер, Принтбанк, Промсвязьбанк, Промторгбанк, 
савтобанк. Рус. генеральный банк, Рыбхозбанк, Реставрациястройбанк, Семба 
Славянский кредит, Солидарность, София, Специнвестбанк, Старый KpcM 
Традо-банк, Транскредит, Тэмбр-банк, Транснациональный банк, Фундаме 
банк, Центрокредит 
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Приложение 11 

Промрадтехбанк 
Баланс на 1 января 1998 года 

(тыс. рублей в новом масштабе цен) 

Актив 

1. Счета в центральном банке, касса и 
приравненные к ней средства 
1.1 в том числе фонд обязательных резервов 

2. Средства в кредитных организациях 

3 Вложения в государственные долговые 
обязательства 
4. Ценные бумаги для перепродажи 

S Кредиты организациям, населению и лизинг 
клиентам 
5 1 в том числе кредитным организациям 

6 Резервы на возможные потери по ссудам 

7. Чистые кредиты и лизинг клиентам 

8. Основные средства и нематериальные 
активы 

9. Долгосрочные вложения в ценные бумаги 

10. Прочие активы 

11. Всего активов 

тыс. рублей 

281731 

148000 

79887 

374235 

29039 

1449724 

248601 

31432 

1418292 

100376 

3930 

129439 

2416929 

в % к и т О г у 

11,6 

3,3 

15,5 

1,2 

60,0 

4,15 

0,16 

5,4 

100 
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Пассив 

I Собственные 
источники 

II Обязательства 

Ш 

Внебалансовые 
статьи 

1. Уставный капитал 

2 Прочие фонды и другие 
собственные источники 

3 Прибыль (+)/убыток (-) отчетного 
года 

4 Использовано прибыли в отчетном 
году 

5 Не распределенная прибыль 
(убыток) 

б. Всего собственных источников 

7. Кредиты, предоставленные 
Центральным Банком 

8. Средства кредитных организаций 

9 Средства клиентов, включая вклады 
населения 

10. Выпущенные банком долговые 
обязательства 

П. Прочие обязательства 

12. Всего обязательств 

13. Прочие пассивы 

14 Всего пассивов 

тыс. 
рублей 

300000 

51963 

59073 

21335 

37738 

389701 

110100 

568937 

991952 

193532 

90848 

1955369 

71859 

2416929 

В% 
ИТОГ 

12,4 

2,1 

1,6 

16,1 

4,5 

23,5 

41,0 

8,0 

3,8 

80,9 

3,0 

100 

Исполнительные документы, 
предъявленные кредитным 
организац'иям 

Безотзывные обязательства Банка 

Гарантии, поручительства, выданные 
Банком 

2896 

551 

4965 
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Приложение 12 

Таблица 12-1 
Структура истдчников собственных" средств на 01.01.98 г. 

Наименоваиае статьи 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

Уставный капитал 
Прочие фонды и другие собственные источники 
Прибыль отчетного года 
Использовано прибыли в отчетном году 
Нераспределенная прибыль отчетного года 

Всего собственных источников 

Ъле. рублей 

300000 
51963 
59073 
21335 
37738 

389701 

В % к HTOiy 

77,0 
13,3 

9,) 
100 

Таблица 12-2 
Структура акционерного капитала Промрадтехбанка на 01 01.98 г. 

Источники формирования капитала 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 

Денежные средства 
Иностранная валюта 
Материальные активы 
Нематериальные активы 
Ценные бумаги 
Капитализация собственных средств 

Итого 

Сумма в млн рублей 

228000 
37500 
12000 

300 
5100 

17 100 

300000 

В % к ИТ017 

76,0 
12,5 
4,0 
0,1 
1,7 
5,7 

100 

Таблица 12-3 
Распределение полученной прибыли АБ Промрадтехбанк на 01.01.98 г. 

J Статья 

1. 
2. 
3. 

Прибыль отчетного года 
Использовано прибыли в отчетном году 
Нераспределенная прибыль отчетного года 

Сумма, тыс. руб. 

59073 
21335 
37 738 

В % к итогу 

100 
36,1 
63,9 

Таблица 12-4 
Динамика акционерного капитала АБ Промрадтехбанк 

По состоянию на начало года 

Акционерный капитал 

1995 

5500 

1996 

35500 

1997 

92664 

1998 

300000 

Таблица 12-5 
Привлеченные ресурсы АБ Промрадтехбанк на 01.01.98 г. 

Статья пассива 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

Кредиты, предоставленные Центральным банком 
Средства кредитных организаций 
Средства клиентов, включая вклады населения 
Выпущенные банком долговые обязательства 
Прочие обязательства 

Всего о()ячэтелbcTR 

Сумма, 
тыс. руб. 

110100 
568937 
991952 
193532 
90848 

1 QSS'^f^Q 

>̂ ельиый вес в 
пассиве, % 

5,6 
29,1 
50,1 
9,9 
5,3 

100 
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Рост пассиврв 

Пата 
01.01.95 
01.01.96 
01 01.97 
01.01.98 

Млн. рублей 
786125 

1115152 
1266685 
2416929 

2500000 

2000008 

1500000 

100О000 

500000 ' 

-

1995 

4, 
tsss-

— 

" * 

19S7 

"" ЙШ~ 

~Ж 
1 2 3 

Рост уставного фонда 

Дата 
01.01.95 
01.01.96 
01 01.97 
01.0198 

Млн. рублей 
5500 

35500 
92664 

300000 

эооооо 
250000 

200000 

1SO0OO 

100000 

50000 

Рост собственного капитала 

Дата 
01.01.95 
01.01 96 
01.01.97 
01.01.98 

Млн. рублей. 
36060 
67803 

105000 
389701 

«хяоо 
350000 

300000 

250000 

200000 

150000 

100000 

50000 -

1998 
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Приложение 13 
Юниаструм-банк 

Финансовые показатели банка по состоянию на 1 июля 1999 г. 

Баланс 

Актив 

Денежные средства и счета в ЦБ РФ 
Государственные долговые обязательства 
Средства в кредитных организациях 
Валютные векселя банков 
Ссуды, кредиты и прочие векселя 
Основные средства и нематериальные активы 
Долгосрочные вложения в ценные бумаги 
Прочие активы 
Всего активов 

Пассив 

Средства клиентов 
Выпушенные долговые обязательства 
Уставной капитал 
Фонды 
Чистая прибыль отчетного периода 
Распределенная прибыль 
Прочие пассивы 
Всего пассивов 

41974679 руб. 
1355367 руб. 
4595124 руб. 
2344823 руб. 

80433918 руб. 
1206764 руб. 
582500 руб. 

7094454 руб. 
140434629 руб. 

75705142 руб. 
22392000 руб. 
30650000 руб. 
5915274 руб. 

92628 руб. 
328 273 руб. 

6007858 руб. 
140434629 руб. 
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АКТИВЫ 

Государстаенны 
долговые 

абяэйтвльстаа 
1 ^ 

Ссуды, кредиты 
игфочие 
векселя 
57 3% 

I; Средства в 
•федитных 

Валютные орга»«пациях 
векселя бажов 3>Э% 

1 7 % 

У 
/ 
# 
»# 
»̂  
,* 
.̂  
»̂  
.^ 
.f 
.f 

л 

1 
Q> 

X X 

с 

е 

Привлеченные средства клиентов 
(итого) 

А Привлеченные средства клиетов (итог) | / 

Дате 

к# 
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Приложение 14 
Баланс кредитной организации. 

Акционерный Коммерческий Банк «БФГ-Кредит» (АКБ «БФГ-Кредил-») 
На 1 января 1997 года 

(в млн руб. (с одним десятичным знаком после запитой) 

Актив 

I. Остатки на счетах в Центральном банке, касса 
и приравненные к щЛ средства 
1.1. в том числе депонированные обязательные резервы 

2. Средства в кредитных организациях 
3 Вложения в государственные долговые обязательства 
4. Ценные бумаги для перепродажи 
5. Кредиты организациям, населению и лизинг клиентам 

5.1. в том числе кредитным организациям 
6. Резервы на возможные потери по ссудам 
7. Чистые кредиты1и лизинг клиентам (ст. 7 = ст. 5 — ст 6) 
8 Основные средства и нематериальные активы 
9. Долгосрочные вложения в ценные бумаги 

10. Прочие активы 
П. Всего актинов 

Пассив 

I. Собственные источники 

1. Уставный капитал (фонд) 
2. Прочие фонды и другие собственные источники 
3 Прибыль(+)/убыток(-) отчетного года 
4. Использовано прибыли в отчетном году 
5. Нераспределенная прибыль (убыток) отчетного года 
б. Всего собственных источников 

II. Обязательства 

7. Кредиты, предоставленные Центральным банком 
8 Средства кредитных организаций 
9. Средства клиентов, включая вклады населения 

10. Выпущенные кредитной организацией 
долговые обязательства 

11. Прочие обязательства 
12. Всего обязательств 

13. Прочие пассивы 
14. Всего пассивов 

Внебалансовые статьи 

Исполнительные документы, предъявленные 
кредитным организациям 

Безотзывные обязательства кредитной организации 

5655,1 
5 655,1 
1856.1 
1 139,4 
2 551,2 
1000,0 

20584,6 
6167,5 

386,7 
20 197,9 

578,5 
7,9 

934,5 
32064,5 

8000,0 
1316,3 

80,7 
77,1 
3,6 

9319,9 

0,0 
6600,0 

13799,8 
2,0 

1 477,2 
21879,0 

865,6 
32064,5 

0,0 

556,5 
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Приложение 15 
Баланс импортно-экспортного банка «Импэксбанк» 

на 1 сентября 1999 года 

Активы 
1. Денежные средства и счета в Центральном банке РФ 
2 Государственные долговые обязательства 
3. Средства в кредитных организациях 
4. Чистые вложения в ценные бумаги для перепродажи 
4.1. о Ценные бумаги для перепродажи (балансовая стоимость) 
4.2 0 Резерв под возможное обесценение ценных бумаг 
3. Ссудная и приравненная к ней задолженность 
5а. Проценты начисленные (включая просроченные) 
6. Средства, переданные в лизинг 
7. Резервы на возможные потери 
8. Чистая ссудная задолженность 
9а. Возмещение разницы между расчетным и созданным резервом 

на возможные по ссудам в 1994 году 
10. Основные средства и нематериальные активы, хозяйственные 

материалы и малоценные и быстроизнашивающиеся предметы 
11. Чистые долгосрочные вложения в ценные бумаги и доли 
111.0 Долгосрочные вложения в ценные бумаги и доли (балансовая стоимость) 
11.2. о Резерв под возможное обесценение ценных бумаг и долей 
12. Расходы будущих периодов по другим операциям 
13. Прочие активы 
14. Всего активов 

Пассивы 
15 Кредиты, полученные банками от Центрального банка РФ 
16. Средства кредитных организаций 
17. Средства клиентов 
17.1. о Вклады физических лиц 
18. Доходы будущих периодов по другим операциям 
19. Выпушенные долговые обязательства 
20. Прочие обязательства 
22. Всего обязательств 

Собственные средства 
23. Уставный капитал — средства акционеров (участников) 
23 1. ° Зарегистрированные обыкновенные акции и доли 
23 2. о Зарегистрированные привилегированные акции 
23.3. 0 Незарегистрированный уставный капитал неакционерных банков 
24. Собственные акции, выкупленные у акционеров (участников) 
24а. Разница между уставным капиталом кредитной организации 

и ее собственными средствами (капиталом) 
26. Фонды и прибыль, оставленная в распоряжении кредитной организации 
27. Переоценка основных средств 
28 Чистая прибыль (убыток) отчетного периода 
29. Дивиденды, начисленные из прибыли текущего года 
30. Распределенная прибыль (исключая дивиденды) 
31. Нераспределенная прибыль 
32. Расходы и риски, влияющие на собственные средства 
33. Всего собственных средств 
34. Всего пассивов 

Внебалансовые обязательства 
35. Безотзывные обязательства кредитной организации 

Ълс. руб 
33018 
82 76 

307 86 
95 

134 
38 

17260 
43 

1159 
16100 

2034 

4 70 
470 

24 
4264 

95115 

30 77 
41297 
2805 

1 
18 37 

12864 

35015 
2365 

32650 

766 
83 

818 

579 
238 

66 
3388 

46239 
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Отчет о прибылях и убытках 
импортно-экспортного банка «Импэксбанк» за 1 квартал 1999 г. 

Наименование статей 

Проценты полученные и аналогичные доходы от: 

1. Размещения средств в банках в виде кредитов, депозитов, займов 
и на счетах в других банках 

2. Ссуд, предоставленных другим клиентам 
3. Средств, переданных в лизинг 
4. Ценных бумаг с фиксированным доходом 
5. Других источников 
6. Итого проценты полученные и аналогичные доходы 

Проценты уплаченные и аналоппиые расходы по: 

7. Привлеченным средствам банков, включая займы и депозиты 
8. Привлеченным средствам других клиентов, включая займы и депозиты 
9. По выпушенным долговым ценным бумагам 

10. Арендной плате 
11. Итого проценты уплаченные и аналогичные расходы: 
12. Чистые процентные и аналогичные доходы 
13. Комиссионные доходы 
14. Комиссионные расходы 
13. Чистый комиссионный доход 

Прочие операционные доходы: 

16. Доходы от операций с иностранной валютой и с другими 
валютными ценностями, включая курсовые разницы 

17. Доходы от операций по купле-продаже драгоценных металлов, ценных 
бумаг и другого имущества, положительные результаты переоценки 
драгоценных металлов, ценных бумаг и другого имущества 

18. Доходы, полученные в форме дивидендов 
19. Другие текущие доходы 
20. Итого прочие операционные доходы 
21. Текущие доходы 

Прочие операционные расходы: 

22. Расходы по оплате труда 
23. Эксплуатационные расходы 
24. Расходы от операций с иностранной валютой и другими 

валютными ценностями, включая курсовые разницы 
25. Расходы от операций по купле-продаже драгоценных металлов, 

ценных бумаг и другого имущества, операций РЕПО, отрицательные 
результаты переоценки драгоценных металлов, ценных бумаг 

26. Другие текущие расходы 
27. Всего прочих операционных расходов 
28. Чистые текущие доходы до формирования 
32. Чистые текущие доходы без учета непредвиденных доходов 
33. Непредвиденные доходы за вычетом непредвиденных расходов 
34. Чистый доход до выплаты налога на прибыль 
35. Налог на прибыль 

Сумма, 
тыс. руб. 

2498 

3133 
0 

86 
2 

5719 

1041 
10888 

ИЗ 
2134 

14176 
- 8 457 

7 560 
438 

7122 

41054 

5230 

0 
86 

46370 
45035 

652 
6228 

26387 

625 

3404 
37296 
7 739 
1977 

0 
1977 
1115 
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Баланс АКБ «Инвестсбербанк» 
на 1 декабря 1999 года (в тыс. руб.) 

Актив 

1. Корреспондентский счет в ЦБ РФ 
2. Касса 

в т. ч. в иностранной валюте 
3 Золото в слитках 
4 Счет на ММВБ 
5 Фонд обязательных резервов ЦБ РФ 
6. Корреспондентские счета в других банках 

в т. ч. в иностранной валюте 
из них в зарубежных банках 

7. Облигации федерального займа (ОФЗ) 
8. Облигации государственного сберегательного займа (ОГСЗ) 
9. Векселя банков 
10. Корпоративные векселя и облигации 
II. Корпоративные ценные бумаги 
12. Вложения в Уставные капиталы предприятий 
13. Кредиты и депозиты в банках 

в т. ч. в российских банках 
в зарубежных банках 

14. Кредиты предприятиям и организациям 
в т. ч. в иностранной валюте 

15. Кредиты частным лицам 
в т. ч. в иностранной валюте 

16. Здания и сооружения 
17. Основные ср-ва, капитальные затраты и нематериальн. активы 
18. Расходы текущего квартала 
19. Расходы будущих периодов по начисленным процентам 
20. Отвлеченные средства за счет прибыли 
21. Прочие активы 

Всего активов 

Пассив 

I. Обязательства 

1. Средства ЦБ РФ 
2. Средства банков-корреспондентов 
3. Межбанковские кредиты 
4. Собственные векселя, сертификаты 

в т. ч. в иностранной валюте 
5 Расчетные, текущие и депозитные счета предприятий 

в т.ч. в иностранной валюте 
6. Средства на спецкартсчетах 

в т. ч. в иностранной валюте 
7. Депозиты физических лиц 

в т. ч. в иностранной валюте 
8. Прочие обязательства 

Всего обязательств 

63127 
74407 
20812 
18179 
2051 

39968 
29471 
28833 
13531 
11281 
8687 

0 
19268 
4134 

163 
144057 

0 
144057 
321 578 
31556 
26870 
22582 
23455 
10831 
26307 
11423 
10913 
19246 

865416 

0 
0 
0 

82287 
12067 

318670 
58739 
6714 
5610 

274544 
158331 
17266 

699481 

80 83% 
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II. Собственные пассивы 

9. Уставный капитал 
10. Резервный фонд 
11. Резервы банка 
12. Фонды банка 
13. Доходы текущего квартала 
14. Доходы будущих периодов 
13. Прибыль 

Всего собственных пассивов 

Доля собственных пассивов в пассивах 

Всего пассивов 

Внебалансовая статья: гараятии и поручительства, выданные банком 

4500а 
9341 

14567 
34647 
34851 
7 867 

19662 

165935 

19,17% 

865416 

6117 

баланс ГУТА-банка на 1 августа 1999 года 

1. 
2. 
3. 
4 

4.1 
4.2. 
5. 
5а. 
6. 
7. 
8 
9. 

10. 

П. 

11.1. 

11 2. 
12. 

13. 
14. 

15. 
16. 

Активы 

Денежные средства и счета в Центральном банке РФ 
Государственные долговые об17зательства 
Средства в кредитных организациях 
Чистые вложения в ценные бумаги для перепродажи 
(ст. 4.1 —ст. 4.2) 
Ценные бумаги для перепродажи (балансовая стоимость) 
Резерв под возможное обесценение ценных бумаг 
Ссудная и приравненная к ней задолженность 
Проценты начисленные (включая просроченные) 
Средства, переданные в лизинг 
Резервы на возможные потери 
Чистая ссудная задолженность (ст. 5-ст. 7) 
Возмещение разницы между расчетным и созданным 
резервом на возможные потери по ссудам в 1994 году 
Основные средства, нематериальные активы, хозяйственные 
материалы и быстроизнащивающиеся предметы 
Чистые долгосрочные вложения в ценные бумаги и доли 
(ст. 11.1-ст. 11.2) 
Долгосрочные а;к)жения в ценные бумаги и доли 
(балансовая стоимость) 
Резерв под возможное обесценение ценных бумаг и долей 
Расходы будущих периодов по другим операциям, 
скорректированные на наращенные проценты 
Прочие активы 
Всего активов 
(ст . (1+2+ 3 + 4 +50 + 6 + 8 + 9 + 1 0 + 1 1 + 12+13)) 

Пассивы 

Кредиты, полученные банками от Центрального банка РФ 
Средства кредитных организаций 

тыс. руб. 

815391 
116198 
74651 

0 

0 
0 

7084064 
50536 

163 
458084 

6625980 
0 

177576 

12942 

16342 

3 400 
5269 

109374 
7988080 

тыс. руб. 

0 
1 730 158 
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17. 
17.1. 
18. 

19. 
20. 
21. 

22. 

23. 

23.1. 
23.2. 
23.3. 

24. 
25. 
26. 

27. 
28. 
29. 
30. 
31. 
32. 
33. 

34. 

35. 
36. 

Средства клиентов 
в том числе вклады физических лиц 
Доходы будущих периодов по другим операциям, 
скорректированные на наращенные проценты 
Выпущенные долговые обязательства 
Прочие обязательства 
Резервы на возможные потери по расчетам с дебиторами, 
риски и обязательства 
Всего обязательств (ст. (15 + 16 + 17 + 18 + 19 + 20 + 21)) 

Собственные средства 

Уставный капитал - (Средства акционеров (участников)), 
(ст.(23.1+23.2 + 23.3)) в т.ч.: 
Зарегистрированные обыкновенные акции и доли 
Зарегистрированные привилегированные акции 
Незарегистрированный уставный капитал неакционерных 
банков 
Собственные акции, выкупленные у акционеров (участников) 
Эмиссионный доход 
Фонды и прибыль, оставленная в распоряжении кредитной 
организации, разница между уставным капиталом кредитной 
организации и ее собственными средствами (капиталом) 
Переоценка основных средств 
Чистая прибыль (убыток) отчетного периода 
Дивиденды, начисленные из прибыли текущего года 
Распределенная прибыль (исключая дивиденды) 
Нераспределенная прибыль (ст. (28 - 29 - 30)) 
Расходы и риски, влияющие на собственные средства 
Всего собственных средств 
(ст. (23 - 23.3 + 25 + 26 + 27 + 31) - ст. 24 - ст. 32) 
Всего пассивов (ст. (22 + 23.3 + 33)) 

Внебалансовые обязательства 

Безотзывные обязательства кредитной организации 
Гарантии, выданные кредитной организацией 

317« 
665 

122S 
216 

6350 

тыс. 

I34S 

1075 

26; 

21! 

32 
133 

12А 
i 

-зс 1367 

7 988 

тыс. 

167S 
446 

Баланс кредитной организации 
Коммерческий банк «Мост-Банк» 

на 1 января 1998 года 

1. 

11 
2. 
3. 
4 
5 

Актив 

Остатки на счетах в Центральном банке, касса 
и приравненные к ней средства 
в том числе депонированные обязательные резервы 
Средства в кредитных организациях 
Вложения в государственные долговые обязательства 
Ценные бумаги для перепродажи 
Кредиты организациям, населению и лизинг клиентам 

тыс. руб 

689405 

401 920 
271293 
415 330 

37155 
5685261 



Приложения 391 

6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
II. 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

6. 

7. 
8. 
9. 

10. 

11. 
12. 

13. 
14 

Резервы на возможные потери по ссудам 
Чистые кредиты и лизинг клиентам (ст. 7 = ст. 5-ст. 6) 
Основные средства и нематериальные активы 
Долгосрочные вложения в ценные бумаги 
Прочие активы 
Всего активов 

Пассив 

I. Собственные источники 

Уставный капитал (фонд) 
Прочие фонды и другие собственные источники 
Прибыль'(+)/убыток (-) отчетного года 
Использовано прибыли в отчетном году 
Нераспределенная прибыль (убыток) отчетного года 

Всего собственных источников 

II. Обязательства 

Кредиты, предоставленные Центральным банком 
Средства кредитных организаций 
Средства клиентов, включая вклады населения 
Выпушенные кредитной организацией долговые 
обязательства 
Прочие обязательства 
Всего обязательств 

III 

Прочие пассивы 
Всего пассивов 

Внебалансовые статьи 
Исполнительные документы, предьявленные кредитным 
организациям 
Безотзывные обязательства кредитной организации 
Ткрантии, поручительства, выданные кредитной организацией 

67 074 
5618187 

650147 
72756 

137668 
7891941 

тыс. руб 

550000 
600868 
143903 
143903 

0 

1 150868 

250000 
1815421 
3886874 
217 108 

524454 
6693857 

47216 
7 891941 

4 

159601 
776321 
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Приложение 16 

1 
2 

3 

4 

5 

6 
7 
8 
9 

10 
11 
\2 
13 
14 
15 

16 
17 
18 
19 

20 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 

34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

Баланс на 01.01 1997 г. 
Инфобанк ЗАО АКБ 

В 

Актив 

Наименование статей 

1. Денежные средства и драгоценные металлы: 
2. Средства на корреспондентских счетах в банках: 
3. Обязательные резервы: 
4. Кредиты и депозиты банкам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность. 
5. Кредиты клиентам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
6. Ценные бумаги: 
7. Долгосрочные финансовые вложения, инвестиции: 
8. Основные средства и нематериальные активы 

(за минусом износа) 
9. Прочие активы. 
Баланс 

Пассив 

Наименование'статей 

1. Средства банков на корреспондентских счетах: 
2 Кредиты и депозиты банков (включая НБ РБ) 
3. Средства клиентов: 
4 Долговые обязательства банков: 
5. Прочие пассивы: 
6. Капитал и резервы' 

уставный фонд: 
фонды банка: 
фонд переоценки: 
нераспределенная прибыль (убыток): 
прочие: 

Баланс 
K\-Ks — Коэффициенты надежности банка 

Сгб/Сц 
(Сб + С7)/(С22 + С23 + С25) 
(С21 + С22 + Сзз + С25)/(Сб + Су + Cs+CIl) 
(Сб + С7 + С, + С, 1 + С|5)/(С21 + С22 + С23 + Cls) 
(С,5 + Сб)/С26 
С2б/(С28 + С29) 
i)34 • 45 + JD35 • 20 + (Сзб/3) • 10 + Вз7 • 15 + i?38 • 5 + (/)з9/3) • 5 

с D 

Сумма, 
млн руб 

2378,90 
63128,30 
4690,20 

16475,60 

53 359,70 
33,70 

5624,70 

5042,10 

6269,50 
156969,00 

Сумма, 
млн руб. 

25 712,70 
47,70 

47633,60 

29794,40 
53 780,60 
30 140,00 
5948,80 
1 304,60 

11423,60 
4963,60 

156969,00 

К, = 1,01 
Кг = 0,85 
К} = 0,76 
^4=^ 1,36 
if5 = 0,14 
Кб = 7,41 
N = 98,26 

N — Надежность банка в рейтинговой модели В. Кромонова 

JV = (if |/1) -45 + (Ki/n • 20 + (К,/3) • 10 + (J!i:4/1) • 15 + (Ks/П • 5 + (Кф) • 5 
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Приложение 16-1 
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Баланс на 01.01.1997 г. 
Бел Газпромбанк (ОАО) 

В 

Актив 

На'именование статей 

1. Денежные средства и драгоценные металлы: 
2. Средства на корреспондентских счетах в банках: 
3. Обязательные резервы: 
4. Кредиты и депозиты банкам. 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
5. Кредиты клиентам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность' 
6. Ценные бумаги: 
7 Долгосрочные финансовые вложения, инвестиции: 
8. Основные средства и нематериальные активы 

(за минусом износа): 
9. Прочие активы: 
Баланс 

Пассив 

Наименование статей 

1 Средства банков на корреспондентских счетах: 
2. Кредиты и депозиты банков (включая НБ РБ) 
3. Средства клиентов: 
4. Долговые обязательства банков: 
5. Прочие пассивы. 
6. Капитал и резервы: 

уставный фонд-
фонды банка: 
фонд переоценки: 
нераспределенная прибыль (убыток): 
прочие-

Баланс 

K^-Kf, — Коэффициенты надежности банка 

С К / С Ц 
(Сб + С7)/(С22 + Сзз + Сгз) 
(C2I + Сгг + Сгъ + Cis)l(Cb + С? + Сд+си) 
(Сб + Cj.+ С9 + Си+ С,5)/(С2, + С22 + Сгз + С25) 
(С|5+Сб)/С26 
С2б/(С28 + С29) 
Z>34 • 45 + Х»з5 • 20 + (Х»зб/3) • 10 + Рз7 • 15 + Г>з8 • 5 + (Оу^/З) • 5 

с D 

, 
Сумма, 
млн руб 

12,89 
100,00 
13,43 
13,85 

104,62 
33,70 
43,37 
22,40 
18,61 

7,12 
313,92 

Сумма, 
млн руб. 

33,08 
15,64 

127,65 
80,69 
0,00 

56,85 
16,83 
27,76 
7,91 
1,20 
3,15 

313,92 

К, = 0,54 
Кг = 0,79 
ЛГз = 0,76 
K^= 1,42 
Кь = 0,55 
^̂ 6 = 1,59 
N = 69,44 

N — Надежность банка в рейтинговой модели В. Кромонова 

iV = (iir,/l)-45 + (iir2/l)-2Q + (A-3/3)-I0 + (Jif4/l)-15 + (if5/l)-5 + (iir6/3)-5 
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Приложение 16-2 
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Баланс на 01.01.1997 г. 
Технобанк (СКБ) 

В 

Актив 

Наименование статей 

1. Денежные средства и драгоценные металлы: 
2. Средства на корреспондентских счетах в банках: 
3. Обязательные резервы: 
4. Кредиты и депозиты банкам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
5. Кредиты клиентам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
6. Ценные бумаги: 
7. Долгосрочные финансовые вложения, инвестиции: 
8. Основные средства и нематериальные активы 

(за минусом износа): 
9. Прочие активы: 
Баланс 

Пассив 

Наименование статей 

1. Средства банков на корреспондентских счетах: 
2 Кредиты и депозиты банков (включая НБ РБ) 
3. Средства клиентов-
4. Долговые обязательства банков. 
5. Прочие пассивы: 
6 Капитал и резервы: 

уставный фонд. 
фонды банка 
фонд переоценки: ' 
нераспределенная прибыль (убыток): 
прочие: 

Баланс 
K\-Ki — Коэффициенты надежности банка 

Сгб/Сп 
(Сб + Ci)l{C-n + Си + Сгь) 
(Сг\ + С22 + Сгг + Сц)1(Сь + Ci + C9+C11) 
(Сб + С? + С9 + С| 1 + C^ь)|(Cl^ + Сп + Сп + Сгь) 
(С|5 + Сб)/С26 
С2б/(С28 + Ста) 
Оз4 • 45 + D35 • 20 + (1Эзб/3) • 10 + Лз7 • 15 + D38 • 5 + ФъФ) • 5 

С D 

Сумма, 
млн руб. 

12,89 
1 516,50 

14098,40 
18820,00 

51780,10 
307,60 

76379,70 
22,40 

1 333,80 

23042,30 
202933,50 

Сумма, 
млн руб 

33,08 
19700,00 

120573,50 
12202,00 
11854,90 
38603,10 
30518,20 
7662,70 

422,20 
1,20 
3,15 

202933,50 

iTi = 0,75 
«•2=0,11 
Къ = 1,73 
K^ ^ 0,59 
Ki = 0,45 
Kf, = 4,77 
N = 60,62 

N — Надежность банка в рейтинговой модели В. Кромонова 

ЛГ = (й'1/1)-45 + (Л'2/1)-20 + (Л'з/3)-10 + (Д4/1)-15 + (А'5/1)-5 + (А'б/3)-5 
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Баланс на 01.01.1997 г. 
Филиал Мосбизнесбанка 

В С 

Актив 

Наименование статей 

1. Денежные среаства и драгоценные металлы: 
2. Средства на корреспондентских счетах в банках: 
3. Обязательные резервы: 
4. Кредиты и депозиты банкам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность; 
5. Кредиты клиентам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
6. Ценные бумаги: 
7. Долгосрочные финансовые вложения, инвестиции: 
8. Основные средства и нематериальные активы 

(за минусом износа): 
9. Прочие активы: 
Баланс 

Сумма, 
млн руб. 

2637,20 
39775,40 
6945,60 
4000,00 

0,00 
245058.00 

6233,30 
36908,70 

0,00 
33322,10 

16114,30 
384761,30 

Пассив 

Наименование статей 

1. Средства банков на корреспондентских счетах: 
2. Кредиты и депозиты банков (включая НБ РБ) 
3. Средства клиентов: 
4. Долговые обязательства банков: 
5 Прочие пассивы: 
6. Капитал и резервы: 

уставный фонд: 
фонды банка: 
фонд переоценки: 
нераспределенная прибыль (убыток): 
прочие: 

Баланс 

Сумма, 
млн руб. 

23924,20 
222532,30 
41692,90 

0,00 
6806,00 

89805,90 
38677,00 
38027,00 
3268,60 
6278,80 
3554,50 

384761,30 

Ki-Кб Коэффициенты надежности банка 

С2б/С\ 1 
<Сб+С7)/(С22 + С23+Си) 
(Сз, + Сп + Сп + С25)/(Сб + с , + C9+CI |) 
(Сб + С7 + С9 + С,1 + С,5)/(С21 + С22 + С23 + С-ц) 
(С,5+Сб)/С26 
С2б/(С28 + С») 
D34 • 45 + Dis • 20 + (Х>зб/3) • 10 + 1)з7 • 15 + D38 • 5 + (Ог^/Ъ) • 5 

Ki = 0,37 
if2=0,16 
Ki = 1,01 
iir4 = l,10 
Ki = 0,40 
Kf, = 2,17 
JV = 45,14 

N — Надежность банка в рейтинговой модели В. Кромонова 

ЛГ = (Я,/1)-45 + (Х2/1)-20 + (Яз/3)-10 + (К,/1)-15 + (ЛГ5/1)-5 + (Хб/3)-5 
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Баланс на 01.01 1997 г. 
НовоКом (АКБ) 

В ^ 
Актив 

Наименование статей 

1. Денежные средства и драгоценные металлы: 
2. Средства на корреспондентских счетах в банках: 
3. Обязательные резервы: 
4. Кредиты и депозиты банкам. 

из них просроченная и сомнительная задолженность-
5. Кредиты клиентам. 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
6. Ценные бумаги: 
7. Долгосрочные финансовые вложения, инвестиции 
8 Основные средства и нематериальные активы 

(за минусом износа)' 
9. Прочие активы-
Баланс 

Сумма, 
млн руб. 

444,00 
2890,00 
3682,00 
3229,00 

453,00 
3512,00 

17127,00 
0,00 

26,00 
2992,00 

5039,00 
35712,00 

Пассив 

Наименование статей 

1. Средства банков на корреспондентских счетах: 
2. Кредиты и депозиты банков (включая НБ РБ) 
3. Средства клиентов: 
4. Долговые обязательства банков: 
5. Прочие пассивы: 
6. .Капитал и резервы' 

уставный фонд: 
фонды банка: 
фонд переоценки: 
нераспределенная прибыль (убыток): 
прочие: 

Баланс 

Сумма, 
млн руб. 

0,00 
4852,00 
4852,00 
6529,00 

0,00 
3409,00 
3120,00 

16205,00 
1 368,00 

17573,00 
6758,00 

35712,00 

Ki-K^ •~- Коэффициенты надежности банка 

Сгб/Сц 
(Сб+С7)/(С22 + С23 + С25) 
(С21 + С22 + С23 + С2з)/(Сб + Ст + C9+CI1) 
(Сб + С7 + С9 + С|, + С|5)/(С21 + С22 + Сгг + Сгь) 
{См + Ci)ICib 
С'цЦСп + С29) 
Dn • 45 + i?35 • 20 + (i?36/3) • 10 + D37 • 15 + Р38 • 5 + (Di^P) • 5 

Кх = 0,97 
Ki = 0,34 
Кг = 0,96 
Кх= 1,35 
Ki = 1,01 
А-б = 0,19 
N = 79,32 

ЛГ — Надежность банка в рейтинговой модели В. Кромонова 
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Баланс на 01.01.1997 г. 
Золотой Талер (АКБ) 

В 

Актив 

Наименование статей 

1. Денежные средства и драгоценные металлы: 
2. Средства на корреспондентских счетах в банках: 
3. Обязательные резервы: 
4. Кредиты и депозиты банкам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
5. Кредиты клиентам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
6. Ценные бумаги: 
7. Долгосрочные финансовые вложения, инвестиции: 
8. Основные средства и нематериальные активы 

(за минусом износа): 
9. Прочие активы: 
Баланс 

Пассив 

Наименование статей 

1. Средства банков на корреспондентских счетах: 
2. Кредиты и депозиты банков (включая НБ РБ) 
3. Средства клиентов: 
4. Долговые обязательства банков: 
5. Прочие пассивы: 
6. Капитал и резервы: 

уставный фонд: 
фонды банка: 
фонд переоценки: 
нераспределенная прибыль (убыток): 
прочие: 

Баланс 

К]-Кб — Коэффициенты надежности банка 

Cje/Cii 
(Сб+С7)/{С22 + С23 + С2$) 
(C2I + С22 + С23 + С25)/(Сб + с? + C9+CI1) 
(Сб + С7 + С9 + СИ + С,5)/(С2, + С22 + Сгг + Сгз) 
(С|5 + Сб)/С2б 
C2il(C2t + С29) 
£>34 • 45 + DK • 20 + (/?зб/3) • (О + Dз^ • 15 + iJjg • 5 + (£)з9/3) • 5 

С С 

Сумма, 
млн руб. 

366,00 
417,00 

0,00 
242,00 

35733,00 
23 844,00 
6732,00 

0,00 
0,00 

935,00 

1 300,00 
69569,00 

Сумма, 
млн руб 

14590,00 
25317,00 
19735,00 
2459,00 

54,00 
418,00 

1987,00 
25207,00 

1 369,00 
49,00 

218,00 
69569,00 

K^ = 0,02 
Кг = 0,02 
Кг = 2,41 
Ki = 0,43 
Ki =3,11 
Кб = 0,12 
ЛГ = 31,40 

N — Надежность банка в рейтинговой модели В. Кромонова 

JV = (ii:,/l)-45 + (K2/l)-20 + (Jr3/3)-10 + (Jf4/l)-I5 + (K5/l)-5 + (K6/3)-5 
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Приложение 16-6 
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21 
22 
23 
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25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 

33 

34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

баланс на 01.01.1997 г. 
Джем-банк (АКБ) 

В С 

Актив 

Наименование статей 

1. Денежные средства и драгоценные металлы: 
2. Средства на корреспондентских счетах в банках: 
3. Обязательные резервы: 
4. Кредиты и депозиты банкам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность: 
5. Кредиты клиентам: 

из них просроченная и сомнительная задолженность' 
6. Ценные бумаги: 
7. Долгосрочные финансовые вложения, инвестиции: 
8. Основные средства и нематериальные активы 

(за минусом износа): 
9. Прочие активы: 
Баланс 

Сумма, 
млн руб. 

1634,00 
2434,00 
9900,00 
4296,00 
5604,00 

26559,00 
3488,00 

0,00 
26,00 

5 028,00 

13281,00 
62259,00 

Пассив 

Наименование статей 

1. Средства банков, на корреспондентских счетах: 
2. Кредиты и депозиты банков (включая НБ РБ) 
3. Средства клиентов: 
4. Долговые обязательства банков: 
5. Прочие пассивы: 
6. Капитал и резервы: 

уставный фонд: 
фонды банка: 
фонд переоценки: 
нераспределенная прибыль (убыток): 
прочие: 

Баланс 

Сумма, 
млн руб 

0,00 
45003,00 
24325,00 
5744,00 

0,00 
4758,00 

986,00 
6585,00 
3818,00 

454,00 
655,00 

62259,00 

К\-Кв — Коэффициенты надежности банка 

С2б/С\ 1 
(Сб + С7)/(С22 + С23 + С25) 
{Си + Сгг + Сп + C2s)l(C(, + Cj + С^+си) 
id + С? + С9 + С, 1 + С,5)/(С21 + С22 + С23 + С25) 
(C^s + Сб)/С2б 
Clil(C2i + С29) 
Du • 45 + Dis • 20 + (Рзб/З) • 10 + Лз7 • 15 + 2)з8 • 5 + (Рз9/3) • 5 

К, =0,18 
Кг = 0,06 
Кз = 1,99 
К4 = 0,57 
Ks = 1,40 
Кб = 0,99 
ЛГ = 33,12 

N — Надежность банка в рейтинговой модели В. Кромонова 

JV = (iiri/l)-45 + (i(r2/I)'20 + (iiL'3/3)' \0 + (КА/1)- \5 + (К^/1)-5 + (Кб/3)-5 


