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ПРЕДИСЛОВИЕ
В начале 90-х годов в беседе с английским психологом, работающим в частной школе, один из авторов задал вопрос: «Сколько часов в неделю вы работаете с учащимися?» С готовностью англи​чанин ответил, что практически не работает с детьми, исключая самые трудные случаи или бе​седы с новенькими. «Дело в том, — пояснил он, — что в нашей школе учится почти сто человек. Конечно же, я совершенно не в состоянии охва​тить всех. Поэтому в основном я сотрудничаю с педагогами, так как большую часть своего школь​ного времени ребенок проводит бо взаимодействии с ними, именно педагоги — главные действующие лица в работе с детьми».
Практические психологи в нашей стране во мно​гом опираются на работы И. В. Дубровиной, кото​рая неоднократно подчеркивала, что «именно вза​имодополняемость профессиональных позиций и знаний психолога и педагога... — необходимое условие для успешной работы учебно-воспитатель​ного учреждения» [80]*. С этим нельзя не согла​ситься. Однако при знакомстве с современной литературой, посвященной школьной психологии, мы -обычно видим иное. Основное количество ме​тодических рекомендаций, практических советов, посвященных функционалу школьного психолога, охватывают широкий спектр форм его работы с ребенком: диагностика, коррекция выявленных трудностей, сценарии тренингов. Меньшее количе​ство разработок посвящено тренингам, проводи​мым с педагогами, и при этом они зачастую носят общий характер и с одинаковым успехом могут
* См. соответствующий номер в списке литературы.
быть использованы в работе с представителями практически любых профессий: врачами, чиновни​ками, бизнесменами.
«Вместе с тем одним из сложных и мало раз​работанных направлений деятельности школь​ного психолога является работа с педагогами», — писала в своей книге «Технология работы психо​лога с учителями» Н. В. Клюева [29]. Действитель​но, если проанализировать тематику многочислен​ных конференций, «круглых столов», семинаров и курсов повышения квалификации школьных пси​хологов, то несложно заметить, как мало внима​ния уделяется проблеме психолого-педагогическо​го взаимодействия. Причин этому немало, и одна из них, по мнению многих психологов, связана с тем, что педагоги относятся к таким категориям людей, которые достаточно активно сопротивля​ются любым предлагаемым им способам психоло​гической работы с их профессиональными и лич​ностными проблемами.
Мы старались рассказать педагогам о работе, направленной на оптимизацию их профессиональ​ной деятельности. Иногда диалог получался: после консилиума или семинара учителя подходили и спрашивали, когда состоится очередная в.стреча. Бывали, конечно же, и неудачи: иные учителя после первой встречи вежливо благодарили и в дальнейшем уклонялись от взаимодействия.
Один из разделов предлагаемого издания посвя​щен некоторым особенностям развития современ​ных детей и подростков, в том числе учащихся инновационных и негосударственных школ. В раз​деле мало говорится об условной норме развития, поэтому у читателей может сложиться впечатле​ние, что едва ли не каждый ученик инновационной школы имеет те или иные серьезные проблемы. Это не так,  хотя в условиях (далеко не всегда
адекватно) повышенной учебной нагрузки причин для возникновения трудностей обучения и воспи​тания намного больше.
В данном пособии даются рекомендации по организации работы психолога с учителями, осно​ванные на опыте, прошедшем апробацию в госу​дарственных и негосударственных образовательных учреждениях, в том числе психологических цент​рах, консультациях, школах. Часть материалов была опубликована в «Вестнике психосоциальной и коррекционно-реабилитационной работы», «Школьном психологе» и других изданиях. Эксп​ресс-форма консилиума и профессиональная сту​дия «Психологическое здоровье педагога» обсуж​дались на московских и всероссийских конферен​циях, а также на заседаниях клуба школьных психологов Западного округа Москвы. В пособии мы постарались учесть рекомендации и замечания тех, кто на практике применял наш опыт.
Мы сочли необходимым подробно описать та​кую форму взаимодействия, как школьный эксп​ресс-консилиум. В условиях интенсификации учеб​ного процесса (не будем спорить о том, правильно ли это) экспресс-форма имеет немало преимуществ.
В третьей части в разделах, посвященных та​ким формам взаимодействия, как организационно-деятельностная игра, профессиональная студия, тре​нинг, мы исходили из того, что основные базовые элементы этих видов работы читателям известны. Однако сценарии и сценарные планы даны доста​точно подробно. Это, на наш взгляд, не только облегчит работу начинающего психолога, но и позволит ему в дальнейшем использовать их от​дельные блоки в других видах занятий.
Ряд материалов, например «Некоторые штрихи к портрету современных школьников и учителей» или «Аутичный Иа-Иа и гиперактивный Тигра»,
могут быть использованы в работе не только с педагогами, но и с родителями учащихся.
Собственный опыт показал, что чрезмерное использование школьными психологами, особенно начинающими, специальных терминов подчас вы​зывает определенное раздражение у педагогов. Для того чтобы добиться реального взаимопонимания и взаимодействия, следует говорить на едином, понятном всем языке. Поэтому, несмотря на то, что данные методические рекомендации адресова​ны в первую очередь психологам-профессионалам, мы старались использовать именно такой язык. Это наша принципиальная позиция, которой мы придерживаемся в работе с учителями и, соответ​ственно, в этой книге.   .
Авторы выражают искреннюю признательность Марку Сартану, главному редактору еженедельни​ка «Школьный психолог», на страницах которого впервые появились фрагменты данных рекоменда​ций и рецензия на них Игоря Вачкова, чьи заме​чания были учтены при подготовке этого издания, а также психологам НОУ «Премьер» Ольге Карда-шиной и Татьяне Кирилиной, вместе с которыми осуществлялась практическая работа, описанная в пособии.
НЕКОТОРЫЕ
ШТРИХИ
К ПОРТРЕТУ
СОВРЕМЕННЫХ ШКОЛЬНИКОВ И УЧИТЕЛЕЙ
ШКОЛА И ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННЫХ ШКОЛЬНИКОВ
В результате- исследования бо​лее 8 000 школьников оказалось, что в возрасте 11—13 лет школь​ными болезнями страдало 30—40% учащихся, а в 16—17-летнем — 60—70%. Всевозможные нервные страдания в приготовительном клас​се наблюдались в 8% случаев, в шестом     классе —     44%      и     в
восьмом — 69%.
И.А.Арямов
Приведенные в качестве эпиграфа статистичес​кие данные в полной мере могут быть использова​ны при подготовке материалов, посвященных здо​ровью современных школьников, хотя были опуб​ликованы профессором И. А. Арямовым в конце 20-х годов. За 15 лет до этого ситуация была ничуть не лучше: «статистика московских городс​ких школ за 1911—12 учебный год показала, что количество слабых детей непрерывно растет с первого класса к старшим группам; в первых классах слабые дети составляли 35%, в средних — 39,8% и в старших — 44,2%» [5].
К началу XXI века ситуация принципиально не изменилась — негативное влияние школы на здо​ровье учащихся является одной из важнейших пси​холого-медико-педагогических проблем. Нельзя не согласиться с мнением специалистов НИИ гигиены и профилактики заболеваний детей, подростков и молодежи Н. Н. Куинджи и М. А. Поленовой [38], что, «признавая роль экономических и политичес​ких причин в возникновении многих наших соци​альных проблем», необходимо сосредоточиться «все-таки на наших учебных заведениях, поскольку под​считано, что вклад факторов школьной среды в
неблагоприятную динамику здоровья школьников составляет не менее 20%».
Следует отметить, что в последние годы данная динамика имеет тенденцию к нарастанию. За 30 лет (1960—1993 гг.) численность практически здо​ровых школьников (1-й и 2-й групп здоровья) снизилась в первых классах с 61 до 46% , в восьмых классах — с 60 до 48%. Вообще за время обуче​ния число абсолютно здоровых детей снижается в 4—5 раз, особенно в четвертом-пятом классах, когда совпадают периоды начала полового созрева​ния и повышения учебной нагрузки [23; 41].
Известно, что важнейшим показателем здоро​вья человека является его физическое развитие. Мониторинг физического развития школьников Москвы в 90-е годы выявил негативные изменения в физическом статусе детей, в том числе из соци​ально наиболее благополучных семей, обучающих​ся в гимназиях, лицеях и др. Установлено, что при интенсификации учебного процесса, увеличе​нии объема учебной нагрузки уже в первом классе у детей наблюдается *не только отчетливый рост отклонений в нервно-психическом здоровьи (до 54%), но и нарушения зрения (54%), заболевания органов пищеварения (30%), нарушения осанки и стопы (38%) [3;  13].
' Одной из причин ухудшения здоровья учащихся педологи 20-х годов искали в самом укладе школь​ной жизни: «Если принять во внимание, что обмен веществ происходит преимущественно в мышцах, то станет понятным, что одну из серьезных причин отмеченного явления нужно искать в пассивном школьном обучении, принуждающем учащихся не​соответственно большую часть дня проводить в си​дячем положении и нарушающем обмен веществ, имеющий у детей более энергичный характер и тре​бующий интенсивных движений» [5].
В 90-е годы чаще стали выявляться дети с общей задержкой физического развития. Такие физические параметры, как мышечная сила и выносливость, подростков 90-х годов на 10—18% ниже, чем у их сверстников 60-х. Здесь мы стал​киваемся с нарастающим противоречием между усложнением школьной программы и снижением физических возможностей детей. По данным Ин​ститута "возрастной физиологии РАО, организм старшеклассников работает на предельных нагруз​ках. Характерный пример приводит Н. В. Басова в работе «Педагогика и практическая психология»: «Почти половина модковских восьмиклассников недосыпают от 30 мин до 2,5 ч в сутки. А нехват​ка только получаса сна снижает работоспособность подростка на 30%». Проблема усугубляется тем, что «почти две трети тех же ребят в будни не бывают на свежем воздухе. А из тех, кто все-таки выбирается на улицу, лишь 8% проводят там 2,5 часа, т.е. сколько нужно» [6].
Не следует, конечно, полагать, что изменения, происходящие со школьниками, абсолютно нео​братимы. Определенная коррекция организации учебного процесса способна принести ощутимые положительные результаты. Исследования показа​ли, что перечисленные выше отклонения и заболе​вания, характерные для младших школьников, встречались значительно реже у первоклассников, обучающихся в условиях детского сада [3; 23].
Тем не менее, опыт показывает, что в среднем от 25 до 30% учащихся любой школы испыты​вают те или иные трудности школьной адаптации. Мониторинг, проведенный Центром психосоциаль​ной работы в 1998—1999 годах, показал, что в 55% случаев это проявляется в плохой учебе, в основе чего: недоразвитие ВПФ, не считая речи (40%); собственно речевые проблемы (40%); дру-
гие причины, в том числе психосоматические на​рушения, школьные неврозы, ЗПР и даже олиго​френия (20%).
Остальные 45% случаев школьной дезадапта​ции связаны с проблемами общения и поведения, подавляющее большинство из которых (60%) вы​званы тяжело протекающим кризисом переходно​го возраста, как следствием нерешенных проблем обучения в начальной школе. Подросток, оказав​шийся несостоятельным в учебе, рискует стать либо изгоем среди сверстников (отсюда проблемы обще​ния*), либо начинает самоутверждаться через от​клоняющееся поведение (проблемы поведения). Есть и другие причины, к которым (в порядке убыва​ния) относятся: формирующаяся патология харак​тера, развитие по искаженному типу, развитие по дисгармоническому типу, психопатии. Эти дети особенно нуждаются в курации психологов, так как рискуют из группы школьной дезадаптации перейти в группу дезадаптации социальной [8].
По данным НИИ гигиены и профилактики за​болеваний, детей, подростков и молодежи ГКСЭН РФ нервно-психические отклонения у школьников чаще всего формируются у первоклассников (в пе​риод адаптации к школе) и старшеклассников (в связи с увеличением объема учебной нагрузки). При этом не следует забывать, что учебная нагруз​ка возросла и у учащихся начальной школы. Анализ индивидуальных данных показал, что сни​жение адаптационных/ возможностей организма чаще встречается у тех 6-летних первоклассников, которые, кроме учебных занятий, имеют дополни​тельные нагрузки в виде занятий музыкой, ино​странным языком, рисованием, спортом [3; 13].
Сравнивая результаты наблюдений с начала века до его конца, можно сделать вывод о том, что ухудшение здоровья школьников является объек-
тивным процессом, на который влияют различные взаимодействующие факторы. Условно их можно объединить в четыре группы: 1)биологические;
2) социальные;
3) экологические;
4)условия и технология воспитания и обучения детей и подростков [72].
Следует отметить, что в каждой из перечислен​ных групп в последние годы усилилось влияние тех факторов, которые ранее не выходили на пер​вый план. К биологическим можно отнести, как ни странно, определенный прогресс в области ме​дицины, который привел к выхаживанию нежиз​неспособных младенцев. Это, в свою очередь, при​водит к закреплению патологий на генетическом уровне. Дефектологам все чаще приходится рабо​тать с целыми династиями умственно отсталых людей, у которых степень отсталости от поколе​ния к поколению возрастала от дебильности к идиотии. По мнению нейропсихолога А. В. Семено​вич, до 80% современных детей могут иметь гене​тические предпосылки для возникновения от​клонений в дальнейшем развитии.
Из числа социальных факторов хотелось бы отметить лишь негативные последствия имуще​ственного расслоения и усилившихся миграцион​ных процессов, проявившиеся в увеличении коли​чества наркоманов, алкоголиков, неполных семей, безнадзорных детей. Сюда же можно отнести и относительное сокращение бюджетных расходов на образование и здравоохранение.
Рассматривая отрицательное влияние экологи​ческих факторов, хотелось бы упомянуть и об участившихся авариях и катастрофах, включая чернобыльскую. Не менее серьезной представляет​ся проблема технического прогресса, который все-
мерно облегчает жизнь, повышая ее комфортность, но одновременно снижает уровень развития соб​ственных защитных качеств. В качестве характер​ного примера часто приводятся прогнозированные последствия «массированного» использования пам​персов для младенцев, когда мокрый ребенок спо​койно спит, ему «сухо и комфортно». Но этот комфорт ему приносит не мать, количество кон​тактов с которой соответственно сокращается, а искусственная прокладка. Сокращается также ко​личество микрострессов, необходимых как источ​ник информации, перерабатывая которую ребенок развивается. Замедляется развитие речевой функ​ции, пусковым механизмом которой является крик недовольного ребенка.
Что касается школьной среды, то здесь положе​ние неоднозначное. С одной стороны, в школах все активнее работают психологи, применяются новые технические средства обучения и эргономичная ме​бель, развивается сеть классов коррекционно-раз-вивающего обучения. С другой стороны, усложня​ются программы, увеличивается учебная нагрузка, которая у старшеклассников достигает 50—60 и более часов в неделю. Увеличение нагрузки вступа​ет в патологическое взаимодействие с возрастанием числа отклонений^как в психической, так и в физи​ческой сфере школьников, что, в свою очередь, при​водит к школьным неврозам, дезадаптации и т. д.
Проблема ухудшения состояния психического и физического здоровья школьников не является чисто российской проблемой; она характерна для многих развитых стран, где одним из вариантов ее преодоления стало изменение учебных программ в сторону упрощения [83; 84]. При этом отсутствие классов КРО и вспомогательных школ компенси​руется большим количеством всевозможных соци​альных программ.
Одной из важнейших задач, которую ставят перед собой многие инновационные и~ негосудар​ственные школы, является попытка нивелировать расхождение между школьной программой и раз​витием ребенка. Поскольку государственный стан​дарт не позволяет менять программу, остается изменить условия усвоения ее учащимися. Для этого, помимо малой наполняемости классов, при​влечения к учебному процессу психологов и лого​педов, активно применяется индивидуальный под​ход [17; 45; 64]. К сожалению, многие педагоги под индивидуальным подходом подразумевают толь​ко работу «один на один», не учитывая при этом личностных особенностей каждого учащегося, ко​торые сильнее проявляются в небольших по на​полняемости классах. Подчас это не учитывает и администрация, искренне полагая, что в неболь​шом по количеству учащихся классе учителю ра​ботать легче. Но два гиперактивных ребенка в классе из 30 человек как бы «растворяются» в нем, а в классе из 8—12 человек два таких «шу​стрика » и «непоседы» способны с легкостью со​рвать учебный процесс, не давая работать и учи​телю и остальным ученикам.
Анализ особенностей развития учащихся с при​знаками школьной дезадаптации позволил выде​лить некоторые общие закономерности*. Так, ос​новной проблемой эмоциональной сферы младших школьников является повышенная тревожность, заметный страх самовыражения в ситуации про​верки знаний, опасение не соответствовать ожида​ниям взрослых. Кроме того, для многих детей характерным является синдром гиперактивности и недостаточность развития произвольности. В ряде
*   Всего было обследовано свыше 400 учащихся государ ственных и негосударственных школ в течение четырёх лет.
случаев необходимо отметить заниженную само​оценку при высоком уровне притязаний, что созда​ет дополнительный риск для развития школьного невроза.
Проблемы познавательной сферы в начальном звене распределяются по частоте (в порядке убы​вания) следующим образом:
—  нарушения устной и письменной речи, в том числе дисграфия, дислексия;
—  нарушения пространственного восприятия;
—  общее недоразвитие речи;
—  несформированность функции программирова​ния и контроля;
—  в отдельных случаях — парциальная несфор-мированность высших психических функций (ЗПР).
В среднем и старшем звеньях в основе эмоци​ональных проблем учащихся лежат высокий уро​вень личностной и ситуативной тревожности, аг​рессивность, конфликтность (в том числе трудно​сти взаимоотношений с родителями), склонность к асоциальному поведению (патологическим зависи​мостям), дисгармонии в развитии самосознания. Проблемы обучения связаны (в порядке убыва​ния) с такими .особенностями развития, как:
—  сужение объема слухоречевой памяти;
—  последствия некомпенсированного общего недо​развития речи третьего уровня (бедность актив​ного словаря, аграмматизмы в речи и т. п,);
—  несформированность навыка чтения;
—  проблемы концентрации и распределения вни​мания;
—  проблемы включения в деятельность;
—  низкая работоспособность и повышенная утом​ляемость (особенно в конце учебного года).
В ряде случаев указанные проблемы являются следствием социально-педагогической запущеннос​ти, реже — имеют органическое происхождение. Одним из следствий педагогической запущенности является недоразвитие речи, что приводит к воз​никновению проблем с чтением, письмом. Особен​но часто речевые нарушения встречаются у детей из двуязычных семей, количество которых возрос​ло в последнее время в связи с усилившейся миг​рацией населения.
Нередко приходится сталкиваться с пробле​мой коммуникативной неадекватности, одной из причин которой являете^ отсутствие достаточно​го общения со сверстниками, избалованность. В свою очередь, избалованность приводит к за​паздыванию формирования функций программи​рования и контроля поведения. Кстати, внешние проявления избалованности могут «прикрывать» имеющуюся задержку психического развития, что затрудняет строить адекватную коррекционяую программу [7; 8].
Конечно, далеко не все современные школьни​ки, учащиеся гимназий, лицеев обладают полным набором-«букетом» перечисленных выше особен​ностей развития. Кажущееся обилие трудностей в приведенных данных объясняется тем, что школь​ные психологи в первую очередь обращали внима​ние на проблемные зоны учащихся, видя в их коррекции один из основных объектов своей дея​тельности. И здесь хотелось бы еще раз подчерк​нуть, что решая одни и те же задачи по обучению и социализации, школьный психолог и учитель смогут работать намного эффективнее, дополняя, а не заменяя друг друга.
УЧЕБНАЯ МОТИВАЦИЯ В СРЕДНЕМ И СТАРШЕМ ЗВЕНЬЯХ ШКОЛЫ
Учение имеет место там, где действия человека управляются со​знательной целью усвоить опреде​ленные знания, навыки, умения.
Общая   психология (под   редакцией   А. В. Петровского)
Любой учитель знает, какое огромное значение для успешного обучения имеет мотивация. Форми​ровать ее можно различными путями, которые педагог выбирает, основываясь на имеющемся у него опыте. При подготовке психолого-педагоги​ческих студий, посвященных этому вопросу, пред​ставляется нелишним напомнить о некоторых осо​бенностях мотивационной сферы, обусловленных различными, в том числе психофизиологическими факторами. Известно, например, что у девочек 5— 6-х классов снижена возрастная восприимчивость к учебной деятельности в связи с интенсивным биологическим процессом полового созревания [38]. Традиционно нелегко бывает работать с подрост​ками с их «гормональным взрывом» и нечетко сформированным чувством будущего.
Приводимые сведения могут использоваться психологом в его работе с педагогами. Вместе с тем учительский коллектив охотнее воспринима​ет примеры (в том" числе статистические дан​ные), взятые из жизни школы, где коллектив работает. При подготовке психологических заня​тий для педагогов (студии, игры, тренинги), по​священных некоторым особенностям работы с учащимися, авторы предварительно проводили анкетирование.  В зависимости от цели занятий
анкетирование проводилось с учителями или с учащимися (различные примеры анкет приводят​ся далее в тексте).
Для анализа мотивационной сферы учащихся 5—10-х классов им было предложено заполнить анкету, в которой среди прочих было предложение закончить фразу «Я иду в школу потому, что...». Учащимся предлагалось выбрать 2—3 варианта ответов из следующих: —г хочется узнать что-либо новое, интересное;
—  приятно пообщаться с интересными для меня педагогами;
—  нравится общаться с друзьями;
—  заставляют родители;
—  полученные знания помогут в дальнейшей жиз​ни;
—  там я отдыхаю;
—  другое.
В качестве приори​тетных учащиеся 5-х и 6-х классов выбрали варианты «нравится общаться с друзьями» (соответственно 53% и 75%) и «хочется уз​нать* что-либо новое, интересное» (46% и 67%). Но если из пя​тиклассников никто не выбрал вариант «полу​ченные знания помо​гут в дальнейшей жиз​ни», то среди шести​классников с таким предложением согласи​лись 67%.
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Учащихся 7, 8 и 9-х классов в школе привлека​ет то, что «полученные знания помогут в дальней​шей жизни» (соответственно 71%, 81% и 70%) и что они могут общаться с друзьями (67%, 76% и 70%). Сравнительно небольшое количество призна​лось, что они в школе отдыхают "(в среднем 10%).
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Для десятиклассников общение с друзьями вы​ходит на первый план (82%), на втором мес​те — «полученные зна​ния помогут в дальней​шей жизни» (63,6%). Об отдыхе речь уже не идет.
Интересно посмотреть, каково отношение уче​ников к учителям. С высказыванием «приятно общаться с интересными педагогами» согласились 40% учащихся пятых классов, 17% — шестых, 19% — седьмых, 24% — восьмых, 10% — девя​тых и 9% — десятых. Очевидно, что по мере усложнения программы, введения в расписание все большего количества новых предметов, знания заслоняют их «транслятора» — педагога.- Нельзя, впрочем, не учитывать возрастающий интерес подростков к себе и своим сверстникам, а также пубертатный период со всеми его последствиями.
Таким же образом удалось проследить некото​рые аспекты детско-родительских отношений. С высказыванием «родители заставляют ходить в школу» согласились 27% учащихся пятых клас​сов, 17% — шестых, 38% — седьмых, 10% — восьмых и 30% — девятых. В десятом классе, очевидно, выбор в пользу обучения сделан оконча​тельно, поэтому даже при наличии определенных разногласий с родителями по этому поводу подро​стки идут в школу сознательно или, по крайней мере, не признаются в том, что их «заставляют».
Знание особенностей развития учащихся и при​менение в педагогической практике этих знаний — серьезный шаг к личностно-ориентированному обу-чаюгфму подходу. Взаимодействие психологических и психолого-педагогических средств позволяет сыг​рать важную роль не только в первичной профи​лактике, но также в коррекции многих физических и психологических нарушений у детей [39; 77; 78].
Однако ряду учителей (и психологов, и родите​лей) бывает нелегко отказаться от привычных стереотипов профессиональной деятельности. Для эффективности психолого-педагогического взаимо​действия познакомимся с некоторыми штрихами, составляющими портрет современного учителя.
УЧИТЕЛЬ ...С ТОЧКИ ЗРЕНИЯ СТАТИСТИКИ
Раньше, чем вы начнете воспи​тывать своих детей, проверьте ваше собственное поведение.
А. С.Макаренко
В психологической литературе, особенно в ад​ресованной школьному психологу, приводится множество различных типологий не только учени​ков, но и учителей. Это представляется не случай​ным. Работая с каждым из субъектов образова​тельного процесса, школьный психолог должен четко представлять себе их личностные особенно​сти. Обращаясь к личности учителя, необходимо точно знать ту ее черту, которая в большей степе​ни определяет профессиональную педагогическую деятельность.
В сборниках «Мониторинг столичного образо​вания: мнения, оценки, ожидания участников ав​густовских совещаний педагогической обществен​ности Москвы» [50] и «Столичное образование на рубеже XXI века в оценках педагогической общественности. Специальный выпуск информа​ционно-аналитических материалов к городской научно-практической конференции (по опросу\в июле-августе 1999 года)» [71] приводятся ин​тересные статистические данные о московском учителе.
В частности, на основе «Ориентировочной анке​ты» Кучера и Смекалы делается вывод, что одной из отличительных черт московского учителя явля​ется высокая деловая направленность его личнос​ти. У 97% опрошенных этот показатель превысил среднее статистическое значение, что характеризу​ет современного столичного педагога как самосто-
ятельного, активного, целеустремленного и готово​го принять на себя ответственность за решение любых задач, а не полагаться на чью-то помощь. При этом он не замкнут в себе и, как правило, готов к взаимодействию с коллегами. Уровень так называемой направленности на себя ниже средне​статистического, что говорит о бескорыстии и благородстве.
Вместе с тем, по общему мнению, «учебная, воспитательная, физическая и психоэмоциональная нагрузки учителя многократно превышают пре​дельно допустимые значения» [71], Тем не менее, своим должностным ростом вполне удовлетворены 55,5% учителей и 74,3% директоров; своим про​фессиональным ростом'— 71,5% учителей и 71,6% директоров.
Интересно сравнить уровни оценки, самооценки и притязаний учителей, проанализировав данные прилагаемой таблицы.
СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КАЧЕСТВ УЧИТЕЛЕЙ      .
	Профессиональное
	С позиции
	С позиции

	качество
	администрации
	учителей

	Хорошее знание
	
	

	собственного предмета
	79%
	92%

	Психолого-педагогическое
	
	

	мастерство
	43%
	49%

	Инновационное
	
	

	мышление
	27%
	13%

	Хорошее физическое
	
	

	и психическое здоровье
	25%
	30%

	Лидерские качества
	4%     ■ :
	2%


Как видно из приведенной таблицы, при доста​точно высокой оценке собственных профессиональ​ных мастерства и знаний большинство учителей не видит в себе лидерских качеств и не стремится к осуществлению лидерских функций.
Исследования, проведенные в 1999 году (выбор​ка — 800 педагогов, а также работников окружных управлений и городского комитета образования), позволили добавить к среднестатистическому пор​трету московского учителя следующие черты:
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—  возраст до 25 лет — 1,2%;
—  25—50 лет — 79,1%;
—  свыше 50 лет — 26,7%;
—  более 50% имеют педагогический стаж свыше 15 лет;
—  85%  — женщины.
В число позитивных сторон своей профессии педагоги включили постоянное общение с молоде​жью, активную работу с людьми, возможность учить детей и видеть хорошие результаты своего труда, творчество и другие.
В число отрицательных — неадекватная оценка труда со стороны государства, хамство и недисцип​линированность учащихся, чрезмерная учебная нагрузка, напряженные отношения с администра​цией, «навязывание» «лишних» предметов.
Свое физическое самочувствие педагоги оцени​ли следующим образом:
—  18,7%  — отрицательная оценка;
—  9,1% — нейтральная;
—  66,0% — положительная.
В 1999 году отметили тенденцию к улучше​нию состояния системы образования в России 38,2% (в Москве — 66,9%). Ухудшение отмети​ли 44,5% (в Москве — 24,9%). Создание НОУ отметили как положительный фактор 85%, как отрицательный — 22,1%. Снижение уровня обя​зательного общего образования отметили как положительный фактор 88,5%, как отрицатель​ный  —  7,7%.
Отмечается, что школьники начальных классов перегружены учебными заданиями в ущерб их здоровью. Среди нерешенных проблем отмечаются как наиболее распространенные:
—  отсутствие должного внимания к здоровью уча​щихся (18%  в 1998 году, 20%  — в 1999-м);
—  низкий уровень воспитательной работы с деть​ми и подростками (17%  — в 1998-м, 14%  — в 1999-м);
—  ухудшение дисциплины учащихся (10%  — в 1998-м, 8%  — в 1999-м).
Очевидно, что несмотря на наличие перечис​ленных проблем, отчетливо наблюдается положи​тельная динамика в их решении.
По итогам 1998—1999 учебного года педагоги-практики Москвы назвали и другие волнующие их проблемы. Среди них:
—  чрезмерная загрузка учителей — 70,9%;
—  состояние здоровья учителей — 64,4%;
—  недостаточное участие семьи в воспитании де​тей и подростков — 58,4%;
■— состояние психического и физического здоровья школьников — 58,2%;
—  снижение у учащихся учебной мотивации — 44,2%;
—  чрезмерная учебная нагрузка— 36,5% [50; 71].
Следует подчеркнуть, что педагоги в целом адекватно оценивают свое невысокое социальное положение и, как правило, не стремятся его из​менить, считая, что положительные стороны про​фессии преобладают над отрицательными.
...С ТОЧКИ ЗРЕНИЯ ТИПОЛОГИИ
Условно все педагогические способности можно подразделить на 3 группы: личностные (представля​ющие собой черты, качества лич​ности), дидактические (связанные с передачей информации) и орга​низационно-коммуникативные (свя​занные с организаторской функци​ей и общением).
В. А. Крутецкии
От статистического портрета учителя перей​дем к его психолого-типологическому портрету. Раскрывая понятие «педагогические способности», В. А. Крутецкии отмечал, что личностные способ​ности включают в себя такие элементы, как рас​положенность к детям, выдержка и самооблада​ние, способность владеть своим настроением. Ди​дактические способности включают способность объяснять, а также речевую и академическую способности. Организационно-коммуникативные способности включают* в частности, педагогичес​кую наблюдательность, такт и воображение, суг​гестивную способность «эмоционально-волевого воздействия на учащихся», а также стремление к распределению внимания и дальнейшему формиро​ванию и развитию педагогических способностей [36].
Однако следует предположить, что подобными способностями должен обладать любой учитель, иначе может возникнуть вопрос о его профессио​нальной пригодности. Поэтому больший интерес представляют классификации, которые априори предполагают наличие всех перечисленных качеств у педагогов, в значительной мере по профессио​нальным признакам отличающихся друг от друга.
Существует немало вариантов таких классифи​каций,  мы остановимся  на некоторых из  них.
Е. И. Рогов [60] приводит примеры таких типов личности учителя, как «организатор», «предмет​ник», «коммуникатор», «интеллигент». Для лиде​ра «организатора» характерны требовательность, сильная воля, энергичность; для рационалиста «предметника» — наблюдательность, профессио​нальная компетентность, стремление к творчеству. Экстраверт «коммуникатор» характеризуется та​кими качествами, как общительность, доброта, внешняя привлекательность, эмоциональность, эмпатия; а «интеллигент» — высоким интеллек​том, принципиальностью, общей культурой.
Автор также описывает промежуточные типы, например, «предметник-организатор», «предмет​ник-коммуникатор» и т, д. Он отмечает, что «про​фессиональная деятельность неизбежно сопровож​дается изменениями в структуре личности специ​алиста, когда происходит, с одной стороны, усиление и интенсивное развитие качеств, которые способствуют успешному осуществлению деятель​ности, а с другой — изменение, подавление и даже разрушение структур, не участвующих в этом процессе. Если эти профессиональные изменения расцениваются как негативные, т. е. нарушающие целостность личности, снижающие ее адаптивность и устойчивость, -то их следует рассматривать как профессиональные деформации».
Примечателен один из вариантов деформации, при которой типологические особенности профес​сиональной стороны личности начинают активно проявляться в структуре личности, напоминая изменения, происходящие при акцентуациях. В подобных ситуациях «организатор» начинает вмешиваться в личную жизнь окружающих, уча их «жить правильно»; «интеллигент» может «уйти» в чрезмерное мудрствование или морализаторство;  «коммуникатор» превращается
в занудного болтуна, сюсюкающего с младшими по статусу; «предметник» вносит наукообразность во все ситуации, оценивая людей через призму их знаний предмета.
Согласно типологии, предлагаемой Р. В. Овча-ровой [54], можно выделить и описать четыре типа психологических портретов учителей (ценностный, гедонистический, реалистический, творческий).
Педагоги первого типа склонны руководить, для них характерно преобладание вербального интел​лекта, эмоциональное отчуждение, педантичная холодность, большие социальные претензии, про​фессиональная усталость.
Гедонисты являются исполнителями, для них характерна развитость общего интеллекта, готов​ность принять ответственность на себя, эмоцио​нальное отчуждение и агрессия, интеллектуальная инертность.
Реалисты характеризуются общей активностью, развитым вербальным интеллектом, при этом ча​сто испытывают отчуждение и эмоциональный дискомфорт.
Педагоги четвертого типа готовы генерировать идеи. Они гармоничны, активны в профессиональ​ной деятельности, требовательны к себе, имеют высокие интеллектуальные притязания, склонны к эмоциональному сотрудничеству.
Качества и свойства личности педагога не мо​гут не влиять на развитие и формирование лично​сти детей. Выявлены следующие факторы такого влияния:
— фактор личностной тревожности и сверхконт​роля поведения через доминирование или гипе​ропеку ведет к снижению социальной активно​сти (особенно характерно для негосударствен​ных школ);
—  фактор поведенческой агрессивности педагогов на фоне неадекватной самооценки означает, что они неосознанно провоцируют ответные реак​ции детей;
—  фактор равнодушия, формального отношения к чувствительному, несбалансированному и неза​щищенному ребенку разрушает личностно-эмо-циональное общение, не способствует решению проблем ребенка;
—  фактор неадекватного отношения к себе и ма-лодифференцированного образа «Я» говорит о том, что педагоги слабо разбираются в себе и своих собственных проблемах. Не умея пра​вильно оценить и принять себя, они не в состо​янии сделать это по .отношению к проблемным детям,   для  которых  принятие  и  признание окружающими является самой актуальной про​блемой.
По мнению Р. В. Овчаровой, на возникновение и развитие социально-педагическои запущенности детей могут влиять такие личностные особенно​сти педагогов, как повышенная изменчивость на​строения, утомляемость, раздражительность, нерешительность и тревожная мнительность, сверхконтроль, эмоциональная холодность, а так​же низкий уровень сенситивности, открытости, стремления привлечь к себе внимание детей. Для снижения степени воздействия перечисленных факторов психологу рекомендуется сосредоточить свое внимание на коррекции таких личностных особенностей педагога, как:
—  дисбаланс культурного и социального развития;
—  малодифференцированный образ «Я»;
—  неадекватная самооценка;
—  личностная тревожность и сверхконтроль;
—  эмоциональная холодность;
—  формализм в отношении к ребенку (или эмоци​ональная неустойчивость, аффективное отноше​ние к ребенку);
—  авторитарность и гиперсоциализированность;
—  недостаточная профессиональная компетентность в работе с детьми «группы риска».
И. В. Бачков [11] предложил образную класси​фикацию, которая может послужить основой для проведения тренингов или студий с педагогами. Эта классификация объединяет 8 типов, которые (с любезного разрешения автора) мы приводим достаточно подробно.
«НАПОЛЕОН»
Характеризуется неприязненным отношением к детям в сочетании с откровенным использова​нием их в собственных целях. Такой учитель напоминает полководца, для которого солдаты — «пушечное мясо». Обладая прекрасными творчес​кими способностями, он может блистать чудес​ными методическими находками и, возможно, высоко цениться руководством. Но дети его не любят. За его абстрактными построениями чело​века не видно. Этот тип часто встречается среди администрации школ и органов управления обра​зованием.
«НАРЦИСС»
Этот тип характеризуется неприязненным оъ-ношением к ученикам, но без активного манипу​лирования ими, с концентрацией на себе и своей творческой работе. Такой учитель похож на лек​тора, вдохновенно читающего лекцию и внима-2-1046
тельно следящего за внешней реакцией слушате​лей, которая должна подтверждать его професси​онализм. Но на самом деле он совершенно рав​нодушен к тому, каково их истинное мнение. Его не интересуют слушатели как личности. Главное, что он по-своему реализовался!, получил удовлет​ворение.
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«САМОДУР»
Этот яркий представитель агрессивных обыва​телей, оказавшихся в школе из-за неблагоприят​ного и случайного стечения обстоятельств, разру​шителен и страшен для детей. Неспособность К
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творчеству и неприязнь к детям выливаются в жестокий контроль над ними, в стремление огра​ничить учеников твердыми рамками запретов.
«ШТАМПОВЩИК»
Вероятно, это самый распространенный тип учи​теля.-Он любит детей, но из-за отсутствия творчес​кого начала действует под давлением сложивших​ся стереотипов, шаблонов, устаревших требований, работает по готовым рецептам одинаково со всеми классами и со всеми детьми. Поэтому такой учи​тель осуществляет насилие по отношению к детям.
♦ НАБЛЮДАТЕЛЬ»
Педагогическая деятельность в этом случае пре​вращается в пассивное невмешательство с оттенком НеДоброжелательности в отношениях. Отсутствие
творчества делает такого учителя неспособным даже к манипуляциям. По-видимому, такие люди совер​шенно не расположены к педагогической профес​сии.
«КОТ ЛЕОПОЛЬД»
Этому типу свойственны слабость творческого начала, застенчивость, уважение и любовь к ре​бенку. Эти характеристики приводят к боязни навредить, к полной пассивности. Такой учитель напоминает садовника, который настолько любит деревце, что опасается даже его поливать, окапы​вать, обрезать веточки, надеясь, что лучше всего оно разовьется само, без всякой помощи. Подоб​ная позиция может порой может привести к гибе​ли деревца.
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«ДОКТОР ФАУСТУС»                   .
Учитель «лепит» ученика в соответствии со сво​ими представлениями о нужном обществу челове​ке. Он «формирует» личность. Многие, даже несом​ненно талантливые учителя поднаторели именно в этом, и для многих это — единственный видимый путь.
«САМОАКТУ АЛИЗАТОР»
Как нам кажется, именно в этом пространствен​ном углу лежит путь самоактуализирующейся лич​ности учителя. Система отношений с детьми, осно​ванная на принятии их как ценностей, на любви к ним, одухотворенная личностным творческим по​тенциалом, порождает и систему соответствующей педагогической деятельности, направленную на раз​витие уникальной сущности каждого ребенка.
Развивая эту тему, Игорь Бачков [11; 12] отме​чал, что для школьного психолога представляется важным не столько познакомиться с различными вариантами типологий, Сколько с уровнями профес-. сионального самосознания учителя. По его мнению, «поведенческие проявления каждого типа учителя связаны с особенностями профессионального само​сознания, а точнее — с уровнями его развития. Низ​кие Дровни коррелируют с нарушениями эмоцио-i нально-волевой сферы, гибкости поведения, само​регуляции. Динамика развития профессионального s самосознания учителя отражается в прохождении следующих уровней: регулятивно-прагматического, эгоцентрического, стереотипно-зависимого и субъек-тно-универсального».
Регулятивно-прагматический уровень характе​ризуется только прагматическими, ситуационны​ми аспектами самосознания (ему соответствует тип «самодур»).  Это  педагог,  уровень самосознания
которого вряд ли можно назвать личностным, настолько он привязан к ситуации, выполняя толь​ко служебную роль. На этом уровне профессио​нальное самосознание учителя находится еще в зачаточном состоянии в силу отсутствия самой интенции педагога к процессу самопознания.
По сути дела, здесь мы сталкиваемся только с регулятивной функцией профессионального само​сознания учителя и осознанного эмоционального отношения к себе и ситуации, что дает возмож​ность человеку лишь в минимальной степени адап​тироваться к ситуации и регулировать свое пове​дение, опираясь при этом исключительно на бук​вально понимаемые прагматические смыслы. Поэтому для решения сиюминутных задач такому учителю наиболее очевидной и единственно доступ​ной представляется система принуждения по отно​шению к учащимся.
В эгоцентрическом уровне исходным моментом являются личная выгода, удобство, престижность и т. п. На наш взгляд, этому уровню соответствуют типы «доктор Фаустус», «Наполеон», «Нарцисс». Общей чертой таких учителей является самостоя​тельность, но творческое начало извращено, посколь​ку направлено исключительно себе на благо.
Учащиеся рассматриваются ими либо как фак​торы, способствующие самоактуализации, либо как препятствующие ей, либо как индифферентные. Достаточно часто учителя, находящиеся на этом уровне, упиваются властью, приобретаемой с полу​чением статуса учителя, и возможностью манипу​лировать учащимися.
Особенностью стереотипно-зависимого уровня является то, что жизнедеятельность человека с этим уровнем развития самосознания определяет​ся его близким окружением, группой, с которой он либо себя отождествляет, либо ставит выше себя. Если на предыдущем уровне другой человек выс-
тупает как вещь, как средство достижения эгоцен​трических целей, то на этом другие люди делятся на «своих», обладающих самоценностью, и «чу​жих», её лишенных. Следствием отождествления себя с группой для человека, по нашему мнению, становится утеря творческого начала и неизбеж​ное возникновение зависимости от ценностных ори​ентации группы. Для педагога, находящегося на этом уровне профессионального самосознания, воз​никает как минимум две возможности выбора: группа коллег-учителей и класс детей, с которыми он непосредственно работает.
Этому уровню, по нашему мнению, соответству​ют типы «штамповщик», «наблюдатель», «кот Леопольд». К типам «штамповщик» и «наблюда​тель» относятся педагоги, отдающие предпочтения профессиональным корпоративным интересам. Содержание педагогического труда здесь полнос​тью определяется установочными тенденциями и ценностными ориентациями, которых придержи​вается профессиональное окружение педагога.
Высшей ступенью профессионального самосоз​нания является субъективно-универсальный уро​вень. Его главные характеристики связаны с внут​ренней смысловой устремленностью человека на создание таких результатов (продуктов труда, де​ятельности, общения, познания), которые прине​сут равное благо другим, даже незнакомым, «чу​жим» людям, обществу, человечеству в целом.
Этот уровень включает общечеловеческую, нрав​ственную ступень и действительно становится ос​нованием для достижения высшей степени само​сознания, которая порождена свободой от эгоцен​тризма и групповых корпоративных интересов, а вследствие этого — стремление к творчеству, само​выражению и самоактуализации. Это пролог к подлинно духовному, или эсхатологическому, по​ниманию себя и других людей.
Для педагога данный уровень характеризуется гармоничным развитием профессионального само​сознания. Благодаря глубокому осознанию прасо-циальных, общечеловеческих смыслов своей дея​тельности он строит систему отношений с детьми, основанную на принятии их как самоценности (и подобное отношение складывается у него к себе), проявляет себя как творческая личность (и осоз​нает себя таковой), направляет педагогическую деятельность на развитие уникальной сущности каждого ребенка (и в своем труде развивает себя как личность и профессионала) [12].
Предлагаемые материалы могут иметь различ​ное методическое прочтение в зависимости от вы​полняемой функции: информационная (сменные бюллетени), рефлексивная (материалы для самоди​агностики и осмысления своей профессиональной позиции), коррекционная (материалы для проведе​ния тренинга) и др.
Необходимо отметить, что пользоваться этими материалами школьному психологу следует с извес​тной осторожностью, учитывая возможный « эффект узнавания» с последствиями в виде сильных нега​тивных эмоций и осложнения межличностных от​ношений в педагогическом коллективе. В то же вре​мя опыт свидетельствует, что грамотное примене​ние предложенного материала может дать импульс личностному и профессиональному росту педагога.
Ставя перед собой задачу организации адресно​го и успешного взаимодействия с педагогами, пси​хологу следует учитывать такие факторы, как уро​вень квалификации учителя, степень готовности к сотрудничеству, а также индивидуальные эмоцио​нально-личностные особенности. В целом авторы достигали наибольшей заинтересованности и «от​дачи» педагогов при использовании активных форм обучения, о которых речь пойдет в следующих частях.
ОРГАНИЗАЦИЯ
ПСИХОЛОГО-
МЕДИКО-
ПЕДАГОГИЧЕСКОГО
КОНСИЛИУМА
ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ КОНСИЛИУМОВ. ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ДАННЫХ
Если педагогика хочет воспи​тывать человека во всех отношени​ях, то она должна узнать его также во всех отношениях.
К. Д. Ушинский
В настоящее время, очевидно, уже никто не будет спорить, что школьный психолого-медико-педагогический консилиум (ПМПК) является цен​нейшим инструментом, позволяющим составить для каждого ученика свои собственный образователь​ный маршрут, подобрать оптимальный вариант индивидуального подхода. Кроме решения такой утилитарно-педагогической задачи, консилиум ре​шает и другую: взаимно обогащает знаниями каж​дого из его участников, знакомя психолога со спецификой школьной программы и раскрывая педагогу психологические истоки успешности (или неуспешности) его учеников.
В. А. Сухомлинский, сравнивая учителя с вра​чом, писал: «Как врач исследует множество фак​торов, от которых зависит здоровье человека, так и педагог должен исследовать духовный мир ре​бенка. Наше общение с ним лишь тогда является воспитанием, когда в наших руках научные зна​ния о его личности, когда мы основываемся не на случайных удачах, а на научном анализе» [73]. Подобный научный анализ реально возможен толь​ко при комплексном подходе к вопросам обучения и воспитания, в частности — при организации психолого-медико-педагогического консилиума.
Форма консилиума во многом определяется наличием различных специалистов (медицинских работников, психологов, логопедов), работающих
в школе. В любом случае необходимо понимание того, что ПМПК — это не педагогический совет и не психотерапевтический «сеттинг», когда пробле​ма обсуждается специалистами одной профессии (педагогами или психотерапевтами). ПМПК пред​полагает одновременное участие специалистов раз​личных профилей: педагогов, психологов, дефекто-логов, медицинских работников и т.д. [20; 58; 64]. Подобная многопрофильность способствует воз^ никновению проблемы, которая первое время мо​жет  затруднять  совместную  работу специалист тов, — отсутствие единого языка, на котором они могли бы изъясняться друг с другом. Дело не только в том, что такие термины и аббревиатуры, как «мутизм», «деменция», «ФФН» или «ОНР», не входят в традиционный словарь учителя. Иног​да под одним и тем же выражением специалисты разного профиля будут предполагать совершенно различные понятия. Например, под таким, каза​лось бы, банальным понятием, как «слабый» уче​ник, классный руководитель может подразумевать неуспевающего, медицинский работник — болез​ненного, а учитель физкультуры — неловкого, неуклюжего ребенка. Помня об этом, участникам консилиума рекомендуется быть аккуратными при использовании специальной, допускающей разно​чтения терминологии.
Много споров вызывает отсутствие единой базы психодиагностических методов и методик. В насто​ящее время еще не готовы нормативные докумен​ты, регламентирующие этот аспект работы школь​ного психолога. Представляется не лишним напом​нить, что школьная психология по своим целям и задачам отличается от психологии возрастной. Школьный психолог работает не с ребенком вооб​ще, а со школьником, то есть ребенком, находя​щимся в определенных условиях и выполняющим
определенные действия. Об этом в 1989 году писал в работе «Психодиагностика в школе» Ю. 3. Гиль-бух: «Ученика нужно изучать главным образом в процессе его повседневной деятельности» [15]. При этом автор ссылался на принцип, выдвинутый еще в 40-х годах советским психологом С. Л. Рубинш​тейном, который так формулировал свою мысль: «Изучать детей, воспитывая и обучая их, с тем чтобы воспитывать и обучать, изучая их, — таков путь единственно полноценной педагогической ра​боты и наиболее плодотворный путь познания психологии детей» (цит. по Гильбух Ю. 3. [15]).
Независимо от формоы проведения консилиумов, как правило, неизменными остаются некоторые основные понятия. Так, например, по цели ПМПК можно разделить на первичные, плановые, сроч​ные и заключительные [58; 64; 67].
Первичный — проводится при зачислении уча​щегося в класс сразу по завершении первичных обследований у всех специалистов (как правило, это — психолог, логопед, педагог; в отдельных случаях могут быть привлечены другие специали​сты). Его цель — определение особенностей разви​тия учащегося, возможных условий и форм его обучения, необходимого психологического, логопе​дического и (или) иного сопровождения педагоги​ческого процесса.
Плановый — рекомендуется проводить не реже одного раза в полугодие. Цель — оценка динамики обучения и коррекции; внесение, в случае необхо​димости, поправок и дополнений в коррекционную работу, изменение формы, режима или программы обучения, назначение дополнительных обследова​ний.
Кроме того, плановые консилиумы могут быть посвящены проблемам, суть которых, как прави​ло, не меняется из год в год. Научно-методический
центр Министерства образования «Диагностика. Адаптация. Развитие» предлагает такую тематику плановых консилиумов:
—  1-е классы — проблемы адаптации к ситуации школьного обучения;
—  5-е классы — проблемы адаптации к ситуации предметного обучения;
—  6—8-е классы — проблемы младшего подрост​кового возраста;
—  9—11-е классы — проблемы старшего подрос​ткового возраста профориентации [37].
Срочный — проводится по просьбе педагога или любого из специалистов, работающих с учащимся, в случае необходимости (длительная болезнь, нео​жиданная аффективная реакция, возникновение иных внезапных проблем в обучении или коррек​ционной работе). Цель срочного консилиума — выяснение причин возникших проблем; оценка размеров регресса, его устойчивости, возможности его преодоления; определение допустимых нагру​зок, необходимости изменения режима или формы
обучения.
Заключительный — проводится в связи с пе​реходом учащегося на новую ступень обучения (например, из начальной школы в 5-й класс) или в связи с завершением коррекционной работы. Цель заключительного консилиума — оценка статуса учащегося на момент окончания обучения: приоб​ретенные знания по всем учебным предметам, степень социализации, состояние эмоционально-волевой и поведенческой сфер и высших психичес​ких функций; рекомендации для педагогов, кото​рые будут работать с учащимся в дальнейшем. Материалы заключительного консилиума исполь​зуются как основа для составления психолого-пе​дагогической характеристики ребенка.
На этапе подготовки консилиума проводятся все необходимые обследования и делаются соответству​ющие записи в карте развития учащегося. До начала консилиума его участники обычно знако​мятся с содержанием карты развития, с протоко​лами обследований и заключениями специалистов. Дату проведения консилиума рекомендуется объяв​лять заранее. Динамические наблюдения к плано​вым консилиумам могут проводиться в течение недели.
Если готовится первичный консилиум, особое внимание следует уделить сбору анамнеза. Необхо​димо отметить, что некоторые родители относятся с определенным недоверием к этой «процедуре» и остаются «закрытыми» не только для психолога, но даже для школьного врача. Расположив к себе родителей, объяснив им цель изучения анамнести​ческих данных, психолог может достаточно легко решить подобную задачу. Однако не следует наста​ивать, если родители не считают нужным раскры​вать то, что они считают своими «семейными» тайнами.
Во время проведения консилиума рекомендует​ся вести протокол. Специалисты высказывают свою точку зрения, и после обсуждения в протокол заносится ее краткая формулировка. Заключитель​ными записями в протоколе консилиума являются решения и рекомендации, которые подписываются присутствующими и являются обязательными для всех специалистов, проводящих коррекционную, учебную и воспитательную работу с учащимся.
Результатом проведения консилиума должна стать разработка комплексной программы работы с учащимся, различные части которой не должны противоречить друг другу. Поэтому особенно вале​но во время консилиума добиваться полного вза-
имопонимания между его участниками: определить проблему, выступающую на первый план в дан​ный момент; обязательно увязать задачи обучения и коррекции; назначить сроки выполнения кор-рекционной программы и дату проведения следую​щего консилиума [64].
Успешность дальнейшей работы с проблемным учащимся может предполагать участие в ней, помимо учителя, нескольких специалистов (лого​педа, психолога, психотерапевта и т. д.). Вместе с тем, необходимо определение ведущей на данный момент проблемы и, соответственно, ведущего спе​циалиста. По мере динамики развития, роль веду​щего могут исполнять различные специалисты. Так, например, в работе с «новеньким», очевидно, в первое время роль ведущего будет отведена психо​логу. По завершении периода адаптации ведущим специалистом может стать логопед (если у учаще​гося есть речевые проблемы) или (если в этом будет необходимость) свою работу продолжит пси​холог.
Как показывает опыт, иногда сложности могут возникнуть при подготовке педагогического пред​ставления, поэтому рекомендуется предложить учителям перечень вопросов, отражающих основ​ные показатели учебной деятельности учащегося, например:
1.  Общая осведомленность и социально-бытовая ориентировка (степень социальной зрелости уча​щегося; ориентация в явлениях и предметах окружающей жизни).
2.  Учебные навыки (степень сформированности учебных навыков к настоящему моменту; дина​мика формирования знаний и навыков за ка​кой-либо значительный период времени: с нача​ла обучения, за четверть и т. д.; целенаправлен-
ность, умение контролировать себя; вниматель​ность, работоспособность, активность; способ​ность к решению задач: насколько быстро ори​ентируется в условиях задачи и находит реше​ние, наличие необходимости повторений, дополнительных разъяснений и т. д.).
3.  Развитие устной речи и языковые умения (зву-копроизношение: правильное или нарушенное; состояние активного словаря, наличие аграм-матизмов в речи).
4.  Эмоционально-поведенческие особенности (реак​ция на успех и неудачи, наличие учебной моти​вации);
5.  Особенности семейного воспитания и другие сведения [58].
Подобный перечень отнюдь не является обяза​тельным. Для сравнения предлагаем форму, опи​санную в работе Ю. К. Бабанского «Как оптимизи​ровать процесс обучения» (цит. поКевля Ф. И. [27]). В ней обращается внимание на: 1) воспитанность; 2) активность (общественную, трудовую, познава​тельную); 3) ведущие интересы и наклонности; 4) са​мостоятельность мышления и умение выделить глав​ное; 5) навыки учебного труда, самоконтроль и са​мообразование, темп работы; 6) волю; 7) кругозор, эстетическое развитие; 8) физическое развитие, здо​ровье; 9) поведение, сознательность дисциплины; Ю) воспитательное влияние семьи, сверстников; 11) перспективы улучшения успеваемости и воспи​танности; 12) доминирующие причины слабой успе​ваемости или недостаточной воспитанности.
Разработанная на базе московского Центра образования № 109 (директор — доктор педагоги​ческих наук Е. А. Ямбург) форма представления Педагогических данных на консилиум носит более Подробный характер.
1. Характеристика познавательной деятельности учащегося
1.1.  Мотивация к учебной деятельности: сфор​мирована; сформирована недостаточно; не сформирована
1.2. Устойчивость внимания: "высокая; средняя; низкая
1.3.  Характеристика процессов запоминания и сохранения учебного материала
	
	Быстро запоминает
	Медленно запоминает

	Быстро забывает
	
	

	Медленно забывает (долго помнит)
	
	


1.4.  Трудности в усвоении учебного материала: нет; есть
1.4.1. Если есть, то какие
1.5.  Успешность в освоении- различных форм обучения:  более успешен  в  письменных работах; более успешен в устных ответах; успешен в обеих формах; неуспешен в обе​их формах -
2. Характеристика успеваемости (за последнюю четверть) 2*1. Точные дисциплины:
—   алгебра       ,
—   геометрия
2,2. Естественно-научные дисциплины:
—   физика
—   химия
—   биология
—   геометрия
2.3.  Гуманитарные дисциплины:
—   русский язык
—   литература
—   история
—   иностранный язык
2.4. Специальные дисциплины:
—   изобразительное искусство
—   музыка
3. Характеристика личности учащегося
	Взаимоотношения
	Доброжелательные
	Напряженные
	Враждебные

	Со сверстниками
	
	
	

	С учителями
	
	
	

	С родственниками
	
	
	

	С матерью
	
	
	

	Сотцом
	
	
	


3.1. Какие черты характера ученика нравятся учителю
3.2. Какие черты характера ученика внушают опасения
3.3. Наличие отклонений в поведении: есть; нет 3.3.1.    Если есть, то какие
4. Сведения о семье учащегося
4.1. Семья: полная; неполная Кто из родителей отсутствует
4.2. Количество детей в семье
4.3. Материальное благосостояние семьи: высо​кое; среднее; ниже среднего [37]
ЭКСПРЕСС-ФОРМА КОНСИЛИУМА
Далее простое наблюдение за психическим развитием ребенка показывает, что в этом развитии имеются качественно своеобразные стадии, каждая из которых имеет свои особенности и характеризует​ся прежде всего местом, занимае​мым ребенком в обществе, и уров нем развития его психики, созна​ния.
Д.Б.Эльконин
В лицейских и гимназических классах, а так​же в ряде негосударственных школ возникает новая проблема, обусловленная интенсивной учеб​ной программой, значительной продолжительнос​тью учебного дня, высокой загруженностью учи​телей и учащихся. Даже понимая всю необходи​мость проведения ПМПК, администрация школ не всегда имеет возможность организовать полно​ценный (по продолжительности) консилиум для разработки оптимального варианта индивидуаль​ного образовательного маршрута [28].
Для решения этой проблемы мы предлагаем так называемый «экспресс-консилиум», форма которого отвечает всем основным требованиям школьного ПМПК, так как помимо обеспечения комплексного подхода к вопросам обучения явля​ется и обучающей. При этом, требуя достаточно большого времени для подготовки, осуществляе​мой психологом, она во многом экономит время учителей. Организация экспресс-консилиума осу​ществляется по определенной схеме.
Первый этап представляет собой анкетирова​ние педагогов.   Анкета начинается с обращения:
Уважаемый коллега!
В начале учебного года мы предлагаем вме​сте поразмышлять о причинах школьной ус​пешности или неуспешности наших учеников. Ваше мнение поможет разработать оп​тимальную программу психолого-педагогичес-кого сопровождения учебного процесса.
Благодарим за сотрудничество!
С уважением администрация и психологи школы
'■    Заканчивается анкета вопросами:
Чем психолог мог бы помочь мне в работе с этим классом?
Кто из учащихся класса создает больше всего проблем своим поведением и(или) учебой?
Учитывая, как много приходится учителю пи​сать (планирование, разработка контрольных, за​полнение журналов, проверка тетрадей и т.д.), в анкете предусмотрен выбор из предлагаемых воз​можных ответов. Анкеты составлены в виде двух таблиц, в которых педагогам предлагается отме​тить особенности учебной деятельности каждого учащегося в классе.
Первая таблица посвящена факторам, способ​ствующим успешному обучению, и состоит из шести столбцов:
1  —:  фамилия, имя учащегося;
2  — имеется ли положительная учебная мотива-
ция по вашему предмету (да, нет);
3  —   успешность овладения знаниями по вашему
предмету (по 12-балльной системе);
4  —   учащийся предпочитает нестандартные спо-
собы работы с учебной задачей (да, нет);
5  —   учащийся предпочитает действовать по усво-
енному алгоритму при работе с учебной за​дачей (да, нет);
6  —  на какие индивидуальные особенности учаще-
гося вы опираетесь при обучении его по своему предмету (усидчивость, любознательность, умение работать самостоятельно, другие).
Вторая таблица посвящена факторам, ослож​няющим обучение и состоит также из шести стол​бцов:
1  —  фамилия, имя учащегося;
2  —  несформированность общеучебных навыков:
неумение выделять задачу, строить гипотезу, планировать деятельность, выбирать средства решения задачи, действовать в соответствии с инструкцией, осуществлять самоконтроль, анализировать, синтезировать, обобщать, сравнивать, классифицировать (подчеркнуть наиболее плохо сформированный);
3  —  проблемы эмоционально-волевой сферы (не-
уверенность, тревожность, агрессивность, иное);
4  —  речевые проблемы (недостаточный словарный
запас, несформированность обобщающих по​нятий, иное);
5  —   негативный предыдущий учебный опыт по
вашему предмету (да, нет);
6  —  слабое физическое здоровье учащегося (мно-
го пропусков, чрезмерно утомляем к концу урока, учебного дня, иное).
В качестве примера приводим варианты запол​ненных таблиц:
ФАКТОРЫ, СПОСОБСТВУЮЩИЕ УСПЕШНОМУ ОБУЧЕНИЮ ПО ВАШЕМУ ПРЕДМЕТУ
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Иванов Андрей
	Да
	7—8
	Нет
	Да
	Усидчивость

	Петрова Галина
	Да
	11
	Да
	Нет, как правило
	Любознательность


ФАКТОРЫ, ОСЛОЖНЯЮЩИЕ ОБУЧЕНИЕ ПО ВАШЕМУ ПРЕДМЕТУ
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Иванов
	Не умеет
	Не уверен
	Нет
	Нет
	Выражение

	Андрей
	строить
	в себе,
	
	
	утомляем

	
	гипотезу,
	часто
	
	
	к концу

	
	затрудня-
	переспра-
	
	
	учебного

	
	ется при
	шивает
	
	
	дня

	
	самостоя-
	
	
	
	

	
	тельной
	
	
	
	

	
	работе
	
	
	
	

	Петрова
	Нет
	Стремле-
	Нет
	Нет
	Нет

	Галина
	
	ние быть
	
	
	

	
	
	лидером
	
	
	

	
	
	иногда
	
	
	

	
	
	проявля-
	
	
	

	
	
	ется в
	
	
	

	
	
	агрессии
	
	
	


Анализ анкет позволяет конкретизировать пе​дагогический запрос к психологу, а также сфор​мировать у педагогов мотив к сотрудничеству с психологической службой. Отвечая на вопросы анкеты, учитель очерчивает те проблемы, в ре​шении которых он нуждается в помощи психоло-
гической службы, а психолог, составляя заклю​чение, делает его максимально технологичным. Таким образом, в психологическом представле​нии учитель получает только ту и именно ту информацию об ученике, которая необходима ему (учителю) для организации учебной деятельности ребенка.  Кроме того,  учительский запрос,  фор-
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мируемый из анализа анкет, может подсказать психологу те методики и тесты, которые он бу​дет использовать при диагностике.
Следующим этапом является психологическая диагностика, важной частью которой становится подготовка заключения (представления). Цель пред​ставления — показать педагогу именно те особен​ности развития учащегося, знание которых помо​жет в ходе его обучения. При этом авторы стара​лись избежать иногда совершаемых школьными психологами ошибок, о которых 80 лет назад пре​достерегал И. А. Арямов [5], осуждавший «отсут​ствие теории, обосновывающей построение програм​мы исследования», когда «просто взято довольно много произвольных рубрик, дробящих психику ребенка на отдельные душевные способности, и на основании испытаний по этим рубрикам составля​ется «психологический профиль» ребенка».
Иногда возникает вопрос, следует ли в пред​ставлении на консилиум психологических данных указывать на особенности семейных отношений или иные социальные'факторы. Нам представля​ется, что это зависит от того, насколько подоб​ные данные помогут педагогу в учебном процес​се. Если, например, учитель будет знать, что за каждую «двойку» ребенка дома жестоко наказы​вают, то он, возможно, выберет иные формы оценивания знаний. Оптимальная форма представ​ления определяется психологом на основании специфики образовательного учреждения, его коллектива и запроса педагогов. По этой причи​не ниже мы предлагаем несколько вариантов пси​хологических представлений. Нельзя, однако, за​бывать о необходимости соблюдения конфиденци​альности, особенно, если вы обещали ребенку не разглашать полученные от него определенные све​дения.
ОСНОВНЫЕ СТОРОНЫ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ОПИСЫВАЕМЫЕ В ПСИХОЛОГИЧЕСКОМ ПРЕДСТАВЛЕНИИ
Стремление   к   приобретению знаний может сочетаться с безраз​личным или даже отрицательным отношением к школьному учению. В. А. Крутецкий
Как правило, каждый психолог охотнее и чаще использует те формы работы (в том числе — ди​агностики), которые у него получаются лучше других. Как уже говорилось, нормативных доку​ментов, предписывающих использовать конкрет​ные тесты, пока еще нет. К сожалению, иногда применяемые методики бывают невалидными, не-
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корректными. Более того, некоторые специалисты используют тесты, разработанные самостоятельно и не апробированные должным образом. Впрочем, проблема эта не нова. «Сейчас мы переживаем эпидемию тестового творчества. Тесты у нас тво​рит всякий...», — писал в работе «Тесты. Теория и практика» в 1928 году П. П. Блонский (цит. по ГильбухЮ. 3. [15]).
Различными могут быть и формы представле​ний на консилиум психологических данных. Пси​холог может остановиться на оптимальном вари​анте, выбирая между подробным и обстоятель​ным, с одной стороны^ и не слишком длинном, с другой. Одним из вариантов может быть фор​ма, предлагаемая специалистами из НМЦ «Диаг​ностика. Адаптация. Развитие»:
1.  Особенности умственной деятельности
1.1. Соответствие уровня развития психических процессов педагогических требованиям:
—    произвольность психических процессов
—    уровень развития мышления
—    сформированность   важнейших   учебных интеллектуальных действий
—    развитие речи как инструмента мышления;
—    развитие тонкой моторики
1.2. Умственная работоспособность и темп ум​ственной деятельности
2.  Особенности мотивационной сферы
2.1.  Наличие и содержание учебных мотивов
2.2. Отношение к учению
2.3.  Наличие противодействующих мотивов в важнейших сферах отношений: школа, се​мья, сверстники
3.  Особенности системы отношений
3.1. Отношения со сверстниками
3.2. Отношения со значимыми взрослыми
3.3.  Отношения в семье
3.4. Особенности самооценки
4.  Нарушения в поведении
4.1. В сфере общения:
—   агрессивность
—   замкнутость, избегание контактов
—   недоверчивость, подозрительность, опас-ливость
—  навязчивость, чрезмерная исполнитель​ность, прилипчивость
—  негативистическая демонстративность -с  вспыльчивость, обидчивость
4.2. С точки зрения социальных и этических норм:
—   низкая социальная нормативность по​ведения
4.3. С точки зрения саморегуляции поведения:
—  двигательная расторможенность, неуго​монность
. — эмоциональная незрелость, импульсив​ность
4.4. С точки зрения учебной и социальной ак​тивности: о
—  депрессивность, астенизация т  уход от деятельности
4.5.   Невротические проявления: нарушения речи, навязчивые движения, плаксивость, психосоматические проявления и др. [37]
Существует немало иных форм карт, заключе​ний, характеристик, составляемых психологами для педагогов. В середине 1980-х годов один из наибо​лее подробных и обстоятельных вариантов был предложен сотрудниками НИИ общей и педагоги-
ческой психологии. По мнению составителей, «за​дача данной карты-схемы — помочь учителю наи​более точно и наглядно представить себе индиви​дуальные особенности ученика, чтобы в конечном итоге выявить у каждого ребенка те положитель​ные моменты, с опорой на которые должен стро​иться воспитательный процесс» [57]. Достоинства этой формы (информативность и удобство заполне​ния по типу «нужное подчеркнуть») практически полностью сводились «на нет» ее размером. Объем текста на одного ученика занимал 11 страниц машинописного текста.
В конце 1980-х годов Д. Р. Кадырбаева и И. Л. Энгельс сформулировали требования, кото​рым должна соответствовать психолого-педагоги​ческая карта. В соответствии с этими требовани​ями она должна:
—  раскрыть индивидуально-психологические осо​бенности учащегося, проявляющиеся в его по​ведении и в учении;
—  дифференцировать" разных учащихся по степе​ни выраженности тех или иных особенностей;
—  выявлять отношение педагога к учащемуся;
—  строиться по стандартной схеме;
—г легко «читаться», т.е. быть понятной педаго​гам и школьным психологам, не знакомым с учащимися;
—  процедура составления характеристики должна быть нетрудоемкой [24].
Мы вновь обращаем внимание на то, что вме​сто понятия «психологическое заключение» или ♦психологическая карта» используем понятие «пси​хологическое представление». Далеко не все, что записано в психологическом заключении, можно выносить на общее обсуждение.
На основе опроса большого количества педаго​гов различных школ и опыта проведения консили​умов в течение нескольких лет мы остановились на следующих сторонах учебной деятельности, ко​торые могут быть отражены в психологическом представлении: регуляторной, когнитивной, орга​низационной и эмоциональной. Отдельным пунк​том представления должны быть рекомендации по организации работы с учащимся.
Очень важным представляется отсутствие раз​ночтений в понимании значения того или иного термина, поэтому ниже мы подробнее рассмотрим описание каждой из указанных сторон учебной деятельности.
1.  Регуляторная сторона учебной деятельности
1.1.  Принятие учебной задачи (понимание зада​ния, способность повторить своими слова​ми, удержание инструкции)
1.2. Анализ условий (способность из всех условий выбрать главные, определяющие стратегию)
1.3.  Построение гипотезы и выбор оптимального способа деятельности (в этом пункте следу​ет особо отметить способность к нестандар​тным решениям, если ребенок обладает ею)
1.4.  Планирование и контроль деятельности
1.5.  Коррекция (сравнение своих реальных дей​ствий с принятым планом, своевременное выявление и исправление ошибок)
1.6.  Самооценка выполнения учебной задачи (рефлексия)
2.  Когнитивная сторона
2.1.  Восприятие (ведущая сенсорная система)
2.2.  Память (объем, оперативная, долговремен​ная, особенности запоминания)
2.3.  Внимание (концентрация, переключение, распределение)
2.4. Речь (способность к вербальной рефлексии)
3.  Организационная сторона
3.1.  Период наибольшей продуктивности
3.2. Тип нервной системы и темп психической деятельности
3.3.  Тип утомления (истощение, пресыщение)
4.  Эмоциональная сторона
4.1.  Самооценка и уровень притязаний
4.2.  Статус в группе
4.3. Особенности восприятия критики
5.  Рекомендации
5.1.  Необходимый объем помощи на этапе ори​ентации в учебной задаче
5.2. Учет ведущих сенсорных каналов
5.3. Стратегия подачи учебного материла (сра​зу в полном объеме или пошаговая)
5.4. Использование периода наибольшей продук​тивности и учет типа утомления
5.5. Оптимальная организация работы (самосто​ятельно, в составе малых групп с распре​делением ролей, поручение творческих за​даний)
5.6. Стратегия проверки знаний и оценки рабо​ты (нуждается ли в  «похвале авансом», выдерживает ли публичную критику, есть ли необходимость критические замечания давать в форме рекомендаций для дальней​шей работы)
Эта схема может стать основой для психологи​ческого представления на консилиуме и при этом оказаться полезной как учителю-предметнику, так и классному руководителю. Основные параметры данной схемы соотносятся с разработками Н. Ф. Кругловой, Г. Ф. Кумариной и других специ​алистов [34; 39; 67].
ВЕДУЩАЯ СИСТЕМА ВОСПРИЯТИЯ И СПОСОБЫ ЕЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Расскажи мне и я забуду, по​кажи мне и я запомню, дай мне действовать самому и я пойму.
Древняя китайская мудрость
Е. А. Ямбург приводил как-то пример попытки индивидуального подхода, проделанной без учета особенностей развития ребенка и потому обречен​ной на неуспех. Подражающий Шалве Амонашви-ли, молодой учитель начальной школы, проходя между парт, наклонялся и.шепотом (индивидуаль​но!) объяснял детям учебный материал. Не прини​мая во внимание уровень развития слухоречевой памяти, учитель фактически терял и свое время, и время учеников. Те из них, кто плохо восприни​мал информацию на слух, не могли должным образом понять и запомнить то, что им объясня​ли. Недостатки восприятия в одной-или более сен​сорных модальностях, а также слабая интеграция идущей от разных модальностей информации мо​гут быть причинами не только слабой успеваемо​сти, но и нарушений в поведении [4].
Умелое использование преобладающего сенсор​ного канала позволяет учителю с большим коэф​фициентом полезной деятельности передавать уче​никам сложную учебную информацию [78]. Вместе с тем не следует считать подобный метод панаце​ей. Во-первых, помимо сенсорного канала «Вход» существует и канал «Выход», которые не всегда совпадают. Во-вторых, учителю желательно поре​комендовать развивать все каналы, а не только тот, который уже достаточно развит. При этом можно напомнить высказывание Д. Б. Эльконина,
который предлагал «ориентировать обучение не на сложившиеся, а на еще только складывающиеся особенности умственного развития» [76].
Для педагогов представляют интерес поведен​ческие признаки, на основе которых можно сде​лать примерный вывод о том, какой канал: ауди-альный, визуальный или кинестетический — раз​вит у учащегося лучше. Предлагаем рассмотреть приведенную ниже таблицу, но при этом обяза​тельно следует напоминать, что достаточно часто встречаются смешанные типы модальностей.
ОСОБЕННОСТИ ВОСПРИЯТИЯ УЧАЩИМИСЯ ИНФОРМАЦИИ (ПОВЕДЕНЧЕСКИЕ ПРИЗНАКИ)
	Визу ал
	Аудиал
	Кинестетик

	Хорошо     помнит то,      что   видел. С трудом запоми​нает словесные ин​струкции     (пере​спрашивает), при этом — хороший рассказчик. Организован,   на​блюдателен,    как правило   —   спо​койный. Имеет живую, об​разную фантазию. При        разговоре подбородок держит вверх,   голос   мо​жет   быть    высо​ким.
	Легко    повторяет услышанное. Чув​ствителен к инто​нации. В учебной деятельности пред​почитает   счет   и письмо. Задумавшись, раз​говаривает   сам  с собой. Шевелит гу​бами при чтении, проговаривая сло​ва. Говорит ритми​чески. Легко отвлекается. В    группе    часто бывает самым раз​говорчивым,    лю​бит дискуссии.
	Лучше обучается, делая. В началь​ной школе долго не   может   изба​виться от привыч​ки    водить    при чтении пальцами по строчкам. Хорошо    помнит общее   впечатле​ние   о   событии. Отвечает на физи​ческое поощрение. При общении сто​ит  близко,  каса​ется людей. Оби​лие      движений, много жестикули​рует. Раннее физическое развитие. Подбо​родок        держит вниз, голос может быть       довольно низким.


В нейролингвистическом программировании, чтобы определить ведущую систему восприятия применяется, в частности, следующий метод, при котором можно использовать различный стимуль-ный материал в зависимости от возраста испы​туемого — буквы, цифры, картинки, слова, иерог​лифы. Количество предъявляемых символов так​же зависит от возраста — от 7 до 15—17 единиц.
Для определения уровня визуального восприя​тия, испытуемому предъявляют на отдельном ли​сте символы и просят запомнить все, что на нем изображено. Для детей школьного возраста луч​ше всего использовать буквы и цифры вперемеж​ку (цифр меньше) в количестве примерно 15 (для начальной школы — 10). Время ограничено — на один символ отводится 1—1,5 секунды. После этого лист убирается, и испытуемый записывает все, что он запомнил (порядок можно не соблю​дать).
Для определения уровня аудиального воспри​ятия испытуемому зачитывается вслух уже дру​гой набор букв и цифр (либо других символов) с интервалом между символами 3—4 секунды. После того как все символы зачитаны, испытуемый также записывает все, что запомнил.
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Для определения уровня кинестетического вос​приятия третий набор символов «пишется» паль​цем у испытуемого на спине (после проведения небольшой тренировки). Задача ученика — по​нять, запомнить, и только после предъявления всех символов он их записывает.
После проведения тестирования проверяется правильность воспроизведения символов. Ведущей системой восприятия считается та система, где наибольшее количество воспроизведенных симво​лов и допущено меньше всего ошибок. Если же таких систем две, то можно говорить о преобла​дании двух систем восприятия.
Для того чтобы определить, как ученику лег​че запоминать, а затем восстанавливать инфор​мацию в различных модальностях, можно ис​пользовать методику, описанную Майклом Грин-дером [16]. В разговоре с учащимися, а иногда и с педагогами важно пояснить, что сравнение интеллектов учащихся при диагностике не подра​зумевается.
Модальностью «входа» будем называть сенсор​ный канал, по которому поступает информация. Модальностью «выхода» — сенсорный канал, по которому демонстрируется понимание данной ин​формации.  Пример: В/вход — А/выход.
Вместе с испытуемым выберите предметы, ко​торые легко определяются как визуально, так и кинестетически (монетки, пуговицы, скрепки — каждого по два). Разделите этот набор на две одинаковые части. Сядьте за стол напротив друг Друга, поставьте на стол ширму-перегородку, например большую книгу.
Положите любые 4 предмета перед ширмой. Убрав на непродолжительное время ширму, по​кажите испытуемому свой набор предметов и по​просите его их запомнить. После этого закройте
ширмой свои предметы и попросите учащегося сложить (из своего набора) те же предметы в том же порядке. Когда он закончит, уберите пе​регородку и проверьте качество работы. Вы та​ким образом имитировали ситуацию В/вход — К/выход. Если испытуемый справился слишком легко, следует усложнить ситуацию, увеличив количество предметов или уменьшив время для предъявления предметов.
Повторите шаг 3, имитируя А/вход — А/вы​ход, то есть опишите испытуемому последователь​ность предметов перед ширмой и попросите его рассказать об этой последовательности.
Теперь имитируйте ситуацию В/вход — А/вы​ход (он смотрит, а затем говорит).
А/вход — К/выход (он слушает вас, а затем сам раскладывает).
К/вход — А/выход (он ощупывает не глядя, затем рассказывает).
К/вход — К/выход (он ощупывает не глядя, затем сам складывает).
Проанализируйте полученные результаты. Нуж​но только помнить, что цель этого упражнения — определить одну или несколько самых сильных комбинаций, или самую слабую.
ПЕРИОД ПРОДУКТИВНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ТИП НЕРВНОЙ СИСТЕМЫ, ТИП УТОМЛЕНИЯ
Одной из наиболее капитальных ■представляется проблема -зависимо​стей между индивидуальными ва​риациями человеческого поведе​ния, с одной стороны, и индивиду​альными особенностями целого ряда существенных в этом отноше​нии физиологических функций — -     с другой.
В. Д. Небылицын
При подготовке для "педагогов материала о пе​риоде наивысшей продуктивности, ресурсе нервной системы, типе утомления можно использовать «темпинг-тест» (описание мы приводим в конце раздела), некоторые варианты тестов на скорость и выносливость, а также любые другие, позволя​ющие определить эти параметры [4].
Следует помнить, что в данном случае выбор диагностических методик не претендует на реше​ние вопроса «о выборе адекватной методики иссле​дования свойств детской нервной системы» [52]. В интерпретации этого теста в психологическом представлении, адресованном педагогам, важным представляется характеристика «периода наивыс​шей продуктивности», .если она будет связана с особенностями организации учебного дня. Приме​ром может служить информация, что наивысшая продуктивность у учащегося N проявляется в на​чале урока, у учащегося М — в середине урока или его конце. Подобные сведения помогут учите​лю дифференцированно подойти к организации Урока, предложив каждому учащемуся наиболее трудные для него виды работы в самые благопри​ятные для него же периоды урока.
Говоря о типе нервной системы, мы старались показать, как это отражается на темпе деятельно​сти учащихся. Для этого учителя получали не столько информацию о том, какой именно тип нервной системы у данного ученика, сколько, как это проявляется в работе, например:
—  сильный — высокий темп деятельности возра​стает еще более в начале урока и постепенно снижается до исходного;
—  средний — максимальный темп деятельности удерживается примерно на одном уровне в те​чение урока;
—  среднеслабый — возможно временное снижение темпа из-за утомления;
—  слабый — темп работы быстро снижается и остается на сниженном уровне в течение урока.
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Кроме того, мы использовали рекомендации по работе с учащимися со слабой нервной системой, описанные М. К. Акимовой и В. Т. Козловой [1]:
—  не ставить учащихся в ситуацию, требующую быстрого ответа, предоставляя достаточное вре​мя на обдумывание и подготовку;
—  по возможности предлагать отвечать не в уст​ной, а в письменной форме, давая время для проверки и исправления написанного;
—  по возможности спрашивать в начале урока и, желательно, в начале дня;
—  чаще поощрять, в том числе за старательность, даже если результат далек от желаемого, а в случае неудачи оценивать с максимальной де​ликатностью, объясняя, что неудачи в жизни — явления достаточно частые и не повод для от​чаяния.
В связи с тем, что одной из достаточно распро​страненных проблем является трудность при вклю​чении в деятельность, для организации работы с инертными учащимися, могут быть использованы следующие рекомендации:
—  не  предлагать  часто  и  быстро  меняющихся заданий;
—  не требовать быстрого изменения неудачных формулировок или быстрого устного ответа на неожиданный вопрос;
—  не спрашивать в начале урока.
Можно добавить, что для обеих перечисленных групп учащихся общими являются следующие рекомендации:
—  не требовать ответа по новому, только что ус​военному материалу;
—  не отвлекать от работы, создавая спокойную обстановку [1].
Говоря об утомляемости учащихся, мы не рас​сматривали этот вопрос с точки зрения медицины. Под термином «пресыщаем» подразумевалось, что при выраженных признаках утомления ученика ему следует сменить вид деятельности. Под терми​ном «истощаем» — то, что при аналогичных при​знаках ученик нуждается в кратковременном от​дыхе. Диагностика типа утомления в условиях школы возможна путем включенного наблюдения и опроса учителей. Использование для этой цели нейропсихологических методик предполагает на​личие у школьного психолога соответствующей квалификации.
ТЕМПИНГ-ТЕСТ
Для проведения исследования необходимы блан​ки, карандаши, секундомер, протокол исследова​ния.
В качестве бланка используется лист бумаги формата А4, на котором изображены 6 квадратов, пронумерованных по часовой стрелке:
№ 1 — № 2 — № 3
№ 6 — № 5 — № 4
Квадрат № 1 является, тренировочным. Иссле​дование состоит из двух этапов. На первом этапе испытуемому предлагают проставлять карандашом точки (как можно больше) в бланке правой рукой. По сигналу экспериментатора он должен перехо​дить к расстановке точек из одного квадрата в другой по часовой стрелке. Экспериментатор пода​ет команду «Новый квадрат» через каждые 5 се-
кунд. Второй этап проводится на новом бланке аналогично первому, но испытуемый ставит точки левой рукой.                                                          -
Для обработки результатов подсчитывается количество точек в каждом квадрате и заносится в протокол (см. Протокол исследования). Затем строятся графики работоспособности (PC) отдель​но для правой и левой рук: абсцисса — пятисекун-дные промежутки времени, ордината — количе​ство точек в каждом квадрате (см. график).
Количество точек
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Условно мы обозначим графики следующим образом: А — выпуклого типа; Б — ровного типа; В — нисходящего типа; Г — промежуточного и вогнутого типов. Горизонтальная линия отмечает уровень начального темпа работы в первые 5 се​кунд.
На основании графика можно прогнозировать PC на уроках.
1.  График по типу выпуклый: уровень PC испыту​емого нарастает в первые 10—15 секунд рабо​ты, далее к 25—30-й секунде может снизиться ниже максимального уровня. Наибольшая PC — в первой половине и середине урока с постепен​ным незначительным снижением к концу.
2.  График по типу ровный, максимальный уро​вень PC удерживается примерно одинаково в течение всего времени работы.
3.  График по типу нисходящий: максимальный уровень PC снижается уже со второго 5-секун-дного промежутка и остается сниженным в те​чение всей остальной работы. Тип нервной си​стемы — слабый. Наибольшая PC — в начале урока с резким снижением к середине.   .
4.  График по типу промежуточный: уровень PC снижается после первых 10—15 секунд. Наи​большая PC — в начале урока.
4-а. График по типу вогнутый: первоначальное снижение уровня PC сменяется кратковремен​ным возрастанием до оптимального (способность к кратковременной мобилизации). Наибольшая PC — в середине урока [56].
ПРОТОКОЛ ИССЛЕДОВАНИЯ
Задание_______^_^^__- Дата____„_____^__
Учащийся______________Класс__________
	
	№ квадрата
	Промежуток времени работы (всекундах)
	Количество проставленных точек

	
	
	
	Правой рукой
	Левой рукой

	
	1-й
	0-5
	
	

	
	2-й
	6—10
	
	

	
	3-й
	11 — 15
	
	

	
	4-й
	16-20
	
	

	
	5-й
	91      9е*
	
	

	
	6-й
	26—30
	
	


СТАТУС В ГРУППЕ И САМООЦЕНКА. СВОДНОЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В одних случаях существенно важной для педагога становится за​дача повышения уровня притяза​ний личности — школьник невы​соко оценивает себя и свои возмож​ности; что приводит к определенной ущербности, устойчивой потере уве​ренности в успехе.
Общйя   психология (под редакцией  А. В. Петровского)
Вышеуказанная информация, передаваемая пе​дагогу, помогает ему лучше понять учеников. Вместе с тем, знание особенностей каждого уче​ника по отдельности не заменит знание особенно​стей класса целиком, особенностей межличност​ных отношений. Одним из способов решения этой задачи является определение статуса ученика в группе сверстников.
В дополнение к идеографическому тесту отно​шений, классической социометрии (анкетирование с последующим составлением таблиц выборов, «воронки» Морено) и методике Рене Жиля целе​сообразно использование игровых модификаций социометрического метода. В небольшом классе НОУ с младшими подростками эффективно при​менение методики игровых выборов, выполняю​щих как диагностическую, так и формирующую функции.
Знание существующего на данный момент у ученика статуса в классе (группе) позволит учи​телю оценивать результаты работы ребенка та:.
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ким .образом, чтобы помочь ему приобрести оп​тимальный статус. Кроме того, побуждая учени​ка давать самостоятельную аргументированную оценку своей работы, учитель поможет ему обре​сти более адекватную самооценку. Это, в свою очередь, будет способствовать стабилизации эмо​циональной сферы ученика.
Вместе с «памяткой» о внешних проявлениях Модальностей, мы предложили учителям табли-Цу, показывающую, как уровень самооценки Может отражаться на поведении учащихся.
ОСОБЕННОСТИ ПОВЕДЕНИЯ УЧАЩИХСЯ С РАЗЛИЧНЫМ УРОВНЕМ САМООЦЕНКИ
	Самооценка
	Особенности поведения
	Отношение к ошибкам

	
	
	Своим
	Чужим

	Адекватная
	Активность, об​щительность, оптимизм
	В целом   — адекватное: мо​гут огорчиться; свои стара​ются исправить, чужим со​чувствуют

	Высокая
	Стремление к успехам в раз​ных видах де​ятельности, уверенность в своих силах
	Чаще     пред​почтут не ис​править, а за​быть,  не ду​мать о них
	Сравнительно безразлично

	Завышенная
	Высокомерие, бестактность. Переоценка своих возмож​ностей, недо​оценка чужих
	Считают слу-чайными, вызванными посторонними факторами («плохо   себя чувствовал», «учитель при​дирался»)
	Считают за​кономерны​ми, само со​бой разумею​щимися

	Низкая
	Неуверенность в себе, застен​чивость", повы​шенная тре​вожность
	Переживают, но   не   стре​мятся испра​вить
	Сравнительно безразлично

	Заниженная
	Пассивность, замкнутость,. Постоянная не​дооценка сво​их возможнос​тей, переоцен​ка чужих
	Считают    за​кономерны​ми, восприни​мают         как должное
	Оправдывают, считают слу​чайными


Уровень самооценки учащихся может опреде​ляться с помощью направленного наблюдения, анализа их высказываний о себе и других, а также с помощью самостоятельного заполнения ими «Шкалы настойчивости» [57]. В последнем случае учащимся дается понятие о таком качестве, как настойчивость (волевая черта личности, при кото​рой человек подчиняет свою деятельность постав​ленной цели, доводит дело до конца, несмотря на препятствия).
Далее предлагается шкала от 0 до 100 (единица измерения — 25), на которой следует отметить уровень собственной настойчивости, с помощь которого может быть определен уровень самооцен​ки. Следует обратить внимание учащихся на осо​бенности шкалирования:
—  от 0 до 20 (я не настойчив, не люблю трудно​стей и не пытаюсь их преодолеть);
—  от 20 до 40 (бросаю работу, когда первые по​пытки не приводят к успеху);
—  от 40 до 60 (настойчив, пока не появятся серь​езные трудности, с которыми справиться нелег​ко);
—  от 60 до 80 (настойчив, но когда трудности кажутся непреодолимыми, бросаю работу);
—  от 80  до  100  (очень  настойчив,  никогда не бросаю начатое дело, даже при наличии непре​одолимых трудностей) [57].
В ходе консилиумов рекомендуется обратить внимание на динамику изменения статуса, что особенно важно на этапе адаптации новичков к новому социуму и при составлении программ пси​холого-педагогического сопровождения детей и подростков группы риска. При подготовке реко​мендаций педагогу по преодолению изоляции и повышения ученического статуса можно использог
вать следующие": «1) вовлечь ученика в интерес​ную деятельность; 2) помочь достичь успеха...; 3) ...преодолеть эффективность (вспыльчивость, драчливость, обидчивость)...; 4) ...выработать уве​ренность в себе...; 5) хорошие результаты можно получить и различными косвенными мерами: ...полезно, чтобы одинокого, робкого ребенка под​держали авторитарные сверстники* (30).
Вместе с представлением на каждого учащегося педагог получает так называемое «сводное заклю​чение», в котором таблицей представлены данные на весь класс".
ОБОБЩЕННЫЕ ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ ПО КЛАССУ ______________________
	Фамилия, имя
	Ведущая система восприя​тия
	Период продуктивной деятельности
	Тип нервной
системы
	Тип
утомле​ния
	Статус в группе

	Иванов Андрей
	Кинесте​тическая
	Первая половина урока
	Слабый
	Истоще​ние
	Прини​маемый

	Петрова
Галина
	Визуаль​ная
	Середина урока
	Средний
	Пресы​щение
	Лидер


Имея перед глазами результаты психологичес​ких обследований, сведенных в таблицу, учитель может пользоваться ими как своеобразной «шпар​галкой» при подготовке и проведении урока. Об​щее количество параметров позволяет педагогу решить самые разные задачи:
— повысить самооценку, статус в группе, мотив к обучению слабоуспевающего ученика, дав ему задание, максимально соответствующее его воз​можностям в период наивысшей продуктивности;
— понизить межличностную и ситуативную тре​вожность;
[ . — предъявить учебный материал (и проверить его усвоение) в той модальности, которая наилуч​шим образом соответствует ведущему сенсорно​му каналу учащегося;
Е — в случае возникновения утомления предложить учащемуся наиболее эффективный способ быс​трого • восстановления работоспособности во время урока.
Попробуем рассмотреть обычный урок, в кото​ром присутствуют все его традиционные элементы: проверка домашнего, задания, изучение нового материла, повторение и закрепление пройденного.
Для проверки домашнего задания имеет смысл при прочих равных условиях вызвать не самого : сильного ученика, у которого период наибольшей продуктивности непродолжителен и соответствует началу урока. В зависимости от избранного спосо​ба проверки (устный опрос, выполнение письмен-, ного задания или постановка эксперимента) можно выбрать ученика "по его ведущему сенсорному ка-:  налу (визуал, аудиал, кинестетик).
При изучении нового материала лучше выбрать того, чей период наивысшей продуктивности со​впадает с серединой урока и с сильным типом не'рвной системы, кроме того, полезно учесть и ведущий сенсорный канал ученика, к примеру, это может быть визуал. Наилучшим образом для этого этапа урока подойдет признанный лидер группы или тот, кто претендует на эту роль.
Закрепляя пройденный на уроке материал, це​лесообразно пригласить ученика-аудиала (для уст​ного повторения) или кинестетика (для постановки опыта) из учащихся, чей период наивысшей про​дуктивности соответствует второй половине или Концу урока.
При такой организации урока учитель исполь​зует все сенсорные каналы учащихся, и каждый может получить информацию удобным для себя образом. При этом каждый из учеников имеет возможность проявить себя в период своей наи​высшей продуктивности. Смена видов деятельнос​ти является профилактикой истощаемости.
Кстати, умение использовать подобную таблицу очень облегчит задачу, стоящую перед учителем, заменяющим своих коллег во время их отсутствия. Даже в незнакомом классе урок можно провести весьма эффективно.
Школьный психолого-медико-педагогический консилиум не должен быть застывшей, неизмен​ной формой. В зависимости от наполняемости и количества классов, особенностей развития уча​щихся, степени сложности учебных программ, квалификации школьных психологов и педагогов он может быть организован самым различным образом. Знакомство со всем многообразием форм, среди которых есть и такая, как «экспресс-конси​лиум», внедрение оптимальных вариантов в прак​тику школьной жизни позволит в большей степени оптимизировать процесс обучения.
ОБРАЗЦЫ ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ПРЕДСТАВЛЕНИЙ НА УЧАЩИХСЯ РАЗЛИЧНЫХ КЛАССОВ
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ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ НА УЧАЩЕГОСЯ 6-ГО КЛАССА
Мальчик доброжелателен, эмо​ционален, очень импульсивен, дви-гательно беспокоен, иногда созда​ется впечатление, что ребенок не контролирует свои действия и выс​казывания. Подвержен частым сме​нам настроения. Социальную дис​танцию удерживает не всегда.
С незначительной помощью взрослого может самостоятельно выделять учебную задачу, строить гипотезу, прогнозировать результат, выбирать спо​соб действия, поступать в соответствии с избран​ной или усвоенной инструкцией, проявляет склон​ность к нестандартным способам решения учебных задач. Не всегда дает адекватную оценку собствен​ной деятельности.
Мальчик обладает широким спектром познава​тельных интересов и высоким учебным потенциа​лом. Тем не менее учебная деятельность не явля​ется приоритетной.
Особенности развития сенсорных систем:
—  ведущей системой восприятия является ауди-альная;
—  концентрация внимания соответствует средне​му уровню;
—  устойчивость  и  распределение  внимания  по нескольким признакам находится на средне-низком уровне;
—  объем зрительной и слухоречевой памяти нахо-
дится на верхненормативной границе возраст​ной нормы.
Речевая сфера без особенностей.
Тип нервной системы — среднеслабый: при монотонной деятельности наблюдается утомляе​мость в форме пресыщения, но способен к крат​ковременной мобилизации. Требуется незначитель​ное время на врабатываемость, наибольшая про​дуктивность соответствует первой половине и середине урока. Темп психической деятельности соответствует возрастной норме.
Эмоционально-личностная сфера характеризу​ется повышенной тревожностью и стремлением к самоутверждению и лидерству в группе (самооцен​ка занижена при адекватно высоком уровне при​тязаний). С трудом переносит сравнение себя с другими, поэтому предпочитает индивидуальное общение с преподавателями, особенно в ситуации проверки знаний. Фасад отсутствия учебной моти​вации скрывает высокий уровень тревоги, кото​рый временами может проявляться даже в отказе от деятельности в случае ожидания- «провала». Особенности воспитания привели к тому, что маль​чик, копируя поведение старшего брата и зачас​тую провоцируя взрослых на негативную оценку своих действий, невольно стремится подтвердить ее. В группе сверстников занимает положение не​формального лидера.
Рекомендации для педагогов. При организации учебного процесса ребенку иногда требуется орга​низующая и стимулирующая помощь на этапе ос​мысления задачи. При изучении нового или трудно​го учебного материала его лучше предлагать в пер​вой половине урока. При возникновении затруднений при выполнении задания следует еще раз повторить сложный материал. При появлении признаков утом​ления следует сменить вид деятельности.
Для преодолении тревожности ребенку жела​тельно предлагать те виды заданий (предоставляя возможность консультироваться с педагогом), ко​торые предполагают использование нестандартных методов решения и в которых мальчик может быть наиболее успешен. Давая оценку деятельности, критические замечания лучше высказывать кон​фиденциально и обязательно аргументировать.
Следует иметь в виду, что внешние поведенчес​кие проявления ребенка часто не соответствуют его внутреннему душевному состоянию.
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ НА УЧАЩЕГОСЯ 7-ГО КЛАССА
Мальчик обучается в школе с на​чала текущего учебного года, процесс адаптации еще не завершен. В целом подросток доброжелательный, спо​койный, испытывает некоторые труд​ности установления контактов. Соци​альную дистанцию удерживает.
Левша (об особенностях учебной деятельности; и эмоциональной сфе​ры левшей рекомендуется рассказать педагогам подробно).   :
С незначительной помощью взрос​лого может самостоятельно выделять учебную за​дачу, строить гипотезу, прогнозировать результат, выбирать способ действия, работать в соответствии с избранной или усвоенной инструкцией, проявляет склонность к творческим способам решения учеб-, ных задач. Может давать адекватную оценку соб​ственной деятельности.                         .
Имеет широкий спектр познавательных интересов.
Особенности развития сенсорных систем: — ведущей системой восприятия является ауди--,
альная;                                 ,         .                 :                 .               , - - .  ■. •
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- концентрация внимания соответствует высоко​му уровню;
—  устойчивость  и  распределение  внимания  по нескольким признакам находится на высоком уровне;
—  объем зрительной и слухоречевой памяти соот​ветствует возрастной норме. Особенностью речевой сферы является нарушен​ное звукопроизношение. Это может стать причи​ной частных ошибок дисграфического характера и, в свою очередь, потребовать для учащегося консультации у логопеда и дополнительных заня​тий по русскому языку.
Тип нервной системы — среднеелабый: при одно​образной, монотонной деятельности ребенок, испы​тывая утомление и пресыщение, стремится рацио​нально распределять свои силы и способен к крат​ковременной мобилизации. Требуется незначительное время на врабатываемость в задание, после чего на​ступает довольно длительный продуктивный период деятельности, который совпадает примерно с первой половиной урока. Темп психической деятельности соответствует верхненормативным границам.
Эмоционально-личностная сфера характеризу​ется высокой тревожностью, обусловленной недо​вольством своими фцзическими данными. Эта тре​вожность ситуативно проявляется в вербальной агрессии защитного характера. Подросток имеет адекватную самооценку при высоком уровне при​тязаний. В группе сверстников принят.
Рекомендации для педагогов. При организации учебного процесса следует предоставлять подростку самостоятельность и поощрять стремление к нестан​дартным способам решения учебных задач, так как он способен решать задачи повышенной сложности.
Вместе с тем рекомендуется принять во внима​ние, что трудный или новый учебный материал
подросток, очевидно, сможет лучше усвоить в пер​вой половине урока. В случаях затруднений разъяс​нения по заданию можно повторить устно.
Давая оценку деятельности, всемерно подчерки​вать успехи ребенка. Критические замечания да​вать преимущественно конфиденциально и аргу​ментированно.
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ НА УЧАЩУЮСЯ 8-ГО КЛАССА
Девушка спокойная, рассудитель​ная, легко устанавливает контакты, заинтересована в результатах своей деятельности. Социальную дистан​цию удерживает. Ориентирована на формальное соблюдение социальных норм.
Может самостоятельно ориенти​роваться в учебной задаче, выстраи​вать гипотезу, прогнозировать ре​зультат, выбирать способ действия, работать в соответствии с хорошо ус​военной инструкцией, давать оценку результатам сво​ей деятельности (есть склонность к завышению). Для девушки в большей степени имеет значение фор​мальная сторона оценивания ее успехов.
Познавательные интересы сформированы и охва​тывают предметы гуманитарно-естественного цикла.
Особенности развития сенсорных систем:
—  ведущей системой восприятия является ауди-альная, ниже — визуальная;
—  концентрация внимания на среднем уровне;
—  устойчивость и распределение внимания по ряду признаков — на среднем уровне;
—  объем зрительной и слухоречевой памяти соот​ветствует возрастной норме.
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Речевая сфера без особенностей.
Тип нервной системы — средний: потенциально способна выдержать длительную нагрузку при монотонной деятельности, Требуется значительное время на врабатываемость в задание, после чего наступает наиболее продуктивный период деятель​ности, соответствующий середине и второй полови​не урока. Темп психической деятельности высо​кий. Утомление возникает в форме пресыщения.
Эмоциональная сфера характеризуется высокой ситуативной тревожностью в связи со стремлением соответствовать «идеалу», созданному девушкой под воздействием завышенных требований значимых взрослых (родителей), страхом не оправдать ожи​даний.
Внешнее впечатление неадекватно завышенной самооценки скрывает внутреннюю неудовлетворен​ность своими реальными достижениями, поэтому де​вушка придает столь большое значение формальным признакам успеха (хорошим оценкам). Уровень при​тязаний завышен. В группе сверстников принята.
Рекомендации для педагогов. При организации учебного процесса следует использовать способность девушки работать самостоятельно по усвоенному алгоритму. При изучении нового или сложного учеб​ного материала его следует предлагать ближе к* се​редине урока или во второй половине. При возник​новении затруднений наиболее сложные моменты желательно повторить устно и(или) предложить зри​тельные опоры. В случае возникновения утомления девушке рекомендуется сменить вид деятельности.
Давая оценку результатам деятельности, ее следует подробно аргументировать. Полезно побуж​дать девушку давать самостоятельную оценку сво​им результатам, объясняя свою точку зрения. Необходимо давать возможность самовыражения в наиболее успешных видах деятельности, всемерно поощряя реальные достижения.
ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ
МЕТОДЫ
ПОВЫШЕНИЯ
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ
КОМПЕТЕНЦИИ
ПЕДАГОГОВ
Путь к обновленной педагоги​ке — это мобилизация всех куль​турных ресурсов.
Е. А. Ямбург
Формулируя основные задачи школьного пси​холога, доктор психологических наук Ю. 3. Гиль-бух в конце 1980-х годов на первое "место ставил «повышение психологической культуры учителей, родителей и учащихся». Второй главной функцией он считал организацию «изучения педагогами ин​тересов, склонностей и способностей школьников в связи с дифференциацией обучения...» [15].
Вопрос организации обучения учителей не так прост. Мы уже писали: педагоги нередко проявляют выраженный консерватизм, если речь заходит о том, что кто-то будет их обучать их же профессии. «Я, знаете ли, уже 25 лет учителем проработала, и все эти ваши премудрости давным-давно знаю», — вот достаточно типичное объяснение нежелания присут​ствовать на очередном психологическом семинаре. В этой ситуации заинтересовать слушателей можно по-разному: через участие в интересных, хорошо под​готовленных консилиумах, после индивидуальных бе​сед и консультаций, а также при помощи таких средств обучения, при использовании которых слу​шатели имеют возможность принимать самое актив​ное участие в создании «конечного продукта» (про​грамм, памяток, инструкций и т. п.). В последнем случае педагоги оказываются сопричастными к по​лучению конечного результата, могут на него вли​ять, имея при этом свободу выбора [44; 47; 59].
Авторы обращают внимание на значимость имен​но активных методов обучения, когда между обуча​ющим и обучаемыми (в данном случае — педагога​ми) возникает постоянное взаимодействие в процес​се получения знаний. Таким образом, по определению В. И. Натарова [51], «активные методы обучения направлены на создание таких условий обучения, в
которых преподаватель и обучаемый выступают в качестве партнеров, получающих в процессе совме​стной деятельности новые для обучаемого знания». Залогом успешной работы психолога с педаго​гами также является многообразие применяемых форм и методов психологического сопровождения: консилиум, организационно-деловая игра, профес​сиональные студии с элементами тренингов, тре​нинги, бинарная лекция, научно-практический се​минар, дискуссия, открытый психологический ана​лиз     урока.     Практически     все     эти     формы взаимодействия психолога и педагога могут одно​временно являться активными методами обучения. Ниже можно более подробно познакомиться с не​которыми из перечисленных форм, особое внимание • уделяя индивидуальному сопровождению педагогов, работающих в школе первый год, так как для них необходим особый период профессиональной адапта​ции (знакомство с особенностями детей, их родите​лей, школьной «команды» и т. д.). В одних случаях предлагается достаточно подробный план проведе​ния занятия, в других —- материалы, обработав ко​торые, школьный психолог может составить собствен​ный сценарий тренинга, студии, игры.
Выбирая форму работы с педагогами, нелишним будет учесть коэффициент полезного действия раз-ных"способов подачи информации. Так, по мнению психологов из организации «Гуманитарный проект» (Новосибирск), лекция позволяет усвоить в среднем около 5% информации, чтение — 10%, аудиовизу​альные средства — 20%, использование наглядных пособий — 30%, обсуждение в группах — 50%, обу​чение практикой действия — 70% , выступление в роли обучающего — 90% [82]. Конечно, представ​ляется заманчивым взять самый эффективный «90-процентный» способ, но для этого необходима не​малая предварительная работа.
ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ УРОКОВ
Те педагогические воздействия учителя, которые не соответствуют психологическим 'законам разви​тия, противоречат им, не только не приведут к желаемой цели, но и затормозят развитие личности ре​бенка, закроют для него путь к творчеству и самоактуализации.
Л. М. Митина
Основная деятельность ребенка или подростка в школе — это учеба, поэтому посещение уроков и наблюдение за детьми в их основной деятельно​сти дает богатый материал для анализа.
Для того чтобы адекватно оценить развитие ребенка и степень его. адаптации к школе, практи​ческому психологу необходимо быть знакомым с учебной программой. Это очень актуально для начальной школы, особенно для первого класса, где в рамках одной возрастной группы разница в развитии детей может быть весьма значительной, а задачи обучения одинаковы для всех [55]. Таким образом, знание психологом учебной программы поможет ему предупредить возможность возникно​вения у учащихся школьной дезадаптации. Хочет​ся еще раз подчеркнуть, что школьный психо​лог — это специалист, работающий не с ребенком вообще, а со школьником, то есть человеком, иг​рающим конкретную социальную роль, находящим​ся в определенной среде с принятыми в ней доста​точно жесткими правилами и требованиями.
Знакомство с программой может оказаться осог бенно полезным при посещении уроков и последу​ющим их псйхолого-педагогическим анализом-Психолого-педагогический анализ уроков может быть построен по различным схемам. В «Техноло-
 практического психолога образования» [54] описывается, в частности, подход, предложенный Л. Т. Охитиной. В нем автор выделяет такие опор​ные пункты психологического анализа: психологи​ческая цель урока, его стиль, организация позна​вательной деятельности учащихся, учет их возра​стных особенностей. Н. В. Клюева [29] добавляет к перечисленным разделы «Организованность уча​щихся» и «Речевая культура учителя».
Педагог, в известном смысле, может и должен являться «заказчиком» по отношению к психоло​гам и логопедам, формулируя запрос, как обу​чать конкретного ребенка с определенной пробле​мой. Психолог, в свою очередь, помогает опреде​лить, какие проблемы можно решить средствами только обучения, а какие требуют специфической коррекционной работы [18; 22; 26]. Причем пе​дагога необходимо вооружить стратегией работы, чтобы тактические вопросы он мог решать само​стоятельно.
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При определении цели посещения рекоменду​ется обращать внимание на степень реализации средствами обучения развивающих и(или) кор-рекционных задач, на связь обучения и разви​тия. Известно, например, что существует опреде​ленная специфика обучения ребенка' чтению слов с буквами, произнесение которых вызывает у него затруднения (свойственно детям с дислалией), или обучения написанию слов с определенными ор​фограммами в случае, если имеются фонетико-фонематические проблемы. Своя специфика име​ется и в обучении подбору проверочных слов ребенка с общим недоразвитием речи, и при разъяснении смысла задач и обосновании выбора математического действия детям, например, с про​странственными нарушениями [63].
Составляя план посещений, можно запланиро​вать такие темы, как «Соответствие возможностей учащихся применяемым формам закрепления но​вого материала и проверки знаний», «Степень использования на уроке способов взаимодействия «Учитель — ученик» и «Ученик — ученик», «Ре​чевая среда на уроке».
В наиболее часто встречающихся рекомендаци​ях по анализу урока, как правило, приводятся следующие пункты:.
1.  Не оценивать учителя по одному уроку.
2.  Не начинать анализ урока с собственной оцен​ки, сначала должен быть самоанализ урока.
3.  При подготовке к анализу следует изучить про​грамму, в том числе пояснительную записку; учесть прошлые замечания и оценки, а также используемое оборудование; познакомиться с классным журналом, тетрадями учащихся и их картами развития.
4.  Анализ урока должен включать:
—    оценку реализации задач урока;
—    оценку содержательности этапов урока;
—    оценку соответствия применяемых методов подачи учебного материала, а также тем​пов урока особенностям развития обучаю​щихся и их возможностям;
—    оценку способов поэтапного контроля за ходом усвоения знаний;
—    оценку психологического климата на уро​ке;
—    рекомендации учителю.
ПРИМЕРНАЯ ПРОГРАММА НАБЛЮДЕНИЙ НА УРОКЕ ПРИ ПОДГОТОВКЕ ЕГО АНАЛИЗА
Организация урока:
—    проследить занятость учащихся на каждом из этапов урока, оценить соответствие этой занятости дидактической цели и задачам
этапов;
—    оценить участие каждого учащегося в кол​лективной работе;
—    оценить самостоятельную работу каждого учащегося;
—    оценить распределение времени на отдель​ные части урока; определить наличие пауз, не заполненных работой.
Формирование общеучебных и общеинтеллекту​альных умений и навыков:
—    умение принять задачу, проанализировать значимые признаки, умение строить гипо​тезу и прогнозировать результат, выбирать способ действия, планировать деятельность, осуществить самоконтроль (найти и испра​вить ошибки), давать самооценку;
—    умение  сравнивать,  обобщать,   выделять главное;
—    умение пользоваться вспомогательными ма​териалами (таблицами, схемами и т. д.).
Формирование учебной мотивации:^
—    оценить использование приемов формиро​вания познавательного интереса;
—    оценить приемы воспитания ответственно​го отношения к учебе (проверка домашнего задания  у всех учащихся,  контроль  за ходом и результатом усвоения знаний и умений, качественная оценка работы уча​щихся и т. д.)-
Психологический климат на уроке:
—    способы взаимодействия учителя и учаще​гося;
—    способы взаимодействия учащихся между собой.
Учитывая многообразие запросов, формулируе​мых учителем и, соответственно, решаемых психо​логом при помощи наблюдения на .уроке, можно предложить обращать внимание и на следующие параметры урока:
1.  Личностный:
—    побуждение учащихся к самоанализу;
—    применение заданий, обращенных к лично​му жизненному опыту учащихся;
—    применение заданий, основанных на необ​ходимости делать самостоятельный выбор;
—    использование   ошибок   как   обучающих моментов.
2.  Мотивационый:
—    использование проблемных заданий;
—    использование творческих заданий.
3.  Психосберегающий:                         ■
-«-    создание    эмоционально-положительного фона урока;
—    использование всех каналов восприятия и воспроизведения (аудиальный, визуальный,, кинестетический).
4.  Технологический (формирующий регуляторную составляющую учебной деятельности):
—    навык ориентации в учебной задаче (пони​мание, умение пересказать,  в том числе своими словами, условия задачи);
—    способность выделять и анализировать зна​чимые признаки, на основе этого выстраи​вать гипотезу и прогнозировать результат;
—    способность выбирать адекватный способ действия;
—    умение планировать деятельность и конт​ролировать соответствие  своих действий принятому плану;
—    умение корректировать (своевременно на​ходить и исправлять свои ошибки);
—    умение давать самооценку.
ПРИМЕРНАЯ СХЕМА АНАЛИЗА УРОКА В КЛАССЕ КОРРЕКЦИОННО-РАЗВИВАЮЩЕГО ОБУЧЕНИЯ*
Организация урока:
1. Логичность и содержательность урока; соответ​ствие учебного материала возрастным и иным особенностям (в том числе ведущим сенсорным каналам, колебаниям работоспособности, темпу психической деятельности), уровню общей и предметной подготовки учащихся (объем, со​держание, насыщенность специальной термино​логией, определениями, понятиями)
* Элементы данной схемы можно использовать в обычном классе. 4-1046
2.  Темп урока: адекватный (неадекватный)
3.   Этапы урока (введение нового знания, его ос​мысление, закрепление и повторение, проверка и оценка)
4.  Методические приемы на основных этапах уро​ка:
4.1. Рассказ
4.2. Объяснение
4.3.  Беседа
4.4. Лекция я
4.5. Иллюстрация
4.6. Демонстрация
4.7. Создание проблемной ситуации
4.8. Создание игровой ситуации
4.9. Учебная дискуссия
4.10.  Учебно-лабораторный эксперимент
4.11.  Упражнения
4.12.  Взаимообучение
4.13.  Использование опорного конспекта
4.14.  Опрос
4.15.  Контрольная работа
4.16.  Зачет
4.17.  Учебно-творческие занятия
4.18.  Критический анализ учебной деятельнос​ти
4.19.  Обучающее рецензирование
5.  Формирование общеучебных и общеинтеллек​туальных умений:
5.1. Умение  выделять  и  осознавать  учебную задачу
5.2. Умение строить план деятельности на ос​нове сознательной ориентации в окружаю​щих условиях, способность выделить зна​чимые признаки
5.3.  Умение выбирать адекватные средства де​ятельности
5.4. Умение удерживать ученую задачу
5.5. Осуществление самоконтроля и самооцен ки
5.6. Умение анализировать, синтезировать, срав​нивать, обобщать, классифицировать вос​принимаемую информацию
6.  Целесообразность упражнений, заданий. Связан​ность каждого упражнения, задания с темой урока. Объем, сложность, продуктивность, кор-рекционно-развивающая эффективность
7.  Использование дидактического, наглядного и дополнительного (информативно-иллюстративно​го) материала:
7.1.  Несет ли стабильную учебную нагрузку
7.2. Соответствует ли учебной обстановке, теме урока
7.3. Отвечает ли психогигиеническим требова​ниям
8.  Предупреждение появления трудностей в учебе и преодоление неуспешности учащихся
При анализе урока можно также рассмотреть его субъектно-личностную ориентацию:
1.  Позиция учителя по отношению к учащимся:
1.1.  Взрослый — ребенок
1.2.  Родитель — ребенок
1.3.  Взрослый — взрослый
2.  Поведение учителя на уроке:
:   2.1. Авторитарно-требовательное 2.2. Отстранение -официальное
2.3.  Развлекательно-сюсюкающее
2.4.  Заинтересованно-равноправное
3.  Речевая среда:
3.1.  Преобладание речи учителя (многословие, постоянное многократное повторение воп​росов, инструкций);
3.2.  Преобладание речи учащихся (умение слы​шать ответы друг друга, оценивание отве​тов обучающихся ими самими, рассужде​ния по поводу учебного материала).
4.  Поведение учащихся:
4.1.  Подчинение воле учителя
4.2.  Свободное общение.в рамках темы урока, обмен мнениями
4.3.  Пассивное участие в уроке
4.4.  Отсутствие интереса к уроку
5.  Способы взаимодействия учителя и учащихся между собой:
5.1.  Подчинение слабого сильному
5.2.  Взаимоуважение и умение учитывать мне​ние каждого
5.3.  Разобщенность и неуважение друг к другу
5.4.  Способностью коллегиальным действиям
5.5. Соревновательность
В методической разработке «Психолого-педа​гогическое обеспечение коррекционно-развивающей работы в школе» авторы предлагают общую схему наблюдения за поведением учителя на уроках, которая включает в. себя следующие вопросы:
1.  Способы подачи учебного материала:
1.1. Характер содержания (аксиоматический, проблемный)
1.2. Форма (лекция, обсуждение)
1.3.  Использование средств привлечения внима​ния
1.4. Персонализация высказываний и их эмо​циональная окраска
1.5. Использование вопроса как средства сти​муляции активности
1.6. Соответствие используемых приемов возра-"J        сту и особенностям детей
2.  Реакции на проявления детей:
2.1. На нарушения дисциплины
2.2. На вопросы по теме и не по теме         г
2.3. На юмор
2.4. На высказывания с места
2.5. На удачные ответы
2.6. На ошибки
3.  Особенности вербального и невербального пове​дения:
3.1. Темп речи
3.2.  Громкость речи
3.3.  Четкость артикуляции
3.4. Правильность речи и ее сложность
3.5. Использование жестов и их характер (от​крытые, закрытые), адекватность исполь​зуемых приемов (соответствие самому учи​телю и классу)
3.6.  Характер и свобода используемых поз
3.7. Характер перемещения по классу
4.  Особенности слушания учеников:
4.1. Предоставление возможности высказаться, поощрение высказываний
4.2. Использование вербальных и невербальных , .           техник слушания                            ,   ,
4.3. Умение слышать суть ответа или вопроса
5.  Учет индивидуальных особенностей детей:
5.1.  Медлительные дети
5.2.  Импульсивные дети
5.3.  Пассивные дети
5.4.  Чрезмерно активные
5.5.  Ослабленные, астеничные
6.  Внешний вид учителя:
6.1.  Соответствие уроку
6.2.  Опрятность
7.  Дополнительные наблюдения [37]
Подчеркиваем, что приведенные вопросники могут быть дополнены или, наоборот, сокраще​ны. Обработка полученных данных не нуждает​ся, очевидно, в математическом анализе, являясь своеобразной «канвой» для направленного наблю​дения.
САМОАНАЛИЗ УРОКА
Для учителя, особенно не имеющего достаточ​ного опыта, крайне важно научиться самостоя​тельно проводить анализ уроков. Для приобрете​ния определенных навыков, помогающих объек​тивно оценить свою работу, ему можно предложить использовать Памятку, позволяющую быстро и точно выявить типичные затруднения.
1.  Каков был замысел данного урока и почему?
2.  Место данного урока в системе уроков (связь с предыдущими и последующими).
3.  Структура, этапы, тип урока.
4.  Как учтены индивидуальные особенности раз​вития учащихся?
5.  Какие коррекционные цели ставились, и как они были реализованы?
6.  Как планировался ход урока, почему?
7.  Какие элементы содержания урока были акцен​тированы, почему?
8.  Как планировалось осуществлять поэтапный контроль за ходом усвоения учащимися учебно​го материала?
9.  Имелись ли в ходе урока отклонения от наме​ченного плана, какие именно, почему?
10.Удалось ли реализовать все поставленные зада​чи, в какой мере? Почему? 11. Какие выводы следует сделать на будущее?
Подробные ответы на все вопросы не обяза​тельны. Памятка может служить для оценки го​товности к предстоящему уроку, а также основой для создания методической разработки открыто​го урока.
В психологической литературе описано немало разнообразных вариантов пси хо л ого-педагогичес​кого анализа и схем наблюдения на уроке. Вы​бор приемлемого варианта должен определяться тем запросом, которой учитель адресует психоло​гу,, и той задачей, которую в этой связи решает сам психолог. Формы, описанные в этом разделе, могут использоваться в полном объеме и в виде отдельных элементов как базовый материал для создания своей собственной схемы.
БИНАРНАЯ ЛЕКЦИЯ.
АУТИЧНЫЙ ИА-ИА
И ГИПЕРАКТИВНЫЙ ТИГРА
—  А ты знаешь, что означает *Аа, маленький Пятачок?"
—  Нет, Иа, не знаю.
—  Оно означает Учение, оно оз​начает Образование, Науки и тому подобные вещи... Вот что означает «А».
Алан  Александр  Милн. Винни-Пух  и  все-все-все
Реальное взаимодействие между психологом и 1едагогами возможно в том случае, если обе сто​роны «говорят друг с другом на одном языке юнятий и находятся на одном уровне позиций» 51]. При проведении занятий с учителями на первом этапе представляется оптимальным исполь​зовать нейтральные темы, например, используя хорошо знакомые литературные произведения.
Лекция как устное изложение материала ка​кой-либо темы по своей форме достаточно близка многим педагогам. Несмотря на кажущуюся про​стоту проведения, при лекционной форме подачи материала желательно использовать приемы, при​влекающее внимание слушателей (наглядные посо​бия, ТСО, примеры из практики).                        .
Независимо от темы в лекции желательно отра​зить специфику данного типа образовательного уч​реждения вообще и конкретной школы в частно​сти. Большой интерес вызывают бинарные лекции, которые готовятся и проводятся одновременно пси​хологом и педагогом (логопедом), например «Осо​бенности обучения родному и иностранному языку учеников из двуязычных семей». В такой лекции, в частности, могут принимать участие психолог, ло​гопед, методисты или учителя русского и иностран-
ного языков. Не меньший; интерес может вызвать такая тема, как «Учет индивидуально-типологичес​ких особенностей учащихся при организации спортивных и подвижных игр на уроках физичес​кой культуры», организованная психологом и учи​телем физической культуры. Положительным фак​тором становится и то, что лектор-педагог самим фактом своего присутствия словно показывает: «Я —свойт значит и психолог —тоже свой».
Особенно большой эффективности можно до​стигнуть, привлекая к участию в работе всех слу​шателей, сочетая лекционную форму с организаци​онно-деловой игрой. Подобный подход позволяет формировать субъект — "объект — субъектную по​зицию по отношению к рассматриваемому вопро​су. На этапе бинарной лекции у слушателя (субъек​та) есть возможность сравнить позиции разных специалистов и тем самым определить свое отно​шение к исследуемой проблеме (объекту). В ходе организационно-деловой игры ее участники сами формируют конечный итог, привнося в него соб​ственное, субъектное отношение.
В бинарной лекции, материал для которой предлагается в этом разделе, вместе с психологом может принять участие учитель литературы или библиотекарь. Знакомя педагогов с понятием «ти​пология», представляется целесообразным психо​логу использовать примеры, которые будут одина​ково понятны и близки не только учителям, но и ученикам и их родителям.
Современное российское образование постепен​но переходит на личностно-ориентированную фор​му обучения, что соответствует социальным тен​денциям развития нашего общества. Вместе с тем можно с уверенностью сказать, что в полной мере это произойдет еще не скоро — для этого мало
желания директора или завуча. Многое необходимо поменять в учебных программах, а также в мен​талитете учителей, большинство из которых учи​лись своей профессии в советских институтах.
Невозможно обучить личность, не зная ее осо​бенностей и не умея эти знания применить на прак​тике. Мы уже отмечали, что одни ученики лучше воспринимают информацию на слух, другие — зри​тельно; у кого-то пик продуктивной деятельности приходится на начало урока, у кого-то — на его середину; некоторых необходимо «подстегивать», ограничивая время выполнения заданий, другие спо​собны выполнить задание любой сложности, если лимит времени не устанавливать.
По мнению много лет работающего в системе образования врача Н. Н. Богданова, «постижение индивидуальности возможно только через ти​пологию » [9]. Типология помогает составить представление о человеке в целом, что, собственно, и нужно педагогу в первую очередь. Для этой цели представляется полезным познакомиться (или вспомнить) с некоторыми классификациями людей вообще и детей в частности.
Хорошо известны шесть «школьных типов» П. Ф. Лесгафта [42]: «лицемерный*, «често​любивый», «добро душный», «забитый мягкий», «за​битый злостный», «угнетенный», а также рассмат​ривался в. качестве педагогически желательного «нормальный тип (представляемый в идеале)».
Среди современников можно отметить Э. М-. Александровскую [2], которая выделяет семь ти​пов формирования личности в школьном возрасте: «гармоничный», «доминирующий», «чувствитель​ный», «конформный», «тревожный», «интроверти-рованный», «инфантильный». В свою очередь, авторы, работая над комплексами психомоторных упражнений, использовали классификацию детей и
подростков по четырем группам: «активный», «за​висимый», «взрывной», «замкнутый». Во всех пе​речисленных случаях в самих названиях достаточ​но полно раскрывается содержание типов, что осо​бенно удобно для педагогов.
В. А. Ясвин в работе «Моделирование образо​вательной среды» предложил эмпирические ха​рактеристики личности, объединив характеристи​ки «воспитывающей среды» Я. Корчака и типо​логию П. Ф. Лесгафта (приводится в сокращении) [31;  42;  81].
Так, «честолюбивому» соответствуют, в частно​сти, такие качества, как упорство, расчет, гор​дость, самоуверенность, любовь к власти и успеху;
—  «лицемерному» — хитрость, хвастовство, симу​лирование, заискивание;
—  «забитому злостному»  — ожесточенность, са​молюбие, подозрительность, безынициативность, замкнутость;
—  «забитому мягкому» —равнодушие, беспомощ​ность, холодность, капризность, трусость, лож​ная самонадеянность-;
—  «добродушному»   —  рефлексирование,   лень, правдивость, обязательность, рассудительность;
—  «угнетенному» — скромность, трудолюбие, низ​кая самооценка, стремление к уединению, ис​кренность, наблюдательность;
—  «нормальному»  — смелость, энтузиазм, пред​приимчивость, постоянная деятельность.
Педагогам можно предложить типологию, основанную на героях хорошо известной книги о Винни-Пухе. Как говорится, «сказка — ложь, да в ней намек», в характерах персонажей достаточно наглядно прописаны различные типовые особенно​сти. Конечно же, не следует буквально переносить образы этих персонажей на реальных детей. Описа-
ния типов, несмотря на названия, являются доста​точно собирательными, да и сама классификация отчасти носит шуточный характер [61].
«КРОЛИК»
Для учащихся этого типа не характерны такие свойства, как тревожность и ранимость. Они отли​чаются завышенным уровнем притязаний, склон​ностью к фантазированию, хвастовству. Вместе, ,с тем этот тип несет в себе ряд положительных черт, связанных с социальной деятельностью. Они могут быть хорошими, помощниками учителю, хотя не всегда одинаково эффективно, так как «Кролики» стремятся быть лидерами, даже в том случае, когда роль лидера не соответствует их социальному ста​тусу и способностям. В этом случае они стремятся «брать» все на себя, при неудачах винят ок​ружающих, болезненно реагируют на поражения, не пытаются выяснить их причины. Хотя они дале​ко не всегда доводят до конца порученную работу, в трудных ситуациях часто сохраняют бодрость духа.
. «Кролики»- отличаются чрезмерной самостоятельнос​тью, недостатком чувства дистанции в отношении к взрослым. Хотя особенности своего характера они не скры​вают, однако стараются вы​ставить себя более приспособ​ленными к окружению, чем это есть на самом деле.
По приведенной выше классификации Витольда Яс-вина эмпирическая характе​ристика «Кролика» может примерно соответствовать «честолюбивому» типу.
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«ИА-ИА»
С первых детских лет любят играть одни, не тянутся к сверстникам, избегают возни и шумных забав, предпочитают общество знакомых взрослых, подолгу молча слушают их беседы. Замкнутость «Иа-Иа» сочетается с недостатком интуиции, не​умением понять чужие переживания, почувство​вать неприязненное отношение к себе или, наобо​рот, симпатию и расположение, уловить момент, когда не следует навязывать свое присутствие.
Их самооценка отличается избирательностью — они верно оценивают свою отгороженность, оди​ночество, трудность коцтактов, непонимание окру​жающих. Объективная оценка проблем других лю​дей дается им гораздо хуже; противоречия в своем поведении не замечаются или им не придают дол​жного значения. Для них характерны преувеличе​ние недоразумений, возникающих в процессе об​щения со сверстниками и старшими, самоизоляция, «уход в себя».
Можно сказать, что таким учащимся свойствен​ны аутистические черт^ы характера.
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«ТИГРА»
У учащихся этого типа любые эмоции проявля​ются очень ярко, во время разговора склонны к лишним движениям и выраженной жестикуляции, в трудных ситуациях может срываться голос. «Тигры» любят играть, часто на грани риска, при этом болезненно переносят поражения. В группе сверстников стремятся к властвованию, желают устанавливать порядки, выгодные для них самих. Для этого выискивают компанию из младших, сла​бых или безвольных.
«Тигры» часто не могут сосредоточиться при вы​полнении сложного задания, не способны взять себя в руки по указанию учителя, при монотонной рабо​те возможны частые срывы.
Такие учащиеся отличаются повышенной возбу​димостью, причем в ситуации напряжения часто осо​бенно стремятся навязать свою волю. У них недо​статочны самодисциплина и самоконтроль, хотя в трудных ситуациях они неред​ко проявляют решительность.
Наиболее яркой*чертой «Тиг​ры» является склонность к им​пульсивным действиям в любых ситуациях, особенно тревожных, неуживчивость и драчливость. Подобного рода импульсивность обычно связана с эмоциональной незрелостью и слабостью внут-реннегоконтроля. Поэтому в си​туациях эмоционального напря​жения такие учащиеся реализу​ют себя «без оглядки» на социальные и этические нормы. Эмоциональная неустойчивость с преобладанием возбудимости
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имеет следствием резкие перепады в настроении и поведении, причем «паузы спокойствия» занимают незначительное время, все остальное — состояние возбуждения. Акцентуированные черты характера проявляются в различного рода неврозах, связан​ных с проявлениями как словесной, так и физичес​кой агрессии.
Педагогу необходимо принять во внимание, что при всей активности ученики этого типа иногда проявляют склонность к заискиванию перед учите​лями и другими лицами, от которых зависит воз​можность получения права подчинения других своей воле. Поэтому, выделяясь «примерным» и «обхо​дительным» поведением в одной ситуации, они могут быть чрезвычайно эгоистичны, черствы и жестоки в другой.
Учителям «Тигры» доставляют немало трудных минут, так как страдают нарушением внимания и гиперактивностью. Учитывая, что проступки таких учащихся случаются «не нарочно», педагогам сле​дует быть по отношению к ним особенно терпимыми.
«ПЯТАЧОК»
Такие учащиеся стараются не начинать дей​ствия, пока не получат соответствующего распоря​жения учителя, при выполнении любого действия ждут похвалы.
Стремятся внешне подражать лидерам класса (походка, причес​ка, любимые словечки). «Пятач​ки» легко меняют свои позиции с учетом мнения других, избегают выступать против общепринято​го мнения в группе, так же легко приспосабливаются к различным стилям деятельности разных учи-
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телей и вообще к новым условиям (в новом классе, новой школе и т. д.).
Не менее свойственна «Пятачкам» преданная дружба. Но при этом они предпочитают дружить с тем, кто в минуты грусти и недовольства спосо​бен отвлечь, утешить, рассказать что-нибудь инте​ресное, при нападках — защитить, а в минуты эмоционального подъема — разделить радость и веселье, удовлетворить потребность в сопережива​нии.
Проявляют чуткость ко всякого рода знакам внимания, благодарности, похвалам и поощрениям, которые доставляют им искреннюю радость. В группе сверстников на роль вожака не претен​дуют, а ищут эмоциональных контактов, охотно довольствуясь положением опекаемого и защи​щаемого другими любимца и баловня.
Главная черта — постоянная и чрезмерная при​способляемость, а также привязанность к своему непосредственному привычному окружению. Их жизненное правило — думать «как все», посту​пать «как все», стараться, чтобы все у них было «как у всех». Под «всеми» подразумевается обыч​ное непосредственное окружение. От него старают​ся ни в чем не отстать, но и не любят выделяться, забегать вперед.
Для учащихся-«Пятачков» характерна повышен​ная контактность в сочетании с полным отсутствием агрессивности. У них недостаточна самодисципли​на, что и приводит к зависимости не только от лидеров, но и от всех тех, кто пытается воздей​ствовать на них. Они беспечны и в то же время нерешительны. «Пятачки» нередко низко оценива​ют свои физические возможности, даже если для ' этого нет объективных оснований. У них часто встречается соматическая ослабленность.
«ВИННИ-ПУХ»
Для этого типа как нельзя лучше подходит эмпирическая характеристика «добродушного» (по В. А. Ясвину). По П. Ф. Лесгафту, у таких детей развита главным образом аналитическая деятель​ность: они привыкли рассуждать о каждом новом явлении. Недостаток знаний компенсируется фан​тазиями, способностью мыслить абстрактными понятиями. «Пухи» охотно принимают участие в различных спорах, причем не для того, чтобы блеснуть остроумием, а для установления истины.
Учащиеся этого типа отличаются доверчивос​тью и исполнительностью. Иногда следует обра​щать внимание на то, чтобы окружающие не зло​употребляли этим, хотя такие дети, как правило, способны постоять за себя.
Иногда скромность и апатичность создают впе​чатление определенной «недалекости», а любовь к фантазиям рассматривается как проявление инфан​тилизма. Однако именно в силу, казалось бы, своих отрицательных качеств «Пухи» могут хорошо учиться: некоторая склонность к лени, предпочте​ние умственного труда фи​зическому заставляют уча​щихся изобретательно на​ходить нестандартные решения поставленных пе​ред ними задач. Кстати, скромность вовсе не озна​чает равнодушие к похва​ле. Такие дети достаточно эмоциональны, поэтому равнодушие или несправед​ливое наказание могут глубоко обидеть их. Среди «Пухов» немало левшей.
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Приведенные характеристики, как показывает опыт, достаточно хорошо согласуются с результа​тами других исследований. Однако следует знать, что существует немалое количество индивидуумов, сочетающих в себе черты, характерные для раз​личных типов.
Это свойственно и конкретным учащимся, и персонажам книжки. Так, например, Сове прису​щи черты Винни-Пуха (рассудительность, некото​рая апатичность) и Кролика (безаппеляционность, стремление быть лидером независимо от ситуа​ции). Кристофер^Робин является безусловным ли​дером («Кролик»), но при этом также склонен к некоторой меланхоличности («Иа-Иа») [46].
Чтобы определить, какому примерно типу соот​ветствует ребенок, можно использовать метод на​правленного наблюдения, то есть выявление осо​бенностей по «внешним проявлениям» в поведении и деятельности.
Так, для «Кролика» характерны следующие чер​ты:
1)    ярко выраженная моторика (постоянно в дви​жении, неусидчивый, много делает «лишних» движений);
2)    не нуждается в* пассивном отдыхе — быстро восстанавливается после активной деятельнос​ти;
3)    любит быть в центре группы;
4)    легко отвлекается;
5)    не всегда доводит до конца порученную рабо​ту;
6)    стремится к участию в различных подвижных
играх, соревнованиях;
7)    любая монотонная работа вызывает скуку и сонливость;                                           .
8)    сохраняет бодрость в трудных ситуациях;
9)    неожиданные изменения устоявшегося режима не вызывают раздражения;
10)  быстро реагирует на любые команды;
11)  выраженная способность к подражанию (любит изображать чужие походку, движения и т. д.);
12)  легко вступает в разговор с чужими людьми;
13)  быстро привыкает к новому месту (детский сад, школа, лагерь и т. д.);
14)  склонен к риску;
15)  быстро приступает к работе, получив указания родителей или педагогов;
16)  быстро отвечает на неожиданные вопросы.
Для  «Иа-Иа» характерны такие особенности:
1)    избегает общения в группе;
2)    как правило, опирается в своих суждениях на мнение матери;
3)    терпеливо ждет окончания неприятной для него деятельности, например посещение врача;
4)    избегает   участия   в   подвижных   играх   или выбирает второстепенную роль;
5)    избегает сложных и рискованных двигатель​ных упражнений;
6)    принижает свои возможности, особенно двига​тельные;
7)   *не любит говорить при большом количестве людей;
8)    скован при обращении к нему посторонних взрослых;
9)    теряется, когда товарищи на него кричат;
10)  неудача в начале выполнения какого-нибудь дела приводит к ступору;
11)  терпелив при монотонной работе;
12)  обидчив;
13)  болезненно реагирует на шутки над собой.
«Тигра» отличается следующими особенностя​ми:
1)    любые эмоции проявляются очень ярко;
2)    не способен быстро взять себя в руки по просьбе родителей или педагогов;
3)    частые срывы при монотонной работе;
4)    не может сосредоточиться при выполнении сложного задания;
5)    не может сдерживать злость или раздражение;
6)    не умеет приспосабливать свое поведение к поведению окружающих;
7)    болезненно переносит неудачи в играх или другой деятельности;
8)    преувеличивает свои возможности в играх и физических упражнениях;
9)    охотно берется выполнять новое задание, даже не имея на то возможностей;
10)  беспокоен в ситуации ожидания;
11)  часто начинает выполнять задание, не дослу​шав инструкцию;
12)  может расстроиться из-за пустяка;
13)  болезненно реагирует на замечания;
14)  склонен к излишнему риску в играх;
15)  во время разговора склонен к лишним движе​ниям и выраженной жестикуляции;
16)  в трудных ситуациях часто срывается голос;
17)  быстро переходит от печали к радости.
«Пятачок»:
1)    стремится не начинать действия, пока не по​лучит соответствующего распоряжения;
2)    любит, чтобы старшие аргументировали важ​ность предстоящей работы;
3)    стремится внешне подражать лидерам в своем окружении;
4)    при выполнении любого действия ждет похва​лы;
5)    на указания реагирует замедленно;
6)    по-разному реагирует на замечания товарищей: боится критики лидеров, пренебрежительно относится к критике аутсайдеров;
7)    легко меняет свои позиции с учетом мнения других;
8)    часто отказывается от своих намерений в ер-ответствии с мнением старших;
9)    товарищи легко могут изменить плохое на​строение в лучшую сторону;
10)  легко приспосабливается к различным стилям деятельности разных людей в своем окруже​нии (родителей или педагогов);
11)  избегает   выступать   против   общепринятого мнения в группе;
12)  способен подавить свое веселье, если это мо​жет кого-нибудь, задеть;
13)  не склонен к упрямству;
14)  обычно не обижается, когда над ним зло под​шучивают;
15)  легко приспосабливается к новым условиям.
«Винни-Пух»:
1)    обладает хорошим словарным запасом, иногда бывает излишне многословен;
2)    любит рассуждать вслух, стремясь докопаться • до истины;
3)    предлагает необычные варианты решения за​дания, часто более экономичные;
4)    доверчив и незлопамятен, но дважды его обма​нуть не удается, так как память у него хоро-
.  шая;         .         .    .                      ,
5)    любит играть, но в отличие от «Тигры» или «Кролика» для него важен не результат» а сам процесс;
6)    эмоционален, хотя не стремится демонстриро​вать свои эмоции;
7)    бывает рассеян, старается все успеть в срок, но часто не успевает;
8)    общителен, легко находит общий язык с раз​ными людьми (и сверстниками, и взрослыми);
9)    обладает   развитым  чувством   эмпатии,   т.е. способностью понимать чувства и эмоции ок​ружающих;
10)  может быть артистичным, охотно принимает участие в самодеятельности;
11)  как правило, лучше выполняет задания, если его не ограничивать во времени;
12)  не стремится быть лидером, но при необходи​мости может им стать;
13)  при кажущейся добродушности и исполнитель​ности может проявить упрямство, если сочтет предлагаемое неправильным.
Примечание, При оценке конкретного ребенка ставится 1 балл в каждом случае, когда указан​ный признак проявляется без сомнения. Если та​ких совпадений 75—80% (10—12 в данном слу​чае), то есть все основания отнести ребенка к соответствующей типической группе. При гранич​ных совпадениях менее 75% необходимо считать, что случай сомнительный и данному диагнозу не подлежит [61; 62].  .
В процессе лекции не стоит диктовать описания внешних типологических проявлений, так как это займет много времени и будет для учителей утоми​тельным. Представляется целесообразным зачитать их, а в конце лекции раздать всем заинтересовав​шимся слушателям.
НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЙ СЕМИНАР «РАБОТА С ГИПЕРАКТИВНЫМИ УЧАЩИМИСЯ»
Вместо шапки на ходу Он надел сковороду. Вместо валенок перчатки Натянул себе на пятки... С. Я. Маршак
Доопределению Л. М. Митиной, задачами науч​но-практического семинара являются перестройка внутренней системы отношений учителя и ученика с традиционных стереотипизированных на личное-тно-развивающие, а также развитие оптимальных поведенческих стратегий учителя в типичных и не​типичных педагогических ситуациях [47].
Форму научно-практического семинара с эле​ментами деловой игры можно применять в тече​ние первого периода работы с педагогами, так как она организационно достаточно близка к педагоги​ческой деятельности. При организации серии семи​наров следует соблюдать принцип преемственнос​ти. Например, общую тему «Психическое и физи​ческое здоровье учащихся» можно разделить на четыре занятия, проводимые (начиная с августа) в каникулы:
1.   Особенности психофизического развития совре​менных детей и подростков.
2.   Организация индивидуального подхода с уче​том особенностей развития учащихся.
3.   Применение психосберегающих технологий в процессе обучения, (содержание, условия, дина​мика).
4.   Психологическое здоровье учителя как условие психологического здоровья учащихся.
При подготовке первой темы можно использо​вать материалы раздела «Некоторые штрихи к пор-грету современных школьников». При подготовке второй — * Организация психолого-медико-педаго​гического консилиума». Третья тема может быть подана в виде бинарной лекции, которую проведут опытные педагоги, эффективно использующие в сво​ей работе психосберегающие технологии. Четвертая, заключительная, может быть дана как профессио​нальная студия с элементами тренинга или в виде организационно-деловой игры (еж. ниже).
Проводя семинар по организации учебного процес​са с гиперактивными учащимися, мы ориентирова​лись на традиционную организационную схему семи​нара, описанную разными авторами [32; 44; 47; 48].
Из практики. Учительница с некоторым не​удовольствием говорит пришедшей за перво​классником маме: «Мальчик-то у вас живой!» В этой неловкой фразе нет ничего «людоедс​кого», просто педагогу сложно вести уроки, постоянно одергивая непоседливого ученика.
Для привлечения активного внимания начинать семинар рекомендуется с   примера из реальной
школьной практики или фрагмента психологичес​кого представления на гиперактивного ребенка. В нашем случае мы" поступили следующим обра​зом: перед началом семинара были вывешены фа​мильные списки нескольких классов. Учителям, входящим в зал, было предложено анонимно отме​тить любым значком фамилии учащихся, в работе с которыми чаще возникают сложности. Как и следовало ожидать, больше всего значков оказа​лось напротив фамилий гиперактивных ребят.
Следующим этапом идет «выявление актуаль​ного, уровня психолого-педагогических знаний, :уме-ний и навыков учителей в процессе обсуждения и
^обмена практическим опытом» [6, 47]. Для этой цели мы предложили учителям рассказать, что именно затрудняет работу с этими учащимися. Помимо стандартных «вертится все время», «сам не работает и других отвлекает», были и более
\ серьезные «с трудом сосредотачивается», «быстро устает» и т. д. Разнообразны были ответы на воп​рос о том, какие ответные меры принимает учи​тель в ситуациях «вертится все время» или «бы​стро устает». Варианты «пока не прикрикнешь как следует, работать не будет» встречаются не часто, но это не значит, что подобная форма об​щения не применяется вообще. Достаточно рас​пространенным комментарием-вздохом является «когда его нет, все работают прекрасно».
После первых двух этапов, в которых педагоги принимали достаточно активное участие, начина​ется третий — лекция-беседа по изучаемой теме. Лекционная часть не должна занимать много вре​мени» так как активное внимание аудитория обыч​но удерживает около 10 минут. В ходе сообщения мы выделяли такие факторы, как причины воз​никновения синдрома дефицита внимания, импуль​сивности и часто сопровождающей эти явления гиперактивности. У педагогов вызывали интерес статистические факты, например, что у мальчиков синдром дефицита внимания встречается значи​тельно чаще, чем у девочек [21].
Не будем приводить в полном объеме лекцион​ный материал по синдрому гиперактивности с дефи​цитом внимания, но отметим следующее. Когда пе​дагоги самостоятельно приходят к заключению о том, что нарушения внимания, импульсивность и растор-моженноетъ у-данного учащегося являются проявле- ! нием особенностей его развития, а не следствием его *избалованяести и вредности», им легче принимать Дальнейшие рекомендации. Поэтому мы предлагали
учителям отметить у конкретных учащихся соответ​ствующие признаки, «установив» наличие или от​сутствие нарушения. Для этой цели могут использо​ваться неоднократно публиковавшиеся в нашей стране критерии Американской Психиатрической Ассоциа​ции [85]. Мы применяли вопросник, составленный В. Р. Кучмой и И. П. Брязгуновым.
Нарушение внимания диагностируется, когда присутствуют 4 из 7 признаков:
1.  Нуждается в спокойной тихой обстановке, не​способен к работе и к возможности сконцентри​ровать внимание.
2.  Часто переспрашивает.
3.  Легко отвлекаем внешними раздражителями,
4.   Путает детали.
5.   Не заканчивает то, что начинает.
6.  Слушает, но кажется, что не слышит.
7.  Трудности в концентрации внимания, если не создана система «один на один».
Импульсивность диагностируется, когда при​сутствуют 3 признака из 5:
1.   Выкрикивает, шумит в классе во время урока.
2.  Чрезвычайно возбудим.
3.  Трудно переносит ожидание своей очереди.
4.   Чрезмерно разговорчив.
5.   Задевает других детей.
Гиперактивность диагностируется, когда при​сутствуют 3 признака из 5:
1.  Карабкается на шкафы и мебель.
2.   Всегда готов идти, чаще бегает, чем ходит.
3.  Суетлив, извивается и корчится.
4.   Если что-нибудь делает, то с шумом.
5.  Должен всегда что-нибудь делать [40].
Следующим этапом становится работа в малых группах по отработке полученных знаний на мо​дельных задачах, которые обычно составляются на
примерах школьной жизни. Обязательно напоминается, что замечание, как правило, яв​ляется отвлекающим фактором для учащегося с синдромом де​фицита внимания. После груп​повой работы начинается кол​лективное обсуждение способов ее, предложенных группами. Групповая дискуссия позволя​ет прояснить (возможно, изме​нить) мнения, позиции и уста​новки участников группы в процессе непосредствен​ного общения [10] и, увидев ситуацию с различных стороны и уточнив взаимные позиции, «уменьшить сопротивление восприятию новой информации, уст​ранить эмоциональную предвзятость» [29].
В завершение семинара даются типовые реко​мендации для работы с учащимися с подобной психолого-педагогической проблемой. Рекоменда​ции зачитываются и, желательно, раздаются при​сутствующим в письменном виде. К рекомендаци​ям могут относиться следующие:
—  хвалите ребенка в каждом случае,  когда он этого заслужил, особенно за все виды деятель​ности, требующие концентрации внимания;
—  избегайте повторений слов «нет» и «нельзя»;
—  говорите сдержанно, спокойно и мягко;
—  давайте ребенку только одно задание на опреде​ленный  отрезок  времени,  чтобы  он  мог  его завершить;
—  для подкрепления устных инструкций исполь​зуйте зрительную стимуляцию;
—  постоянно учитывайте недостатки ребенка. Де​тям с синдромом дефицита внимания присуща гиперактивность, которая неизбежна, но может удерживаться под разумным контролем [21].
ОРГАНИЗАЦИОННО-ДЕЯТЕЛЬНОСТНАЯ ИГРА «ФОТОРОБОТ»
Обучение и воспитание —■> это образование новых, сложных услов​ных связей и их систем.
И. Л. Павлов
В методической литературе, посвященной рабо​те школьного психолога с педагогами, определен​ное место уделено тренингам, организационно-дея-тельностным играм и другим формам взаимодей​ствия, направленным на оптимизацию отношений педагога с учащимися в процессе обучения. Авто​ры предлагают сценарный план организационно-деятелъностной игры (ОДИ), направленной на ра​боту учителя с «трудными» подростками.
Такая форма работы школьного психолога, как ОДИ, обычно построена на принципе моделирова​ния различных школьных ситуаций в целях выра​ботки наиболее эффективных решений. При этом решаются самые различные задачи, среди кото​рых: оснащение педагогов способами взаимодей​ствия с детьми и подростками, в том числе группы риска; развитие рефлексии по отношению к своему профессиональному ресурсу; формирование умения вести себя в типичных конфликтных ситуациях на уроках; развитие навыков саморегуляции и психо​гигиены; создание в коллективе атмосферы психо​логической безопасности.
ОДИ строится по определенной схеме, состоя​щей из нескольких параметров. К ним относятся:
—  игровой замысел;     .,
—  четко очерченные правила;
—  игровые действия;
—  познавательное содержание (что отличает ОДИ от игр вообще);
— оборудование;
— итоговый результат.
Игровой замысел проявляется в названии игры и может быть выражен в виде проблемы, которую предстоит решить. Правила помогают определить поведение участников в процессе игры и порядок игровых действий, которые позволяют участникам проявить себя. Познавательное содержание заклю​чается в приобретении определенных знаний и навыков в процессе решения проблемы, поставлен​ной игрой. К оборудованию относятся средства, используемые для наглядности: фломастеры, бу​мага, магнитофон, видеомагнитофон и другие пред​меты. Итоговый результат является завершением игры, проявляемым в виде решения проблемы, и сопровождается обязательной рефлексией.
Целью описанной ниже игры является: развитие навыков профессиональной коммуникации и педа​гогической рефлексии; создание условий для разви-, тия профессионального мышления; способствование благоприятному психологическому климату.
Материально-техническое обеспечение: специ​ально подготовленная аудитория (класс, актовый зал со стульями, расставленными для четырех групп участников), небольшой мяч, карточки с иллюстра​тивным материалом (см. рис. на с. 128—131), ват​ман, фломастеры (доска, мел).
Ход игры. Участники делятся на четыре груп​пы. После приветственного слова ведущего им предлагается продолжить высказывания: «Я ду​маю, что наши ученики по сравнению со своими сверстниками...», «Мне кажется, что наши уче​ники по сравнению со своими сверстниками пяти-(десятилетней) давности...». Все высказывания за​писываются на доску (ватманский лист бумаги). При выполнении этого упражнения предлагается
отмечать как позитивные, так и негативные осо​бенности современных школьников. Ведущий об​ращает внимание на те особенности, которые вы​зывают у педагогов наибольшие трудности в про​цессе обучения и воспитания.
Затем ведущий предлагает выделить некото​рые качества учащихся, наиболее значимые с точки зрения педагогов для обучения, общения, социализации. По мере занесения качеств на доску (ватманский лист) участникам предлагается опре​делить на 10-балльной шкале (возможны вариан​ты) количество баллов, адекватных уровню того или иного качества у «среднего» ученика. В каж​дом случае не учитываются максимальные и ми​нимальные показатели, на основании оставшихся определяется средняя величина.
Качества могут называться самые различные: «речь», «учебный мотив», «чувство ответственно​сти за свои поступки» и т.п. Ниже приводится пример подобной таблицы.
После того как работа над «портретом» завер​шена, ведущий обращает внимание на то, что подобный усредненный набор качеств может быть присущ совершенно разным учащимся. Он пред​лагает учителям, чтобы они, опираясь на соб​ственный опыт, описали несколько разных «труд​ных» учащихся с указанными выше качествами. Далее ведущий просит придумать обобщенные названия для каждого из представленных педаго​гами типов. Названия .могут быть самыми раз​личными, например, «наглый малый», «шикар​ная девица», «серая мышка», «плакса» и т.д. Обращается внимание, что эти названия не явля​ются научными и взяты из лексикона педагогов. Кроме того, они отнюдь не диссонируют с назва​ниями, предложенными сто лет назад П. Ф. Лес-гафтом [42].
КАЧЕСТВА, ЗНАЧИМЫЕ ДЛЯ ОБУЧЕНИЯ, ОБЩЕНИЯ, СОЦИАЛИЗАЦИИ
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Ведущий зачитывает психолого-педагогические характеристики четырех учащихся школы, в наи​большей степени соответствующих предложенным типам. После того как зачитываются характеро​логические сведения, ведущий или его ассистент демонстрирует шаржированный портрет.
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«НАГЛЫЙ МАЛЫЙ»
Учащийся этого типа стремится к лидерству в груп​пе, и, как правило, ему это уда​ется. С легкостью/ игнорирует условности и авторитеты. Обычно действует активно, го​тов отстаивать свои права. Общительный, в поведении привык ориентироваться на сте​реотипы, принятые в ближай​шем окружении. Отличается спонтанностью в поведении, не​способен прогнозировать резуль​тат своих действий и высказы​ваний, безответственен. Часто использует ненормативную лек​сику.
Любые эмоции проявляются очень ярко, во вре​мя разговора склонен к лишним движениям и вы​раженной жестикуляции. Любит играть, часто на грани риска, при этом болезненно йереносит пора​жения. Решителен, склонен к риску, не теряется при столкновении с неожиданными ситуациями. Уверен в своих возможностях, инициативен. *
Зачастую имеет достаточно высокий уровень интеллектуального развития, может быть точным и успешным в делах, которые ему привычны. Однако ему не хватает активного стремления к новым достижениям/ и успехам, а также внутреннего неудовлетворения собой.
Иногда не различает грань между свойствен​ным ему артистизмом й клоунством, неуместной эксцентричностью во время занятий серьезными делами. То же самое относится к лидерским тен​денциям, которые иногда носят характер агрессив​ности, мнимого превосходства над сверстниками.
«ШИКАРНАЯ ДЕВИЦА»*
Предпочитает одежду, подчеркивающую фигуру или отдельные ее части. Активно использует косметику, иног​да злоупотребляет ею. Для нее представляется важным то, как ее внешность оцени​вается значимыми окружаю​щими. В зависимости от на​строения может играть в «де-вицу-вамп» или в «наивную девочку».
По характеру зависима, несамостоятельна, уступает более сильным, однако в ок​ружении более младших (или слабых) может оказать​ся лидером, так как привле​кает к себе внимание не только мальчиков, но и де​вочек. Неспособна формиро​вать длительные привязанности.
Не может в течение длительного времени сосре​доточиваться. Мечтательна. Читает (точнее — про​сматривает) только молодежные и «женские» журналы. Любит большие и шумные компании, сплетни.
К учебе относится равнодушно, полагает, что ей ни для поступления в институт, ни для карьеры это не понадобится — проблемы решит богатый папа или, в дальнейшем, муж. Однако, будучи подчиняемой, может заниматься или делать вид, что занимается.
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* «Девицей» может быть и юноша, чрезмерно озабоченный впечатлением, которое он производит на окружающих.
5-1046
«СЕРАЯ МЫШКА»
Аккуратная неброская одежда, не по возрасту взрослое выражение лица. Периодически возникает не​которая отрешенность и от​гороженность в глазах. Под​росток несколько скептичен, что внешне проявляется в опущенных уголках рта.
Не слишком хорошо ко​ординирован, реакция не​сколько замедленная, поэто​му неуспешен во время под​вижных или спортивных игр на уроках физкульту​ры. Сторонится шумных од​ноклассников с их забава​ми. Более охотно общается с младшими или новичками, то есть с теми, кто по соци​альному статусу ниже его, и общается до тех пор, пока их статус не изменится. Из​бегает установления близ​ких, эмоционально окра​шенных отношений.
Склонен к меланхоличес​кой мечтательности, уеди​нению,   даже   страдает   от
того, что вынужден постоянно находиться среди большого количества людей.
Учится неплохо, старательно. Может браться за задания повышенной сложности, но не всегда справляется с ними, так как не хватает творчес​кого подхода.
[image: image26.jpg]



•ПЛАКСА»
Проявляет зависимость в поведении как от свер​стников, так и от взрос​лых. Неспособен к само​стоятельной оценке обсто​ятельств, а также к принятию решений. Скро​мен, старателен, наблюда​телен.
Для подростка этого типа характерна опреде​ленная «привычная» жер​твенность , он занимает место аутсайдера в любом коллективе. Несмотря на наносимые обиды, стре​мится к общению, нужда​ется в «опекуне». Часто, будучи не принимаемым в среде сверстников, тя​нется к взрослым.
Вынужденная замкну​тость может сочетаться с недостатком интуиции, неумением понять чужие
переживания, почувствовать неприязненное отно​шение к себе или, наоборот, симпатию и располо​жение, уловить момент, когда не следует навязы​вать свое присутствие.
Обладает низкой самооценкой, ориентирован на неудачу, поэтому способен отказаться от любой деятельности («все равно у меня ничего не полу​чится!»). Этим он создает впечатление, что капри​зен.
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Завершая чтение «характеристик», ведущий напоминает, что описанные типы не исчерпывают всего многообразия «трудных» подростков и ред​ко встречаются в «чистом виде» [66]. Затем ведущий предлагает вспомнить наиболее харак​терную проблемную ситуацию с участием «труд​ного» подростка (опоздания на урок, неприготов​ленное домашнее задание, отказ от выполнения задания на уроке и т. д.).
Каждая из четырех групп участников получа​ет задание воспроизвести стратегию поведения уче​ника одного из типов (каждая группа выбирает какой-либо вариант) и предложить способы кон​структивного взаимодействия в конфликтной си​туации. Выполнение этого задания позволяет учи​телям  «прожить» конфликт в роли ученика.
Подводя итоги, ведущий предлагает участни​кам закончить одну из фраз: «Мне наиболее слож​но выстроить отношения с одним из четырех типов, потому что..,», «Для меня важно, что я умею в общении с одним из типов делать... (чув​ствовать, прогнозировать)». Для т.ого чтобы мо​тивировать педагогов на участие в следующей встрече, им предлагается анкета, в которой пере​числен ряд проблем, актуальных для данной школы, с просьбой оценить по 5-балльной систе​ме их приоритетность для выбора в качестве будущей темы обсуждения, тренинга или игры.
ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ СТУДИЯ «ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ЗДОРОВЬЕ ПЕДАГОГОВ КАК НЕОБХОДИМОЕ УСЛОВИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ ДЕТЕЙ»
Человек с высокой самоценнос​тью внушает доверие и надежду.
В.Сатир
Студийная форма работы получила большое рас​пространение в России еще в середине 20-х годов. Уже тогда в программах студий были такие акту​альные сейчас темы, как «профессиональныйрост», «дифференциальныйподход», «ситуациянапряжен​ного общения». Мастера студий Т. Г. Маркарьянц, М. Я. Басов, Е. Ю. Шабад использовали в работе деловые игры, дискуссии, элементы тренингов, уп​ражнения для развития профессиональной наблю​дательности, памяти, воображения. В те же 20-е годы активно разрабатывались условия, повышаю​щие эффективность «лабораторно-практических циклов» (так в методической литературе того вре​мени назывались тренинги). К таким условиям от​носились: цикличность занятий, преемственность тем, вариативность решений ситуаций, знание ка​тегориального аппарата педагогики. К сожалению, в 30-х годах ролевые и организационно-деятельнос-тные игры практически исчезли из программ под​готовки и переподготовки педагогов.
Возрождение такой формы, как студии, нача​лось в 80-е, во многом благодаря усилиям профес​сора Н. Е. Щурковой. Сейчас студии проводятся в Москве, Петрозаводске, Туле, Смоленске и других городах России. Популярность их велика, так как они объединяют в себе теоретические и практичес-
кие аспекты работы педагога. При этом они ло​кальны по продолжительности, что позволяет в достаточно короткий промежуток времени рассмот​реть то или иное психолого-педагогическое явле​ние с различных сторон: методологической, мето​дической, технологической и т. д. [75]. Этому в немалой мере способствует жесткая структуриза​ция занятий (пролог, этюд, экспликация, коррек​ция, рефлексия). При студийной форме занятий нашли свое применение различные формы тренин-
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говых технологий и техник, особенно на этапе экспликации и коррекции. Одним из важных усло​вий проведения студии является создание атмосфе​ры психологического комфорта и безопасности, благодаря чему формируется механизм «обратной связи», столь важный при групповой форме прак​тического обучения.
Сотрудниками Центра психологического сопро​вождения учащихся (НОУ «Премьер») совместно с Центром психосоциальной работы (Консорциум «Со​циальное здоровье России») был разработан цикл студийных занятий для педагогов различной специ​ализации и различного уровня профессиональной компетенции (учитывался также опыт работы в ус​ловиях НОУ). Значимым представляется примене​ние студийных занятий в сочетании с лекциями, индивидуальным консультированием и самостоя​тельной творческой работой в методических объе​динениях.
Примерный сценарий одного из студийных за​нятий, посвященного психологическому здоровью учителя, помещен ниже. Своеобразные «зарисовки из практики» можно использовать по мере прове​дения занятий.
Из практики, Хулиган-восьмиклассник дал ^ подзатыльник маленькому пятикласснику. Просто так. Увидевшая это учительница сделала то же самое по отношению к хули​гану, спросив его при этом: «Ну и как тебе?» — «Нормально!», — ответил тот. Не без помощи учительницы он получил под​тверждение: кто сильнее, старше, может ударить того, кто слабее.
Правильно ли' поступила учительница? А как поступили бы вы? И вообще, что де​лать в подобной экстремальной ситуации?
Некоторые ответы педагоги смогут полу​чить после участия в предлагаемой студии. Однако не следует диктовать им единые пра​вила. Многие интуитивно уже нашли свои ва​рианты решений, которые вполне могут иметь право на существование.                 ■ ^
Впрочем, лишних знаний не бывает...
Оборудование: листы с набором пиктограмм, цветной картон, ножницы, клей, ватман, магнито​фон, кассеты с плавной инструментальной музы​кой, карточки с заданиями, два мяча, мел, учеб​ная доска, аптекарские весы с набором карточек-грузов, незаполненная таблица на доске.
Примечание. В оформлении пространственной среды могут использоваться материалы предыду​щей студии — рисунки с изображением «трудных» подростков. Помещение должно быть приспособле​но для работы 4—6 групп по три-четыре человека.
За несколько дней до проведения студии вреди педагогов проводится анкетирование:
Уважаемый коллега!
В дни школьных каникул психологический центр школы приглашает вас посетить оче​редное занятие психолого-педагогической сту​дии, посвященное психологическому здоровью учителя.
Для того чтобы наша встреча была инте​ресной и полезной для вас, ответьте, пожа​луйста, на несколько вопросов.
Спасибо!
Психологи школы
При выборе профессии учителя вами руководи​ли:
а)  семейная преемственность
б)  любовь к детям
в)   возможность максимально реализовать себя
г)   возможность сделать карьеру
д)  возможность реализовать собственные взгляды на образование
е)   желание быть учителем «с детства»
ж) случайность
з)   другое
Проработав учителегя______лет, я больше всего
ценю в своей профессии:
а)  возможность видеть результаты своего труда
б)  профессиональное общение
в)  необходимость и возможность приобретать но​вые знания
г)   режим  работы (сокращенный  рабочий день, длинный отпуск)        -  .
д)  другое
Наиболее трудным для меня в моей работе является:
а)  .то, что результат моего труда зависит не толь-, но от меня, но и от других обстоятельств
б)  то, что приходится тратить на работу много . своего личного времени
в)  необходимость постоянно сдерживать свои эмо​ции, профессиональная «нервность» труда учи​теля
д)  другое
Учащимся до проведения студии во время пси​хологических занятий также предлагается соста​вить портрет идеального и реального учителя.
Работу студии желательно вести вдвоем.
В прологе ведущие приветствуют участников, организуют обмен впечатлениями о прошлой сту​дии и просят их, глядя на портреты «трудных» под​ростков, продолжить высказывание, описывающее типичную ситуацию: «Когда он ..., то я ...». Веду​щие делают вывод о разнообразии профессиональ​ного ресурса при единстве профессиональной пози​ции. («Обратите внимание, насколько разнообраз​ны наши способы взаимодействия с подростками при возникновении «нештатной» ситуации. Причем каж​дый из нас стремится, сохраняя достоинство этого подростка, не допустить ущемления достоинства окружающих, тем самым формируя ценностное от​ношение ученика к самому себе и другим».)
Другим вариантом данного упражнения может быть и такое: участникам предлагается продол​жить высказывания «Для меня эта четверть была...», «Для моих учеников эта четверть была...». Анализируя результаты этого упражнения, веду​щий фиксирует внимание на общности трудностей педагогов и учащихся (усталость, не.хватка време​ни, перегрузки...).
Переходя к следующей части студии — этюду, ведущий предлагает участникам два мяча различ​ного цвета (например, красный и синий), которые передаются по кругу с разных сторон. Получивший красный мяч, продолжает фразу: «В последнее вре​мя на работе меня радовало...», вслед за им полу​чивший синий мяч продолжает высказывание: «В последнее время на работе меня огорчало...».
Соведущий фиксирует на доске высказывания участников, распределяя их по двум колонкам: положительные и отрицательные. Вместо записи на доске в качестве иллюстрации каждому выс​казыванию может соответствовать груз на весах, причем чаши весов заполняются поочередно. Веду-
щий обращает внимание участников на «неизбеж​ность» негативных факторов в профессиональной деятельности учителя и необходимость сохранения физического и психологического здоровья педаго​га-профессионала. По завершении упражнения фор​мулируется тема студийного занятия и записыва​ется на доску.
Переходя к информационно-формирующей час​ти (экспликации), ведущие знакомят участников с результатами анкетирования учителей школы.
Из практики. Проводя студию с педагога​ми одной из московских школ, авторы отме​тили, что ответы учителей распределились таким образом (в порядке убывания):
1.  Мотив выбора профессии:
—  желание быть учителем «с детства»;
—  семейная преемственность;
—  возможность максимально реализовать себя и т. п.
2.   Наиболее привлекательные стороны профессии:
—  возможность видеть результаты своего тру​да;
—  необходимость и возможность приобретать новые знания;
—  профессиональное общение;
—  режим работы.
3.   Наиболее трудные стороны профессии:
—  результат моего труда зависит не только от меня;
—  приходится тратить на работу много своего личного времени;    ,
—  необходимо постоянно сдерживать свои эмо​ции.
Эти данные сравниваются со среднестатисти​ческим портретом учителя, описанным в разделе «Психологический портрет учителя» [50]. Далее отмечаются позитивные (постоянное общение с мо​лодежью, активная работа с людьми, учить детей и видеть хорошие результаты своего труда, твор​чество) и негативные (неадекватная оценка труда со стороны государства, хамство и недисциплини​рованность учащихся, чрезмерная учебная нагруз​ка, напряженные отношения с администрацией, «навязывание» «лишних» предметов) стороны учи​тельской профессии.
Затем участникам предлагается для анализа таблица, помещенная в разделе «Некоторые штри​хи к портрету учителя» (см. с. 25). Ее лучше на​чертить заранее, а цифры вносить по мере предъяв​ления информации.
На этом этапе работы студии участники знако​мятся с результатами опроса учеников школы об идеальном и реальном учителе. Особое внимание обращается на такие личностные качества учите​лей, которые оцениваются детьмикак наиболее значимые: доброта, энергичность, требовательность, умение слушать, способность и желание вникнуть в проблему.              :
Далее ведущие предлагают участникам упраж​нение «Герб учителей», закрепляющее позитив​ный образ видения профессии. Инструкция: каж​дый участник получает набор пиктограмм, из которых необходимо выбрать три символа, ассоци​ирующиеся с профессией учителя. Затем участни​ки объединяются в группы по 3—5 человек, зада​ча которых — выбрать единый символ и приду​мать к нему девиз (значение может также иметь выбираемая группой форма и цвет герба). Каждая группа представляет свой герб, который наклеива​ется на лист ватмана.
НАБОР ПИКТОГРАММ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СТУДИИ
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Анализируя гербы, ведущий обращает внимание на то, что большинство из них имеют форму щита. При этом он говорит о необходимости профессио​нальных защит человека, работающего в сфере взросло-детских коммуникаций, еще раз напоминая тему студии. Подводя итог этой части студии, веду​щий подчеркивает, что учитель должен владеть эле​ментами саморегуляции и аутотренинга.
Следующая часть студии посвящена знакомству с прямыми и косвенными способами отреагирова-ния в ситуации отклоняющегося поведения учаще​гося, которое рассматривается как условие сохра​нения психологического здоровья. Примерами пря​мых способов могут являться суждения типа «ты прав», «ты не прав», оценочные суждения «плохо», «хорошо» и т. д. Примерами косвенных способов — встречный вопрос, «психологическое поглажива​ние» , активное слушание, Я-сообщение, Ты-сообще-ние, «для многих детей твоего возраста ха​рактерно...», переключение на значимую деятель​ность, техника «стеклянноговзгляда».
Для многих педагогов проблемой становится вы​сокий уровень эмпатий, которая в подобных ситуа​циях приводит к эмоциональному взрыву и быстро​му «сгоранию». Для решения этой проблемы очень важным является умение «сохранять состояние»: ничему не удивляться, сохранять эмоционально-во​левые настрои (уважение к себе), уметь посмотреть на себя со стороны, не только слушать, но и слы​шать. В качестве способов защиты могут также быть использованы такие приемы, как замещающее цве-товидение, формирование эмоционально-значимого образа, слушание и остановка «волны раздражения», использование приема «зато я...». Ведущий может описать эти способы, но для изучения на данном за​нятии следует остановиться на одном-двух из них, наиболее привлекательных для аудитории.
Замещающее цветовидение позволяет «внутрен​ним» взором увидеть динамичные перемещения ярких цветовых пятен, орнаментов, геометричес​ких фигур. Формирование эмоционально-значимо​го образа предполагает мысленное погружение в «уголок спокойствия». Для аудиалов это может быть воспоминание и «внутреннее» слушание лю​бимой мелодии, для визуалов — представление приятного пейзажа, для кинестетиков — ощуще​ние движения во время прогулки и т. д. Борьба с «волной раздражения» предполагает умение «ус​лышать» степень изменения личностной тревож​ности, попытаться понять ее причины и приме​нить способы остановки (например, внутренний приказ или инструкция). Педагогам, как правило, нравится прием «зато я...», при котором в ответ на высказанную претензию учитель выстраивает логическую цепочку («Да, это так, зато я умею, чувствую...»). Конечно, ведущие сами должны вла​деть этими приемами.
В практической части студии участники отра​батывают приобретенные навыки профессиональ​ной защиты. Для этого они вновь делятся на под​группы и получают карточки с описанием типовой проблемной ситуации школьной жизни. На обрат​ной стороне карточки — возможные варианты решения описанной проблемы. Можно выбрать один из них или предложить свое решение. При​меры заданий психолог может составить, опираясь на конкретные ситуации, а также используя опыт других специалистов [35; 67; 70; 74].
ПРИМЕРЫ ЗАДАНИЙ И ВАРИАНТОВ РЕШЕНИЯ
1.  Учащийся ведет себя демонстративно грубо... Варианты решения: спокойный голос и при этом достаточно твердый тон, этическая выдержан​ность, частичное соглашение («Мне кажется, в
этой ситуации обычно...», «Для взрослого чело​века мне видятся такие-то шаги...»).
2.  Ребенок со злостью отрывает листья от комнат​ного растения...
Варианты решения: снизить эмоциональный на​кал, привести к психическому равновесию («Я могу тебя понять, но ведь не ты сажал этот цветок...», «Каждый человек сам отвечает за свои поступки...»).
3.  Учащийся плюет на пол...
Варианты решения: снять ореол «героя-нару​шителя» («У тебя, наверное, повышенное слю​нотечение, не показаться ли тебе врачу...»).
4.  Учащийся лжет с целью оправдания своего плохого поступка...
Варианты решения: инициировать самосозна​ние через встречные вопросы («Как ты сам думаешь, можно ли поверить тебе...»).
Студия завершается рефлексией, когда веду​щий, подводя итоги, задает вопрос: «Почему раз​ные учителя выбирают разные стили поведения в классе?» Анализируя ответы участников, он гово​рит, что многое зависит от того, каким человеком является учитель: чего он боится, во что верит и насколько он искренен перед самим собой. Есть очень емкое понятие, с помощью которого можно говорить обо всем этом. Это понятие самоценности, каковая есть у каждого из вас. Самоценность — это то, насколько вы считаете себя достойным уважения, внимания и любви окружающих, вне зависимости от тех результатов и успехов, кото​рые в данный момент демонстрируете.
Далее можно зачитать цитату о самоценности Вирджинии Сатир [1992]: «Человек, чья самоцен​ность высока, создает вокруг себя атмосферу чело​вечности, ответственности, сострадания и любви.
Такой человек чувствует себя важным и нужным, он ощущает, что мир стал лучше от того, что он в нем существует. Он доверяет самому себе, он способен в трудную минуту просить помощи у других, однако он уверен, что всегда способен принимать самостоятельные решения и совершать обдуманные поступки. Только ощущая свою соб​ственную высокую ценность, человек способен видеть, принимать и уважать высокую ценность других людей. Человек с высокой самоценностью внушает доверие и надежду. Он не пользуется правилами, которые противоречат его чувствам. В то же время он не идет на поводу у своих переживаний. Он способен делать выбор».
В заключение участникам предлагается упраж​нение «Подарок», направленное на оптимизацию межличностных отношений в коллективе педаго​гов, формирование команды единомышленников.
Инструкция: каждый участник жестами изоб​ражает предмет, который он хотел бы подарить своему соседу слева, а сосед должен угадать, что это такое (подобие игры «Пойми меня»).
В заключительном слове ведущий благодарит всех участников и приглашает их на следующую встречу.
СЦЕНАРНЫЙ ПЛАН ТРЕНИНГА «ПРО ЭТО...»
(В период отрочества) ...впервые появляется и становится предметом осознания и переживания подрост​ка новая и очень мощная биологи​ческая потребность — половое вле​чение.
Л. И. Божович
Тренинги являются одной из популярных форм работы практических психологов. Как показывает опыт, не только учащиеся, но и учителя охотно принимают участие в тренингах. При этом разно​образие приемов, которые можно использовать во время тренингов, позволяет достаточно эффектив​но работать с педагогами, имеющими различные стаж, опыт, взгляды на систему образования и подходы к обучению детей [10; 80].
Существует большое количество значений тер​мина «тренинг». С. И. Макшанов и Н. Ю. Хрящева [43], со ссылкой на источники, приводят некоторые из них: «метод развития способностей к обучению», «способ перепрограммирования модели управления поведением и деятельностью», «часть планируемой активности организации, направленной на увеличе​ние профессиональных знаний и умений». При этом авторы выделяют наиболее часто используемый тер​мин «психологическое воздействие», отмечая, что «адекватность этого термина... можно признать лишь отчасти: как понятия, отражающего именно процесс движения информации от одного участни​ка взаимодействия к другому».
Профессиональный педагогический тренинг можно рассматривать как метод группового обуче​ния его участников, «при котором путем много​численных, особым образом организованных уп-
ражнений по воссозданию ситуаций профессиональ​ной реальности производится их анализ и разре​шение» [25]. Независимо от формы проведения тренинга, с его помощью психолог должен решить такие задачи, как приобретение участниками но​вых знаний, формирование умений, навыков, раз​витие установок, определяющих поведение в обще​нии, перцептивных способностей, коррекция и развитие системы отношений личности [43].
Тренинг часто рассматривают как опыт совме​стного переживания и проживания проблемной ситуации [25; 33]. Обычно психологи предпочита​ют проводить систему тренингов, для которой характерны определенные правила (единство мес​та, времени, состава участников).
Наш опыт показал, что в НОУ трудно организо​вать тренинговую работу подобным образом (про​блемы с помещениями, загруженность учителей, несовпадение свободного времени в зависимости от расписания). Вместе с тем не следует отказываться от такой формы взаимодействия и, одновременно, обучения, как тренинг. Учитывая особенности орга​низации школьной жизни, мы предлагаем прово​дить тренинги-интенсивы в каникулярное время. Подобная форма позволяет в течение одной встречи продолжительностью 3—5 часов воспроизвести цикл тренингов. В этом случае возникает возможность использовать тренинг как способ реагирования на внезапно возникшую общешкольную проблему: это может быть быстрое распространение «моды» на карточные игры, алкоголь, курение и другие виды социально неодобряемого поведения.
Педагогам хорошо знакома проблема подрост​ковой сексуальности, а психологам известно, как бывают беспомощны педагоги перед лицом этой проблемы. Существует большое количество тре​нингов по этой тематике, адресованных подрост-
кам. Наш опыт показывает, что проведение тре​нинга по подростковой сексуальности для педаго​гов может стать эффективным психолого-педагоги​ческим инструментом, который позволит снять ос​троту   этой   проблемы.
Ниже мы предлагаем подробный сценарий тре​нинга-интенсива, названного нами «Про «это...».
За несколько дней до тренинга учителя получа​ют индивидуальные приглашения. Приводим один из вариантов текста.
Уважаемый коллега/
Вы проходите мимо целующихся старше​классников, отводя глаза и делая вид, что ничего не замечаете... Вы испытываете нелов​кость.... Вы возмущены...
Юношеская сексуальность — как конструк​тивно взаимодействовать с этим феноменом?
Психологический центр  школы приглаша ет  вас   принять  участие   в   тренинге   «Про это...», который  состоится в  актовом зале
____________в ____ часов.
Психологи школы
Оборудование: телевизор с видеомагнитофоном, мячик, конверт с вопросами. Желательно исполь​зовать уютное помещение с расставленными в круг стульями. .
ПРОЛОГ
Ведущий 1. Когда в субботней программе ТВ мы видим анонс передачи «Про это», то понимаем, про что эта передача. Итак, она про... (Участники игры предлагают варианты.)
Ведущий 2. Однако наш разговор пойдет о психо​лого-педагогических аспектах проблемы станов-
. ления подростковой сексуальности. Все мы здесь профессиональные педагоги, поэтому позиция ведущих будет отличаться от позиции Е. Ханги, а позиция участников игры должна отличаться от позиции телевизионной аудитории. Давайте подумаем, чем она должна отличаться... (Участники занятия предлагают свои варианты.)
Ведущий 1. Итак, речь пойдет о юношеской сексу​альности, ее природе и особенностях, а главное, о способах конструктивного педагогического взаимодействия с этим феноменом.
Ведущий 2. Про что — понятно. Важно понять, почему различные люди так по-разному гово​рят о сексе. Давайте попытаемся продолжить
,     фразу:
—  Про «это» говорить легко, потому что ...
—  Про «это» говорить трудно, потому что ...
этюд
Ведущий 1. У нас здесь есть свой «рояль в кус-. .. тах» — телевизор и видеокассета с фрагментом эротического фильма. Мы предлагаем вам ре-. шить для себя, хотите ли вы просмотреть этот 3—4-минутный фрагмент или нет. И ваше со​гласие и ваш отказ будут приняты.
(По итогам эксперимента ведущие проводят рефлексию, предлагая продолжить высказывание: «Для меня было трудно (легко) принять решение смотреть (не смотреть) фильм, потому что...»)
Ведущий 2. Очень часто нам бывает трудно про​фессионально взаимодействовать с юношеской сексуальностью, потому что мы все являемся носителями женского или мужского опыта сек​суальности, с одной стороны, а с другой — у каждого из нас есть свой собственный опыт юношеской сексуальности: это опыт чувств и
опыт поступков «там и тогда», который влияет на нашу профессиональную позицию «здесь и сейчас >>.
Ведущий 1. Продолжите фразу: «Когда я вижу целующихся старшеклассников в коридорах школы, я:                                       "л"
—  чувствую...
—  думаю...
—  делаю...»
Ведущий 1. Итак, человек, оказавшись случайным свидетелем интимных отношений других лю​дей, испытывает неловкость, чувство вины, как если бы он подглядывал. Именно это чувство вины заставляет педагога делать -вид, что он ничего не видел, проходить мимо, не дела^ замечаний. С другой стороны, часто это само» чувство вины заставляет нас защищаться, ста​новиться агрессивными, читать подросткам мо​раль. Все мы знаем, насколько такая реакция неконструктивна, так как подростки склонны воспринимать подобные замечания как вмеша​тельство в их личную жизнь.
ЭКСПЛИКАЦИЯ
Ведущий 1. Попробуем обсудить, чем характеризу​ется юношеская сексуальность. После обсужде​ния подведем итоги. Итак, юношеская сексуальность характеризуется:
—   физическим дискомфортом (перепады дав​ления, нарушения сна и т.д.);
—   слабой рефлексией — осознания себя (вра​щаясь по кругу в плену своего непонимания себя и другого, находясь в конфликте с Я-реальным и Я-идеальным, подросток счита​ет, что жизнь не удалась, и винит в этом пол — свой или противоположный);
:   —   полярностью (очень хочется и очень страш​но);
—   демонстративностью (нужны свидетели про​явления взрослости и успешности, призна​ния);
—   резкими колебаниями (от пассивности к ак​тивности);
—   очень сильной эмоциональной окраской (от​чаяние-восторг, постоянный высокий уро​вень тревожности; подросток не управляет собой и своей жизнью, истерзан сомнения​ми: «Я — настоящий мужчина, я — насто​ящая женщина, все ли у меня в порядке? »; тем  не менее подросток  чувствует очень сильное влечение к острейшему из возмож​ных типов удовольствий — сексуальному, подросток интуитивно ощущает себя спо​собным дарить и получать ласку,  тепло, иметь взаимную близость, любить и быть любимым, он переживает внутренний рас​кол между чувствами и мыслями и не мо​жет понять и принять ни себя, ни другой пол. Страх остаться одному — причина де​монстративной агрессии);
—   цинизмом (скабрезные анекдоты, шутки, не​пристойные рисунки часто имеют компенса-
•   торную природу);
—   влиянием молодежной субкультуры (моло​дежная мода, сленг, типовые правила не​формальных объединений).
Ведущий 2. Подростки во все времена переживали эту тяжелую пору становления сексуальности. Мы сами были подростками, но разве мы так проживали этот период, как наши дети? Поче​му реализация своей сексуальности так сильно окрашивает жизнь современных подростков?
После непродолжительного обмена мнениями ве​дущий обобщает высказывания участников. Можно выделить   факторы,  провоцирующие юношескую сексуальность:
—  нарушение норм и правил стало доблестью, и не только в подростковой среде. Мы рас​стались с тоталитарным режимом, его за​претами, строгой регламентацией всех сто​рон жизни и теперь с удввольствием топчем вчерашние идеалы (в том числе традиции отношении между полами);
—  культурологические факторы: реклама, кино, видео, доступность иных источников инфор​мации.
Далее участникам предла​гается принять участие в кру​говой беседе. Для этого пона​добятся конверты с карточка​ми, на каждой из которых записан вопрос. Участники садятся в круг. Первому да​ется конверт, из которого уча​стник вытаскивает карточку, читает вслух вопрос, отвеча​ет на него. Остальные участ​ники могут реагировать в фор​ме короткой дискуссии. Кон​верт передается соседу и т.д.
Примечание. Содержание вопросов формулируется с учетом особенностей прояв​ления юношеской сексуально​сти учащимися данной шко​лы (проявления молодежной моды), можно обыграть ка​кие-либо реально происшед​шие события и т. п.
Подводя итоги упражнения, один из ведущих говорит о том, что педагог, столкнувшийся с про​блемой юношеской сексуальности, решает две зада​чи: личностную и профессиональную. Впервомслу-чае — важно не потерять лицо, испытывая чувство вины и делая вид, что « ничего не произошло », и не превратиться в сухого моралиста, поучающего мо​лодежь. Во втором случае — перед учителем встает необходимость осуществить коррекцию представле​ний подростков (создание позитивных ожиданий соб​ственной сексуальной судьбы, ориентация на ответ​ственность за сохранение собственного физического и психического здоровья, формирование социальных умений и навыков общения между полами, реаби​литация психических травм, связанных с сексуаль​ностью, полученных в детстве).
В любом случае не стоит уходить от ответа на такие вопросы, даже если они вас шокируют, так как за демонстративностью может скрываться реальная ■тревога подростка. Лучше честно ска​зать, что вы испытываете неловкость, обсуждая эту тему, но на сам вопрос желательно ответить. Кроме полученной объективной информации, под​росток приобретет ценный социальный опыт, ко​торый даст пример достойного поведения в нелов​ких ситуациях и будет способствовать формирова​нию мотива сдерживания себя в вашем присутствии.
КОРРЕКЦИЯ
1 Таким образом, столкнувшись с проявлениями юношеской сексуальности, по-видимому, не следу​ет давать оценку поведению подростков, лучше говорить о своих чувствах.
Я-сообщение:
—  ...(имя), мне очень неловко.
—  Я не против этих отношений (я тебя понимаю...), но для этого есть время и место.
Во всех случаях необходимо сохранение спо​койствия («Я ничему не удивляюсь»). Могут быть и другие варианты.
Расширение культурного поля: — Интересно, с каким чувством ты будешь вспо​минать об этом через несколько лет? Упражнение:
а)  К вам пришла одна из учениц старших классов и  в   порыве  откровенности   рассказывает  об интимных подробностях своего «романа». Ваши действия...
б)  На перемене вы заходите в класс и видите группу ребят, увлечённо рисующих на доске непри​стойную картинку, сопровождая это ненорма​тивной лексикой. Ваши действия...
в)  Любые другие примеры, которые подходят для данной аудитории.
РЕФЛЕКСИЯ
Тема тренинга достаточно сложна, поэтому нет необходимости проводить рефлексию, непосред​ственно с ней связанную. Гораздо важнее представ​ляется сохранить единство группы и позитивный эмоциональный настрой. Для этой цели можно предложить упражнение «Чувства без слов» (с помощью мимики,-жестов изобразить чувство, которое вы испытываете; окружающие должны его угадать).
НЕСКОЛЬКО СЛОВ В ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Подбирая материал для этого пособия, мы при​держивались нескольких критериев.
Во-первых, предлагая те или иные формы взаи​модействия, мы брали за основу только то, что уже делали сами, убеждаясь при этом в возможности дальнейшей трансляции опыта. Многое из того, что было предварительно запланировано для печати, не вошло в настоящее издание, так как показалось не​достаточно отработанным на практике.
Во-вторых, хотелось поделиться с коллегами информацией, которую можно использовать при подготовке педагогических советов, научно-прак​тических семинаров, дискуссий, родительских со​браний.
Предлагаемая работа посвящена взаимодействию школьного психолога с педагогами, однако если она поможет взаимодействию с учащимися и их родителями, авторы будут очень рады.
