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ПРЕДИСЛОВИЕ

Эта книга представляет собой первый коллективный труд психологов социалистических европейских стран по проблеме личности. Она является результатом научного сотрудничества: совместных теоретических и эмпирических исследований; многочисленных симпозиумов и конференций, на которых развертывались острые дискуссии.

Решение о создании такого международного труда было принято на Пражской конференции по проблемам психологии личности по инициативе советских психологов в 1982 г.

Данный труд — первый итог и, вместе с тем, первый «материализованный» шаг в решении задачи объединения усилий психологов социалистических стран в разработке проблемы личности на марксистско-ленинской философской основе.

Он дает представление о состоянии исследований личности в психологии социалистических стран.

Важно отметить, что единство философских и методологических позиций, общая нацеленность на гуманистическое решение общественных задач не исключают многообразия концепций и исследовательских традиций в разных странах (хотя не все известные концепции представлены в данной книге).

Психологическая наука в каждой из социалистических стран имеет свою особую историю, связана с решением специфических научных и практических задач. И это нашло отражение в конкретно-научных подходах к изучению личности.

Психологами ГДР проблема личности разрабатывается преимущественно в плане изучения процессов ее развития и воспитания, в контексте педагогических задач и деятельностного подхода. Синтез давних исследовательских традиций в психологии, берущих начало от работ Г.Фехнера, В.Вундта, гештальтистов и трудов немецких философов, на основе марксистской методологии позволил психологам ГДР разработать конструктивный концептуальный аппарат для изучения личности.

Венгерская психология накопила ценнейший опыт комплексных исследований личности, объединяющих педагогическую психологию, психологию развития, социальную психологию и другие психологические дисциплины, а также области науки, пограничные с психологией. Это позволило разработать стратегию сопоставления множества факторов, причин и условий, детерминирующих развитие личности и различные формы ее поведения.

В работах польских психологов всегда были сильны традиции исследования социализации личности, ее просоциального поведе[3]ния, жизненного пути; наряду с этим разрабатывались проблемы темперамента, эмоциональности, способностей личности. В конструктивных теоретических моделях личности, предлагаемых польскими психологами, обобщается опыт исследования основных аспектов ее жизни в обществе.

В исследованиях болгарских психологов органически связываются традиции философского осмысления проблем психологии, разработка теоретических моделей и практические задачи. Особое внимание уделяется проблеме личности в контексте задач, возникающих в экстремальных ситуациях.

Существенный вклад в изучение социально-психологических исследований личности, внесенный чехословацкими психологами, составил основу как разработки психологической теории личности, так и определения перспектив ее практической реализации. Большое внимание ими уделяется проблемам сознания и сознательности личности, с ее способностями и структурой, связанной с совместной деятельностью, а также методам исследования.

Советские психологи, создавшие ряд оригинальных теоретических концепций личности, разрабатывают проблемы ее структуры и процесса развития, исследуют личность с позиций принципа единства сознания и деятельности, деятельностного подхода, принципа общения. Особое внимание уделяется изучению жизненного пути личности. Ставится задача интеграции данных на основе системного подхода, реализующего принципы материалистической диалектики.

В данном труде нашло отражение своеобразие подходов к изучению личности, характерное для каждой из стран, т.е. реализуется плюрализм мнений в социалистической кооперации ученых. Отметим, что в ходе подготовки этого труда возникали дискуссии по вопросам стратегии изучения личности, применения психодиагностических методов, характера противоречий в малых группах и другим. Эти дискуссии (а они будут продолжаться и далее) являются важнейшим условием развития психологической науки.

Вместе с тем психологи социалистических стран едины в понимании гуманистической роли психологической науки, ее значения для решения практических задач и по ряду других принципиальных вопросов.

Социализм — это развивающееся общество. Каждый новый этап его развития ставит перед психологической наукой, в том числе и теми ее разделами, которые изучают личность, новые задачи. В этой связи общая концепция личности претерпевает существенные изменения. Абстрактно-декларативное утверждение значимости личности для общества, преувеличенный оптимизм по поводу ее всестороннего развития при социализме, а также возможностей преобразования природы и общества уступают место научному и практическому реализму. На смену глобальным и в этом смысле аморфным подходам к личности и обществу приходит дифференцированно-конкретное изучение социальных субъектов: общностей, групп, формальных и неформальных объединений, организованных и стихийных социальных процессов. Демократизация социалистического общества выявляет подлинную ценность личности, значение ее инициативы и ответственности, ее индивидуальных возможностей для развития общества.

В современных условиях объединение усилий психологов социалистических стран становится особенно важным, так как оно дает возможность более четко раскрыть общие закономерности развития личности при социализме и вместе с тем выявить особенности ее психологии, связанные с особенностями развития каждой из социалистических стран.

Эта книга не просто дает представление о состоянии исследований личности в разных социалистических странах, по и намечает некоторые основные линии методологической, теоретической и практической разработки проблем личности. Первая ее особенность состоит в преодолении разрыва между общей и социальной психологией. Интеграция общепсихологического и социально-психологического подходов к изучению личности пронизывает все разделы книги. Вторая особенность — в том, что во всех аспектах личность рассматривается как субъект: субъект общественных отношений, субъект развития, субъект деятельности и других форм активности. Третья особенность — уровневый подход к анализу структуры личности.

Первый раздел данной книги посвящен марксистской методологии в психологическом исследовании личности.

Во втором представлены концепции онтогенеза личности.

В третьем разделе рассматриваются проблемы сознания и деятельности, более широко — поведения.

Эта книга представляет лишь первую часть совместного труда. Вторая его часть будет опубликована в следующей книге, которая готовится к изданию.

Авторский коллектив благодарит ученого секретаря Института психологии АН СССР, кандидата психологических наук В. Н. Носуленко и научного- сотрудника Института, кандидата психологических наук М. И. Воловикову за большую работу по подготовке и изданию этой книги.

Раздел I

ЛИЧНОСТЬ В СОЦИАЛИСТИЧЕСКОМ ОБЩЕСТВЕ:

МАРКСИСТСКАЯ МЕТОДОЛОГИЯ

Б.Ф.Ломов
(СССР)
ЛИЧНОСТЬ КАК ПРОДУКТ И СУБЪЕКТ ОБЩЕСТВЕННЫХ ОТНОШЕНИЙ

Я. Рейковский

(ПНР)

ЛИЧНОСТЬ В УСЛОВИЯХ ОБЩЕСТВЕННО-ИСТОРИЧЕСКОЙ ПЕРЕСТРОЙКИ

Одной из ключевых проблем теории личности была и остается сложная проблема соотношения в личности постоянного и переменного. Психологи стремятся, с одной стороны, «ухватить» постоянное в психике и тем самым обрести способность предвидения поступков человека (как раз эту цель ставила теория психической диспозиции, или психических черт). С другой стороны, неотъемлемой чертой человеческого существования является изменчивость. Поэтому психологов постоянно интересовали вопросы: что же меняется в психике человека? Почему меняется? Каковы закономерности изменений? Можно ли и как повлиять на ход изменений?

Проблеме изменчивости много внимания уделяли теоретики, занимавшиеся феноменом обучения в широком значении, а также исследователи дезадаптационных процессов в психике человека и методов их коррекции с помощью психотерапии. Однако такая изменчивость рассматривалась прежде всего с позиции индивидуальной психологии, тогда как сложная диалектика постоянства и изменчивости — один из основных феноменов общественной жизни. Более того, несинхронный характер общественных и психических перемен — причина серьезных сложностей в общественной жизни.

Изучение отношения между происходящим в индивидуальной психике и в общественной жизни наталкивается на многочисленные трудности, связанные прежде всего с тем, что довольно медленный темп общественных перемен не сразу позволяет в них разобраться. При ускорении общественных преобразований соотношение между происходящим в общественной и психологической сферах вырисовывается с большей ясностью. Встает вопрос, может ли психология помочь в познании этого соотношения?
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Пока исследований, посвященных этому вопросу, немного, но знание, накопленное психологами в результате анализа процессов трансформации личности, позволяет подойти к пониманию соотношения между общественной и личностной динамикой. Мы попытаемся рассмотреть эту зависимость так, как она выступает [, результате обзора доступных для психологии исследований.

1. Способ понимания изменения личности

Исходным пунктом марксистской теории личности является те-jiic о том, что накопленный человеком опыт создает определенную основу его индивидуальной системы значений. В рамках разрабатываемой нашим коллективом регуляционной теории личности мы говорим в этом случае о «познавательной сети».

Благодаря индивидуальной системе значений человек способен упорядочивать информацию о предметах и событиях, во-пер-пых, по отношению к их объективным связям (пространственным, временным, причинно-следственным и т. п.), а во-вторых, в зависимости от приписываемых им ценностей, т. е. упорядочивать их дескриптивно и эвалюативно (оценочно).

Законы присвоения дескриптивных и эвалюативных значений служат основой того:

что человек замечает и как понимает то, что замечает (ори-снтапионные процессы),

как он оценивает замеченное и какие эмоции вызывает в человеке то, с чем он сталкивается (эвалюативные и аффективные процессы),

чего желает и к чему стремится (мотивационные процессы),

как он отражает в уме и программирует действия по реализации своих планов (интеллектуальные и исполнительные процессы).

Организация индивидуальной системы значений содержит пласт стабилизированных структур, представляющих постоянные связи, господствующие в мире и в самом субъекте, так, как тот себе их представляет (глубинные структуры), а также пласт переменных структур, образующих текущую конфигурацию событий и ее возможное (либо неизбежное) преобразование (поверх-постные структуры).

Ключом к пониманию человеческой психики является позна-ппе законов, от которых зависит организация индивидуальной системы значений, а также закономерностей преобразования последней '.

' Эти законы можно рассматривать на разных уровнях: в общем виде речь идет о тех закономерностях, которые управляют трансформацией психики человека; на конкретно-историческом уровне речь идет о тех специфических законах, которые характеризуют исторически определенную форму, которую принимает организация индивидуальной системы значений; на индивидуально-психологическом уровне вступают в действие специфические законы, характеризующие функционирование
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Организация индивидуальной системы значении — результа накопления и упорядочения опыта. Для усвоения опыта, источ пиком которого являются собственный организм, мир предмете:

и физических событий, а также мир людей, учреждений, симво лов, человек по мере социализации вырабатывает систему позна нательных и моральных понятий, составляющих основу его ин дивидуальной системы значений, с помощью которой он познава тельно и оценивающе упорядочивает свой опыт.

Значительная часть таких понятий, с которыми сталкиваете;

личность, исторически была создана прошлыми поколениями ] стала содержанием культуры, в которой существует субъек' (хотя надо иметь в виду, что субъект имеет дело только с не большим фрагментом общественного опыта, зафиксированного ) культуре).

В связи с разнородностью элементов, составляющих культура (разнородностью как в познавательной сфере, так и в моральное и идеологической), субъект встает перед необходимостью одновременного выбора и интеррации противоречивых элементов знания и идеологии. Этот процесс интеграции обычно несовершенен, поэтому в индивидуальной системе значений можно обнаружить ту или иную степень несогласованности. Процесс интегрирования требует, как правило, выработки новых понятий. В той степени, в какой субъект сам является их автором, он достигает автономии: в сфере познания это — автономия самостоятельного, оригинального миросозерцания, а в сфере оценки — моральная автономия.

Достижение высокой степени автономии — явление, однако, нечастое прежде всего потому, что интеграция противоречивых элементов в новое целое — очень трудная задача для мышления. Правда, генерирование новых целостностей и интегрирование частиц опыта происходит в умах людей (с той или иной интенсивностью) почти постоянно, но это затрагивает лишь небольшую часть этого процесса. Во-первых, создание крупных интегрирующих систем — явление очень редкое. Во-вторых, достижение автономии затрудняется мощным натиском существующих форм культуры, предлагающим личности определенные формы восприятия и оценки действительности. Доминирующая форма имеет наибольшие возможности для воздействия на ум людей, т. е. придания индивидуальной формы системе значений.

Понятия, запечатленные в культуре, закрепляются в сознании. Наиболее фундаментальные и общепризнанные, интегрирующие наибольшую часть опыта понятия будут иметь наибольшее личное значение и наибольшую надежность, их переоценка должна быть связана с чувством дезориентации и внутренней дестабилизации. Сохранение чувства собственной идентификации, как и чувства понимания мира и морального смысла действий

конкретного индивида. Нашему анализу здесь подвергается индивидуальная система значений на конкретно-историческом уровне.
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отдельных лиц и общественных институтов, требует сохранения в неприкосновенности основной системы понятий, на которой построена индивидуальная система значений.

Поскольку основные понятия относятся к наиболее общепризнанным в группе, они имеют одновременно длительный цикл возникновения и давние традиции. Таким образом то, что в психике человека наиболее прочно, уходит глубже всего своими корнями в историю данной группы.

Система понятий сохраняет в целом постоянство, если помогает упорядочивать новый опыт человека, и если группа, к которой он принадлежит, придерживается этой системы и практикует ее. Оба эти условия служат предпосылкой поддержания

системы.

В индивидуальной системе значений можно выделить наряду с понятиями, служащими для усвоения опыта, понятия репрезентации конкретных объектов: лиц, учреждений, символов, мест, предметов, которые окружают человека и с которыми он находится в постоянных связях. Сеть этих связей определяет природу отношения «человек—мир». Чтобы сохранить эти связи в относительно стабильной форме, требуется поддержание контактов с соответствующими объектами и в соответствующих данному отношению формах.

Если, однако, система понятий перестает поддерживаться в обществе, либо рвутся отношения с объектами, являющимися центральными компонентами индивидуальной системы значений, система начинает испытывать перегрузку и тогда вступают в действие модификационные процессы.

В современном обществе происходят процессы, вызывающие у членов группы перегрузку индивидуальной системы значений. Можно указать в первую очередь следующие принципы:

изменения в области знания, морали и идеологии как естественные последствия прогресса;

изменения в организации общественно-экономической жизни

целых обществ;

явления социальной подвижности, вертикальной и горизонтальной, отрывающие человека от взрастившей его среды и переносящие в иную среду, с иными правилами присвоения значений;

интерференция культур, связанная с расширением сферы контактов с другими обществами посредством путешествий, средств массовой информации, культурного обмена.

Последствия такого рода процессов могут быть различными:

можно ожидать усиления тенденций как сохранения и защиты индивидуальной системы значений, так и ее расшатывания или, наконец, процессов развития, основанных на преобразовании системы и возникновении новых форм, соответствующих новой фазе общественной жизни. Остановимся подробно на этих изменениях.

Сохранение системы. В определенной части случаев ипдшш-

дуальная система значений остается, несмотря на происходящие 27

вокруг перемены, неизменной и даже в некоторых отношение укрепляется. Это происходит вследствие того, что однажды с зданные мыслительные структуры стремятся к сохранению вну реннего равновесия, защищаясь от воздействий, способных е;

нарушить. 9та защита осуществляется на индивидуально-пснх' логическом и общественном уровне.

Что касается индивидуально-психологической защиты, то ов основывается прежде всего на явлении ассимиляции информапи] т. е. на модификации поступающей информации в соответстви с имеющимся набором значений. Поэтому человек может не з'с мечать качественных различий между тем, как он воспринимае мир, и тем, с чем он сталкивается. Именно такой процесс асси миляции происходит, очевидно, в умах лиц, находящихся по, сильным влиянием определенной идеологии или веры, вследстви' чего даже образованные люди могут оставаться приверженцам] очень ортодоксальных идеологических или религиозных доктрин

Процесс ассимиляции состоит не только в модификации по ступающей информации, но также в ее переработке во время хранения в памяти. Как установление, семантическая память трансформирует материал таким образом, чтобы привести его в соответствие с имеющимся набором семантических значений.

Что касается общественных форм защиты существующих мыслительных структур, то они основываются на том, что члены| групп оказывают поддержку друг другу в сохранении основ своей системы убеждений и моральных принципов. Они делаюч это, держась вместе, культивируя общие традиции, подтверждая свои убеждения, высказывая похожие суждения.

Благодаря упомянутым здесь процессам, происходящим в индивидуальной психике или в психологии общественных групп, индивидуальные системы значений демонстрируют большую сопротивляемость по отношению к модифицирующим воздействиям. Таким образом, в определенных общественных группах основные способы интерпретации и оценки фактов могут остаться неизменными; и как следствие неизменными остаются позиции, стремления, цели, которые человек стремится реализовать, и основные пути этой реализации. Жизнь людей, принадлежащих

к таким группам, является как бы маргинальной по отношению к тому, что происходит в обществе.

Расстройство системы. В определенной части случаев система не в состоянии противостоять изменяющимся условиям. Это происходит прежде всего тогда, когда человек теряет поддержку других людей — в случае, когда распадаются общественные группы (на связь с которыми опирался порядок индивидуальной системы значений), либо утрачивается контакт с группой, либо вовсе

порываются связи человека с лицами и учреждениями, которые поддерживали его систему значений.

Последствия расстройства системы проявляются по-разному. Основным следствием является состояние внутреннего напряжения и беспокойства, что побуждает к действиям, направленным
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на устранение или ослабление этого состояния. Весьма распространенный способ ослабления внутренних напряжений — употребление дурманящих средств (токсикомания, наркомания), т> неличение потребления алкоголя, агрессивное поведение.

Сильные внутренние напряжения могут привести к серьезным нарушениям регуляционных функций психики, что проявляется и форме психических нарушений и неврозов.

Менее выраженным, но существенным для функционирования психики человека следствием является сужение психологической перспективы, что, в частности, проявляется в падении интереса ]; более отдаленным целям, в концентрации внимания на текущих делах, на явлениях менее существенных, но конкретных.

Расстройство индивидуальной системы значений ведет к ослаблению ее регулирующих функций. Это означает, что чело-иск в значительной степени подчиняется сиюминутным прихотям, ощущает дезориентацию и потерянность из-за того, что нестабильно оценивает обстановку, что желания его постоянно меняются, а цели недалеки, что он плохо планирует и координирует свои действия.

Не вся система расстраивается в одинаковой степени. Определенные ее элементы — те, что поддерживаются ближайшим окружением, семьей, друзьями, учреждениями, те, которые связаны с традициями,— могут сохраниться, в то время как расстраиваются области, относящиеся к макросоциальным значениям жизни человека в учреждениях, в государстве и в мире. В этих сферах жизни деятельность человека страдает больше всего. Падает общественная активность, снижается надежность и добросовестность исполнения социальных ролей. Может быть и наоборот — когда изменения ведут к распаду в сфере малых групп (например, в семье), а правильные отношения с макросистемой сохраняются — человек хорошо функционирует в общественных и профессиональных ролях.

Чувство потерянности и дезориентации делает человека восприимчивым к цельной, простой, ясной интерпретации того, что его окружает. В то же время это может способствовать мистическим тенденциям, а также склонности к тоталитарным идеологиям. И в том, и в другом случае у человека есть шансы достичь определенной гармонии в убеждениях, упорядочить индивидуальную систему значений, и тем самым обрести внутреннее умиротворение и ощущение смысла жизни.

Развивающие изменения в системе. Конфронтация с изменившимися условиями жизни может привести человека и к преобразованию индивидуальной системы значений. Эти изменения могут проявляться в разных формах.

1. В виде адаптационного изменения, состоящего в усвоении новых сведений и новых способов общения с окружающим при сохранении в неизменности системы ценностей и основных убеждений в отношении миропорядка, а также при сохранении основных связей с лицами и учреждениями, с которыми имелась
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связь прежде. Здесь происходит изменение поверхностного csioi личности, в то время как основные элементы индивидуально! системы значений (слой глубинных структур) остаются неизменными. Люди, у которых изменения имели исключительно адап тационный характер, умеют, правда, жить в новых условиях, ш нельзя ожидать, что их деятельность будет способствовать под держанию и развитию новых форм общественной жизни, ecni к этому их не будет вынуждать ситуация.

2. В виде надстраивающего изменения, состоящего в создании новой системы убеждений и ценностей, что организует по-новому связи с людьми и учреждениями при сохранении прежней систе-В мы, которая как бы нейтрализуется — перестает действовать, но;

не отмирает. Здесь складывается «альтернативная личность»^ которая доминирует в регуляции. «Старая личность» существует' в форме либо латентной, либо стремлений, которые человек старается вытеснить, в связи с чем в его поведении появляются черты чрезмерно усердного приверженца — это усердие связано с появлением особенно сильного стремления полностью подавить «старую личность».

«Старая личность» может вновь обрести свою регулирующую роль, если человек окажется в условиях, приближенных к тем, в которых он функционировал раньше, или к тем, которые соответствуют ранее сформированным структурам.

Не всегда, однако, отношения между «старой» и «новой» личностями бесконфликтны. Существование двух разных регулятор-ных систем в рамках единого целого может стать источником столкновений и конфликтов, связанных с появлением противоречивых устремлений и принципов оценки действительности. Тем самым «надстроечное» изменение может привести к глубокому разладу в человеке, с вытекающей из этого бессвязностью в мышлении, ощущениях и действиях, а также к внутренней напряженности и тревожности, подобной той, которая бывает при расстройстве в системе.

3. Глубокое изменение происходит при преобразовании структур, в которых реализуются основные акты оценки и ориентации. Это изменение возможно потому, что система обладает способностью к перестройке и созданию новых форм, не повторяющих того, что в ней уже было заложено. Глубокое изменение системы связано, таким образом, с приведением в действие ее творческих сил. В этом случае, однако, реорганизационные изменения охватывают не отдельные, изолированные области системы, что характерно для творческого акта в определенной сфере деятельности (например, литературной или музыкальной), а глубинные структуры, т. е. когда изменения охватывают основную систему принципов познания и оценки действительности 2.

2 Разграничение глубокого изменения и «надстраивающего» (замены) предложил П. Пацевич.
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Глубокое изменение есть особая форма эволюционных изменений в системе — творческая форма. Благодаря такому изменению создается новая личность, характеризующаяся большей степенью внутренней гармонии и одновременно большим соответствием зарождающимся новым формам общественной жизни.

Не следует трактовать глубокое изменение как полную трансформацию всех элементов личности. Это — изменение существенных правил функционирования личности, хотя многие элементы могут оставаться незатронутыми. Следовательно, субъект не утрачивает преемственности самоидентификации, не утрачивает различных черт, относящихся к периферии личности (хотя в отдельных случаях такой процесс может привести к тому, что че-

тонек «становится другим»).

2. Изменения в обществе и изменение личности

От чего зависит, какое влияние окажут на человека изменения в обществе? В свете предшествующего анализа этот вопрос

можно разбить на три:

произойдет ли изменение вообще; что произойдет скорее: рассогласование или развивающее изменение; и какое из развивающих изменений произойдет?

Ответим на первый вопрос. Не всегда изменение в обществе

затрагивает группу. Несмотря на то что крупные структуры могут подвергнуться стремительным преобразованиям, опыт малых, относительно изолированных групп не меняется настолько, чтобы серьезно повлиять на индивидуальную систему значений. В современном мире встречаются страны, в которых отсутствует трансмиссия между изменениями, происходящими в общественной макросистеме, и изменениями в социальных группах.

Даже если изменение затрагивает группу, та старается его игнорировать: приверженность собственным ценностям и традициям бывает так велика, что прилагаются все усилия к тому, чтобы не допустить ничего, что могло бы их нарушить. Подобные явления можно наблюдать, например, в некоторых исламских странах.

Иногда дело может доходить даже до упрочения прежней системы значений, особенно если изменение происходит с использованием силы, но при сохранении групп и учреждений, поддерживающих прежнюю систему. Подобное упрочение системы значений имели возможность наблюдать, например, все те, кто с помощью силы пытался преобразовать религиозные верования.

Сопротивление изменению может быть столь велико, что может привести скорее к уничтожению целых групп, чем к изменению индивидуальной системы значений их членов. Связано ^то с тем, что индивидуальная система значений определяет сущность человека и отречение от нее под давлением равнозначно

самоуничтожению.
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Поэтому, чтобы изменить личность, необходимо, чтобы со циальные изменения в обществе в целом затронули группу, ти» это не должно сопровождаться чрезмерным давлением на лича ность.

Теперь о втором вопросе: что произойдет скорее, рассогласование или развивающее изменение? Трудно представить себе чтобы сколько-нибудь серьезное изменение индивидуальной системы значений могло произойти без предшествующего ему рассогласования системы. В исследованиях процесса изменения личности регулярно повторяется один вывод — более или менее серьезным изменениям системы предшествуют большие или меньшие ее нарушения; сомнительно, чтобы изменение могло происходит! гладко, без помех. Переход от состояния рассогласования к развивающим изменениям, однако, не неизбежен. Нельзя исключить вероятности, что состояние рассогласования будет удерживаться продолжительное время, не приводя к перестройке личности. Такие явления могут происходить в широком масштабе, вероятно, тогда, когда человек имеет дело с нестабильной и неоднородной ситуацией, т. е. тогда, когда невозможно (или очень трудно) отыскать постоянные элементы, составляющие единое целое.

Такая ситуация может создаваться при нестабильности в сфере управления и хозяйствования, непоследовательности политики. в сфере культуры, например идеологии, изменчивости правовых норм и отсутствии соответствия декларируемых принципов практикуемым.

Особенно сильное воздействие, вызывающее рассогласование, могут оказывать явления двоякого рода:

создание «неадекватных символических систем», т. е. введение' в повседневный обиход таких понятий, которым не отвечает субъективный опыт членов общества, вследствие чего возникает;

резкое расхождение между сферой непосредственного опыта и| сферой понятий, которые должны выражать его;

дисконтинуация в сфере мировоззрения, морали, идеологии,) т. е. ситуация устранения из общественного сознания важных | элементов коллективного опыта ввиду невозможности примирения их с господствующей идеологией; это происходит по принципу вытеснения, т. е. устранения тех воспоминаний или представлений, которые не согласуются с акцептируемой субъектом си-1 стемой ценностей.                                           1

Такого рода ситуация создает хаос в умах людей, ведя к рассогласованию прежних структур и затрудняя создание новых,  j
Для создания новых элементов системы или ее перестройки необходимо установить определенную, цельную и организован- \ ную форму общественной жизни. Однако возможна и обратная | связь. Массовые проявления рассогласования в индивидуальных j системах значений могут затруднять стабилизацию большей си- < стемы, и наоборот. Невозможна ситуация, когда бы общественная жизнь была лишена порядка и структуры, которые только '
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ir могут способствовать изменениям в индивидуальной системе

чпачений.

Каких именно изменений? Прежде других и наиболее массово возникают адаптационные изменения. Эти изменения означают, что затухает сопротивление новому общественному устройству, ято устройство даже могут акцептировать, но основные принципы, которыми при этом индивид руководствуется, не соответствуют новому устройству. Они позволяют индивидам жить в рамках этого устройства и реализовывать личные цели, но не способствуют укреплению и развитию устройства, в лучшем случае поддерживая удовлетворительное функционирование последнего. Адаптационные изменения происходят тогда, когда человек ощущает себя «вне» данного устройства, но не рассматривает его как

враждебное себе.

Глубокое изменение связано с появлением у людей таких черт, которые ведут к активным действиям на пользу общественному устройству — его сохранению или развитию3. Вероятно, предварительное условие такого изменения — принятие основных ценностей, предлагаемых новым социальным устройством, и добровольное участие в их реализации. Деятельность на пользу устройству становится тогда предпосылкой внутренних преобразований.

Изменения личности могут быть также результатом интенсивных внешних воздействий в ситуации, когда человек отключен от связей, поддерживающих его прежнюю систему убеждений и ценностей. Из психологических исследований и наблюдений с очевидностью следует, что нажим, оказанный надлежащим обра-:(ом и удовлетворяющий соответствующим условиям, может привести к изменениям личности, прежде всего таким, как «надстроечное изменение», иными словами, может вести к созданию <i альтернативной личности».

Можно указать на следующие условия создания «альтернативной личности».

1. Если наблюдается несоответствие между убеждениями индивида и поступающей информацией об окружающей действительности. Это несоответствие происходит потому, что человек сталкивается с совершенно иными формами жизни, с иным общественным порядком, чем тот, с которым он раньше имел дело.

2. Появляются барьеры (физические, социальные, психологические) , затрудняющие или не позволяющие покинуть общественное устройство, которое является источником воздействий, не соответствующих индивидуальной системе значений.

3. Подвергаются разрушению общественные связи (межлич-лостные, институциональные), поддерживающие прежнюю структуру личности, рушатся традиционные групповые структуры, а важные общественные объекты психологически уничтожаются.

3 Что будет доминировать в действиях индивида: стремление сохранить в неизменности общественное устройство или модифицировать и развивать его — отдельный вопрос.

2 Заказ М 2864
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4. Происходит интенсивная идеологизация личности с частичным использованием элементов индивидуальной системы значений, но в иной, чем прежде, конфигурации.

5. Специально организуется интерпретация поступающей информации, когда индивиду не дается возможность составить самостоятельное мнение о происходящем.

6. Индивида склоняют к активному участию в действиях, инспирируемых новым общественным устройством, и создают условия для достижения позитивных результатов этих действий.

7. Укрепляется высокий авторитет главного источника изменений, дается высокая оценка его силы, власти и компетентности.

Вышеперечисленные условия могут быть представлены как в микро-, так и в макромасштабе.

В микромасштабе можно говорить об изменениях личности в процессе, например, межличностного тренинга. При проведении тренинга, во-первых, опыт участников организуется таким образом, чтобы они имели возможность столкнуться с совершенно новыми формами общения людей и взаимных контактов (опыт несогласия); во-вторых, создаются психологические барьеры, мешающие участникам отказаться от участия (в начале тренинга их обязывают согласиться пройти весь курс до конца); в-третьих, участников изолируют от контакта с лицами и учреждениями, с которыми они до сих пор были связаны (организация тренинга вдали от мест проживания, изъятие участника на некоторое время из-под влияния прежних структур); в-четвертых, в ходе тренинга участники получают много информации, интерпретируя свой собственный опыт иначе, чем раньше (осуществляется своего рода «индоктринация» в «тренинговой идеологии»); в-пятых, требуя от участников общения и открытого высказывания своих мыслей и выражения чувств, организаторы добиваются постоянного контроля группы за интерпретацией того, что происходит, затрудняя или делая вовсе невозможной выработку независимой от остальных членов группы точки зрения; в-шестых, участника группы подключают к выполнению различных задач в группе, причем таких задач, которые создают возможность достичь успеха в той или иной форме; в-седьмых, вокруг ведущего, а также группы в целом, создается «нимб» авторитетности, причем это

делается в группах как авторитарного типа, так и демократического.

Существенной чертой всего процесса изменения системы значений является добровольность участия, вследствие чего индивид может сохранять чувство внутреннего контроля. Это чувство,

вероятно, оказывает немалое влияние на содержание и результат такого процесса.

Темперамент как фактор, модифицирующий реакцию человека на изменение. Реакция на изменение, как следует из вышеприведенного анализа, зависит от способа, каким оно доводится до индивида, а также от того, как соотносится содержание изменения общественного устройства с индивидуальной системой значе-
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яий. Но есть и другие факторы, скрытые в самом человеке, которые могут модифицировать ход реакции на изменения. Как показывают исследования, которые проводятся у нас под руководством Стрелау, такое влияние могут оказывать так называемые формальные особенности психического аппарата, или темперамент.

Особенно тщательно исследовалась психологическая реактивность, которая определяет чувствительность человека к нагрузке, с 'одной стороны, а с другой — формирование таких мотивацион-ных тенденций, которые склоняют человека либо к поиску трудны?, изменчивых, опасных ситуаций (низкая реактивность), либо к набеганию их (высокая реактивность). Это должно сказываться на реакции их изменения.

Лица, характеризующиеся высокой реактивностью, могут воспринимать более или менее серьезное изменение как весьма нежелательное, в связи с чем наблюдается тенденция к избеганию ситуаций, грозящих изменениями. Такое избегание может проявляться прежде всего в разрыве контактов, подвергающих индивидуальную систему значений сомнению по отношению к несогласующемуся с этой системой опытом.

Разрыв может иметь и символический характер, т. е. выражаться в таком манипулировании информацией, которое позволяет пребывать в убеждении, что никаких существенных изменений не произошло.

Противоположное отношение к изменениям могут проявлять лица, характеризующиеся малой активностью. Для них ощущение изменения может быть желанным источником впечатлений. Реакция человека может в некоторой степени зависеть не столько от сути изменения, сколько от самого факта такого изменения. Это означает, как ни парадоксально, что люди, которым изменение может приносить выгодную перемену судьбы, могут негативно реагировать на него из-за нежелания изменения как такового, поскольку последнее ими связывается с чрезмерной психической нагрузкой.

Рассмотрим еще один аспект этого явления. Как установлено, лица, различающиеся по уровню реактивности, могут достигать схожих по эффективности действий результатов, при одном, однако, условии, что они в состоянии сами организовать способ своих действий. Так, например, высокореактивные лица функционируют хорошо, если имеют возможность подготовиться к изменениям (укрепить свою уверенность), тогда как малореактивные лица оптимально функционируют в условиях, требующих от них определенной степени импровизации или при дополнительных нагрузках. Если, однако, каждой из этих категории лиц придется действовать в условиях, не отвечающих их индивидуальному стилю функционирования, субъективные издержки действий возрастают, а эффективность таких действий снижается. Появляется также неприязнь и даже враждебность по отношению к ситуации, которая несогласуется с индивидуальными, зависящими от темперамента требованиями.
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2*
Некоторые формы общественных изменений могут приводить к созданию ситуаций, которые трудно переносимы людьми с определенными свойствами характера. Это связано с существованием сильных, психологически значимых предпочтений, обусловленных темпераментом и касающихся способа реализации труда, особенностей места жительства, организации досуга и т. п. Если общественное изменение ведет к унификации условий, пусть даже к их улучшению, препятствуя реализации предпочтения или делая' их невозможными, оно может вызывать к себе антагонистическое-отношение независимо от прочих своих свойств.

Изучение темпераментов людей ясно указывает на значительную дифференциацию внутренних тенденций, обусловленных частично врожденными факторами, частично специфическими условиями, в которых формировался психический аппарат регуляции в начальный период жизни. Вследствие этой дифференциации нельзя ожидать, что удастся обеспечить чувство удовлетворенности у людей и их эффективное функционирование без учета индивидуальных предпочтений и индивидуальных особенностей.

Факт дифференциации людей не имеет ничего общего (? одобрением неравенства или попыткой обоснования антиэгалитарной идеологии. Различия между людьми, определяемые характером, не детерминируют ни моральной ценности человека,. ни качества его вклада в общество. Зато они позволяют объяснить, почему одни и те же обстоятельства могут быть для одних благоприятными, а для других — негативными, одних склонять к взаимодействию и поддержке, а других — к отступлению или борьбе. Охарактеризованная здесь роль психологической реактивности как модификатора реакции на изменения наводит на более общий вывод, а именно: анализируя отношение человека к среде, нужно принимать в расчет влияние различных психологических механизмов — не только социально-обусловленных, тех которые связаны с его системой ценностей и представлениями о мире, но и тех, которые заданы определенными формальными особенностями его психики.
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Раздел II

РАЗВИТИЕ, ВОСПИТАНИЕ И ФОРМИРОВАНИЕ ЛИЧНОСТИ

А. Коссаковский

(ГДР)

ПСИХИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ ЛИЧНОСТИ В ОНТОГЕНЕЗЕ

Наша работа направлена на изучение условий и закономерностей психического развития личности в детском и юношеском возрасте и разработку путей оптимальной организации педагогического

процесса.

1. Некоторые основные исходные положения

Психологический анализ личности, ее структуры, условий и закономерностей развития должен исходить из сущности психических явлений, из их функции в жизни индивида, их включенности (интеграции) в жизнедеятельность личности '.

Отсюда следует:

1) психические явления, по своей сути, представляют субъективные отображения объективной реальности, возникающие в результате рефлекторной деятельности мозга; они позволяют индивиду на основе приема и переработки информации (происходящей на уровне образа) о внешнем мире, а также о собственном организме успешно ориентироваться и сознательно регулировать

cboxi взаимоотношения с внешним миром;

2) в качестве психических компонентов2 личности мы рассматриваем все компоненты (образы, процессы, состояния, операции и свойства), которые позволяют ей совершить эту целенаправленную регуляцию ее взаимоотношений с внешним миром. Эти компоненты представляют интеграции психических регуля-торных единиц различного генетического и структурного происхождения;

3) психическое развитие личности означает поэтому развитие

психических компонентов, которые позволяют индивиду с возрастом вести себя более самостоятельно и осознанно в различных

' Приведенные ниже теоретические положения относятся к основам марк-оистско-ленинской психологии личности, даже если разные авторы и психологические школы по-разному их акцентируют. Поэтому мы отказываемся от приписывания этих положений одному автору.

2 Мы сознательно выбрали нейтральное понятие компонентов, которое относится и к регуляторным функциям, п к психическим образованиям, и к процессам.
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областях деятельности (т. е. ориентируясь на общественные и индивидуально значимые цели), целеустремленно (рефлектируя цели, мотивы, способы, результаты, последствия поступков) ;

4) развитие личности всегда происходит в активном взаимодействии ее с внешним миром. В процессе этого взаимодействия и на основе специфических для людей биологических предпосылок индивид присваивает общественный опыт (в форме ценностей, норм поведения, знаний о закономерностях природы и общества, особенно стратегий поведения), перерабатывает его и на этой основе все самостоятельнее воздействует на внешний мир и самого себя;

5) качество развивающихся психических компонентов личности зависит от качества ее взаимоотношений с миром, а точнее — от качества и условий деятельности. К этим условиям мы относим индивидуально различные биологические предпосылки, конкретно-исторические общественные условия, в частности условия воспитания в детском и юношеском возрасте, а по мере взросления — собственные целевые установки, потребности и способности самого развивающегося индивида;

6) вместе с изменением качества взаимосвязи индивида со средой и качества деятельности, которое наступает при изменении условий деятельности (или их совокупности, или отдельных их факторов), происходят более или менее глубокие и обширные изменения в структуре личности. На такие переломы в структуре условий ориентируется периодизация психического онтогенеза личности.

Изложение этих исходных пунктов выявляет связь между активным индивид-мир-взаимодействием (которое мы на уровне личности называем деятельностью 3) и между психическим раз-Под деятельностью мы понимаем специфически человеческую форму активного отношения к миру, содержанием которой является обеспечение существования и дальнейшее развитие условий жизни человека на основе присвоения и развития культуры; деятельность характеризуется:

антиципирующей постановкой цели;

разработкой программ поведения;

сознательными решениями (принимаемыми на основе анализа мотивов поведения, а также индивидуальных и общественных результатов поведения. Это те признаки, которые Маркс описывал как существенные характеристики трудовой деятельности, типичной для человека. Вместе с тем понятие «деятельность» отличается от понятия «поведение»; с помощью последнего мы обозначаем неосознаваемые формы взаимоотношения человек — мир).

Деятельность — это всегда «предметная деятельность», т. е. сознательное взаимодействие с материальными, духовными или социальными объектами, и соответственно субъектами. Для человека как социального и мыслящего существа характерно то, что его деятельность — даже при разной выраженности — есть всегда одновременно материально-предметная, социально-ориентированная (коммуникативная) и духовная. Прежде всего мы считаем невозможным отделять материально-предметную деятельность от социальной коммуникации. С одной стороны, материально-предметная деятельность человека происходит в рамках непо-
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витпем личности; эту связь мы принимали во внимание при изложении как содержания понятия личности и ее структуры, основного процесса и условий ее развития, так и критериев периодизации развития личности в онтогенезе.

2. Понятие личности и ее структура

С психологической точки зрения под личностью мы понимаем человеческого индивида, который на основе специфически человеческих биологических предпосылок развивается в самостоятельного и сознательного действующего субъекта деятельпости

путем присвоения общественного опыта.

Признаки понятия личности. Некоторые авторы к названным признакам личности добавляют некоторые другие существенные

Признаки.

1. Прежде всего индивид рассматривается как целое, как

единство его физических и психических компонентов [9].

Ограничение понятия личности только общественными отношениями индивида и вытекающее из этого противопоставление индивида как совокупности биологически обусловленных свойств личности, как совокупности социально детерминированных свойств (которое высказывается некоторыми психологами) было бы неправильно. С одной стороны, все психические свойства в своем возникновении и развитии связаны с существованием организма, они формируются в зависимости от морфологических и функциональных особенностей нейроэндокринной системы. Кроме того, телесное здоровье и работоспособность — существенные элементы личности. Точно так же соматические особенности, такие, как ускоренный или запаздывающий рост, телесные повреждения и т. д., могут косвенно влиять на психическое развитие через оценку со стороны других и самооценку, особенно в периоды, когда телесное развитие привлекает особое социальное внимание. В другой стороны, даже так называемые естественные свойства индивида формируются под влиянием деятельности, которая социально направляется и определяется самой

личностью.

2. Личность — это общественный человеческий индивид, чья

социальная сущность, отношения к внешнему миру с рождения социально опосредовованы, и развитие происходит путем активного врастания в соответствующие общественные отношения, путем присвоения общественного опыта, ценностей и норм; по мере развития личность все больше становится активным сотвор-иом этих общественных отношений, опыта и ценностей.

средственных или опосредствованных социальных отношений; с другой -немыслима социальная коммуникация без одновременной материально-предметной или духовно-предметной деятельности (мы не рассматриваем некоторые исключительные случаи). Поэтому противопоставление предметной деятельности и социальной коммуникации в качестве самостоятельных категорий для описания человеческих взаимоотношений с внешним миром неверно, а связанные с этим споры бесплодны.

39

Общественная жизнь личности обусловливается общественным характером труда как основополагающей формы взаимоотношений человека с внешним миром.

Труд как первая основная предпосылка всей человеческой жизни, как общее условие обмена между человеком и природой всегда является, как это показали Маркс и Энгельс, социально ориентированной п, по существу совместно реализуемой деятельностью, в которой конкретные, значимые для развития каждого индивида социальные связи зависят от конкретно-исторических общественных условий [ 1 ].

3. Общественная жизнь находится в диалектической взаимосвязи с индивидуальностью как существенным признаком личности. Исторический корень взаимосвязи заключен в производстве, основанном на разделении труда. Все более дифференцированный труд, направленный на удовлетворение растущих общественных и индивидуальных потребностей, «произвела, с одной стороны, сознательную форму взаимодействия человека с миром и дифференцированные индивидуальные предпосылки. С другой стороны, каждый индивид тем больше будет способствовать общественному прогрессу, чем более сознательно он решает социально значимые задачи в индивидуальной форме.

Как известно, ярким признаком исторических лидеров является то, что они в своих взглядах и способах поведения индивидуально выразили воззрения своей эпохи, своего класса, если он был прогрессивным классом, и именно благодаря этому способствовали общественному прогрессу.

Индивидуальность развивается в онтогенезе на основе врожденных индивидуальных особенностей, биологических предпосылок личностного развития. Особую роль играет биография человека, а также сознательная реализация индивидуальной позиции в системе социальных отношений. Индивидуальность складывается всегда на основе общих психических признаков человека, а также признаков социального типа («исторических форм индивидуальности»).

Общественная жизнь личности при социализме не означает поэтому единообразия личностей в социалистическом обществе, как это утверждают некоторые буржуазные социологи, педагоги и психологи.

Важнейшим требованием коммунистического воспитания является требование развития личности в соответствии с ее общественной позицией, согласно ее индивидуальным психическим особенностям.

4. В соответствии с общей характеристикой личности мы рассматриваем ее прежде всего как субъект деятельности, более широко — как субъект своего взаимодействия с миром. Индивид становится личностью, если он во все большей степени выступает по отношению к природе, обществу и себе самому как субъект труда, коммуникации и познания, действующий сознательно и активно и вместе с тем воспитывающий самого себя. Личность
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всегда формируется через общественные условия, в которых она оказывается. Однако она не только объект и продукт общественных отношений, но активный субъект социальной деятельности, носитель и активный создатель общественных отношений, от которого в конце концов зависит их развитие, изменение и преобразование. Эта роль предполагает определенную степень самостоятельности, сознательности и творческих способностей.

О личности в психологии мы говорим тогда, когда человек мыслит относительно самостоятельно, принимает активное участие в общественной жизни, а также может выступать по отношению к другим людям с собственными интенциями.

Личность обладает определенной степенью сознательности, способностью к рефлексии, концепцией «Я». Индивид становится личностью, если он в состоянии осознать свое место в окружающем мире, себя самого п свои поступки, и в соответствии с этим поступать сознательно и целенаправленно, осознанно формировать свое окружение и себя самого [9].

Так как отдельный индивид может играть роль субъекта только в тесном сотрудничестве с другими индивидами, то характеристика личности предполагает также готовность и способность человека к социальной коммуникации и кооперации при формировании более прогрессивных общественных условий, одновременно способствующих развитию личности. Это предполагает как готовность к сознательному подчинению коллективу, так и активное и сознательное участие в общественных отношениях вплоть до руководства коллективной деятельностью.

5. Человек не рождается личностью, но превращается в личность в онтогенезе путем активного врастания в общественные отношения (сначала в значительной мере под конкретным руководством взрослых и при постоянном взаимодействии с ними). Рассмотрим как особенно важные следующие критерии развития:

самостоятельная ориентация в различных областях деятельности (например, способность -к целеполаганию, к разработке программы поведения, адекватной целям и условиям),

произвольное управление деятельностью (выдержка, целеустремленность при возникающих трудностях и т. д.),

социальная компетенция поведения (способность включать Других в деятельность, возможность проникновения в их мир и в чувствование),

объем и временная протяженность поведения, способность ставить перспективные цели и добиваться их реализации,

рефлексивность поведения, его осознанность,

общественная направленность и стабильность основных мотивов,

выработка системы ценностей, норм и т. д.

При этом развитие личности не следует понимать только как больший или меньший континуальный прирост психических ре-гуляторных компонентов по названным критериям; напротив,
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речь идет о формировании целостной системы психических регу-ляторных компонентов (при этом в различные периоды доминируют разные психические свойства, а преобладавшие ранее могут терять свое значение). Личностное развитие — целостный процесс, который охватывает прогрессивные и регрессивные, количественные и качественные изменения внутри этой целостной системы и который определяется системой взаимосвязи с внешним миром.

Структура психических компонентов личности. Регуляторные компоненты деятельности требуют классификации. Основная функция психического — регуляция деятельности человека на основе психических образов объективной реальности, отражения внешних и внутренних условий деятельности — осуществляется с помощью когнитивных, эмоциональных и мотивационных психических процессов, которые ведут к развитию психических образов и состояний при помощи психических операций, таких, как анализ, синтез, абстракция, обобщение, классификация и т. д. Эти так называемые базисные • компоненты регуляции становятся в результате упрочения, генерализации, интеграции и дифференциации содержаний и качеств психических процессов обычными компонентами деятельностной регуляции — мы называем их свойствами личности. Они развиваются в зависимости от конкретных условий деятельности и функционируют в виде знаний, установок (привычных психических содержаний), способностей, привычек, эмоций, привычных психических состояний, сложившихся относительно стабильных условий поведения личности, которые каждый раз актуализируются и изменяются в новых ситуациях. Эти психические регуляторные компоненты личности всегда «действуют сообща» в конкретных поведенческих актах. Они представляют интегрированные психические регуляторные системы, направленные на реализацию определенных задач; их «материальными носителями» являются функциональные нейроэндо-кринные системы (в смысле А. А. Ухтомского и П. К. Анохина) . Итак, развиваются не отдельные процессы, состояния или психические свойства личности, а происходит ее целостное психическое развитие, путем интеграции регуляторных систем, которые сложились при решении более или менее дифференцированных классов задач. Их обычная дифференциация на когнитивные, эмоциональные и мотивационные процессы и состояния, а также на их эквиваленты и свойства представляет, по существу, выделение той или другой стороны интегрированной реальности [22]. Поэтому при описании процессов развития личности имеет смысл анализировать названные регуляторные компоненты в комплексе, выбирая разные аспекты описания.

1. По отношению к основополагающей регуляторной функции психическое можно рассматривать как смешанные функции названных регуляторных компонентов, например познание (когнитивная функция), переживание (эмоциональная функция), оценка, стремление (функция активации), программирование, уп-

42

равление (руководство), хранение, актуализация (мнемическая функция, в основном содействующая психическому развитию в делом).

2. По отношению к существенным функциям саморегуляции целенаправленного поведения (как основным единицам видов деятельности) оказывается удобным использование функциональных комплексов, поскольку речь идет о системном построении.

Если исходить из расчленения самостоятельного целенаправленного действия на процессы:

целеобразования,

разработки программы (стратегии действия, адекватных цели Я условиям или же антиципирующих сам процесс поведения),

исполнение действия в соответствии с программой, то в таком случае можно рассматривать ориентацию действия, мотивы, про-дессы принятия решения, а также оценку и контроль как относительно самостоятельные единицы, которые играют важную роль на всех фазах действия и должны быть развиты в целях самостоятельного поведения индивида [22].

3. Возможно и другое членение психических компонентов личности с точки зрения взаимодействия личности со средой.

Это будут, во-первых, отношения личности к основным общественным требованиям, ценностям, которые выражаются в основ-дых диспозициях личности, таких, как жизненная перспектива, политические убеждения, нравственные нормы, отношение к деятельности (учению, труду, общественно-политической деятельности) и др.

Во-вторых, выделим противоречия потребностей личности с •наличными условиями, для преодоления чего служат прежде всего когнитивные способы организации поведения (уровень знаний, качество мышления) и другие способности, необходимые для осуществления социальных требований.

В-третьих, выделяются предпосылки эффективной реализации социальных взаимоотношений; это — центральные психические качества личности. К ним относятся готовность и способность к социальной коммуникации и кооперации, а также социальная компетенция, установки, а также способность к выполнению коллективных задач.

В-четвертых, чрезвычайно значимым оказывается переживание самого себя и осознание внутренних противоречий, самосознание, в которое мы вкладываем такие отношения, как идеал «я», доверие к себе, а также способность к самооценке и т. д.

4. С точки зрения генетических предпосылок различной степени устойчивости или подверженности по отношению к педагогическим влияниям можно вслед за С. Л. Рубинштейном [9] классифицировать психические регуляторные компоненты на:

развитые в процессе эволюции живого и наследуемые свойства, например определенные процессуальные качества нервной системы, зафиксированные в особенностях темперамента, относительно стабильные у различных индивидов;
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сформировавшиеся индивидуально свойства;

определенные формы мышления и социального поведения, характерные для всех людей;

психические свойства, присущие человеку определенной исторической эпохи, определенного социального класса, которые формируются у отдельного индивида в ходе присвоения им исторически всеобщих форм поведения в процессе образования и воспитания.

Такпм образом, каждый человек до определенной степени схож с другими людьми, в определенной мере он такой же, как другие представители его класса или группы, и в то же время своеобразен, не похож ни на кого из людей. При этом мы хотим еще раз подчеркнуть, что в описанных видах психических компонентов речь идет не об объективно изолированных структурах личности, а о научной абстракции при выделении отдельных сторон из систем психических компонентов, регулирующих взаимоотношения индивид—мир.

3. Основные предпосылки и условия развития личности

Особенности материальных носителей психического у человека по сравнению с другими живыми существами делают возможным принципиально новое качество психического развития.

Уровень развития морфологических структур нейроэндокрин-ных систем у человека позволяет построить практически бесконечное число функциональных систем (как непосредственных «материальных носителей» психического), которые изначально но зависят от определенных морфологических структур, но детерминированы функционально и структурно условиями деятельности и отраженными свойствами объектов.

Таким образом, психическое развитие в онтогенезе человека не связано прямо с развитием соответствующих морфологических структур. Значимые для человеческого поведения способности наследуются не только биологическим путем, но они должны быть индивидуально присвоены и развиты в процессе постоянного активного взаимодействия личности ребенка с его окружением;

при этом видовые и индивидуальные морфологические структуры нейроэндокринной системы представляют всеобщие основания и условия, которые, однако, не детерминируют однозначно содержания и качества развивающихся психических регуляторных компонентов. Последние развиваются в человеческом индивиде, имея свои источники не столько в самом индивиде, сколько вне его. Они возникают при активном взаимодействии индивида с внешним миром как прямое отражение свойств объекта, путем присвоения общественного опыта, который в этих объектах опредме-чен, а также присвоения общественных ценностей, сведений и навыков при помощи языка в социальной коммуникации.

Источники психического развития личности лежат, таким об-
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разом, в «опредмеченных сущностных силах человека» [2], к которым наряду с материальными условиями жизни и социальными отношениями относятся также общественные воззрения, системы знаний, культура, язык и т. д.

В результате присвоения они становятся составными частями личности, поэтому мы можем рассматривать процесс присвоения. который называется также процессом обучения (в широком смыс-де), как типичный процесс развития личности. Такой процесс характеризуется следующими особенностями.

1. Он представляет присвоение человеческих деятельностей, общественных ценностей и опыта поведения, которые «опредме-чены» как в предметах потребления, прежде всего в орудиях, т&к я (это особенно) в общественных знаниях, фиксированных при помощи языка.

2. Этот процесс совершается всегда через противоречия между индивидом и внешним миром, на уровне личности — в процессе деятельности. Деятельность есть среда, в которой совершается психическое развитие и от качества которой зависит качество развития личности.

3. Присвоение всегда происходит в исторически конкретных условиях, которые определяют как предметы присвоения, общественные ценности, опыт и т. д., так п способы присвоения. В детском и юношеском возрасте это в значительной мере формы образования и воспитания, специфичные для каждого общества;

с их помощью происходит общественная детерминация психического развития и вместе с тем образование исторически конкретных черт личности.

4. Процесс присвоения — это в то же время прием, внутренняя переработка и хранение общественного опыта; этот процесс совершается в предметно-практической, социально-коммуникативной и когнитивно-познавательной деятельности; при этом вырабатываются индивидуальные конструкты и программы поведения, а по мере накопления опыта — собственные внутренние операции, которые затем воплощаются в опредмеченные формы.

Присвоение выступает также и- в форме творческого продуци-рования собственных новых идей, осуществления собственных интенций, продуктивного формирования и изменения окружающих условий самой развивающейся личностью.

Деятельность как основная предпосылка психического развития личности. Активность — необходимая предпосылка психического развития вообще и развития нервной системы в частности.

Активное взаимодействие индивида с внешним миром необходимо для психического развития. Если по какой-нибудь причине нарушаются или прерываются характерные для людей формы социально опосредствованного взаимодействия, то развития не происходит. Примером служит случай известного Каспара Гауса — юноши, который, видимо, с раннего детства рос в совершенной социальной изоляции и не только не мог говорить, но был также не способен к самым простым социальным и предметным поступ-
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кам. После интенсивных, сначала малоуспешных усилий по воспитанию и образованию он наконец научился говорить и сделал потом удивительные успехи в развитии.

Если такая изоляция продолжается слишком долго или как-то иначе ограничиваются возможности участия человека в социальной деятельности, то психическое развитие может нарушиться, а в экстремальных случаях это может привести к смерти изолированных индивидов [28]. И. Дельгадо, известный психолог, писал: «Если бы человеческое существо в течение многих лет росло при полном отсутствии сенсорных раздражителей, то можно было бы точно сказать... что такое существо полностью было бы лишено своих психических функций. Его мозг стал бы пустым и без мыслей; у него не было бы памяти, и он был бы не способен понимать, что происходит вокруг. Зрелый физически, он остался бы интеллектуально таким же примитивным, как в дни своего рождения» [б].

Вместе с тем можно привести много примеров влияния соответствующей организации деятельности на психическое развитие как на ранних, так и на поздних возрастных ступенях, и преодоления отставания в развитии (обусловленного социально или органически), и компенсации выпавших функций.

Проведенные Е. Шмитом исследования по преодолению явлений так называемого госпитализма в детских яслях представляют убедительное доказательство того, какое значение имеет организация жизни для скорости и уровня психического развития в детском возрасте. Явные отставания детей, выросших в яслях и приютах, по сравнению с детьми, выросшими в домашних условиях, могут быть преодолены путем введения в яслях программы воспитания, включающей социальную коммуникацию, а также предметно-практическую деятельность. В целом дети, обследованные Е. Шмитом в 1971—1976 гг., достигли в области мотори-ки, игровой деятельности, языка, мышления и социального поведения значительно более высоких оценок по сравнению с детьми, обследованными им раньше (в 1955—1956 гг.), до обучения по специальным программам, а также по сравнению с детьми, которых воспитывали дома.

В последнее время в исследованиях П. Балтеса убедительно доказана деятельностная зависимость психического развития для других возрастных групп. Ему удалось показать, что после 60-летнего возраста, при общем снижении умственной работоспособности, повреждается прежде всего так называемый подвижный интеллект, т. е. способность к мысленным операциям и духовной подвижности, в то время как так называемый кристаллический интеллект (в смысле знаний и опыта) продолжает расти дальше. Особенно примечательно, что у людей, которые вплоть до глубокой старости работали преимущественно духовно, работоспособность интеллекта даже развивается дальше; процессы интеллектуального снижения, наступающие у людей, могут быть значительно компенсированы путем тренировки [12].
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:    Наше понимание роли деятельности в развитии личности можно подтвердить многими исследованиями. Приведем два примера. 1 Из каждодневной практики воспитания и из специальных исследований известно, что дети, которых с самого начала приучили к упорядоченному образу жизни (в пространстве и времени), ко-..торых рано научили организованно играть, систематически заниматься с определенными предметами и длительное время концентрировать свое внимание на определенных занятиях, в последующем вели себя в целом более дисциплинированно, учились более систематически, умели лучше сосредоточиться и логичнее мыслить по сравнению с детьми, у которых отсутствовала внешне организованная форма жизни и деятельности [23]. Можно было бы, несколько упрощая, сказать, что качество деятельности, первоначально руководимой извне, воплотилось в последующем в определенном качестве внутренних систем управления личности.

Часто сообщается о том, что творческих людей уже в детстве побуждали к интенсивным занятиям по выполнению разнообразных заданий, и таким образом они получали возможность к деятельному бытию, разностороннему обращению с игрушками. Их внимание очень рано направлялось на интересные явления окружающей среды, благодаря чему появлялась возможность к развитию разносторонних интересов, изобретательности и активности.

Лишь намеченная здесь зависимость между качеством деятельности и психическим развитием личности объясняется, видимо, тем, что различные виды деятельности содержат определенные объективные требования, для реализации которых действующий индивид должен активировать соответствующие психические регуляторные компоненты. В процессе решения задач они все больше развиваются (дифференцируются, интегрируются) и сохраняются в качестве развитых регуляторных систем. Всестороннее развитие личности возможно только тогда, когда растущий индивид активно и разносторонне действует в самых разных сферах жизни и деятельности. Поэтому в наших исследованиях по психологии развития центральную роль играет анализ форм деятельности, способствующих развитию на разных возрастных ступенях. Особенно нас интересует анализ этапоспецифических систем деятельности и их роль в образовании этапоспецифических требований.

Условия развития деятельности и личности. Факторы, влияющие на деятельность индивида, одновременно можно рассматривать как самые важные условия личностного развития. К ним относятся, как уже упоминалось:

индивидуальные биологические процессы развития,

общественные условия,

и личностные условия, относящиеся к самому развивающемуся индивиду.

Биологические основы развития личности. Из описания признаков развития личности ясно, что биологическая конституция
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индивида, особенно развитие нейроэндокринной системы,— необходимая предпосылка психического развития личности; индивидуальные же особенности оказывают модифицирующее влияние

на развитие психических свойств.

1. До определенного уровня развития нейроэндокринной системы ее морфологическая структура и функциональные особенности непосредственно детерминируют качество и уровень регуляции поведения. Мы знаем о параллельном развитии морфологических  структур  и  соответствующих  форм  регуляции поведения — сначала чисто физиологических (безусловно-рефлекторных) и затем условно-рефлекторных (и начиная с этой ступени — психических).

У человеческого индивида также возникают очень тесные связи между состоянием развития нейроэндокринной системы и уровнем регуляции поведения на пренатальных и ранних постна-тальных этапах онтогенеза [30]. После рождения, в процессе взаимодействия ребенка с разнообразными условиями среды быстро развиваются центральные сенсорные и моторные проекционные поля в различных областях коры головного мозга Вместе с ними и особенно вместе с установлением связей между этими полями формируются предпосылки для а) все более дифференцированного анализа импульсов, идущих от среды, внутренностей тела и особенно — от моторных исполнительных органов, а также б) синтеза, становящегося все более комплексным, и иерархической интеграции в форме моделей сигнала. Образуются предпосылки для создания интегрированных моделей следов как основы комплексного содержания памяти, для ее реактивирования, для внутренних операций на основе имеющегося психического содержания и вместе с тем для продуктивного развития новых регуляторных

систем.

2. С этого момента начинается и в дальнейшем усиливается

автономность психического развития по сравнению с развитием морфологических структур нейроэндокринной системы.

Это оказывается возможным благодаря построению функциональных систем все возрастающей комплексности (как непосредственных материальных носителей психических систем регуляции). Эти функциональные системы представляют собой более или менее комплексные модели сигналов, в которых интегрируется

информация:

а) о внешнем мире, получаемая через рецепторы разных органов чувств,

б) о состоянии собственного организма, сообщаемая через ин-

терорецепторы,

в) о предшествующих мотивах и способах действия, хранящаяся в долговременной памяти и актуализируемая в процессе

действия,

д) обратная информация, следующая от проприоцепторов в

процессе действия.

Теперь эта интеграция происходит в зависимости от задача
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от ситуации, т. е. функциональные системы, возникающие через соединение и связывание различных морфологических субструктур нейроэндокринной системы, оказываются структурированными относительно ситуации или задачи и независимыми от органа. Их соединение всегда происходит относительно решения определенных задач взаимодействия в системе организм—среда в соответствии с условиями этого взаимодействия. В зависимости от частоты и интенсивности появления, а также их эффективности в регуляции поведения сохраняются инвариантные компоненты моделей сигнала в форме моделей следов; в новых ситуациях поведения они опять актуализируются и модифицируются (диф-ференцируются, генерализуются) в соответствии с новыми условиями поведения. Это означает также, что материальные модели следов как основы для конституирования психических регуляторных компонентов структурированы в своем онтогенетическом развитии относительно деятельности и среды независимо от органа.

, Следует добавить, что одинаковые функциональные системы можно создать на основе разных морфологических структур. На это убедительно указывали А. А. Ухтомский, а позже П. К. Анохин и А. Р. Лурия. К тому же функциональные системы могут перекрываться, а одни и те же нервные элементы могут принадлежать разным функциональным системам.

Благодаря этой, по крайней мере относительной, независимости в возникновении и развитии функциональных систем от определенных морфологических структур и динамических особенностей нейроэндокринной системы создается большая пластичность и компенсаторная способность мозговых функции. Компенсатор-ная способность может заходить настолько далеко, что, например, даже при повреждении оптического нерва оказывается возможным вызвать визуальные ощущения через специфическую вибрацию кожи, если удастся построить соответствующую компенса-торную функциональную систему [II].

Именно эта вариабельность мозговых структур как при построении определенных функциональных систем, так и при компенсации уже выпавших морфологических структур (и связанной с этим возрастающей способностью к компенсации оставшихся), как мы увидим, имеет большое значение для развития ' психических регуляторных систем поведения и вместе с тем для социальной детерминации психического развития личности.

Возможность возникновения и развития психических регуля-,/торных компонентов поведения основывается прежде всего на 5 том факте, что психические явления представляют собой не про-

*дукты нервной деятельности, а отражения объективной реально-i сти (осуществляемые рефлекторной деятельностью нейроэндо-

-.кринной системы, в частности, кортексом) или продукты взаимоотношения индивида со средой (опосредствованные активностью 'вейроэндокринной системы). Психическое зависит функционально от своего органического субстрата, от активности нейроэндо-
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криннон системы, однако оно, как утверждал С. Л. Рубинштецн, простирается далеко за границы внутриорганических связей.

Собственная закономерность психического по отношению к биологическим закономерностям имеет место у человека уже на уровне личности, особенно благодаря социальной обусловленности его психических процессов, содержаний и свойств. В противоположность животному, поведение которого, по существу, управляется посредством наследственно фиксируемых программ, ориентированных на раздражитель, программ, которые более или менее модифицируются и расширяются в индивидуальном опыте, у человека большинство программ поведения развивается в онтогенетическом процессе присвоения общественного опыта на основе построения все более сложных и более или менее стабильных функциональных систем.

Так как для человеческого поведения характерна орудийно опосредствованная деятельность, то с самого начала структура и функции «используемых» орудий (которые представляют результат труда многих людей) участвуют в ходе выполнения развивающихся моторных действий как фактор развития. Таким образом, уже построение моторных регуляторных систем опосредствованно управляется социальным образом. В большей степени это относится к развитию ориентации и мотивации поведения. Как опыт, так и нормы поведения социально регулируются уже в раннем детстве через спонтанное подражание или прямое социальное руководство, например, через санкционирование или запрещение определенных способов поведения. Таким образом, качество возникающих психических регуляторных систем все Солыпе отделяется от изначально биологических безусловнореф-лекторных форм.

В результате возникает совершенно новое качество психических регуляторных систем вместе с овладением языком, а также поведением в форме как общественного опыта (знаний), так и норм (значений) на основе образования второй сигнальной системы. Таким образом, на уровне личности развивается характерный для человека, ориентированный на общественные требования, целенаправленный, сознательный, т. е. рефлектирующий необходимые и эффективные стратегии поведения для достижения определенных целей, антиципирующий цели и способы поведения, предварительно планируемый поступок. Социально опосредствованная, социально обусловленная индивидуальная психическая регуляция действий мало зависит от биологических основ, потому что нейроэндокрпнные функциональные системы представляют собой в принципе нейтральные процессы по отношению к психическим как по их содержанию и течению, так и по хранению п актуализации. Поэтому мы говорим не о биологических и социальных детерминантах, а о биологических основах и социальных, а также о личностных детерминантах развития личности.

Это утверждение не означает, что качество морфологических нейроэндокринных структур, якобы, не имеет значения для пси-
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хического развития личности. Следует подчеркнуть их относительность и компенсируемость применительно к развитию психических сторон личности.

3. С помощью разнообразных исследовании можно показать закономерность развития собственно психических качеств по сравнению с развитием их биологических основ, а также одновременно модифицирующее влияние индивидуальных или попу-ляционно-специфических биологических предпосылок на психическое развитие личности.

Как известно, своиства темперамента играют некоторую роль, особенно к развитии динамических качеств психических компонентов регуляции поведения. Предполагается, что свойства темперамента человека в наибольшей степени наследственно обусловлены. Я. Стрелау понимает под темпераментом комплекс относительно константных признаков, которые участвуют в управлении поведением и зависят от комплексных физиологических механизмов [32].

Особое значение для развития личности Стрелау приписывает различной потребности в стимуляции у разных индивидов, которую он рассматривает как физиологически детерминированную. В то время, например, как повышенно реактивные и чувствительные индивиды предпочитают незначительные воздействия ситуации и способов поведения, активные индивиды — сильно стимулирующие ситуации. Со временем это приводит к селекции жизненных условий и образованию различных привычек или стереотипов поведения [32, с. 126—127], которые могут стать по-настоящему значимыми для целостного развития личности. Это относится также к стилю взаимодействия со средой. В то время как повышенно реактивные люди чаще стремятся приспособиться к требованиям среды, менее реактивные больше ориентированы на изменение окружающего мира сообразно их собственным интенциям [32, с. 136]. Одновременно автор подчеркивает, что особенности темперамента не тождественны исполнительским особенностям психики и поведения. Например, производительность труда человека (высокая мануальная готовность или интеллектуальные способности) и особенно характеристики поведения (например, содержательная направленность личности, ответственность за дело, интенсивность и продолжительность напряжения при реализации определенных задач) рассматриваются в первую очередь, конечно, как результат воспитания и самовоспитания личности, правда, модифицированный особенностями темперамента.

Неидентичность свойств темперамента и характеристик поведения Стрелау доказал с помощью обширного числа экспериментов. Он прежде всего указывает на зависимость поведения от формы требований. Например, высоко реактивные ученики по сравнению с менее реактивными показывают худшие результаты в напряженных ситуациях экзаменов, но они могут превосходить последних в спокойной рабочей обстановке. Поэтому важно по-
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мочь им приспособить особенности своего темперамента к поведению [32, с. 121-122].

В биологически ориентированных концепциях психическое развитие тесно связывается с возрастом. Мы уже указывали на то, что в самые первые сознательные периоды жизни сначала образуются мозговые, органические предпосылки для создания физиологических функциональных систем; при этом объем и качество психического развития, конечно, зависит от хода нормального развития нейроэндокринной системы в определенные возрастные периоды. Особенно важно, что «созревание» определенных проводящих систем или образование синапсов зависит от объема и интенсивности их функционирования, от их реальной занятости во взаимодействии организм—среда и тренировки. При этом все более сомнительным становится понимание психического развития как «обусловленного возрастом».

Так, например, допущение о закономерном наступлении так называемого периода упрямства в возрасте примерно трех лет, который к тому же часто связывают с возрастной сменой психофизических структур, оказывается мало обоснованным. Во-первых, такие периоды упрямства наблюдаются не у всех детей, а только у тех, воспитание которых сопровождается ограничением возрастающей в этом возрасте потребностью в движении и стремлением к самостоятельности. Другими словами, эти способы поведения в зависимости от конкретных условий воспитания могут наступать у одних намного раньше, у других — позже.

То же самое относится к многократно описанному в литературе переходу от так называемого более целостного способа восприятия к более аналитическому, от сильной эгоцентрической установки к предметно ориентированной, от определенного фантастического отношения к внешнему миру к более реалистическому в возрасте от 5 до 7 лет. Эти изменения часто связывались с возрастными физическими изменениями (в период так называемой «фазы вытягивания») и с протекающей одновременно дифференциацией нервных процессов, обусловленной созреванием. Более естественным представляется объяснение переходом к новой возрастной ступени. Обширные исследования о причине психических изменений, происходящие в так называемом пубер-татном возрасте (которое долгое время связывали с возрастными физиологическими процессами созревания), показывают, что ответственными за это надо признать первичные перемены в социальной позиции подростков, всю структуру социальных требований. Конечно, достигнутые к этому времени физические и психические предпосылки входят в новую структуру требований в зависимости от конкретно-исторических условий [20, 21].

Мы уже указывали, ссылаясь на исследования Балтеса, на зависимость силы интеллекта в преклонном возрасте от биологически обусловленных процессов распада, а также от социальных и личностных факторов. Балтес установил, что «активирующие интеллект программы тренировки оказывают относительно быстрое
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ТАБЛИЦА 1

Коэффициенты наследования однояйцовых близнецов (ОБ) ц разнояйцовых близнецов (РБ) из психологических исследований разных периодов

	
	Коэффициент


	Коэффициент


	Коэффициент


	Участие ОБ



	Период, гг.


	гаследования


	наследования


	наследования


	в наследовании,



	
	(обшии)


	ОБ,


	|РБ


	(%)



	1928-1937


	0.82


	0.87


	0.46


	44



	1947—1955


	0.50


	0.85


	0.61


	47



	1959—1965


	0.44


	0.88


	0.66


	50



	1966-1969


	0.44


	0.82


	0.60


	59



	1971—1976


	0.45


	0.85


	0.63


	61




и продолжительное благотворное влияние» на стариков даже в возрасте от 70 до 90 лет. Польза тренировки превышала среднюю потерю производительности, установленную в лонгитюдных исследованиях в возрасте 60—80 лет [32]. Он объясняет последующее (до глубокой старости) более высокое, чем ранее, развитие интеллектуальных достижений через «селективную оптимизацию», т. е. возрастающую концентрацию внимания на фактах, ограниченных интересами и деятельностью (путем освобождения от других обязанностей), и через достигаемую благодаря этому компенсацию общей биологически понижающейся энергии [32].

Роль биологических факторов в развитии личности дебатируется до настоящего времени в связи с проблемой одаренности;

причем многие авторы сводят индивидуальные различия в способностях прежде всего к наследственно обусловленным различиям в нейроэндокринных процессах переработки информации.

Для определения предполагаемого участия наследственных условий и условий среды часто использовали и используют близнецовый метод, т. е. проводятся сравнительные исследования одно-и разнояйцовых близнецов в сопоставлении с данными о нормальных братьях и сестрах, так как последние обладают таким же генетическим потенциалом, как ра-знояйцовые близнецы. Более высокие корреляции в развитии моторики, темперамента и особенно интеллекта у однояйцовых близнецов объяснялись обычно генетической обусловленностью развития этих сторон личности.

При этом в западной психологии в близнецовых исследованиях используется коэффициент наследования для определения врожденных составляющих в уровне интеллекта; этот коэффициент получается из отношения коэффициентов корреляции (г) для однояйцовых близнецов (ОБ) и разнояйцовых близнецов (РБ);

в новых исследованиях значения этого коэффициента намного ниже по сравнению со старыми (табл. 1).

В то время как до 1937 г. около 80% интеллектуальных различий между разными индивидами рассматривалось как наследственное и только 20% — как обусловленное средой, в исследованиях после 1971 г. это отношение составляет 45—65%.
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ТАБЛИЦА 2

Впутрипарные различия по субтесту «рассуждение» в зависимости от внешнего сходства

	Группа


	Количество пар близнецов в группе


	Коэффициент корреляции


	Внутрипарная дисперсия



	ОБ1


	36


	0.695


	0.44



	ОБ2


	25


	0.481


	1.03




X. Шульц (1985) объясняет эти различия прежде всего манипулированием результатами в старых исследованиях, в которых В. Барт и Г. Айзенк снискали печальную известность [16].

О действенности социальных влияний на развитие интеллекта у биологически разнонаследственных близнецов говорят следующие данные близнецовых обследований в Центральном исследовательском институте молодежи ГДР [16, 31].

В целом внутрипарные корреляции показателей интеллекта у ОБ выше, чем у РБ, однако они значительно выше по сравнению с братьями-сестрами, которые обладают точно такими же генетическими констелляциями, как РБ. Это, конечно, объясняется тем, что с РБ в семье и школе все обращаются как с неблизнецами. Шульц приписывает причины более высокого соответствия интеллектуальных показателей у близнецов их совместному посещению одного класса, тогда как различные условия учебы в разных классах, бесспорно, оказывают заметное влияние на формирование у учеников различных интеллектуальных достижений. Кроме того, РБ имеют еще более сходную среду, чем братья-сестры.

Интересны внутрипарные различия в уровне интеллекта у двух групп однояйцовых близнецов (табл. 2), которые внешне очень походили друг на друга — и поэтому их часто путали (группа 1),—и таких, которые не были так похожи (группа 2).

Это означает, что у пар близнецов, которых чаще путали из-за большого внешнего сходства (группа 1), обнаружилась намного более высокая корреляция (г') интеллектуальной работоспособности по сравнению с парами (группа 2), которые различались и поэтому по-разному вели себя. Внутрипарная дисперсия (VI) в группе 1 даже не достигает половины дисперсии в группе 2. Таким образом, при генетически равных предпосылках у близнецов обеих групп большее внешнее подобие (которое побуждает социальное окружение к большему равенству в общении) ведет к большему подобию в интеллектуальной работоспособности. Это предположение подтверждается данными табл. 3.

Очень интересно, что ОБ (п) и РБ (л), т. е. пары близнецов, которые генетически сильно различаются, но одинаково оцениваются родителями как ОБ, обнаруживают совпадающие внутрипарные дисперсии, в то время как внутрипарные дисперсии меж-
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ТАБЛИЦА 3

Сравнение внутрипарной дисперсии между близнецами, зиготность которых оценивалась родителями правильно (п) иди ложно (л)

	Пары близнецов


	Количество плр близнецов


	Коэффициент по вербальному фактору


	Коэффициент по фактору «рассуждения»


	Общая оценка


	Установка на учение



	ОБ (л)


	9


	0.33


	0.89


	5.16


	3.89



	ОБ(п)


	29


	0.11


	0.64


	1.62


	2.26



	РБ(л)


	4


	0.13


	0 59


	3.81


	2.35



	РБ(п)


	17


	0.76


	1.46


	16.60


	4.26




ТАБЛИЦА 4

Внутрипарные "различия по субтесту «рассуждения» в зависимости от числа братьев-сестер

	Число братьев-сестер


	Число пар близнецов в группе


	Коэффициент корреляции (г')


	Внутрипарная

дисперсия



	0


	15


	0.85


	0.28



	1


	12


	0.38


	0.52



	2


	9


	0.43


	0.58




ду ОБ, оцененными правильно или ложно, значительно отличаются, несмотря на их генетическое сходство.

Однако еще более интересным представляется следующий результат (табл. 4).

ОБ, которые не имели других братьев и сестер, ориентированы только друг на друга и, таким образом, больше заняты друг другом, показывают намного более высокие коэффициенты корреляции (г') по интеллектуальной работоспособности, и, напротив, намного меньшую внутрипарную дисперсию (VI) по сравнению с ОБ, которые были связаны с другими братьями-сестрами и, возможно, больше общались с последними, чем с близнецами. Наличие у близнецов старших братьев и сестер большей частью положительно влияет на их интеллектуальные успехи. Особенно часто ОБ, тесно связанные друг с другом, обнаруживают отставание в языковом развитии, так как они во многих случаях понимают друг друга без языковой коммуникации или даже разрабатывают «краткую речь», достаточную для их общения. Это означает, что нельзя исходить из эквивалентности среды даже для ОБ, живущих вместе в одной семье и посещающих один класс;

это необходимо принимать во внимание при интерпретации данных о генетической или социальной обусловленности интеллек-
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туальных достижений и особенностей поведения. Неэквивалентность среды может быть вызвана психическими факторами ОБ-пар.

Так, например, однояйцовые близнецы, которые считают себя разнояйцовыми близнецами или даже намеренно отделяются друг от друга в результате определенных (отчасти случайных) событий и которые, к примеру, больше общаются с другими братьями-сестрами, а не с другим близнецом, обнаруживают более выраженное отличие в интеллекте и поведении по сравнению с РБ или с другими братьями-сестрами. Эти различия частично могут быть даже усилены. Они становятся понятными, если помнить о переплетении биологических, социальных и психических факторов, которые определяют активность развивающейся личности, ее предметные и социальные интеракции и от которых зависит качество психического развития.

Для ответа на вопрос о взаимосвязи биологических, социальных и психических факторов в развитии личности особый интерес представляют исследования психического развития физически ущербных детей, так как это позволяет оценить непосредственные и опосредстяованные функции центральных и периферических процессов нейроэндокринной системы, их общего органического состояния для психических качеств личности.

В этой связи очень интересны попытки; советских психологов содействовать духовному развитию слепоглухонемых детей. У этих детей, у которых затруднено всякое духовное» развитие естественным путем из-за биологических нарушений в периферических системах приема и переработки информации, удается все же развить умственные способности (которые при нормальном развитии возможны только на понятийном уровне, на основе акустически-языковых мыслительных операций) путем использования информационных каналов (которые обычно служат только для приема и передачи элементарных биологических возбуждений), таких, как тепло, тактильные и кинестетические раздражители, и при помощи систематически организованной перекодировки. Мыслительные операции на понятийном уровне образуются в этих условиях на основе «функциональных систем», которые возникают путем запечатления все более сокращенных и обобщенных внешних моторных действий. Эти действия первоначально мануально направляет воспитатель; основой понятий служат тактильные и кинестетические способы возбуждения.

При этом оказывается возможным, пусть обходными путями и с большими педагогическими затратами, приобщить детей с тяжелыми нарушениями к сокровищнице общественного опыта и развить таким образом их как человеческую личность (а не только как человеческого индивида) [5].

Можно указать на внушительные результаты по развитию то-новысотной дифференциации в исследованиях А. Н. Леонтьева, Б. М. Теплова и др.; им удалось в относительно короткое время понизить экстремально высокие пороги дифференциации в акустической области (обусловленные физиологически) у совершенно
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«немузыкальных» детей благодаря специальным приемам, в частности через обходной путь установления связи моторпо-кипетп-ческих дифференцировок с акустическими упражнениями по дифференциации; способность к дифференциации тонов удалось развить настолько, что дети стали способны к разным видам музыкального творчества [7].

Особый интерес представляют результаты лонгптюдинальных исследований детей с биологически обусловленными нарушениями нервных процессов, так как удалось конкретно проанализировать взаимосвязи между биологическими и социальными факторами путем дифференцированных корреляций между биологическими и социальными факторами риска и долговременными процессами различных психических функций [26]. Во-первых, авторы сумели установить, что различные мозговые повреждения порождают сходные психические синдромы и в то же время одинаковые мозговые нарушения могут привести к различным психическим последствиям [26]. Эти исследователи подчеркивают важность функционально-ориентированного способа рассмотрения, который требует отказа от принятой ранее концепции тесной связи между нарушением субстрата и психосиндромом и который одновременно позволяет более правильно оценить комплексную детерминацию психических повреждений.

Во-вторых, они смогли доказать, что ранние повреждения мозга не представляют непоправимого дефекта, но могут оказывать различное влияние па психическое развитие в зависимости от условий среды, деятельности и оказываемой этим детям помощи, причем степень компенсации зависит от длительности и интенсивности помощи [26].

В-третьих, стало ясно, что патогенная роль биологических факторов риска с возрастом падает, поскольку дается правильная внешняя реакция на специфические нарушения, так что эти нарушения могут быть компенсированы, в то время как негативные социальные условия всегда вредят психическому развитию. Если в возрасте до двух лет биологические факторы риска все еще имели большое значение в развитии, то у 6—10-летних детей влияние этих факторов уменьшается. Социальные же факторы риска действуют постоянно.

В-четвертых, для детей с биологическими нарушениями допустима меньшая социальная нагрузка.

Оказалось, что дети и с малой, и с большой биологически допустимой нагрузкой (МН, БН) обнаруживают по самым разным показателям относительно сходный уровень достижений, если они росли в социально благоприятной обстановке. Авторы объясняют это компенсаторным влиянием социальной среды, в которой учитываются трудности этих детей [26]. Прослеживается и обратная зависимость для случая неблагоприятных социальных условий. Чувствительнее всего реагируют на негативные социальные условия (НС) дети с допустимой малой нагрузкой (МН), что говорит об их сильной уязвимости со стороны среды.
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Итак, можно сделать следующие выводы относительно биологических предпосылок психического развития личности. Биологические основы и социальные детерминаты психического развития личности различны. Структурные и функциональные особенности нейроэндокринной системы у человека представляют собой обязательную предпосылку для психического развития личности, делают возможным познание и анализ условий взаимодействия лишь благодаря приему и переработке информации.

Внутреннее оперирование (происходящее на основе нейро-эндокринных процессов) лично приобретенными или усвоенными знаниями (их анализ, синтез, абстракция, обобщение и комбинация) позволяет индивиду не только повторять уже известные эффективные стратегии поведения, но и отыскивать принципиально новые возможности, стало быть вести себя творчески. Нейроэндо-кринные основы психического (вследствие разнообразных возможностей комбинации генов у каждого индивида) различаются в отношении как структурных, так и функциональных особенностей и представляют различные исходные условия (потенции) для психического развития каждого индивида.

Психическое развитие совершается по собственным законам и детерминировано конкретными социальными условиями, собственными интенциями и жизненной позицией конкретного индивида. Необходимо выделять детерминацию формирования и развития психических регуляторных компонентов более высокого порядка, характерных для развития личности;

объективными предметами и процессами, которые отражаются в форме образцов сигнала,

видом и способом присвоения индивидуального и общественного опыта поведения,

видом и способом деятельности, вместе с тем и условиями, в которых происходит это присвоение. Этим обусловлена практически бесконечная вариабельность при построении функциональных систем, а также огромная компенсаторная способность в случае повреждения или даже выпадения периферических и центральных морфологических структур.

Можно обоснованно говорить об общественной детерминации психического развития личности и тогда, когда мы рассматриваем индивида, рефлектирующего свои поступки, свое место в социальном окружении и себя самого как решающую детерминанту его собственного развития.

Общественные условия и позиция субъекта как детерминанты личностного развития. Рассмотрим подробнее диалектические отношения между воздействием общественных условий и их активным присвоением личностью как субъектом деятельности по мере ее самоопределения и развития.

1. Каждый человек рождается в конкретных общественных условиях определенного исторического этапа; он принадлежит определенной нации, классу, семье и т. д. Конкретные производственные отношения, степень развития производительных сил,
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классовая принадлежность определяют место его родителей и его собственное место в системе общественных отношений, его материальные условия, социальные отношения, воззрения и нормы влияют на его развитие.

Это влияние начинается сразу после рождения ребенка и опосредствовано жизненными условиями, обеспечиваемыми его семьей. Действие общественных отношений сначала реализуется через условия жизни в семье. Постоянное влияние на физическое и психическое развитие ребенка оказывается материальными условиями (питание, уход за телом и состояние здоровья), идет через социальные связи (полнота семьи, социальная атмосфера), в том числе через идеологические позиции родителей, особенно в их отношении к ребенку и к стилю воспитания.

Одновременно вступают в действие внесемейные общественные факторы, такие, как уровень здравоохранения, условия жизни и воспитания в яслях и детских садах. Влияние общественных условий на физическое и психическое развитие обнаруживается, например, в падении детской смертности и детских заболеваний в ГДР, а также в установленном прогрессе интеллектуального развития у детей, посещающих ясли после введения новой программы воспитания.

Действие общественных условий жизни на психическое развитие личности проявляется все сильнее по мере ее взросления. В целостной системе общественных отношений различные субсистемы и субструктуры имеют разное значение для этого развития.

Основополагающую предпосылку для физического и психического развития составляют материальные условия жизни, которые детерминируют весь способ жизни, и вместе с тем развитие существенных социальных установок и способов поведения.

Особое значение для развития личности имеет характер общественных отношений, дающий возможность каждому быть гражданином, ответственной, самостоятельной и творческой личностью, активно формирующей общественные условия. Это конкретные социальные связи, реализующие отношения взаимного уважения, взаимной ответственности и равноправия в социалистическом обществе.

Для психического развития личности в плане самостоятельности ее поступков значимы общественные воззрения, ценности, общественный опыт, знания о явлениях и способах действия.

Основная особенность психического развития личности в онтогенезе состоит в педагогическом руководстве детской деятельностью, в которой индивид усваивает общественный опыт и становится личностью. Результаты психологических исследований доказывают, что характер психического развития личности, ход развития и качество развивающихся личностных свойств — особенно в детстве и юности — обеспечиваются планомерностью педагогического руководства детской активностью. Это свидетельствует о большом общественном значении системы институционального, целенаправленного, последовательного п спстематпче-
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ского образования и воспитания для развития социалистической личности.

Названные общественные условия целостно влияют на психическое развитие личности, но одновременно дифференцированно влияют на специальные уровни развития. Как член общества,. личность развивается и в зависимости от места, определяющего ее самые разнообразные права и обязанности, и функций, которые она выполняет в этой группе. Развитие личности в принципе совершается в коллективной интеракции, причем значительное дифференцирующее влияние оказывают условия жизни, типы социальных связей и норм поведения конкретных коллективов.

Для формирования личности как индивидуальности особое значение имеют индивидуальное восприятие общественных условий жизни, установки, индивидуальное жизненное самоопределение, индивидуальная биография, т. е. специфические личностные отношения к внешнему миру. Индивидуально-личные факторы развития могут выполнять соответственно поддерживающую или тормозящую функцию при идентификации отдельного индивида и с реальными общественными условиями и с их идеальными представлениями (идеология, нормы и т. д.). Из этого вытекает, что (несмотря на принципиальное сходство условий) развитие отдельного члена коллектива, например рабочего, ученого и т. д., может происходить совершенно различно в силу индивидуальности их социальных позиций.

Это касается различий развития в семье братьев-сестер в зависимости от их места в семье и последовательности других братьев-сестер, сознательных или неосознанных различий воспитательной позиции родителей по отношению к ним. Даже у близнецов огромную роль в развитии играет их сознательное стремление к индивидуализации.

2. Ребенок, и тем более личность, не является пассивным объектом общественных влияний (даже хорошо продуманных и организованных), но всегда — активный субъект присвоения (в самом широком смысле), который воспринимает и перерабатывает общественные отношения сообразно своим стремлениям.

Это положение вещей прекрасно охарактеризовала Л. И. Бо-жович следующими словами: «Внутренняя позиция ребенка обусловливает определенную внутреннюю структуру его отношения к действительности, к людям своего окружения и к себе самому. Все влияния внешнего мира преломляются через эту внутреннюю позицию... Каким бы влияниям внешнего мира не подвергался ребенок, какие бы требования к нему не предъявлялись, эти требования не выступают как действенные факторы его развития, пока они не вошли в структуру потребностей ребенка» [4, с. 128].

Эта субъективная позиция по отношению к действующим общественным условиям начинает формироваться уже у маленького ребенка, когда он настойчиво выражает свои потребности, активно входит в контакт с людьми и предметами, которые отвечают его потребностям, близки и приятны ему, но в то же время
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резко отворачивается от других, «не замечая их». Позднее ребенок пытается активно осуществлять собственные цели и выбирает из внешнего мира только те материалы, услуги и требования, которые соответствуют его желаниям, и, напротив, отказывается от других услуг и требований вплоть до сильнейших реакций упрямства. Он выбирает все более настойчиво и сознательно те самые общественные «влияния», которые служат реализации его" субъективной позиции, и таким образом присваивает общественные отношения индивидуальным способом. Одновременно он продуцирует в себе самом противоречие между собственным желанием и требованием воспитателя, а также между «хочу» и «могу», пытаясь разрешить эти противоречия в активной деятельности.

По мере возрастания поведенческой зрелости дети начинают сами ставить себе задачи, решая которые они не только приспосабливаются к общественным требованиям и наличным условиям, но активно формируют и изменяют свои жизненные условия и тем самым создают новые условия развития (более или менее сознательно). Таким образом, они становятся субъектом, существенной детерминантой собственного развития.

Роль субъекта по отношению к собственному развитию постепенно расширяется: с началом рефлексии о себе и о своем окружении растущая личность полемизирует сама с собой, сравнивает себя с другими, оценивает их поступки и свойства, ставит себе цели самосовершенствования. При этом она ориентируется и на других людей как на конкретные общественные образцы и на все более обобщаемые нормы поведения и ценности. Таким образом и становятся действенными общественные связи, общественная детерминация личности через реализацию ее субъективной позиции.

Итак, активно разрешаемые противоречия личности с ее общественными условиями, с общественными ценностями, воззрениями и опытом являются важным способом личностного развития. Образование и воспитание- должны стимулировать подрастающее поколение в осуществлении активной субъектной роли во всех областях деятельности (включая деятельность учения).

4. Периодизация личностного развития в онтогенезе

В соответствии с педагогически ориентированным анализом развития личности мы предлагаем критерии периодизации теоретически обоснованные, эмпирически доказанные и значимые для практики воспитания, которые позволяют представить большие-популяции и целые возрастные группы как этапы, характеризующиеся тенденциями и потенциями развития '.

Прежде всего оказывается необходимым популяционно-ориен-тированное представление о существенных сторонах психическо-

' Конечно, психическое развитие личности происходит всегда в отдель-61

го развития, т. е. педагогический процесс в первую очередь все же должен быть организован с ориентацией на популяцию, возраст и группу как в отношении содержательных требований, так и его методического оформления (при возможно широком учете индивидуальных процессов развития).

Проблематика периодизации в популяции
В прошлом под влиянием теоретической селекции эмпирических данных возникли относительно «согласованные» и на первый взгляд «разумные» образы фаз и очевидные этапы развития отдельных свойств, которые, однако, не подтвердились в хорошо  продуманных и свободных от предрассудков исследованиях 2.

Современные модели «повторения» для когнитивного и морального развития, которые разработали Ж. Пиаже [29] и Л. Кол-€ерг [19], являются проблематичными, поскольку изображаемые в этих моделях ступени развития рассматриваются как универсальные, относительно независимые от внешних условий «нева-риабельные повторения».

Те попытки марксистской психологии развития, которые исходят из теории тесной связи между определенными качествами деятельности и формированием определенных структур психических свойств, оказываются проблематичными в том случае, когда проводится слишком жесткая типизация (специфичная возрасту и ступени образования) качеств деятельности и соответствующих им психических структур личности. Так, принятая Д. Б. Элько-ниным последовательность форм деятельности, предметно-ориентированных на одних этапах и социально-коммуникативных на последующих, и сопряженное с ними преимущественное развитие операционально-технических или мотивационных сфер личности на каждом этапе представляются теоретически правильными, по эмпирически недоказуемыми [22, 18]. Особенно проблематичны те представления, в которых пытаются положить в основу воспитания—как это происходит у В. В. Давыдова [13] — какое-нибудь одно, специфичное для данной возрастной ступени новообразование. Когда воспитательные усилия в раннем школьном возрасте направляются главным образом на формирование опе-

ном индивиде в зависимости от совершенно конкретных индивидуальных условии развития. Существует столько же процессов развития, сколько индивидов, а различные психические компоненты каждой личности не всегда развиваются в одинаковой очередности. В зависимости от социальных требований, а также от конкретных личностных предпосылок в индивидуально различные определенные периоды могут наступать наряду с интенсивными прогрессивными процессами развития застои и даже регрессии определенных психических компонентов. 2 Сравни критические высказывания В. Фридриха и А. Коссаковски [17], а также В. Фридриха и Г. Мюллера [18].
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рационно-технических, а в среднем школьном возрасте — преимущественно на развитие социально-коммуникативных компонентов регуляции поведения, то это может привести к односторонности в педагогическом процессе на разных возрастных ступенях образования.

При периодизации развития в раннем возрасте представляется оправданной ориентация на определенную последовательность. развития, отражающую внутреннюю логику психического развития, потому что в этом возрасте порядок следования определенных форм переработки информации о мире необходимо связан с формами регуляции поведения. (Например, развитие способа восприятия от более комплексного ко все более дифференцированному, соответственно от первоначально хаотических к нацеленным действиям, от односложных предложений к многосложным,. от путаных каракулей ко все более выраженным рисуночным изображениям и т. д.)

По мере возрастания, интегрированное™ и дифференциации нервно-мозговых процессов, функциональных систем и психических процессов (особенно после того, как начинается прием и:

переработка информации на понятийном уровне, с использованием языка) становится все более трудным выявить последовательность в психическом развитии. Как показали прежде всего исследования советских авторов, часть которых проводилась в прямой дискуссии с взглядами Ж. Пиаже, можно создать путем различной организации детской деятельности совершенно различные последовательности развития, например, относительно когнитивной переработки информации (ср. прежде всего исследования П. Я. Гальперина [10]).

Вместе с тем во многих исследованиях удалось установить отчетливые «скачки» в ходе развития существенных сторон личности, при сравнении уровня психического развития у детей и юношей «до» и «после» перехода на новую общественную позицию, например при переходе на новую ступень обучения (даже npir относительно широком расхождении календарного возраста и биологической ступени развития^ [20, 21; 22, 23]. Эти эмпирически доказанные факты полностью соответствуют нашей теоретической концепции о деятельностной зависимости психического. развития личности.

Выявление этапов и образование специфических психических особенностей
1. Криюрием выделения и развития специфических для каждого этапа качеств личности можно считать определенное качество взаимоотношений индивида с внешним миром, определенный способ жизни, соответственно определенный способ деятельности, особенно доминирующей на данном этапе развития [8].

2. Способы жизни, характерные для данного периода деятельности, в свою очередь обусловлены разными причинами.
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До определенной степени они определяются организмическими предпосылками — особенно на ранних этапах жизни,— например уровнем нейропспхологических механизмов переработки информации, а также общей конституцией (ростом). В собственных обширных исследованиях о предпосылках психических изменений в пубертате [20] нам удалось показать, что не существует никаких непосредственных связей между состоянием соматического и психического развития.

— Общественные условия представляют детерминанты развития личности в целом, формирования специфического этапа жизни, специфичной системы деятельности и соответствующих психических особенностей.

— Официальные и неофициальные общественные требования и ожидания по отношению к результатам и способам поведения определенной возрастной группы способствуют специфическому образу жизни и соответствующим системам деятельности. Эти возрастные нормы определяют возрастную позицию данной популяции в системе общественных отношений, последние со своей стороны дают пределы, в которых колеблется активность данной популяции.

На эти возрастные нормы и соответствующие возрастные позиции ориентированы специальные воспитательные мероприятия в семье и в школе, ожидания в юношеских и детских организациях, а также другие средства социализации, например представления о возрасте, благодаря которым рекомендуются или навязываются соответствующие возрасту отношения. Через активное противоречие развивающейся личности этим социальным отношениям, в частности, возрастным нормам и вытекающим из них воспитательным мероприятиям, индивид постепенно осваивает эти, «начала внешние, а затем внутренние образцы поведения.

Эти возрастные нормы и вместе с ними общественная позиция данной возрастной группы обусловлены, в первую очередь, конкретными общественными отношениями. Они различаются также у представителей разных классов, групп и т. д., в чем мы видим существенную причину различных форм психического развития у детей, живущих в разных общественных условиях) (ср. в связи с этим работу В. Фридрих [15]).

Конечно, физические и психические предпосылки, которые в среднем развиваются к определенному возрастному этапу, также входят в определение возрастных норм и возрастных позиций. Благодаря этим предпосылкам устанавливаются определенные границы, которые тем меньше, чем моложе ребенок. При этом, однако, определенные общественные требования играют значительную роль (представьте, что при раннем капитализме 5-6-летние дети рабочих должны были трудиться и зарабатывать деньги и что период образования, который несколько десятилетий тому назад заканчивался с завершением телесного развития. в наших условиях значительно продлен).

Наконец, ожидания и требования самих подростков, их
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I собственные стремления формировать материальные условия и .1 социальные отношения сообразно своим интенциям, а также их 1 собственное понимание своего социального места, их реальное f положение в системе общественных отношений также оказывают ^ влияние. Они сами определяют вид своих социальных отношений к сверстникам, а также ко взрослым, сами определенным образом проводят досуг (часто вопреки мнению взрослых) и т. д.

Основы деления и условия перехода от одного этапа развития к другому
Комплексность условий (о которой мы уже говорили) касается также так называемых «скачков» развития в психическом онтогенезе личности. Изменения социальной возрастной позиции (и в соответствующих возрастных нормах) направляют прогресс развития.

Так, исследования выявили сравнительно неожиданные и основательные психические изменения, например, такие, как более сильное стремление к ориентации, большая готовность к переориентации, изменения уровня притязаний, социальные перегруппировки, а также вообще периоды интенсивного развития в периоды, когда необходимо справиться, и достаточно быстро, с более высокими общественными требованиями или с новыми условиями жизни или когда наступают отчетливые изменения социальной позиции у молодых [18].

«Скачки развития» на больших популяциях происходят в тех случаях, когда возникают проблемы, касающиеся их социальной позиции и связанные с этим изменения образа жизни, систем , деятельности. Это переходы на новые ступени образования в |, пределах школы, из школы — в систему профессионального обра-I зования, а потом в трудовую жизнь, в армию и т. д. Сказанное 'к, особенно важно для высокоразвитых общественных систем, в ко-$ торых официальная система воспитания играет большую роль с $ самого раннего детства вплоть до поздней юности.

Воспитатели, как и сами подрастающие, ориентируются на социальные ожидания и требования, а также на конкретные жизненные условия, которые связаны с определенными ступенями обучения, соответственно с этапами образования. Кроме того, общественная маркировка этапов — юридическая готовность к школе и правовое совершенствование — также представляют важные переломные события в изменении социальной позиции. В наших исследованиях удалось установить, что перемены в возрастных нормах и связанных с ними возрастных позициях очень сильно ориентированы на такие общественные перемены, как ступени образования и соответственно правовые   изменения [21].

На повой ступени образования подростки сталкиваются с новыми ожиданиями и требованиями и должны быстро научиться удовлетворять им. С быстрым изменением жизненного положе-

3 Заказ .Vi 2864
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ния, способа жизни и деятельности связаны изменения интеллектуальных достижений, социальных установок и т. д. В такие кульминационные моменты возникают настойчивые стремления предвосхитить результаты и способы поведения, которые относятся и характеризуют последующие периоды. Подростки сами стимулируют перемены в своем общественном положении, способе жизни и деятельности, побуждая взрослых к новому отношению к себе, к новому стилю воспитания. Последнее не всегда происходит бесконфликтно, но при наших общественных условиях, при сочувствующей позиции взрослого по отношению к молодому поколению всегда может быть решено в прогрессивном, т. е. в способствующем развитию, смысле 3.
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И. Данч

(ВНР)

РАЗВИТИЕ И СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ЛИЧНОСТИ В ПРОЦЕССЕ ТРУДОВОГО ВОСПИТАНИЯ

Изменение содержания профессиональной деятельности, реконструкция производства требуют от вступившей на трудовой путь личности приспособления к новой общности, новых знаний, даже переучивания, а то и смены рода занятий — все это сопровождается коренным изменением образа жизни.

Даже в случае благополучной и успешной профессиональной карьеры человек проходит критические точки и периоды. Это объясняется многими причинами. Таковы, например, противоречия, возникающие между индивидуальными ожиданиями в период выбора профессии и реальными возможностями их реализации. Противоречие порождается преобладанием заявок на «престижные» специальности, гарантирующие лучшие жизненные условия, в то время как на менее привлекальные профессии заявок меньше, чем необходимо. Стихийно возникающий в таком случае «конкурс» не может дать гарантий выбора специальностей по при-
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званию. Потерпевшие неудачу испытывают — справедливо или нет — другой вопрос — неудовлетворенность из-за того, что занимаются делом, не вполне соответствующим их способностям, что это не свободно избранный, а вынужденный вариант. В других же случаях выясняется, что выбор не был достаточно обоснован. Это явление характерно отнюдь не только для одних абитуриентов. О нем свидетельствует и сравнительно высокий процент отставших, «отсеявшихся» в области начального проф-образования. Источником напряженности может стать и разлад между ценностной ориентацией семьи, индивидуальными способностями и направленностью интереса. В таких случаях выполняемая без должной мотивации деятельность по специальности, избранной и освоенной под давлением семьи, может привести к посредственным профессиональным успехам, а то и к смене профессии уже в зрелом возрасте.

Согласование индивидуальных потребностей и объективных возможностей — многофакторный процесс поиска и выбора, который предполагает самостоятельность мнения, зрелость и всестороннюю ориентированность. Между тем выбор профессии, определяющий содержание, направление и уровень будущей деятельности, производится в подростковом возрасте (14 лет), когда личность характеризуется еще состоянием поиска себя, знаний о мире труда у нее пока еще недостаточно, система социальных связей и критерии, по которым происходит сопоставление профессий, находится в стадии преобразования. Мир реальности еще окрашен идеализированными ожиданиями, и на выбор сильное воздействие оказывают семья, узкий круг родственников и друзей, взгляды и мнения данного общественного строя.

Широкие эмпирические исследования подтверждают детерминированный также и общественными факторами характер связанных с выбором профессии ценностных ориентации и предпочтений. Так, например, Ференц Патаки [22] в ходе широкого исследования ценностной ориентации, связанной с будущей специальностью, среди учащихся будапештских начальных и средних школ обнаружил заслуживающие внимания различия в ценностной ориентации детей из рабочих семей и семей интеллигенции. Он доказал, что за различными ценностными предпочтениями, связанными с будущей профессией, всегда стоят характерные для данной семьи или — в более широком плане — данного общественного слоя идеалы образа жизни и профессионального престижа. Этим можно объяснить, что в ценностных представлениях детей из семей интеллигенции отражается идеал творческой духовной работы. Эти ребята чаще подчеркивали важность таких ценностей, как самостоятельность, творческие возможности, многосторонность и разнообразие работы.

Учащиеся из рабочей среды самым важным в отношении своих будущих профессий считали: общественную полезность, благоприятные условия труда, отсутствие тяжелой физической нагрузки и значение межличностных связей. Если идеал первой группы

составляла творческая интеллектуальная работа гуманитарного направления, то молодежь из рабочих семей ориентировалась прежде всего на современную технику, на производственную деятельность, высоко оцениваемую обществом и исполняемую в комфортабельных условиях, не требующую тяжелого физического труда.

Аналогичные результаты получил и Тамаш Шютлер [25] при исследовании стоящих перед выбором профессии учащихся будапештских и провинциальных (8-летних) школ.

Согласно результатам исследований Ярмилы Кюрти [20], представления учащихся, проживающих в отдаленных от центра местах и малых поселениях, и круг известных им и предпочитаемых родов занятий был намного уже и ограничивался возможностями, достижимыми по принципу территориальной близости. В то же время их познания об избранных профессиях отличались большей конкретностью, их представления о будущем месте работы и характере деятельности были реальнее и достовернее, чем те, которые имелись в воображении городских учащихся.

Общеобразовательные школы должны многосторонне подготовить своих учащихся к первым шагам в мире профессиональной специализации. Эта подготовка включает в себя как осознание задатков и способностей детей, их многостороннее развитие, так и планомерное развитие направленности интереса, накопление информации и опыта, связанных с миром труда, а также их систематизацией.

Подготовка к выбору профессии должна требовать от семьи:

выявления задатков и способностей ребенка, определение соответствующих направлений для ориентации и их согласование, вовлечение в решение самого учащегося. Школа может дать многостороннюю помощь в области ориентации тому, что организует различные формы активности учащихся, например их участие в работе специальных кружков, соответствующих их интересам, посещения заводов и предприятий^ встречи-консультации с бывшими учениками школы, беседы с рабочими и взрослыми специалистами. Общеполезная трудовая деятельность создает контакты с производственными рабочими коллективами, корректирует представления, складывающиеся в семейном кругу и в подростковых группах. Активное накопление опыта, связанного с миром, может быть эффективным лишь тогда, когда этот процесс захватывает всю личность, определяя ее развитие, когда ее ориентирование носит непосредственно личностный характер и совмещается с осознанием и усвоением социалистических норм нравственности и трудовой морали. По утверждению А. С. Макаренко, без проводимых параллельно обучения, нравственного и политического воспитания работа не ведет ни к какому результату, оставаясь нейтральным процессом [7].

Происходит 'многостороннее и активное накопление опыта, па .. основе систематизации и обработки которого личность должна
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достигнуть того уровня зрелости, которая обеспечила бы сознательный выбор профессии. Зрелость при выборе профессии — это такое состояние развитости всей личности учащегося, которое, с одной стороны, позволяет ему сделать адекватный выбор специальности, соответствующей его способностям и возможностям устройства на работу, с другой стороны, обеспечивает по крайней мере минимальный успех специальной подготовки и пробуждает стремление к самоотождествлению с избранной профессией [б]. Очевидно, что готовность к оптимальному избранию специальности возможна в более поздний период развития личности, а не в 14 лет. Учитывая это, проект реформ, связанных с модернизацией венгерской системы образования, дает возможность начиная с 12—14 лет изучать дисциплины, выбранные свободно, в соответствии с кругом интересов, и знакомство с теми родами профессий, которые отвечают направленности интереса, а также подготовку к поступлению в соответствующую среднюю школу, обеспечивающую специализированное или же общее обучение. В средних школах, дающих общее образование учащимся в возрасте 14—18 лет, наряду с главными общими дисциплинами обеспечиваются факультативные занятия по интересам и облегчаются переходы из одной школы в другую с различными целями подготовки учащихся. Все это служит обеспечению организационных условий для более продолжительного, чем прежде, «эксплорационного» (связанного с выбором профессии) периода.

Формирующаяся в период между 14—18 годами картина мира и чувство самотождественности личности уже дают ей возможность избегнуть связанных с подростковым возрастом типичных проблем, например выбора профессии, когда подросток, хотя уже располагает определенной ориентацией в области профессий и даже имеет реальные представления о действительности, однако еще не осознал свои собственные способности и возможности, еще не перенес так называемый «кризис идентичности», либо у него еще отсутствует потребность в решении, либо еще есть неопределенность позиции, что приводит ученика к оттягиванию выбора, сопряженного с нервным напряжением, поскольку в момент выбора подростку еще не достает реальной самооценки, ясной картины действительности или того и другого одновременно

[18].

Подготовку к выбору профессии нужно пройти поэтапно с детства до юности, по ходу развития, отсеивая неосуществимые варианты и суживая круг альтернатив. Молодой человек должен в первую очередь занять определенную позицию в отношении содержания предстоящего рода деятельности: должна ли эта деятельность быть направлена на связь с другими людьми, на изготовление предметов и материалов, на формирование средств труда или же на такие задачи, где ему придется иметь дело со знаками, отвлеченными теоретическими знаниями. На следующей ступени подходит очередь к более контурному очерчиванию соответствующей интересу личности области деятельности, а затем и
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1 вынесению решения в пользу какой-то профессии. Прохождение по этим ступеням, поисковый характер всего процесса самопознания, активности в целях ознакомления с трудовым миром — все

; это в целом обеспечивает вовлеченность человека в выбор про-

, фессии и его сознательные усилия в целях профессионального

: самоопределения.

Однако успех этого дела зависит не только от способностей личности. На нынешнем этапе развития общества из-за неравномерного развития отдельных производств в областях трудовой деятельности могут создаться неблагоприятные условия труда. которые временно становятся объективными источниками напряженности и конфликтов в области профессиональной адаптации.

Число профессий, соответствующих задаткам и кругу интересов личности, ограничено и, кроме того, не равны шансы разных людей на раскрытие и самореализацию их таланта. Различным является и общественное признание способностей. Таким образом, в ряде случаев выбор наталкивается на нежелательную альтернативу, когда предлагаемая профессия не отвечает интересам или способностям личности или же не обеспечивает желательный уровень и образ жизни. Можно сделать вывод, что преодоление возникающих объективно противоречий возможно лишь путем дальнейшего развития хозяйства и техники, а также подъема общего культурного уровня.

Роль учебных заведений системы профобразования в развитии профессиональной мотивации

В период подготовки к профессиональной деятельности в средних или высших учебных заведениях первоначально развиваются знания, приемы и навыки, необходимые для профессиональной деятельности, и при благоприятном стечении обстоятельств начинают развиваться и те способности, которые служат залогом творческой активности личности, а также навыки поведения в коллективе, и таким образом складывается система мотивов, лежащих в основе профессиональной деятельности.

Мотивы, связанные с профессиональной деятельностью, могут быть различными в зависимости от направленности личности, достигнутых ею успехов и ценностной ориентации. Они производны ? и от содержания и условий профессиональной деятельности, возможности материальной обеспеченности и уровня жизни, качест-^ ва образа жизни, характерного для данной профессии, своеобразия рабочей атмосферы, трудового коллектива, общественного | ранга профессии, ее морального признания, возможности дости-, жения личного признания и поощрения в группе и в более широких профессиональных кругах. Мотивы содержат также и |алементы идейного или нравственного характера, например ^стремление к деятельности на благо общественному прогрессу ^или помощи другим людям. Но в качестве мобилизующего факто-?ра могут действовать и такие формальные мотивы, как приобще-
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ние к ритуалам, жаргону, манера одеваться и т. д., которые позволяют демонстрировать принадлежность к представителям данного рода занятий [16].

Как известно, комплекс мотивов входит в мотивационную структуру, соответствующую личной ориентации, в которой одни мотивы выполняют доминантную, направляющую роль, другие же имеют в сравнении с ними подчиненное значение. Так, например, исследовательница И. Барине Силади выявила среди университетского студенчества и молодой, только что вступившей на трудовой путь интеллигенции типы, ориентированные на содержание выполняемой работы или па престиж, удобство и комфорт [27].

Мотивы, связанные с профессиональной мотивацией, в среде

учащихся профтехучилищ, побуждающие к профессиональному развитию и преданности избранной специальности, разделялись по внутренней структуре на три группы. Наиболее важными среди них были связанные с профессиональной ценностью, причастностью к определенной группе (например, содержательная работа, требующая одновременно и умственных и других способностей, хороший трудовой коллектив, узы подлинной дружбы, складывающиеся в решении трудовых задач, общественное и нравственное признание данной профессии). За этими ценностями следовала группа мотивов самореализации, т. е. компетентности и радости труда, базирующихся на совпадении содержания работы и способностей личности. В третьей группе фигурировали мотивы обеспечиваемых данной профессией материальных условий жизни [16].

За перечисленными мотивационными типами скрываются бесконечные в своем многообразии индивидуальные варианты: развитие мотивации — это всегда индивидуальный процесс, который зависит от личной направленности, от успехов, достигнутых в ходе профессиональной деятельности, личной оценки достигнутого уровня компетентности. Степень преданности профессиональной деятельности обусловливается и оценкой профессии семьей. Известно, что многие учащиеся избирают профессию в соответствии с пожеланиями родителей, которые, как правило, проецируют на предстоящую деятельность детей свои собственные чаяния, уже с раннего детства ориентируя детей в желанном направлении, формируя их навыки и интерес похвалой, примером, легким или сильным нажимом, в результате чего создаваемую семьей картину будущего ребенок начинает отождествлять с собственными желаниями. Однако сознательные или инстинктивные усилия семьи подтолкнуть его к тому или иному роду деятельности лишь тогда служат гармоничному развитию ребенка и удовлетворенности его в дальнейшей жизни, когда его способности находятся в согласии с требованиями профессии. За усилиями семьи детерминировать будущую деятельность ребенка скрывается стремление сохранить достигнутый семейный статус: семья переживает как катастрофу, если род занятий ребенка предпола-
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гает более низкий уровень образования, или же, напротив, родители не всегда могут эффективно поддерживать в профессиональном развитии талантливых, поднявшихся на более высокую образовательную ступень детей [13].

Хотя профессиональная социализация происходит за пределами семьи, все же семья может служить надежным «тылом» для дальнейшего самоутверждения, усвоения обычаев профессиональной среды, выработке поведения. Семья поощряет результаты, говорящие об успешном продвижении, своей терпимостью может помочь пережить неудачи и оказать поддержку усилиям ребенка исправить положение, найти путь к дальнейшему продвижению. Вместе с тем семья внимательно следит за регулярностью прилагаемых ребенком усилий или в противоположном случае своим безразличным или ограничивающим отношением оказывает тормозящее действие в достижении положительного результата. Общая семейная атмосфера, доминантные приемы социализации, подчеркивание позитивных сторон, требовательность, или же придирчивое отношение, или, наоборот, равнодушие служат в подростковом возрасте важными факторами развития профессиональной мотивации, а также образуют совокупный фон созревания личности ребенка (согласно результатам исследований, проведенных среди семнадцатилетних учащихся профтехучилища) [17]. Мы обнаружили тесную связь между перечисленными выше характеристиками семейного воспитания и некоторыми важными для профессионального успеха личности и ее адаптации в коллективе чертами личности и свойствами характера: уровень самостоятельности или зависимости, тревожности, проявления невротических тенденций, интраверсии, степень агрессивности в критической ситуации — все это взаимосвязано с воспитательной установкой родителей, семейной атмосферой и приемами социализации.

Воздействие семьи сказалось и на формировании профессиональной мотивации на последующий после обучения период профессиональной деятельности: через чувство удовлетворенности избранной профессией, оценочные суждения и отношение семьи к профессии ребенка.

Ц   Педагоги, занимающиеся воспитанием и обучением специальности учащихся в средних школах, признают, что семья остается важным фактором воспитания ребят и 14—18 лет, поэтому педагоги стремятся поддерживать постоянный контакт с родителями, извещают их об успехах, о месте, занимаемом ребенком в коллективе. Таким образом, они заинтересовывают всю семью в профессионально-личностном развитии детей, согласуют ожидания и воспитательные воздействия школы, предприятия и семьи [13].

Известно, что в подростковом и юношеском возрасте молодые люди в поисках своей уже более взрослой идентичности избирает E:ibie примеры подражания и меняют свою привычную струк-|туру образцов поведения. Более важными с точки зрения их до-;суга, вкуса и поведения оказываются группы сверстников, носи-
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телей образцов своеобразной молодежной субкультуры, они и становятся новыми важными факторами социализации [16]. Однако наша действительность может сегодня продемонстрировать лишь несколько хороших форм влияния на этот процесс.

Школы и трудовые коллективы — решающие вехи на пути развития нравственной сознательности, связанной с профессиональной деятельностью. Чтобы усвоить навыки профессионального поведения, учащиеся ищут пример для подражания, образцовую модель. В этом отношении важную роль получают школьный и рабочий коллективы: сверстники, мастер и взрослые рабочие. Согласно результатам советских исследователей, первостепенной личностью-идеалом в процессе адаптации к роли рабочего является мастер, преподаватель, который в учебное время через совместный труд и на собственном примере (модель) обеспечивает профессиональное развитие учащихся и усвоение ими роли рабочего [З]. Личное воздействие преподавателей, обучающих отдельным специальным дисциплинам, на ребят, готовящихся к трудовой деятельности, более ограниченно, но зато значительна их роль в формировании мировоззрения, характера и нравственного облика учащихся. Исследования венгерских психологов, проведенные среди учащихся средних школ с профуклоном и ПТУ, показали аналогичные результаты в отношении воздействия на них учебного персонала [15].

Группа, состоящая из 530 учащихся, отвечала на вопросы относительно работы, характера и образа жизни (проведение досуга). В ответах на вопрос, на кого бы ребята хотели походить и к чьему бы совету они прислушивались в каждой из трех ситуаций, ведущая роль отводилась родителям, за ними следовал мастер, за ним группы взрослых рабочих и сверстников (как из мастерской, так и вне рабочего коллектива). Классный руководитель получил оценку, одинаковую с группами сверстников и школьным коллективом учащихся, а преподаватели различных специальностей оказались на последнем месте: их функция как модели для усвоения роли рабочего была незначительной.

В отношении самовоспитания и формирования характера после родителей следовали молодые партнеры, относящиеся к противоположному полу, за ними классный руководитель, друзья по местожительству, старшие братья или сестры, а затем учителя и одноклассники. В то же время в отношении досуга, манеры одеваться, видов развлечений и вообще вкуса, на первый план вышло воздействие групп сверстников. Формирование структуры референций обнаружило значительные индивидуальные различия, зависящие от условий семейного воспитания, от статуса учащегося в классе и его связей с одноклассниками и воспитателями, а также от нескольких характерных личных особенностей (как, например, уровень интеллекта, интроверсии, зависимости, тревожности) и от профессионально-производственных успехов того или иного учащегося.

Наиболее развитые учащиеся избрали в качестве примера для
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подражания лиц и группы вне школьного коллектива: они как бы переросли рамки своего класса. По параметру успеваемости среди учащихся среднего уровня нашлось немало таких, кто в собственной группе нашли лиц, достойных подражания, в то время как те, которые находились в неблагоприятном положении по успеваемости, по профессиональным достижениям и своему статусу внутри класса, тоже искали образец подражания вне школьного коллектива.

Содействие развитию слабых или отставших, улучшение их положения внутри класса или их отношений с коллективом является неотложной задачей, поскольку для них отход от группы как носителя профессиональных ценностей, норм и образцов всегда сопряжен с господством в их жизни случайных социальных связей. Если формальный коллектив не способствует самоуважению выпавших из него ребят, то они уже не отождествляют себя с его ценностями, находя в других местах критерии и нормы для поддержания чувства самоуважения. Это затрудняет процесс направления и контроля их дальнейшего развития. Воздействие спонтанных групп может привести к девальвации ценностей профессиональной деятельности, к пренебрежению профессией, а в крайних случаях и к девиантному поведению.

Как известно, в подростковом и юношеском возрасте очень существенно знакомство с группами или лицами, с которыми ребята могут себя соотносить, которые побуждают их к подражанию или следованию нормам, критериям и моделям (как в области мышления, вкуса, так и поведения), носителями которых они являются. Прощаясь с детством и вступая в мир взрослых, молодежь начинает искать цель и смысл жизни. Когда отношения между личностью и окружением упорядочиваются, «авторитетный другой» или определяющая мнение подростка группа доминирует и может оказывать воздействие и на отдаленные жизненные перспективы. В удачном случае эти изменяющиеся вместе с развитием личности и служащие ей ориентиром группы и лица, являющиеся носителями желательных с точки зрения общественного развития ценностей и образцов, -и совпадают с теми конкретными формальными группами, членом которых она является, или с теми лицами, в контакте с которыми она находится. Согласно результатам исследований венгерских психологов в этот период особенно возрастает роль окружающей группы сверстников, формирующая вкус и поведение индивидуума. В условиях урбанизации школьный коллектив уже не охватывает и не господствует над всей системой личностных связей учащегося. Целью такого коллектива может быть стремление сделать свои нормы, традиции и систему ценностей фактором авторитетного влияния и через ото воздействовать и определять поведение членов такого коллектива и вне школы [22]. Степень этого влияния зависит от качества и сплоченности школьного коллектива и от связей отдельных учащихся со своими группами, от степени их субъективной привязанности к коллективу.
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По мнению А. В. Петровского и его сотрудников, школьная или рабочая группа может стать таким фактором лишь в том случае, если цели общественно важной деятельности члены данной группы считают важными или значительными и для самих себя. если руководитель и наиболее активные члены группы служат образцом и примером в отношении достижения этих целей и способствуют этому личным поведением, если каждый член группы получает кажущуюся ему значительной роль в осуществлении поставленных целей и таким образом перед ним открывается путь к сохранению самоуважения и даже его росту [8].

Первейшим залогом высокой степени развития коллектива учащихся служит личность педагога, его отношение к воспитанникам, культура и мотивация воспитательной деятельности. В средних школах с профуклоном и ПТУ мы привели два эмпирических замера в подтверждение гипотезы о том, что воспитательная установка мастера-специалиста оказывает воздействие на сплоченность группы учащихся, на их отношение к учебе и единство взглядов на совместную деятельность — единство профессиональной ценностной ориентации. Первым исследованием было охвачено 530 учащихся, что составило 50 групп. Единство общего мнения в группах устанавливалось на основе циклов вопросов относительно важнейших характеристик идеального представителя их специальности, а также профессиональных способностей, знаний и навыков, далее, о жизненных целях учащихся, об их ожиданиях, связанных с профессией и отношении к ней.

Мы обнаружили тесную и значительную связь, с одной стороны, между единством ценностной ориентации [22] и воспитательной установкой преподавателей. Последняя была определена на основе рекомендаций и характеристик, данных учащимся их преподавателями. Выяснилось, что отождествление с содержанием работы, оценка возможности «самовыражения» и планирование жизненной перспективы на базе данной профессии наиболее благоприятно сложились там, где при оценке своих учащихся преподаватель использовал больше положительных, чем негативных определений, и дал больше конкретных и лично адресованных советов по вопросам самовоспитания своих учеников, необходимых для формирования их личности и развития способностей. Судя по оценкам, фигурирующим в преподавательских характеристиках учащихся, свидетельствующих о доминировании позитивной или негативной эмоциональной установки в их отношении к своим воспитанникам, а также исходя из многочисленности и конкретности даваемых ими советов, можно было вывести степень мотивации их воспитательской активности.

Единодушие в оценке будущей профессии и ее субъективной важности сложилось более благоприятно в тех группах, в которых преподаватели обнаружили позитивную эмоциональную установку в отношении своих подопечных и проявили активное отношение в развитии их личности.

Сплоченность группы, установленная на основе социометриче-
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ских выборок с точки зрения симпатии и компетенции, тоже обнаружила взаимосвязанность с внутригрупповым единством тех ценностей, которые полагались наиболее важными для избранной профессии. В группах, где сплоченность была сильнее, выше оценивалось и общественно-нравственное признание данной профессии, а также хороший трудовой коллектив и значение возникающих на рабочих местах в процессе труда дружеских контактов и отношений. Все это позволяет сделать вывод о том, что положительная воспитательная установка благоприятно влияет на развитие профессионального самосознания в группах учащихся и профессиональную мотивацию отдельных воспитанников [16].

В одном из последних исследований, которым было охвачено 420 учащихся (60 учебных групп), мы более конкретно анализировали взаимосвязь между воспитательной установкой, компетенцией, воспитательными методами и учебняй мотивацией групп, их удовлетворенностью избранной специальностью и профессиональными успехами. Согласно сделанным на основе этого анализа выводам имеется тесная взаимосвязь между, с одной стороны, воспитательной установкой и уровнем компетенции, методами воспитания, а с другой — профессиональной и учебной мотивацией учащихся, сплоченностью групп, единством ценностной ориентации, хорошей успеваемостью.

Более высокие показатели мотивации, сплоченности и успеваемости были в тех учебных группах, где воспитатель обнаруживал благоприятную эмоциональную установку в отношении обучаемых, не придавая столь большого значения различиям во вкусах и взглядах своего поколения и нынешней молодежи, где он брал на себя ответственность за уровень воспитания своих подопечных, с должным самоуважением оценивая свой труд воспитателя и педагогическую компетентность, и среди прочих методов воспитания на передний план выдвигал поиск позитивных сторон в развитии личности и предпочитал тот метод воспитания, который базируется на коллективе, на силе общественного мнения, на ма-каренковском методе параллельных воздействий.

В противоположность этому -в группах, где отношение преподавателей к ученикам оказывалось индифферентным или негативным, где вместо акцента на положительные стороны, на индивидуальные воздействия и личн<ые контакты между учащимися и преподавателем важнее считались призывы к ответственности, ограничительные меры и меры по наведению порядка, там учебная мотивация членов группы, удовлетворенность специальностью и перспективные планы оказались в значительной мере ниже. Воспитательная установка (и стоящая за ней воспитательная практика) оказывала значительное воздействие на отношения учащихся как между собой, так и к преподавателям.

В ходе исследования мы снова обнаружили, что сила сплочения группы и единство профессиональной ценностной ориентации учащихся оказываются в тесной взаимосвязи с формированием профессиональной мотивации и удовлетворенностью сделанным
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выбором. Согласуясь с прочими исследованиями, эти результаты показывают, что благоприятное место, занимаемое личностью в группе, и привязанность к своему коллективу,— одно из действительно важных условий благоприятного формирования профессиональной пригодности.

Профессиональное развитие личности, как это подчеркивают все без исключения специалисты по психологии воспитания и профориентации [1, З], предполагает не только высокий уровень развитости профессиональных знаний, способностей и навыков, но и готовность личности в целом. Наряду с соответствующей профессиональной мотивацией, т. е. осознанием своего призвания, это означает также специфические требования к самой личности, к ее общей трудовой и конкретной профессиональной нравственности. Наряду с этим мотивация включает в себя самостоятельность личности, ее внутренний контроль, готовность к инициативе, восприимчивость к новому, действенную активность. В благоприятном случае к концу обучения уже должна в главных чертах сложиться профессиональная зрелость [27], которая включает в себя все эти чнутриличностные условия и означает гарантию успешного вступления человека на поприще труда, самостоятельного, ответственного и успешного выполнения трудовых задач и благополучной адаптации к рабочему коллективу.
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И. Раншбург

(ВНР)

РОЛЬ «СЕНЗИТИВНОГО ПЕРИОДА» ФОРМИРОВАНИИ СОЦИАЛЬНЫХ СВЯЗЕЙ

Вплоть до 50-х годов психология ограничивалась лишь догадками о формировании связи между матерью и ребенком, привязанности одного человека к другому, о природе родительской или детской любви. Психоаналитики рассуждали об «оральном обладании материнской грудью», бихевиористы — о «вторичном подкреплении», но ни те, ни другие не смогли поиблизиться к пониманию сути данных явлений.

В течение последней четверти века в психологии, прежде всего под влиянием этологии, был проведен широкий круг исследований, направленных на изучение временных характеристик формирования «социальной привязанности» и последствий этого процесса. В данной работе мы попытаемся резюмировать эти исследования, уделяя особое внимание «сензитивному, или критическому, периоду» формирования взаимной привязанности ребенка и матери.

Прежде чем остановиться на вопросе о том, существует ли импринтинг (запечатление) у человека, отметим наиболее важные характеристики импринтинга в отношении формирования привязанности детеныша животного: а) новорожденное животное ищет близости, и эту потребность может удовлетворить любой объект, способный демонстрировать поведение или качество, типичное для данного вида: например, у птиц это движение следования,
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а у обезьян — возможность уцепиться за шерсть; б) тот объект. который в ранний — сензитивный — период жизни животного удовлетворил потребность в близости, становится предметом привязанности, в) формы поведения, которые могли быть вызваны любым объектом во время «сензитивного периода», после этого направляются на один-единственный предмет или животное, «за-печатление» которого произошло (см. [13, 14]).

Очевидно, что в отношении человека невозможно решить вопрос о существовании импринтинга при помощи непосредственных экспериментов. Мы можем опираться исключительно на косвенные данные, среди которых прежде всего отметим исследования [4] генезиса улыбки. У ребенка в возрасте нескольких недель улыбка может быть вызвана самыми разными раздражителями, например звуками, покачиванием и т. д. Психологи раньше называли эту эмоциональную реакцию «газовой улыбкой», так как эту не имеющую социального содержания улыбку, вызывают также удаляющиеся газы. Однако через несколько недель среди причин улыбки ведущую роль начинает играть человеческое лицо.

Исследования показали, что глаз человека способен чаще всего вызвать улыбку (если экспериментатор закрывал глаза на демонстрируемом лице или показывал профиль, улыбки не было). Чем объясняется подобное поведение, неясно, однако очевидно, что значение глаза в формировании социальных отношений значительно больше, чем предполагалось ранее. Здоровый трехмесячный ребенок с удовольствием реагирует улыбкой на каждое приближающееся к нему лицо. Однако проходит еще несколько недель, и ребенок улыбается уже только знакомым лицам, прежде всего матери, а на незнакомые не отвечает уже улыбкой, некоторые дети даже начинают плакать. Исследователи подчеркивают, что отличение знакомого лица от незнакомого происходит у разных детей в различное время, некоторые дети отличают знакомых в возрасте уже четырех месяцев, но в большинстве случаев это происходит позднее, в шесть-семь месяцев.

Таким образом, исследования показывают, что для ребенка лицо человека имеет особое значение. Например, в знаменитых опытах Р. Фанца [9] было установлено, что: а) рисунки, изображающие лицо, привлекали большее внимание даже у новорожденных, чем простое изображение круга; б) в возрасте двух-трех месяцев изображение лица становится более привлекательным, чем любой другой зрительный раздражитель.

Безусловно, что в возрасте семи-восьми месяцев ребенок предпочитает знакомые лица незнакомым, однако в данном эксперименте этого нельзя показать, ибо восьмимесячные дети не интересуются изображением лица человека.

В результатах исследований генезиса улыбки и восприятия человеческого лица имеется один общий, чрезвычайно важный для нас элемент: в обоих случаях мы встречаемся с той же тенденцией «сужения», как и в случае импринтипга (реакция следования у птиц, например, вызывается вначале любыми объектами,
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а позднее только одним). К этому необходимо добавить следующее. Каждый исследователь подчеркивает, что появление реакции страха доказывает, что импринтинг имел место. Естественно, что животное начинает бояться незнакомого только тогда, когда уже есть такая среда или объекты, которые знакомы — до тех пор, пока нет «знакомого», не существует незнакомого. Двухтрехмесячного ребенка мать может оставить одного после того, как ребенок накормлен и ему сменили пеленку, чехырех-пятиме-сячный ребенок радуется присутствию чужого человека точно так же, как и присутствию родителя. Однако начиная с возраста 7—8 месяцев уход матери сопровождается громким плачем ребенка и в том случае, когда он остается один, и в том, когда он остается с другими взрослыми. Плач сигнализирует, что ребенок остался без защиты. Это явление называют в психологии страхом сепарации, разлуки; он появляется тогда, когда среда ребенка становится привычной для него, и лицо родителя, его улыбка уже дифференцируется от лица любого другого человека.

На основании вышесказанного невозможно занять определенную позицию в вопросе, поставленном ранее: имеет ли место явление импринтинга у человека. Однако не поддается сомнению, что на ранней стадии жизни можно выделить такие формы поведения ребенка, формирование и протекание которых напоминает импринтинг. На основании этого Дж. Скотт [21] рассматривает первые шесть месяцев жизни как «сензитивный период» и называет его «первичной социализацией», считая импринтинг и «сензитивный период» факторами формирования связи между родителем и ребенком, человеческой привязанности, родительской и детской любви. Дж. Боулби [5] разработал опирающуюся на явление импринтинга, этологически ориентированную теорию формирования связи между родителем и ребенком. Согласно Боулби, ребенок рождается с инстинктами, которые призваны обеспечить его связь с матерью. У обезьян для этого достаточно обладать двумя рефлексами: хватательным и обнимательным, в то время как у грудного ребенка рефлексы уже настолько слабы, что чрезвычайно важная связь ребенка v матерью в течение длительного времени обеспечивается исключительно матерью. Вследствие этого ребенку необходимо обладать таким врожденным поведенческим репертуаром, который побуждает мать к формированию и поддержанию связи с ребенком. Кроме этого, ребенку необходимо обладать и таким поведенческими реакциями, которые служат поддержанию связи. Среди этих реакций можно выделить сигнализирующие (плач, улыбка, гуление, позднее — зов) и исполнительные (обпимание, удерживание, а позднее—следование). Таким образом, цель — близость матери (точнее, поиск близости, что в начале не связано с каким-то определенным лицом, но позднее, согласно законам импринтинга, уже связано), на биологическом фоне которой обнаруживается поиск защиты, вследствие чего очевидно, что для активации инстинктивных действий необходимы два условия: сепарация, разлука или угроза извне,
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и только близость матери, возможность видеть, слышать или прикасаться к ней гасит инстинкт поиска защиты. Таким образом, в концепции Боулби имеет место нечто напоминающее игру инстинктивных реакций матери и ребенка: когда мать выходит из комнаты, ощущение сепарации вызывает у семимесячного ребенка инстинктивную реакцию плача, что в свою очередь выступает ключевым сигналом для матери к возвращению в комнату и стремлению взять ребенка на руки. В теории Дж. Боулби предполагается нечто, противоречащее естественному предположению о том, что ребенок следует за матерью потому, что он привязан к ней,— ребенок следует за матерью, и поэтому он к ней привязан.

Понятие первичной социализации в цитированной работе Дж. Скотта [21] означает, что первые несколько месяцев жизни во всех отношениях следует считать критическим периодом, т. е. отсутствие любых предпосылок развития (как биологического, так и социального) раз и навсегда изменяет весь процесс социализации. Как мы уже знаем, это положение неверно по двум причинам: и в более поздние периоды жизни организм может быть подвергнут таким вредным влияниям, которые оказывают длительное неблагоприятное действие, и, наоборот, хорошо спланированные воспитательные или психологические вмешательства могут компенсировать отрицательные последствия вредных агентов, действовавших в наиболее ранний период.

Однако опыт исследований проблемы отсутствия связи между матерью и ребенком в раннем возрасте или патологической формы этой связи показывает, что при таких условиях формирование привязанности представляет собой своеобразное исключение. Почти сорок лет назад появились первые психологические работы, в которых обобщался опыт развития детей в домах ребенка. Р. Спиц [22] первым описал «синдром депривации» — комплекс симптомов, развивающихся при отсутствии родителей, которому посвящено большое число публикаций в специальной литературе. Согласно Спицу, дети, которые воспитывались с трехмесячного возраста в Доме ребенка, к восьми-девяти месяцам лежали или сидели с широко раскрытыми глазами, с неподвижным, невыразительным лицом; они смотрели вдаль как бы в оцепенении. Очевидно, что они не воспринимали того, что происходило в их среде. Это поведение иногда сопровождалось аутоэротическими действиями на оральных, анальных и генитальных зонах. С детьми, которые впали в подобное состояние, с каждым месяцем было все тяжелее установить контакт, а в конце концов просто невозможно.

Об аналогичных симптомах писали и С. Провенс и Р. Липтон [18]. По их данным, первые характерные симптомы в поведении детей, которые воспитывались в Доме ребенка с рождения, появились на третьем-четвертом месяце: они не гуляли, мало плакали, а если их брали на руки, то они не обнаруживали постураль-
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ной адаптации'. Когда дети достигали годовалого возраста в Доме ребенка (в котором Провенс и Липтон проводили свои ис-дования), они не обращались к взрослым с просьбами, и не пытались вовлечь их в игру. У них не было этой потребности. Активного стремления к познанию мира, что больше всего впечатляет в ранние периоды развития, у этих детей также не наблюдалось. В 1951 г. Боулби опубликовал ставшую всемирно известной книгу «Материнская забота и душевное здоровье» [б], в которой он описал более поздние последствия «аналитической депривации» 2. По мнению Боулби, отсутствие материнской заботы в первые три года жизни не менее опасно для ребенка, чем зараженное бактериями туберкулеза материнское молоко или вирус полиомиелита в отношении как степени повреждения, так и трагических последствий. Опасность заключается еще и в том, что при этом формируется психопатический характер, человек оказывается неспособным к установлению контактов со средой, никого не любит и не испытывает потребности в любви.

Боулби выделяет два типа отсутствия материнской заботы:

полное отсутствие связи между матерью и ребенком на протяжении первых трех лет жизни и временное прерывание этой связи в течение первых трех-четырех лет (на период от трех до шести месяцев). Для детей первой группы характерен безличный характер связи со взрослыми. Взрослея, эти индивиды характеризуются наиболее типичными психопатическими чертами личности: они готовы «дружить» со всеми без разбора, не способны на длительные, опирающиеся на настоящие чувства отношения, у них полностью отсутствует чувство ответственности, и они не способны сопротивляться соблазнам их среды вследствие отсутствия прочной внутренней системы ценностей. Ко второй группе относятся фрустрированные дети, потерявшие уже сформировавшуюся связь. Боулби считает, что их личность необратимо повреждается, так как они теряют доверие к людям и уходят от установления новых, искренних связей. Для этих детей типична предметная ориентация как защита раненой души от новых повреждений; они более не способны -верить тому, что их любят. Позднее из подобных детей часто вырастают самоуверенные взрослые, дерзкие и настырные, которые таким образом пытаются компенсировать внутреннюю неуверенность. Часто они совершают антисоциальные поступки, начинают воровать. Для так называемого компенсирующего воровства типично то, что детям совершенно не нужны украденные вещи, нередко они их просто выбрасывают или прячут и тут же забывают об этом. Однако иногда они начинают раздавать украденные вещи сверстникам, знакомым, дружбу которых хотят приобрести. Ведь на основе

* Постуральная адаптация — это развивающаяся способность ребенка как бы настраиваться телом при взятии на руки.

2 «Аналитическая депривапия» связана с внезапным отрывом младенца от матери или с отсутствием материнской заботы. Вызывает у младенца реакцию ступора и подавленности.
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их предметной ориентации происходит формирование суждения о том. что у любви и привязанности есть цена, симпатию других люден можно купить, что сочетается с недоверием к людям.

На протяжении последних пятнадцати лет эти ранние исследования Боулби были подвергнуты критике: чем можно доказать, что эмоциональные расстройства детей вызваны отсутствием матери, а не ошибочными методами ухода и воспитания? Дж. Кас-лер [8], например, считает, что проблемы вызваны чрезвычайно бедноп в сенсорном отношении средой, ограниченными условиями обучения, что «для человека материнская любовь вовсе не обязательна».

Как зарубежный, так и венгерский опыт показывает, что такая крайняя позиция тоже неприемлема; в то же время концепция Боулби также требует уточнений и модификации. Рассмотрим вначале вторую группу причин формирования психопатии, т. е. тот случай, когда ребенок удален от матери по крайней мере на три месяца в течение первых трех лет жизни. Боулби [7] описал три фазы катастрофического состояния ребенка, попавшего на длительное время в больницу. Вначале ребенок плачет, протестует, не понимает, что с ним происходит, почему его отлучили от матери. Через несколько дней протест сменяется отчаянием:

активность ребенка понижается, и хотя он время от времени плачет, но уже скорее по привычке. Плач делается монотонным, а ребенок — все более пассивным и замкнутым, теряющим надежду. Однако через короткое время состояние ребенка как будто улучшается: его апатия постепенно исчезает, и он начинает ^ин-тересоваться средой. Его настроение улучшается, и он становится более дружелюбным к медицинскому персоналу; напротив, посещения родителей интересуют его все меньше. Ребенок больше не цепляется за мать, не умоляет ее взять его домой, наоборот, демонстрирует определенное равнодушие к матери, он радуется только подаркам и сладостям, которые мать ему приносит. Боулби назвал этот период фазой отрыва и предположил, что в данный момент происходит необратимое повреждение личности.

В настоящее время описанные три фазы — протест, отчаяние и отрыв — можно считать доказанным фактом. В то же время целый ряд исследований показывает, что степень эмоционального повреждения вследствие депривации зависит от определенных факторов — прежде всего от отношения между родителем и ребенком до депривации. Опыт психологов показывает, что если до госпитализации ребенка между ним и родителями сложились теплые, гармонические отношения, если мать не довела до крайности важность ее личного присутствия и ухода, то дети лучше переносят разлуку с родителями [25]. Поведение родителя или воспитателя, значительно усиливающее зависимость ребенка от него. усиливает эмоциональные нарушения, вызванные деприва-цией. Если ребенка, оторванного от родителей между шестым месяцем и третьим-четвертым годом жизни, по причине госпитализации или иной, не менее важной причине, мать окружала
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чрезмерным вниманием и ни на секунду не оставляла на попечение родственников или знакомых, то эмоциональные последствия депривации более выражены, чем в других случаях. Аналогично положение и в том случае, если родительское поведение содержит элементы холодного, неприязненного отношения к ребенку [23]. М. Руттер отметил в своей обзорной работе [20], что потеря слишком многого или слишком малого в данном случае более ощутима и болезненна, нежели депривация вслед за гармонической, здоровой связью между матерью и ребенком. Среди других факторов следует отметить пол ребенка: мальчики обычно труднее переносят сепарацию, чем девочки [23]. Этот факт определенно подтверждает предположение, сформировавшееся в последние годы, что мальчики более чувствительны к биологическим и психологическим стрессовым влияниям, чем девочки.

Согласно гипотезе Боулби, при депривации ребенок теряет главным образом личность родителя, поэтому поведение ребенка оценивается как своеобразная траурная реакция. М. Руттер цитирует одно из исследований супругов Робертсон, в котором исследователи воспитывали у себя дома в течение нескольких месяцев двухгодовалую девочку. У родителей была собрана информация о привычках ребенка и о сложившихся приемах воспитания и ухода, которые исследователи пытались поддерживать наряду с тем, что с ребенком каждый день говорили о родителях, чтобы память о них не ослабла. Кадры документального фильма, снятого за это время, доказывают, что в данном случае эмоциональные нарушения у ребенка были выражены несравнимо слабее, чем при обычной депривации вследствие помещения ребенка в больницу или в Дом ребенка. Это исследование убедительно доказывает, что при депривации ребенок теряет не только личность родителя, но и сформировавшуюся связь, более или менее удачная компенсация которой может ослабить чувство боли, вызванное потерей — хотя и временной — родителя.

Очевидно, что больничное отделение не способно обеспечить условия, напоминающие домашние, для каждого ребенка. Именно поэтому мы считаем очень важным разрешение ежедневного посещения родителей. Безусловно, что при этом ребенок больше плачет, протестует, однако целью является именно ограничение развития депривации на первой фазе, что позволит более быстрое восстановление связи между родителем и ребенком вслед за выходом последнего из больницы. Благодаря этому впечатления, связанные с больницей, не оказывают прямого неблагоприятного действия на гармоничное развитие личности.

Среди следствий таких неблагоприятных воздействий отметим прежде всего невротические симптомы: мочеиспускание в кровати, нарушения сна, временные нарушения контакта с ребенком, которые могут наблюдаться в течение более или менее длительного времени. Однако утверждение Боулби, что депривация в течение нескольких месяцев в раннем возрасте ведет к бесчувствен-
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ной психопатии, не доказано. Ряд исследователей, включая самого Боулби, ссылается часто на статистические данные, согласно которым дети разведенных родителей значительно чаще становятся преступниками (ведь развод для ребенка означает почти полный разрыв отношений с одним из родителей). Однако более глубокий анализ показывает, что этот статистический факт не может быть объяснен депривацией: при сравнении детей, выросших в разведенных семьях и в семьях, где один из родителей умер, оказалось, что в развитии антисоциального поведения только развод играет выраженную роль. Можно предположить, что не сам развод или потеря родителя играет наиболее важную роль в формировании антисоциального поведения, а нарушение системы связей между родителями, и родителями и детьми, дисгармония семьи до развода.

Для дальнейшего анализа проблемы рассмотрим более подробно одно из исследований, проведенных М. Айнсворт [З]. В данном эксперименте изучалось проявление страха у годовалых детей. Матери приносили детей в комнату, незнакомую для них, но полную игрушек, а через короткое время оставляли их с одним незнакомым взрослым. На основании материнского поведения детей разделили на три группы. К первой группе были отнесены дети, у которых были гармоничные отношения с матерями; ко второй — дети, отношения с матерями у которых носили конфликтный характер, а к третьей — детей, у которых матери демонстрировали последовательное холодное отталкивающее отношение к детям. Интересным и поучительным результатом данного опыта было то, что в ситуации разлуки наиболее интенсивные реакции страха и наименьшее количество самостоятельной деятельности наблюдалось у детей второй группы, характеризующейся конфликтным отношением между матерью и ребенком (т. е. дети, которые казались амбивалентными по отношению к матерям, они вначале стремились к ним, но потом отталкивали их, пытались ударить и т. д.). Наибольшее количество самостоятельной, ориентировочной деятельности и меньше реакций страха было отмечено среди детей третьей группы, матери которых демонстрировали холодное отношение к ним. По возвращении чате-рей в экспериментальное помещение дети встречали их равнодушно или неприязненно.

Чем объясняются данные результаты? Тот факт, что амбивалентный характер отношений между родителем и ребенком усиливает в ситуации сепарации страх ребенка и снижает уровень его активности, давно известен в психологии. Высокий уровень ориентировочной деятельности детей, родители которых обнаруживают холодное, неприязненное отношение к ним, Айнсворт интерпретирует в качестве своеобразного защитного механизма. Дело в том, что вследствие многочисленных болезненных переживаний в ситуации сепарации дети одновременно чувствуют потребность близости, связи и... желание избавиться от этого. Защита от конфликта заставляет детей забыться в снимающей на-
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пряжение игре. Данные С. Ю. Мещеряковой [2], полученные на детях 10—15 месяцев, воспитывающихся в семьях и в Домах ребенка, в полной мере подтвердили результаты Айнсворт. В одном из экспериментов советского психолога мать ребенка (в первом случае) или его сестра-воспитательница (во втором) на короткое время оставляли его одного в компании незнакомого взрослого (экспериментатора) и интересной, привлекательной игрушки. Этот эксперимент показал, что поведение детей, воспитывающихся в семье и в Доме ребенка, различно. «Семейные» дети демонстрировали конфликт между ориентировочной и защитной деятельностью, т. е. они хотели бы играть с интересной игрушкой, однако незнакомая среда и незнакомый взрослый заставляли их отказаться от этого; в конце концов они начали плакать и искать мать

Напротив, воспитанники Дома ребенка совсем не боялись присутствия экспериментатора, они безмятежно играли, и их поведение не изменялось, когда сестра-воспитательница возвращалась в комнату. Мы полагаем, что реакцию воспитанников Дома ребенка в исследовании Мещеряковой следует интерпретировать точно так же, как и поведение детей холодных, отталкивающих их родителей в эксперименте Айнсворт.

А. Г. Рузская [2] проследила формирование общения ребенка со знакомыми и незнакомыми взрослыми вплоть до семилетнего возраста. По ее данным, отношение ребенка к незнакомым взрослым изменяется с возрастом: принимая во внимание индивидуальные различия, в целом дети 3—4 лет обычно не вступают в контакт с незнакомыми людьми, в то время как пяти-шестилетки, напротив, стремятся установить контакт с ними, они открыты, их настороженность быстро проходит. Интересно, что к 6—7 годам подобная дружелюбность несколько снижается, дети приветливы со взрослыми, но сдержанны.

Экспериментально доказать связь подобного родительского поведения с формированием нарушенного образа жизнедеятельности пока не удалось, однако можно предположить, что нарушение действительно имеет место, причем страдает не столько предметная, сколько личностная, интерперсональная компетенция. Об' этом однозначно говорят данные психотерапевтического опыта. Это доказывается также классическим исследованием [15], согласно которому молодежная преступность связана не столько с самим фактом развода родителей, сколько с внутрисемейными конфликтами.

В исследовании М. Руттер [19] детская популяция была разбита на две группы. В одной группе были дети, которые провели в больнице несколько месяцев в раннем возрасте, т. е. были отделены от семьи, а в другой группе были дети, также оторванные от семьи, но вследствие тяжелых семейных конфликтов. Формирование асоциальной личности было связано только с сепарацией второго типа. Работа Руттер однозначно доказала, что чем более длительно время семейного конфликта, тем более выраженное
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влияние оказывает он на ребенка. Наряду с этим пока неизвестно, имеется ли такой вид нарушений семенного общения, который закономерно приводит к формированию асоциальном личности. При анализепнтерперсональных связей семьи Г.Бреслав[1] пришел к выводу, что систематические конфликты между родителями, несмотря на положительную форму связи между родителями и детьми, делают детей дезориентированными, эмоционально лабильными и пассивными, что, безусловно, оказывает влияние и на их способности. Целый ряд исследований показывает, что холодное, неприязненное отношение родителей к детям не столько снижает, сколько повышает привязанность детей к родителям. В то же время можно предположить, что это имеет место только при сформировавшейся аффективной связи, а также если ребенок по разным причинам, например ссор между родителями, различия между своими потребностями и интересами родителей и т. д., с самого начала лишается описанных ранее форм родительского поведения (физический контакт, реагирование родителя на детские сигналы, специфические формы общения) ; подобные дети находятся в положении сепарации с момента рождения, вследствие чего их положение и перспективы развития следует рассмотреть на основе первого параграфа гипотезы Боулби.

Согласно первому параграфу гипотезы Боулби, предполагается, что синдром бесчувственной психопатии — формирование асоциальной, не способной к установлению связей личности — можно ожидать и у тех детей, которые в раннем «сензитивном периоде» были лишены возможности установления аффективной связи с родителями. Иными словами, при этом происходит не потеря уже сформировавшейся, более или менее прочной связи, как было описано ранее, но у них вообще нет возможности установления подобной связи. В формулировке М. Руттер [19] подобное происходит в первую очередь в такой среде, где личное общение характеризуется очень низкой интенсивностью, где на ребенка не обращают внимания, если он плачет, где уход за ребенком бездушен и механичен и никто не обращает внимания на потребности ребенка, где за ребенком ухаживают многие, но ни у кого из них нет длительного, систематического контакта с ним. На основании вышесказанного очевидно, что подобное может сложиться и в семье, однако с гораздо большей вероятностью это имеет место в Доме ребенка. В настоящее время в Венгрии ничто не напоминает старые приюты, Дома ребенка удобны, хорошо снабжены, нередко эстетичны; за детьми хорошо ухаживают, одевают; казалось бы, все в полном порядке. Несмотря на это, Е. Пиклер [16] указала на то, что опасность «госпитализма» далеко не исчезла (т. е. отрицательных следствий длительного пребывания в лечебном учреждении), и Ю. Фальк следующим образом характеризует личность детей, воспитывающихся в Домах ребенка: наряду с отсутствием положительных и отрицательных волевых проявлений характерным является безличный тип отно-
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шения со взрослыми: детей кто-угодно может взять на руки, накормить, одеть, раздеть, сменить пеленку и т. д.— и все это в том возрасте, когда дети, воспитывающиеся в семье, нередко выбирают даже между родителями, который из них может дать им игрушку или с кем они согласны играть. А воспитанники Дома ребенка почти одинаково ведут себя со всеми воспитателями и посетителями. В отличие от воспитывающихся в семьях детей они не требуют, чтобы все было как обычно — ведь у них нет привычек и нет интимных отношений ни с кем. Наблюдая их в обществе взрослых, можно видеть, что они не способны к действительному сотрудничеству, у отношений нет характера общения;

с обеих сторон отсутствует необходимая для этого личная заинтересованность, интимное отношение между ребенком и ухаживающим за ним взрослым.

Ж. Флам и М. Мирче исследовали воспитывающихся в Доме ребенка детей от 30 до 38 месяцев; оказалось, что за это время за детьми ухаживало по девять-десять сестер-воспитательниц. Таким образом, неудивительно, что дети, которые были помещены в Дом ребенка в грудном возрасте, до 8 месяцев, в экспериментальной ситуации не проявили никакой эмоциональной реакции, их связь с взрослыми была почти полностью безличной.

М. Прингль и В. Боссио [17] показали, что среди воспитанников детского дома эмоционально уравновешенны были те, которые попали в детский дом после года, т. е. у которых была возможность формирования привязанности в грудном возрасте. Дети, у которых в раннем периоде развития не было возможности этого, позднее были неспособны установить стабильные, эмоционально уравновешенные отношения со взрослыми или сверстниками. В исследовании [И] было установлено, что только те из детей, воспитывавшихся в Доме ребенка с рождения, имели возможность нормального развития личности, которые были изъяты из дома ребенка до трехлетнего возраста и воспитывались в семье после этого. Если этого не происходило до трех лет, то формировалась личность, которая характеризовалась наряду с трудностями установления связей с другими стремлением привлечь к себе внимание, неспособностью придерживаться определенных правил поведения, отсутствием чувства вины.

Таким образом, психологические исследования последнего времени находятся в противоречии со вторым параграфом гипотезы Боулби, однако, по-видимому, подтверждают правильность первого параграфа: для нормального развития личности ребенка совершенно необходимо, чтобы у него на ранней стадии развития была бы возможность установления эмоционально обоснованных связей со средой. О сущности самой связи мы знаем довольно мало, по-видимому, наряду с физическим контактом главную роль играет система взаимоотношений. Роль удовлетворения потребностей, а также проведенного вместе времени менее существенна, чем полагали ранее. Предположение Боулби о монотропной структуре ребенка, т. е. о том, что ребенок выбирает из среды одного-
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единственного взрослого и только с ним устанавливает прочную, полную любви связь, в то время как другие связи играют второстепенную роль, не нашло подтверждения. Наиболее ранние аргументы против монотропности были сформулированы А. Фрейд и С. Данном в 1951 г. Эти авторы описали случай шести детей, родители которых погибли в фашистских концлагерях. В момент трагедии детям еще не исполнилось шести месяцев. Первые годы жизни они провели в бараке концлагеря, где за ними ухаживали истощенные узники, часто сменявшие друг друга. После освобождения лагеря четырехлетние дети были чрезвычайно чувствительны, беспокойны и почти неуправляемы. Однако они отличались от воспитанников детских домов тем, что были заняты почти исключительно друг с другом. Они не желали ничего другого, как быть вместе, и если их разлучали даже на несколько минут, они становились беспокойными. Необычная эмоциональная взаимозависимость дополнялась почти полным отсутствием соревнования или ревности, что обычно в отношениях между братьями и сестрами в семье [10].

Таким образом, в этой необычной ситуации дети стали как бы родителями и детьми друг друга, и, несмотря на появление в их поведении некоторых невротических черт, это предохранило их от бесчувственной психопатии. Б. Тизард [24] описывает такой Дом ребенка, где дети воспитывались с самого рождения в специально созданных условиях: наиболее важным среди них был постоянный коллектив сестер-воспитательниц, а также определенное соотношение между количеством детей и сестер. В четырехлетнем возрасте уровень развития интеллекта детей не отличался от среднего, эмоциональные нарушения не выходили за пределы нормы. Согласно Ю. Фальку, основным условием нормального эмоционального, умственного и социального развития, формирования личности детей, воспитывающихся в Домах ребенка и детских домах, является организация прочной, постоянной, тесной связи с небольшим количеством взрослых — воспитателей. Можно достигнуть необходимого, хотя и недостаточного условия, чтобы одни и те же сестры занимались бы одними и теми же детьми, чтобы не более четырех сестер занимались бы одной группой из 8—9 детей. Это позволит взрослым и детям познакомиться друг с другом, а кроме того, при этом сестры-воспитательницы смогут рассматривать развитие детей как плод своих усилий, а их поведение как реакцию на их уход и воспитание.

В то же время дальнейший анализ исследования [24] наводит на размышления о роли «сензитивного периода». Эти исследования показывают, что воспитание в Доме ребенка в ранний период жизни отнюдь не обязательно оказывает вредное влияние на умственное развитие, и, если дети усыновлены до четырехлетнего возраста, их новая среда обладает рядом возможностей положительного влияния на умственное развитие. В то же время воспитание в Доме ребенка в раннем возрасте оказывает продолжающееся неблагоприятное влияние на установление социальных
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контактов как со взрослыми, так и со сверстниками. Возможно, что привязанность может сформироваться и позднее, однако оптимальное социальное развитие безусловно зависит от качества формирования связи в раннем возрасте.

Взгляды Боулби отвергаются представителями бихевиоризма. Однако факты достаточно красноречивы. Например, показано, что улыбка, смех, гуление, манипулятивные действия ребенка привлекают к нему и удерживают около него его родителей, благодаря чему родители подкрепляют эти формы поведения. Был подтвержден тот факт, что вокализация ребенка зависит от поведения родителя: если мать разговором, лаской, улыбкой отвечает на гуление, количество вокализаций ребенка заметно возрастает [26].

Конечно, реакции ребенка могут быть легко объяснены, как мы видели это ранее, парадигмами теории обучения. Однако возникает вопрос: как можно объяснить поведение матери? Почему ее влечет гуление, плач, улыбка ребенка? По поводу плача на первый взгляд кажется удовлетворительным объяснение, данное психологами-бихевиористами: мать берет ребенка на руки потому, что ее раздражает плач ребенка, точно так же как выключают радио, если передача загрязнена помехами. Не говоря уже о том, что подобным образом нельзя объяснить влияние улыбки, гуления, манипуляции, имеется целый ряд доказательств того, что человек иначе реагирует на поведение своего ребенка, чем на поведение чужого; иными словами, плач чужого ребенка не раздражает настолько, а гуление не радует настолько, насколько аналогичные проявления своего ребенка. Все это, естественно, может быть объяснено фактом обладания, различием между «моим ребенком» и «немоим ребенком». В целях избежания путаницы отметим, что это отнюдь не неприятная человеческая или родительская черта. Явление, о котором в данном случае идет речь, в психологии называется эмпатией, и под этим понимается способность полностью ощутить себя на месте другого, радоваться его радостью и печалиться era скорбью.

В венгерском исследовании ранней сепарации дети, которые были отлучены от матерей на более или менее длительное время после родов вследствие недоношенности или болезни, были приглашены как бы для обследования вместе с их родителями. Во время исследования средний возраст детей был 8 месяцев. Родителей попросили положить детей на пеленальный стол и подождать вызова врача. После этого в комнату вошла сестра и попросила матерей дать ей удостоверение личности для некоторой записи. Статистический анализ показал, что чем длиннее была сепарация ребенка от матери после родов, тем более вероятно то, что мать оставляла ребенка одного на высоком столе в «ситуации отзыва». Этот результат был подкреплен поведением родителей во время медицинского обследования: чем длиннее было время сепарации после родов, тем меньше сострадания, тревоги за ребенка и попыток утешить наблюдалось в поведении ма-
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тери. Метод, использовавшийся во второй части нашего исследования — регистрация поведения матери в ситуации болезненного для ребенка медицинского обследования, часто использовался исследователями для изучения последствий ранней сепарации.

Некоторые исследователи, например [15], указывают, что чем раньше обеспечена возможность матери получить ребенка после родов, тем менее вероятно, что она даже на короткое время оставит его с кем-нибудь другим. Несмотря на это, значение оставления ребенка одного, представленное в описанном выше исследовании «ситуацией отзыва», в известной нам литературе не освещено. Вследствие этого, в начавшемся в 1982 г. лонгитюдном исследовании, в котором приняло участие 443 будапештских ребенка, родившихся в 1982—1983 гг., а также их семьи, мы попытались получить ответ на следующий вопрос: какие факторы оказывают влияние на родительское отношение к детям в возрасте трех месяцев, а также какова роль детских впечатлений самих родителей и их социального и культурного положения в воспитании ребенка на этой ранней стадии.

В соответствии с поставленной целью из данных исследования были выбраны две переменные, характеризующие поведение родителей в отношении детей на данном этапе развития. Первая переменная — кормление, точнее, один из вопросов, относящихся к кормлению, в вопроснике, составленном для заполнения матерями: продолжает ли кормить мать ребенка (ко времени заполнения вопросника). Выбор данной переменной кажется очевидным: взаимосвязь кормления с характером последующей связи между матерью и ребенком, более того, с последующим умственным развитием ребенка (вплоть до подросткового возраста) была показана за последние годы целым рядом исследований. Вторая переменная, также один из вопросов вопросника: оставляет ли мать ребенка одного в квартире или нет, вне зависимости от интерпретации.

Наиболее важные результаты нашего исследования резюмированы ниже.

1. Статистический анализ показывает, что кормление и оставление ребенка одного являются независимыми друг от друга переменными. Этот результат на первый взгляд кажется удивительным, так как он не доказывает вульгарное предположение о том, что та мать, которая демонстрирует положительные — с точки зрения общественного ожидания — проявления в отношении кормления, аналогично ведет себя и в отношении оставления ребенка одного, и наоборот.

2. Социальные, экономические и культурные условия, в которых выросли родители, и их настоящее положение находятся в выраженной связи с длительностью кормления, в то время как оставление ребенка одного очень слабо связано с этим фактором.

Согласно результатам нашего исследования, профессия, образование, квартирные условия, район проживания родителей, под-
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вергнутых исследованию, положительно коррелировали с продолжительностью кормления, т. е. чем выше был социально-экономический статус семей родителей, тем выше вероятность более длительного кормления. Аналогичную положительную взаимосвязь удалось выявить и в отношении социально-экономического статуса родителей, а также таких культурных показателей, как чтение книг и журналов, посещение театра и библиотек, а также частоты поездок за границу. Напротив, отрицательная корреляция была получена между частотой просмотра телепередач в период вынааивания и ухода за ребенком и длительностью кормления (т. е. чем меньше будущая мама увлекалась просмотром телепередач, тем больше была вероятность того, что она продолжала кормить ребенка к моменту проведения исследования).

3. Впечатления детства родителей достоверно коррелировали с переменной оставления ребенка одного. Чем более положительно оценивали родители воспитательные методы своих родителей (последовательность, спокойствие, баловство), тем более вероятно, что матери не оставят своих детей одних. Следует подчеркнуть, что «баловство» (категория, окрашенная общественным предрассудком), т. е. баловали ли родители принимающих участие в исследовании родителей, особенно мать, коррелировало с категориями «спокойствие» и «последовательность». Интересно, что зависимость была выявлена и с категорией «любимый ребенок»: если принимающие участие в исследовании родители были «любимчиками» своих родителей, то они с большой вероятностью не оставляли своих детей, что подтверждает вышесказанное. Однако если не опрошенные, а их братья или сестры были любимцами родителей, то вероятность оставления своего ребенка возрастала. Естественно, что количество занятий с детьми, беспокойство за них, качество ухода за ребенком (например, гладили ли пеленки, стерилизовали ли посуду и т. п.), а также оценка брака своих родителей аналогично зависели от переменной оставления ребенка одного.

4. Среди тестовых испытаний родителей, принимавших участие в исследовании, отметим данные теста МФШК — теста маскулинности — фемининности. Эти данные однозначно указывают, что две выбранные переменные зависят не только от характера матери, но и от характера отца. В отношении двух выбранных переменных положительно оцениваемые формы родительского поведения достоверно коррелируют с высокими показателями отцов в так называемых фемининных факторах теста, в случае переменной кормления—с фактором «наседка», в случае переменной оставления ребенка одного — с противоположным фактором («виолетта»). Низкий уровень показателей отцов в маскулинном факторе «эйнштейн» также повлиял на родительское поведение в описанном выше направлении. В случае матерей переменная кормления положительно коррелировала с показателями в факторе «эйнштейн», в то время как переменная оставления ребенка одного отрицательно коррелировала с фактором

?                                  93

«карьера» теста, т. е. те матери, которые оставляли детей одних, получили более высокие показатели по фактору карьеры.

Психологическую интерпретацию наших результатов мы считаем пока преждевременной, хотя некоторые моменты представляются очевидными. В дальнейших исследованиях мы планируем выяснить, в числе прочего, какова зависимость оставления ребенка одного от временных характеристик ранней сепарации, а также проследить развитие детской популяции с другими переменными отношений между родителями и детьми на более поздних стадиях детского развития.

Таким образом, данные исследования показывают: первые дни после рождения ребенка являются «сензитивным периодом», периодом формирования материнской любви; если матери в это время предоставлена возможность контакта с ребенком, это способствует улучшению последующих отношений между матерью и ребенком, делает их более теплыми, интимными, вследствие чего и умственное развитие ребенка протекает в более благоприятных условиях.

Однако в настоящее время нет определенных доказательств того, что привязанность родителей некоторых млекопитающих, в том числе человека, к своим потомкам является следствием механизма импринтинга. Однако независимо от того, импринтин-гом или нет является выявляемый механизм, исследования все более убедительно доказывают, что основы формирования детской и родительской привязанности следует искать в ранних, возможно в самых ранних, стадиях отношений между родителем и ребенком.
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Раздел III
СОЗНАНИЕ И ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, АКТИВНОСТЬ И ПОВЕДЕНИЕ ЛИЧНОСТИ

Я.Яноушек

(ЧССР)

СОЦИАЛЬНАЯ ДЕТЕРМИНАЦИЯ И СОЦИАЛЬНОЕ ПОВЕДЕНИЕ ЛИЧНОСТИ

В психологической науке общепризнано, что личность формируется в деятельности [3, 7, II]. Однако при этом чаще всего имеют в виду индивидуальную деятельность. Между тем для понимания реальных механизмов развития, формирования личности, социальной детерминации ее поведения решающее значение имеет совместная деятельность.

Понять личность можно только в рамках системы установившихся межличностных отношений, опосредованных  содержанием, ценностями, смыслом совместной деятельности для каждого участника, поскольку индивидуальные личностные свойства коренным образом преобразуются в условиях совместной деятельности и социальных связей, в которые включается личность. Здесь появляется способность к эмоциональной идентификации с другими членами коллектива [8].

На формирование личности оказывают воздействие как предметная деятельность, так и социальная связь, причем результат деятельности находится в прямой зависимости от организации социальной связи между членами коллектива [4]. Различные социальные общности, в которые включена личность, по-разному на нее влияют. Для понимания этого влияния исходным является то положение, что родовая сущность человека вообще носит общественный характер, что она формируется в общественно-историческом процессе [I]. Возможность реализации общественной сущности человека обусловлена существующим типом общественных отношений. Конкретная общественно-экономическая формация и ее классовая структура поэтому включают в себя и конкретные формы реализации общественной родовой сущности человека. Однако общественно-исторический процесс формирования общественной сущности не всегда совпадает с развитием индивидов на основе этой сущности [2]. Общественный способ бытия индивида охватывает его формирование, развитие и воспроизводство как общественного существа, представляя существенный компонент его способа жизни, обусловливая в по-
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следующем все многообразие вариантов субъективного отношения человека к человеку и к деятельности. Соответственно это субъективное, личностное отношение и проявляется особенно заметно в совместной деятельности.

С нашей точки зрения, различные стороны совместной деятельности ведут к формированию различных уровней или компонентов личностной структуры [18]. Однако, прежде чем перейти к рассмотрению взаимосвязей между этими сторонами совместной деятельности и различными компонентами личностной структуры, необходимо дифференцировать деятельность и поведение, поскольку они хотя и внутренне взаимосвязаны, но не тождественны друг другу. Одна и та же деятельность может поддерживаться разным поведением, но в то же время одинаковое поведение может оказаться проявлением различной деятельности [22, 10 ]. К сожалению, понятие «поведение» выпало в последнее время из области принятых в психологии, но это неправильно, так как оно является более широким по отношению к понятию «деятельность». Последняя предполагает операционный состав, а если, например, речь идет о демонстрационном поведении, то оно не имеет своего результата, а его целью является показать, продемонстрировать отношение к другому человеку. И в этом плане более правильным будет говорить не просто о социальной детерминации деятельности личности, а именно о детерминации ее социального поведения.

В основе социального поведения находится, как правило, стремление облегчить или улучшить другим людям их жизненную ситуацию [20]. Оно может выступать как альтруизм, т. е. поведение, мотивированное чувством удовлетворения от движения навстречу потребностям другого человека [15]. К специфике альтруистического поведения следует добавить то, что акт помощи может иметь мотивирующий эффект, несмотря на отсутствие непосредственного внешнего вознаграждения. Здесь на передний план выступают аффективные процессы, тогда как в случае предметной связи одного человека с другим в ходе деятельности — познавательные процессы, когда возможно взаимное уточнение представления о себе и о другом на основе элементарной деятельностной связи.

Психологическая сторона деятельностной связи заключается в том, что для действующего лица требуется не только осознание отношения цели деятельности к собственным потребностям, но и представление о том, каким образом будет принят продукт деятельности другими людьми. В свою очередь, «потребитель результата», имея представление о себе и своих потребностях, осваивая деятельность другого индивида (вместе с освоением ее продуктов) в определенной мере осваивает замыслы и представленья «творца». В результате этого происходит конфронтация представления о себе с представлением о другом. Такие представления уточняются при перемене ролей между автором и потребителем соответствующей деятельности. Процесс взаимного
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уточнения представления о себе и о другом лежит в основе формирования самосознания личности. Вообще личность становится для себя тем, чем она является сама по себе, посредством того, чем она является для других [5]. Здесь индивид сам из потребителя становится исполнителем деятельности этого другого, направленной на него, и в то же время он направляет деятельность на себя. Таким образом, это не только перемена ролей, но одновременно обращение роли другого на самого себя. Например, ребенок использует те же способы, которые по отношению к нему применяет взрослый человек. Если взрослый, заставлял ребенка что-то делать и при этом считать: «раз, два, три...», то последний привыкает делать это точно так же, сопровождая счетом вслух свое побуждение к деятельности [5].

Кроме того, индивид из исполнителя деятельности может стать лицом, передающим ее другому. И здесь происходит перемена ролей, но на этот раз не от другого на себя, а от себя на другого. Например, ребенок, которому надоело рисовать, может согласиться продолжать рисование, если это связано с обучением другого ребенка рисованию [5]. Таким образом, когда человек оказывается в роли учителя или инструктора, то смысл ситуации для него может меняться. И в этом можно, на наш взгляд, видеть элементы процесса роста самосознания как условия формирования личности.

Возможность формирования самосознания открывается человеку в деятельности для другого. Однако чтобы эта возможность превратилась в действительность, необходимо еще одно условие. Это условие выражено в известном замечании Маркса о том, что только тем, что человек Петр окажется к человеку Павлу в том же отношении как к самому себе, он начинает иметь и к себе отношение как к человеку. Одновременно Павел как таковой во всей своей павловской телесности для него становится внешней формой вида «человек» (см. [1, с. 62]). В другом месте Маркс связывает это осознание сходства себя с другим с деятельностью для другого, показывая одновременно, что такое осознание сходства возможно на основе познания сходной общественной сущности человека.

Упомянутое условие формирования самосознания можно, таким образом, выразить как выявление общих черт между участниками деятельностной связи. В психологическом ракурсе такое открытие общих черт не следует автоматически из любой деятельностной связи, оно имеет различные ступени, зависит от различных условий и т. п. Тем не менее хотя бы в тенденции открытие общих черт определяется деятельностной связью. В различных формах оно содержится как в познавательных процессах. так и в аффективно эмпатическом вчувствовании. Опираясь на положение Маркса, можно сказать, что открытие общих черт происходит тем более отчетливо, чем в большей мере участники деятельностной связи осознают общественную основу этих общих черт.
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Во второй плоскости совместность деятельности выступает в явной, эксплицитной форме. Она носит характер совместного воздействия на общий объект деятельности. С этим, как правило, связаны обмен деятельностью и ее продуктами, который подчинен воздействию на объект совместной деятельности. Такое разделение функций, деятельностей и ее продуктов может иметь самую разнообразную форму в зависимости от возраста, пола, физической развитости, способностей, сноровки, от меняющихся факторов самой деятельности и потребностей ее отдельных участников и т. д. Разделение и обмен деятельностями и ее продуктами предполагает более четкое взаимодействие между участниками, что ведет к формированию более четких взаимоотношений, приобретающих нормативную форму. С этим связана координация индивидуальных деятельностей в совместной деятельности и подчинение индивидуальных целей совместной цели.

В отличие от предыдущего аспекта совместная деятельность во втором случае не ограничивается односторонней связью — созданием продукта для другого. Здесь связи разносторонни, хотя одновременно и взаимны. При разделении и обмене деятельностью и ее продуктами возникает опосредствованпость двоякого рода: отношение одного участника к другому опосредствовано конкретной деятельностью или конкретным продуктом. Отношение индивида к совместной деятельности и ее продукту опосредствовано также отношением этого индивида к другим участникам деятельности. Таким образом, субъект совместной деятельности является исходно общественным, как и вся группа участников данной деятельности.

Участие в развитой совместной деятельности — одно из важнейших условий формирования личности. Подчинение целей индивидуальной деятельности целям совместной деятельности отражается в сознании участников точно так же, как неизбежность их зависимости друг от друга. На этой основе формируется сознание ответственности по отношению как к другим участникам, так и к группе в целом. Этому ^процессу осознания способствует то, что необходимые связи, как правило, выражены нормой. Нормативно определенная взаимозависимость охватывает не только взаимность обменов, но и ответственность друг перед другом за достижение общей цели. Эти нормы выполняют необходимую регулятивную и контрольную функции. Вместе с тем совместность деятельности, выполнение ее участниками опреде-. ленных функций и обязанностей (зачастую очень сложных) — важнейшая объективная основа общественных норм. Конечно, это не единственная их основа, но наиболее важная.

Нормы представляют важный регулятивный механизм не только совместной деятельности, но и формирования личности. Можно различать несколько способов этой регулятивной функции. Это, во-первых, более широкая общественная детерминация норм и вытекающее из них требование их соблюдения, во-вторых, требования групп и коллективов и, наконец, требования, интерио-
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4*
ризованные в индивидуальном сознании, самосознании (или же совести). В целях раскрытия процессов формирования личности, обозначим переходы между регулятивными функциями норм. Предполагается, что социальные нормы одновременно содержатся в структуре индивидуального сознания, стереотипах поведения и именно через преобразование этих структур нормы воздействуют на поведение человека [9]. Это, однако, не означает, что соблюдаемые нормы мотивируют его, становясь подлинно личностным фактором. Важным мотивационным, а тем самым и личностным фактором выступает основанная на норме взаимозависимость в совместной деятельности. Осознание ее мотива-ционно способствует ее внутреннему принятию. Совместная деятельность не только регулируется нормой, но и, в свою очередь, содействует ее осознанию, а тем самым мотивационному воздействию нормой определяемой зависимости.

Эта взаимозависимость в разных общественных условиях имеет значительно различающееся содержание, да и в одинаковых общественных условиях она может различно проявляться, что отражается в соответствующих концепциях. Покажем это на примере концепции так называемой дистрибутивной справедливости, которая весьма распространена в социальной психологии [16, 21]. Дистрибутивная справедливость состоит в том, что социальные вознаграждения должны быть пропорциональны затратам участников совместной деятельности. Таким образом, взаимозависимость здесь увязывается с вознаграждениями, затратами и инвестициями. Речь, собственно, идет об абстрактном выражении взаимоотношений производителей. Их мотивацион-ную сторону охарактеризовал Маркс, указывая на то, что совместный интерес, проявляющийся как мотив их совместной деятельности, хотя и осознается обеими сторонами, но не является мотивом, а, скорее, действует «за спиной» интереса самого индивида и отражается через противоположность с особым интересом другого индивида (см. [1, с. 773]).

Такая общественная норма взаимозависимости определяет лишь соблюдение правил расчета. Характеристика подобной взаимозависимости есть, собственно, соблюдение правил рыночных отношений, где существенно редуцируются процессы, формирующие личность (например, освоения позиций и ролей партнера и т. д.).

Если говорить о действительном развитии личности, то необходимо создание предпосылок для иного типа взаимозависимости, который можно характеризовать как взаимную ответственность. Общественные, групповые и индивидуальные требования (нормы) и заинтересованность в достижении общественно важной цели должны вести к тому, чтобы общественная норма определяла не только предпосылки, но и осознанность личностью собственного поведения. Основным типом поведения в этих условиях должно быть сознательное нормативное поведение [9]. В целом можно сказать, что совместная деятельность при благоприятных
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условиях должна вести к формированию у участников целеустремленности и ответственности. По-видимому, только вследствие многократного достижения совместной цели целеустремленность и ответственность могут фиксироваться в соответствующих позициях и ролях, выделяясь тем самым из процесса совместной деятельности. Это означает, что данный индивид может становиться целеустремленным и ответственным не только в ходе совместной деятельности, а может включаться в нее уже будучи целеустремленным и ответственным. Вместе с тем целеустремленность и ответственность из моментов координации совместной деятельности должна превратиться в личностное отношение к ее участникам.

Здесь мы подходим к третьему аспекту взаимосвязи личности я деятельности. Деятельность индивидуальная и одновременно коллективная. В коллективной деятельности, когда общественная цель совпадает с групповой, преодолевается различие между ними. Как показывает практика развитых коллективов, групповая деятельность направлена (через отношение к предмету) на отношения между членами и на отношение к предмету (через отношения между членами коллектива).

В коллективной деятельности приобретает новую форму регулятивная функция общественной нормы. Общественная норма становится внутренне принятой ценностью, когда нет необходимости во внешнем общественном давлении как гаранте соблюдения норм. Одновременно происходят изменения в мотивации. Норма, ставшая внутренне принятой ценностью, или ценность, сменившая норму,— и та и другая выполняют мотивационную функцию. Общественная ценность может выполнять мотивационную функцию, если выступает стимулом творческого развития индивида и коллектива.

В соответствии с этим действие зависимости взаимной ответственности в этом случае не отменяется, а приобретает высшую форму как зависимость взаимного творческого развития. Поэтому коллективность не есть внешняя противоположность индивидуальности, а существенный фактор развития личности.
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Я.Гудечек
(ЧССР)

ЦЕННОСТНАЯ ОРИЕНТАЦИЯ ЛИЧНОСТИ

Каждое общество, социальная группа, общественная формация создают присущие им общие и специфические ценностные системы и кодексы, выражающие их доминирующие интересы и цели. И человек, принадлежащий к этому обществу, воспринимает их как критерий своего поведения.

Посредством ценностей и ценностных ориентации формируется и одновременно в них же и проявляется отношение человека к миру, отношение, в котором отражается освоение мира и происходит самоподтверждение, самораскрытие сущности человека как общественного существа.

Можно сказать, что проблема ценностей и ценностных ориентации — одна из существенных теоретических и методологических проблем многих общественных наук, включая марксистскую

психологию.

Основой для ее решения является отношение субъект-объект, а точнее то, какие значения приписывает субъект объектам внешнего мира, как их переживает и оценивает. Тезис, соответственно которому ценность является отношением человеческого субъекта к объекту, опирается на положение, что только человек подходит к вещественным предпосылкам своей жизненной деятельности как действительный субъект. Согласно К. Марксу, только человек делает свою жизнедеятельность «предметом своей воли и своего сознания» [1, с. 565] и, можно добавить, также предметом своей оценки. Ценностные отношения субъекта к внешнему миру опосредствованы ориентацией человека на других людей, на общество в целом, на разработанные обществом и
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господствующие в нем идеалы, взгляды, представления и пор-мы. Ценностные отношения — это в основном общественные, межличностпые отношения.

Ценности — типично  социальный феномен, обозначающий предметы, вещи, свойства и отношения действительности, идеи, нормы, цели и идеалы, явления природы и общественные явления, которые пусть созданы, проектированы или не созданы человеком, служат осуществлению социального прогресса и развития человеческой личности» [4, с. 156—157].

Ценности играют важную роль в формировании социалистической личности и в дальнейшем развитии социалистического общества. Они выполняют при этом две основные функции:

1. Являясь основой формирования и сохранения ценностной • ориентации в сознании люден, они позволяют индивиду занять определенную позицию, обрести точку зрения, дать оценку. Ценности — это часть сознания; при этом та ее часть, без которой нет личности. Ценности становятся фактом сознания благодаря опыту. Важнейшие ценности осознаются.

2. Ценности мотивируют деятельность и поведение, поскольку ориентация человека в мире и стремление к достижению отдельных целей соотносятся с ценностями, включенными в структуру личности.

Говоря о понятии «ценность», можно различить два его основных значения: 1) ценности в смысле объективно существующих предметов, событий, идей, свойств материальных и духовных продуктов и т. д., в сущности которых заключается атрибут цен-ностности и которые существуют независимо от субъективных оценок людей; 2) ценности в смысле значимости (ценностности, конкретной ценности или системы ценностей) для индивида.

Утверждение о том, что нечто представляет для кого-либо ценность, можно понимать в трех значениях: а) ценностью можно называть качества вещей, к которым направлены наши усилия или которые удовлетворяют наши потребности; б) ценностями можно считать положительно оцениваемые с наших позиций объекты; в) под ценностью можно подразумевать также критерий, на основе которого разные объекты подлежат оценке.

Ценности весьма важны для существования человека в материальной и духовной среде. Они намечают и интегрируют позиции людей по отношению к разным объектам. Это помогает решать, какие именно из объектов будут оценены положительно, какие отрицательно, какие будут признаны особо значимыми и существенными для человека. Упорядоченная таким образом система ценностей определяет категориальную «сеть познания» индивида. В ценностном отношении особую роль играют эмоции. Ценности связаны и с мотивацией. Мотивация является результатом расхождения между представлением об «идеальном состоянии», обусловленном признанной системой ценностей, и знанием «реального состояния». Признанные ценности одновременно действуют в качестве регуляции определенных мотиваций в опреде-
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ляемом ценностями направлении. Ценности опосредствуют само-    | оценку путем сопоставления с так называемым идеальным я.      'с
Таким образом, признанные ценности (существуют также    | ценности не признанные, познанные и не познанные людьми    ^ и т. д.) весьма важны для мотивационной сферы личности.      ••;

Ценностям присущ динамический характер. Если их сущест-    ^ вование не поддерживается человеком, если они не создаются,

не реализуются и не актуализируются, то они постепенно те-    , ряются. Условием умножения ценностей служит личностная ак-    * тивпость, ввод ценностей в собственный мир, так, что они актив-    [ но побуждают творческую деятельность.                           ''

Принятие и освоение ценностей (интериорпзация, идентифи-    ? кация, интернализация) — сложный процесс и образует такую    | структуру:

Информация

i Трансформация

i Активная деятельность

1                    1 Отрицание               Принятие

1        [                     I Вражда     Безразличие          Инклюзия

Динамизм

[8, с. 168].

Отдельные этапы интернализации ценностей реализованы следующим образом:

1) информация (о существовании ценности и условиях ее реализации);

2) трансформация («перевод» информации на собственный, индивидуальный язык);

3) активная деятельность (познанная ценность принимается или отвергается);

4) инклюзия (инициирование, включение в лично признанную систему ценностей);

5) динамизм — изменения личности, вытекающие из принятия или отрицания ценности.

Может оказаться, что некоторые из этапов пропущены. В таком случае процесс бывает неполным, интернализация редуцирована, что, как правило, приводит к механическому принятию чужих образцов та. стереотипов поведения. Тогда наступает обратная интернализация — замена ценностей предметами потребностей, деградация ценностей до чисто внешнего импульса к действию.

Ориентация на определенные ценности может возникнуть лишь как результат их предварительного признания, положительной оценки (рациональной или эмоциональной). По Б. Додо-нову, необходимо, чтобы субъект «запланировал» определенную ценность в своем сознании, чтобы направил свою деятельность
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на овладение ею. Они дают важный импульс для познавательных, эмоциональных и волевых процессов, играющих важную роль в «программе жизненной деятельности человека» и «программе потребностей» [3, с. 131].

Из сказанного выше можно сделать следующие выводы по отношению к ценностям.

Это социальный феномен, существующий в диалектическом отношении объект-субъект;

элемент социальной действительности, в которой отдельные люди или социальные группы занимают ценностные позиции;

стимулируют поведение и поступки, действуя как важный фактор мотивации личности;

играют важную роль мотивации достижения в жизни человека и общества;

общественная и индивидуальная жизнь — процесс неустанной переоценки и создания новых ценностей;

некоторые ценности (общечеловеческие, цена жизни, здоровья и т. д.) по своему значению для человеческого существования отличаются постоянным характером, относительной стабильностью в каждом обществе и для каждого индивида;

определяют центральную позицию личности, оказывают влияние на общий подход к миру, к самому себе, придают смысл и направление ее позициям, поведению, поступкам, являясь нераздельной составной частью отношений личности и внося важный вклад в направление и интенсивность активности субъекта.

Уровень человеческого понимания ценностей находится в диалектической взаимосвязи с человеческими потребностями, интересами и позициями. Только путем анализа содержания и качества потребностей, устремлений, рациональных и эмоциональных причин их возникновения и развития мы в состоянии понять, почему люди направляются к действительным или иллюзорным ценностям [2], почему ценности специфически дифференцируются или создаются системы и иерархии, почему некоторыми руководствуются, а другие отрицают,, почему и как их оценивают.

Оценка служит определением ценностности явления объективной реальности на основе его свойств и проявлений по заранее установленным принципам и критериям. В оценке используются такие операции, «которые приводят к выделению ценностей из многообразия явлений, которые, следовательно, образуют структуру действительности в соответствии с потребностями, желаниями, интересами и позициями» [13, с. 176]. Оценка понимается как рациональный акт, посредством которого люди осуществляют выбор между объектами, относя часть их к ценностям.

Акты оценки субъекта можно разделить на три категории:

1. Психологически обусловленная оценка общественных предметов и явлений, освоенных и зафиксированных индивидом в первые годы своего развития. В данном случае играют роль не только положительные, но и отрицательные оценки, находящиеся под влиянием чувств, и уже в меньшей степени разума.
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Таким образом, при изменении позиций возникают трудности переоценки.

2. Оценка общественных предметов и явлений, осваиваемых индивидом в настоящий момент. При этом имеется в виду освоение общественных ценностей, до сих пор не входивших в индивидуальную систему ценностей, а также новые ценности, которые ранее (учитывая степень физического, психического и социального развития личности) отсутствовали. В данном случае основой оценки служит достигнутый уровень познания объективной реальности, интеллектуальная и эмоциональная зрелость личности.

3. Оценка совершенно новых общественных предметов и явлений, которые сама личность только еще создает или которые были только что созданы другими субъектами. На первый план в этом случае выступает творческая деятельность материального и духовного характера и активность личности.

Приведенные категории оценки показывают, что выбор ценностей, создание их систем и иерархий, направленность и ценностная ориентация детерминированы тем: а) познаны ли они субъектом; б) познаны, но не признаны и тогда сознательно не осваиваются, например, отрицательные позиции к общественно выдвигаемым ценностям; в) признаны, но нежелательны с точки зрения индивидуальной направленности желаний, идеалов и целей; г)  признаны и сознательно осваиваются, т. е. речь идет о ценностях желаемых, мотивированных, привлекательных, реализованных в активной деятельности, потреблении [7, с. 40-42 ].

Подводя итог, можно сказать, что человек оценивает действительность благодаря тому, что имеет в распоряжении некоторые психологические стандарты. Эти стандарты находятся в прямой зависимости от достигнутого уровня познания и опыта, а также от уровня мышления и эмоций в оценке ценностей.

Таким образом, оценка — комплексный акт сознания, в ней, подобно познанию, участвуют все компоненты психики. В ходе оценки придается определенная ценность, значение, свойство и т. д. какому-либо явлению на основе соответствующих критериев (меры, нормы, цели, требования, принципа, образца, идеала, ценности). Результатом оценки является вывод о мере соответствия оцениваемого явления (ценности) признаваемым критериям (например, в моральной сфере) или о мере отклонения. Оценка — нераздельная составная часть ценностной ориентации и направленности личности.

Ценностная ориентация характеризует направленность и содержание социальной активности личности [12], способствует пониманию, как и почему определенные явления и предметы находят отражение у конкретного человека в его системе ценностей, как он ориентируется в такой системе и как (или в каком направлении) ценности и ценностная система, в свою очередь, Ориентируют человеческое поведение.               \
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Система ценностей имеет горизонтально-вертикальную структуру.

Под горизонтальной структурой в данном случае подразумеваем упорядочивание ценностей в параллельной последовательности. Например, ценности дружбы связываем с ценностями сердечности, стремления к помощи и т. д. Они противоположны ценностям зависимости, социальной изоляции, соперничества

и т. д.

Очевидно, что каждая четко определенная общественная система содержит также вертикальную систему ценностей и оценок. В рамках подсистем или индивидуализированных ценностных иерархий индивиды или группы могут более или менее отклоняться от общих, учрежденческого характера систем. Невозможно создать такую систему, которая полностью принималась бы всеми индивидами, но необходимо, чтобы каждая индивидуальная ценностная система соответствовала определенным критериям, объективным общественным потребностям и целям, и таким путем между индивидуальной и общественной ценностными системами происходило постепенное сближение.

На практике это означает, что в социалистическом обществе по отношению к данным системам индивид может занимать различные позиции, начиная от активного принятия и кончая активным отрицанием. Эту шкалу можно в общем разделить на пять

основных типов:

1) активное отношение — выражение высокой степени интер-

нализации ценностной системы;

2) конформное отношение — только внешнее, приспособленческое выражение согласия без интериоризацпи или идентификации с данной системой норм и ценностей (например, лицемерие);

3) индифферентность — безразличие, безучастность, пассивность, отсутствие интереса к данной ценностной системе;

4) несогласие с ценностной системой, ее критика, стремление к ее изменению, ее осуждение или отрицательная оценка;

5) активное противодействие ценностной системе, основывающееся на внутреннем и внешнем'отрицании.

Ценностная система индивида является составной частью его межперсональных и внутриличностных отношений, оказывающих существенное влияние на его связь с социальной средой и взгляд на самого себя. Поэтому знание ценностной системы может дать представление об ориентации человека, а также о его субъективных способах оценки. Упомянутое знание объективно необходимо в одинаковой мере как для воспитания (или перевоспитания),

так и для самовоспитания.

Целенаправленная регуляция при воспитании требует проникновения в сущность личности, в структуру и динамику мотиваций и потребностей, в сферу решения, создания, выбора ценностей; предполагает организацию «интерсубъективного и коллективного опыта» [15, с. 101 ], а также выявления гетерономно и автономно действующих факторов влияния.
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На этой основе можно диагностировать как отдельных лиц, группы или коллективы, познавать их ценностную систему, а также определять характер мировоззрения, позиции и ценностный профиль личности.

Наше исследование показало, что в ориентации подростков важное место занимали семья, интересная работа, уровень образования и т. д., а материальное благосостояние оказалось па последнем месте [II]. Словацкие авторы [14] установили на основе изучения ценностной своей выборки факт предпочтения ценностей моральной активности, творчества (включая стремление к образованию, созидательной и продуктивной деятельности) и ценностей общественной активности (соответствующей марксистскому идеалу активного и общественно инициативного человека). Ценности, связанные с материальным достатком и потребительским подходом к жизни, также заняли последние места.

Последние исследования в данной области подтверждают предпочтение многими лицами общественно желательных ценностей. Однако на практике до сих пор встречаются расхождения между общественно принятой системой ценностей и индивидуальной. Данное расхождение проявляется в определенной степени у части молодежи и взрослых в основном в двух формах. Некоторые люди не видят ценностей там, где они есть. Причина кроется, думается, в личных качествах, социальных условиях и факторах развития — психологической, социальной, политической незрелости и т. д. Другая часть людей считает ценностью то, что в действительности ценностью не является (так называемые псевдоценности и т. д.). Причина кроется в разнообразном влиянии непосредственной и более широкой общественной среды.

Наличие псевдоценностей и так называемых антиидеалов тем меньше, чем устойчивее ценностная система в группе или обществе. «Там, где ценности общественно непрочны, там, где сегодня действительно одно, а завтра — другое, а также там, где суть толкования одного и того же явления дома и в школе расходится, там человек скорее определяет, что для него неприемлемо как идеал жизни, ибо положительные ценности в сложившейся ситуации слишком шатки для серьезно понимаемого поведения» [10, с. 99]. Наличие пережитков, псевдоценностей является показателем недостаточно развитых общественных позиций, невысокой идеологической и личностной зрелости.

Подтверждением этого являются отдельные исследования стремлений и ценностной ориентации современной молодежи. Они показали, что сравнительно мало предпочитаются ценности, характеризующие отношение индивида к обществу, в особенности у части молодежи, характеризующейся узко потребительским отношением к работе. Результаты и данные, однако, весьма различны и трудно сопоставимы. Это связано не только с действительной направленностью позиций и ценностной ориентации обсле-
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дуемых, но и с избранными методиками (ощущается явный недостаток стандартизованных методов).

Однако не нужно переоценивать интенсивность процесса освоения общественно желательных ценностей и их интериори-зации личностью. Одинаково важным является — и в этом заключается смысл самовоспитания — «чтобы индивид сумел создать свою собственную соответствующую ценностную ориентацию и стремления, чтобы внутренний слой личности состоял из более или менее гармонической и внутренне однородной системы мотивации, позиции, ориентации и стремлений отдельного человека» [8, с. 54]. Нет сомнения в том, что общий результат в значительной мере находится под влиянием мировоззренческой направленности личности, ее убеждения и сознательности.

Следует согласиться в данном случае с точкой зрения В. Гру-лиха, который, в соответствии с многими марксистски ориентированными психологами считает определяющей стороной социалистической сознательности убеждение, т. е. «такой комплекс потребностей, интересов, идеалов, шкалы ценностей, образцов, ценностной ориентации и стремлений, позиций, волевых сторон и общественных чувств, которые включены во внутреннюю направленность людей, проникли в более глубокие сферы их личности и оказали влияние на общее направление их развития и динамику их деятельности» [9, с. 125 ].

Естественно, как и общество, индивид претерпевает непрерывные изменения и развитие. Можно говорить о бесконечной изменчивости ценностей и предпочтений, что связано с объективностью реального процесса жизни индивида и общества, в котором система ценностей проявляется и который является их отражением. Ибо, как отмечает Я. Светлый, «систему ценностей не выдумывают, системой ценностей прежде всего живут. Так как человеческая жизнь является сознательной жизнью, и общественное сознание не есть не что другое, как сознательное бытие, то система ценностей не только осознается, но в связи с отдельными моментами процесса жизни глубоко продумывается» [16, с. 182 ]. Существенным в данном процессе является соответствующая унификация и постепенное сближение самобытной ценностной автономии индивида с ценностной системой социалистического общества.

На основе вышеприведенных анализов и сообщений, с учетом потребности оказывать адекватное влияние, направлять и развивать ценностную ориентировку человека социалистического общества, можно сделать некоторые выводы.

Ценности определяют центральную позицию личности, оказывают влияние на направленность и содержание социальной активности, общий подход к миру и самому себе, придают смысл и направление общественной позиции личности, определяют поведение и поступки.

Психологической основой ценностной ориентации личности является многообразная структура потребностей, мотивов, инте-
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ресов, целей, идеалов, убеждений, мировоззрения, участвующих в создании направленности личности, выражающих социально детерминированные отношения личности к действительности. Необходимо уделять пристальное внимание теоретической разработке знаний о ценностной ориентации личности, их эмпирической проверке и практическому использованию в воспитательной, образовательной, идеологической и пропагандистской деятельности.
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(СССР)

АКТИВНОСТЬ И СОЗНАНИЕ ЛИЧНОСТИ КАК СУБЪЕКТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Приходится признать, что самое понятие активности, как и многие другие, относящиеся к характеристикам личности, такие, как «всесторонность», «гармоничность развития», «способность к преобразованию природы и общества», оказались в значительной степени идеализированными и оторванными от реальных изменено

ний психологии личности, происходящих в обществе. Они перестали отражать ее реальное состояние, поскольку в действительности происходило падение активности, мотивации труда, наряду с ростом отнюдь не творческого, а потребительского образа жизни.

В этой связи перед психологией возникает сложная теоретическая задача (особенно определившаяся в период интенсивной ломки сознания людей, перестройки сознания и психологии) каким способом научно изучить реально существующее многообразие личностей творческих и нетворческих, социально пассивных, инициативных и безынициативных, общественно и антиобщественно направленных. Должна ли психология сосредоточиться преимущественно на изучении получивших распространение негативных явлений в психологии людей? Но как при этом подходе, кроме констатации пассивности, отклоняющегося поведения и т. д., можно выявить, с одной стороны, личностную эволюцию, которая привела к таким психологическим явлениям, с другой — возможные психологические стратегии перестройки этой психологии. Как объяснить при этом подходе тот факт, что психология одних личностей социалистического общества сегодня действительно характеризуется и высокой сознательностью и высокой активностью, тогда как психология других этими особенностями не обладает.

Теоретическим способом решения этой задачи, который представлен в данной статье, является разрабатываемый нами в течение многих лет типологический подход иди метод исследования личности. При таком подходе не приходится, скажем, отказываться вообще от понятия активности и тем более ее исследования. Но это исследование дает возможность изучить все реально существующие уровни активности, начиная от высших форм инициативности, ответственности и кончая полной пассивностью, отсутствием активности. Типологический подход, однако, не нацелен только на констатацию того, что одни активны, другие пассивны, тем более исключает возможное в таком случае деление людей на успешных и неуспешных, что не раз происходило уже в психологии. Типологический метод исследования через выявление специфических психологических механизмов активности, присущих тому или иному типу, дает возможность ответить на принципиальный и теоретически и социально вопрос, в силу каких конкретных причин у данного типа происходит падение активности, а тем самым подвести к выводу о возможных путях ее повышения.

Так, опережая последующее детальное изложение результатов исследования, можно, например, сказать, что отсутствие активности у определенной группы подростков оказалось у каждого типа внутри этой группы связанным с разными причинами:

у одного она не была развита еще в детстве (в силу дефицита общения с матерью), у другого подавлялась окружающей его группой, у третьего подавлялась самой личностью (в силу не-сформированности способов выражения этой активности, внутрен-
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них противоречий и т. д.). Таким образом, типологический метод, выявляя разнообразную картину механизмов активности, позволяет разработать представление о разных путях генезиса этой активности, в том числе и тех, которые привели к ее полному падению.

Типологический подход дал возможность сформулировать некоторую общую гипотезу, которую можно назвать гипотезой «психологических потерь», происходящих на протяжении жизненного пути личности в результате конкретно складывающихся соотношений внутренних и внешних условий. Так, например, психология уже довольно точно выделила определенные так называемые сензитивные периоды, в которые наиболее интенсивно формируется то или иное личностное качество, способность. Если в этом возрасте в условиях жизни данной личности не было обеспечено формирования этого качества, психической способности, то развитие психики данной личности пойдет уже совсем в другом направлении, будет происходить, так сказать, в урезанном виде, на более узкой основе, если не затормозится совсем. Неразвитая вовремя способность к общению, интеллектуальная потребность (любознательность), даже способность к игре (хотя последняя представляется некоторой имманентно присущей определенному возрасту), сказываются на последующих этапах жизненного пути личности в ее коммуникативной незрелости, ограниченности интеллектуальных интересов, неспособности гибко сочетать свою активность с активностью других людей (поскольку данная способность, как и многие другие, развивается именно в игре).

Диалектика этого «антиразвития» очень сложна, поскольку исчезают некоторые внешние благоприятные условия формирования соответствующих психических и личностных качеств. Но их точная квалификация как необходимых, достаточных, желательных и т. д. для развития ни психологами, ни социологами не проводилась, поэтому «исчезновение» оказывается незаметным, тем более в научном плане. Иногда негативные условия образуют целые цепи причинно-следственных связей, которые усиливают, нагнетают негативную для развития ситуацию (хотя и остаются не столь явными, как негативные воздействия стрессов, которые стали своеобразной притчей во языцах), тогда как указанные выше ситуации встречаются на каждом шагу и создают (в отличие от стрессов) устойчивые негативные или дефицитные (для развития) условия. Например, при некоторых, еще незначительных отставаниях ученика (по успеваемости — для учителя и интеллектуально — для психолога), при некоторых вполне допустимых в пределах возраста особенностях ломки характера учитель начинает констатировать педагогически отклоняющееся поведение. Он принимает ряд мер, которые при незнании психологии личности ребенка, трудностей ее формирования и т. д. оказываются и психологически и педагогически неуспешными, а иногда и вредными. В ответ на эти меры ученик начинает демонстративно нарушать требования. И без того первоначально хрупкий
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психологический контакт доверия, понимания, и даже вообще общения, ломается, рушится. Учитель выдает уже вторичную негативную реакцию и на вызывающее поведение, и на свою педагогическую неудачу, у него формируется и затем закрепляется негативная психологическая установка на ученика, что происходит и со стороны последнего, образуя прочный и уже непреодолимый барьер.

Здесь приходится говорить уже не об отсутствии внешних благоприятных условий, а о неблагоприятном характере взаимодействия внешнего и внутреннего.

Задача данного исследования заключалась в том, чтобы теоретически, а затем в определенных пределах и эмпирически, выявить основные структуры жизненного пути личности, непосредственно связанные с сущностью и генезисом ее активности, и, опираясь на основные характеристики активности, исследовать типологические (т. е. разнообразные по механизмам, формам проявления, мере развития и т. п.) ее особенности. Личности как субъекту жизненного пути присущи особые структуры, функции которых — построение жизненной позиции, проведение и реализация жизненной линии, переживание смысла жизни. Эти высшие структуры или качества связаны с реализацией жизненного пути как целого, организации и регуляции которого они служат. Личность активно строит свою жизненную позицию, свои жизненные модели и стратегии, самоопределяясь по отношению к объективной детерминации жизни, ее условиям и обстоятельствам. Активность — типичный для данной личности, обобщенный ценностный способ отражения, выражения и осуществления ее жизненных потребностей. В самом общем виде активность — это присущий личности способ объективации, самовыражения (и в деятельности, и в общении, и в жизненном пути в целом) в соответствии с ее высшими потребностями в признании, ценности и т. д. Активность — ценностный способ моделирования, структурирования и осуществления личностью деятельности, общения и поведения, при котором она сохраняет качество более или менее автономно, более или менее целостно, более или менее успешно индивидуально функционирующей системы в межличностном пространстве. Активность имеет глубокое личностное основание:

она есть способ не только выражения потребностей, но и организации жизни и условий деятельности, отвечающих этим потребностям, поиск условий и средств деятельности (как объективных, так и субъективных) по ценностным, личностным критериям, параметрам. Личность посредством своей активности находит предметы, условия и ситуации удовлетворения потребностей, регулирует отдельные действия и поступки и определенным образом категоризует, моделирует, преобразует действительность. Активность в широком смысле слова — это присущий личности способ ^организации жизни, регуляции и саморегуляции на основе инте-''ации потребностей, способностей, отношений личности к
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жизни, с одной стороны, и требований к личности общества и

обстоятельств — с другой.

Понятие субъекта деятельности позволяет рассмотреть включение личности во все формы и уровни общественно-необходимой деятельности. Она должна стать субъектом при том, что общественная деятельность социально регулируется, нормируется, оформляется. Поэтому функция субъекта — согласование активности, носящей достаточно индивидуальный характер, с социальными структурами, нормами и формами деятельности. Субъект мобилизует свою активность не в любых, а в необходимых формах, в определенное, а не в любое время и т. д. Активность поэтому предполагает присущие личности способы разрешения противоречий между желательным и требуемым (необходимым), между наличным и возможным (потенциальным), между индивидуальным и типичным.

Таким образом, активность — это функционально-динамическое качество личности, которое интегрирует и регулирует в динамике всю ее личностную структуру (потребности, способности, волю, сознание), что в свою очередь обеспечивает личности возможность учета требований общества и проявления самостоятельности, самоопределения в качестве субъекта жизни. Активность — такой способ самовыражения, при котором обеспечивается целостность, сохраняется автономность личности и достигается ее субъектность.  Это — индивидуально-типологическое,  функциональное качество личности, посредством которого она реализует в каждом виде и форме деятельности свою направленность, личный опыт. В характере активности обобщены применявшиеся личностью жизненные стратегии по критериям легкости, трудности, ценностности, успешности— неуспешное™, удовлетворенности—неудовлетворенности, в нем выражается социально-психологическая и личностная зрелость, умелость. Активность включает удовлетворенность как детерминанту второго порядка, поскольку последняя служит психологическим и личностным показателем меры удовлетворенности потребностей, переживанием состояния удовлетворенности, которое отвечает парциальным структурам

деятельности.

В характеристиках личностной активности проявляется то, насколько целостно личность моделирует свою жизнь, ее формы, связывая воедино ее объективно разобщенные сферы, циклы, события, занятия и другие структуры. Способ структурирования жизни носит более или менее самостоятельный характер, что проявляется и в характере опор, которые вырабатываются самой личностью или находятся ею в межличностном пространстве (коллектив, другие люди, традиции, культура и т. д.). Способ моделирования жизни и деятельности индивидуален и в том смысле, что он более иди менее рефлексивен, более или менее сознателен, более или менее пролонгирован или ситуативен. Опоры, вырабатываемые самой личностью, позволяют ей удерживать и сохранять, развертывать свою активность во времени; ее неса-
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мостоятельность сказывается в ситуативное™ и необходимости прибегать к внешним опорам, быть более зависимой от них и т. д.

Активность — многомерная, многопараметральная категория, раскрывающая именно индивидуально-личностный уровень и способ осуществления деятельности, общения, познания. Посредством своей активности личность идеально (когнитивно), теоретически или практически моделирует, структурирует пространство своего взаимодействия с миром, организует его. В этих функционально-динамических моделях соединяются и побудительные    (потребностно-мотивационные,   целепритязательные и т. д.) и саморегулятпвные (рефлектпвно-эмоцпональные и др.) компоненты, с одной стороны, и опосредствованное личностью отношение к требованиям деятельности — с другой. Таким образом, активность — это динамическая особенность и вместе с тем качество личности как субъекта деятельности, как субъекта жизни в целом.

Включение в структуру активности удовлетворенности нетрадиционно, хотя К. Левин в свое время и рассматривал соотношение притязаний и достижений личности. Психологами вообще не ставилась проблема меры удовлетворения потребностей личности, столь существенная с точки зрения последующего роста или падения активности. И в психологии, поскольку в ней преобладало понятие деятельности, постоянно говорилось о результате, и в самой общественной жизни подчеркивалась преимущественно социальная эффективность. Таким образом, понятие психологического результата, а с ним и понятие удовлетворенности—неудовлетворенности личности «исчезло». А реально все нарастало противоречие между эффективностью и удовлетворенностью личности, которое развертывалось в разнообразных личностных формах при общем социально негативном исходе: одни оказывались удовлетворены при низкой эффективности, другие — неудовлетворены и при высокой (в силу целого ряда причин, которые в совокупности сводились к общей выключенное™ людей из управленческих отношений). Вопрос о критериях, способах достижения, при которых может быть удовлетворена одна и совершенно не удовлетворена другая личность, совершенно не ставился.

Так из сферы научного исследования и практики общественной жизни выпал, исчез огромный резерв активности — удовлетворенность, которая является чрезвычайно тонким механизмом активности, динамичным и одновременно надежным средством ее формирования. Валовые оценки результатов, обесценение результата труда (неоднократно отмечаемые в производстве), отсутствие гибких и точных критериев оценки результатов со стороны общества оказались теми «лакунами» или вакуумами внешних условий, которые и не формировали гибких психологических механизмов активности людей: удовлетворенности как психологического источника их последующей активности.
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Разрабатываемый нами типологический подход к активности и соответствующий метод ее изучения являются комплексными в том смысле, что они позволяют выявить одновременно ряд причин ее падения или роста. Традиционные исследования рассматривали активность, скажем, только в связи с потребностями. Ее можно рассматривать, например, только в ряду со способностями или только с сознанием и т. д. Констатируя отсутствие активности, мы посредством типологического метода выдвигаем гипотезы о разных причинах ее отсутствия и ставим задачу выявить их. У одних активность сугубо ситуативна, у других — имеет постоянный и устойчивый характер, одни типы активны в определенных (скажем, узкозначимых) ситуациях, а в остальных — всегда равнодушны и пассивны, другие активны в основных сферах жизни и т. д.

Важной теоретической и практической проблемой является

мера сходства и различия активности и деятельности, а также вопрос, почему оказалось недостаточно понятия деятельности, в которой, казалось бы, и выражается активность личности. Необходимость обращения к понятию активности вызвана тем, что оно шире деятельности, поскольку активность проявляется и в познании, и в общении и, главное, в жизненном пути в целом. Далее, само понятие деятельности в психологии оказалось ограниченным и потому одновременно узкоструктурным — цель, мотив, результат. В эту структуру практически не были включены способности, потребности (в аспекте их удовлетворенности—неудовлетворенности) . Иными словами, деятельность была структурирована по одному принципу, а личность — по-другому, что и осложнило ее исследование в деятельности как с точки зрения соответствия личностной структуры структуре деятельности, так и наоборот. Поэтому потребовалось привлечение понятий активности и субъекта деятельности, которые оба нацелены на раскрытие основного процесса — приспособления личностных структур к структурам деятельности или преобразования последних применительно к личностным структурам, говоря проще, приведения в соответствие особенностей личности и деятельности.

Активность есть функциональное проявление личности в деятельности, которая организуется, упорядочивается и структурируется самим субъектом. Личность со своей достаточно индивидуализированной психологической структурой (установок, притязаний, ожиданий, готовностей и т. д.) не укладывается в структуру деятельности как в некую готовую форму, как предполагали психологи. Становясь субъектом деятельности, она строит собственную систему деятельности, конечно структурируя ее определенным образом по определенным параметрам. При высоких притязаниях и низких способностях такая система оказывается противоречивой, требует от личности либо волевого усилия, либо

внешних поддержек.

А соотношение всех личностных компонентов или параметров активности, как уже отмечалось, может быть самым различным,
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что исчезало совершенно из поля зрения психологов, видящих жесткую модель деятельности всегда имеющей цель, мотив и результат. Имея мотив, личность отнюдь не всегда сразу определяла цель, а определив цель, могла утратить мотивацию. В традиционной структуре  деятельности не учитывалась столь •существенная для мотивации пропорциональность или диспропорциональность усилий затрачиваемой цели, притязания к уровню сложности деятельности и целый ряд самых существенных личностных параметров, которые и проявляются в конкретной психологической динамике деятельности, в отказе личности от деятельности, в таком осуществлении, которое не приносит удовлетворения, и т. д. Личность как субъект моделирует деятельность, общение и поведение, устанавливая соотношение необходимого и желательного, необходимого и достаточного, «обеспечивает» деятельность (способностями, умениями и т. д.), определяет ее контур, структурирует межличностное пространство по принятым ею координатам, критериям, параметрам. Она устанавливает меру своей активности, уровень сложности, степень напряженности при требуемой деятельности, добивается пролонгированности поведения, определяет ценность поступков в определенной системе, модели, которая зависит от определенного контекста, пространства.

Связь между составляющими этой системы носит семантический характер, т. е. представляет конкретную систему значений и смыслов (в силу их соотносительности). Эти значения более ситуативны или более устойчивы в зависимости от кратковременного или постоянного характера деятельности. При всех условиях личностные значения при организации самого контура деятельности, выборе ее целей, определении ее психологической цены и т. д. пронизывают контур активности субъекта.

Одним из важнейших признаков субъекта и его активности является способность овладения целостными способами деятельности, всей совокупностью ее условий, объективных и субъективных средств ее реализации, что-и дает возможность признать за личностью статус субъекта. Такая личность интегрирует внешние • и внутренние условия деятельности (включая в число последних мотивационно-целевые способности, уровень притязаний и т. д.) индивидуальным и целостным образом и способом, оптимальным психологически и социально. Личность как субъект деятельности обеспечивает контроль за целостным ходом последней с учетом своих целей и внешних требований, предвосхищает возможное рассогласование ее внешних и внутренних условий, обеспечивает все условия, необходимые и достаточные для достижения результата по установленным ей самой ценностным критериям и времени. Саморегуляция как гибкий, целостный индивидуализированный механизм обеспечивает процессуальную регуляцию деятельности, т. е. по ходу ее купирует внутренние трудности, рассогласования психических составляющих (рост мотивации и усталость и т. д.), мобилизует психологические и личностные
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резервы. Таким образом, активность представляет собой единство внешней и внутренней сторон деятельности субъекта.

На основании многолетних теоретических и эмпирических исследований активности выделены три ее уровня. На первом — наиболее абстрактном уровне активности — выделяются две ее основные формы — инициатива и ответственность. Эти психологические формы соответствуют диалектике свободы и необходимости в детерминации жизни. Свобода субъекта реализуется в его инициации, т. е. мотивированной его потребностями активности. Детерминация независящими от личности условиями жизни, социальные требования к личности (прежде всего — в труде) есть выражения необходимости. Инициатива рассматривается как свободная, непосредственно отвечающая потребностям субъекта форма самовыражения, побудительный аспект деятельности, общения, познания. Инициатива не только мотив, желание выразить себя, но и способность заявить о себе, оформить свои желания, представить свою инициативу в социально-психологическом, межличностном пространстве. Притязания личности на удовлетворение потребностей опираются на представления о своих способностях, возможностях или представляют требования к другим. Инициатива включает и поиск средств и условий их удовлетворения, т. е. исполнительскую, операциональную сторону [8].

Ответственность интерпретировалась как личностный механизм реализации необходимости. В общепринятых определениях ответственности, на которые мы опирались (Ж. Пиаже, Л. Кольберг, К. Хелкама, Р. Хайдер и др.), ставился акцент на когнитивных аспектах ответственности (предвидение последствий и на этой основе своевременная регуляция поведения) или на моральных (автономная регуляция поведения на основе свободного выбора субъекта). Мы рассматривали ответственность как присвоение личностью внешней необходимости и превращение ее во внутреннюю. Именно поэтому внутренняя необходимость — высшая стадия ответственности (по Кольбергу) — соединяется с инициативой, если необходимость становится внутренним побуждением самого субъекта. Мы определили ответственность как гарантирование личностью достижения результата своими силами при заданном самим субъектом уровне сложности.

Ответственность — качество, которое гарантирует достижение необходимого результата даже при непредвиденных субъектом трудностях, неожиданностях, предполагает взятие на себя обязательства выполнить дело, еще не зная, как будет оно выполняться. Для высшего уровня ответственности характерен не выход за пределы необходимости, не противопоставление ей, не «бегство» от необходимости, а ее осознанное принятие, т. е. добровольность ответственности, добровольность принятия и осуществления необходимого. Такая ответственность, которая полностью присваивает необходимость, непосредственно связана с инициативой, диалектически переходит в нее. Эта инициатива возникает как результат ответственного взятия на себя дела в
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целом, как желание и потребность гарантировать получение результата собственными усилиями даже при независимости от •субъекта или сложности конкретных путей его достижения.

Мы определяем ответственность как стремление к обеспечению субъектом целостности, самостоятельности и успешности при функционировании в межличностном пространстве деятельности, общения и познания. Принятие ответственности ведет к обеспечению личностью и способа достижения, и результата своими силами при заданном ею же уровне сложности и времени достижения, с учетом возможных трудностей, неожиданностей, т. е. к овладению целостностью ситуации. На основе так определяемой инициативы и ответственности жизненная позиция — своеобразное резюме личности по поводу того, какую меру необходимого и желаемого ей удается достичь в жизни. Внутренние связи инициативы и ответственности, их противоречивый или гармонический характер, которые были предметом специального исследования [2], показывают, в частности, насколько иногда необходимость остается чуждой, внешней по отношению к желаемому, а потому в известной мере принудительной и сужающей, ограничивающей инициативу субъекта.

Материалы предварительного исследования показали, что у одних лиц инициатива преобладает над ответственностью, у других — наоборот, у третьих — ответственность и инициатива вступают в антагонистическое противоречие, что блокирует, понижает их активность в целом. Это позволило выделить дальнейшую исследовательскую задачу: выявить, как связаны инициатива и ответственность в структуре активности личности. Гипотеза исследования заключалась в том, что связь инициативы и ответственности носит индивидуально-типологический характер.

Типологический анализ позволил обнаружить существование разных форм инициативы и ответственности и разные типы связей между ними [2]. Стратегия исследования заключалась в том, что первоначальное теоретико-гипотетическое определение инициативы и ответственности не -содержало всех критериев и признаков для построения типологии. Мы пользовались методом «открытой» или прогрессивной типологии (С. В. Мейен и Ю. А. Шредер), в которой (в отличие от «закрытой», где каждый тип представляет собой разные сочетания заранее теоретически выделенных одних и тех же признаков) закономерность в целом описывается посредством взаимодополнительности типов.

В ходе естественного эксперимента, направленного на выявление особенностей инициатив (а затем характера их связи с ответственностью) , происходило деление испытуемых на типы. Каждая процедура деления порождала вопросы и гипотезы, например, почему типообразующие признаки не являются сквозными для обоих групп и т. д. Таким образом, процесс выявления новых типов и критериев позволял строить новые гипотезы и соответственно определял следующий поисковый или проверочный эксперимент. Причем каждый новый этап постановки гипотез
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соотносился с первоначальным, а все типы сравнивались друг с другом, что увеличивало число подлежащих объяснению единиц исследования в целом. В качестве типообразующпх признаков выявились разные модальности изучаемых явлений. Сопоставление типов выявило как связь инициативы и ответственности, так и некоторые причины ее отсутствия, а также форм их проявления при отсутствии этой связи и т. д. Посредством типологии были выделены и детерминанты инициативы и ответственности, действующие в разном направлении, идущие от самого субъекта или от его социально-психологического окружения и т. д.

Получила подтверждение гипотеза, что связь инициативы и ответственности носит типологический характер, а также, что только высший уровень развития ответственности, полная мера принятия необходимости дает возможность ее гармонического соединения с инициативой. Ответственность исполнительного, формального типа подавляет инициативу, а тем самым личность оказывается в однозначной зависимости от руководства извне, лишающего ее качества субъекта. Если ответственность не развита, то необходимость остается чуждой, навязанной по отношению к желаемому, а потому в известной мере принудительной, ограничивающей инициативу субъекта.

Оптимален такой тип ответственности, при котором личность обращает требования к самой себе, повышает притязания к уровню трудности собственной деятельности.

Инициатива разных типов по-разному мотивирована, отвечает разным потребностям самовыражения и в разной степени структурирует то социально-психологическое, деятельностное пространство, которое охватывается этой инициативой. Одним лицам достаточно выступить с инициативой, заявить о себе как об инициаторах. Другие стремятся сами реализовать свои инициативы. Одни инициативны в условиях соревнования, одобрения, поддержки, другие — в условиях самостоятельности и т. д. Одни инициативы вообще не имеют целевой ориентации, а только побудительный момент — желание что-то предложить, другие — организационно обеспечивают объективные и субъективные условия достижения цели и т. д. Исследование показало, что инициатива как способ поведения отличается от инициативности как устойчивого качества личности как субъекта целостного, автономного поведения.

Итак, полученные данные о типах инициативы и ответственности показывают реальное разнообразие форм активности людей и их иногда противоречивые, внешне или внутренне блокированные механизмы. У одного типа ответственность проявляется в форме долга, т. е. человек оказывается успешным только как исполнитель. Более того, его ответственность подавляет инициативу, не давая ей проявиться, на стадии еще ее зарождения. У данного типа сложился некоторый внутренний механизм самоограничения в смысле как выхода за пределы не требуемого извне, так и порождения собственной мотивации. Другой тип, бу-
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дучи инициативным, ориентируется на внешний успех или на свои высокие притязания, однако изначально, внутренне снимает с себя всякую ответственность за реализацию инициатив. Третий тип, не владея диалектикой согласования собственной активности с активностью группы (что характерно для подросткового и более старшего возраста), вступает на путь рисковых инициатив. Семантика его инициатив такова — внешние условия заведомо ему препятствуют, хотя на самом деле реально этого нет, а он просто не знает и не умеет связать свои инициативы с инициативами окружающих, он может быть активен только вопреки им. Рисковость молодежных инициатив, которая констатируется социологами и из которой затем вырастает опасная тенденция не только фрондерства, но и конфронтации с группой и обществом, первоначально есть стихийность личностной инициативы и отсутствие зрелых личностных способов ее выражения и реализации. У четвертого, с нашей точки зрения, действительно гармоничного типа. инициатива опережается ответственностью — он предлагает ровно столько, сколько может взять на себя, сам обеспечить.

Возникает возможность делать некоторые интересные выводы о сопряжении инициативы и ответственности не только в самой личности, но разных личностей в одной группе. Одни инициативны только тогда, когда другие являются исполнителями, другие люди инициативны тогда, когда видят (повторяем сугубо субъективно), что окружающие препятствуют им, третьи инициативны, когда коллектив поддерживает, одобряет их (ориентированы только на позитивную оценку), четвертые — когда они могут сами отвечать за свои инициативы. Можно представить себе, насколько психологически квалифицированным должно быть управление таким коллективом со стороны педагога и воспитателя, чтобы эти инициативы не были подавлены (как это реально часто происходит) на стадии внутреннего порыва («на корню») и оказались непротиворечиво согласованными. Между тем ведущиеся в течение ряда лет исследования школьной и студенческой молодежи показали, что в психологически разнообразных характеристиках инициативы и ответственности как типологических качеств личности как в кривом зеркале отражается несоотнесенность индивидуальной позиции с коллективной, а коллективной с индивидуальной.

Глубже раскрыть внутренние механизмы связи инициативы и ответственности и динамику активности в целом оказалось возможным только путем анализа следующего, более конкретного уровня активности. Инициатива и ответственность, как показали наши данные, у одних устойчива, постоянно проявляется, у других ситуативна. Поэтому возникла потребность изучить не только сложившиеся структуры этих форм, но и их динамику, их соотношение с вызывающими, стимулирующими или противоречащими, препятствующими им условиями. В свою очередь, типологические данные обнаружили их связь, например, инициативы
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с ориентацией на себя, на других, на успех и т. д. Поэтому возникла потребность глубже раскрыть притязания, направленность личности в связи с динамикой активности. На данном уровне исследования последняя была определена через интеграл притязаний, саморегуляции и удовлетворенности. В отличие от пары «притязания—достижения», которая была введена еще К. Левиным, мы исследовали связь трех составляющих, т. е. ввели саморегуляцию как звено, опосредствующее связь притязаний и достижений. Так как инициатива — это способ выражения своих. потребностей и стремление к их объективации, репрезентации в социально-психологическом, деятельностном, жизненном пространстве, она предполагает притязания личности к характеру удовлетворения. Притязания, в свою очередь, опираются на представления человека о внешних и внутренних (собственных) возможностях достижения, т. е. они структурируют действительность в отношении средств и условий (в том числе критериев, при которых это возможно) удовлетворения потребностей. Притязания предполагают ограничение условий и средств достижения («я претендую на результат, но только при таких-то условиях и таким-то способом») или, наоборот, неопределенное расширение пространства достижений. Притязания служат основой дифференцирования того, что будет делать сам субъект от того, что он относит к внешним условиям (ожидает поддержки извне от других людей, обстоятельств и т. д.). Поэтому на основе притязаний как бы очерчивается контур пределов активности и выделяются опоры (внешние и внутренние) субъекта в этом контуре.

Притязания соотносительны со способом достижения — мерой активности, настойчивостью, уверенностью, точностью критериев достигнутого, т. е. с саморегуляцией. Однако чрезвычайно важно то, что субъект в ходе саморегуляции дифференцирует внутренние и внешние опоры и определенным образом сопрягает внешние и внутренние условия активности, делит семантическое пространство на зависящее и не зависящее от него. Здесь разделяется и соотносится определенным образом то, что обеспечивается самим субъектом,— его ответственностью, и то, чего он ожидает извне,— притязания—установки на успех, одобрение, помощь.

Наконец, третьей составляющей интеграла являются не достижения, как считал К. Левин, а удовлетворенность, которая, и это показало исследование, связана прямыми и обратными связями с притязаниями. Еще нет результата, достижений, но в притязаниях закладывается критерий того, что могло бы удовлетворить данного субъекта. Общая удовлетворенность есть результирующая наиболее перспективных для личности направлений активности, степень достигнутости результата по выделенным в притязаниях критериям. Одни формы удовлетворенности связаны с притязаниями так, что укрепляют достигнутые позиции и одновременно побуждают к новым достижениям, другие погашают последующую активность.
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Адекватная удовлетворенность способствует уверенности личности, порождая устойчивость к частным неудачам, снижая эффект последней. Удовлетворенность подтверждает или изменяет критерии притязаний (я удовлетворяюсь исполнением долга и преодолением трудностей и т. д.). Из этого следует, что система общественных оценок может стать механизмом воспитания не только потребности, притязаний, но и удовлетворенности. Как показали наши исследования, притязания, саморегуляция и удовлетворенность у каждого типа связаны в особый интеграл, который назван семантическим. Внутри него могут быть раскрыты более точные связи инициативы и ответственности [2].

Третий уровень активности связан с теми способами проектирования, моделирования пространства этой активности, которые присущи типам личности с разным семантическим интегралом. Уже притязания очерчивают семантическое пространство активности, его опоры (требования к себе или другим, уровень сложности, на который претендует субъект). У одних это пространство чрезмерно заужено на основе заниженной самооценки или оценки окружающих, у других — чрезмерно расширено на основе завышенной самооценки или оценки других. Соответственно саморегуляция, развертывающаяся на основе того или иного типа притязаний, предполагает контроль за всем полем активности (или его части), отчетливость—расплывчатость границ активности (в зависимости от взятия ответственности на себя, разделения с другими, возложения на других и т. д.), определенность—неопределенность критериев достижения и т. д.

Основной принцип нашего исследования — сопоставление выявленных типов по характеру их инициативы и ответственности, с их структурой семантического интеграла и со способом моделирования пространства активности самим субъектом, с динамикой этого моделирования.

Проблема, в свое время поставленная Дж. Келли, как одновременно сохранить активность субъекта (испытуемого) и контролируемость, варьируемость ситуации экспериментатором, решалась следующим образом. Притязания, саморегуляция и удовлетворенность — единые векторы или направления, по которым шел контроль, вариация условий и наблюдения экспериментатора, а координаты, опоры и критерии при построении контура или модели активности разными испытуемыми были различны, поскольку определялись самим испытуемым. Но моделируемые экспериментатором ситуации одновременно или последовательно должны быть насыщены максимальным, т. е. отвечающим характеристикам всех типов числом контрольных параметров.

Проведенное исследование характеризуется прежде всего не вербальными методами, а такими, которые позволяют моделировать активность в естественном эксперименте, построенном на определенных принципах. Основным из них является сопоставление структурно-динамических (семантический интеграл) и дина-
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мическпх (моделирование испытуемым семантического пространства) характеристик активности.

Типологический метод, примененный в исследовании, обеспечивал полноту описания параметров изучаемого явления. Типология определена как метод системного исследования активности личности, как метод изучения многопараметральных, многоуровневых сложнодетерминированных явлений. Каждый из типов интерпретировался несимметрично другому, а потому давал возможность раскрыть действие закономерностей активности в виде, осложненном противодействующими, нейтрализующими тенденциями.

Объектом исследования были группы студентов, в каждой из которых двое вели диспут на избранную научную тему, т. е. осуществляли некоторую инициативную и одновременно ответственную деятельность в условиях диады; одновременно в роли слушателей и экспертов выступала остальная часть группы, которая была инструктирована следующим обра^-зом: поддерживать одного и осуждать другого безотносительно к реальной успешности каждого попеременно по 15 мин. Так моделировалась ситуация, в которой активно проверялись: притязания, способность каждого опираться на те или иные внешние-внутренние опоры, степень самостоятельности и уверенности как характеристики саморегуляции, удовлетворенность собственными или внешними (групповыми) критериями.

Благодаря такой модели эксперимента можно было достоверно установить, в какой мере при определенных притязаниях личность ориентирована на оценку окружающих, в какой мере она противопоставляет свои критерии успеха критике и одобрению окружающих, в какой мере способна сохранить уверенность в своих критериях и противопоставить их критериям социально-психологического окружения и, наконец, в какой мере она испытывает удовлетворенность.

Результаты показали, что в динамике активности каждого типа моделируемый контур сужается или расширяется, число и характер вводимых критериев изменяется, изменяется число семантических единиц модели (они более глобальны или дифференцированы), варьирует соотношение внешних и внутренних опор, критериев и т. д.

По характеру притязаний выявились две группы с установкой на успех или неуспех, причем последняя группа подраздели-лась еще на две: лица, избегающие неуспеха посредством повышения ответственности, самоконтроля и т. д., и те, которым свойственна мотивация поражения, т. е. обращение к внешним опорам, возрастание неуверенности при падении ответственности.

По параметру саморегуляции — сохранения уверенности, обращения к внешним-внутренним критериям и способности их отстоять, произошло дальнейшее подразделение на группы, что позволило говорить об определенных типах. Способ реагирования на критику, которая была контрольно-критическим моментом экспериментальной модели, позволил выявить степень самостоятельности, автономности, закрытое™— открытости при саморегуля-
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ции. Обнаружились: 1) тип, «открытый» настолько, что одобрение окружающих ставил выше очевидного для себя неуспеха; 2) тип нейтральный, т. е. не нуждающийся ни в одобрении, ни в порицании в силу закрытости к внешним поддержкам, оценкам и т. д., уверенный во внутренних критериях; 3) тип закрытый в такой степени, что его негативное отношение к внешним оценкам блокировало его собственную саморегуляцию; 4) наконец, тип, который сохранял неуверенность и при одобрении и при критике.

Эти результаты позволяют раскрыть проблему сопряжения внутренних и внешних опор, критериев, оценок, проблему построения субъектом своего контура саморегуляции. У некоторых лиц социально-психологические поддержки не смыкаются с внутренними, не дают возможности решить внутренние трудности, снять неуверенность, у других внутренние трудности таковы, что не создают мотива для приятия внешних опор, оценок, для их превращения в собственные. В свою очередь, тип. который изменяет себе, соглашаясь на одобрение, хотя его неуспех, его неуверенность ему самому очевидна, открывает своего рода глубины конформизма, его внутренние механизмы.

Эти результаты позволяют судить и о соотношении притязаний с характером саморегуляции. Оптимальной оказывается такая форма притязаний, которая связана с обращением требований к себе, с повышением активности, обеспечивающей условия достижения результата. Если притязания не сопровождаются повышением требований к себе, то они являются претензиями к тому, чтобы условия деятельности были обеспечены извне, или как ожидания легкого результата. На основе притязаний первого типа появляется гибкость саморегуляции, обширность стратегий, вариативность принятия решений, поскольку личность берет на себя ответственность за ситуацию в целом, за достижение результата. Когда же ответственность переносится на окружающих, проявляется своего рода ригидная самоуверенность или авантюризм, контроль за всеми условиями снижается, личность уже не владеет всеми условиями достижения. Наконец, чрезмерная рефлексивность, повышение требований к себе иногда оборачивается таким жестким самоконтролем, который снижает общую активность, инициативность и приводит к осторожности и неуспеху. Последний случай противоположен тому, в котором завышенные притязания сопровождаются авантюризмом, неприятием реального хода дела.

Удовлетворенность—неудовлетворенность неоднозначно связана с успехом—неуспехом. Эта связь носит либо опосредствованный личностью, либо непосредственный характер; более того, само опосредствование личностью также различно по критериям, относящимся к характеру притязаний и способу саморегуляции (достижения) данного результата. Переживание удовлетворенности определяется и субъективной сложностью достижения, соотносительной с ожиданием и оценкой окружающих. При установке на
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неуспех четкость внутренних критериев позволяет развести неуспех и неудовлетворенность: и при неуспехе лица были удовлетворены тем, что правильно самостоятельно действовали, а неудачу могут приписать действию внешних обстоятельств (партнеру по диспуту). Семантика удовлетворенности проявилась в соотносительности с притязаниями и с саморегуляцией: «Я доволен тем, что удалось достичь хотя бы этого» (с учетом трудности ситуации, меры достигнутого, цены усилий и т. д.); «я доволен тем, что так легко все досталось», напротив, «доволен тем, что сумел преодолеть трудности», «такой результат не стоил такого труда». Таким образом эксперимент позволил выявить все типологические случаи опор на внутренние и внешние критерии успешности, гласности, одобрения окружающих. Выводы исследования:

1. Повышение—понижение уровня активности и меры самостоятельности зависит от гармонического—противоречивого соотношения инициативы и ответственности, от соотношения векторов и характера связей в семантическом интеграле притязаний, саморегуляции, удовлетворенности.

2. Расширение—сужение контура активности, увеличение-уменьшение числа его семантических единиц, их усложнение-огрубление связаны и обусловлены типами инициативы и ответственности.

3. Активность более точно вписывается в контур деятельности (необходимый и достаточный для решения экспериментальных задач) или выходит за его пределы (в сторону сужения или расширения) в зависимости от требований субъекта к уровню сложности деятельности и меры его самостоятельности. Инициативе, не опирающейся на ответственность, первоначально свойственно расширение контура деятельности.

4. Число опор ответственности может быть адекватным, избыточным или недостаточным, за счет чего контур активности оказывается более четким (что выражается и в четкости критериев саморегуляции) или более размытым.

5. Мера ответственности связана с четкостью контуров активности, с опорой на собственные или внешние критерии, собственные или заимствованные модели активности, что проявляется в уверенности—неуверенности, настойчивости и успешности; уверенность, настойчивость, собственный контроль — личностный механизм ответственности.

6. Динамика контура активности определяется тремя моментами: объективными временными требованиями задачи (деятельности), временными характеристиками типа активности и, наконец, расширением—сужением контура активности в зависимости от типа связи инициативы и ответственности; инициатива расширяет, ответственность сужает контур активности.

7. Векторы притязаний и удовлетворенности находятся в гармоничной или противоречивой, прямой или обратной связи в за-
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висимости от наличия в притязаниях требований, обращенных к себе (другим), в зависимости от того, насколько притязания повышают (понижают) уровень активности и т. д.

8. Через типологические конкретно-эмпирические модели активности возможно более конкретно описать тенденции, противодействующие, содействующие и нейтрализующие друг друга в интеграле притязаний, саморегуляции п удовлетворенности.

9. В свою очередь типы семантических интегралов дают возможность раскрыть механизмы связи инициативы и ответственности как способов деятельности (или общения) или устойчивых качеств личности.

10. Ряд структурно-динамических характеристик активности позволяет судить о причинах отсутствия, понижения, подавления активности или, напротив, ее роста, повышения, устойчивости. Это, в свою очередь, позволяет судить о том. блокирована ли (и чем блокирована) активность, носит ли она латентный характер или недостаточно сформирована.

11. Полученные данные раскрывают внутренние связи инициативы и ответственности: у одного типа ответственность как долженствование, долг преобладает над инициативой и даже подавляет ее: низкие притязания, отсутствие уверенности, контроль по внешним критериям свидетельствуют о том, что в личности сложилась своеобразная структура внутреннего самоограничения, подавляющая даже мотивообразованпе самого субъекта; другой тип, проявляя инициативу, сразу внутренне снимал с себя ответственность за ее реализацию, возлагая ее на других,— об этом свидетельствует отсутствие внутренних опор, сужение контура активности; третий тип, не владея диалектикой соотнесения своих активных действий и действий, оценок и т. д. со стороны окружения, вступает на путь рисковых инициатив, направленных против наличных, кажущихся ему навязанными условий, конфронтации с окружением; четвертый тип инициативен ровно настолько, насколько может обеспечивать дело своей ответственностью; пятый — обладает гармонической связью инициативы и ответственности: по мере обеспечения необходимого он инициативно расширяет контур своей активности и т. д.

При гармонической связи инициативы и ответственности, которая обнаружилась лишь у одного типа. инициатива идет по вектору от субъекта к условиям ее реализации, а ответственность — во встречном ей направлении.

12. Основным оптимальным механизмом ответственности является восприятие себя как субъекта ответственности, что выражается в характере притязаний, прочности опор, четкости критериев саморегуляции и удовлетворенности, потребности повышать уровень сложности деятельности, обращенности требований к са-;мому себе, готовности к преодолению трудностей, уверенности, активности пропорциональной контуру деятельности, способности •субъекта удерживать определенный уровень сложности деятельности на всем ее протяжении.
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13. Если в известной психологической структуре деятельности связи мотива, цели, средств и результата заданы однозначно, то через выявленные связи инициативы и ответственности, через механизмы семантического интеграла мы установили, как строятся и обеспечиваются эти связи самой личностью, их типологический характер, механизмы, обеспечивающие или не обеспечивающие их. В основных составляющих семантического интеграла выявились определенные тенденции — обращенность к себе или к другим. В характере притязаний у одних типов выявилась обращенность (например, требований) к себе, у других типов — к другим (ожидание оценок, требований со стороны окружающих, желание им себя показать, им доказать и т. д.); в характере саморегуляции также замечена у одних типов обращенность к себе (собственные опоры, рефлексия, самоконтроль), у других обращенность к другим (опоры на их критерии, передача им функций контроля, оценивания и т. д.); наконец, в характере удовлетворенности также наметились типы удовлетворенности в связи с собственными критериями, самостоятельным преодолением трудностей, либо социально-психологическая обращенность к другим, потребность в оценке результата окружающими, потребность в лучшем, чем у других, результате, и т. д. В структуре семантического интеграла обнаружилась внутренняя соотнесенность с другими людьми, способность или неспособность связать отношение к себе и другим. Это позволило высказать предположение, что семантические структуры активности имеют свои аналоги в семантических особенностях сознания.

Известно, что уже в «Основах психологии» 1935 г. С. Л. Рубинштейн выделил структуру сознания, состоящую из трех отношений — к миру, к другим и к себе, которые впоследствии были разными авторами модифицированы по-разному, но в целом оформились как совокупность отношений познавательных и деятельных (к миру), коммуникативных (к другим) и рефлексивных (к себе). Также известно, что 3. Фрейд, Дж. Мэд и другие зарубежные психологи выделяли несколько иные структуры. Фрейд структурировал личность, пытаясь отразить в ней противоречия с социумом, Мэд просто вобрать в структуру сознания отношение социума к личности (в виде ожиданий, установок на эти отношения, готовности к ним). Причем характерно, что структуры сознания не четко дифференцировались от собственно личностных структур.

В результате наметилось принципиальное различие между советскими (точнее, Рубинштейном) и зарубежными авторами в понимании генетической последовательности составляющих этих структур. Рубинштейн считал «я» или отношение к себе более поздним генетически, тогда как Фрейд и другие всегда подчеркивали его первичность, а затем противоречивое или согласованное соединение с другими отношениями.

Развивая точку зрения Рубинштейна, мы включили в структуру индивидуального сознания ту составляющую, которую вы-
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делил Мэд, а в последующем социальные психологи обозначили как атрибутивную проекцию, т. е. ожидание отношений других людей ко мне. Конкретному исследованию была подвергнута структура сознания, включающая три составляющих, или отношения,— к другим, к себе и других ко мне (т. е. атрибутивная проекция). Введение атрибутивной проекции в структуру сознания также отвечало бахтинской идее о диалоговом характере сознания [5].

Основная гипотеза заключается в следующем: для активности личности и последующего структурирования, моделирования ею социально-психологического пространства, структурирования деятельности, поведения существенно: 1) преобладает ли одно из отношений сознания (к себе, к другим или других к тебе), 2) оказывается ли оно фиксированным по типу установки или проблемным, рефлексивным, т. е. заново подлежащим разрешению личности. Если, скажем, в структуре сознания доминирует отношение к себе, то активность начинает строиться как доминирование над другими, лидирование и т. д.

Однако такая активность должна быть скоррегирована в процессе ее осуществления, приведена в соответствие с обстоятельствами деятельности или условиями коммуникации, и деятельность перестраивается по ее ходу. Это может произойти в случае проблемного, рефлексивного отношения к себе. Установочный же, ригидный характер этого отношения не дает возможности осуществить объективацию, адекватную условиям, как отмечал Д. Н. Узнадзе [12]. То же касается и других отношений. Если доминирует атрибутивная проекция, то в зависимости от того, установочна она или проблемна, активность приобретает характер формального псполнительства, прямой адаптации к ожидаемым требованиям (даже когда эти требования не эксплицированы) или гибкий, регулируемый по ходу деятельности (или коммуникации) .

Динамичность, гибкость, регулируемость форм активности по ходу ее проявления удалось выявить в эмпирических исследованиях инициативы и ответственности. Полученные данные свидетельствуют о том. что, если на первом этапе активность (в форме инициативы) выходила за рамки межличностного пространства, которое личность целостно могла бы обеспечить своей деятельностью, то на следующем этапе личность как бы отступала от первоначальных заявок (границ) и упрощала свои притязания. Это свидетельствует о ее способности к регуляции по ходу деятельности, а способность гибкой регуляции свойственна сознанию личности. Таким образом, активность личности, проявляющаяся в реальном общении, поведении и деятельности, представляет моделируемое личностью коммуникативно-когнитивное или семантическое пространство, которое обладает разной степенью структурированности—аморфности. фиксируемое™— регулируемости   в зависимости от устаповочности или проблемности сознания личности.

5 Заказ .V. 2864
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Характер модели определяет диапазон возможностей личности регулировать реальное общение, способность—неспособность согласовывать свою активность (инициативу) с активностью других, оформлять ее, настаивать на ней, придавать ей социально приемлемые формы.

При исследовании конкретных форм активности—инициативы и ответственности выявилась способность—неспособность личностей разных типов согласовывать свою активность с активностью других, гибко сопрягать собственные действия и встречные инициативы. Некоторые типы, не обладавшие проблемностью или прогностичностью сознания, не ожпддли. скажем, противодействия со стороны группы, а встретившись с ним, пытались осуществить волевые методы поведения, обнаруживая негибкость своей активности. Данные эмпирического исследования выявили, в какой мере отношение других учитывается во внутреннем плане сознания, насколько гибко оно связывается с отношениями к другим и себе, наконец, насколько оно гибко регулируется во внешнем плане поведения. Так, оказалось, что наличие в сознании отношения к себе (атрибутивной проекции) почти у всех типов стимулирует возникновение инициатив (т. е. определенной формы активности), но у одних они сразу же во внутреннем плане блокируются, у других стимулируются. Был обнаружен факт обратного воздействия неудачных (не принятых группой, не сопряженных с пей инициатив) действий на возникновение инициатив;

последние стойко подавлялись [8].

Проблема состоит в том, что личность проявляет свои особенности в условиях реальной коммуникации или совместной деятельности, а коммуникация развивается по своим законам, которые-далеко не всегда отвечают этому типу личности. Тому, кто нуждается в поддержке и одобрении, они оказываются далеко не всегда; типу, который активен только при пассивности остальных, реально противостоит их активность, встречные инициативы. Общение личности с группой представляет встречные, взаимонаправленные отношения, которые отнюдь не всегда отвечают личностному типу и его особенностям. (Реальная коммуникация предъявляет одни и те же требования и к экстра- и к интраверту, поэтому каждый из них решает различные коммуникативные задачи.)

Осознание проблемности отношений, возникающих из этого-несоответствия, объясняется противоречивостью и реально складывающихся отношений, и структур сознания (отношений к себе, к другим и т. д.).

Опираясь на данные, можно констатировать следующее.

1. Гармоническая связь всех трех отношений в сознании обеспечивает социально-психологическую и личностную способность к регуляции общения, когнитивное планирование взаимоотношений (представление другого в качестве субъекта), способность согласования собственных действий и встречной активности. В таком случае личность способна строить общение ио типу кооперации.
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совместности. Кооперация у таких людей развита во внутреннем плане, они обладают гибкостью сопряжения своих действий с встречными.

2. Попарная связь отношений (к себе, другим и других ко мне) в разных сочетаниях может обеспечить регуляцию коммуникации при таких условиях: а) если отношения имеют диалогический, обратимый характер; б) если их связь противоречива, амбивалентна. В обоих случаях возникает проблема коммуникативных отношений и одновременно возможность их регуляции. Однако это не исключает того, что реальная коммуникация строится по конфликтному типу.

3. Отсутствие личностной способности к регулированию взаимоотношений, а потому лишь стихийное, эмпирическое ее осуществление связано с установочными типами связей в структуре сознания. Нельзя говорить о способности личности устанавливать тип взаимоотношений, но можно говорить о тенденции к исполнительскому пли авторитарному стилю общения (последнее особенно проявляется при несоответствии типа личности занимаемой позиции или роли в группе).

4. В данной выборке была слабо представлена атрибутивная проекция, т. е. ожидание отношения к себе. Те, у кого она была все же представлена в структуре сознания, были способны к регуляции отношений, однако не однозначно. Отсутствие этой составляющей может быть связано с рядом причин: а) низкая оценка других сразу блокирует восприятие отношения к себе;

б) завышенная самооценка также блокирует это отношение;

в) заниженная самооценка по принципу защиты тоже блокирует это отношение. Отсутствие этого отношения в структуре сознания (или его блокирование, или его несформированность) ведет к отсутствию личностной регуляции отношений и ее эмпирическому осуществлению в самих коммуникативных актах. Если же при этом связь других составляющих (к себе и другим) носит установочный характер, то такой тип вообще не способен к коммуникации, которая соответствует его.типу.

На основе данного эмпирического исследования могут быть сделаны следующие выводы.

1. Оценочно-самооценочные отношения не исчерпывают выделенных структур сознания (тем более что отношение к другим может быть дифференцированным, связанным со сложившимися взаимоотношениями и т. д.). Однако в целом проведенное исследование подтверждает гипотезу, что способность личности к регуляции взаимоотношений связана с гибкостью, диалогичностыо связей в структуре сознания, а также наличием связей всех трех составляющих.

2. Получила подтверждение гипотеза, что внутреннее владение диалектикой отношений к себе и к другим, восприятие другого как субъекта ведет к готовности личности регулировать взаимоотношения, к осознанию их проблемности, их предвосхищению, планированию. Жесткость, установочность связей между состав-
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5*

ляющими ведет либо к установочности коммуникативного поведения, либо к его стихийной эмпирической регуляции.

3. С определенными ограничениями, но выявилась зависимость между готовностью, способностью (неспособностью) личности к регуляции отношений и типом реальной коммуникации:

способность к регуляции связана с построением кооперативных, совместных отношений; противоречивость в структуре сознания толкает к конфликтным отношениям; неспособность к регуляции, установочность ведет к эмпирическому поведенческому способу взаимоотношений.

*   *   *

Самостоятельная группа данных была получена на выборке педагогов младших классов школы, которая показала, что у большинства из них вообще отсутствует атрибутивная проекция. Это негативная и социально и психологически констатация, которая означает, что учителя вообще ориентированы только на себя, и их действия исходят от них как субъектов, предполагая других только в качестве объектов. Это означает, что они вообще не коррегируют свою преподавательскую и воспитательную деятельность с учетом обратной связи от учащихся, не ориентированы на сотрудничество с ними, не учитывают их как субъектов общения. развития и обучения.

Исследования этих трех структур сознания в условиях организаторской деятельности студентов показали, что и здесь представлен тот же тип с неразвитой атрибутивной проекцией, который сразу же воспринимает окружающих как исполнителей, объектов своих воздействий, т. е. не строит коммуникацию на началах взаимодействия, на принципах субъект—субъектных отношений. Тип личности, в сознании которой были представлены все три отношения, способен был не только учитывать окружающих в качестве субъектов, но и соответственно строить отношения с ними и в совместной деятельности и в общении как проблемные. Это означает способность прогнозировать позицию, отношение к себе партнера, его ожидания, мотивы и способность разрешить возможные противоречия, возникающие в силу несовпадения позиций, точек зрения, эксплицировав их как проблему.

Вся совокупность проведенных исследований дает возможность сделать существенные теоретические выводы. Важнейший из них заключается в том, что классический рубпнштейновскип принцип единства сознания и деятельности реализуется через разные типы связей сознания и деятельности (поведения п общения) в разных типологических структурах сознания и соответственно выражается в разных способах активности. Иными словами, связь активности и сознания личности самая непосредственная. Рубенштейн  связал  процессуальные характеристики сознания с характером деятельности, показав, что сознание дает воз-
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можность детерминировать действие по самому его ходу. Полученные данные типологически ограничивают и конкретизируют это положение. У некоторых лиц отсутствует регуляторная способность сознания по причине структур, сложившихся в жизненном пути. Они не способны к прогнозу и построению собственных действий с учетом встречной активности другого субъекта. У них, образно говоря, отсутствует «орган» восприятия встречного отношения. Сложившиеся фиксированные структуры сознания ведут к ригидности, стереотипности, ситуативности поведения. Соответственно эти люди, если они не занимают адекватных своим личностным качествам позиций в группе, либо конфликтны, либо неадекватны в общении.

Разносторонняя взаимосвязь сознания и активности дает возможность выявить некоторые практически существенные стратегии перестройки таких структур сознания, форм поведения, ограниченных вариантов инициативы и ответственности. Эти стратегии опираются на понимание того, что активность — динамическое, функционально изменчивое образование (хотя затем и фиксируется в типичных для каждой личности устойчивых формах). Пути ее направленного изменения, коррекции, во-первых, связаны с определением жизненных периодов, в которых личность оказывается наиболее податлива, склонна, если не совсем готова к этим коррекциям. Во-вторых, их направленное изменение, переструктурирование возможно путем развертывания определенной психолого-коррекционной работы с индивидуальным и коллективным (групповым) сознанием. Самая общая сущность этой работы связана с постоянным оцениванием (само- и взаимооценками), с выработкой критериев этих оценок, которые часто в общественной жизни и практике коммуникации и деятельности отсутствуют. Оценивание должно проводиться дифференцирование с учетом разной динамики к психологически оптимальным структурам и типам личности. А именно может не одобряться ориентация личности на результат, полученный непригодными средствами, ориентация на успех, на легкий результат и, напротив, постоянно подкрепляться положительными оценками ориентация па повышение требований к себе, на самостоятельность, определенные формы ответственности и т. п.

Далее, психологическая и социально-психологическая работа с личностью и группой должна включать постоянную рефлексию этих отношений как взаимоотношений, выявлять их проблем-ность, а на этой основе может проводиться обучение принятию решений, индивидуальных и коллективных. Говоря обобщенно, необходимо формирование социального мышления и осознания взаимоотношений людей, которое бы учитывало и многообразие их психологических типов и адекватность—неадекватность их социально-психологических позиций и соответственно — характера взаимоотношений.

Соответствующие социально-психологические стратегии возможны и в отношении учета активности людей. Расстановка лю-
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дей, профессиональное самоопределение, самоопределение в профессиональном коллективе могут производиться с учетом трех параметров: адекватности их позиции типу активности, непротиворечивому согласованию активности всей группы, наконец, постепенному расширению форм активности посредством соответствующих новых позиций в группе.

Главный практический вывод данного исследования — в необходимости реального учета типологии личности в профессиональной, личной и общественной жизни.
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М. Брихцин

(ЧССР)

ВОЛЯ И ВОЛЕВЫЕ КАЧЕСТВА ЛИЧНОСТИ

Решение проблем управления действиями человека и их регуляция в его индивидуальной и совместной деятельности имеют большое значение для психологической теории.

По сравнению с количеством информации, полученной за последнее время в теоретической, экспериментальной и прикладной психологии (например, при исследовании закономерностей когнитивных процессов и интеллекта людей), научное познание воле-
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вых процессов, волевых качеств и воли в целом продвигается намного медленнее — сообщения об экспериментальных или эмпирических исследованиях волевой активности появлялись довольно редко (см. [14, 15]).

По-видимому, для исследования волевых процессов до сих пор нет ни подходящих научных методов, ни исходной концепции. В специальной психологической и педагогическо-психологиче-

•ской литературе были опубликованы работы об отношениях между эмоциональной и волевой регуляцией, о связи воли с мотивами и характером в целом, о способах формирования волевых качеств личности, о конкретных проявлениях этих качеств в учебной, трудовой, военной и в спортивной деятельностях. Но в то же время справедливо утверждение, что «в настоящее время нет

•сколько-нибудь признанной классификации волевых качеств. Фактически сложилось положение, о котором можно было бы сказать: сколько авторов, обсуждающих эту проблему, столько и классификаций» [5, с. 177].

Главной причиной сложившейся неблагоприятной ситуации можно считать тот факт, что пока «отсутствует удовлетворительное описание функциональной специфики волевой регуляции» [Там же] '. Проблематика воли и волевых качеств требует для

•своего решения синтеза широкого круга сведений из области общей психологии, психологии личности, социальной психологии, педагогической психологии, психологии труда и инженерной психологии и т. д.

Подробное изложение возникновения и развития воли, объяснения роли волевых процессов при подготовке и осуществлении планов деятельности, анализ проблем детерминации действий человека и соотношений между сознательными и подсознательными элементами регуляции человеческого поведения и действования освещены в «Основах общей психологии» [б]. Там же описана теоретико-понятийная модель системы, управляющей деятельно-

•стями и регулирующей их в сложной и изменчивой среде (предметной и социальной). Эта модель демонстрирует связь между основными психологическими понятиями.

В настоящее время представляется преодоленной не только интерспекционистская концепция воли как особого «двигателя», «душевной силы», которая подавляет «низкие» инстинкты, по и понимание воли как одного из «проявлений личности» пли как «регулятора поведения». Воля не является обособленным и гомогенным внутренним фактором: она принадлежит к типическим ч специфически человеческим чертам целостной психики, которая позволяет субъекту отражать реальность на уровне сознания и управлять собственной активностью2. Посредством активности,

• Подтверждением сказанного могут послужить некоторые новые учебники по психологии, в которых волевые качества приводятся и интерпретируются в соответствии с их первоначальной классификацией [12].

2 В данной тексте мы применяем термин «активность» в самом его широком значении.

135

деятельности ir общения — «двух сторон социального бытия человека» [7] субъект вступает в реальные отношения со средой. Опосредствованность отношений между субъектом и средой достигается через волю.

Деятельность зависит от точности познания (отражения) объектов, субъектов, отношений и явлений: от точной переработки информации о ходе деятельности и ее результатах ^(информация поступает из внешней среды по принципу обратной связи). Активное взаимодействие субъекта со средой ведет к уточнению субъективного образа объективной реальности. Человек сознательно отражает не только объективную действительность и изменения в ней, вызванные им самим, но и сам процесс деятельности и себя самого как ее субъекта [2]. Волю можно рассматривать как способность личности сознательно управлять своей психической деятельностью и регулировать внутренние состояния организма, активность рецепторов и эффекторов (исполнительных органов), а также взаимодействие, интеракцпю между субъектом и внешней предметной и социальной средой.

Волевое управление реализуется на основе актуального (осуществляемого в настоящее время) и предыдущего отражения действительности и в то же время соответствует представлениям о будущем. Волевое управление реализуется через управление и регуляцию [4]. Специфику волевых процессов пытались найти чаще всего в отличиях их от других психических явлений, а именно от когнитивных процессов и психических состояний. Но последние исследования доказывают, что все три явления участвуют в психическом управлении и регуляции, и именно здесь находится ключ к более полному и точному познанию их функциональных особенностей и взаимных связей.

Волевые процессы тесно связаны с уяснением субъектом значения и личного смысла данной ситуации, с рациональной и эмоциональной оценкой действующих мотивов, с выбором целей и с поиском подходящих средств и ресурсов для достижения цели, для получения желательного результата. При целенаправленном воздействии субъекта на внешнюю среду и на себя самого волевые процессы вместе с другими элементами психики служат реализации основных функций управления. При этом волевые процессы обеспечивают функциональное объединение составных частей психики (состояний, отношений, качеств, способностей, навыков и др.) и их применение как средств для. достижения ожидаемых изменений, результатов. Таким образом, эти процессы участвуют в создании законченных систем внутренних условий, «функциональных систем» [1, б], направленных на возбуждение и «нацеливание» (в нужном направлении) необходимой активности. Цель волевых процессов, таким образом, «системообразование». Внешне это проявляется в том, что деятельность субъекта имеет тенденцию к целесообразности, плавности, качественности и эффективности, несмотря на то что их реализация протекает в условиях постоянных изменений внеш-
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пен среды, внутренних состояний и эмоциональных переживаний, при колебаниях мотивации, под влиянием усталости и т. д.

Перечисленные черты, присущие деятельности человека, в различной степени п в различных комбинациях проявляющиеся у отдельных индивидов, относятся к наиболее важным в понимании волн. Их нельзя объяснить ни силой возбуждения, ни воздействием стимулов или «регуляторов» (самоприказания, притязаний, установки, воли, сознания) или отдельных «механизмов» (постановки целей, создания «операциональных образов действия», доминант, волевым усилием, процессами принятия решений или самооценки, динамикой уровня активизации, эмоциональными состояниями, стимулирующей и исполнительной регуляцией). При выполнении сложных задач бывают необходимы, как правило, все перечисленные выше «регуляторы» и «механизмы»; их нужно включить в процесс управляющей деятельности, которым целенаправленно управляет субъект [З].

Приведенные выше общие характеристики различных дея-тельностей находятся в зависимости от индивидуальной степени развития волевых качеств личности. Волевые качества не имеют решающего значения в том, что люди делают пли будут делать, но имеют определяющее влияние па то, как будут делать; каким способом они планируют свою деятельность и общение и каким образом осуществляют свои планы.

Волевые процессы и волевые качества определяют способы:

решения сформулированных задач и постановки собственных целей,

планирования деятельности, применения ресурсов и резервов,. создания программ,

организации внешних условий и внутренних предпосылок деятельности,

обработки и переработки информации и принятия (выбора) решений при взаимодействии со средой,

сообщения, применения правил, принципов ц критериев дей-ствовапия,

координации различных психических факторов в процессе планирования и реализации планов,

регулирования функций рецепторов и эффекторов,

контроля за активностью и оценки ее результатов,

подготовки к дальнейшей активизации, направленной на удовлетворение новых требований среды, в которой человек живет и трудится.

Волевые качества характеризуют способ сознательной саморегуляции личности, управления ею своей активностью, действиями и общением. Волевые качества относительно стабильны и индивидуальны и проявляются при целенаправленном воздействии субъекта на внешнюю среду, на внутренние процессы п состояния, на самого себя. Таким образом, волевые качества являются не атрибутами воли, понимаемой как субстанция, а индивидуальными чертами личности человека.

137

Перед тем как приступить к определению отдельных волевых качеств, приведем их перечень и дадим классификацию на основе того, в каких звеньях психического управления они чаще всего участвуют, наш подход к определению волевых качеств и их классификация строятся на описании «основных звеньев управления и регуляции индивидуальной и групповой деятельности» [З].

1. Инициация деятельности (выбор цели, получение задачи и ее уяснение):

инициативность; исполнительность.

2. Планирование хода деятельности:

независимость; предусмотрительность: расторопность (ловкость) ; осмотрительность.

3. Подготовка внешних условий и внутренних предпосылок:

самостоятельность; обстоятельность.

4. Организация управляющих и исполнительных звеньев (самоорганизация) :

самообладание; деловитость.

5. Взаимодействие с внешней и внутренней средой:

выносливость; умеренность.

6. Комплексная обработка информации и процесс принятия решений:

рассудительность; смелость; решительность.

7. Коммуникация между управляющими звеньями:

сознательность; принципиальность.

8. Координация взаимодействия управляющих звеньев:

целеустремленность; старательность.

9. Регулирование исполнительных звеньев деятельности:

энергичность; тщательность.

10. Контроль над процессом выполнения задачи (приближения к цели) и уточнение плана:

настойчивость; гибкость.

11. Заключительная оценка хода и результатов деятельности:

ответственность.

Общее описание основных звеньев управления и регуляции индивидуальной и групповой деятельности показало, какие основные функции необходимо обеспечить для того, чтобы сложные деятельности вообще могли быть реализованы. Последующие характеристики 24 волевых качеств выявляют определяющие факторы успешности сложной деятельности, т. е. сообразной, непрерывной, надежной и эффективной.

В предыдущем перечне мы привели только положительные волевые качества. Но при более подробном рассмотрении волевых качеств обратимся к позитивным и негативным полюсам каждого из них, причем отрицательный полюс здесь не обязательно обозначает недостаток или просто отрицание положительного, например, в парах: предусмотрительность—реактивность, обстоятельность—педантичность, умеренность—перенапряжепность, целеустремленность—стихийность и т. д. Биполярные определения приводятся по двум причинам. Во-первых, двустороннее за-
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крепление позволяет точнее и полнее определить каждую из черт, а во-вторых, облегчает работу по созданию вопросников и шкалирующих методов обнаружения этих черт личности [4].

Психологическое объяснение «сущности» отдельных качеств мы даем посредством соотнесения их с внутренними процессами и с их управляющей функцией. В связи с характеристикой отдельных волевых качеств обратимся к наиболее важным психическим деятельностям, в которых данное качество обычно проявляется, например: создание представлений (образов) о будущих результатах деятельности, оценка проблемной ситуации и воздействующих мотивов, решение проблем при подготовке и реализации планов и средств и т. д.3
Инициативность. Способность спонтанно и изобретательно генерировать новые цели деятельности. Возможность создавать в зависимости от ситуации, динамики среды и собственных потребностей новые представления (сознательные образы, «внутренние модели») будущих результатов своих действий. Способность сознательно «трансформировать» и переводить своп побуждения в систему целей: близких и перспективных, главных и второстепенных, общих и конкретных (промежуточных).

Пассивность (инертность). Тенденция не ставить перед собой новые цели деятельности. Недостаток уверенности в себе, неверпе в свои силы, способности и возможности достичь поставленной цели. Склонность снова возвращаться к ранее уже достигнутым целям или пребывать в бездеятельности.

Исполнительность. Тенденция принимать на себя добровольно и с положительным отношением задания (в рамках общественно-полезной деятельности). Способность понять широкое значение и узкий, конкретный смысл этих заданий. Умение соединять полученные задания с личными целями и побуждениями; готовность выполнить их как можно лучше.

Негативизм. Тенденция сторониться заданий, поручаемых другими. Склонность выискивать негативные стороны этих задании и предлоги к тому, чтобы отказаться от их выполнения. Отказ взять личную ответственность за выполнение заданий.

Независимость. Способность оценивать задания па основе соб-•ственной ориентации и анализа в соответствии со своими чувствами (ощущениями), впечатлениями и опытом без постороннего вмешательства. Способность использовать данную степень свободы п принять принципиальное решение: действовать — не действовать, отвечать — не отвечать за дальнейшие события.

Зависимость. Неспособность дать оценку ситуаций, исходя из собственных соображении, ощущений (чувств), впечатлений ц

3 Из сказанного следует, что волевые качества активно участвуют в психическом (сознательном) управлении и регулировании. Тем самым мы отвергаем понимание черт личности как воображаемых ^гипотетических конструкций», как факторов, определяемых оиерационалистическп, пли как повторяющихся индивидуальных особенностеи наблюдаемого поведения.
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опыта. Тенденция принимать решения только после выяснения точки зрения остальных людей и в соответствии с их мнением.

Предусмотрительность. Умение предвосхищать будущие изменения, включая те, которые возникнут в связи с деятельностью субъекта и под его воздействием. Способность приблизительно оцепить (исходя из своего опыта) сложность задачи и свои возможности ее решения. Умение вовремя подготовить план использования средств и ресурсов, план управляющих и исполнительных операций преимущественно на основе понимания отношения между способом действованпя и будущим результатом активности субъекта.

Непредусмотрительность (реактивность). Неспособность или неготовность предвосхищать ход и результаты своей деятельности, предсказывать изменения среды. Склонность реагировать на изменения ситуации только после того, как она уже возникла без подготовленного плана, импровизированно.

Расторопность (ловкость). Способность быстро выбирать оптимальные формы, методы, способы своей деятельности; использовать свои возможности и целесообразно приспосабливать вспомогательные пособия и инструменты в целях эффективного целенаправленного воздействия.

Беспомощность. Неспособность искать, правильно выбирать и целесообразно приспосабливать ресурсы, методы, средства, которые эффективны для продуктивной деятельности.

Осмотрительность (осторожность). Тенденция брать во внимание более широкие обстоятельства подготавливаемых действий.. Склонность к поиску мало заметных на первый взгляд осложнений и возможных препятствий, которые могли бы возникнуть в ходе деятельности.

Легкомысленность. Нежелание учитывать при подготовке планов деятельности более широкие ее аспекты и не придавать значение обстоятельствам, которые могли бы осложнить ее ход. Отсутствие планирования деятельности и внимания к возможным нежелательным последствиям.

Самостоятельность. Возможность обеспечивать необходимые внешние условия и внутренние предпосылки для будущей деятельности с наименьшим использованием помощи других людей.

Несамостоятельность. Отсутствие способности самостоятельно, без чужой помощи, создавать необходимые условия и предпосылки деятельности — информационные, технические, экономические, функциональные, кооперационные. Тенденция ориентироваться па готовые программы деятельности и помощь других людей при их осуществлении.

Обстоятельность. Стремление обеспечивать в большом объеме. систематически и в деталях как внешние, так и внутренние предпосылки для исполнительных и управляющих операций.

Педантичность. Склонность заниматься всесторонней подготовкой деятельности, задерживаться на мелочах и деталях.

Самообладание. Сознательное контролирование себя в течение
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всего процесса деятельности: способность организационно влиять па исполнительные и регулирующие функции, не терять контроля над событиями при трудностях.

Недисциплинированность. Неспособность подчинить внутренние процессы и состояния требованиям ситуации и проводимой деятельности; неумение соединить и взаимно уравновесить функции всех подсистем, участвующих в регуляции.

Деловитость. Хорошая организация, активизпрование и использование внутренних предпосылок эффективной деятельности. Разработка (трансформирование) на основе общих планов конкретных программ. Точное определение взаимосвязи и временной последовательности управляющих и исполнительных операций.

Бездейственность. Неспособность подготовить и активизировать внутренние предпосылки деятельности. Беспомощность в создании из ориентировочных планов новых программ или изменении уже подготовленных.

Выносливость (терпеливость). Преодоление воздействия негативных внешних или внутренних факторов (отталкивание, монотонность, усталость, дурные привычки, разочарование и т. д.), которые интенсивно переживаются субъектом и мешают успешному ходу действий в деятельности.

Нетерпеливость. Недостаток решимости, нежелание или неготовность к сопротивлению в течение длительного времени интенсивному воздействию (внешнему и внутреннему), которое мешает выполнению поставленной задачи и достижению цели.

Умеренность. Адекватная оценка своих внешних проявлений и внутренних состояний и удерживание оптимальной активности для реализации деятельности. Сознательное понижение слишком высокого уровня активности и подавление внешних проявлений аффективных и эмоциональных состояний.

Перенапряженность. Склонность к излишней активности (вследствие аффекта или под воздействием волевого усилия), несмотря на то что это не целесообразно. Неспособность к достаточной саморефлексии, связанная' с неготовностью субъекта регулировать «судорожность» своего поведения и внешние проявления эмоций.

Рассудительность. Принятие решения во время подготовки, регулирования и управления деятельностью только после соответствующей переработки доступной информации и после взвешивания альтернатив возможных решений.

Опрометчивость. Тенденция к вмешательству в процесс регуляции и принятия решений, касающихся управления, без переработки необходимой информации. Принятие глобальных пли оперативных решений на основе рациональных соображений.

Смелость. Стремление к риску при решениях в неясных, незнакомых или опасных ситуациях даже при сильном эмоциональном давлении. Способность действовать упорядочение при информационной неопределенности, а также в ситуациях, связап-
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ных с чувством неуверенности или страха (за здоровье, за жизнь и т. п.).

Боязливость. Склонность избегать неясных, незнакомых н опасных ситуаций, которые требуют решения с определенной степенью риска, организованной активности субъекта. Ожидание неблагоприятных возможных последствий неправильно принятого решения н ошибочных действий.

Решительность. Быстрый переход от решения к его осуществлению. Выбор одной из нескольких альтернатив без лишней задержки, даже в конфликтной ситуации.

Нерешительность. Тенденция к долгому колебанию при выборе между несколькими альтернативами. Склонность откладывать начало деятельности или уже принятого решения.

Сознательность. Осознание своих настоящих, действительных побуждений и их причин, главной цели, значения и смысла действий. Понимание многосторонних связей своих действий с внешней средой, с системой общественных процессов и отношений. Способность управлять своими действиями в соответствии с объективными закономерностями.

Своевольность. Стремление исходить преимущественно или даже исключительно из своих потребностей, желаний и интересов, чаще всего на основе ложного представления о своей исключительности.

Принципиальность (последовательность). Способность твердо-придерживаться даже в изменяющихся условиях принципов, норм и идеалов, принятых субъектом. Ориентирование на стабильные правила в принятии решений и твердые критерии в оценке происходящего.

Беспринципность (непоследовательность). Склонность во время подготовки и реализации деятельности легко отказываться от лично принятых критериев, правил, принципов, ценностей, норм и идеалов (особенно под влиянием неожиданных изменений ситуаций) .

Целеустремленность. Оптимизация интеракции субъекта с внешней предметной и социальной средой. Умение координировать управление и регулирующие действия в соответствии с четко определенной целью и на основе понимания отношений между целью и средствами ее осуществления.

Импульсивность (стихийность). Неспособность, неготовность пли нежелание целеустремленно направлять ход собственных действий (посредством координации функций всех управляющих и регулирующих подсистем). Склонность руководствоваться в своем поведении мимолетными идеями или случайными внешними или внутренними влияниями, действовать неупорядоченно и нецелесообразно.

Старательность (прилежность). Включение положительных мотивов и эмоций в целенаправленное управление деятельностью.

Безразличие. Склонность оставлять без внимания и вмешательства осложнения, мешающие выполнению задания и достн-
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жению намеченной цели. Недостаток решимости (нежелание) активно использовать внутренние средства субъекта.

Энергичность. Умение развить в короткое время значительное, иногда максимальное волевое усилие, повышающее снижающуюся активность.

Вялость. Недостаток решимости (нежелание) или неспособность проявлять волевое усилие в ситуациях, требующих концентрации сил, интенсивной и немедленной активности для преодоления препятствий и своевременного достижения цели.

Тщательность. Склонность руководствоваться (как при сознательном контролировании исполнительных операций, так и при самооценке) критериями точности ц качества даже в ущерб скорости и количеству. Полное использование контрольной информации о ходе деятельности и ее промежуточных результатах при целенаправленной регуляции качества.

Небрежность.   Выраженная   тенденция   довольствоваться при самооценке и саморегуляции критериями низшего уровня. Недооценка показателей качества при желании скорейшего выполнения деятельности. Отсутствие контроля в ходе деятельности, игнорирование требований к ее качеству.

Настойчивость. Повторяющиеся попытки решить проблему, возникающую в деятельности. Способность к длительной концентрации внутренних возможностей и мобилизации сил в течение всего периода достижения поставленной цели.

Непостоянство. Быстрая смена или даже отвержение поставленной цели, отказ от контроля за деятельностью, которая чаще всего не доводится до конца.

Гибкость. Готовность приспосабливать исполнительные операции к изменившимся условиям и в зависимости от них менять даже направленность деятельности.

Ригидность. Неспособность быстро и целесобразно менять способ регуляции и управления в изменившейся ситуации. Ориентирование на однажды утвержденный план действий и первоначально выбранные средства, которые уже оказываются неадекватными.

Ответственность, Осознание зависимости своих действий и их последствий от своего решения и управления. Готовность отвечать за них в рамках социальной пли организационной структуры.

Безответственность. Нежелание отвечать за выполнение порученных заданий и обязанностей. Неспособность осознать социальные или организационные последствия своих действий. Склонность возлагать ответственность на внешние обстоятельства.

Почти все приведенные качества являются внутренне (психологически) гетерогенными — неоднородными, хотя с точки зрения внешних проявлений (поведения) каждое из них гомогенно. .Приведенный перечень волевых качеств нельзя считать завершенным. Многие из данных нами характеристик раскрывают взацмосвязанность этих качеств:
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а) с когнитивным стилем и познавательными способностями:

инициативность, воображение (фантазия), расторопность (ловкость) и старательность, изобретательность (творчество); б) с качествами темперамента: выносливость, сила и уравновешенность нервных процессов; непостоянство, неуравновешенность и лабильность процессов в ЦНС; в) с моральными качествами: предусмотрительность—внимательность к другим (альтруизм), принципиальность, честность (верность), смелость, храбрость (геройство);

г) с «пнтерперсоиальными» качествами: инициативность, напористость (доминирование), нерешительность, замкнутость.

Можно ожидать, что спецификация и дифференциация волевых качеств позволяет точнее, чем раньше, решать важные психологические и педагогические проблемы. Приведенная классификация может стать, с одной стороны, основой для диагностики конкретного уровня развития волевых качеств у различных люден, с другой — основой для подбора конкретных проблемных ситуаций в целях эффективного развития воли.
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Ф. Патаки

(внр)
НЕКОТОРЫЕ ПРОБЛЕМЫ ОТКЛОНЯЮЩЕГОСЯ (ДЕВИАНТНОГО) ПОВЕДЕНИЯ

Проникая в глубь истории, мы неизменно встречаем следы тех человеческих поступков, которые на языке современной общественной науки называются девиантным поведением (самоубийство, неумеренное употребление наркотиков, в том числе алкоголя, агрессивные действия по отношению к другим, преступность). Следует признать правоту Дюркгейма, когда он писал, что «обладающую определенной интенсивностью тенденцию к самоубийствам следует рассматривать как нормальное социологическое явление» [5, с. 372].
Разумеется, самоубийства, проявления саморазрушения личности или нарушения норм общественного общежития всегда имели своеобразное, исторически и культурно детерминированное, конкретное проявление. Едва ли нужно доказывать, что преступления против собственности предполагают историческую зрелость форм собственности и отражение этого факта в нормативном сознании членов общества. В определенных культурах ритуальный акт человеческого жертвоприношения и употребления наркотиков или осуществления кровной мести носил обязательный характер, являясь социально нормативным. Например, проявления так называемого антисоциального поведения в среде современного венгерского цыганского населения часто скрывают за собой своеобразные мотивы, культурные стереотипы, проистекающие из традиций кровной мести или же неоформленности понятия собственности.

Однако несомненно, что превращение девиантного поведения в более или менее массовое явление, приобретающее устойчивый характер, является продуктом развития капитализма в XIX в. В конце прошлого века социальная психология начала методично заниматься массовой преступностью [7, 10, 12], а также другими массовыми явлениями. В известной работе Ф. Энгельса «Положение рабочего класса в Англии» уделяется большое внимание формам девиантного поведения в среде пауперизованных рабочих масс (алкоголизм, насилие, проституция и т. д.). Многие исследования прошлых лет, в том числе Дюркгейма, о самоубийстве [7] сохраняют свою актуальность и сегодня.

Капиталистическая форма промышленного развития разрушила патриархальный образ жизни, ускорила процессы урбанизации, способствовала проявлению, характерному для прежней индивидуализации чувства ненадежности и неуверенности, создала условия для распространения пауперизации и безработицы. На этой почве и приобрели массовый характер преступность, про-
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ституция, расширился круг лиц, пораженных алкоголизмом и психическими заболеваниями.

Так, между 1870 и 1910 гг. число самоубийств в Венгрии возросло более чем вдвое, в крупных городах сформировалась профессиональная преступность, резко увеличились распространенность алкоголизма, число психических заболеваний. Общественные науки того времени старались анализировать все эти социальные процессы, они вскрывали их общественные причины, разоблачали капиталистическую природу, апеллировали к личной ответственности лиц (безнравственность, слабый интеллект, недостаток воли, безбожие и т. д.). Новые явления получили свое отражение и в художественной литературе, начиная с О. де Бальзака и кончая Ф. М. Достоевским и А. М. Горьким.

Историческое развитие девиантных форм поведения порождало в среде ученых определенные иллюзии в отношении возможностей их ликвидации, искоренения в обществе. Считалось, что радикальное преобразование капиталистических отношений и развертывание социалистических процессов почти автоматически может поколебать социальную почву и лишить корней девиант-ное поведение. Создавалось впечатление, что наличие этих форм в социалистическом обществе должно рассматриваться лишь как пережиток прежних классовых отношений или как продукт возможных внешних воздействий (в том числе модных международных стереотипов и поветрий).

В глубине этих предположений скрывалось то исходное теоретическое положение, что в современном социалистическом обществе нет никакой объективной основы, которая порождала бы такие

явления.

Один из источников девиантных явлений, наблюдаемых в жизни социалистических стран, несомненно, имеет внешний характер, идет ли речь об исторических предпосылках или воздействии современного несоциалистического мира. Наблюдаемые в образе жизни молодежи и взрослого населения культурные и прочие потребительские обычаи, модные поветрия в области развлечения, стиля одежды и общения и т. д. приобретают все более универсальный характер и с чрезвычайной быстротой распространяются за пределы государственных границ. По этим же каналам распространяются и образцы девиантного поведения. Однако наряду с этим — и это мы должны со всей решительностью подчеркнуть — и в самом социалистическом обществе можно обнаружить те внутренние причины и источники, которые определяют сохранение девиантного поведения и даже его распространение. И едва ли сегодня имеется более актуальная задача, чем методическое вскрытие этих причин и вслед за тем развитие организационных форм их предупреждения.

Перед лицом фактов мы должны преодолеть и отказаться от того представления, согласно которому стабилизация и развертывание социалистических отношений чуть ли не автоматически и непосредственно приведут к ликвидации общественной девиант-
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ности. Социалистическое общество должно располагать рассчитанной на долгую перспективу, продуманной стратегией для ограничения воздействия этих негативных явлений, сужения масштаба их распространения. Необходимо анализировать причины их возникновения и конкретные формы проявления, с тем чтобы постепенно затормозить условия их воспроизводства.

Каковы же эти условия? В самом общем плане будем исходить из того положения, которое утвердилось в современном марксистском мышлении. В. И. Ленин писал, что антагонизм и противоречие — далеко не тождественные явления, первое из них исчезает, другое остается и при социализме. В современных социалистических обществах существуют противоречия и конфликты различного типа и происхождения. Они базируются на существующих объективных общественных (структурных, экономических, культурных, местных, этнических и т. д.) неравенствах, отчасти же обусловленных перечисленными факторами личных неравенств.

Повседневные личные контакты (семейные связи, отношения по работе, по местожительству, в организациях) тоже пронизаны конфликтами, соперничеством, противоречиями в сфере интересов.

Общественные и личные конфликты всегда своеобразным путем отражаются в сознании, откладываются в опыте и переживаниях человека, побуждая его к поиску решения, а именно возможности разрядить вызванную конфликтом напряженность. Однако решения конфликтов могут носить как продуктивный, так и непродуктивный характер. Можно предполагать, что формы девиантного поведения представляют собой своеобразные ошибочные и антиобщественные, порой саморазрушительные образцы решения конфликта.

Определенную роль в сохранении некоторых видов преступности играют те потребительские тенденции, при которых люди стремятся осуществить свои потребности не морально и юридически установленным путем, т. е. посредством труда, а прибегают к преступным методам. Современная социология через понятие аномии [5, 8] описывает ту напряженность между желаемой целью и средствами ее достижения, которая может привести к антисоциальным поступкам. Одна из функций употребления алкоголя или превратившегося в привычку потребления наркотиков может заключаться в том, чтобы временно «вызволить» человека из состояния напряженности повседневного существования с его кажущимися неразрешимыми конфликтами.

Состояние освобождения ведет к зависимости от них и может стать причиной последующего саморазрушительного поведения, а также принять формы болезни, как это бывает в случае хронического алкоголизма. Но вначале обычно наблюдается стремление хотя бы временно освободиться от вызванного конфликтом психического напряжения. В случае самоубийств еще острее проявляется неспособность человека находиться долгое время в состоянии неразрешенности конфликта: выход из конфликтного
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положения здесь обретает наиболее радикальную форму, потому что он необратим и неисправим. Подоплекой умственных заболеваний и психических расстройств, как это подтверждают исследования современной социальной психиатрии, можно считать личные или субъективно остро пережитые общественные конфликты, обусловившие состояние стресса, который в свою очередь послужил толчком к умственному расстройству.

Обобщая сказанное выше, можно констатировать, что причины и условия девиантных форм поведения могут быть разделены на две большие группы. Такие общественные макроотношения, как отношения по поводу собственности и между классами из-за присущих им серьезных противоречий, могут порождать такие следствия (неуверенность в завтрашнем дне, безработица, зависимость и бесправие, одиночество индивида, привилегии одних слоев общества над другими и т. д.), которые побуждают часть населения прибегать в целях разрешения конфликта к девиант-ному поведению.

Другая большая группа причин, говоря вкратце, зависит от состояния общественной интеграции личности, а также от личностной «силы сопротивления» по отношению к моделям деви-антного поведения, т. е. от идейно-нравственного облика, силы воли, зрелости и автономности личности.

Достаточно обратиться к международным статистическим данным за длительный период, чтобы понять, что ошибочно довольствоваться анализом только макросоциальных условий и факторов как причин девиантного поведения. Хотя в некоторых случаях именно общая социальная причина может объяснить динамику самоубийств, например, безработица. Если сравнить данные о самоубийствах в Италии, Австрии, Англии, то выяснится, что «однофакторные» и слишком абстрагированные принципы не дают убедительного объяснения, тем более что самоубийство как явление сохранилось, а иногда даже возросло в отдельных социалистических странах, где не существует безработицы.

В качестве основополагающего факта мы должны установить, что девиантное поведение — это системно или полидетерминиро-ванное явление, при возникновении которого взаимодействуют исторические и актуальные факторы, макросоциальные, социально-психологические и индивидуально-личностные. Из этого следует, что исследование совокупности причин девиантных явлений представляет собой интердисциплинарную научную задачу. Ни одна из наук сама по себе не располагает всеми теми понятийными и научными средствами, которые необходимы для освещения этих явлений и разработки предупреждающих их общественных действий. Лишь группа наук (социология, психология, история, этнография, правоведение, криминалистика, педагогика. психиатрия, генетика и т. д.) может позволить дать совокупны!! анализ всех форм девиантных явлений и организовать полученные данные в объясняющую модель. В ходе этого психология может претендовать прежде всего на то, чтобы на уровне личности

осветить как конкретный генезис девиантного поведения («пред-девиантный синдром»), так и оптималькые способы успешных общественных санкций, в том числе лечения и ресоциализации.

Коснемся подробнее понятия девиантности. По этому поводу в науке ведутся многочисленные споры. Различные представления и воззрения конкурируют друг с другом, однако до сих пор не удалось прийти к одной многосторонней теоретической модели, которая давала бы достаточно полное объяснение.

Две крайние точки зрения представлены, с одной стороны, естественно-биологическим, с другой — отвлеченно социологическим редукционизмом. Согласно первой, сущность и причины девиантного поведения объясняются исключительно биологическими факторами (своеобразной генетической организацией человека, нарушениями биохимического регулирования, механизмами действия нервной системы). Согласно второй, решающую роль в левиантном поведении играют социально-экономические причины, цри этом исключается системный анализ проявляющихся на индивидуальном уровне различных образований и факторов (индивидуальные предпосылки и локальные обстоятельства), отводя психологическому анализу незначительную роль. Этот подход, по сути, наследует традиции Э. Дюркгейма. Связанные с этой традицией спор освещаются в трудах И. П. Дубинина, И. И. Кар-пец и В. А. Кудрявцева [2].

Бесспорно одно, что как в экономических и историко-куль-турных отношениях, так и в индивидуальных задатках можно обнаружить такие факторы, которые в большей или меньшей степени «склоняют» личность к девиантности. И в этом смысле правомерно говорить о социокультурных и естественно-биологических предпосылках. Под последними понимается явление, называемое психопатией (или социопатией), в глубине которого можно отчетливо видеть психические и психофизиологические нарушения в организации поведения (прежде всего закомплексованность поведения).

Обратимся к социокультурным предпосылкам. В определенных национальных, региональных или этнических культурах могут жить, передаваться по традиции или возникать своеобразные, наследуемые образцы и модели решения конфликта, которые в случае их интериоризации личностью тоже могут вызвать в ней склонность к какому-либо виду девиантного поведения. Известно, что дети, выросшие в семьях, соприкоснувшихся с криминальностью, просто-напросто перенимают образцы поведения родителей или знакомых взрослых. Как уже упоминалось, с эталонами «взрослости» и «мужественности» во многих слоях общества и сегодня все еще связываются употребление алкоголя, курение, агрессивное поведение (например, в отношении женщин или детей).

В среде бывшего венгерского аграрного пролетариата воровать с помещичьих латифундий или из «казны» считалось скорее «делом чести», чем преступлением. (Недавно скончавшийся за-
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мечательный венгерский поэт Дюла Ийеш написал на эту тему поэму под названием «Я говорю о героях». Эти герои—батраки, которые ловко и хитроумно грабят графские владения, поскольку чувство собственной правоты не позволяет им видеть в этом нарушение законности.) В определенных культурах мы часто сталкиваемся с явлением героизации смерти, особенно самоубийства, главным образом выдающихся личностей. Последние могут даже вызвать волну подражания, разумеется, в узких общественных кругах (например, в слоях интеллигенции).

Иногда алкоголизм может ассоциироваться с состоянием «национальной скорби» и даже выступать в роли одного из «национальных своеобразий». (Мы, венгры, пьем и в радости, пьем и в печали.) И кто мог бы сегодня точно установить, каким образом и в каких кругах оказала воздействие связанная с самоубийством дилемма Кириллова из романа Ф. М. Достоевского «Бесы» или сколько последовательниц оказалось у Анны Карениной? В любом случае представляется вероятным, что каждая национальная культура внушает многочисленные модели поведения в различных жизненных обстоятельствах, предлагая способы решения конфликта, которые затем посредством очень тонких психологических механизмов могут воздействовать на личность.

Социокультурные предпосылки в действии личностных механизмов девиантного поведения обнаруживаются в Венгрии. Вот уже столетие наблюдается своеобразная закономерность в территориальном «размещении» самоубийств, что кажется особенно странным при такой небольшой территории всей страны. В юго-восточных областях страны, за Тисой, ежегодное число самоубийств едва не в три раза больше, чем в юго-западных и задунайских областях. Однозначное объяснение этому явлению не удалось найти вплоть до сегодняшнего дня. Можно, однако, предположить, что наряду с прочими факторами в местных культурах могли бы существовать такие тонкие, часто даже не поддающиеся словесному выражению и живущие лишь в эмоциональных сферах образцы поведения, которые проявляются в самоубийстве. В одном случае это считается чуть ли не геройским актом, а другом — оно вызывает к себе некое одобрительное безразличие, говорящее о том, что этот поступок считается привычной, едва ли не принятой моделью поведения, в третьем — к нему относятся с осуждением.

Дифференциация сопиокультурных и естественно-биологических предпосылок девиантности создает возможность ее дальнейшего продуктивного анализа на уровне личности. Разумеется, мы знаем, что эта дифференциация производится лишь логически, поскольку в реальной действительности различные предпосылки взаимопроникают и образуют сложно переплетенное единое целое и практически раздельно проанализировать их чрезвычайно трудно.

Наряду с этим мы должны понимать, что предпосылки — это не непосредственная причина девиантности, а всего лишь фак-
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тор, вызывающий предрасположенность к ней. Однако представляется вероятным, что, если в процессе социализации, особенно на ее раннем этапе, неблагоприятные (например, психопатические) тенденции и склонности совпадут с соответствующими со-циокультурными образцами (антисоциальными, гедонистическими, саморазрушительными и другими моделями), то шансы на возникновение какого-либо варианта девиантного поведения или его разновидности возрастут.

В любом современном обществе вокруг девиантных явлений создается отрицательное общественное мнение хотя бы потому, что их масштаб (главным образом преступности и алкоголизма) отражается на безопасности членов общества. Из этого следует, что так или иначе почти каждый отдает себе отчет об угрозе девиантности и в отношении себя решает, реагировать на эту угрозу или нет. Поэтому мы должны рассматривать девиантность как фактор, детерминирующий общественного индивида, в том числе формирующий и его личность, нравственный уровень и чувство ответственности перед обществом (или их отсутствие). Ограничить или одержать верх над девиантностыо можно лишь с помощью такой общественной стратегии, которая одновременно воздействует на внешнюю (общественные отношения и условия

существования) и внутреннюю сферы (позитивные возможности) личности.

На попытки квалификации девиантного поведения часто оказывают действие оценочные мотивы. Одной из таких попыток является постановка проблемы так называемой «позитивной» девиантности: якобы действия общества, направленные на ограничение и подавление девиантности, одновременно преследуют цель ограничения активности так называемых «трудных людей». Такая постановка вопроса, формулируемая, как правило, в работах представителей «новых левых», примыкает к одному из течений западной социологии, которое часто относит к категории девиантного поведения и революционные выступления и попытки радикального преобразования существующих общественных и культурных отношений. Идеологические и политические источники такого взгляда на вещи не нуждаются в комментариях.

«Позитивная девиантность» содержит противоречие, заключающееся в таком расширении понятия, что практически оно становится бесполезным. Нет никакого резона, чтобы конфликты, порой действительно «из ряда вон выходящих» одаренных личностей, связанные с их творческим и суверенным развитием и конструктивным антиконформизмом, заносить в круг девиантных явлений и таким образом лишать их собственного смысла. Нами оспаривается не сам факт, что незаурядные люди нередко с трудом мирятся с рутинными и консервативными ограничениями, из-за чего происходят разнообразные конфликты, а правомерность того, чтобы этот особый тип общественного конфликта, на деле служащий развитию, вносить в круг понятия девиантности.
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Мы считаем, что существуют два основных критерия девиант-ного поведения: нарушение находящихся в действии социально (общественного) ценных (нравственных, юридических или просто традиционных) норм; ущерб, причиненный самим лицам и (или) понимаемому в широком смысле общественному благополучию и другим людям. Эти два критерия, разумеется, носят достаточно общий характер и ставят ряд дальнейших задач по их интерпретации, но, как нам кажется, они дают возможность классифицировать явления. Подчеркнем, что в социалистической гуманистической системе ценностей определенные формы самоуничтожения и саморазрушения (главным образом алкоголизм

и самоубийство) не могут считаться чисто «личным делом».

Даже сторонники буржуазного гуманизма осознали, что человек — это не одинокий островок, что «по каждому звонит колокол». Личность и в себе и собой не должна нарушать «общее благо», поскольку общество—его судьба и будущее—представлено всеми его членами, носителями социальных ценностей. По-Эгому нравственная обязанность общества — сохранить, уберечь сдоих членов от опасности саморазрушения. Наибольший ущерб, который может понести общество в настоящем и будущем,— это нарушение физического и морального здоровья его членов; предотвратить это — прямая обязанность органов управления обществом.

Если же подходить к девиантным явлениям со стороны не их

понятийного определения, а практического существования (учитывая масштаб распространения в обществе), то и тогда мы должны исключить момент неопределенности в подходе к ним, который сейчас проистекает из различий точек зрения на девиант-ность. Обычно все соглашаются с выделением некоего «твердого ядра», содержащего формы бесспорно девиантного поведения. К ним, как правило, относят преступность, алкоголизм и потребление наркотиков, а также самоубийства.

Разногласия начинаются с определения других форм девиант-ности. Можно ли отнести к ним, например, неврозы, относящиеся к ведомству социальной психиатрии. Несомненно, что эти явления создают трудности как самому индивидууму, так и его окружению, препятствуя полноценной общественной активности личности и ее социализации. Кстати, в Венгрии в качестве синонима понятия девиации обычно используют выражение «нарушения социально-общественного приспособления» (или социальной интеграции). Этот вопрос заслуживает пристального внимания. Точное описание душевных заболеваний неорганического происхождения и определение масштаба их распространения представляет трудную задачу. Многие признаки говорят о том, что их число в стремительно изменяющихся и модернизирующихся обществах обнаруживает тенденцию к возрастанию. Перед нами выдвигаются требования по созданию сети учреждений, обеспечивающих профилактику и излечение этих болезней (создание

служб по ментальной гигиене).
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Отдельные специалисты полагают, что к девиантности следовало бы отнести и некоторые другие общественные явления, например развод, регулярное бродяжничество, нелегальную проституцию и отдельные сексуальные аномалии (например, гомосексуализм) . Действительно, например, проституция очень часто связана с преступным миром. Бесспорно и то, что упомянутые формы поведения — особенно если они выходят за определенные рамки — могут рассматриваться как негативные общественные факты и процессы, а именно как «патологические симптомы». Однако далеко не все признаки «общественной патологии» могут одновременно характеризоваться как девиантные. Например, развод как правовой акт сам по себе не представляет тип девиантного поведения.

Все это означает, что упомянутые явления сами по себе не могут быть таковыми, но своим возможным воздействием могут цидключиться к цепи причин, обусловливающих девиантное по-вьдение.

Следствием разводов, принявших драматический оборот, как правило, является невроз или алкоголизм; оставшиеся без присмотра дети легко попадают во вредное окружение. Бродяжничество, нелегальная проституция или гомосексуализм могут распространить свое воздействие и на другие сферы поведения личности и таким образом переходить в «классические» типы девиантного поведения.

Быть девиантным означает стать предметом определенной общественной оценки («преступник», «алкоголик», «сумасшедший» и т. д.). В так называемой оценочной теории девиации многосторонне проанализированы происходящие в обществе оценочные операции и действия призванных для этой цели учреждений, организаций и спонтанного общественного мнения. Эта теория, хотя и включает некоторые разумные предложения, все же чрезмерно расширила сферу действия некоторых своих заключений. Проявление этого можно наблюдать в так называемой антипси-хиатрии [6, II]. Представители этого направления утверждают, что в самой личности нет никакого объективного основания, чтобы оценивать ее как девиантную, что якобы это основание «создается» оценщиками по ходу их классифицирующих операций.

В результате нервное расстройство должно приниматься как «миф», созданный теми, кто оценивает. Однако такая крайняя позиция не исключает того, что оценки непосредственного окружения человека и общественных институтов в целом, безусловно, сказываются на ходе складывающейся в процессе личного жизненного пути «девиантной карьеры». Прежде всего эти оценки и реакции могут проникнуть и глубоко укорениться в представлении личности о самой себе, повлиять на процесс ее социальной идентификации и тем самым укрепить ее девиантные проявления, сделать их еще и намеренными (да, я хулиган, я алкоголик, все ко мне так и относятся, хотя кому какое до меня дело?).

Заказ Na 2864
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Таким образом, картина продолжает усложняться: «заклейменный» девпантной оценкой человек порой становится таковым уже по убеждению, более того, начинает чувствовать себя почти «по-домашнему» в той или иной девпантной среде и субкультуре (преступников, алкоголиков, бродяг). Последняя полностью отвечает субъективным ценностям п опыту и укрепляет связи с антнсоциальной псевдообщностью, поскольку именно она противостоит негативным оценкам нормативного «мира». Эта ситуация может противодействовать усилиям, направленным на изменение девиантного поведения и послужить основой необратимости его развития (хронический алкоголизм, рецидивизм преступников).

Начиная со второй половины 70-х годов в Венгрии общественное мнение начало все более активно реагировать на девиантные явления, которыми занялись также общественные и научные органы. Главной причиной этому послужила тревожащая тенденция возрастания как традиционных, располагающих значительными историко-культурными предпосылками форм девпантности (например, самоубийство и алкоголизм), так и распространение новых явлений девиантности (употребление наркотиков и их заменителей) . До какой-то степени аналогичную кривую развития можно наблюдать и в динамике преступности.

Число самоубийств, которое как в нашей стране, так и в других государствах бывшей австро-венгерской монархии (Австрия, Чехословакия) вот уже столетие как продолжает оставаться высоким, а с начала 50-х годов удвоилось и достигло 45,6 случаев, приходящихся на каждые сто тысяч человек. В результате наша страна по этому показателю значительно «преуспела». Алкоголизмом тяжело поражены почти 5—7% населения. В общем числе преступлений возросло число насилий и преступлений против собственности, а также повысился уровень преступности среди молодежи и несовершеннолетних. Увеличилось число «трудных» детей и подростков, которые состоят на учете в школах и органах опеки.

В прошедшие годы в Венгрии проводились многосторонние исследования динамики и причин трудностей социализации, а также определялся широкий фронт действий, направленных я а их ограничение, включая и модернизацию системы институтов.

Основное заключение исследователей может быть сформулировано следующим образом: девпантное поведение можно объяснить лишь с помощью генетики и в рамках широкой теории социализации. Как правило, предпосылки девиантного поведения возникают на ранних этапах развития личности — в детстве и отрочестве. Поэтому мы можем говорить, например, о «предде-виантном синдроме», т. е. о своеобразном комплексе определенных симптомов (аффективный и агрессивный типы поведения. семейные конфликты, ранние антисоциальные проявления, низкий уровен интеллекта и отрицательное отношение к учебе), которые. как правило, приводят индивидуума в общности с аналогичными признаками (антисоциальные группы).
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Осознание этого толкает к выводу, что главный способ ограничения девиантности — ее раннее предупреждение. Важнейшими же факторами, которые могут это осуществить, являются семья, школа и круг общения в жилом районе. Необходимо создать широкую сеть семейных служб, способных оказать поддержку нуждающейся в ней семье как единому целому (притом всеми возможными способами и средствами: социальное пособие, различные консультации, помощь в воспитании и умственном развитии детей, психиатрическая или психологическая поддержка, в случае необходимости — курс лечения и т. д.).

Не менее важно, чем формы общественной помощи, активное отношение к делу самих заинтересованных лиц — оказание поддержки государственным учреждениям (например, создание антиалкогольных клубов, просветительных учреждений, телефонной службы доверия, уход за одинокими престарелыми людьми). Поэтому необходимы и специалисты нового типа — так называемые социальные работники, которым следует обеспечить соответствующую подготовку.

Исследования показали, что различные виды девпантного поведения часто своеобразно совмещаются или примыкают друг к другу. Нередко от случайных факторов зависит то, в каких конкретных формах девиантности позднее проявятся те нарушения и расстройства, которые имели место на ранних этапах развития личности. Так, например, чрезвычайно тесна связь между преступностью и алкоголизмом или употреблением наркотиков. Очень часто сопутствуют друг другу невроз и самоубийство пли невроз, алкоголизм и самоубийство. В других случаях самоубийство или попытка его осуществления сопряжены с приходом старости и одиночества или с какой-либо тяжелой соматической болезнью. (Статистика свидетельствует о том, что соотношение между удавшимися самоубийствами и попытками совершить его 1:5.) Желательно, чтобы занимающиеся различными девиантными проявлениями учреждения и специалисты установили между собой тесное сотрудничество. Нередко встречаются такие семьи, в которых отец алкоголик, мать страдает неврозом, дети стоят на учете как нарушители. В таких случаях с каждым из членов семьи занимается отдельно то или иное учреждение, однако до семьи в целом никому нет дела. Поэтому важно переориентироваться социальным службам профилактики на семью как единое целое.

Как известно, в каждой стране девиантные явления имеют свой особый облик, зависящий от историко-культурных традиций, экономико-политических отношений и ряда прочих факторов. Поэтому как ни важно изучение международного опыта, в каждой стране борьба с девиантностыо должна вестись с учетом своих условий.

Девиантность обнаруживает своеобразный цикличный динамизм и довольно большое разнообразие форм, иногда переплетающихся одна с другой или выступающих независимо друг от друга, подчас испытывающих воздействие широких общественных
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процессов  (демографических,  миграционных,  экономических и др.).

Так, например, состав преступлений может претерпевать сравнительно быстрые преобразования: иногда вырисовываются трудные для объяснения микроциклы роста или сокращения (например, в области самоубийства) или же наблюдаются значительные региональные различия. Более глубокое изучение этих процессов будет способствовать эффективности общественного воздействия на них.

В определенном смысле статистические данные о девиантно-сти всегда являются «статистикой действия», т. е. отражают своеобразную интеракцпю этих явлений и общественных учреждений, призванных к борьбе с ними. Число неврозов всегда закономерно больше, чем это отражают данные о тех, кто вынужден был прибегнуть к врачебной помощи, поскольку значительная часть невротиков не обращается в соответствующие учреждения. Статистическая неопределенность характеризует и явление алкоголизма, так как трудно провести разграничение между просто алкоголиками и пьяницами при выявлении числа покушений на самоубийство. Много спорят, например, о так называемой «латентной преступности», т. е. о масштабе малозначительных преступлений, часть которых неизвестна соответствующим органам.

Девиантное поведение может вписываться в типы поведения, относимые к «нормальным», и тогда они остаются вне внимания. И теоретически и практически выявление таких форм важно потому, что более определенные и жесткие виды девиации, как правило, возникают именно из этих форм.

Предупреждение девиантности максимально успешно именно на ранних этапах ее развития. Все мы знаем, насколько трудна ресоциализация преступника-рецидивиста или закоренелого алкоголика или оказание помощи человеку, уже неоднократно покушавшемуся на свою жизнь. Намного действеннее оказывается вмешательство на начальных, пока еще менее «зримых» этапах девиантного жизненного пути. Это опять же свидетельствует о значении систематического и дифференцированного изучения девиантности, ее постоянного и многостороннего анализа.

Проведенные за последние годы по данной теме исследования венгерских ученых имели задачу системно проанализировать общественно-исторический, экономический и культурный фон де-виантных явлений и определяющие их факторы. Вес отдельных факторов оказался особенно значительным, в частности историко-культурные традиции и сложившиеся образцы поведения, характерные для местной субкультуры. Этот вывод можно сформулировать словами Маркса: «Мертвые цепляются, за живых».

Наряду с этими факторами значительную связь с девиантным поведением обнаружили и другие. Один из них представляет собой чрезвычайно стремительную, порой анархичную внутреннюю миграцию людей и мобильность и ее последствия, другой — су-
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ществованпе таких слоев общества, которые находятся в так называемом повышенно неблагоприятном положении.

За последние 20—30 лет в Венгрии произошли чрезвычайно бурные общественные процессы. Число занятых в сельском хозяйстве сократилось на */з. Исключительным динамизмом отличался процесс урбанизации. Характерно, что сегодня 45% венгерского населения в возрасте старше 15 лет проживают не там, где родились. За все это, разумеется, пришлось заплатить свою цепу. Так, например, в стране насчитывается почти миллион так называемых дорожников, которые вынуждены работать в отрыве от семьи, проживая в рабочих общежитиях либо проводя в пути значительную часть времени.

Все это привело к ослаблению общественного влияния на личность. У «дорожника» семейные отношения неустойчивы, ему не хватает чувства «домашности». Да и воздействие общественного мнения сказывается для этой категории людей в меньшей степени. Поэтому зачастую он склоняется к девиантным формам поведения, в первую очередь к алкоголизму.

За этими явлениями скрываются проблемы состояния непосредственно окружающей и включающей в себя личность общности (такие, как семья, местожительство, рабочее место, круг друзей, родственников и т. д.).

Для находящихся в особо неблагоприятном положении групп венгерского общества характерно наличие некоторой социальной обделенности (низкий уровень квалификации, плохие жилищные условия, шаткое семейное положение, болезни, низкий заработок, большое число детей, низкий уровень образования и т. д.). В других группах (например, цыган, составляющих около 3,5% населения Венгрии) противоречивые процессы общественной интеграции и коренного изменения образа жизни могут сопровождаться дополнительными трудностями из-за особого этнического своеобразия ее, снижая силу сопротивления по отношению к «соблазнам» девиантных форм поведения. Особенно трудные ситуации могут возникать в случаях, когда эти группы концентрируются в локально изолированных, заброшенных районах города.

Повышенное внимание в Венгрии уделяется школьному образованию, вопросам деятельности школы вообще, в частности «трудных» детей и дальнейшей судьбы подростков, исключенных из школ. Проанализированы состояние и: пути развития системы регулирования поведения в социалистическом обществе (право, мораль, традиции и т. д.), дана оценка эмоциональной атмосфере и самочувствию общества, рассмотрены тенденции общественной морали.

Таким образом, удалось получить сложную картину проявлений в Венгрии девиантного поведения и их причин. Еще очень много нерешенных вопросов ждут своего дальнейшего анализа, идет ли речь об общественном и индивидуальном генезисе данных явлении или о методах их эффективного предупреждения и исправления.
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В любом случае без содействия психологии мы не в состоянии исчерпывающе вскрыть и постичь вызывающие тревогу факты действительности. И самое главное — без участия психологии невозможно разработать меры успешного общественного вмешательства.
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И. Кхол

(ЧССР)

СООТНОШЕНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНОГО И ТИПИЧНОГО В МЫШЛЕНИИ

Проблемы преобразования социалистического общества оказались тесно связанными с проблемами преобразования существующего способа мышления. Задача формирования нового мышления и перестройки старого была понята прежде всего как необходимость отказа от стереотипов, консерватизма мышления, от однолинейности и ситуативности его решений. Однако, поскольку стереотипы, установки и т. д. являются составляющей обыденного сознания, поскольку они связаны с социально-психологическими позициями и действиями людей, они неизбежно подвергаются изменению вслед за изменениями, наступающими в обществе, его экономических и социальных отношениях. Их модификация включена в общий процесс преобразования общественного сознания.

Возникает вопрос, касаются ли изменения в сознании людей изменений в личностно-психологических механизмах мышления. ведут ли они к ним? Этот вопрос важен потому, что в традиционных концепциях психологии мышления, рассматривающих
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его преимущественно как решение задач, неявно предполагается неизменность и в этом смысле инвариантность психологических механизмов мышления. Эти концепции допускают различия в уровнях мышления, некоторых когнитивных стилях, степени способности к творчеству — и не более того.

Однако еще К. Маркс писал: «Именно потому, что мышление, например, есть мышление данного определенного индивида, оно остается его мышлением, определяемым его индивидуальностью и теми отношениями, в рамках которых он живет» [1, с. 253]. И этим тезисом сразу теоретически установил связь между индивидуальными особенностями мышления и способом общественной жизни индивида. К раскрытию существа этой связи и приводит нас новое время.

Наша гипотеза состоит в том, что в мышлении личности проявляют себя все особенности мышления, присущие данному обществу, некоторые социально-психологические установки, стереотипы и в том числе «формулы» мышления, присущие той группе или слою, к которым принадлежит личность, и, наконец, ее собственные индивидуальные особенности. Однако все эти разнопла-новые (и, можно сказать, разноуровневые) особенности не видны психологу, исследующему мышление как решение задач. Это происходит и потому, что в ходе таких исследований выбираются преимущественно физические, математические, шахматные задачи (и даже головоломки), но не задачи жизненно-практические, социальные, и потому, что выбирается в качестве исследуемых механизмов. Наше исследование ориентировано на процессы интерпретации, которые представляют собой одновременно и индивидуально-психологические механизмы мышления и типично социальные.

Интерпретации представляют собой познание, вплетенное в коммуникацию, какие бы формы интерпретационных процессов ни рассматривались [З]. Интерпретация есть определенный способ отражения, представленности действительности и характеристики способов ее представления (репрезентации) субъектом (в знаках, знаковых системах, моделях и т. д.). Интерпретацион- . ный процесс предполагает обеспечение идентичности отражаемого и отраженного. Однако до сих пор интерпретационными процессами занимались преимущественно семиотика, семантика и герменевтика. Тогда как важнейшей задачей является привлечение психологии к изучению интерпретационных процессов.

В системе этих процессов одно из важных мест занимает объяснение как реконструкция скрытого смысла, причинности данного явления или сущности, создание его теоретической модели. В связи с объяснением часто рассматривается и понимание, которое, однако, в противоположность объяснению иногда трактуется как субъективная интерпретация. Но понимание необходимо также рассматривать как процесс познания, который достигает определенной ступени и имеет целью идентификацию объекта (субъекта), высказывания, текста и т. д. и его понимания.
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Сегодня, когда повышается в целом уровень рационализации общественного мышления (прежде всего посредством компьютеризации, математизации и т. д.), необходимо выявление негативных тенденций мышления, которые, по нашему мнению, являются общими для общественного и индивидуального уровней. Эти негативные тенденции — ограниченность, консерватизм и т. д.— проявляются наиболее рельефно в интерпретационных процессах. А последние являются одновременно и типично социальными и индивидуальными, поскольку касаются всех форм общественной коммуникации, передачи информации, присущих обществу способов выявления сущности. Например, воспринятая информация не становится объектом интерпретации, т. е. мышления, но может быть передана далее — другому лицу и сопровождаться при этом приписыванием собственных суждений, домыслов и т. д. Возможно искажающее интерпретацию воздействие прошлого опыта, установок данного субъекта, которое вообще маскирует скрытый в информации смысл и блокирует эти процессы. В них, таким образом, соединяются (иногда неадекватно) научное мышление, обыденное сознание и личностные стереотипы.

Вместе с тем возможно и такое соотношение, при котором типичные в данном обществе, группе способы интерпретации не осознанно усваиваются отдельным индивидом, личностью и ста новятся особенностями его мышления.

С целью оптимизации рационального мышления проведено исследование, выявившее типичные негативные, консервативны!;, примитивные или просто ошибочные тенденции в существующих способах социального мышления и конкретнее — в способах интерпретации.

Исследование строилось на материале решения управленческих задач среди управленческого аппарата в ЧССР. Одновременно был проведен сопоставительный анализ подобных интерпретаций, встречающихся в прессе, в общественной жизни в целом при обсуждении социальных вопросов. Результаты сопоставления показали, что выделенные тенденции действительно общие. Предлагаемое описание и типология нерациональных тенденций социального мышления, более конкретно, интерпретационных процессов производится отнюдь не с целью негативной оценки его состояния, а для выявления таких признаков (более или менее феноменальных или принципиальных) негативных тенденций, которые позволили бы в будущем разработать пути рационализации мышления.

Тенденция тривиализации мышления связана с нарастанием информационного бума, вызванного развитием информационной техники, компьютеризации информационных процессов. Информация рекламного, визуального типа, описание событий, сообщение огромного числа цифровых данных, носящих констатирующий характер, не обработанных по логике раскрытия их значении, активизируют прежде всего восприятие людей и перегружают его. Люди все более усваивают готовые стандарты, образы, имиджи.
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клише, узнают о большем количестве вещей, событий, товаров, но у них остается все меньше возможности интерпретировать эту информацию, все меньше они выходят на уровень понимания. Коммерческая культура выдает тексты и образы, информационная ценность которых сама но себе низка и еще более падает при их повторении. Иными словами, перегрузка информацией сочетается с ее обеднением.

Нарастание информации такого типа связано и с ростом взаимосвязей людей на планете, усилением коммуникаций, однако отсутствие ее должной интеллектуальной обработки делает ее беспроблемной и бесполезной. Собственно в сфере управления такая информация носит характер бюрократических инструкций, правил, технической информации. Тривиализация выступает в формах следующих тавтологий: например, когда директор не выполняет план предприятия, принимается решение выполнить план, вместо того чтобы на основе интерпретации этого факта установить, что необходимо подготовить, обеспечить, сделать, чтобы он был выполнен. Для преодоления тривиальности мышления, состоящей в «общих фразах», необходимы специальные меры. Ведь тривиальная мысль и сама свидетельствует и одновременно ведет к снижению интерпретационной активности читателя, потребителя информации, конкретной личности.

Ритуализация мышления связана с условно-символическим оформлением, принятым в тех или иных культурах, обществах, общпостях. Ее корни восходят к мышлению мифологического типа, представляющего собой один из исторически ранних (и онтогенетически первичных) этапов ее развития. Ритуализация проявляется прежде всего в замене понятийно-категориального, проблемного содержания некоторым условно-символическим, самовоспроизведение, повторение которого составляет содержание ритуала. В настоящее время тенденция к ритуализацпи связана с бюрократизмом. Это обновление ритуализации понятно, так как бюрократическая организация — это прежде всего статическая, не направленная на реальное действие, на преобразование структура, а лишь изображающая действие посредством определенного " ритуала. Подмена реальной постановки и обсуждения содержания проблемы процедурой обсуждения с ритуалом констатирующего доклада, констатирующего решения, с употреблением формул «указано на недостатки», «принять меры», «наказать виновных», «подтянуть отстающих», «выявить резервы» — такая подмена имела место и в самой действительности, и в информации о ней. Только сегодня, благодаря расширению демократии, голосование, например, перестает быть чистым ритуалом, а становится выражением отношения к делу, принятого решения.

Теоретически ритуализация абсолютизирует форму в ущерб содержанию: никто не может утверждать, что в эпоху застоя не было длительных собраний (и информации о них), огромной повестки дня, множества выступающих, как будто свидетельствующих об обсуждении содержания проблемы, тогда как суть обсуж-
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дения на самом деле подменялась формой ее обсуждения. Внедрение рационализаторских предложений (самих по себе содержащих чистый творческий проект) во всех областях до сих пор связано с совокупностью ритуально-бюрократических процедур.

Фальсификация информации распространена как средство, направленное на определенное истолкование политической реальности. Сегодня анализ техники фальсификации дает возможность на путях сотрудничества сообщать соответствующим информационным кругам о допущенных ими ошибках, с одной стороны, и, с другой — информировать об этих интерпретационных ошибках адресатов этой информации.

Следствием фальсифицирующего мышления являются «тенденциозные интерпретации», от которых необходимо освобождаться на путях поисков программы мира и сотрудничества, преодоления стереотипа «врага». Как создаются и действуют механизмы тенденциозных интерпретаций, как создается фальсифицирующее мышление, иллюстрирует выдержка из статьи «Правда и печать», которая была опубликована в журнале «Диалог», издаваемом министерством иностранных дел США [10].

Авторы (К. Карп и Дж. Виккер) как ведущие представители журналистской теории и практики США были приглашены к дискуссии, содержание которой и составляет содержание статьи: «Неписаным законом в журналистике,— пишет Карп,— является то, что репортер не может в газетной статье выводить мотивы из поведения и слов общественною деятеля. На это имеет право только другой общественный деятель. Репортер может вскрыть два факта, однако не может связать их с двумя другими в четырехугольник, по крайней мере сам от себя. Репортер должен со своими фактами посетить государственного секретаря и спросить: „Господин секретарь, дает это вместе четыре? Если секретарь ответит — ни в коем случае, это дает пять — репортер должен написать пять". (Репортер, следовательно, не имеет права интерпретировать определенные важные данные и факты. Интерпретация принадлежит политику, творцу политики, решающему лицу.)

«Когда я был в газете „Тайме",— говорит Виккер *,— шефом отделения в Вашингтоне, я был членом „лиги джентльменов". Иначе я никогда не мог бы стать шефом отделения. Каждую минуту приходили добросовестные репортеры и жаловались, что не могут поместить свои статьи в газету. И каждую минуту я им говорил: „Это нельзя поместить в „Нью-Йорк тайме" — это слишком интерпретативно; это скорее вытекает из Вашей собственной оценки, чем из оценки официальной; это слишком сложно;

это противоречит официальному протоколу больше, чем это допускают правила журналистики"».

Данный пример фальсификации и ее приемы становятся очевидными при анализе следующего типа неэффективного мышле-

' Виккер не прямо характеризует сущность «лиги джентльменов», а следующим образом: «Конгресс не имеет права принять никакой закон, который бы ограничивал свободу печати... Это было в то время, когда господствовало представление, что вся власть в американском государстве народная, что государство является ее исполнителем. Сегодня, однако, государством овладела „лига джентльменов". Конгресс может н& принимать никакого закона, и все же свободы печати нет. Государство было смещено с позиции решающего о том, что есть свобода печати и как ее охранять»,

176

ния. Некритичность мышления проявляется в следующих направлениях: первое, когда человек не может и не хочет проверять получаемую информацию, не может выдвинуть новый тезис или новую альтернативу, здесь проявляется пассивность рецепи-ента, его интеллектуальная доверчивость, установка на достоверность и глубину информации, на ее безусловность. Некритическое мышление проявляется в непоследовательности оценок информации, легкой смене своих мнений, что свидетельствует об отсутствии основания оценок, позиции. Наконец, некритичность мышления проявляется в том, что человек упускает внутренние противоречия в сообщениях. Иначе говоря,^ некритическое мышление не способно обнаружить фальсификацию и дезинформацию интерпретируемых моделей (текстов, выступлений, заявлений и т. д.). Следствием некритического мышления является поверхностная интерпретация [2, 3, 5].

Сущность некритического мышления можно продемонстрировать на примере фальсифицирующего мышления, приведенном выше, поскольку репортеры заданной исходной позицией фактически были поставлены в ситуацию фальсификации (необъективности), будучи вынужденными печатать только то, что было политически санкционировано.

Репортеры, у которых не принимали статей, допустили ошибку поверхностной интерпретации, поскольку не заметили противоречия между тем, что Виккер действительно думал о качестве и общественной полезности (а следовательно, и возможности публикации) их работы, и тем, что он им говорил, т. е. объяснял свой отказ. Эффектом их некритичности (того, что они не заметили фальсификации Виккером модели действительности, которая вытекает из контекста «лиги джентльменов») была бы позиция Виккера как представителя официального авторитета, как солидного, корректного человека, который не видит никакого противоречия между тем, что считает правильным (и поэтому это отстаивает), и тем, что должен защищать, чтобы сохранить свое выгодное положение в обществе.

Сущность наивного, или некомпетентного, мышления заключается не просто в поверхностной интерпретации, а в отсутствии таковой вообще. Для него не различаются явление и сущность, действительность и информация о ней, данные и факты, к которым эти данные относятся. Наивное мышление просто констатирует воспринимаемую информацию. Наивным мышлением обладает человек, который не размышляет о связи или различии между прочитанным и услышанным и т. д.

Сущность наивного мышления можно также продемонстрировать на примере репортеров, которым отказали в печатании их статей, если бы они не заметили, что существует различие между виккеровским обоснованием (моделью, которая исходит из контекста «лиги джентльменов») и действительностью, и если бы, исходя из его обоснования, укрепились в своем представлении о североамериканском издательском бизнесе как системе, контролируемой государством,— правомочным представителем общества.

В отличие от некритического мышления, основанного на доверии, хотя и необоснованном, к модели действительности на основе того, какую степень компетенции интерпретатор присуждает ее автору, при наивной интерпретации речь идет о минимальной мере компетенции как условии интерпретации.
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Условное или конвенциональное мышление опирается на общие, абстрактные или идеализированные образцы моделей действительности, поведения и не способно к творческому конструктивному подходу к действительности. Оно не способно в обшем и абстрактном улавливать конкретное, особенное, индивидуальное, а потому это — нереалистическое мышление. Его эффектом бывают искусственно абстрактные, чрезмерно глобальные интерпретации, поэтому оно не вскрывает реальных закономерностей, противоречий, конкретных задач, а воспроизводит идеализированные, безжизненные схемы и все следствия, из нее вытекающие.

Известно, что против неконкретных, идеализированных выражений и тезисов, норм, конвенциональных положений возражать гораздо труднее, чем против конкретных, субъективных взглядов человека, с которым ведется дискуссия.

Такой общепринятой интерпретацией являлось бы виккеровское обоснование отказа от работ способных журналистов, если бы он так думал всерьез, и журналисты приняли бы это. Виккер защищался таком конвенцией, которой он затруднял репортеру возможность контраргументации. Стратегия Виккера в этом смысле не была оригинальна, но оказалась эффективна, поскольку имеет большой социальный стаж.

Можно добавить, что в социалистическом обществе бюрократия в своей борьбе с нововведениями, предложениями, конструктивными решениями, как правило, пользовалась этими глобальными идеализированными заслонами типа «плана», «инструкции», которые уже не могут быть изменены, не предусматривают нововведений и т. д.

Не отрицая норм, идеалов, образцов, а вместе с ними программ и планов, следует постоянно обращаться к конкретному анализу реальности, различать степень реализованности идеала. постоянно сверять этот идеал с реальностью. Только тогда становится возможным составлять неодновариантные программы, появляются различные способы и направления реализации цели, благодаря чему определяется критерий конструктивности или неконструктивности данной программы.

Традициональное мышление можно было бы назвать консервативным, если бы имелись в виду только неизменность, негибкость, безвариантность способов мышления. Однако сутью традиционализма является использование устаревших образцов, вне-историчность мышления. Поэтому между консерватизмом как нежеланием и неумением реализовать новое, творческое и традиционализмом существует некоторое различие. Если кто-либо начнет использовать для оценки сегодняшних политических событий критерии, действительные для периода между двумя мирэвыми войнами, это может привести к парадоксальному восприятию актуальной действительности.

Так же если подход к современным произведениям искусства, который сформ11ровался, к чтению критически-публицистической литературы, восприятию современных дизаннов и многим особенностям образа жизни вдруг сменится критериями и оцен-
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ками искусства, характерными для начала XIX в., то такой взгляд окажется неадекватным и традиционалистским.

Можно сказать, что свободное перемещение в исторической траектории без учета конкретики сегодняшней и тогдашней исторической обстановки, условий, проецирование на ранние этапы развития науки современных критериев и наоборот, является барьером, который препятствует адекватности познания, оценок и их критериев. Многие оценки нашего исторического прошлого свидетельствуют о том, что оно не воссоздаваемо в плане невозможности мыслить и действовать иными способами, чем это принято в настоящем. Многие проблемы взаимоотношений старшего и младшего поколений в современном обществе упираются в особенности традиционального мышления.

Стереотипное мышление обнаруживает такие характеристики и ограниченности мышления, которые, однако, в известной мере связаны с неизбежностью стандартизованное™, тиражпрованно-сти, нормативности социальных ситуаций, в которых находятся люди, и вытекающую из этого необходимость одновременно использовать и проверенные стандартные методы, процессы мышления. Социально-психологические стереотипы представляют собой определенные, основанные на установках механизмы, поэтому их преодоление требует выявления особых путей ломки стереотипов, дестереотипизации. К стереотипам примыкают предубеждения, которые на первый взгляд выражают отношение к новому, к изменениям с позиций принятого. Предубеждения представляют некоторую противоположность пониманию и потребности в понимании и особенно опасны (как своеобразная форма интеллектуальной защиты) в диалогах, дискуссиях, образуя барьер по отношению к концепции и позиции оппонента. Если стереотипность присуща скорее пассивному мышлению, не утруждающему себя поисками нового, то предубеждение — это активная интеллектуальная оппозиция против чужеродного интеллектуального содержания.

Фрагментарное мышление & общественно-политической литературе получило квалификацию «узости» мышления, профессиональной или ведомственной. В научном смысле фрагментарное мышление не раскрывает логические существенные связи, необходимые и достаточные для познания данного круга явлений. Оно опирается па простые, изолированные данные, факты, не интерпретирует их и потому является несистематизированным. Такое мышление опирается па информацию, вырванную из контекста, и второстепенные данные. Поэтому оно не способно давать последовательную систематичную и целостную интерпретацию действительности и приводит к второстепенным или частичным рекомендациям.

Объективизм мышления — такая особенность мышления, которая ведет на первый взгляд к объективной, независимой от познающего субъекта истине. Однако даже в сфере методологии гуманитарного знания (особенно психологии) невозможно эли-
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минирование познающего субъекта. С. Л. Рубинштейн показал, что неправомерна посылка, согласно которой познавательная активность субъекта противоречит объективности познания, он раскрыл сущность «пристрастного» характера человеческого познания. Особенно в области общественных наук, идеологии, познание общественных явлений не может осуществляться вне их оценивания. Известна дискуссия, в свое время состоявшаяся во Французской коммунистической партии, в которой одни отстаивали тезис об объективном, т. е. о независимом от людей (и их сознания) характере общественных закономерностей, а другие подчеркивали их целевой, присущий идеологии характер.

«Объективизм» не может служить выявлению смысла, теоретической или практической полезности своих заключений, не осуществляет целевой интерпретации. Однако так называемая беспристрастность, которая подчеркивает свою объективность, часто бывает лишь выражением неспособности или нежелания занять собственную оценочную позицию по отношению к действительности. Это особо подчеркнул Б. Шоу в своем известном высказывании: «Еще никогда я не написал беспристрастную критику и надеюсь, что никогда не напишу».

«Объективизм», или беспристрастность,— понятие, которое фигурирует в политической практике, однако, по существу, относится не только к сфере политики, но и к разнообразным ситуациям индивидуальной и общественной жизни вне политической сферы.

В примере с американскими журналистами Карп констатирует как неписаный закон, что репортер не может выводить мотивы поведения из поступков и слов действующего, иными словами, не имеет права судить и оценивать. Он должен остаться «беспартийным», т. е. собирателем фактов, смысл которых может интерпретировать лишь избранный человек, т. е. формально компетентное лицо.

При объективистском мышлении осуществляется ненацеленная интерпретация, т. е. фактически констатируется положение вещей, не ограничивая число следствий, вытекающих из них, а тем самым не придается фактам большей степени определенности. Порождаемые интерпретации, таким образом, многозначны с точки зрения как их значения и смысла, так и позиций их авторов. Тем более невозможен отказ от интерпретации в отношении явлений, которые касаются людей, ценностей, т. е. собственно социальной действительности.

«Черно-белое» мышление недоучитывает, что все явления имеют одновременно и положительные и отрицательные стороны (причем это с разных точек зрения и в связи с разными интересами людей, воспринимающих эти явления). «Черно-белое» мышление порождает схематические интерпретации. Оно не учитывает разные уровни систем — уровень явлений, подсистем, структур и целостных систем, их внутренних и внешних связей. Речь идет о мышлении, которое упрощает диалектику социальной ре-
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альности, а поэтому один раз отмеряет, а затем два раза отрезает.

К сожалению, огромное число примеров такого мышления можно привести из недавней практики социального управления:

развитие промышленности осуществлялось за счет уничтожения природных богатств.

Как показала практика, оптимальность принятия решении отдельными людьми в сфере управления, т. е. эффективность их мышления как личностей, значительно повышается при обращении к анализу интерпретационных ошибок, а также при разработке специальных методик, предупреждающих возможность таковых. Это представляется чрезвычайно существенным при переходе к самоуправлению. Связи между субъектами становятся более гибкими, динамичными, функциональными в сравнении с жесткими связями в старых системах управления, а потому способность людей адекватно принимать, передавать, расшифровывать и т. д. принимаемую информацию оказывается принципиально важной.

Таким образом, диалектический подход к интерпретационным процессам, с одной стороны, задает реальное направление их осуществления, с другой — позволяет квалифицировать процессы мышления с позиций нарушения закономерностей и диалектики интерпретации. А эти марксистские теоретико-методологические позиции позволяют обратиться к действительному решению задачи оптимизации мышления каждой личности как важнейшей составляющей социального нового мышления.
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