TECTOBbIW BJIAHK « » 200

damunus. M, OTYECTBO

ITepen Bamu 30 BompocoB) Kaxablii Bompoc mMmeeT yeTbipe BapuaHTa oTrBeta. Cpenu
yetblpex BapuaHToB JIMIIIDb OJIMH sBnsercsa BepHbiM. OO0BeauTe BEpHBIN OTBET. B ciyyae

MpaBUJIbHBIX OTBETOB HA BCE BOMPOCHI BbI MOXKeTe HaOpath 30 6aioB)

Ycnexa Bam!

1. 3aueM nMPOBOIUTH MOHUTOPHHT Pe3yIbTATUBHOCTH nepconana (MPII)?

a) 1s1 Habopa CTaTUCTUKMU;

0) W1 cTabuIM3alMy MUKPOKIMMATa B KOJUIEKTUBE;

B) JUISI CO3[AaHUSI OOBEKTUBHOW OCHOBBI JJUYHOTO M TMPOMECCUOHAIBHOIO Pa3BUTUS
repcoHana;

T') VTSI CIIOKOMCTBUSI pyKOBOJICTBA.

2. Pe3y/IbTaTUBHOCTH PA0OTHI MEPCOHAJIA — ITO...
a) KOJIMYECTBO KOPHOPATUBHBIX MEPOIIPUSITUIA;
0) BBIMOJIHEHHE TJ1aHa;

B) KQUeCTBEHHOE pellIeHNe TTOCTaBJIEHHbIX 33/1aY;

I') COOJIIOJEHUE CPOKOB.

3. Bauser i Ha pe3yIbTATHBHOCTb XapaKTep B3aMMOOTHOIIEHHIi B KOJLIEKTHBE?
a) HE BIIUSIET;

0) OTYACTH BJIUSIET;

B) HaIpSIMYIO 3aBUCHUT;

T') BO MHOTOM OTIPEAEIISIET.

4. JIns 4ero COTPYAHHMK JOJKEH CAMOCTOSATE/]bHO NPOBOAWTh MOHUTOPHUHI JIMYHOM
pe3yabTATUBHOCTH?

a) 4YTOObl OH MOT IPOBEPUTH OTHOLIIEHNE K HEMY PYKOBOJIUTEJIS;

0) 4TOOBI OH MOTI TPOAEMOHCTPUPOBATH PYKOBOAWTENIO CBOM JYYIIHME€ CTOPOHBI U
BO3MOXHOCTH;

B) UTOOBI 3aMOJTHUTh pabouee BpeMmsi;

') YTOOBbI OH MOHUMaJI TPEOOBAHUS K HEMY M CTPEMUJICS UM CJIE€I0BaTh.
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5. ByaeT Jiv noJI0XKUTEbHO BJAMATH HA Pe3yabTATUBHOCTh MHULIMATHBA COTPYAHUKOB?

a) HeT, U30BITOK MHULIMATUBBI MellIaeT paboTe;

0) TOJIbKO B Cy4yae, eCJiui MHUIMAaTuBa KOHCTPYKTUBHA U YMECTHA;

B) 0€3YCJIOBHO, MHUIIMATUBHOCTh COTPYIHUKOB CLIOCOOCTBYET JOCTVKEHUIO PE3YIbTaTa;
r) Jiydille, KOTrJa COTPYAHMKM YETKO BBIMOJHSIOT IMOPYYEHHOE WM 3ajaHue, He

IIPUBHOCA HUYCTO JIMIIHETO.

6. Ha3zoBuTe TpeThIO CTaAMI0 KOH(IMKTHON CHTYaIMH.
a) oOpa3oBaHue KOH(JIMKTA;

0) OTKPBITOE CTOJKHOBEHUE;

B) BBIOOP CTpaTerny KOH(JINKTA;

) yracaHue KOH(JIUKTA.

7. Eciv oiviH 4eJI0BEK He YAOBJIETBOPSET OXKUIAAHUS APYroro, TO TaK MPOsABISAETCA:
a) KOH(MJIUKT IpaBIbl;

0) posieBOil KOH(PIUKT;

B) KOH(JIMKT UHTEPECOB;

I') OTCYTCTBHE UyBCTBa IOMOpa.

8. IlepBoe npaBu.;10 NPOPUIAKTHKN KOH(IUKTA NPABABI — ITO...
a) HE YBEpEH — HE TOBOPHU;

0) 3Hail KOMY 1 4YTO TOBOPUTb;

B) HUKOIIa HE CAaBaiics;

') IPOAyMbIBail 1e3MH(MOPMaLIUIO.

9. K Kkakoii cTpateruv ynpaBjeHusi KOH()IMKTHOW CHUTyauueil OTHOCHTCSA Te3MC:
«B Bbaraaze Bce cnokoiino! Ha camom nejie KOH(JIMKTA HeT!»?

a) MPUCIIOCO0JICHNE;

0) COTpYIHUYECTBO;

B) u30eraHue;

I') KOMIIPOMUCC.

10. Kakas crparerus ynpaBjieHHS KOH(IMKTOM MOJie3HA IJiS YCHJIEHHS] COOCTBEHHOM
no3uiuu?

a) KOMIIPOMMCC;

0) KOHKYpPEHILIUS;

B) u3beraHue;

) IPUCTIOCOOJIEHUE.
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11. B 3apa4n CUTYalIMOHHOIO AHAJIN3A HE BXOIUT:

a) cucteMHasi paborta ¢ “HpopMaLuei;

0) BbICTpaMBaHUE CTPATETUU pelleHUs] TPOOIEMBbI;
B) OlLIEHKA PUCKOB CUTYallUU;

I') BBIHECEHME BHITOBOPA 0€30TBETCTBEHHBIM COTPYIHUKAM.

12. /I Toro 4To0bl CUTYaIIMOHHBII aHAIM3 ObLT 3(h(heKTHUBHBIM, HEOOXOAUMO. ..
a) OCYILECTBJISATh MOHUTOPUHT SMOLIMIA;

0) TIeperoBOPUTH C BBIIIECTOSIIUMU;

B) IJIOTHO MOOOEATh;

I‘) IIpUTIIIAaCUTb KOHCYJIbTaHTA.

13. B Hauajie CUTYalMOHHOTO AHAJIN3A CJIeyeT...

a) aKTMBHO MCKaTh pellleHne MPo0JIeMHOI CUTYalINH;

0) orucath MpobJIeMy Tak, Kak MpeIcTaBIselb ee ce0e Ha JaHHBI MOMEHT;
B) HaKa3aTb BUHOBHBIX B BOSBHMKHOBEHMU MTPOOJEMHOI CUTYaIIUH;

T') IPOTYJISITBCS Ha CBEXKEM BO3IyXE.

14. KmoueBbiM BompocoM Ha 3Tane «OmnpenejieHue npoodjembl» B TexHoJoruu «Komeco»
SBJISIETCA. ..

a) B YeM KOHKPETHO TpOoSBIIsieTCs Ipodaema?

0) YTO HY>KHO CIeJ1aTh?

B) UTO OyJeT, KOraa y MeHS 3TOM Mpo0JeMbl HE CTAHET?

I‘) YEMY BaC MOXKECT HAYUYUTD OTOT OMbIT?

15. CKoJIbKO «CTyneHeK» B TeXHOJIOTuu «JlecTHuma»?
a) 2;
0) 4;
B) 3;
r) 5.

16. Dro-cocTosinue — 3T0...

a) TIOBeICHME UeJIOBeKa B JaHHBIA MOMEHT;

0) MBICJIY YEJIOBEKA B JAHHBIA MOMEHT;

B) COBOKYITHOCTb CBSI3aHHBIX C JIPYT JPYrOM JEWCTBMIA, UyBCTB M MBbICJICl B JAHHBIA
MOMEHT;

I‘) YyBCTBa Y€JIOBCKA B JaHHbBIIA MOMEHT.
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17. Ecim pykoBoauTe/lb HEM3MEHHO MpPeObIBAET B 3r0-COCTOSHHH <«KOHTPOJHMPYIOIIETr0»
Poaurens, B KAKOM 3ro-cocTOSSHMM OYIyT NpeObIBaTh NOAYMHEHHDbIE?

a) aro-coctosiHuu B3pocioro;

0) aro-coctosiHUM “3a00TIMBOrO0” Pogutens;

B) 3r0-COCTOSIHUU “TBOpYecKoro” PebGeHka;

I') 3r0-COCTOSIHMM “u30eratoniero” PeGeHka.

18. IloJie3H0 Ji IPOSIBJIEHHE 3T0-COCTOSIHUSA «TBOPUYECKOro» PedeHka B Ousnec-nponecce?
a) BpelHO, TaK KaK 3TO MeIllaeT MPOoLecCy U Ae30praHUu3yeT ero;

0) MoJIe3HO B KOHTEKCTE IMOMCKA HECTAHIAPTHBIX TTOAXOI0B U PEIICHUIA;

B) MHOT/IA MOJIE3HO, HO YaCTO MPUBOAUT K HEMPeaACKa3yeMbIM ITOCIEACTBUSIM;

I') M0JIE3HO HAa KOPITOPATUBHBIX MEPOIIPUSITHUSIX.

19. Kakue napasiesbHbie TpaHcakimu 3¢ exTuBHbI B OM3HEC-niponecce?
a) B3pocnbiii—B3pocblit 1 00paTHO;

0) PebeHok—PebeHOK 1 00paTHO;

B) Ponutenb—PoauTenb u 00paTHoO;

r) Ponutenb—PebeHok 1 PedbeHok—Ponurenb.

20. Kakue «norjaaxuBaHusi» YMECTHO UCNOJIb30BATh B OM3HeC-npouecce?
a) ¢pu3nYecKre NpUKOCHOBEHMS

0) n1oOpbIe CI0Ba COTPYAHUKAM;

B) MOBBILLIEHUE 3aPILIAThI;

I‘) Bep6aJ'IBHBIC n HeBep6aJ1beIe, ITIO3UTHUBHBIC 1 HCTATUBHLIC.

21. Yem onpenenisieTcsi KAYeCTBO OTHOLIEHHIA B OPraHu3anuu’?
a) 3apaboTaHHOI TJ1aTO;

0) YETKMMU JTOKHOCTHBIMU MHCTPYKIIUSIMU;

B) KOPIIOPATUBHBIMU MEPOIIPUSITUSIMU;

I') HEHHOCTSIMMU.

22. Baxxno cocrapJsiomeil ncuxosorndeckoii npusiexkareabHoctd HE ABJISAETCA:
a) pyKOBOASIIAS JOJXKHOCTb;

0) BEKTOp BHUMaHMUS HA APYTOro;

B) UMUIX-(PaKT;

') YyBCTBO «CBOETO».
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23. Jlaga co3gaHuss coOCTBeHHOro “mm¢a” HeoOX0AMMO, cpead MPoYero, NpeacTaBUTh
OKPYKAIOIINM:

a) KpeIUTHYIO KapTy;

0) pekoMeH1aTeJIbHbIE TMChMa;

B) CIIPABKM O COCTOSIHUSI 3JI0POBbSI;

I') BBIUTPBIIIHBIE (PaKThl COOCTBEHHOM Ouorpaguu.

24. OcHoBHbIMH (DYHKIMSIMH JI€JIOBOM NEPENUCKH SBJISIOTCS:

a) TMCTaHLIMOHHOE BO3/ICHICTBUE;

0) nH(pOpPMALIMOHHbIT OOMEH;

B) IMCTaHIIMOHHOE BO3IEHCTBUE U MH(MOPMAIIMOHHBIN OOMEH C aipecaToM;

I') noAaep>kKa OTHOILLIEHUIA.

25. B Kakoii yacTH 1€JI0BOT0 MMChbMA M3JIAral0TCs NMpeIoKeHHs aapecary?
a) B IEpBOIi YacTu;

0) B TpeTheii YacTu;

B) B UeTBEPTOI YaCTH;

I') BO BTOPOM 4acTu;

26. KoMMyHHKATHBHASI KOMIIETEHTHOCTb — 3TO...

a) COBOKYITHOCTb CIIOCOOHOCTE, 3HAHUI U YMEHMIA, HEOOXOAUMBIX 1151 3¢ (HEKTUBHOIO
B3aMMO/JIEMCTBUS B KOJUIEKTHUBE;

0) CIocoOHOCTb u30erarb KOHMJIMKTHBIX CHUTyallMidi, TPAMOTHO M KOHCTPYKTMBHO
pa3peiatb KOH(MJIUKTHI;

B) CITIOCOOHOCTb BHMMATEIbHO CIYIIATh W CJbILIATh TApTHEPA, PETYIUPYsT COOCTBEHHbIE
SMOLIMHY, BOZHUKAIOIIME B MPOLIECCE B3aUMOICICTBUSI;

I') CHOCOOHOCTh apTYMEHTHUPOBAHO M3j1araTb COOCTBEHHYIO TOUKY 3peHUs, POpMyIupys

KOHTPApTyMEHTHI B 3aLLIUTY CBOEU MO3ULIUU.

27. YTto no3BoJisieT npeaoTBpamaTh KOHGIMKTbI, BbI3BAHHbIE HECOBMECTUMOCTDIO JTIO/IEi
Ha CONMAJILHOM Y [yXOBHOM YPOBHSIX?

a) TpaMOTHOE MOBEACHUE PYKOBOIUTEIIS;

0) JIOSUTBHOCTb COTPYIHUKOB U TojiepkKa MU Kojiekca KopropaTuBHOM 3TUKMU;

B) MPaKTUKa COPEBHOBAHUI MeX1y MOAPA3AETECHUSIMMU;

I') mpakTuKa mrpagoBaHUsl.
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28. OCHOBHBIM NPABIJIOM «MO3TOBOI0 IITYPMA» SBJISAETCS:
a) BHUMATeJIbHOE CIyIlIaHue IPYT APYyTa;

0) 1LieJIeHaIIpaBIeHHOE TBOPUECTBO;

B) COCPEIOTOUEHHOCTD Ha IpobJieMe;

) puKcalus Bcex uaeit 6e3 KpUTUKM.

29. Bam KaxeTcsi, YTO Balll COTPYAHUK (COTPYIAHHMIIA) CETOIHS 10BOJIbHO IMJIOX0 BBITJISIIUT.
Bam HyxHO emy (eii) 00 3ToM cKa3aTh. Kakyio Tpancakmuio Bbl Bbioepere? (Ha nepBom mecte
TPAHCAKIIMM Ballle 3r0-COCTOsIHIE, HA BTOPOM — COTPY/JHHKA.)

a) B3pocnblii—PebeHoK;

0) PebeHok—B3pociblii;

B) B3pocabiii—B3pocibiii;

r) Ponutenb—PebeHOK.

30. YTo0ObI yOeauThb Y€10BEKa, HYXKHO...

a) MPOJAEMOHCTPUPOBATH €My CUJTy COOCTBEHHBIX apT'YMEHTOB;
0) IMIPUHSITH €r0 TAKUM, KAKOil OH €CTb;

B) Ha BpeMsI BCTaTh Ha €r0 MECTO;

I') MoKa3aTb €My €r0 HECOCTOSTEIbHOCTh U OecCuIne.
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