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Сборник посвящен 15-летию МАПН

ГОД ЗА ГОДОМ – ОБЪЕДИНЯЕМ НАУЧНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ!

Уважаемый читатель.

Сборник, который Вы держите в руках, посвящен 15-летию Международной Академии Психологических Наук (МАПН).

Днем рождения МАПН нужно считать 29 октября 1992 г., а местом рождения - старинный русский город Кострому. Местом "дислокации" Академии стал еще более старинный город Ярославль, а точнее - факультет психологии Ярославского государственного университета им. П.Г. Демидова. И это не случайно! Преподавание психологии в этом учебном заведении было начато еще в 1805 году с момента его основания. Здесь трудились К.Д.Ушинский, известный не только своими педагогичес​кими, но и психологическими трудами, Н.П.Четвериков - ученик Отца психологии - Вильгельма Вундта, известные отечественные психологи-профессора: Л.М.Шварц, Т.Г. Егоров, В.С.Филатов, Н.П.Ерастов, А.В.Филиппов, В.Д.Шадриков, М.С.Роговин и многие другие. Именно в Ярославле в 1970 году был создан первый провинциальный факультет' психологии. Кстати, вообще третий в СССР, после Московского (в 1964г.) и Ленинградского (в 1966 г.) факультетов соответствующих университетов. Первым деканом Ярославского факультета (поначалу он назывался факультетом истории, психологии и права (как в Сорбонне!) был именно В.В.Новиков, ставший позднее и первым президентом МАПН. Кстати, в 2005 году, он был переизбран в этой общественной должности. Коллеги нашли, что семидесятилетие ученого еще не основание для просьбы об освобождении от исполнения организаторских функций!

В 2005-ом году Новиков В.В. по просьбе президиума МАПН и группы действительных членов Академии был переизбран президентом на четвертый срок. 
Согласно учредительному Уставу МАПН, для членов Академии не было установлено ни членских, ни вступительных взносов. Абсолютное большинство ее нынешних членов не заплатили ни одного рубля за время пребывания в ней. Однако, суровые экономические обстоятельства вынужденно заставили президиум МАПН собирать с новых членов, хотя бы для изготовления и оформления документов (дипломов, удостоверение и почтовых расходов). Вместе с тем, все, кто может, оказывают посильную материальную помощь своей Академии: книгами, аппаратурой, оргтехникой, благотворительными взносами. В особенности мы благодарны нашим почетным членам: генеральным директорам государственных и акционерных предприятий и организаций, коммерческих структур.

Основная цель сотрудничества ученых и практиков в рамках МАПН сводится к координации научных исследований, обмену информацией и поддержка друг друга в любых жизненных ситуациях, в том числе и морально, и материально. МАПН устраивает встречи на разных уровнях общения. Особое внимание уделяется издательской и просветительской деятельности, подготовке современных профессиональных психологов. Почти все члены Академии являются членами различных ученых, научно-методических и диссертационных советов. В 1998 году в МАПН создан Региональный Диссертационный Совет по специальностям 19.00.01 - общая психология, история психологии, 08.00.05 - экономика, управление народным хозяйством, в котором защитили докторские и кандидатские диссертации около 60 членов академии. При этом в диссертационных советах при Ярославском государственном университете и по психологическим наукам (председатель - В.В.Новиков), и по историческим наукам (председатель В.Т.Анисков) за последние 5 лет защищено более 45 кандидатских, и 8 докторских диссертации. На совете при С.-Петербургском университете (где председателем является Л.А.Свенцицкий) за это время защищено 5 докторских и 22 кандидатских диссертаций.

В системе МАПН работают две авторских школы практи​ческой психологии, которые возглавляют профессора Новиков В.В. и Обозов Н.Н. Обе школы работают по единой программе. По программам, вообще, превышающим вузовский курс преподавания при подготовке психологов, в этих школах уже прошли профессиональную подготовку сотни инженеров, учителей, военнослужащих, получивших к своему основному диплому вторую профессию. В 1995-ом году впервые в России была открыта профессиональная специализация по интегративным психотехнологиям в структуре Высшей Школы практической психологии МАПН.

Отделения МАПН созданы: в Таганроге, Уфе, Казани, Новосибирске, Твери, Волгограде, Алмате и несколько - в Санкт-Петербурге.

За время существования нашего, принципиально нового научного центра, во исполнение Устава МАПН, под ее эгидой было организовано и проведено огромное количество научных и практических мероприятий, внесших существенный вклад в развитие психологии, расширение ее возможностей воздействия на общество, в пропаганду психологических знаний. Проведены сотни конференций, съездов, симпозиумов, тренингов, встреч, семинаров и других форм общения ученых. (Например, "В.М.Бехтерев и современная психология", Татарстан, Казань, 1995; "Психологическое обеспечение предпринимательства" Украина, Одесса, 1995; "Синектика духовности" Башкортостан, Уфа, 1996, Международные холистические конференция (Москва, 1996-2007).

В Санкт-Петербурге в новом Гуманитарном Университете профсоюзов под руководством членов МАПН, профессоров: ректора А.С.Заславского, 1-го проректора В.С.Триодина и Б.Д.Парыгина прошли крупные Международные конференции "Человек в изменяющемся мире" (1993 и 1995гг.). Назовем еще несколько научных практических конференций, посвященных вкладу А.А.Ухтомскому в развитие теоретической и в становление, отечественной практической психологии (Россия, Рыбинск, 1993 - 2007 гг.), разнообразные мероприятия в Твери, Пензе, С.-Петербурге, Владимире, Иркутске, Новосибирске, Челябинске, Торжке, Набережных Челнах и др. городах России.

Под эгидой МАПН прошли Международные встречи психологов в Австралии (гг. Мельбурн и Аделаида, 1993), В Бельгии, Германии, Голландии, Польше, Франции (1996), в Одессе (1995), а так же во время Всемирного конгресса по психологии в Канаде (гг. Монреаль и Торонто, 1996), Израиле (2004 - 2007), Германии (2003, 2004), Тайланде (2004- 2007), Минске (1996-2007), Риге (1997-2007) и др.

Крупнейшим организационным проектом МАПН являются Международные Конгрессы, которые проводятся в Ярославле ежегодно по различным актуальным проблемам социальной психологии (1998 – 2005 гг.), а с 2006 года – всем направлениям современной психологии. К каждому Конгрессу традиционно выпускаются трехтомные научные сборники участников. В каждый год это мероприятие собирает более 200 ведущих ученых в психологии. 

Одним из замечательных результатов деятельности Международной Академии Психологических Наук явилось рождение ее дочерней общественной организации ученых: Балтийской педагогической академии с центром в Санкт-Петербурге. Создание еще одной академии, призванной объединить более широкий круг профес​сионалов, занимающихся образованием и воспи​танием подрастающего поколения, подготовкой профессионалов различного профиля - это живой и деятельный отклик на возникающие в жизни пробле​мы. БПА резко взяла со старта и устремилась в будущее, что весьма символично дня научного общества, обосновав​шегося в Государственной академии физической культуры имени П.Ф.Лесгафта. МАПН выступила одним из учредителей и организаторов нового научного формиро​вания и искренне желает ему успеха!

Все это стало возможно благодаря объединению усилий ученых различных стран, в том числе и Посредством МАПН.

Особенно убедительно, как нам кажется, об этом свидетельствуют многочисленные издания, появившиеся на свет под грифом Международной Академии Психологи​ческих Наук.

При поддержке и общественной аккредитации МАПН и БПА возникла и функционирует в качестве негосударственного учебного заведения Международная академия психологии, менеджмента и предпринимательства в С.- Петербурге (ректор профессор Н.Н. Обозов); Институт трансперсональной психологии в Таганроге (ректор - член-корр. МАПН доцент А.Д. Тытарь); Специализация по интенсивным интегративным психотехнологиям (руководитель – действительный член, профессор Козлов В.В.), центр российско-американских политических исследований в Ярославле (руководитель - член-корр. МАПН доцент И.Ю. Киселев); Дальневосточный центр «Психология» в Хабаровске (директор – член-корр. МАПН С.А. Чернышев), Московский институт трансперсональной психологии (ректор – член-корр. МАПН В.В. Майков), Российская Ассоциация трансперсональной психологии и психотерапии, Центр профессиональной подготовки МАПН (Мюнхен - Германия, Москва - Россия) - руководитель – к.пс.н., член-корреспондент МАПН А.В. Маслов, Международный институт интегративной психологии (ректор - действительный член, профессор Козлов В.В.)… 
В 1999 году создан журнал для практических психологов и эргономистов "Проблемы психологии и эргономики", учредителями которого явились МАПН и Межрегиональная эргономическая Ассоциация. 

В 2003 году сформирован проект «Человеческий фактор», редактором которого является проф. Новиков В.В.. За 3 года цикл журналов получил признание читателей по всей России.

С 2001 года в Ярославле издается журнал «ЧФ: Социальный психолог» - первый и единственный в России по этой дисциплине. 

В 2001 году в сети Интернет создан информационный сайт МАПН (основатель и руководитель проекта - профессор Козлов В.В.), на котором каждый член МАПН может разместить свою информацию. Доступ к сайту можно получить, зайдя по адресу:
www.mapn.info 

Ко всем членам Академии глубокая просьба – пришлите на этот сайт Ваши фотографии и краткие биографические данные.

С 2002 года выходит журнал «Вестник интегративной психологии» и реализуется глобальный проект по новому направлению – интегративной психологии, который объединяет не только ведущих психологов Ярославля, но и представителей многих регионов России и зарубежных психологов. 

С 2003 года в МАПН организуется ежегодная конференция «Интегративная психология: теория и метод», в русле которой работают не только мастера-практики психологии России, ближнего и дальнего зарубежья, но также проводятся и тематические методологические семинары. По итогам этой конференции ежегодно под эгидой МАПН выпускаются «Труды Ярославского методологического семинара». 

 Их уже выпущено четыре тома и, по мнению многих ведущих психологов, каждый из них является событием в научном мире России.

Особенного внимания, на наш взгляд, заслуживают два исследовательских и организационных проекта, которыми будут заниматься ведущие научные силы МАПН – «Проект: Сознание» и «Молодой гений психологии».

Все, что описано в этой маленькой статье - лишь вершина айсберга в реализации творческой энергии Международной Академии Психологических Наук, которая год за годом делает уверенные шаги в фундаментальных вопросах теории, методологии, практики и эксперимента древней и вечно юной науки психологии. 
Разработка основ современной психологии (как теоретических, методологических, экспериментальных так и технологических и практических) является весьма актуальной проблемой для России. Цель проведения Международного Конгресса - консолидация усилий преподавателей психологии высшей школы (теоретиков), работников исследовательских институтов и лабораторий и психологов - практиков, решающих конкретные психологические задачи на местах. Для достижения этой цели предполагается в ходе Международного Конгресса решить следующие задачи: 

· научные (обсуждение парадигмы современной теоретической и практической психологии, предмета и объекта психологии, определение основных методологических подходов психологии как науки); 

· педагогические (осмысление нового опыта современной психологии; формирование умений и навыков работы с клиентами; освоение инновационных психологических технологий; обсуждение учебных и методических преподавательских программ в вузовской системе подготовки кадров в психологии в свете потребностей социальной практики); 

· организационные (формирование Президиума и организационных структур Международной Академии Психологических наук; структурирование учебно-методического банка информации; формирование системы дополнительного психологического образования, маркетинг рынка психологических услуг).

Все задачи рассчитаны на долгосрочные перспективы. Международный Конгресс посвящен 15-летию Международной Академии психологических наук. 

Работу Международного Конгресса планируется организовать по следующим основным направлениям:

· Фундаментальные проблемы психологии.

· Организационная психология и менеджмент

· Психология в образовании.

· Психология в здравоохранении

· Психология в системе гос. службы

· Психосоциальная работа с населением.

· Современные психологические проблемы общественного развития.

· Психология профессионального становления и реализации личности

· Психолог-консультант: теория и метод

 Наряду с секционной работой по основным направлениям, планируется организация внесекционных форм – симпозиумов, дискуссий, круглых столов, воркшопов ведущих групп-лидеров России, а также вечерних лекций по основным проблемам психологии и ее прикладным направлениям. 
В структуре Конгресса предполагается обсуждение задач и перспектив Международной Академии Психологических Наук. Международных Конгрессов, ставящих такие цели и задачи, в России не проводилось. Проект рассчитан на преподавателей вузов России и СНГ; научных работников Института психологии РАН и других научно-исследовательских организаций России и СНГ, представителей различных психологических центров, членов общественных организаций, занимающихся вопросами практической социальной психологии. 

Популяризацию самого Международного Конгресса и ее результатов планируется осуществлять при помощи печатной продукции (трехтомный сборник тезисов, который уважаемый читатель держит в руках, информационный бюллетень, сборник документов Международного Конгресса, в журналах, которые выпускаются под эгидой МАПН – «Психология и эргономика», «ЧФ: Социальный психолог», «Вестник РПО», «Вестник интегративной психологии» и др.), средствами системы «Интернет», организации предварительных семинаров по психологии, а также выступлений участников в средствах массовой информации.

 Основные положения, идеи и результаты конференции найдут свое отражение в решениях Международного Конгресса, учебных занятиях, проводимых вузами, лекциях и научно-практических семинарах в системе МАПН и РПО, различных научно-исследовательских и организационных проектах. 

К реализации проекта Международного Конгресса были привлечены: Международная Академия Психологических Наук, Президиум РПО и его региональные представительства на территории России, Институт Психологии при РАН, Балтийская Педагогическая Академия, Академия социального образования, Межрегиональная эргономическая ассоциация России, психологические факультеты и отделения вузов России, областные, краевые городские и районные службы практической психологии; центры профессиональной ориентации, психического здоровья, психологической реабилитации и адаптации населения в регионах России.

Уже завершен подготовительный этап (сентябрь 2006- сентябрь 2007 г.) Конгресса, в процессе которого был сформирован оргкомитет Конгресса, разработана стратегия и тактика ее проведения, определены участники, волонтеры, конкретное место проведения, осуществлена информационная рассылка по различным сетям (РПО, МАПН, вузы, профцентры и др.), подготовлена программа, определены выступающие, секции и их руководители, подобраны технологии, инновационные методы и методики практической психологической работы для изучения и обучения им, осуществлена рассылка приглашений, приготовлены необходимые сопутствующие материалы (формы, бланки, информационные проспекты); определены условия проживания и питания участников конференции; решены вопросы транспорта; сформирована редакционная коллегия материалов конференции, определены виды и объемы печатной продукции, издан сборник научных тезисов к Конгрессу, проведены предварительные семинары-тренинги. 

На этом этапе была проведена огромная работа и мне от имени оргкомитета хочется выразить искреннюю благодарность президенту МАПН, профессору Новикову В.В., профессору Карпову А.В., профессору Кашапову М.М., профессору Мазилову В.А профессору Мануйлову Г.М., профессору Орлу В.Е., доценту Урываеву В.А., профессору Фетискину Н.П., Шевчуку В.Ф., профессору Поваренкову Ю.П., профессору Клюевой Н.В., а также Демчук И., Грюнфельд О., Маренкову А., Абрамову Д.

Также мне хочется поблагодарить всех, кто выразил свой интерес к нашему Конгрессу, прислал свои статьи и заявки.

Эффективность проведения конференции оценивается по следующим параметрам:

- количественные: количество участников, количество секций, количество выступлений, количество приглашенных, количество печатной продукции;

- качественные: состав участников и выступающих, теоретический и практический уровень докладов и выступлений, значимость обсуждаемого практического и теоретического опыта психологической работы, активность участников Международного Конгресса, адаптированность предлагаемых психологических технологий, методов и методик, качество социально-бытовых и культурных услуг, предлагаемых участникам Международного Конгресса, качество работы информационной службы Международного Конгресса, качество освещения работы Международного Конгресса в СМИ;

- организационные: характер организации Международного Конгресса, четкость его работы, соответствие программе, соблюдение регламента проведения (пленарного заседания, работы секций, “круглого стола”, вечерних лекций, тренингов, докладов и выступлений), формирование президиума Международной Академии Психологических наук, его первое заседание, утверждение региональных представительств МАПН, создание банка теоретической, учебно-методической информации;

- научные: теоретическая ценность докладов и выступлений, выработка научных методолого-концептуальных подходов к теории, практике, эксперимента в психологии, определение общественного статуса психологии, структурирование основных направлений теоретической, научно-исследовательской и практической психологической работы в России;

- практические: консолидация преподавателей психологии вузов, научных работников, отработка механизма их взаимодействия с практиками, обобщение опыта психологической работы в регионах, прогнозирование и создание новых организационных форм психологической работы в соответствии со спецификой новых социально-экономических и общественных условий в России, отработка концепции единого учебно-практического комплекса, апробирование инновационных технологий психологической работы, овладение ими.

 Чрезвычайно важными являются три проекта, которые были сформированы в процессе подготовки Конгресса:

· организация и проведение Конкурса на звание «Лучший психолог России» (председатель проф. Новиков В.В), 
· проведение Симпозиума «Интегративная психология: теория и метод» (организатор проф. Козлов В.В.),

· организация при МАПН и ЯрГУ школы для подрастающих научных кадров психологии «Молодой гений психологии» (организатор и руководитель проф. Козлов В.В.).

Подведение итогов Конкурса на звание «Лучший социальный психолог России» за 2001 год уже будет сделано на этом Конгрессе. 

Конференция «Интегративная психология: теория и метод» будет проведен с 23 по 27 апреля 2008 года в пансионате «Ярославль». Конференция будет иметь в основном характер школы для начинающих психологов-практиков, психотерапевтов, студентов старших курсов. Мы хотим организовать огромную творческую психологическую мастерскую, которая была бы открытым пространством обучения, повышения квалификации и обмена опытом в прикладных направлениях психологии. 
Третий проект «Молодой гений психологии» уже много лет воплощается в аспирантской школе факультета психологии и в работе с соискателями, которые работают над своими темами по всему миру (Россия, Украина, Казахстан, Белоруссия, Германия, Израиль, США, Латвия и т.д.). Несмотря на это, мы теряем ежегодно огромный интеллектуальный потенциал молодых психологов, которые не могут реализовать свою научную карьеру из-за низкой адаптированности к динамичным социальным условиям. В качестве важного шага к реализации проекта послужила мастерская «Молодой ученый психологии» в структуре симпозиума «Интегративная психология: теория и метод».

Ярославский Конгресс, который стал уже традиционным для психологов России, является итогом 15-летней деятельности Международной Академии Психологических Наук. 

Одновременно он открывает огромные перспективы развития психологии в России.

 Директор Конгресса,

 Вице-президент МАПН, 

 доктор психологических наук, профессор 

 Владимир Козлов
ПСИХОЛОГИЯ, ВОСТРЕБОВАННАЯ ВРЕМЕНЕМ, ИЛИ 15 ЛЕТ ИНТЕГРАТИВНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Новиков В.В. (Ярославль)

Экстремальность текущего времени детерминирует поведенческую активность человечества и всех субъектов деятельности, в каких бы областях и условиях они не проявлялись. Такова рефлекторность человеческой психики, а, следовательно, и науки, ее изучающей. Речь о нашей любимой психологии, которой мы посвятили свои индивидуальные жизни, связав их воедино тысячами видимых и невидимых нитей, в том числе и посредством многочисленных встреч с коллегами на конференциях, симпозиумах, съездах и конгрессах, происходящих в последние 15 лет под эгидой Международной Академии Психологических Наук. Такие встречи стали для нас традиционными в условиях транзитивного российского общества. Они проходят в Ижевске, Казани, Костроме, Набережных Челнах, Саратове, Санкт-Петербурге, Твери, Хабаровске и других городах, и, конечно же, в Ярославле, где на третьем в стране факультете психологии базируется штаб-квартира МАПН. Именно в Ярославле, в начале каждого октября, такие контакты психологов приобрели наибольшую популярность и почти обязательность, приняв подлинно международный характер посредством участия в них ученых ближнего и дальнего зарубежья. И так каждый год, каждый сентябрь, а потом и январь, и апрель, и май, что вызывает удивление и восхищение коллег.


Вот и на этот раз, в начале нового учебного года, мы собрались здесь, чтобы, образно говоря «сверить часы», обменяться мнениями по поводу состояния нашей теперь уже чрезвычайно многоотраслевой науки, поделиться открытиями в области методологических подходов и методических приемов, вновь изобретенными и апробированными психотехнологиями. Неправда ли, цель, стоящая наших отключений от повседневности и обещающая не только пополнение свежей информацией своего профессионального багажа, но и радость встреч с искренними друзьями, коллегами по цеху, соратниками по жизненной борьбе…


А ведь именно для этого и задумывалось осенью 1992 года создание нашей общественной организации, как независимого от государственных чиновников союза соратников по необходимой народу деятельности в области старой, но и бесконечно молодой науки, способа взаимной поддержки ее верных служителей. Поддержки не только моральной, но и нередко материальной, хотя по уставу организации никаких взносов в начале создания МАПН не предусматривалось.


Октябрь 1992 года. Смутное время. Нет уже СССР, нет АПН, которая, так или иначе, поддерживала психологов союза. И все же, в Кострому, на заранее объявленный еще при СССР симпозиум социальных психологов съехалось около 200 растерянных представителей 13 новых государств, ищущих взаимной поддержки. 29 октября в Костроме выпал первый, чистый и чрезвычайно обильный снег. Мы шли на очередное заседание в педагогический институт имени Н.А. Некрасова, поеживаясь от морозца, буквально оставляя на пути глубокие следы. Сама природа предлагала нам начать работу, что называется «с чистого листа». И мы, посоветовавшись, друг с другом, превратили рядовой симпозиум в учредительную конференцию Международной Академии Психологических Наук. Соответствующий протокол подписали по два представителя всех тринадцати государств, принимавших участие в заседании. Среди «подписантов» были Васильев, Гительмахер Р.Б., Жмыриков А.Н., Журавлев А.Л., Зотова О.И., Касюлис Ю.С., Новиков В.В., Свенцицкий А.Л., Фетискин Н.П., Фоминых В.П., Шорохова Е.В. и многие другие известные бывшие советские психологи. Тогда, пожалуй, впервые мы организовали спонсорскую помощь оказавшимся безработным коллегам, а так же конкурс лучших докладов в номинации «Лауреат международного симпозиума социальных психологов» с вручением пяти золотых и 5 серебряных медалей с денежными премиями в 1000 и 500 еще не деноминированных рублей. Честно говоря, никто из нас не представлял, что делать дальше, но энтузиазм был искренний, накал страстей высокий. Верилось, что все трудности по организации и официальному оформлению принципиально нового добровольного содружества психологов мы преодолеем.


И вот, совсем скоро мы отметим пятнадцатилетие МАПН. Соберемся в той же Костроме, в том же зале, теперь уже КГУ, и подведем итоги своего коллективистского сотрудничества. Как говорится, нам не грешно предстать перед всевышним, нам есть, чем отчитаться перед ним…


Однако, об этом потом. У нас есть еще почти два месяца на то, чтобы «подсчитать арифметику» и сформировать новые программы деятельности.


Пока же отметим, что во многом, благодаря МАПН, существенно скорректирована методология психологии как науки, получили признание некоторые новые направления теоретических и прикладных исследований, расширены наши представления об интегративности психологических явлений.

Сегодня, когда методологические основания психологической науки су​щественно расширены (в том числе, и с помощью ежегодных ярославских се​минаров!), полнее и существенно глубже проявились её структура и её возмож​ности познания мира, а, следовательно, и более определенным стало ее место среди других наук. Одновременно, сама психология все более воплощает свое название - слово о душе и всё более и более воспринимается как интегративная наука, имплицитно состоящая из многочисленных составляющих, вос​принятых ею «постижений» других наук. Она органично интегрировала и про​должает интегрировать эти «постижения», сделав их (адаптировав предвари​тельно) своими методами. Всё это воспринимается современными психологами как некая новизна и ярославская инновация. На самом же деле психологическая наука изначально была интегративной, но её служители, будучи увлечёнными отдельными феноменами, составляющими предмет этой науки: процессами, от​ношениями, состояниями и свойствами, - нередко уподоблялись известным персонажам басни о Лебеде, Раке и Щуке и, естественно, по крупицам собирали некие результаты, превращая их в Идолы своего направления (согласно Ф. Бэкону). Все остальное считали «от лукавого».
Когда спрашивают: «Что же такое интегративная психология?», - прихо​дится вспоминать личный опыт становления практика-профессионала.
Моя история интегративиста началась более 40 лет тому назад. Будучи корреспондентом областной партийной газеты, летом 1962 года я скитался по городам и весям Ярославской области во время необъявленного визита в нашу страну известного французского писателя, философа и психолога Жана Поля Сартра, основателя и ведущего представителя так называемого экзистенциа​лизма, основным методом которого является участвующее наблюдение.
Тогда я еще не был профессиональным психологом и кроме школьного учебника Б.М. Теплова (8 класс!) и вузовского пособия под редакцией А.А. Смирнова (1 курс пединститута!) под названием «Психология», ничего не читал, но твердо знал, что настоящими «инженерами человеческих душ» являют​ся именно писатели. Из собственных журналистских наблюдений за поведени​ем, взаимоотношениями с разными людьми, в то время объявленного номинантом на Нобелевскую премию, иностранного писателя, я понял, что предметом его изучения советского крестьянства были не отдельные феномены их челове​ческой психологии, а целостная характеристика «Ехiste» личности и группы в конкретных условиях места и времени. Ведущей, интегральной характеристи​кой их поведения были: соблюдение внешних норм (традиций) и собственная психологическая активность в соответствии с морально-нравственными уста​новками. В принципе, Ж.П. Сартр допускал нарушения внешних: религиозных, государственных, законодательных норм ради утверждения собственно экзистенциальных! Приездом в СССР он демонстрировал и свою независимость не только от государственных, но даже и научно-общественных традиций, ряда утверждений собственных представлений: не мог принять Нобелевскую премию, пока не будет Нобелевским лауреатом «великий Михаил Шолохов». Факт сам по себе беспрецедентный! В нём интегративная характеристика на' самого выдающегося писателя и психолога.
Второй и последний раз моя встреча с Ж.П. Сартром произошла на пло​щади перед Сорбонной в мае 1968 года, когда он публично восстал вместе с тысячами студентов против режима национального героя Франции, Президента Де Голя. Сартр был идеологом и, фактически, руководителем этого восстания за свободное «ехiste» (существование) университетов, молодёжи! В это время я уже был кандидатом психологических наук, номинантом на должность экспер​та ЮНЕСКО. Выдающийся психолог посоветовал мне уехать из Сорбонны и устроиться на завод «Рено» - заняться практической психологией. Так я тоже, по существу, стал экзистенциалистом-интегративистом.
Между этими двумя встречами было еще одно событие, повлиявшее на мой выбор интегративной психологической деятельности. Летом 1966 года в Москве, на базе МГУ, состоялся XVIII Международный психологический кон​гресс - по статусу - Всемирный съезд психологов. До сих пор храню истертую и исчерканную брошюру Ж. Пиаже с текстом его вечерней лекции «О междис​циплинарных связях психологии и её месте в системе наук». Много-много лет этот текст в оригинале служит всем моим аспирантам, сдающим кандидатский экзамен по французскому языку. Показывая неисчерпаемые связи психологии с другими науками, Жан Пиаже убедительно утверждал её интегративность и экзистенциальность!
Были в моем психологическом становлении книги казнённого фашистами героя французского сопротивления Жоржа Политцера «Критика оснований психологии» (1929 год) и «Психология личности» (1942 год), многажды изда​вавшийся популярный учебник «Психология» для Сорбонны Поля Гийома, а потом и оригинальные тексты «Позитивной Философии» Огюста Конта (1828 год). Все названные авторы, в конечном счете, были интегративистами.
Из советских психологов настоящим интегративным психологом был ве​ликий Б.Г. Ананьев, так много сделавший и для становления и развития фа​культетов психологи сначала в ЛГУ, а затем и в ЯрГУ. Его лонгитюдный метод исследования психологии личности - ничто иное, как интегративная психоло​гия!
Однако подлинным открытием интегративной психологии для меня лич​но явились труды А.А. Ухтомского. Принцип Доминанты как единство пси​хологического и физиологического состояния человека, объединенных миро​воззренческим скрепом, - есть самая яркая демонстрация возможностей инте​гративной психологии.
Много, много раз я заявлял себя неизменным материалистом, но я ис​кренне рад, что не стало методологического диктата марксист​ско-ленинского материализма, открылись перед психологами (теоретиками, и практиками) - необозримые еще перспективы изучения не только телесных, но и ноосферных, душевных и духовных составляющих человеческой сущности.
Смущает лишь одно: каким образом организовать обучение и продвиже​ние интегративной психологии? Совсем немногие из нас способны в реальных условиях существования современных государственных и негосударственных психологических центров, факультетов и лабораторий способны на свой страх и риск работать в этом направлении. Я не знаю, кто может помочь нам? Какое финансирование можно достать для этого? Давайте обсудим наши будни и то, какие гранты, док​трины доступны нам. Совокупностью каких методов добывать и демонстриро​вать Истину или хотя бы её Моменты?
ПРЕЗУМПЦИЯ ИНТЕГРАТИВНОСТИ

В.В.Козлов (Ярославль)
На недавней конференции в г. Твери «Психология и эргономика: единство теории и практики» (23-25 августа 2007 г.), патриарх современной эргономики П.Я.Шлаен в начале своего пленарного выступления сказал, что современная ситуация в эргономике напоминает строительство Вавилонской башни, существует категориальная неразбериха и противоречивость в понимании даже основного содержания этой науки. 

Такая же ситуация сложилась в психологии. Психологи, наполнившись намерением за последние 150 лет достичь и постичь душу и дух, в конце концов, начали разговаривать на разных языках и вся энергия, направленная ввысь к Великому Предмету психологии, ушла на глупые ссоры и исследование кирпичей, пыли и праха.

Общение показывает, что все еще таится намерение постижения души психологами, но нет единения энергии и взаимопонимания. 
Основным препятствием является существование пяти базовых моделей психологии со своими принципами, методологией, предметом, своеобразной категориальной системой, понятиями и пятью магическими кристаллами, пятью линзами, через которые воспринимают психологи каждого клана психическую реальность совершенно своеобразно. 
Усилия седьмой волны психологии, интегративной, направлены на то, чтобы наладить взаимодействие этих «линз», магических кристаллов с целью сформировать, сконструировать совершенный объектив, адекватно отражающий психическую реальность.

Интегративная психология предполагает максималь​ное использование воз​можностей диалога с представите​лями всех пяти направлений психологии, позволяющего расширить пред​ставления о подходах и исследовательских методологиях, применяе​мых к изучению психической реальности. 

Этот диалог пред​полагает включение механизмов идентификации, эмпатии и рефлексии как условий понимания представителей всех пяти волн психологии и налаживания продуктивного взаимодействия между ними, подчиненное общей цели, – углублению представлений о сути психического, нахождения путей и способов сотрудничества. 

Вместо того, чтобы рассматривать физиологическую психологию, психоанализ, бихевиоризм, экзистенциально-гуманистическую и трансперсональную психологии как подходы конкурирующие, мы можем рассматривать их как взаимодополняющие пути получения новых открытий о человеке, каждый из которых потенциально информативен для другого.

Стратегия интегративной психологии - по​стижение природы человека через сопровождаемое критической рефлек​сией интегрирование, синтез раз​личных традиций, подхо​дов, логик, диагностического и психотехнического инструментария, при сохранении их ав​тономии в после​дующем развитии. Суть ее заключается в многопло​скостном, многомерном, многоуровневом, разновек​торном ана​лизе, создающем воз​можность качест​венно иного исследования, предполагающего включение в плоскость ана​лиза аспектов множественности, диало​гичности, многомерности психического фено​мена. 

Становление в интегративную позицию, которая по сущности является метасистемной по отношению ко всем пяти парадигмам психологии, пре​доставляет возмож​ность отстранен​ного анализа и обеспечивает возможность нового качественного скачка в развитии психологического знания. 

Интегративная психология не претендует на монополию ис​тины со всеми вытекающими последст​виями, а предлагает сво​бодное опери​рование многомерным зна​нием, связанным с наиболее про​дуктивно работающими в проблем​ной области традициями и их диагностическим, психотехническим инст​рументарием. Автор этой статьи совершенно уверен, что существует одна психология, по-разному выполненная в текстах разных парадигм, школ и личностей. Она объединена великой и ненасытной интенцией понимания психического.
Методологический фундамент интегративного подхода состоит из методологических принципов многомерности истины, позитивности, соотнесенности, онтологического плюрализма. 

Интегра​тивная методология предполагает привлечение к анализу находок и достижений тех психологических, философских, психодуховных традиций и под​ходов, которые наиболее продук​тивно работают в конкретной фе​номенальной области психологии. Интегратив​ная психология предлагает меха​низмы развития психологического знания, в качестве которых выдви​гаются: взаимодействие между всеми волнами психологии, интегративный диалог альтернативных подходов, традиций, школ и критическое рефлек​сивное позиционирование.

Интегративный подход – это творческий и многомерный синтез концепций, которые опредмечивают различные аспекты человеческой активности как в теоретико-методологическом, так и в исследовательском и психотехническом отношениях.

Главной целью психологии мы видим в том, чтобы воссоединить целостную ткань психической реальности и выстроить многомерную интегративную парадигму современной психологии. 

Все пять волн психологии: физиологическая, психоаналитическая, бихевиористическая, экзистенциально-гуманистическая, трансперсональная представляют собой:

· теорию, методологию как систему принципов, методов исследования предметов науки и культуры исследования 

· психотехнического воздействия на этот предмет 

· представителей парадигмы, которые являются носителями этой волны. 

В интегративной модели мы понимаем личность и группы как сложные, открытые, многокомпонентные системы, способные поддерживать гомеостазис, целесообразное взаимодействие со средой, способных к адаптации, саморазвитию и генерированию новых структур и подсистем в соответствии со сложившейся ситуацией и новыми условиями для существования.

Что касается уровневой организации психической реальности, при первом приближении нами выделяются персона, интерперсона и трансперсона, которые полностью охватывают возможную феноменологию человеческой психики, начиная от физиологических и соматических до трансперсональной как в индивидуальной, так и в групповой формах.

С этими тремя подсистемами взаимодействует индивидуальное свободное сознание, наполняя содержанием, проблематизируя ряд отношений между глобальными подсистемами или отношение и напряжение внутри самих систем.

Каждая глобальная система (персона, интерперсона и трансперсона) имеет три класса компонентов (материальные, социальные и духовные).

Таким образом, при втором приближении мы можем вычленить девять базовых конструктов, имеющих системные связи между собой, своей целостностью, являющиеся как предметом исследования, так и воздействия и трансформации:

Персона – Эго материальное, Эго социальное, Эго духовное

Интерперсона – формы социального сознания и бессознательного и их реализации на уровне материальных, социальных и духовных носителей - Интерперсона материальная (предметно материальное оформление социальных статусов и ролей, интерперсона социальная – система интеракций и отношений, обусловленный статусно-ролевыми идентификациями в социальных сообществах, Интерперсона духовная – система морально-этических и экзистенциальных ценностей и норм социальных сообществ).

Трансперсона - Трансперсона материальная (предметно-материальные изображения духовной атрибутики – начиная с медного крестика и примитивных янтр заканчивая монастырскими комплексами и пирамидами), Трансперсона социальная (социальное оформление духовных традиций и религий – начиная от бинарных отношений между гуру и учеником, заканчивая социальной организацией мировых религий), Трансперсона духовная (истые трансерсональные переживания, имеющие нуминозный и сакральный характер как индивидуального (например саттори), так и группового характер (групповой индуцированный религиозный экстаз). 

Все девять подструктур имеют уникальную и очень сложную системную организацию, требующую каждый раз специального анализа, как на структурном, так и на процессуально динамическом аспектах.

При третьем приближении мы можем вычленить глобальную систему Не-Я и девять базовых конструктов, имеющих системные связи между собой, являющиеся зеркальным отражением с отрицательным знаком.

Интегративный подход при взаимодействии с клиентом опирается на высшие этические ценности, которые инвариантны для всех культурных сообществ. В духовных традициях они обозначились как невовлеченность, беспристрастие (вей у вей в Даосизме, Махакаруна (Великое Сострадание) с четырьмя благородными драгоценными состояниями сознания (радостность, равностность, сострадание, любящая доброта) в Буддизме, любовь к ближнему, милость, милосердие в Христианстве, т. е. этическим стержнем интегративного подхода являются высшие моральные приоритеты, разработанные в духовных традициях.

Цель интегративной психологии, кроме объяснительной и концептуальной, достаточно прагматична – изменить структуры и формы сознания человека, обретающего в результате способность мыслить, рефлексировать и действовать адекватно в соответствующей социокультурной среде. В связи с этим на сущностном уровне для нас важна трансформация homo sapiens и homo habilis (человека разумного и умелого) в homo ludens и homo creacoficus (человека играющего и творящего мудрость). Особенно нам бы хотелось, чтобы данная трансформация произошла с носителями знания о человеке – психологами и психотерапевтами, философами и психиатрами, педагогами и социальными работниками.

Мировоззренческим оком интегративной методологии является принцип целостности. 

Понятия «целостный подход», «целостная личность» использовались давно и разными направлениями и школами психотерапии: от гештальт и гуманистической психотерапии до отечественных направлений (культурно-исторический, деятельностный подходы и т.д.). 

Вероятно, сами понятия “цель” и “целое” этимологически связаны (по-гречески τελός – ‘свершение’, ‘завершение’; ‘окончание’, ‘высшая точка’, ‘предел’, ‘цель’; τελειός – ‘законченный’, ‘полный’, ‘свершившийся’; ‘окончательный’, ‘крайний’, ‘совершенный’). 

Достижение цели одновременно означает и завершение действия, замыкание круга, восхождение к полноте, совершенству, красоте. Целостность трактуется нами как центральная психологическая категория, синтезирующая в себе объективное и субъективное, а на уровне индивидуального свободного сознания она признается нами как высшая степень возможной интегрированности, соотносимой с ре​альностью универсума. 

Согласно интегративному подходу, высшая конкретная форма органической целостности – человеческая лич​ность, а стержень ее функционирования – индивидуальное свободное сознание. 

Базовым предметом интегративной психологии является сознание. Мы предельно четко и однозначно признаем существование объективной реальности, но проводим чёткое различие между сознанием и материей. 

Сознание обладает качествами активности, открытости, пустотности, ясности и осознавания, а материя – нет. Сознание не обладает физическими преградами и может наполняться любыми формами и содержаниями, а материя ограничена и инертна. 

Вне сомнения, хорошо представляя психофизиологию, нейропсихологию, психиатрию и психофармакологию, мы признаем, что сознание и материя влияют друг на друга, и их состояние взаимно обуславливает друг друга. Однако субстанциальной причиной сознания может быть только сознание, а субстанциальной причиной материи – только материя. Именно этот факт задает изначально возможность трансформации и просветления. 

То, что субстанциальной причиной сознания может быть только сознание, нам позволяет сделать некоторые далеко идущие предположения.

Во-первых, это тезис о вечности сознания. Я далек от кармической теории и идеи миллионов перерождений. Но весь мой опыт говорит о том, что сознание трансцендентно по отношению к материи и материя является (в том числе и человеческое тело) просто возможностью идентификации, воплощения, «надевания содержания».

Во-вторых, сознание свободно от идентификации, воплощения. Мне кажется, можно его рассматривать как «космического странника».

В-третьих, первому моменту сознания новорожденного должен также предшествовать момент сознания, принадлежащий к тому же ментальному континууму, что и сознание новорожденного. В этом приближении сознание предшествует существованию и вдохнувший впервые воздух земли обладает полнотой сознания. Я не уверен, что предыдущий момент не может идти ни откуда, кроме как из прошлой жизни. Сознание возможно вне жизни. Сознание и является самой жизнью. 

Интегративная психология утверждает идею о необходимости целостного изучения личности как системы, каждый элемент которой находится во взаимосвязи и взаи​мозависимости друг с другом. По​этому как выделение, так и изуче​ние каких-либо элементов по от​дельности становится возможным лишь в абстракции. 

Цель, целостность достигается тогда, когда оказывается построенным совершенное симметричное целое. Только в настоящее время, к началу третьего тысячелетия, когда знания о психике человека пополняются не только за счет чисто научных исследований (в общем понимании), а еще и за счет существовавших всегда в качестве скрытых эзотерических и духовных знаний, можно говорить о более целостном понимании, что такое человек и его сознание.

В последнее время происходит, на мой взгляд, кристаллизация двух наиболее важных потоков в психологии – методологии и понимания предмета самой психологии.

Что касается методологии, мы уже неоднократно останавливались в своих публикациях об интегративной методологии и даже интегративной психологии как «надпсихологии», способной соединить все уровни и аспекты функционирования психического.

На мой взгляд, в предметном отношении после «бессознательного», «поведения», «мышления», «гештальта», «деятельности» и многих других слов и психологических категорий происходит кристаллизация изначального понимания предмета – «психе» как «души-разума» или, если употребить более точное и современное понятие, – сознания.

Общеизвестны основания, по которым построена современная научная психология: они являются общими со всеми принципами естественных наук, изложенными еще Рене Декартом в «Метафизических размышлениях». Отсюда выводятся и определения психики и психологии. 

В учебниках и словарях психология определяется как наука, изучающая процессы активного отражения человеком объективной реальности в форме ощущений, восприятия, мышления, чувств и других процессов и явлений психики или как наука о закономерностях развития и функционирования психики как особой формы жизнедеятельности. 
Что касается предмета психологии, то это, как правило, факты, закономерности, механизмы психики, при этом психика определяется как форма активного отображения субъектом объективной реальности, возникающая в процессе взаимодействия высокоорганизованных живых существ с внешним миром и осуществляющая в их поведении (деятельности) регулятивную функцию.

Следует заметить, что научная психология с неизбежностью пришла к своему кризису по причинам, имплицитно содержавшимся в ней с самого начала. 

Появление интегративной психологии во многом обусловлено кризисом современной научной психологии, которая оказалась не в состоянии удовлетворить широкий общественный заказ на методы личностной терапии, личностного развития, переживания трансцендентного опыта, кризисных состояний закономерного, ситуативного характера и широкого диапазона состояний сознания. 

Необходимость в интегративной психологии (ИП) возникла также в связи с игнорированием научной психологией интерперсонального (сознательного и бессознательного аспектов социального сознания) и трансперсонального опыта. 

Вне сомнения, трансперсональная психология сделала огромный шаг для возвращения психологии к своему предмету и, самое главное, к духовным и экзистенциальным проблемам человеческой жизни. «Трансперсональные переживания – переживание человеком выхода за пределы своего Я, за пределы пространства и времени, возврата в культурное и историческое прошлое человека и мира. Человек как бы вспоминает эпизоды из истории жизни на Земле. Таким образом, это свидетельствует о том, что человек обладает способностью беспрепятственно «путешествовать» в любом времени, в любом мире, микро- и макрокосмосе.

Интегративная психология направлена как на изучение отдельных проявлений психики человека, так и на попытку понять природу человека в целом – в широком мировоззренческом контексте. Она сосредоточена как на универсальных картографиях феноменологии психического, так и на непосредственно экспериментальном изучении состояний индивидуального свободного сознания, разворачивающих содержания персоны, интерперсоны и трансперсоны. 

Сделаем тезисы, которые помогут нам определить отличия интегративной психологии от других направлений:

1. Интегративная психология как научная дисциплина опирается на психофизиологию и психофизику, на нейрофизиологическую модель индивидуальности, структурируя такие понятия, как психические функции, темперамент, характер, мотивация и т.д. и т.п. При этом психофизика и нейрофизиологические процессы, включая и соматические, больше рассматриваются как среда, в которую погружено индивидуальное свободное сознание. Физиология (в том числе нейрофизиология) является обслуживающей, а не порождающей психические феномены системой.

2. Ядро психической организации – индивидуальное свободное сознание, которое И. Кант назвал трансцендентальной апперцепцией. Это «априорное единство самосознания, составляющее условие возможности всякого знания… таким образом, трансцендентальная апперцепция является сверхличной формой сознания». 

3. Научной психологии так и не удалось преодолеть психофизический и психофизиологический параллелизм. Представляется, что во многом это явилось следствием изначального дуализма, заложенного в научной картине мира старой парадигмы: деление на материальное и идеальное (духовное) и на субъект и объект. Интегративная психология снимает эту дихотомию – как в опыте функционирования сознания в среде, где снимаются различия между субъектом и объектом в непосредственном переживании единства познающего и познаваемого. Дуальной картине мира в научной психологии противостоит монизм интегративной психологии, постулирующий, в частности, единство мира и человека. Серьёзным следствием этого является и существование высших уровней интегрированности, целостности в любой личности.

4. В академической психологии понятие «психика» жестко ассоциировано с категорией «индивид», в интегративной психологии в качестве центральной категории употребляется понятие «сознание», имеющее широкое смысловое поле, не замыкающееся только на индивида. Сознание характеризуется всеобщностью, множественностью уровней, состояний, форм, открытостью и самодвижением.

5. Психология как наука построена по структурному принципу, из которого следуют объяснения психических процессов. Интегративная психология моделирует энергетическую модель сознания, которая содержит в себе массу возможностей, как для практической психологии, так и для разработки её теории. Одновременно феномены трансперсональной психологии, попавшие в разряд парапсихических либо сверх возможностей, рассматриваются в русле классических психологических представлений, дополняя сведения о природе психических процессов и функций.

6. Интегративную психологию не следует идентифицировать ни с множеством школ (философских, психологических, духовных), опредмечивающих уровни и формы функционирования персоны, ни с множеством школ, опредмечивающих уровни и формы функционирования социального сознания, ни с множеством школ, опредмечивающих уровни и формы функционирования трансперсонального опыта. Не потому что интегративная психология не является ни тем, ни другим, ни третьим, а потому что она является и тем, и другим, и третьим. 

7. Предметом интегративной психологии является изучение как опыта необычных (изменённых) состояний сознания, так и так называемых «переходных состояний» психики человека – от переживания паттерна холотропного, индивидуализированного, разделённого, атомарного сознания (как по отношению к внешнему миру, так и к внутреннему) к состояниям расширенного сознания, единого в своём переживании, как самого себя, так и мира; от состояния борьбы, деструкции, отрицания – к состоянию единства, консолидации, сотрудничества с самим собой, с другими людьми, со всем миром. Предметом интегративной является и изучение таких переходных состояний, как конфликты (внутренние и внешние), бессознательные импульсы, отчуждение от себя и мира, невозможность творчества, любви, сотрудничества, психосоматические заболевания и различные неврозы. Все эти состояния в интегративной психологии рассматриваются как различные среды реализации сознания в личности, обладающие в самих себе реальным потенциалом преодоления их негативного аспекта и развития в свою противоположность. Это приводит к концептуально важному моменту интегративной психологии, где она выступает в своём прикладном аспекте как психология развития, «восхождения» личности к себе самой – к высшей интегрированности индивидуального сознания. Где само «восхождение», «личностный рост», «духовное самосовершенствование», «Высшие» и «низшие» уровни больше являются абсурдом дифференциации реальности, а все концепции по этому поводу (философские, психологические, духовные, религиозные, научные, метафизические и пр.) простой игрой сознания.

Понятийное поле интегративной психологии не перечёркивает понятийные системы иных психологий, но может привести к пересмотру не только понятий, но и более глубоких оснований в представлениях о природе человека, психики и сознания. 

Интегративная психология, опирается на несколько важных положений:

· монизм как единство человека и мира, духовного и телесного; 

· холизм как представление об изначальной целостности сознания человека; 

· энергийность сознания; 

· возможность самодвижения и саморазвития – без необходимости внешнего управления;

· идею преодоления кризисов на пути конвергенции, кооперации и взаимодополняемости сторон психической жизни в индивидуальном свободном сознании, которые сознание Эго и социальное сознание разводят, противопоставляют, делают проблемными.
Если искать предмет интегративной психологии в области исследования путей к трансперсональному опыту, расширению сознания и личностному росту индивида, преодолении кризисов на пути духовного или другого роста, то можно сказать, что интегративный подход может помочь в решении этой задачи не только в её теоретическом осмыслении, но и в анализе уже существующих психотехнологий, а также – в порождении новых методов психологии, адекватных её предмету.

В юриспруденции существует понятие презумпции невиновности, согласно которому человек считается невиновным до тех пор, пока его вина не доказана в законном порядке. Мы хотим заявить, что у каждого психолога, несмотря на фрагментарность знаний, всегда существует презумпция интегративности.

Понимание психического всегда целостно на уровне индивидуальности психолога. Это понимание может быть недостоверным, фантастическим, ущербным, ограниченным, тупым и бездарным.

Но при этом единственное качество, которое объединяет всех психологов мира – интегративность их взгляда на психическую реальность. Неважно, какая базовая парадигма является доминирующей в его понимании психологии – деятельностный подход, психоанализ или системная традиция.

Важно – психолог интегративен по сущности. 
К ПРОБЛЕМЕ МЕЖКУЛЬТУРНЫХ КОНФЛИКТОВ.

Новиков В.В. (Ярославль) Раченкова И.Я. (Астана)

Говоря о социально-психологических концепциях причин, порождающих межкультурные конфликты важно упомянуть следующие: 
 • Инстинкт "драчливости" (Мак-Дугалл В. 1900-е годы)
 Автор концепции высказывает предположение о том, что люди вступают в конфликты, повинуясь инстинктивному стремлению драться - как правило, неукротимому, бесцельному и бессмысленному, усиливающемуся при нахождении в большой группе, толпе. Концепция появляется непосредственно вслед за массовыми выступлениями рабочих в Европе и США и принадлежит перу кабинетного ученого - одного из совладельцев крупных предприятий. 
 • Влечение к смерти (З. Фрейд, 30-е годы)
 Известнейшая из теорий, описывающая человека как существо, бесконечно стремящееся воплотить свою энергию в устремлении к желаемому объекту страсти или замещающим его объектам и в стремлении к смерти. Стремление к смерти при этом противоречит другому базовому инстинкту самосохранения, а потому вымещается на других объектах - других или "чужих" людях. Отсюда конфликтность человека - непреодолимая и фатальная.
Теория имеет "клинические" корни и появляется в начальный период подъема от тяжелой послевоенной депрессии, сопровождающейся расслоением общества. 
• Особенности социализации (Т. Адорно, 50-е годы)
 Концепция описывает условия формирования черт авторитарной, жестко конфликтной личности. Автор анализирует и ретроспективно описывает комплекс черт и условий - семейную атмосферу, роли родителей, влияние близкого окружения, способствующих развитию жестко конфликтной, властной, националистически настроенной личности. В дополнение ко взглядам З. Фрейда появляется понимание важности условий воспитания (семьи) для подавления или стимуляции врожденной агрессивности человека, направленной на "чужих". Эти взгляды формируются в послевоенный период на фоне политики денационализации, а вся работа направлена на прояснение роли микросоциума и психологических факторов в формировании и усилении тоталитарных общественных режимов.
• Биологически-заданная внутривидовая агрессивность (К. Лоренц, 60-е годы)
По мнению многих, это - чисто биологизаторская концепция. Автор аргументированно демонстрирует фатальность и важность проявления агрессии у всех видов животных, включая животное "человек". Работы К. Лоренца как бы "оттеняют" широко распространяющиеся к этому периоду концепции гуманистической психологии. Гуманисты склонны рассматривать человека как исключительно возвышенное, стремящееся к самореализации и творчеству существо, проявлению и развитию которого мешает лишь недостаточно гуманное окружение. К. Лоренц подчеркивает естественность агрессивных импульсов у живых существ и акцентирует уникальную способность человека, отличающую его от животных, - направленность агрессии на особей своего вида вплоть до их полного уничтожения 
 • Ситуационные переменные (М. Шериф, 70-е годы)
 Широко известные, ставшие хрестоматийными эксперименты и последовавшие за ними теоретические работы М. Шерифа позволили выделить влияние ситуации на проявления человеком агрессии по отношению к другим (людям, группам, племенам). Было убедительно показано, что как инстинкты, так и принципы поведения, усвоенные в семье, могут отступать на второй план, если жизненная ситуация "провоцирует" конкуренцию или кооперацию между группами. Работы М. Шерифа проводились в период расцвета эксперимента как метода социально-психологического исследования. Этот период характеризовался стремлением проверить на практике все умозрительные концепции прошлых времен. Как правило, оказывалось, (и концепция Шерифа - лишь еще одно звено в цепи подобных открытий), что академические кабинетные теории не выдерживают испытаний жизнью и правы лишь отчасти. В то же время, отвергать их нельзя, поскольку эти описания позволяют понять и объемно представить композицию причин и стимулов того или иного поведения человека по отношению к другим людям.
Именно рассматриваемые совместно все вышеперечисленные теории позволили человечеству получить многомерное, объемное и более-менее структурированное видение сложнейшей проблемы социальных конфликтов. Это видение формировалось постепенно, шаг за шагом. В начале третьего тысячелетия стало ясно, что человек, как сложнейший живой организм, реагирует на самые разные факторы изменения внешней и внутренней среды - от биологически-заданных до социально-обусловленных. Разделить их и определить значение каждого фактора в живой и конкретной ситуации неизмеримо сложнее, чем в научной работе. И все же, такое структурирование помогает нам понять, что развитие и изменения каждого из нас происходят непрерывно и неизбежно влекут за собой необходимость соизменений (хотя бы только на уровне отношений) со стороны окружающих, находящихся в своих, как правило, иных ритмах и переживающих собственные изменения. 
Логика и этапы биологического и социального развития каждого конкретного человека уникальны, несмотря на множество теорий, описывающих общие закономерности, единые для всех представителей рода человеческого. Таким образом, конфликты между людьми, группами, сообществами - естественное продолжение развития и следствие многофакторных и многовариантных диссонансов - десинхронизаций этапов и логик развития отдельных личностей, групп, сообществ.
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ аспекты БрендА учителя

Абрамов В.В., Калюжный А.А. (Казахстан, Актобе)

В современной теории PR динамично развиваются понятия бренд, брендинг, которые в большей мере используется маркетингом, рекламой, торговлей. Вместе с тем, экономическая, социально-политическая и духовная модернизация современного общества коснулась и сферы образования, как результат данного процесса стало появление рынка образовательных услуг с широким спектром предложений. В данной работе нами представлена попытка определения бренда современного учителя, предоставляющего соответствующие услуги целевой аудитории и выполняющего социальную и культурологическую функцию.

Брендинг в современном маркетинге рассматривается с двух сторон:

1.Брендинг - раздел маркетинга, описывающий формирование предпочтения той или иной торговой марки, т.е. товара под определенным названием или упаковкой.

2.Брендинг - процесс создания и управления брендами посредством рекламы, PR и бизнес-коммуникаций. 

Обуславливается необходимость брендинга тем, что в последнее время усложнилось понятие ″торговая марка″ и развитие ряда смежных понятий. Таким образом, широко используются понятия ″торговый знак″,″бренд″, ″зонтичный бренд″. Торговым знаком - называется любое название, знак, символ, рисунок, или их комбинация, используемые для обозначения товаров компаний, отличающие их от товаров конкурентов. Свое воплощение он находит в графическом и кратком вербальном выражении, а также не обладает глубоко разработанными имиджевыми характеристиками, что обуславливает малую информативность. Бренд - включает совокупность функциональных и эмоциональных элементов, единых с самим товаром и способом его представления. В данном определении бренд наделяется важными символическими свойствами, акцентуация которых позволяет оказывать психологическое воздействие на сознание потребителей, и побуждать их к приобретению товаров и услуг.

Бренд - маркетинговый объект, развивающийся во времени, наделенный определенными свойствами в сознании потребителей. Это определение дополняется важной характеристикой - динамикой образа бренда в пространственно-временном континууме. Наличие эмоциональных, функциональных элементов, а также нестатичность во времени позволяет нам говорить о применении данного понятия к современному учителю.

Зонтичный бренд - понятие, обозначившее новый этап развития теории и практики маркетинга. В современном виде зонтичный бренд представляет собой маркетинговую концепцию, означающую продвижение на рынок нескольких товаров, объединенных общим брендом, но сохраняющих уникальные торговые марки. В линейке зонтичного бренда могут быть собраны товары с разными торговыми марками, но имеющие, тем не менее, нечто общее, и это является для нас очень важным, так как бренд мы определяем как нечто единичное в формировании образа и сущности товара, то зонтичный бренд объединяет несколько товаров под общим брендом. Таким образом, если определить современного учителя под категорией зонтичного бренда. мы можем охарактеризовать его многостороннюю сущность. Зонтичный бренд имеет ряд важных преимуществ:

Зонтичный бренд позволяет формировать интегрированную рекламную стратегию, даже если товары ориентированы на разные целевые аудитории и обладают различными функциональными свойствами 

Зонтичный бренд – это возможность его закрепления в сознании потребителя как дополнительной гарантии качества, обеспеченной общим корпоративным брендом.

Зонтичный бренд расширяет возможности использования различных каналов коммуникации для донесения информации о товарах до сознания потребителей. Зонтичный бренд – это философия корпоративной товарной группы, способная к эффективному внедрению средствами рекламы и PR в сознании потребительских аудиторий. Технологии PR демонстрируют особую эффективность при развитии таких брендов. Зонтичный бренд - это, прежде всего имидж, нематериальная составляющая.

Зонтичный бренд формирует значительный кредит доверия потребителей, включаемых в линейку зонтичного бренда. Такие товары уже изначально обладают имиджевыми характеристиками, присущими зонтичному бренду. На сегодняшний день одной из новых технологий продвижения имиджа организации за счет спонсорства и благотворительности является social branding, которая, как мы полагаем, применима в профессиональной деятельности современного учителя. Social branding - это особая стратегия коммуникаций с целевыми аудиториями. Она базируется на том, что компания берет на себя социальную и культурологическую функцию по отношению к целевой аудитории. Обычная практика благотворительности и филантропии трансформируется в продуманную стратегию позиционирования компании в качестве активного участника социальной и культурной жизни общества. Social branding органично сочетается с коммерческим промоушн и рекламой и служит необходимым социальным дополнением к общей маркетинговой стратегии фирмы. Неформальные методы social branding позвояет решить несколько задач:

- способствуют закреплению благоприятного имиджа компании в целевых аудиториях; 

- содействуют налаживанию хороших отношений между компанией и местными органами власти, группами влияния и социальными движениями;

- выгодно позиционируют компанию относительно конкурентов, подчеркивая внимание компании к социальным и культурным сторонам жизни общества;

- трансформируют образ компании в благоприятном направлении.

Современный учитель – это, прежде всего, человек (персона) со своими поведенческими, эмоциональными, мотивационными и культурологическими особенностями, субъект социальных и межличностных отношений. Учитель сегодня выполняет определенную социальную роль в современном обществе, он должен соответствовать требованиям целевой аудитории, но при этом не противоречить собственным ценностям. Исходя из этого, мы должны определить, что такое персональный бренд и конкретно бренд учителя. Ваш бренд - это образ, складывающиеся в сознании других людей. Центральный вопрос - каким люди вас видят? Сильный бренд, будь то корпоративный или персональный, должен быть достаточно четко очерченным, чтобы целевая аудитория могла быстро определить для себя его характер. Аудитория персонального бренда - все те, с кем вы поддерживаете (или хотели бы наладить) отношения.

Сила брендов определяется сочетанием трех ключевых компонентов.

- Отличительность. Бренды обозначают некие качества, обладают собственной точкой зрения

- Значимость. То, что они обозначают, является близким и важным для целевой аудитории.

- Последовательность. Люди обретают веру в отношениях, опирающиеся на последовательность действий, которые они наблюдают или непосредственно ощущают на самих себя.

Катализатором развития отношений являются их эмоциональная составляющая. Налаживание и поддержание эмоционального контакта обеспечивается вашей собственной отличительностью, значимостью и последовательностью. Иными словами, если ваши действия отличительны, значимы и последовательными, целевая аудитория начинает замечать и понимать ваш бренд.

Сильные персональные бренды всегда отличительны. Ваш бренд начинает набирать силу, когда вы определяете для себя, во что вы верите, и затем принимаете решение действовать в соответствии с собственными убеждениями. В этот момент вы намеренно выделяете себя из общей массы. Принятие на себя обязательства (ваше решение) означает, что ваши дела будут соответствовать вашим словам вопреки возможным неблагоприятным обстоятельствам. Поскольку не все люди могут разделять ваши убеждения, следование им и их отстаивание часто требует мужества, которым в нашем мире может похвастаться далеко не каждый. И это само по себе выделяет вас из общей массы. Важно сознавать, что отличительность означает нечто гораздо большее, чем простая непохожесть на всех прочих. Бренд есть производное от понимания потребностей других людей, стремления удовлетворить эти потребности и способности сделать это, сохраняя верность собственным ценностям.

Ценности - это присущие вам представления, принципы, которыми вы руководствуетесь в жизни. К таковым относится то, что вас, безусловно, интересует, к чему вы испытываете искреннюю приверженность. Сверяясь с этими представлениями и принципами, вы определяете приоритетность своих требований и потребностей. 
Ценности оказывают воздействие не только на ваши мысли и чувства, но и на поведение. В сущности, то, как вы поступаете, исходя из собственных ценностей, и выделяет вас из общей массы. Наблюдая за вашими действиями, люди делают выводы относительно мотивов вашего поведения. Эти выводы ложатся в основу их модели восприятия вашей личности. Чем выше степень отличительности того, что они видят, тем рельефнее запечатляется в их сознании ваш бренд. Иными словами, персональные бренды являются связующим звеном и набирают силу, когда нацелены на удовлетворение потребностей других людей при сохранении верности ценностям, на которых они основаны.
Сильные персональные бренды всегда значимы. Своеобразие - не единственное, что имеет значение в глазах людей. То, что вы отстаиваете, должно обладать значимостью и для них. Значимость зарождается тогда, когда человек убеждается в том, что вы понимаете, что для него важно, и проникаетесь его потребностями. Значимость повышается всякий раз, когда вы демонстрируете, что то, что существенно для этого человека, существенно и для вас. Совокупность эффектов отличительности и значимости наделяет персональный бренд силой и властью. Чем большую значимость удается вам демонстрировать. Тем сильнее становится ваш бренд в глазах людей. Вот почему сильные бренды никогда не остаются без внимания, а наибольшее внимание проявляют к ним те, кто считает эти бренды наиболее для себя значимыми.

Формирование значимости требует навыка, который называется ″обратное мышление″. Если хотите приобрести значимость в глазах других, вам придется поставить себя на их место. Ваша первейшая задача - уяснить их потребности и интересы. Далее вы соотносите эти потребности и интересы с собственными сильными сторонами и возможностями. Мудрость веков выражена в изречениях, общий смысл которых сводится к следующему: желая получить то, что нужно вам, прежде помогите другим получить то, что нужно им. 

Из сказанного вытекает, что значимость есть процесс. И начинается он с вопросов: чего хотят другие люди? Что им нужно? Что они ценят? Чего ждут? Когда вы выясните потребности интересующих вас людей, их систему координат, то эта информация позволит вам направить свои действия в русло, которое приведет к обретению значимости. Логичным будет прийти к выводу, что в стремлении быть по- настоящему значимым для других людей велика доля честолюбия, как страстное желание достичь каких-то вершин, обрести величие.

Наша значимость - производное от значения, которое другие придают тому, что мы для них делаем, и оценки того, как мы это делаем. Соответственно значимость современного учителя зависит от его способности удовлетворять потребности целевой аудитории, и при этом достигать поставленных перед собой личностно-значимых целей.

Сильные персональные бренды всегда последовательны. Третий компонент сильного бренда - последовательность, то есть способность делать вещи отличительные и значимые, и делать их вновь и вновь. Последовательность - свойство всех сильных брендов. Получить признание людей в виде бренда вы сможете только за то, что будете делать последовательно. Последовательность в действиях характеризует ваш бренд более полно и выразительно, чем самые гладкие и искусные словесные формулировки. Какие обладающие сильным брендом общественные фигуры вызывают у человека восхищение, а какие нет - дело личного вкуса. У всех свои представления об отличительности. Столь же различным может быть восприятие значимости публичной фигуры в контексте личных потребностей и ценностей. Однако, нравятся они вам или нет, нужны вам или нет, вы знаете, чего можно ожидать от этих людей, поскольку в течение длительного времени они оставались последовательными в своих действиях. 
В рамках взаимоотношений с людьми последовательность определяется как надежность. С течением времени люди начинают вам верить, если убеждаются, что вы последовательны и предсказуемы в своих действиях. В отсутствие личного опыта взаимодействия люди могут полагаться на мнение тех, кто имел дело с вами. Ваши предыдущие действия, а не намерения, вселяют веру в то, что вы и в дальнейшем будете действовать также. И всякий раз, когда вы поступаете так, как этого ожидают люди, вы укрепляете в их глазах позиции своего бренда. Доверие к вам возрастает. Последовательность современного учителя должна проявляться, прежде всего, в целостности и непротиворечивости его личности, которые проявляются как во взаимоотношениях с целевой аудиторией, так и непосредственно в процессе его профессиональной деятельности. Если не придерживаться данной линии, то эффективность деятельности учителя будет резко снижена, и как результат отсутствие взаимопонимания и взаимодействия участников педагогического процесса. Соответственно, самый простой способ подорвать чье-либо доверие к себе и в конечном итоге его лишиться - это демонстрировать непоследовательность своего поведения. Сколь бы высоким ни был уровень доверия, непредсказуемые действия способны нанести непоправимый удар по самым прочным и долгосрочным отношениям. Последовательность - это непременное свойство всех персональных брендов; непоследовательность подрывает доверие и ослабляет бренд.

Таким образом, создание сильного персонального бренда требует сочетания трех ключевых компонентов, отмеченных выше. Кроме этого, создание сильного персонального бренда требует мужества, поскольку мужества требует сама последовательность. Необходимо не просто иметь полную ясность в отношении собственных ценностей, но и всякий раз опираться на них в своих действиях, невзирая ни на какие соблазны поступиться этими ценностями. Единственный способ сформировать в сознании людей отличительный, устойчивый и позитивный образ собственного ″Я″ - это делать так, чтобы вы сами, ваши слова о себе и то, что люди видят и чувствуют в общении с вами, никогда и ни в чем друг другу не противоречили.

Как было отмечено выше, зонтичный бренд - это, прежде всего имидж. В определении зонтичного бренда мы, прежде всего, находим, то, что более подходит к профессиональной деятельности учителя, а именно предложение целевой аудитории многообразие предложении (товаров, услуг) объединенных под общим брендом, в нашем случае - это бренд современного учителя. Как следствие наделим его определенными педагогическими имиджевыми характеристиками, которые выражаются в компонентах педагогического мастерства.

Педагог каждый по-своему ведет творческий поиск, постоянно повторяя одни и те же вопросы: как научить учащихся учиться, как находить с детьми контакт, как разумно использовать свою энергию и другие. Ответы на эти вопросы неразрывно связаны с формированием общих педагогических умений. Решение этих вопросов требует от педагога незаурядной энергии, упорства, настойчивости, способности входить в новую ситуацию, в новый коллектив, непосредственности, искренности, прямоты к честности, гибкости и умения контролировать одно средство другим, определять ценности своих находок.

Педагог - мастер своего дела, специалист высокой культуры, глубоко знающий свой предмет, хорошо знакомый с соответствующими отраслями науки или искусства, практически разбирающийся в вопросах общей и детской психологии, в совершенстве владеющими методикой обучения и воспитания. 
В содержание понятия ″бренд современного учителя″ включаются: общая высокая культура и эрудиция, глубокие знания в области преподаваемых наук, глубокие знания педагогики и психологии, умение использовать их в практике обучения и воспитания, владение в совершенстве методикой воспитательной работы. Несомненно, для выработки педагогического мастерства учитель должен обладать определенными природными задатками: внешним обаянием, хорошим голосом, слухом, артистическими данными и т.д. Однако, несмотря на важное значение природных данных, определяющую роль играют приобретенные качества, а педагогическое мастерство можно и нужно вырабатывать.

Высокий уровень мастерства дает новое качество всей работе педагога: формируется профессиональная позиция, аккумулирующая в себе наивысшие уровни направленности, знаний и готовности; развитие умения дают инструмент для самоанализа работы педагога и выявления резервов самодвижения; высокий уровень способностей стимулирует все более яркую самореализацию личности, а самосовершенствование педагогической техники - обретение результата, адекватного замыслам. Следовательно, критериями мастерства педагога могут выступать:

- целесообразность (по направленности);

- продуктивность (по результату-уровню знаний, воспитанности школьников);

- оптимальность (в выборе средств); 

- творчество (по содержанию деятельности);

Выделенные нами виды деятельности и критерии мастерства педагога в полной мере используются в опыте работы известных учителей-новаторов Ш.А.Амонашвили, И.П.Волкова, И.П. Иванова, Е.Н.Ильина, С.Н.Лысенковой, М.П.Щетинина и др.

Таким образом, передовые учителя в целостном педагогическом процессе используют такие приемы, при которых каждый ученик чувствует себя личностью, ощущает внимание учителя лично к нему. Это проявляется и в том, что каждый ученик на каждом уроке получает оценку своего труда, и в том, что каждый сам выбирает себе задачи. Педагогика сотрудничества отличается от прежней педагогики упором на вовлечение детей в учение, на совместный труд учителя и детей. Суть новаторского подхода в отношениях с учениками в том, что изменения социальных условий требуют адекватных изменений системы обучения. Кроме непосредственной деятельности учителя в целостном педагогическом процессе в современных условиях рынка, мы считаем, что в содержание ″бренд современного учителя″ необходимо включить главные цели служб PR в средней школе:

1. Способствовать росту информированности населения в вопросах образования и бороться с дезинформацией и слухами.

2. Добиваться необходимого уровня финансирования путем формирования общественной поддержки.

3. Бороться за общественное признание и сотрудничество в проведении реформ образования.

4. Создавать дружеские рабочие взаимоотношения с руководителями служб новостей и репортерами. 

Следование и достижение этих целей ярко высвечивает социальную функцию современного учителя. Таким образом, нам видится, что в содержание «бренд современного учителя» необходимо вкладывать целый комплекс требований, обязанностей, целей, задач, которых должен придерживаться педагог, чтобы соответствовать требованиям бурно развивающейся целевой аудитории в социальном, культурном, психологическом и экономическом планах.
КОГНИТИВНЫЙ ПОДХОД К ТРАКТОВКЕ ФЕНОМЕНА ТВОРЧЕСТВА

Абрамов Д.И.(Ярославль)

В науке не существует единого, общепринятого определения творчества. Существует множество различных трактовок этого феномена. В рамках каждого подхода даётся своё определение, основанное на специфических методологических допущениях и соответствующих сущностных характеристиках, которые приписываются феномену творчества. 

Например, С.Л. Рубинштейн определял творчество как деятельность, «созидающая нечто новое, оригинальное, что притом входит не только в историю развития самого творца, но и в историю развития науки, искусства и т. д.» [5].

Так или иначе выделяется один из аспектов данного феномена и рассматривается как наиболее важный и значимый. 

Стоит, однако, помнить, что творчество – это очень многогранный феномен, на который можно посмотреть в разных аспектах. И что акцент на одном из этих аспектов вовсе не означает того, что все остальные аспекты не имеют права на существование. 

Несомненным является тот факт, что в процессе творчества большую роль играет личностная специфика субъекта творчества, его ожидания и мотивы, актуальное социальное окружение, социокультурный контекст в широком понимании, предметное поле, в котором идёт процесс, направленность, вид творчества и многое другое. То есть, стоит учитывать не только содержательную сторону самого процесса, но и условия в которых он протекает. 
Все эти аспекты стоит учитывать для того, чтобы иметь общую картину творческого процесса в целом и факторов, влияющих на него. Также стоит помнить, что выделение этих аспектов условно. На самом деле все они сосуществуют в едином акте творящего субъекта. 

Одним из подходов к творчеству является подход, делающий акцент на когнитивной составляющей данного процесса. 

В рамках данного подхода творчество рассматривается, прежде всего, как особый, продуктивный тип мышления, как генерирование новых идей и последующая их реализация. 

Теоретические разработки в рамках этого подхода являются весьма востребованными в практике. Особенно в менеджменте. Ведь основные вопросы, которые рассматриваются в данном подходе следующие: «Какова природа творческого мышления?», «Какое место в творческом процессе занимают неосознанные компоненты?», «Как подчинить себе капризы интуиции и вызвать в нужный момент состояние вдохновения?». 

На основе подобного рассмотрения творчества создаются рекомендации по воспитанию определённой культуры продуктивного мышления. Они-то и имеют большую практическую ценность.

В рамках данного подхода сложилась традиция выделения 4 основных этапов творческого процесса. Первым учёным, выделившим их был Уоллес [2]. Им было выделено четыре последовательных этапа:

1. Подготовка: Формулировка задачи и начальные попытки ее решения.

2. Инкубация: Отвлечение от задачи и переключение на другой предмет.

3. Просветление. Интуитивное проникновение в суть задачи.

4. Проверка: Испытание и/или реализация решения. 

Описанные Уоллесом четыре этапа в то время почти не получили эмпирического подтверждения; однако психологическая литература изобилует отчетами об интроспекции людей, породивших творческую мысль. Наиболее знаменитое из этих объяснений принадлежит Пуанкаре, французскому математику, открывшему свойства автоморфных функций.

Эти этапы рассматриваются как классические [1]. Они переходят и в другие подходы. Например, в деятельностный, где протекание творческого процесса рассматривается аналогичным образом. 

Остановимся подробнее на каждом из этапов.

1. Подготовка. В рамках обозначенного подхода принято рассматривать как этап подготовки не только тот период, в течение которого разрабатываются возможные пути решения задачи, проблема обдумывается, но и весь индивидуальный опыт человека. В подтверждение данного тезиса приводится тот аргумент, что общей темой в биографиях многих знаменитых людей является то, что даже в раннем детстве они развивали идеи, приобретали знания и пробовали развивать свои мысли в конкретном направлении. Считается, что под воздействием таких ранних идей часто формируется самая отдаленная судьба творческой личности. Одной из многих тайн в этом процессе остается то, почему другим индивидуумам, находящимся в аналогичном стимульном окружении (а во многих случаях и лишений), не удается получить признание своего творческого таланта. Платон предполагал, что творчество может быть делом рук гораздо более непреодолимых сил, чем силы окружения. Может, стоило бы обратить внимание на генетические основы творчества. 

2. Инкубация. Почему так получается, что творческий прорыв часто следует за периодом, во время которого проблема может оставаться «вспаханной под пар»? Возможно, наиболее прагматическое объяснение этому состоит в том, что значительную часть нашей жизни мы отдыхаем, смотрим телевизор, плаваем с аквалангом, играем, путешествуем или лежим на солнце и наблюдаем, как плывут облака, вместо того, чтобы упорно размышлять о какой-нибудь проблеме, требующей творческого решения. Так что творческие акты часто следуют за периодами сна или безделья скорее всего просто потому, что эти периоды занимают много времени.
Познер, например, предлагает несколько гипотез, касающихся инкубационной фазы. Согласно одному из его предположений, инкубационный период позволяет человеку оправиться от усталости, связанной с решением задачи Перерыв в трудной задаче позволяет также забыть несоответствующие подходы к данной задаче. Решению задачи может препятствовать функциональная закрепленность, и не исключено, что во время инкубационного периода люди забывают старые и безуспешные способы ее решения. Еще одна гипотеза, объясняющая, как инкубация может помочь творческому процессу, полагает, что в этот период мы на самом деле продолжаем работать над задачей бессознательно. Такое представление сходится со знаменитым положением Уильяма Джеймса: «Мы учимся плавать зимой и кататься на коньках летом». Наконец, во время перерыва в процессе решения задачи может происходить реорганизация материала. 

3. Просветление. Инкубация не всегда ведет к просветлению (мы все знаем много людей, которые пребывали в инкубации большую часть своей жизни, но до сих пор не достигли просветления). Однако, когда это происходит, невозможно ошибиться в ощущениях. Неожиданно «включается лампочка». Творческая личность может почувствовать порыв возбуждения, когда все кусочки и крупицы идеи вдруг встают на место. Все относящиеся к делу идеи согласуются друг с другом, а несущественные мысли игнорируются. Примеров просветления в истории творческих прорывов множество. Открытие строения молекулы ДНК, открытие бензольного кольца, изобретение телефона, завершение симфонии, сюжет повести – все это примеры того, как в момент просветления в разум приходит творческое решение старой назойливой задачи.

4. Проверка. Вслед за радостным возбуждением, иногда сопровождающим проницательное открытие, наступает время проверить новую идею. Проверка - это своего рода «отмывание» творческого продукта, когда он проверяется на предмет его законности. Зачастую после тщательного изучения решение, представлявшееся творческим открытием, оказывается интеллектуальным «самоварным золотом». Этот этап может быть довольно коротким, как в случае перепроверки вычислений или пробного пуска новой конструкции; однако, в некоторых случаях верификация идеи может потребовать целой жизни исследований, проверок и перепроверок.
На основе выделения этих этапов разрабатываются методики по развитию определённой культуры «продуктивного мышления», ищутся пути оптимизации творческого процесса. Одним из путей оптимизации является правильная организация работы на каждом из этапов. Например, на стадии подготовки надо «постараться исчерпать все возможности того, что совершается сознательно, ничего лишнего не сваливать на бессознательное» [3]. 
Особое внимание уделяется разработке методик стимуляции группового творчества, среди которых наибольшую популярность приобрели «Брейн-сторминг» (методика Осборна) и «Синектика». 
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СОЗЕРЦАНИЕ КАК ЛАТЕНТНАЯ СТОРОНА КАТЕГОРИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Агапов Д.А., Акопов Г.В. (Самара)

Если категория деятельности и имеет в структуре современного психологического знания статус одной из центральных и важнейших, а современные разработки отечественных психологов в области метадеятельности это убедительно доказывают [2], то возможно это благодаря её «молчаливой» второй (обратной) стороне – созерцательной.

Тем не менее, господство созерцания известно истории человечества. Достаточно неоднозначные отношения созерцания и деятельности описаны видным французским персоналистом Ж.Лакруа. В своей статье мы рассмотрим основные положения работы Ж.Лакруа «Труд и созерцание» [3], а также кратко коснёмся основных трактовок и определений созерцания в философии.

Ставя превыше всего чистое созерцание, древние греки с пренебрежением относились к деятельности в прямом смысле этого слова, а именно к физическому труду, т.е. созерцание и деятельность противопоставляются друг другу, т.к. созерцание означало бегство от мира к нездешним высотам (своего рода, изоляцию). Христианство восстановило равновесие между созерцанием и трудом, т.к. христианский Бог – это Бог, которого необходимо созерцать и познавать.

Ж.Лакруа пишет: «Освещенное любовью созерцание уже не может быть бегством от мира. Христианин – это тот, кто трудится над осуществлением истории: разнообразие призваний, одних – более созерцательных, других – более деятельных, не означает противостояние их, поскольку все должны совместно служить одному делу. Мир дан человеку для того, что он, трудясь, очеловечивал его подобно тому, как люда даны Богу для того, чтобы он осенил их своей благодатью» [3;494].

Социально экономические изменения нарушили это с таким трудом достигнутое равновесие, тем более что у созерцания и труда имеются свои собственные черты, и это влечет за собой опасность их противостояния. Созерцание требует тишины и уединения, а труд, совершаемый в одиночестве, не имеет смысла.

По мере того, как мир все более подвергался эксплуатации, место этики созерцания, мало-помалу занимала этика труда. Ж.Лакруа замечает: «Однако именно Кант оценил всякое познание как конструктивную активность. В таком случае познавать означает делать, производить; познание стремится стать преобразующей мир деятельностью» [3; 495]. Не предаваться созерцанию, а делать – таков был новый лозунг, т.е. ум выступал как трудовая производящая сила. Кантовская революция состоит в том, чтобы рассматривать «я» не как созерцающего субъекта, а как субъекта конструирующего. Одна крайность породила другую. Последователи Канта довели кантовскую позицию до её предельных выводов. Лакруа констатирует с горечью: «Похоже, что несчастное человечество способно развиваться, только если оно, изживая одно неистовое стремление тут же оказывается во власти другого» [3;496]. По мнению Лакруа, только христианству по силам восстановить гармонические отношения между созерцанием и деятельностью, т.к. для христианина трудовая деятельность означает, что субъект и объект, человек и мир, не завершены: труд – это свидетельство незавершенности и обязательство завершения. Сколь бы значительным ни был труд, он всегда лишь подготовка к созерцанию того, чего мы сами достичь не в состоянии: наряду со способностью к труду и преобразованию существует способность к восприятию и усвоению – обратной стороной дела является обретение. Наряду с трудовой деятельностью существует созерцание, без которого первое не имело бы смысла. Человек не может просто получать готовые идеи, его роль не только в их усвоении, но и в их воплощении, поэтому созерцание обязательно предполагает труд, но и труд предполагает созерцание, концептуальные построения имеют ценность только потому, что несут в себе идею [3].

Трудовая активность, переходящая в самоцель, лишённая условности, становится наказанием, пустота возникает там, где должно быть созерцание, труд – дар, и предполагает смысл, а поэтому необходимо спасти труд, не превратив его в идола; необходимо возвеличить созерцание, не сделав его бегством от мира, а, подчинив и то и другое Любви, способной установить гармонию между созерцанием и трудом [3]. Аналогично познавательная деятельность, в подавляющем большинстве случаев, имеет утилитарную направленность и ставит в качестве основной цели необходимость овладения предметом, манипулирование объектом, что приводит к практическому эффекту вмешательства.

Если обратиться к современным трактовкам созерцания в философии, то можно обнаружить, что здесь выделяется созерцание эстетическое и созерцание сущности. Созерцание эстетическое – это: а) в греческой традиции – всматривание в чувственные и бестелесные эйдосы (вид, образ); б) непосредственное восприятие предмета или представление о нем; в) интуитивное восприятие; г) неотъемлемый компонент эстетического отношения к предмету, коррелят понятия вживания в предмет (М.Бахтин) [5].

Созерцание предполагает умение ценить форму предмета и проникать посредством интуиции, воображения и прочтения несомых ею смыслов в духовную ценность предмета. Оно предполагает некоторую дистанцию между субъектом и объектом, Я и предметом, «схватывания» «внешнего единства и внутренней целостности» (Гегель). Воображение направляет созерцание в образно-смысловую, духовную сферу. Созерцание эстетическое противоположно интересу обладания. Вспоминается дефициентная и бытийная любовь А.Маслоу. Дефициентная любовь – это любовь к другим постольку, поскольку они удовлетворяют какую-то потребность. Бытийная любовь – это любовь к сущности, к «бытию» или «существу другого». Такая любовь не стремится к обладанию и занята больше благом другого, чем эгоистическим удовлетворением. Отмечалось, что при эстетическом созерцании устраняется все, что мешает пристальному вниманию к объекту, что оно непринужденно и свободно.

Созерцание сущности (идеация) обозначает направленность сознания непосредственно на всеобщее («сущность», «эйдос», «априори»), а также метод созерцания всеобщего. Идеация, наряду с редукцией составляет основу феноменологического метода. Согласно феноменологическому учению, интуиция – это не мышление, а созерцание всеобщего, «Что» предмета. Акт познания всеобщего, сущности может надстраиваться над индивидуальным чувственным созерцанием (например, зеленый цвет этого дерева перекрывается идеей Зеленого как такового) [5]. Индикатором созерцания может быть расширение сознания, понимание предельной реальности бытия, познание того, что Всё в Одном и Одно во Всём и т.д.

Психология созерцания до сих пор не стала предметом серьёзного исследования. К существующим на сегодняшний день трактовкам созерцания психологии: созерцательность как сосредоточенность на абсолютном и вечном «вчуствование» следует добавить, что созерцательность – это еще и побочный эффект сосредоточения, «молчание», рефлексия сосредоточения, «остановка», «нулевое положение» и т.д. [1].

Для того чтобы категорию созерцания экспроприировать в область психологии, нужно решить ряд вопросов, а именно: во-первых, расшифровать тезу Плотина о том, что «всякая деятельность имеет стремление к созерцанию» [4;537]. Возможно, что это прерогатива только творческой деятельности (т.е. искусства)? Хотя сам Плотин так объясняет свою фразу: «Так же и люди, когда ослабевают в отношении созерцания, создают практическую деятельность, эту тень созерцания и смысла. Поскольку им недостаточна данность созерцания по слабости души, они, не будучи в состоянии достаточно воспользоваться видением и им не наполняясь, а, стремясь его увидеть, бросаются к практическому созиданию того, что они не способны увидеть умом» [4;538].

Также необходимо проследить связь категории созерцания с другими категориями (например, отражением), процессами (мышлением, памятью, воображением), состояниями (вниманием, а именно сосредоточением) и т.д.

Предстоит немалая работа по реабилитации категории созерцания и тогда, возможно, забытая фраза «от живого созерцания к абстрактному мышлению, от него – к практике» обретёт новый смысл.
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ВЗАИМОПОНИМАНИЕ В ПОЛУСТРУКТУРИРОВАННЫХ ИНТЕРВЬЮ КАК ДИАЛОГИЧЕСКИЙ ПРОЦЕСС

Акуленко А.Н. (Минск)

В современной психологии качественные методы исследования, направленные на изучение субъективных представлений людей в естественных условиях, приобретают все большую популярность, противостоя объективирующим количественным, экспериментальным подходам. Значительную роль в подобных исследованиях играют полуструктурированные, открытые интервью, направленные на постижение уникальной позиции информанта по исследуемой проблеме. Общепринятые принципы подобного интервьюирования связаны с задачей минимизации влияния представлений интервьюера, который задает открытые вопросы и потом, при помощи дополнительных, уточняющих вопросов, проясняет и детализирует полученный ответ, стремясь таким образом нарисовать точную и беспристрастную картину жизненного мира субъекта.

Однако возможность подобной нейтральности была подвергнута существенной критике в последнее время. Интервью не обеспечивают точку зрения информанта в чистом виде, получаемые интерпретации являются продуктом активного со-конструирования значений, исследователь привносит собственное понимание и определяет ход интервью (Kvale, 2006). Активная критика претензий на нейтральность исходит со стороны конверсационного анализа, подхода, направленного на исследование естественных разговоров как совместных интерактивных достижений его участников. Например. Rapley исследовал, как правила ведения «нейтрального фасилитативного» интервью реализуются как «идеалы-на-практике» (Rapley, 2001), обеспечивая его реализацию как совместного скоординированного процесса.

Основываясь на принципах интегративной эклектики (Янчук) мы анализируем исследовательские интервью, опираясь на диалогические концепции Бахтина, Гадамера, подходы этнометодологии и конверсационного анализа. В основном, интервью соответствуют закономерностям осуществления «нейтрального фасилитативного» интервью. Эти закономерности прослеживаются и в приводимом ниже примере. Во время ответов информанта интервьюер обеспечивает сигналы понимания «мхм» («ага»), являющиеся фасилитаторами развития ответа. Сигналы понимания демонстрируют минимальное внимание и интерес, при этом интервьюер воздерживается от оценочных реакций, характерных для бытовых разговоров, тем самым практикуя нейтральность. Подобная нейтральность характерна и для проясняющих вопросов (например, реплика 17), направленных на уточнение, резюмирование сказанного информантом.

Однако, имеются и другие, девиантные случаи, в которых ход интервью отходит от общепринятых принципов. Мы рассмотрим пример, в котором развитие понимания отличается от общепринятых норм ведения интервью, и приближается к разговорному стилю. Данный пример представляет собой эпизод полуструктурированного интервью, посвященого теме психического здоровья, проводившегося студенткой-психологом, информантом выступал мужчина более старшего возраста.

Пример (А ―интервьюер, В ― информант. В скобках // даны сигналы продолжения /мхм/, которые произносит интервьюер в ходе ответа. В транскрипте используются условные обозначения, принятые в конверсационном анализе )

1
А:
ну да. (1) а вот например, ну:: вот э:: как бы:- здоровье ж физическое это одно, да::? а психическое это другое

2
В:
а- а- оно одно с другим связано, 

3
А:
да:?

4
В:
конечно,

5
А:
ну вот например,=

6
В:
=оно не может быть, не может быть здоровым человек, если он психически расстроен. это уже все. это больной человек. (1) /м:хм/ психика, расстроенная, вот у тебя уже нервы расшатанные там, отражается на желу:дке там:, на работе внутренних органов, и так далее /мхм/ все это уже / мхм=мхм/ одно с одним связано / мхм/ все- все наши болезни от чего, от расстройств /мхм/ от нервов.

7
А:
и психические диа- а:: ну вот это и есть, 

8
В:
все наши болезни.

9
А:
а если:- ну ладно, болезни=

10
В:
=это все знают.

11
А:
все: так считают, да?

12
В:
это все знают. если ты, вот говорят спокойный- вот говорят так в народе, /мхм/ горячий конь, долго не бежит. /мхм/ правильно?

13
А:
понятно, да. то есть- а сп-=

14
В:
=он быстро сгорает, 

15
А:
мхм. а спокойный:,-

16
В:
а спокойный человек может долго идти, работать, /мхм/ так далее, 

17
А:
ну это уже психическое здоровье, да получается?

18
В:
конечно. если человек уравновешенный, может контролировать себя, /мхм/ в любых с-ситуациях.

Данный эпизод начинается с высказывания интервьюера, не совсем типичного для исследовательских интервью. Она предлагает некоторую точку зрения, которая содержательно оформлена и достаточно конкретна, представляя некую смысловую позицию (1). В ответ на данную определенную позицию информант предлагает собственную, противоположную позиции интервьюера (2). В последующем обмене репликами позиция информанта развивается, усиливается, дополняется новыми аргументами, это происходит не само собой, а в контексте позиции интервьюера, которая в последующем содержательно не эксплицируется, но задана набором интерактивных ходов: удивление (3), прерываемые попытки эксплицировать свою позицию (причем именно интервьюер сам прерывает речь, когда информант вступает в разговор, следуя «нормам» правильного интервьюирования) (5, 7, 9).

Таким образом, информант не просто сообщает информацию, он активно противостоит позиции интервьюера (кратким репликам сомнения и удивления). Такое противопоставление способствует усилению позиции со стороны информанта при помощи ряда разговорных средств: экспликация позиции (ее детализация) (6); резюмирование, усиливающее позицию (8); апелляция к общепринятому мнению (этот ход осуществляется на уровне репрезентации, но дополнен интерактивной экспрессией, подчеркиванием слова все) (10); повтор высказывания, усиливающий позицию (12), приведение примеров из общего социокультурного опыта, соответствующего здравому смыслу (12, 14,16).

Помимо демонстрации противоположной позиции интервьюер использует иные стратегии фасилитации разговора, более типичные для обыденного разговора, нежели исследовательских интервью. В фрагменте 12-16 информант в 13 реплике делает попытку, а в 15й присоединяется к позиции интервьюера «приглашая» к продолжению экспликации аргументации. Подобное «присоединение» характерно для естественной речи, где оно выступает средством демонстрации понимания собеседника (Schegloff, 1972). Как мы видим, использование нетипичных для интервью стратегий ведения разговора ничуть не уменьшает его эффективность, а возможно, даже ее повышает.

Активное разворачивание смысловой позиции информанта может быть адекватно понято только в контексте его противостояния позиции интервьюера, заданной в начале эпизода. Как показывает анализ различных интервью, подобные взаимодействия позиций не редкость, интервьюеры часто актуализируют различные смысловые позиции (намеренно или неосознанно) в нейтральных по форме вопросах, реакциях удивления на ответ информанта, иронических резюмирующих высказываниях и т.д. Согласно теории диалога Бахтина именно подобное противостояние, взаимодействие различных позиций представляет собой подлинный процесс понимания, которое по сути является творческим и активно-ответным. В силу этого ответы информантов всегда необходимо анализировать в диалогическом контексте, в котором они возникают, рассматривать не в качестве беспристрастного описания положения дел, но как активного ответа на смысловые позиции, представленные в диалоге не только явным образом, но и косвенно, в качестве отголосков других разговоров и тем.

Интервью, подобные приведенному выше, с точки зрения «идеалов» беспристрастного, нейтрального интервьюирования могут показаться ошибкой, однако в области качественных исследований «разговорный» стиль интервьюирования все больше завоевывает свою популярность (Kvale, 2006). Смысловая конфронтация, в большей степени соответствуя естественному разговору, выступает фасилитатором содержательной экспликации значимой для говорящего позиции. Актуализация смысловой позиции интервьюера не только способствует сглаживанию асимметрии в отношениях, когда интервьюер только задает вопросы, а его собственное мнение не подвергается сомнению, но позволяет самому исследователю оценить и проанализировать собственные «предпонимания» темы (Гадамер). Именно рефлексия над собственной позицией исследователя и обеспечение этического отношения к исследуемым являются важнейшими принципами современного качественного исследования. Одним из путей реализации подобного подхода является разрабатываемый нами диалогический подход на основе интегративной эклектики ряда концепций, включая теорию Бахтина и конверсационный анализ. Подобный подход позволяет осуществлять рефлексию над процессом интервьюирования, оценивать интерактивный вклад, осуществляемый участниками интервью, в достижение понимания, а также осуществлять обоснованную интерпретацию смысловых позиций информантов с учетом диалогического контекста.

Условные обозначения, принятые в транскрипте:

Знаки препинания расставлены не в соответствии с закономерностями синтаксиса, а являются указателями интонации.

(0,5)
длительность паузы, в десятых долях секунды

слово-
внезапный обрыв слова, фразы

слово
ударение, интонационное акцентирование

слово=да
нет слышимой паузы между словами, репликами 

сло:::во
протяженный звук
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УГЛУБЛЕННОЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ИЗУЧЕНИЕ КАНДИДАТОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ГРАЖДАНСКОЙ СЛУЖБЫ.

Алексеев В. Е. (Самара)

Труд сотрудников инспекции Федеральной налоговой службы является специфической категорией и в общем виде обозначает особую ветвь общественного труда со своей экономической характеристикой, своим общественным предназначением и особенностями.

Для обеспечения рационального подбора и расстановки кандидатов организуется и проводится углубленное психологическое изучение кандидатов. Оценка личностных и профессионально-значимых качеств кандидатов осуществляется в виде детально-качественной оценки. В ее основу положены процедуры изучения документов, психологическое тестирование, собеседование, целенаправленное наблюдение. Результатом детально- качественной оценки является характеристика (в форме психологического заключения) основных профессионально значимых качеств на основе данных, полученных при использовании методов психологической диагностики.

В организационно-методическом плане процедура углубленного психологического изучения кандидатов, участвующих в конкурсе на замещение вакантных должностей государственной гражданской службы назначаемых на должности состоит и шести этапов.

Первый этап - этап знакомства. Он состоит из ознакомительного собеседования. 

Ознакомительное собеседование осуществляется в форме целенаправленного интервью, которое позволит составить общее представление об эмоциональной сфере, особенностях характера, мотивации и других личностных свойствах. Позволяет получить информацию, являющуюся основной для составления развернутой психологической характеристики. Интервью должно заканчиваться свободной беседой с целью снятия напряжения у собеседника.

Второй этап - этап наблюдения. Особенностью наблюдения является то, что оно не связано с вмешательством в естественное течение наблюдаемого процесса. 

Третий этап - углубленное изучение кандидатов, включает психологическое тестирование. Проведение психологического обследования осуществляется при помощи достоверных и стандартизированных методик. Оценка профессиональной пригодности обследованных включает выявление профессиональных способностей профессиональной и личностной направленности, поведенческих и характерологических особенностей.

Оценка профессиональных способностей осуществляется методами изучения индивидуального когнитивного стиля деятельности, эмоционально волевой устойчивости и коммуникативных качеств, индивидуального стиля руководства, деловой направленности. Профессиональная направленность определяется в процессе изучения ценностной структуры личности. Психологическое обследование следует проводить в утренние часы. Методики и тесты в процессе обследования могут предъявляться в индивидуальном и групповом порядке. Перед началом специалист, обеспечивающий психологическое сопровождение кадровой работы, проводит опрос о состоянии здоровья и самочувствии обследуемых. Лица, высказавшие жалобы на плохое самочувствие к обследованию на допускаются. Непосредственно перед началом работы проводится общее инструктирование. После этого, кандидаты, участвующие в конкурсе на замещение вакантных должностей государственной гражданской службы приступают к выполнению конкретных тестов. Перед выполнением каждой методики специалист обеспечивающий психологическое сопровождение кадровой работы, подробно объясняет сущность предлагаемых заданий. В ходе обследования делаются перерывы на пять-десять минут после каждого часа работы. Общая продолжительность обследования в течении дня не превышает тяти часов.

Четвертый этап - процедура углубленного психологического изучения включает процесс обработки психологических данных, интерпретацию результатов и подготовку итогового заключения о профпригодности кандидата. 

Пятый этап представляет собой заключительной собеседование в процессе, которого специалист обеспечивающий психологической сопровождение кадровой работы, должен составить представление об уровне развития у кандидатов, социально обусловленных качеств личности, личностной направленности характерологических особенностях, уровне адаптивных возможностей, степени выраженности защитных механизмов.

В ходе шестого этапа оформляется итоговое заключение по углубленному изучению кандидатов и работников.

Так как в структуре профессиональной деятельности сотрудников налоговой службы значительное место занимают взаимодействие с другими людьми и неизбежно связанные с ним различные формы делового общения, в том числе, умение разрешать конфликтные ситуации наиболее приемлемыми способами, а также мотивировка налогоплательщиков на правильное понимание политики государства в сфере налогообложения, необходимо обеспечивать рациональный подбор, расстановку кандидатов и действующих работников которые по своим индивидуальным психологическим качествам способны выполнят возложенные на них профессиональные задачи.
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КАТЕГОРИИ ЭВОЛЮЦИИ И СОЗНАНИЯ
В ФИЛОСОФСКО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ
ИДЕЯХ П. Д. УСПЕНСКОГО

Анисимова М. М. (Нижний Новгород)

Отличительной чертой современного этапа развития научного знания является его стремление к интеграции, созданию междисциплинарной методологии в теории познания. Учёт собственно человеческого (пси​хо​ло​ги​чес​кого) аспекта при построении познавательных моделей крайне необходим, ибо сама логика развития всей системы научного знания приводит к тому, что в ней существенно изменяется положение и роль психологической науки и особенно истории психологии. Она становится важным звеном, связующим целый ряд различных областей научного знания, в определенном аспекте синтезируя их достижения. В то же время внутри самой психологии нет единства. Взгляды на то, какой должна быть научная психология, существенно различаются. Напрямую это затрагивает и историю психологии, так как «история психологии – история поисков предмета психологии» (Мазилов, 2006). Стремление к целостному подходу к человеку как чрезвычайно сложной, открытой, многоуровневой, самоорганизующейся системе невольно заставляет историков обратиться к единым и цельным представлениям о человеке, бытовавшим до середины XIX века и разрушенным в ходе процесса дифференциации наук. Господствовавшая в науке XX века попытка свести человека к низшему уровню материи особенно пагубно сказалась на психологии, которая, как пишет Кен Уилбер, «сначала потеряла свой дух, затем свою душу, затем свой разум и свелась к изучению только лишь эмпирического поведения и телесных впечатлений» (в кн. «Пути за пределы «эго», 1996). Новое понимание реальности, вытекающее из современной физики, являясь холистическим и экологическим видением, совпадает с пониманием реальности в духовных традициях, роль которых на сегодняшний день безмерно возрастает. Всё большее число учёных убеждается, что сознание не просто продукт физиологических процессов мозга, а часть космического разума, который пронизывает собой всё мироздание. И мы не просто биологические механизмы или высокоразвитые животные, а поля сознания, у которых нет границ, и которые простираются за пределы пространства и времени. Новейшие научные достижения – теория Хаоса и фрактальность мироздания – четко объясняют и доказывают взаимосвязь человека и Космоса. Мировые проблемы – это глобальные симптомы состояния мира, отражающие состояние нашей психики. Если рассматривать психотерапию как экспериментальное поле расширения сознания и личностного роста индивида, то в ней «отсутствует восприятие целостной картины психической реальности, которая проявлена на всех уровнях – от биологического до духовного» (Козлов, 2005). В истории психологической мысли имеется подобный опыт представленный в трудах русского учёного начала века Петра Демьяновича Успенского (1878–1947). Его взгляды во многом опередили современные тенденции развития научного знания, но по идеологическим причинам оставались мало известными у нас в России. Они являются одним из удачных примеров многоуровнего синтеза знаний о человеке. В трудах Успенского прослеживается тесная взаимосвязь разных форм общественного сознания, органическое взаимопроникновение религиозной, философской, художественно-этической и научной мысли. Это не только расширяет источниковую базу и проблемное поле психологической науки, но и даёт возможность рассмотреть с единых позиций целый ряд казалось бы разнородных проблем, в том числе весьма далёких от тех, с которыми имеет дело традиционная наука, издревле волновавших лучшие умы человечества.

Идеи П. Д. Успенского невозможно ограничить рамками какой-либо науки, страны или даже культурно-исторической эпохи. Они тянут за собой целый шлейф образов культуры, резонируют со старыми и придают новые смыслы давним представлениям, идеям и символам, внося в них рациональное истолкование. В работах Успенского первой половины ХХ века обозначены реалии, характерные для новых тенденций современной науки в целом и психологии в частности: «рассмотрения научной мысли в контексте социально-культурных процессов, возрастания роли субъектной составляющей познавательной деятельности как основания интеграции разных областей знания в целостном изучении человека» (Кольцова, 2004). Этот междисциплинарный и межсистемный подход к человеку определил центральное место психологии в творчестве учёного. Психология, по Успенскому, есть исследование принципов, законов и фактов возможной эволюции человека. Все психологические доктрины, которые существовали открыто, в том числе философия, религия, все формы искусства, и тайно (мистерии и такие символические учения, как астрология, алхимия, магия, масонство, оккультизм, теософия и др.) он подразделил на две главные категории. Первая – системы, изучающие человека таким, каким они его видят, либо таким, каким он им представляется. Именно к этой категории относилось и продолжает относиться всё, что принято считать научной психологией. Вторая – системы, которые изучают человека с точки зрения его возможной эволюции. Согласно определению научных эволюционных теорий, приведенному в философском словаре (2001 г.), психологии Успенский отводит центральное место среди систем, изучающих трансформационные эволюционные процессы применительно к человеку в целом, что соответствует описанию эволюционной теории, как учения об «универсальных эволюционных силах, механизмах и законах» изменения природных и социальных систем. Таким образом, с начала ХХ века П. Д. Успенский не просто занимается изучением эволюции и самоорганизации человека, но и делает это предметом психологической науки.

На нынешнем этапе своего развития человек как часть органической жизни Земли остаётся таким, каким его создала природа. С этой точки зрения, человек, каким мы его знаем на нынешнем этапе своего развития, является конечным продуктом автоматической эволюции природы «инволюции», то есть воплощением максимальной механистичности. Но с человека же начинается сознательная эволюция. И если неосознанная эволюция (инволюция) – явление коллективное, то с момента появления сознания человека она может быть только индивидуальной. То есть она существует как настоятельная необходимость, как потенциальная возможность, но выбор принадлежит каждому отдельному человеку. Эволюция человека – развитие определённых внутренних качеств и черт, которые без усилия со стороны человека обычно остаются неразвитыми и не в состоянии развиться сами по себе. По Успенскому, эволюция человека – это эволюция его сознания, которое не может эволюционировать бессознательно. Перемены в человеке начинаются с изменения в понимании смысла сознания и обретения умения управлять им. В обыденном языке слово «сознание» используется чаще всего как эквивалент слову «интеллект», в смысле «умственной активности». «В действительности же сознание есть частный вид осознания в человеке, не зависящий от активности мозга. Это, прежде всего осознание самого себя, того, кто ты есть, где находишься, а затем, что ты знаешь, чего не знаешь» (Успенский, 1995). П. Д. Успенский считает, что необходимо различать сознание от возможности сознания. Сознание – это качество постоянно меняющееся и имеющее разные степени и уровни. Как сознание, так и его разные уровни необходимо понять в самом себе посредством ощущения. Иллюзию непрерывного сознания в человеке создаёт память. Но из всех проявлений сознания человек запоминает только высшие моменты сознания, которые и создают память. Что бы ни понималось под словом «сознание», в человеке оно никогда не остаётся в одном и том же состоянии.

Некоторые современные П. Д. Успенскому психологические школы отрицали сознание и даже необходимость в таком термине. Другие говорили о состояниях сознания, имея в виду мысли, чувства, ощущения и двигательные импульсы. Успенский считал фундаментальной ошибкой смешение сознания с психическими функциями. Современная Успенскому научная мысль чаще всего придерживалась старого представления, согласно которому, у сознания нет степеней. 

П. Д. Успенский выделяет видимые и наблюдаемые каждым у себя следующие степени сознания. Во-первых, это длительность, то есть, как долго человек владеет сознанием. Во-вторых, частота появления, как часто человек бывает в сознании. В-третьих, протяженность и глубина проникновения в то, что осознаёт. Этот показатель может значительно измениться по мере развития человека.

П. Д. Успенский выделят четыре возможных состояния сознания человека: сон, бодрствование, самосознание и объективное сознание. В действительности обыкновенный человек живёт только в первых двух состояниях. Одну часть своей жизни он проводит во сне, другую в состоянии бодрствования, хотя оно очень мало отличается от сна. У человека могут появиться вспышки и двух других состояний, но он не способен их понять и судит о них с точки зрения тех состояний, которые ему привычней. Два обычных, то есть низших состояния сознания – это, во-первых, сон – пассивное состояние, в котором человек проводит треть, а очень часто и половину своей жизни. Затем человек просыпается. Это второе состояние сознания, в котором люди проводят остальную часть своей жизни. На первый взгляд, проснувшись, люди переходят в совершенно иное состояние сознания: могут двигаться, разговаривать с другими людьми, заниматься политикой, вести войны, размышлять о возвышенном и т. п. Люди полагают это состояние сознания активным, называют его «ясным сознанием», «бодрственным состоянием сознания». В нём, с точки зрения рассудка, человек оказывается в лучшем положении по сравнению с тем, когда он спит. Он отгорожен от реального и замкнут в своём субъективном мире «нравится – не нравится», «хочу – не хочу», то есть он думает о чём-то, что оно ему нравится, а о другом, что оно ему не нравится; он считает, что желает чего-то, а другого – не желает. Он не видит реального мира. То, что он называет «ясным сознанием», есть сон – и сон гораздо более опасный, чем ночной, когда он спит в постели. Пребывая таким, «каким его создала природа, каким он устроен, человек может быть самосознающим существом. Таким он создан, таким рожден. Но он рожден среди спящих; и, находясь среди них, он, разумеется, засыпает как раз в тот момент, когда должен был бы начать сознавать себя» (Успенский, 1992). Всё способствует этому: подражание ребёнка взрослым, намеренные и ненамеренные внушения, то, что называется «воспитанием». Любую попытку ребёнка пробудиться немедленно пресекают – это неизбежно. А для того чтобы пробудиться позднее, когда накопились тысячи привычек, вызывающих сон, требуются колоссальные усилия; необходима также и посторонняя помощь, а это случается очень редко. В большинстве случаев человек ещё ребёнком утрачивает возможность пробудиться. Он проводит всю жизнь во сне и во сне умирает. Многие люди умирают задолго до своей физической смерти. В результате тщательной теоретической и экспериментальной работы Успенский пришёл к выводу, что: «бодрствование и сон – это вовсе не два состояния, которые следуют друг за другом, сменяют друг друга; сами эти названия неверны. Эти два состояния – не сон и бодрствование; их правильнее назвать сон и сон в бодрственном состоянии. Это значит, что, когда мы пробуждаемся, сон не исчезает, но к нему присоединяется бодрственное состояние, которое заглушает голоса снов и делает образы сновидений невидимыми» (Успенский, 1993).

Самосознание, или сознание своего бытия, П. Д. Успенский относит к третьему состоянию сознания, когда человек считает себя сознательным существом, управляющим собственной жизнью уже по праву рождения, как бы от природы. Факты, которые этому противоречат, он считает временными и надеется, что они переменятся сами собой. Особенность этого состояния Успенский усматривает в том, что самосознание человек себе приписывает, хотя на самом деле может осознавать самого себя только в очень коротких вспышках самосознания. Эти вспышки возникают в исключительные и самые обычные моменты жизни. Но в привычном, или «нормальном» состоянии человек не контролирует их. Эти моменты оставляют яркие воспоминания об обстоятельствах, сопутствовавших им, но они случайны для нас. Они приходят и уходят сами собой, находясь под контролем наших обстоятельств, случайных ассоциаций или эмоциональных воспоминаний. Третье состояние сознания можно делать более или менее постоянным при помощи особой тренировки. Это естественное право человека в его нынешнем состоянии, и если человек не обладает им, то лишь из-за неправильных условий своей жизни. 

Четвёртое состояние сознания П. Д. Успенский называет «объективным состоянием сознания». «Мистические состояния» и тому подобное он относил к неправильным определениям, однако полагал, что в тех случаях, когда они не обман или имитация, это проблески так называемого объективного состояния сознания, в котором человек получает подлинное, объективное знание, может видеть вещи такими, каковы они есть. Если обычного человека, пишет Успенский, искусственно привести в состояние объективного сознания и потом возвратить в обычное состояние сознания, он ничего не запомнит и подумает, что терял сознание. Успенский допускал, что в состоянии самосознания у человека могут быть вспышки объективного сознания, и в этом состоянии он способен их запомнить. Однако единственный правильный путь к объективному сознанию проходит через развитие самосознания. Это результат внутреннего роста, длительной и трудной работы над собой.

Два высших состояния сознания – самосознание и объективное сознание – П. Д. Успенский связывал с функционированием в человеке высших центров, считая, что эти центры находятся внутри нас, вполне развиты и всё время работают, однако их работа не достигает нашего обычного сознания. В сознании спящего его иллюзии смешаны с реальным. Он живёт в субъективном мире и не способен покинуть его пределы. Именно в этом заключается причина, почему человек не способен воспользоваться всеми силами, которыми владеет, почему всегда живёт только в малой частице самого себя.

В каждом из четырех состояний сознания человек может иметь различные особенности функционирования психики. Таким образом, подтверждается тезис интегративной психологии: сознание «является интегрирующей открытой системой, позволяющей различные области психического объединять в целостные смысловые пространства» (Козлов, 2005). Так идеи П. Д. Успенского, высказанные им в прошлом веке, обретают сегодня новое звучание, оставаясь необычайно эвристичными в научном поиске.
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ПРОБЛЕМА ГОТОВНОСТИ ПЕДАГОГОВ ПТУ К РАБОТЕ ПО ФОРМИРОВАНИЮ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ САМОРЕАЛИЗАЦИИ ЛИЧНОСТИ УЧАЩИХСЯ

Аристархова О. А. (Кострома)

Известно, что наиболее полное раскрытие способностей человека возможно лишь в общественно значимой деятельности. Причем важно, чтобы осуществление этой деятельности детерминировалось не только извне (обществом), но и внутренней потребностью самой личности. Деятельность личности в этом случае становится самодеятельностью, а реализация ее способностей в данной деятельности приобретает характер самореализации.

Для зрелой личности характерным является создание собственной среды для развития и самореализации, что требует напряженной деятельности и усилий самого человека. Успешность деятельности квалифицированных работников в современных условиях во многом определяется не только высоким уровнем знаний, владением технологическими умениями, но и творческим потенциалом, направленностью на профессиональное самосовершенствование и самореализацию.

Становление профессионала, по мнению А.К. Макаровой, является одним из важных аспектов развития личности. В этой связи, личностное пространство шире профессионального, личностное лежит в основе профессионального, оно определяет начало, ход и завершение профессионального. В таком случае общий процесс становления личности определяет содержание и ход профессионализации человека, следовательно, понятие «профессиональная самореализация личности» является главным.

Профессиональное обучение учащихся в начальном и среднем профессиональном образовании охватывает первую стадию развития личности профессионала – становление. Психологическое становление и развитие профессионала происходит как накопление качественных изменений в психике человека на пути его движения к профессионализму.

Одной из актуальных целей профессиональной подготовки на данном этапе развития является формирование готовности учащихся к профессиональной самореализации, т.е. максимальному использованию личного потенциала в профессиональной деятельности. Современные преобразования, происходящие в России обозначили новые аспекты проблемы профессиональной самореализации: видение перспектив профессионального роста; прогностику профессиональной деятельности; конкурентоспособность; профессиональную выживаемость.

Система образования начального и среднего профессионального образования имеет большой потенциал для формирования у учащихся готовности к профессиональной самореализации, но этот потенциал не реализуется в полной мере и требует инструментально-педагогического, психологического сопровождения и соответствующего научного обоснования.

Для эффективного формирования готовности учащихся к профессиональной самореализации необходимо создание адекватного ей образовательно-воспитательного пространства, которое имеет следующие характеристики: готовность педагогов работать в инновационном режиме, их качественно новая подготовка; интегративность; становление субъектности учащегося; развитие способности к профессиональному творчеству, практико-созидательным действиям; конструируемость; эстетичность.

Осуществление любых проектов, в первую очередь, зависит от человека: его потребности и способности заниматься данным делом. Исходя из этого, понятно, что для практической реализации формирования потребностей учащихся в профессиональной самореализации, необходима специальная подготовка педагогического коллектива. Важно помочь педагогам освободиться от стереотипов педагогического мышления и выработать новую профессиональную позицию, соответствующую современным требованиям. Кроме того, недостаточно вводить в учебно-воспитательный процесс отдельные приемы и методы – необходимо создать систему организации инновационной деятельности педагогов. Эта работа проводится на базе ОГОУ НПО ПУ №31 г. Иванова.

Огромная роль в подготовке педагогического коллектива к инновационной деятельности принадлежит психологическим службам образовательных учреждений. Именно через них, в первую очередь, и решается задача осознания педагогами необходимости создания условий для формирования профессиональной самореализации учащихся, создаются условия для формирования у педагогов новой психолого-педагогической позиции, развивается потребность в работе по новому.

Решение этих аспектов реализовывалось в рамках следующих семинаров-тренингов:

- «Педагог в условиях реализации принципов развивающего личностно-ориентированного обучения и воспитания»;

- «Формирование личностных и профессионально-важных качеств у учащихся через реализацию принципов развивающего личностно-ориентированного обучения и воспитания»;

- «Готовность личности учащегося к профессиональной самореализации как психолого-педагогическая проблема».

Занятия проходили в инновационно-развивающем контексте. Результатом коллективно-индивидуальной мыследеятельности стало осознание основных принципов личностно-ориентированного обучения и воспитания, корректировка модели выпускника, разработана система формирования профессионального саморазвития учащихся.

Каждый тренинг заканчивался устной и письменной рефлексией педагогов, целью которой было осознание ими динамики изменений своих взглядов на функции педагога в современных условиях.

Свой путь в формировании профессиональной самореализации учащихся мы определили словом «само», что означает:

- понимание человека как уникальной саморазвивающейся системы;

- создание для него развивающего пространства для: самопознания, самосохранения, саморегуляции, самообразования и саморазвития, в том числе и профессионального.

Ведь еще древнегреческий философ Гераклит сказал замечательные слова: «Никто человеку не поможет, если он сам этого не захочет».
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БИОГРАФИЧЕСКИЙ МЕТОД В ИССЛЕДОВАНИИ СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ДЕТЕРМИНАЦИИ НАУЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Артемьева О. А. (Иркутск)

В современной психологии науки накоплен значительный объем данных о факторах научной деятельности. Традиционно среди внешних детерминант выделяют логический и социальный факторы. Представления о зависимости научного творчества от внутренних факторов зафиксированы в понятии личностной детерминации. При повышенном внимании к условиям научной деятельности в современном обществе особый интерес представляет изучение, социальных факторов с целью их последующей коррекции. Ведь целенаправленное внешнее воздействие на научную систему предполагает регуляцию именно социальных факторов, опосредующих изменение личностных и научных детерминант деятельности ученого. При этом уникальность жизненного пути каждого ученого обуславливает необходимость обращения к конкретным случаям научного творчества, к биографическому материалу. 

Изучение биографических данных позволяет обнаружить конкретные условия, определившие изменения и прогресс в научной деятельности личности, вычленить закономерности взаимовлияния всех выделяемых факторов. Организация такого исследования возможна по принципу экспериментального плана ex-post-facto. Ведь изучение жизненного пути выдающегося ученого невозможно посредством воздействия на него с целью изучения последующих изменений. Вместе с тем обращение к биографическим данным позволяет констатировать некий значимый факт жизненного и научного пути ученого. Анализ материалов научного творчества способствует определению научных достижений определенного периода. Последнее становится возможным при использовании специальных методов работы с документами – качественного анализа, контент-анализа, психосемантического анализа. Выявление некоторого биографического факта и сравнение достижений научного творчества ученого в период до и после выявленного факта, позволяет обнаружить причинно-следственную связь, определить фактор социально-психологической детерминации.

В качестве зависимой переменной при этом будут выступать содержание, достижения научного творчества. Независимая переменная будет представлена факторами социально-психологической детерминации. В качестве последних могут быть рассмотрены характеристики общения, общности и общества.

Проведение психологического исследования по данной программе требует использования и количественных, и качественных методов. Использование качественного подхода позволяет подойти к изучению научного наследия ученого как уникального предмета исследования, обусловленного специфической системой детерминации. 

Рассмотрим возможности реализации обозначенной программы исследования на примере научной деятельности В. М. Бехтерева. Первичное знакомство с биографией Владимира Михайловича позволило вычленить конкретные формы проявления специфики общения, общности и общества на разных этапах научной деятельности. В частности обратили на себя внимание результаты заграничной командировки В. М. Бехтерева 1984–1985 гг. Еще до командировки Владимир Бехтерев подготовил и защитил докторскую диссертацию о температуре тела душевно больных, приобрел звание приват-доцента по душевным и нервным болезням. Однако к тому времени он все еще был пытливым 27-летним врачом. После учебной поездки за границу В. М. Бехтерев стал основателем научной школы и виднейшим в стране психологом и физиологом мозга.

За время командировки молодому исследователю посчастливилось работать в ряде научных лабораторий Европы, по его словам, «у лучших профессоров того времени» – Вестфаля, Менделя, Флексига, самих Вундта и Шарко и др. Приобретенные знания и опыт во многом определили научную деятельность В. М. Бехтерева в последующие годы. В частности, очевидно, что начало работы психофизиологической лаборатории в 1885 г. в Казани стало возможным благодаря опыту работы ее основателя в ряде физиологических лабораторий и, прежде всего, в первой лаборатории экспериментальной психологии, недавно открытой В. Вундтом. Активный интерес к гипнозу и внушению как методам лечения, в том числе алкоголизма, характерный для работ В. М. Бехтерева, в т.ч. «К вопросу о врачебном значении гипноза» (1893), «Роль внушения в общественной жизни» (1898) и др., безусловно, сформировался под влиянием встречи с Шарко в Париже. 

Сам Бехтерев в автобиографии писал о той роли, которую сыграла его работа в лаборатории профессора Флексига, где он смог познакомиться с инновационной методикой исследования проводников мозга на срезах из мозгов человеческих зародышей и младенцев. Итогом стала знаменитая фундаментальная работа ученого «Проводящие пути мозга» (1893), которую он позже неоднократно дополнял. Опыт участия в научной жизни Европы по возвращении в Казань обернулся образование научной школы, учреждением Общества невропатологов и психиатров, журнала «Неврологический вестник».

Итак, сравнительный анализ биографических данных и содержания работ и научной деятельности В. М. Бехтерева позволяет определить значение такого события жизненного пути ученого, как зарубежная командировка. Научную командировку за границу можно рассматривать как форму проявления такого социально-психологического фактора научной деятельности, как общение. Зарубежная поездка для работы в ведущих научно-исследовательских лабораториях мира позволила расширить масштаб научного общения ученого. Благодаря этому В. М. Бехтерев стал членом общности ведущих исследователей психики и ее физиологического субстрата. Во время поездки исследователю представилась возможность преодолеть границы российского общества конца XIX в. с характерными для него социальными противоречиями, затронувшими науку и практику лечения нервных и душевных болезней. Таким образом, на примере интерпретации значения европейской командировки как факта биографии В. М. Бехтерева можно проследить возможности изучения таких социально-психологических факторов научной деятельности, как общение, общность и общество. Так психологическое исследование по материалам биографий отдельных ученых позволяет вскрывать закономерности научного творчества, прослеживать взаимосвязи различных научных школ и направлений, определять сущность научного и личностного вклада исследователей в отечественную и мировую науку, а также планировать дальнейшую научную работу с учетом выявленных закономерностей.

ВОСПРИЯТИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОКРУЖЕНИЯ И САМОВОСПРИЯТИЕ КАРДИОЛОГИЧЕСКИХ БОЛЬНЫХ

Артфельдер Д.В. (Чебоксары)

Влияние социума на мировоззренческие позиции больных и проблема изменения установок больных в период болезни и последующего процесса выздоровления является актуальной проблемой современной клинической практики.

В ходе изучения особенностей личности и межличностного взаимодействия 107 кардиологических пациентов, находившихся на стационарном лечении в Республиканском кардиологическом диспансере г. Чебоксары, была использована комплексная психодиагностическая батарея, включавшая в себя Гиссенский личностный опросник (Гиссенский тест) и Я-структурный тест Амона (ISTA).

При сравнении показателей Гиссенского теста у больных различных клинических групп (страдающих от заболеваний периферических сосудов и от заболеваний сердца и аорты) было выявлено, что в группе больных с заболеваниями сердца наблюдаются более выраженное изменение социального статуса и обеднение межличностных контактов вследствие большей объективной и субъективной оценки тяжести своего заболевания по сравнению с группой больных, страдающих заболеваниями сосудов (t=2,99; p<0,01). Помимо этого, для пациентов с заболеваниями сердца характерны опасения по поводу изменения своего социального статуса и формирования отношения к ним со стороны окружающих как к неполноценным членам общества. Показатели шкалы доминантности также указывают на различные позиции пациентов данных групп (t=2,16; p<0,01), что выражается в предпочтении различной степени взаимодействия с лечащим врачом в ходе лечения. Следовательно, социальные отношения пациентов с заболеваниями периферических сосудов изменяются из-за болезни в меньшей степени, чем у пациентов с заболеваниями сердца. Серьёзные заболевания последних оказывают существенное влияние на их жизнь, а зачастую и определяют её, вынуждают пациентов занимать более активную позицию как в процессе лечения, так и в "навёрстывании" не реализованного по причине болезни социального потенциала.

Результаты ISTA указывают на преобладание деструктивных и дефицитарных показателей. Наивысшие значения конструктивных показателей: шкалы внутреннего Я-отграничения (49,42±8,27), сексуальности (49,33±10,73), внешнего Я-отграничения (48,5±7,55). Наибольший средний балл значений деструктивных показателей наблюдается по следующим шкалам: внешнее Я-отграничение (60,66±14,05), страх (59,34±16,75), внутреннее Я-отграничение (58,82±11,69), нарциссизм (58,39±12,4). Наибольший средний балл значений дефицитарных шкал был выявлен по следующим шкалам: внешнее Я-отграничение (59,95±10,66 T-баллов), агрессия (57,89±12,4), нарциссизм (57,76±13,55). По шкалам конструктивных показателей преобладают средние значения, тогда как по шкалам деструктивных и дефицитарных показателей соотношение высоких и низких значений составляет 11 % / 60 %.

Следовательно, для кардиологических больных характерно преобладание деструктивных и дефицитарных форм поведения, среди которых основное место занимает проблема барьеров общения в социальном взаимодействии. Вместе с этим, восприятие социального окружения оказывает исключительное воздействие на выбор стратегии поведения пациента в ходе процесса терапии. Различие между пациентами различных клинических групп состоит в первую очередь в восприятии своей нынешней роли и способности восстановить свой социальный статус после реинтеграции в социум, а так же в выборе определённой стратегии поведении в ходе терапии, тогда как влияние нозологических показателей на психологические особенности личности не столь значимо.
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕГРАТИВНОГО МЕТОДА

В ГЕНДЕРНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОМ ИССЛЕДОВАНИИ

Балгимбаева З.М. (Алматы)

Сегодня гендерная психология как особая отрасль научного знания переживает определенный подъем. В соответствии с требованиями гендерного подхода любое научно-экспериментальное исследование должно строиться с учетом специфики гендерных особенностей не только испытуемых, но и исследователей. На сегодняшний день любое экспериментальное исследование должно пройти проверку на объективность. С этой целью в психологии уже существует целый набор приемов, которые используют в своих исследованиях психологи-экспериментаторы. Можно перечислить наиболее популярные из них. 

Во-первых, это достаточно активное и частое использование математических и статистических моделей для получения, анализа и интерпретации экспериментальных данных. Особую трудность при этом может вызвать перевод математических и статистических данных на язык психологической науки.

Во-вторых, это особое внимание, которое уделяется выборке. При построении эксперимента исследователь старается жестко контролировать состав испытуемых, строго классифицируя их по определенным половым, возрастным, социальным и другим параметрам. 

В-третьих, это построение эксперимента, с опорой, как правило, не на одну методику, а на несколько. Однако использование «батареи методик», особенно молодым экспериментатором, может привести к определенной трудности. Связать воедино данные, полученные в результате использования различных методик, а тем более дать им грамотную психологическую интерпретацию может не всякий.

В-четвертых, это обращение к коллегам - исследователям и их привлечение в качестве экспертов. Такое требование обычно распространяется на так называемые проективные методики. Однако и здесь фактор субъективности, теперь уже самих экспертов, может сыграть свою роль.

В-пятых, это перевод и адаптация уже известных психологических методик на другую категорию испытуемых. Наиболее актуально эта проблема стоит в современной этнической психологии, когда экспериментатору необходимо достаточно грамотно перевести и адаптировать экспериментальный или стимульный материал на язык того этноса, который выступает в качестве выборки.

На наш взгляд, предложенный веер приемов, позволяющий решить проблему объективности результатов экспериментально-психологического исследования, до конца эту проблему не решает.

Нам думается, что выходом из сложившейся ситуации может стать ориентация на интеграцию в научном исследовании. При этом под интеграцией понимается, с одной стороны, процесс, а с другой - результат. Как процесс интеграция наук начинается где-то с середины 70-ых годов 20 века, когда происходит активное взаимопроникновение наук и на их стыке возникают все новые научные дисциплины.

Как результат интеграция уже заявила о себе в рамках интегративной психологии и психотерапии. В этом случае психология как наука не только интегрирует в себе достижения других наук, но и активно использует результаты самой психологической науки. Можно сказать, что речь идет о междисциплинарной и внутридисциплинарной интеграции.

На наш взгляд, в рамках интегративной психологии можно выделить несколько уровней, которые тесно связаны между собой.

Первый уровень – организационный. На этом уровне психология интегрирует все возможные способы организации и построения экспериментально-научного исследования, известные, как в самой психологии, так и в других современных социальных науках, таких как социология, этнография, политология и другие.

Второй уровень – методологический. На этом уровне психология интегрирует наиболее общие базовые принципы таких наук социогуманитарного цикла, как философия, история, антропология, культурология и др., а также активно использует принципы самой психологической науки.

Третий уровень – методический. Этот уровень связывает психологию с другими экспериментальными науками прикладного характера и практически охватывает все известные сферы деятельности человека.

Таким образом, перед современной психологией открываются впечатляющие перспективы использования интеграции как метода исследования.

Каким образом можно использовать интегративный метод в гендерных исследованиях? Использование данного метода можно продемонстрировать на примере нашего исследования, посвященного анализу социогенеза и структуры гендерных предубеждений.

Следуя логике, описанной выше, на организационном уровне, мы можем обратиться к известным в психологии и в других социальных науках способах организации и построения научного исследования. Иными словами, суть организационного уровня заключается в постановке целей и задач исследования, а также продумывании его структуры и составлении плана. Такой подход позволит определить более четкую исследовательскую линию и в последствии получить более объективные результаты. 

Определившись с организацией гендерного исследования, переходим на второй уровень - уровень методологии. Для этого нам необходимо, во-первых, обозначить предмет исследования с позиции психологии и философии; во-вторых, дать ему соответственное определение; и, наконец, в-третьих, основываясь на наиболее общих принципах развития научного знания, осуществить социально-культурный, историко-философский и историко-психологический анализ заявленной проблемы. 

Таким образом, определение основных социально-культурных, историко-философских и историко-психологических подходов к проблеме гендерных предубеждений позволяет экспериментатору выстроить собственный взгляд на изучаемую проблему и, в соответствии с авторской исследовательской парадигмой, перейти на следующий уровень гендерного исследования.

На методическом уровне перед исследователем стоит две задачи. Первая задача связана с выбором методов исследования, известных в современных социальных науках, имеющих прикладное значение. На сегодняшний момент гендерная проблематика активно исследуется не только в психологии, но и в педагогике, медицине, социологии, политологии и других науках. Интеграция в психологии позволяет активно использовать методы перечисленных наук, что, безусловно, обогатит любое гендерное исследование. Если говорить непосредственно о нашем исследовании, то мы предполагаем использовать в нем как психологические методы (например, метод СД), так и метод социологического опроса.

Вторая задача связана с анализом выборки. Сам процесс подхода к выборке уже предполагает определенную интеграцию, поскольку в этом процессе большое значение имеет не только количество испытуемых, но и социальный, этнический, возрастной и половой статус участников эксперимента. Мы предполагаем, строить свое исследование с учетом всех перечисленных характеристик. 

Так с позиций социального статуса наша выборка подразделяется на жителей города и села, с позиций этнического статуса – это представители трех больших этносов, проживающих на территории Казахстана: казахи, русские и уйгуры. Возрастной статус определяется тем, что в исследовании принимают участие люди трех различных возрастных категорий (20, 40 и 60 лет), а по половому статусу выборка делится на юношей и девушек, мужчин и женщин.

Как видим, интегративный метод в гендерном исследовании – это организация экспериментального исследования в целом, с построением его концептуальной теоретической модели и ее отражением в эксперименте. Таким образом, все три уровня интеграции позволяют не только решить проблему объективности экспериментального гендерного исследования, но и обогащает психологию как науку в целом.

СТИЛЬ СЕМЕЙНОГО ВОСПИТАНИЯ И ФОРМИРОВАНИЕ ДЕВИАНТНОГО ПОВЕДЕНИЯ У ДЕТЕЙ ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА

Барамохина Е.А. (Ярославль)

Девиантное поведение, понимаемое как нарушение социальных норм, приобрело в последние годы массовый характер и поставило эту проблему, в центр внимания социологов, социальных психологов, медиков, работников правоохранительных органов.

В настоящее время проблема отклоняющегося поведения особенно актуальна в молодежной среде. Мы видим, что достаточно быстро увеличивается число несовершеннолетних с девиантным поведением, которое проявляется в асоциальных действиях – пьянстве, наркомании, проституции, преступности и т.п. Люди становятся более агрессивными по отношению к своему окружению, отрицают существующие правила, ценности, проявляют резкость, грубость в поведении. Проявления отклоняющегося поведения можно наблюдать даже у маленьких детей. Оно может выражаться по-разному, в виде агрессии, в не выполнении требований взрослых, в неадекватных действиях, в грубости и т.п. 

Что же влияет на формирование девиантного поведения у детей? Среди всего многообразия причин формирования девиантного поведения у детей, решающее значение мы придаем стилю семейного воспитания, семье в целом.

Вопросы семейного воспитания рассматриваются педагогами, социо​логами, психологами, психотерапев​тами (А.Я. Варга, Т. В. Архиреева, Н. Н. Авдеева, А. И. Захаров, Т.П. Гаврилова. А.И. Спиваковская, А. Е. Личко, Э. Г. Эйдемиллер и др.). При этом затрагиваются различные сферы детско-родительских отноше​ний: особенности воспитания ребен​ка и отношение к нему родителей, характерные особенности личности ребенка как результат семейных воздействий, особенности личности ро​дителей, характер супружеских взаимоотношений и т. д. 

Одной из наиболее часто встреча​ющихся проблем, с которыми сталкиваются психологи в семейной кон​сультации, является проблема нарушения внутрисемейных взаимоотно​шений - неблагоприятный тип воспи​тания и обращения с ребенком, что имеет серьезные, порой даже драма​тические последствия для психиче​ского развития ребенка, формирования его характера. Например, известный статистик и исследователь преступности в России Д.А.Дриль (4) считал, что важными причинами отклонений в поведении являются раздоры и пьянство в семье, безнравственность и порочность родителей, недостатки или отсутствие воспитания. По мнению П.И. Люблинского (7), главной причиной преступности несовершеннолетних является беспризорность. Причины беспризорности вытекают из недостаточных материальных условий, невозможности получить законченное образование. Это приводит ребенка к раннему труду, нищенству, преступлениям, проституции. Главными причинами являются невежество, порочная жизнь родителей и их неспособность к воспитанию, недостаточное осознание родительских обязанностей, небрежность и отсутствие интереса к ребенку.

Существует множество классификаций стилей семейного воспитания. Дж. Болдуин (6), например, выделял два стиля родительского воспитания – демократический и контролирующий. 
Демократический стиль предполагает:

1. Высокий уровень вербального общения между детьми и родителями.

2. Включенность детей в обсуждение семейных проблем.

3. Учет мнения детей.

4. Готовность родителей прийти на помощь, если это понадобится.

5. Вера в успех самостоятельной деятельности ребенка.

6. Ограничение активности родителей в отношении ребенка.

Контролирующий стиль воспитания определяется следующими параметрами:

1. Значительное ограничение поведения детей.

2. Четкое и ясное объяснение ребенку смысла ограничений.

3. Отсутствие разногласий между родителями и детьми по поводу дисциплинарных мер.

Дж. Болдуин (6) говорил, что в чистом виде эти стили встречаются редко, и чаще всего, мы имеем дело со смешанном стилем.

Г. Крайг (6) предлагает следующую классификацию стилей родительского воспитания, выделенных на основании соотношения двух параметров: родительского контроля и теплоты.

1. Авторитетный стиль предполагает:

· высокий уровень контроля;

· признание родителями автономию детей;

· теплые отношения (родители открыты для общения, допускают изменения своих требований).

В результате – дети социально адаптированы, уверены в себе, способны к самоконтролю, обладают высокой самооценкой.

2. Авторитарный стиль предполагает:

· высокий контроль;

· незамедлительное исполнение требований родителей;

· отношения холодные, отстраненные.

В результате – дети замкнуты, боязливы, угрюмы, раздражительны. 

 3. Либеральный стиль:

· низкий уровень контроля;

· теплые отношения;

· родители открыты для общения;

· большая степень свободы детей;

· отсутствие ограничений.

В результате – ребенок проявляет непослушание, импульсивность, агрессивность.

4. Индифферентный стиль предполагает:

· низкий уровень контроля;

· холодные отношения (родители безразличны к детям).

В результате такого подхода к воспитанию, у детей наблюдается склонность к отклоняющемуся поведению

Традиционно в психологической литературе выделяют следующие стили семейного воспитания:

1. Демократический - учитываются интересы ребенка. Это так называемый стиль «согласия».

2. Авторитарный - родители навязывают свое мнение ребенку - стиль «подавления». 

3. Попустический - ребенок предоставляется сам себе

Таким образом, можно видеть, что проблеме семейного воспитания уделяется большое внимание. Ученые предлагают разные классификации стилей семейного воспитания. На основе имеющихся теоретических сведений нами было проведено исследование. В работе мы опирались на традиционную точку зрения, относительно стилей семейного воспитания.

 Цель исследования: определить, влияет ли стиль семейного воспитания на формирование девиантного поведения у детей.

Объектом нашего исследования были 20 семейных пар (родитель-ребенок), посещающих детский сад № 203 г. Ярославля.

Предметом исследования являлись семейные взаимоотношения, как возможная причина возникновения отклонений в поведении детей. 

Была выдвинута следующая гипотеза: стиль семейного воспитания оказывает влияние на формирование девиантного поведения у детей дошкольного возраста.

В процессе исследования мы предложили родителям опросник «Стиль семейного воспитания». С помощью этой методики пытались выяснить, какого стиля воспитания придерживаются родители в процессе общения со своими детьми. 

Далее нами были проведены беседы с самими детьми и с воспитателями. Детям мы предложили ответить на вопросы методики «Наедине с собой», получили сведения о том, как дети воспринимают своих родителей. С воспитателями была проведена беседа, целью которой было выяснение, демонстрируют ли дети в процессе взаимодействия какие-либо отклонения, агрессивны ли они, конфликтны. 

В ходе исследования нами были получены следующие результаты. Все заполненные родителями анкеты мы разделили на две группы. Тех, кто придерживается демократического стиля воспитания и тех, кто использует либерально-попустительский подход к воспитанию своих детей. 

Из всех опрошенных родителей 50% придерживаются демократического стиля воспитания, остальные 50% либерально-попустительского. В семьях с демократическим стилем воспитания 80% детей отмечают, что отношения с родителями носят благополучный характер, 20% - удовлетворительный. 40% детей из семей, придерживающихся либерально-попустительского стиля воспитания, характеризуют отношения с родителями как удовлетворительные, 60% - как ограниченные.

В результате анализа полученных данных, были сделаны следующие выводы. Родители, которые придерживаются демократического стиля воспитания, полностью поддерживают своего ребенка, любят, уважают его, имеют детей, не проявляющих никаких «отклонений». Их дети активны во взаимодействии со сверстниками, способны к поддержке, сочувствию. Они адекватно воспринимают изменяющиеся ситуации, легко приспосабливаются. Стремятся к достижениям, к познанию действительности. 

Что, же касается второй группы родителей, использующих либерально-попустительский стиль воспитания, то их дети, склонны к девиантным проявлениям. Данные, подтверждающие наш вывод, были получены, нами из бесед с воспитателями. У родителей либерально-попустительского стиля не хватает времени на своих детей. Сами дети отмечают, что им скучно с родителями, что для них предпочтительнее находиться вне дома. Воспитатели говорят, что эти дети проявляют агрессию по отношению к сверстникам, они могут обозвать, ударить во время игры своего сверстника. Чаще, чем другие ребята в группе они ломают игрушки, стремятся что-либо разрушить. 

Таким образом, гипотеза, которую мы поставили в начале исследования, была полностью подтверждена. 
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ОСОБЕННОСТИ ПОВЕДЕНИЯ ЛЮДЕЙ В УСЛОВИЯХ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ПЕРЕМЕН

Безрукова М. О. (Ярославль)

*Исследование выполнено при финансовой поддержке гранта НШ-5262.2006.6.

Огромное количество изменений в обществе в настоящее время происходит одновременно и за очень короткое время. Сознание людей часто оказывается не подготовлено к таким резким переменам в жизни. Смысл многих нововведений по-прежнему остается неясным для большого числа граждан. Информационный бум, убыстрение темпа жизни, негативная динамика межчеловеческих отношений (замкнутость, снижение уровня социальной поддержки) приводят к формированию эмоционального напряжения, которое выступает одним из факторов различных заболеваний. Жизнь в условиях неопределенности, кардинальной смены устоявшихся стереотипов повышает уровень тревоги, беспокойства за свое будущее, за будущее своих детей и родственников, что отражается на развитии нервно-психической и психосоматической патологии. Практически можно говорить о развитии в обыденной жизни посттравматического стрессового расстройства. Все это не может не отражаться на отношениях между людьми. [2]. Поэтому, к сожалению, одним из наиболее распространенных социально-психологических явлений в обществе до сих пор является конфликт. Как показывают исследования, лишь небольшая часть людей проявляет устойчивость к конфликтным ситуациям. Большинство же людей переживают эти ситуации как состояние стресса и шока. Поэтому неопределенность ведет к постоянной психологической напряженности. [8].

В нашей работе социально-психологическим аспектом проблемы психологической напряженности и конфликтности является изучение поведения людей в условиях неопределенности.

Для нас представляет особый интерес два подхода к проблеме неопределенности. Во-первых, подход Е.В. Шороховой и Т.С. Кабаченко, связывающих проблему неопределенности с возможностью – невозможностью удовлетворения человеком основных потребностей в социуме. Они рассматривают субъективную неопределенность как психическое состояние личности, социальных групп, общностей населения, в основе которой лежит возможность или невозможность удовлетворения человеком потребностей. Состояние субъективной неопределенности переживается как незащищенность перед всем, что происходит в обществе. В результате люди страдают от неопределенности возможностей удовлетворения своих потребностей.[6]. Человек постоянно находится и живет в условиях неопределенности:

· Люди страдают от неопределенности возможностей удовлетворения своих базовых, видовых потребностей.

· Субъективная неопределенность возникает в сфере удовлетворения потребностей человека в безопасности (проблемы с медицинским обслуживанием, техногенными катастрофами, рост преступности).

· Незащищенность человека как социального существа. Невозможность удовлетворения потребностей социального уровня вызывает состояние отчужденности, психологического дискомфорта, апатии. Неопределенность переживается по поводу того, будет завтра человек востребован или нет, а может быть он вообще станет безработным.

· Следующий очень важный этап – переоценка ценностей, исторических событий, фактов, имеющая место в современном обществе. Она разрушила образ своей страны, той общности, к которой человек принадлежал от рождения.

Таким образом, мы рассмотрели основные источники субъективной неопределенности населения, которые имеют место в современной России.

Во-вторых, теория психологического измерения культур Г. Хофстеда, в которой избегание неопределенности является одной из трех основных измерений культур. Хофстед описал культуры с разным уровнем избегания неопределенности и дал характеристику индивидам из этих культур. [5].

Есть еще одно пилотажное исследование этого феномена, проведенное С.А. Трифоновой и Н.В. Федотовой. Авторы пришли к выводу, что у российского населения существует тенденция к избеганию неопределенности. По результатам их исследования культуру русского народа можно отнести к культуре со средним уровнем избегания неопределенности с тенденцией к высокому уровню. Это позволяет нам, опираясь на описание культур с высоким и низким уровнем избегания неопределенности, данное Г. Хофстедом, констатировать следующие психологические характеристики российского населения на современном этапе: высокий уровень тревожности, высокий уровень агрессивности, потребность в нормах и правилах, сильное беспокойство о будущем, низкая мотивация к достижению и склонность к мотивации избегания неудач. Что касается возрастных различий, то у молодого поколения уровень избегания неопределенности средний, у людей зрелого возраста – тенденция к высокому избеганию неопределенностей, а у пожилых людей – уровень избегания средний с ярко выраженной тенденцией к высокому.

В то же время, объективная ситуация такова, что создает все большую субъективную неопределенность в самых различных сферах жизнедеятельности человека. Большинство людей переживают ситуацию неопределенности крайне сложно. Например, состояние неопределенности и шока испытывают люди потерявшие работу. Это тяжелое субъективное переживание, причем страх и эмоции выступают как факторы риска, при которых человек подвержен другим неприятностям: болезням, несчастным случаям. Следует отметить при этом, что наиболее сильным патогенным фактором является не только сама потеря работы, но и длящаяся угроза того, что это произойдет. Обратим внимание на то, что ситуация ожидания неприятного события для человека тяжелее, чем само это событие. [8]. Справится с такой ситуацией могут не многие, так как «… в процентном соотношении творческое мышление – удел немногих». [3]. В ряде отечественных исследований отмечается, что уровень устойчивости к неопределенности на прямую зависит от уровня креативности людей. Креативные люди способны творчески, гибко приспосабливаться к изменяющимся условиям окружения. Однако такой человек не обязательно приспособлен к культуре и, почти, несомненно, не является конформистом. Его связь с обществом можно выразить так: он является членом общества, но не является его пленником. 

Согласно Кашапову М.М., творчество в разрешении конфликтной ситуации означает вариативность, необычность, гибкость мысли и поступков. Творческий подход к разрешению конфликтных ситуаций можно применить следующим образом: гибкость мышления, способность к творческому переносу, четкость мышления, изменение отношений к ситуации, извлечение уроков из ошибок, преобразование негативного в конструктивное, самовнушение позитивного, видение новых возможностей, техника деперсонализации, кускование проблем, генератор альтернатив, конструктивное переосмысление ситуации, открытость, повышение конфликтоустойчивости, осознание себя. [3].

Таким образом, важно тонко чувствовать когда и какой способ решения конфликта нужно применить. Творческий подход означает умение разобраться в механизмах конфликта и нахождении «ключика», который остановит и исчерпает конфликт. Только конфликт, не выходящий за рамки конструктивного, может являться плодотворным для обоих участников творческого процесса. В целом творческое отношение к конфликту предполагает ориентацию его участников на позицию «выиграть - выиграть», что способствует самоактуализации личности, ее целостности и гармоничности в отношении к себе и к другим. Но таких людей, у которых преобладают активность, независимость, устойчивость к неопределенности, склонность к риску, в нашем обществе немного.

Поэтому, как показывают исследования, даже высокопрофессиональные и хорошо организованные для соответствующей деятельности группы людей в кризисных обстоятельствах не склонны к поиску новых альтернатив в решаемой проблеме, а сосредоточивают свое внимание на поиске дополнительной информации, относящейся к уже имеющимся альтернативам. Все это приводит к конфликтному взаимодействию между людьми. [7].

Нынешнее время в России, обозначеное как реформирование в области государственного устройства, политики, экономики, обороны, права, образования, науки и здравоохранения, в целом культуры и во всех других областях бытия изобилует для россиян не только традиционными неприятностями или негативными событиями, но и ситуациями неопределенности и риска, которые характерны для нашей страны и народа именно сегодня. Поэтому поставленная нами проблема, поведения людей в условиях неопределенности, очень актуальна и нуждается в более тщательной проработке. 
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Логика построения типологии жизненных ситуаций

Белан Е.А.

Вопрос о необходимости психологической теории ситуаций для современной науки обсуждается достаточно часто. Ситуационный подход к анализу поведенческих стратегий человека, значительно расширяющий возможности научного объяснения процесса организации жизнедеятельности, вызывает особый интерес как зарубежных, так и отечественных теоретиков.

Характеризуя ситуацию как «многослойное и многодименсиональное» явление, Л.Ф. Бурлачук и Н.Б. Михайлова (Бурлачук Л.Ф., Михайлова Н.Б., 2002) указывают, в частности, на определённые трудности систематизации жизненных ситуаций. Не вдаваясь в анализ достоинств и недостатков существующего множества вариантов типологии жизненных ситуаций, рассмотрим возможную логику построения такой типологии.

Первым шагом построения типологии жизненных ситуаций должно стать определение теоретической модели, позволяющей устанавливать какие-либо взаимные соответствия между субъектом и конкретной жизненной ситуацией. В качестве базовой модели может выступать антропологическая модель взаимодействия «человек – окружающий мир», где человек понимается как субъект собственной жизнедеятельности, организующая и формообразующая подсистема обозначенной модели. Механизм функционирования данной модели как модели взаимодействия предполагает постоянное взаимоотношение субъекта и окружающего мира. Так, субъект «различим» только в соотношении с объектом, т.е., с тем, что непосредственно субъектом не является. Граница между субъектом (Я) и объектом (не-Я) разделяет пространства внешнего и внутреннего. Субъект познаёт себя во взаимоотношении с объектом и через не-Я познаёт собственное Я. Тем самым, можно говорить о том, что субъект самоопределяется через объект и, что объективное, познаваемое субъектом, вполне условно, ибо отражено в индивидуальном сознании и, соответственно, носит черты самого субъекта.

Познавая окружающее его не-Я, субъект различает в течении жизнедеятельности отдельные, вполне содержательно ограниченные единицы – ситуации. 

Логика построения типологии ситуаций в первую очередь должна основываться на взаимоотношении субъекта и ситуации, т.е. не на состояниях, эмоциональных и других реакциях субъекта в результате воздействия ситуационных переменных, не на условно объективных измерениях самой ситуации, а именно на взаимоотношении, во время которого происходит взаимная подстройка субъектных и ситуационных параметров. Выделяя ситуацию в своём сознании, субъект принимает её как нечто ему внеположенное, и соответственно категоризирует её каким-либо способом, т.е. относится к ней некоторым образом. Следовательно, результатом взаимодействия субъекта и ситуации выступает категоризация и интерпретация ситуации субъектом. Можно правомерно утверждать, что субъект определяет и регламентирует ситуацию и ситуация в отношении к субъекту также индивидуальна, как и он сам.

Если система «субъект – ситуация» воспринимается как гомеостатическая (тяготеющая к динамическому равновесию), то одним из основных критерием взаимоотношения субъекта и ситуации будет степень сбалансированности данного взаимодействия. Следовательно, основанием для типологии жизненных ситуаций может служить степень нарушения баланса во взаимодействии и, в частности, переживаемое субъектом давление ситуации, которое выступает в индивидуальном сознании субъекта в качестве уровня значимости той или иной жизненной ситуации. Таким образом, первичной оценкой, базой интерпретативного процесса можно признать уровень значимости конкретной ситуации для субъекта.

Типология жизненных ситуаций должна быть многоуровневой. Процесс интерпретации ситуации складывается из достаточного множества дифференцирующих оценок, и данные оценки могут принадлежать как одному уровню, так и быть выстроены иерархически. Наиболее общий – первичный – уровень должен основываться на наиболее общих же взаимодействиях, и в качестве индикатора здесь целесообразно использовать систему повышения-снижения уровня активности субъекта в отношении ситуационных переменных. 

Достаточно распространённым является мнение, что уровень активации субъекта повышается соответственно повышению уровня значимости для него той или иной ситуации (качественные характеристики такой зависимости не установлены и требуют соответствующих исследований).

Используя в качестве основания для типологии ситуаций степень воздействия ситуационных параметров на субъекта, можно выделить класс повседневных ситуаций (когда баланс взаимодействия субъекта и ситуации не выходит за пределы обычного адаптивного потенциала субъект – динамическое равновесие) и класс ситуаций, выходящих за пределы повседневности (когда воздействие ситуации требует дополнительной активации субъекта для достижения гомеостатического взаимодействия).

Поскольку степень превышения адаптивных возможностей субъекта во взаимодействии с ситуационными параметрами может быть различной по интенсивности и силе, то ситуации, выходящие за пределы повседневности целесообразно подразделять. Так, можно выделять значимые ситуации, трудные ситуации и экстремальные ситуации. 

Представляется обоснованным различать собственно значимые ситуации и ситуации жизненных трудностей, поскольку между данными классами ситуаций имеется важное различие. Взаимодействуя с жизненными трудностями, субъект защищается от их воздействия, используя различные стратегии совладающей активности. Взаимодействие с собственно значимыми ситуациями, напротив, не предполагает защиты, субъект во взаимодействии с ситуациями данного класса, проявляет активную адаптацию (приспособление). В отличие от совладающего поведения, активная адаптация имеет в качестве основной не защитную функцию, а функцию приспособления. 

Класс экстремальных ситуаций имеет собственные закономерности организации жизнедеятельности субъекта. Уровень значимости экстремальных ситуаций можно обозначить как предельный, поскольку данные ситуации несут в себе угрозу жизни, целостности и безопасности субъекта. Поведение субъекта в таких ситуациях можно классифицировать как реактивное, основанное на витальных базовых потребностях самосохранения.

Таким образом, выстраивается определённая последовательность ситуаций в пространстве значимости их для субъекта: повседневные ситуации, значимые ситуации, трудные ситуации, экстремальные ситуации.

Основанием для отнесения непосредственной конкретной ситуации к тому или иному классу может быть только субъективная категоризация, т.к. только субъект может определить, что данная ситуация является для него значимой, трудной или повседневной. Так, например, ситуация оценки, которая многими психологами относится к жизненной трудности, может и не являться таковой для субъекта. Приписывание извне (вне субъекта) той или иной ситуации к тому или иному классу заведомо будет содержать высокую вероятность ошибки.

Обсуждаемая логика построения типологии жизненных ситуаций позволяет установить наиболее общие закономерности организации субъектом своей активности в конкретных жизненных ситуациях. Дальнейшая логика типологизации жизненных ситуаций должна дифференцировать ситуации внутри каждого класса соответственно качественным характеристикам взаимодействия субъекта с определёнными жизненными ситуациями. Проблематика исследований вариативности индивидуального поведения субъекта во взаимодействии с жизненными ситуациями требует дальнейшей разработки и представляется весьма перспективной областью научных исследований.

ФАКТОРЫ ФОРМИРОВАНИЯ И ТОЛЕРАНТНОСТИ АДДИКТИВНОГО ПОВЕДЕНИЯ В СИСТЕМЕ ДЕФОРМАЦИИ ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ЗАЩИТ

Беседина Е.В. (Тюмень)

Важнейшим компонентом реабилитационного процесса наркозависимых является работа с психологом, психотерапевтом. После того, как дезинтоксикация завершена, усилия всех специалистов реабилитации направлены на то, чтобы больной изменил свои взгляды на мир, осознал необходимость полноценной жизни в обществе. Большинство работающих в этой области признают, что это очень сложный процесс: «война врача и семьи с патологической мотивацией. Но, в первую очередь, война с желанием пациента убежать, спрятаться от страха реальной жизни посредством наркотиков.

Предполагается, что, с одной стороны, наркозависимые еще до начала болезни имеют такие особенности личности (прежде всего ее защитной системы), которые способствуют формированию патологической зависимости. Мы не отрицаем значимости фармокологических теорий патогенеза наркоманий (клеточный и нейрогуморальный механизмы). Однако только комплексный подход, учет всего разнообразия факторов: социального, биологического (медицинского), психологического, обеспечивает эффективность реабилитации и психопрофилактики (как первичной, так и вторичной).

С другой стороны, прием психоактивных веществ, изменяет все аспекты психической деятельности и структуры психики. Прежде всего, это расстройства, возникающие в момент употребления вещества): расстройства восприятия (изменение порогов чувствительности, избирательность, психосенсорные и продуктивные расстройства), расстройства мышления (кататимность, изменения темпа, персеверации). После дезинтоксикации большинство подобных расстройств проходит. Изменения же в эмоционально-личностной сфере оказываются более стойкими, и именно недостаточная личностная проработка (отсутствие психокоррекционных мероприятий в реабилитационном процесс) оказываются фактором рецидива заболевания.

Одной из психотерапевтических мишеней является система психологических защитных механизмов. Психологическая защита – это система адаптивно ориентированных психических процессов, направленных на минимизацию вредоносных воздействий, сохранение целостности «Я» для более адекватного взаимодействия с реальностью. Эволюционный смысл защиты – поддержание продуктивного баланса между поддержанием самотождественности системы и необходимостью взаимодействия с внешней средой. Незрелость психологических защит, преобладание регрессивных стратегий не позволяют выполнять системе ее основную функцию – снижение тревоги. В этом случае происходит дальнейшее сужение и стереотипизация защитных реакций, и аддиктивное поведение – проявление этого механизма.

Цель исследования: обнаружить особенности системы психологических защитных механизмов наркозависимых, способствующие формированию и поддержанию аддиктивного поведения. 

В исследовании применялись в комплексе клинико-психологические методы и экспериментально-психологические методики. Личностные опросники: Методика многостороннего исследования личности (клинический вариант MMPI), Ленинградский опросник Бехтеревского института, диагностирующий тип отношения к болезни, методика «Индекс жизненного стиля» Р. Плутчика, проективные и полупроективные методики: рисуночный тест, метод семантического дифференциала, также проводилось клиническое интервью. Для исследования иммунологического статуса применялся специальный опросник Института Иммунологии г. Тюмени.

Результаты выполненного исследования позволили сделать следующие выводы:

1. Формирование и поддержание аддиктивного поведения испытуемых обусловлено действием нескольких факторов: семейного (особенности состава и стиля воспитания), психологических (личностные особенности, тип отношения к болезни, ведущая защитная стратегия) и медицинского (особенности иммунной системы).

2. Семейный фактор: Большинство наркозависимых воспитывались в полных семьях с двумя детьми (как и в целом по популяции), но 49,8% наркозависимых отмечают, что родители реализовывали по отношению к ним авторитарный стиль воспитания, который мог препятствовать развитию самостоятельности и привести к личностному инфантилизму.

3. Психологический фактор 1: Для наркозависимых более характерен (в сравнении со здоровыми) такой тип отношения к болезни как уход в болезнь, тревожное отношение к своему здоровью и принятие роли больного. Они неадекватно оценивают свое состояние, имеют пессимистические перспективы на выздоровление, что может препятствовать процессу реабилитации. Поведение «больного» было сформировано еще в детском возрасте в семейных условиях, где ребенок мог ощущать вторичную выгоду болезни и использовать ее как манипулятивное средство для получения желаемого.

4. Психологический фактор 2: личностные особенности наркозависимых, способствующие развитию аддиктивного поведения, это недостаточная способность к интериоризации (принятию, овладению) социальной нормы, склонность к хаотичной плохо структурированной деятельности, постоянное влечение к переживаниям, к внешней возбуждающей ситуации. Большинство наркозависимых имеют дисгармоничное строение личности, заключающееся в сочетании противоположно направленных тенденций – депрессивности и гипоманиакальности. Это наблюдается при сочетании ощущения собственной значимости и высоких возможностей с беспокойством по поводу непризнания этих качеств окружающими и указывает на черты инфантильности. Наркозависимые более склонны к настороженности по отношению к другим, часто имеют коммуникативные затруднения.

5. Психологический фактор 3: Особенности системы психологической защиты наркозависимых таковы, что показатель напряженности системы ПЗМ более низкий, чем у здоровых. Это свидетельствует о том, что во фрустрирующих ситуациях они склонны использовать иные формы защиты (непсихологические). Уровень психологического реагирования сформирован у них слабо, функционирует инфантильно. Аддикция в данном случае выступает как замещение уровня психологической защиты. Показатель разнообразия репертуара защитных стратегий также более низкий, чем у здоровых.

6. При факторном анализе были обнаружены ведущие защитные стратегии: Агрессия, активное наступление – пассивное замирание (филогенетически древняя защита поведенческого уровня), Уступчивость, подчинение, самообвинение – перекладывание вины на других (в основе лежит механизм вытеснения и проекции), Стремление к быстрому расслаблению – Стратегия дельнейшего напряжения (инфантильная защита, свидетельствующая об эмоционально-волевой незрелости). Другие защитные комплексы также отличаются выраженной регрессивностью и соматизацией.

7. Медицинский фактор: часто и длительно болеющих наркозависимых в выборке 22,3%. Для них характерны все те тенденции, которые присущи группе в целом, но более усиленные и гипертрофированные. Все ЧДБ наркозависимые имеют вторичную выгоду болезни и выраженный тип отношения к болезни Ипохондрический. Для них более высок уровень депрессивности, соматизации. Защитный репертуар узок, ригиден, система психологических защит не может справляться с напряжением и беспокойством, основной способ расслабления – формирование аддиктивного поведения.

ДИНАМИКА ЛИЧНОСТНЫХ ОГРАНИЧЕНИЙ СОЦИАЛЬНО-КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ В ПРОЦЕССЕ ПЕРВИЧНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СОЦИАЛИЗАЦИИ

Богданова Е.Е. , Флоровский С.Ю. (Краснодар)

Компетентность в сфере общения и социального взаимодействия является органичной составляющей общей профессиональной компетентности специалистов занятых в социономических видах деятельности. Ярким примером такой профессии может служить деятельность медицинской сестры, которая в буквальном смысле слова «скрепляет всё воедино и делает больничное отделение работоспособным организмом» (L. Thomas, 1983). Именно на средний медицинский персонал ложится основная коммуникативная нагрузка, предполагающая общение с самыми разнообразными категориями партнеров – руководством, врачами, коллегами, младшим медперсоналом, пациентами и их родственниками. Поэтому компетентность медицинских сестер в сфере общения (в сравнении с врачами) может быть охарактеризована именно как социально-коммуникативная компетентность (СКК). Если общение «врач–больной» преимущественно ограничивается ситуацией непосредственного межличностного контакта, то представителям среднего медицинского персонала чаще приходится сталкиваться с задачами регуляции и «настройки» всего лечебного процесса как социальной системы. 

Наряду с другими подсистемами и подструктурами личности СКК претерпевает значительные изменения в процессе профессионализации. При этом динамика СКК характеризуется сложным переплетением позитивных и негативных тенденций. Имеет место не только положительный, но и отрицательный системогенез. Последний находит свое выражение в широком спектре разнообразных проявлений: от непродуктивных (но устойчивых и поддерживаемых в сообществе специалистов) стереотипов профессионального общения, мышления и поведения до полной профессиональной деформации и маргинализации личности (Е.П. Ермолаева, 2001; Г.М. Перфильева, 1998; Н.Д. Творогова, 2002; Б.А. Ясько, 1998; P. Benner, 1982, 1984; I. Hardi, 1973).

В настоящее время практически отсутствуют эмпирически верифицированные данные о закономерностях и механизмах динамики личностных ограничений СКК в процессе включения субъекта в психологическое пространство его профессиональной деятельности и социально-профессиональных отношений. Значимость исследования этой проблематики особенно велика на ранних этапах профессионального становления, поскольку открывает реальные возможности своевременного преодоления и устранения этих ограничений.

Личностные ограничения социально-коммуникативной компетентности понимаются нами как интраперсональные факторы предрасположенности к выбору и использованию человеком малопродуктивных и/или излишне психологически «затратных» способов и приемов коммуникативного поведения и социального взаимодействия (Е.Е. Богданова, С.Ю. Флоровский, 2005, 2006; Е.Е. Богданова, 2007).

На основании теоретического анализа избранного для изучения проблемного поля и обобщения результатов отдельных эмпирических исследований была разработана двухаспектная модель личностных ограничений СКК субъектов «помогающих» видов профессиональной деятельности, объединяющая связанные со стабильными интраперсональными структурами деструктивные диспозиции и негативные эмоционально-коммуникативные состояния, обусловленные неадекватностью понимания личностью смысла своей профессиональной активности. Первый тип регулятивных образований представлен такими личностными характеристиками как конформность; повышенное стремление к статусному росту и навязчивому самоутверждению; доминирование направленности на избегание неудач; нетерпимость к неопределенности; фрустрационная нетолерантность; дефицитарность умений и навыков общения. В качестве личностных ограничений второго типа выступают следующие эмоциональные «помехи» общения: неумение управлять эмоциями, дозировать их; неадекватное проявление эмоций; негибкость, неразвитость, невыразительность эмоций; доминирование негативных эмоций; нежелание сближаться с людьми на эмоциональной основе.

В результате проведенного на базе Краснодарского краевого медицинского колледжа в 2001–2006 гг. лонгитюдного исследования (выборка составила 230 чел.) были выявлены некоторые закономерности динамики личностных ограничений социально-коммуникативной компетентности субъектов «помогающей» деятельности на начальных этапах профессионального становления.

Структура взаимосвязей между отдельными личностными ограничениями СКК респондентов кардинально трансформируется от курса к курсу. При этом обнаруживается неравномерность и гетерохронность развития в процессе профессионального медсестринского образования двух рассматриваемых нами подструктур личностной регуляции общения студентов – диспозиционно обусловленных коммуникативных ограничений (1) и эмоциональных «помех» общения (2). Развитие первой подсистемы происходит значительно более интенсивно: от начала к завершению обучения изменяются не только уровневые характеристики выраженности отдельных компонентов, но происходит и активная перестройка структурных связей между ними, что свидетельствует об изменении принципов построения системы личностной регуляции поведения будущих специалистов сестринского дела, направленного на преодоление ограничений собственной СКК. Динамика второй регулятивной подсистемы носит преимущественно экстенсивный характер: меняется лишь степень выраженности тех или иных эмоциональных деструкторов общения, но не базисный тип их взаимодействия и взаимовлияния.

Преимущественно отрицательный тип связей между личностными коммуникативными ограничениями студентов младших курсов может быть понят как своеобразный личностно-регулятивный коррелят попытки освоить новое для себя психологическое пространство учебно-профессиональной деятельности и отношений, опираясь на ресурсы «обыденной» СКК, которые поначалу обеспечивают большинству вчерашних абитуриентов достаточно высокую степень субъективного благополучия в сфере социальных контактов. Наличие даже серьезных нарушений общения и совместной деятельности (например, вследствие снижения порога фрустрационной чувствительности в общении, неспособности справляться с ситуациями неопределенности и др.) не воспринимается как сколь-либо значимая личностная проблема. Само же «преодоление» ограничений строится преимущественно по сценарию «выбора меньшего зла из нескольких», «замены» одной коммуникативной проблемы на другую, – субъективно менее тяжелую.

На третьем году обучения студентов в колледже их социально-коммуникативное поведение отличается наибольшей непродуктивностью и «дефектностью», а эмоциональная сфера – дисгармоничностью. Именно этот период является кризисным с точки зрения формирования профессионально-ориентированной системы психологических средств самоконтроля и преодоления личностных ограничений СКК. Автономное функционирование диспозиционно обусловленных коммуникативных дефектов и эмоциональных «помех» вне какого бы то ни было закономерного взаимовлияния отражает ситуацию распада существовавшей ранее системы «личностной работы» с ограничениями СКК и неосвоенность на личностно-смысловом уровне вытекающих из содержания будущей профессиональной деятельности новых оснований и ориентиров, которые могли бы выступить факторами продуктивного с профессиональной точки зрения структурирования механизмов самокоррекции дефектов общения.

Происходящее на завершающем этапе профессионального обучения объединение личностных ограничений СКК, а также эмоциональных «помех» общения в единую регулятивную структуру может иметь двоякое значение с точки зрения дальнейшего развития медицинских сестер не только в качестве субъектов профессионального «помогающего» общения, но и субъектов проектирования и реализации своего профессионального и жизненного пути в целом. Выбор в пользу саморазвития и самосовершенствования, понимание жизненной и профессиональной ценности высокого уровня социально-коммуникативной компетентности создают условия для оперативного формирования действенной системы преодоления личностных ограничений эффективного общения. При этом, – вследствие связанности коммуникативных ограничений положительными функциональными отношениями, – существуют реальные возможности срабатывания механизма «переноса» положительного эффекта социального научения в преодолении какого-либо локального дефекта общения на преодоление и иных интраперсональных «ограничителей» коммуникативной успешности. В случае же ориентации специалистов сестринского дела на низкие (минимально допустимые) стандарты профессиональной деятельности и общения происходит «обвальное обрушение» уровня их социально-коммуникативной компетентности: «срабатывание» какого-либо отдельного личностного ограничения влечет за собой актуализацию множества других.

Советская психология как объект историко-методологического исследования

Богданчиков С.А. (Саратов)
1. Изучение истории советской психологии является актуальной задачей, о чем свидетельствуют большое количество работ современных отечественных и зарубежных исследователей (работы Б.С. Братуся, А.Н. Ждан, В.П. Зинченко, В.А. Кольцовой, Т.Д. Марцинковской, Ю.Н. Олейника, А.В. Петровского, М.Г. Ярошевского, Дж. Брунера, Ван дер Веера, Дж. Верча, Дж. Виндхол​ца, Л. Грэхэма, Д. Джоравски, М. Коула и др.). В то же время в изучении истории советской психологии имеется ряд нерешенных проблем. Основными из них являются: проблема понимания сущности советской психологии, непосредственно выражающаяся в отсутствии определения ключевого понятия «советская психология»; проблема постижения логики и особенностей исторического развития советской психологии (вопросы периодизации); проблема реконструкции и анализа содержания истории советской психологии (характеристика и классификация имевшихся в советской психологической науке взглядов, идей, теорий, школ, течений, отраслей, подходов и направлений); проблема исторического значения советской психологии, определения ее места, роли и значения в мировом историко-психоло​гическом контексте. 
2. Анализ работ современных отечественных авторов позволяет говорить не о множестве различных подходов в деле изучения истории советской психологии, а об одном современном (постсоветском, деидеологизированном) подходе, которому присущи: отказ от прежней (традиционной, идеологической) трактовки советской психологии; отказ от рассмотрения советской психологии в качестве самостоятельного объекта исследования; трактовка советской психологии как психологии в СССР; отказ от самого понятия «советская психология»; рассмотрение марксистской составляющей (марксистской методологической ориентации) как существенного признака психологии в СССР; характеристика психологии в СССР как репрессированной и идеологизированной науки; разделение в обязательном порядке мировой психологии на две части – на психологию зарубежную и отечественную (или на зарубежную психологию и психологию в СССР); отсутствие теоретического анализа традиционного подхода и, как следствие, его развернутой характеристики и оценки; отказ от рассмотрения вопросов, связанных с разработкой и реализацией программы построения особой науки – марксистской психологии («системы советской психологии»). 

4. В результате целенаправленно проводимой с конца 1980-х годов тотальной деидеологизации прежний, идеологизированный подход был устранен вместе с его проблемой: был осуществлен отказ не только от понятия «советская психология» и его идеологической трактовки (идеологической составляющей), но и от реального научного содержания понятия «советская психология», а также от вызвавших это понятие к жизни общепсихологических проблем, подходов, программ и идей. Вследствие этого проблема советской психологии современными отечественными исследователями не исследуется либо потому, что считается уже решенной (советская психология – это психология в СССР, и ничего более), либо потому, что содержательно не считается научной: советская психология – это сугубо идеологический, политический («особый путь») или социальный («репрессированная», «идеологизированная наука») феномен. 

5. Причины такого положения дел заключаются в том, что, во-первых, наряду с идеологически нейтральной трактовкой советской психологии как «психологии в СССР» («отечественной, российской психологии советского периода») в современных работах используется сохранившееся с советских времен идеологизированное понимание советской психологии как «особой науки», противопоставляемой всей остальной (досоветской, зарубежной, мировой) психологии. Во-вторых, оценивая роль двух факторов – социально-политичес​кого (идеология, политика) и философского (марксизм), исследователи за пределами внимания оставляют третий, собственно психологический фактор: программу построения особой науки – марксистской (советской) психологии. 

6. В исследовании были выдвинуты и апробированы методологические принципы, отражающие специфику объекта исследования и в совокупности образующие концептуально-генетический подход, нацеленный на решение имеющихся в настоящее время в изучении истории советской психологии проблем: общепсихологический принцип (подход к истории психологии преимущественно как к истории общей психологии, истории общепсихологических проблем), концептуальный принцип (в качестве объекта историко-психологи​ческо​го исследования выступает общепсихологическая концепция, т.е. совокупность наиболее общих, принципиальных положений, являющихся методологическим фундаментом общепсихологических теорий, подходов, направлений и программ) и проблемно-генетичес​кий принцип, в соответствии с которым общепсихологическая концепция в плане своего генезиса рассматривается выступает как путь и средство решения определенных общепсихологических проблем, как обязательное промежуточное звено между проблемой и разрабатываемой для ее решения теорией. 

7. Методы исследования: теоретическая реконструкция и теоретический анализ научных текстов, историографический анализ, изучение биографий, анализ документальных и архивных данных. Основные источники исследования: диссертации, монографии, учебники, учебные пособия, статьи по истории отечественной психологической науки советского периода; работы отечественных авторов советского и постсоветского периодов, посвященные проблемам истории и теории советской психологии (первоисточники); справочная литература (словари, энциклопедии); работы зарубежных авторов; архивные материалы; работы по истории и философии науки; работы отечественных и зарубежных исследователей по истории отдельных наук в СССР, советской науке и культуре в целом. 
8. Гипотеза исследования состояла в следующем. В советский период в отечественной психологической науке была разработана общепсихологическая концепция советской психологии как «особой науки», включающая в себя помимо собственно научных признаков ряд дополнительных, идеологических по своему происхождению признаков. Данная концепция, будучи опосредующим звеном между психологией и идеологией, оказала существенное влияние на разработку проблем в области общей психологии, а также на развитие и функционирование всей психологической науки в СССР. 

Данная концепция, включая в себя внешнюю (идеологическую) и внутреннюю (собственно научную) составляющие и являясь опосредующим звеном между психологией и идеологией, оказала существенное влияние на развитие и функционирование всей психологической науки в СССР, что прежде всего отразилось на разработке теоретических проблем в области общей психологии. С этой точки зрения история психологической науки в СССР рассматривается как процесс становления, развития и функционирования концепции советской психологии как особой науки и, на основе этой концепции, – всей психологической науки в СССР. 

9. Идеологическая составляющая общепсихологической концепции советской психологии представляет собой совокупность взаимосвязанных и относительно устойчивых свойств, признаков и требований, определявших, какой должна быть психологическая наука в соответствии с идеологией марксизма: советская психология – это «особая наука», которая является марксистской по философским основам, идеологической (государственной, партийной) по целям, задачам и по механизмам функционирования, единой по структуре, воинствующей (боевой, активно противостоящей всей остальной психологии) и передовой (прогрессивной, лучшей) по отношению ко всей остальной (зарубежной, мировой) психологии. 

10. Научная составляющая общепсихологической концепции советской психологии представляет собой совокупность взаимосвязанных постулатов и принципов, направленных на решение основных общепсихологических проблем: предметом психологии является психика; в соответствии с принципом отражения психика трактуется как особая форма отражения субъектом объективной реальности; в соответствии с принципом активности подчеркивается не пассивный и созерцательный, а активный, действенный характер психики; в соответствии с принципом развития предметом психологии является развивающаяся психика, что определяет основные задачи и методы психологии (постижение законов развития психики, генетический метод); в соответствии с принципом психофизического единства утверждается единство внутренних и внешних процессов, т.е. деятельности внутренней, психической, умственной и внешнего поведения (внешней, практической деятельности); в соответствии с принципом психофизиологического единства разрешение психофизиологической проблемы состоит в признании несводимости психических процессов к физиологическим и в утверждении их единства.

11. Идеологическая по своему происхождению, концепция советской психологии находилась на стыке общей психологии и идеологии (общепсихологических и идеологических проблем) и выполняла ряд важных функций, обусловленных своей сущностью (это была общепсихологическая концепция) и исходной (со стороны идеологии) детерминацией. 

Во-первых, концепция советской психологии выступала в качестве программы (плана, проекта) построения новой (советской, марксистской) психологии, т.е. выполняла функцию методологической основы при разработке общепсихологических концепций и теорий, а также при решении практических, методических, прикладных и других психологических проблем. Во-вторых, концепция советской психологии, совмещая в себе как собственно психологические, так и идеологические признаки, была промежуточным и опосредующим звеном между психологией и идеологией. В этой функции – в качестве промежуточного и опосредующего звена – концепция советской психологии выполняла для психологии двойственную роль. С одной стороны, она была «прокрустовым ложем», не позволявшим психологии развиваться и функционировать сугубо по своим, внутренним законам. С другой стороны, эта концепция была своего рода «буферной зоной», которая существенно уменьшала давление идеологии на психологию, амортизируя удары, первой принимая удары идеологии на себя. В-третьих, концепция советской психологии являлась центральным элементом всей психологической науки в СССР, структурно и функционально придавая ей целостность и единство. В-четвертых, концепция советской психологии использовалась как набор оценочных критериев при рассмотрении (конечно же, в обязательном порядке критическом) остальных – существовавших и существующих, зарубежных и отечественных – психологических теорий, подходов и концепций. 

12. Советская психология может трактоваться: 

– как собирательное, деидеологизированное понятие «психология в СССР» («психологическая наука советского периода», «психология в Советской России» и т.п.); 
– как идеологическое понятие «советская психология», являющееся разновидностью более общего идеологического понятия «советская наука» (т.е. наука марксистская, партийная, единая, воинствующая, передовая);

– как общепсихологическая (собственно научная) концепция, выполняющая ряд важных методологических функций для всей психологической науки;

– как определенное направление, т.е. совокупность общепсихологических теорий, подходов, методов и программ, возникших и функционирующих на основе советской психологии как общепсихологической концепции.

Данную многозначность понятия «советская психология» следует учитывать при изучении и изложении истории отечественной психологии советского периода, т.е. при рассмотрении проблем, связанных с определением сущности, содержания, генезиса и исторического значения советской психологии – проблем определения понятия «советская психология», классификации содержания советской психологии, периодизации развития советской психологии и рассмотрения советской психологии в мировом историко-психологическом контексте

ЗНАЧЕНИЕ ТРЕТЬЕЙ БАЗОВОЙ ПЕРИНАТАЛЬНОЙ МАТРИЦЫ В ВЫЯВЛЕНИИ ИСТОКОВ ДЕСТРУКТИВНОГО ПОВЕДЕНИЯ И САМОРАЗРУШИТЕЛЬНЫХ ТЕНДЕНЧИЙ КРИЗИСНОЙ ЛИЧНОСТИ.

Борисова А.А. (Тверь)

Актуальность обращения к концептуальным основам трансперсональной психологии и психотерапии продиктована необходимостью более полного, всестороннего изучения предпосылок возникновения различных по характеру и проявлению индивидуальных психологических расстройств, личностной дезинтеграции, некоторых форм массовых социальных недугов, феноменология которых не может быть полностью объяснена без должного внимания специалистов по оказанию психологической помощи к базовым теоретическим и практическим разработкам этих областей знаний о человеке. 

В данной работе мы опираемся на результаты научных исследований, проводимых в течении нескольких десятилетий признанным лидером трансперсональной психологии и психотерапии С. Грофом [1]. Исследования С. Грофа убедительно обосновывают положение о том, что последующие события биографической истории личности находятся во взаимосвязи с травмой биологического рождения, а наиболее опасные, нарушавшие в прошлом гармонию внутриутробного существования элементы перинатального опыта, продолжают оказывать влияние на многие сферы жизни человека и во многом предопределяют характер его отношения к самому себе, окружающему миру, партнерам по межличностному взаимодействию. Иными словами, травма рождения, играет важную роль во всей последующей жизни индивида, прежде всего потому что «человек был рожден только анатомически, но не завершил этот процесс эмоционально и не интегрировал его психически» [1;227].
Цель статьи – показать наиболее значимые моменты динамики третьей базовой перинатальной матрицы (БПМ III), влияющие на организацию психической сферы, а так же описать негативные аспекты проявления БПМ III, фиксация личности на которых создает предпосылки формирования эмоциональных, психосоматических нарушений и некоторых форм психопатологии.
В этом плане обширными информативными возможностями для выявления и анализа психологом истоков кризисных состояний личности обладает расширенная картография психики, предложенная С. Грофом и включающая в себя добиографические (перинатальные от греч. «peri» - около, вокруг, и «–natalis» - относящийся к рождению) и трансперсональные (надличностные) уровни психики [1]. Картография психики, разработанная С. Грофом открывает новые перспективы в изучении глубинных механизмов, влияющих на формирование деструктивного поведения, суицидальных тенденций, возникновения различного рода зависимостей, и этот факт на сегодняшний день, имеет многочисленные научные подтверждения.

В авторской трактовке термином «Базовые Перинатальные Матрицы» (БПМ), обозначены структуры сопоставимые с анатомическими, физиологическими и биохимическими аспектами определенных клинических стадий рождения, организующие важный эмоциональный и психофизиологический материал внутриутробного опыта, хранящиеся в сфере индивидуального бессознательного, эмпирически доступный личности в процессе глубинной терапии и самоисследования. 

События третьей базовой перинатальной матрицы соответствуют второй клинической стадии родов – началу прохождения плода через родовой канал. На биологическом уровне эта стадия представляет собой серьезные испытания для ребенка, поскольку интенсивные маточные сокращения вызывают сильнейшее механическое сдавливание, боль, провоцируют высокую степень нехватки кислорода. В работах С. Грофа эта стадия родов обозначается метафорой «опасное прохождение», а соответствующие ей физические ощущения плода в этот период по своей интенсивности определяются как титанические – «из-за того, что ребенок в процессе рождения полностью ограничен, не имеет никакого способа выражать противоречивые эмоции, память об этом событии остается психологически не усвоенной и не проработанной» [2; 134]. 

Атмосфера столкновения и противоборства третьей матрицы запечатлевается на уровне бессознательного как ощущение того, будто весь мир (а для ребенка миром его привычного существования является материнский организм) стал недружелюбен и чрезвычайно опасен по отношению к нему. Негативные аспекты второй клинической стадии родов представляют собой некий сплав единовременно возникающих деструктивных сил: это давление и сжатие со стороны материнского организма, действию которых плод подвергается в родовом канале, яростная биологическая реакция плода в ответ на удушье, боль. Тем не менее, ситуация данной матрицы не является уже столь безнадежной (выход обозначен), и переживающий ее ребенок не так беспомощен, поскольку при отсутствии внутриутробной патологии развития, он принимает активное участие в процессе, его стремления приобретают определенную направленность – выжить, освободившись от стесняющих обстоятельств. Активность ребенка в процессе собственного рождения проявляется на весьма неспокойном эмоциональном фоне и может иметь два вектора направленности: «вовне» и «вовнутрь».

I. Направленность вовне представлена противоборством рождающегося и «агрессией» со стороны женской репродуктивной системы. Здесь необходимо учитывать, что борьба в родовом канале – первый для человеческого существа опыт серьезного противостояния, конфликтного взаимодействия с другим биологическим организмом. Кинестетический опыт, приобретаемый ребенком на этом этапе родов, представляет собой комбинацию механического сдавливания, боли и удушья, являясь чрезвычайно травматичным. При этом интенсифицируется работа эндокринной системы, усиливается выработка адреналина, подсознание запечатлевает картину мира, который потенциально опасен и требует агрессивных ответных действий. В последующие годы индивидуальной эволюции личности подавленные агрессивные импульсы этой стадии рождения могут стать скрытым и неосознаваемым источником постоянного беспокойства, психологического дискомфорта, бурных неадекватных поведенческих реакций, направленных на устранение как самого возможного ситуативного ограничения некоей свободы проявления индивида, так и на совершенно другие заместительные объекты. Подобные состояния способны модифицироваться на более поздних этапах онтогенеза в поведенческую стратегию «борьбы против всех». Гипертрофированные случаи реализации стремления индивида к борьбе с естественными ограничениями природной и социальной среды обитания вполне сопоставимы, по мнению автора, с такими формами психических расстройств как паранойя, маниакально-депрессивый синдром.
II. Другой вектор направленности биологически обусловленных стремлений ребенка (стремление к выживанию и сохранению целостности организма) может возникнуть в ситуации противоборства с материнским организмом на финальных этапах родовой деятельности, когда боль и удушье достигают эскалации. В состоянии паники и безысходности, агрессивные импульсы плода могут быть направлены вовнутрь т.е. на самого себя. При этом срабатывает не осознаваемый психологический механизм диссоциации с той частью себя, которая наиболее вовлечена в этот травматичный процесс (в данном случае такой частью являются подавляемые эмоциональные реакции плода). Ситуация жесткого ограничения возможности движения в родовом канале, провоцирует по мнению С. Грофа, эмоциональную отстраненность ребенка от всего происходящего с ним и задает дезадаптивную цель на будущее: «выжить не чувствуя». В этом случае, фиксация индивида на данном аспекте перинатального уровня может быть представлена наличием эмоционально-когнитивного диссонанса, переживаемого личностью из-за постоянно существующего внутреннего эмоционального напряжения, дисфории, раздражительности, недовольства собой, собственными действиями, заниженной самооценкой.
Резюмируя содержание статьи, отметим, что информация перинатального уровня существования индивида, должна учитываться практическим психологом в процессе работы с кризисной личностью по следующим причинам:

1. Основой аффективного реагирования индивида, фиксированного на негативных аспектах проявления третьей базовой перинатальной матрицы становиться экстериоризация внутреннего процесса вовне то есть тенденция к отреагированию психологического дискомфорта, связанного с депревацией физиологических или эмоциональных потребностей индивида в ситуациях более или менее сходных по своим показателям с обстоятельствами первоначальной травмы.
2. Фиксация индивида на негативных аспектах третьей базовой перинатальной матрицы является своеобразной биологической предпосылкой для снижения уровня адаптации личности в социуме, формированию деструктивного поведения, аутоагрессивных тенденций личности, манифестация которых в переломные, кризисные моменты развития создает реальную опасность психическому здоровью.

3. Находясь под влиянием третьей базовой перинатальной матрицы, человек переживает значительное физическое и эмоциональное напряжение и, как правило, сталкивается с проблемой неумения контролировать разрушительные импульсы.

4. Эмоционально сильно заряженный материал, относящийся к околородовому уровню бессознательного может быть спонтанно активизирован психикой в кризисные моменты онтогенетического развития индивида, либо приходить в движение всякий раз, как только жизненная ситуация начинает превосходить адаптивные возможности организма и начинает субъективно расцениваться личностью как угрожающая, что в конечном счете ведет к сокращению диапазона конструктивных форм поведения индивида, к непредсказуемым реакциям на естественные ограничения микро- и макро- среды и, в целом, к ограничению и торможению личностного развития.

Таким образом, знания практикующим специалистом феноменологии перинатального уровня индивидуального сознания, наряду с навыками адекватного применения методов глубинной эмпирической работы с кризисной личностью для высвобождения и десенсибилизации травматического материала этого уровня индивидуальной истории клиента, с целью дальнейшей интеграции его психики – являются, по нашему мнению, важными шагами на пути к решению глобальных социально-психологических проблем современности. 
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СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ РАБОТНИКА ПРОКУРАТУРЫ

Бредихин Г.А. ( г. Москва)

Наряду с общими закономерностями и характерными признаками труд юристов, осуществляющих свою деятельность в органах прокуратуры имеет свою специфику, присутствующую во всех составляющих его осуществления. Основными особенностями данного труда являются:
1. Правовая регламентация (нормативность) профессионального поведения, принимаемых решений работников, профессионально участвующих в правоприменительной деятельности;
2. Властный, обязательный характер профессиональных полномочий должностных лиц прокуратуры;
3. Процессуальная самостоятельность, сочетающаяся с повышенной персональной ответственностью;
4. Нестандартный творческий характер труда; особые, переходящие в экстремальные, условия деятельности. 
Изучение деятельности специалистов в особых условиях значительное место занимает в психолого-акмеологических исследованиях. Объектами изучения стали не только специалисты, но государственные служащие и субъекты управленческой деятельности. При этом повышенное внимание уделяется профессионализму их деятельности, а также условиям и факторам достижения высокой эффективности и надежности.
Условия осуществления деятельности представляют собой в изучаемом контексте те объективные обстоятельства, которые определяют или существенно влияют на характер, содержание и качество деятельности. При этом субъект деятельности не обладает возможностями влиять на их характер, он должен учитывать их, адаптироваться к ним, формировать свои профессиональные и умения с ориентацией на их особенности. Негативные и затрудненные условия труда классифицируются на особые, экстремальные и сверхэкстремальные в зависимости от действия экстремальных факторов.

характеристик в виде объективно необходимых знаний, навыков, умений, личностно-профессиональных позиций, акмеологических инвариантов, а также требуемых для профессионала психологических особенностей (качеств). Оцениваемый в целом профессионализм выражает уровень профессиональной культуры, которая проявляется в процессе труда и воплощается в его результат, определяя компетентность работника. Именно на формирование требуемого уровня личностно-профессиональной компетентности и направлено профессиональное становление.
Профессиональные знания как объективно-необходимые сведения обо всех сторонах (блоках юридического труда) складываются из востребованных практикой общих и профессиональных компонентов. Они выступают необходимой предпосылкой для формирования всех остальных характеристик субъекта прокурорско-следственного труда.
Профессиональные знания как объективно-необходимые сведения обо всех сторонах (блоках) труда складываются из востребованных практикой общих и сугубо профессиональных компонентов. Они выступают необходимой предпосылкой для формирования иных составляющих.
Профессиональные умения и навыки представляют собой "действия" и "техники" специалиста, применяемые им для реализации обязанностей и функций в процессе выполняемого труда. Они выступают исходными элементами целостной системы технологии этого труда.
Специфические психологические особенности (качества) выражают сформированность всех компонентов психики работника – процессов, свойств, образований, состояний. Их специфический характер определяется как индивидуальными психофизиологическими особенностями, так и особенностями условий и факторов госслужбы, всей окружающей реальности.
Профессиональная позиция в труде выражает устойчивые установки и ориентации, систему отношений и оценок внутреннего и окружающего опыта, реальности и перспектив, а также собственные притязания, реализуемые (не реализуемые, частично реализуемые) в труде.

Акмеологические инварианты представляет собой такие компоненты структуры профессионализма, которые обусловливают его активность в достижении сверхнормативных результатов в труде, которые ранее не были востребованы.
Один из подходов описания таких инвариантов предлагают В.Г.Зазыкин и А.П.Чернышев. Исследователи утверждают, что "в акмеологической структуре профессионализма имеются такие составляющие, которые являются его необходимым условием и не зависят от вида выполняемой профессиональной деятельности". Таковыми называются развитая антиципация, высокий уровень саморегуляции, умение принимать решения и устойчивая образная сфера (у профессионалов высокого уровня, независимо от вида и специфики профессиональной деятельности, эти инварианты развиты гораздо сильнее, чем у других специалистов). Специфическими или особенными инвариантами, в определенной мере отражающими специфику профессий класса "человек-человек" и "человек-коллектив", способны выступить, помимо общих инвариант, проницательность (или дифференциально-психологическая компетентность), коммуникабельность и коммуникативные умения, умение оказывать психологическое воздействие.
В подтверждение этого, как установлено в ходе исследования, именно развитая коммуникативно-организационная компетентность выступает одним из факторов, предопределяющих профессионализм прокурорско-следственного работника.
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПРОГРАММЫ «ПЛАНЕТА – НАШ ДОМ»

Бутенко Г.П., Белавина И.Г. (Москва)

1. Согласно методологии программы ребенок является главной опорной точкой, вокруг которой разворачиваются различные сферы социальных взаимоотношений, а именно: 

– семейная – самая внутренняя (интимная) сфера взаимоотношений; 

– дошкольное и школьное обучение, в котором присутствуют другие взрослые, не соединенные с ребенком родственными связями, – это переходная сфера, сфера социализации, формирующая самооценку ребенка, основы его социальной активности и подготавливающая выход в социум; 

– и самая внешняя сфера социальных отношений – это сама система образования, в которую интегрированы педагоги, которой они подчиняются и критерии которой используют в своей работе. Эта та сфера социальных взаимоотношений, которая регулирует направленность самого процесса образования и должна формулировать актуальный запрос к новому поколению. 

В каждой из этих социальных сфер могут наблюдаться психологические проблемы, как личностного, внутриличностного, так и межличностного характера, которые становятся предметом психологической работы. Авторы различают в любой системе триединство внутреннего, внешнего и поля взаимодействия. Поскольку не может быть внутреннего без внешнего, и наоборот. А если есть противопоставление двух, то между ними обязательно должно быть взаимодействие. Даже отсутствие такового является с точки зрения логики – нулевым взаимодействием, или состоянием покоя. 

2. Уместно заметить, что педагогическая работа по программе «Планета – наш Дом» происходит всегда в тесном контакте педагогов с психологом, курирующим программу. Психологу часто приходится выступать в роли настройщика совершенно разных инструментов для гармоничного звучания целого системного ансамбля, что явно относится уже к полю социальной психологии. Известно, что в процессе психологического консультирования, вне зависимости от приверженности консультанта определенной школе, инструментом воздействия на клиента прежде всего является личность самого психолога-консультанта. В традициях русской школы тоже лежит тезис о том, что педагог воздействует на детей не просто суммой своих знаний, а всей своей личностью.

3. Что касается стиля руководства на занятиях: педагог должен быть гибким и умело использовать преимущества каждого типа руководства в зависимости от особенностей ситуации и возраста учеников. Используя авторитет взрослого в противовес авторитарности, в основном позиция педагога нашей программы – демократическая. Согласно многим социально-психологическим исследованиям именно такой стиль руководства вызывает сильное желание работать у всех, постепенно захватывая и вовлекая в процесс всех учеников, усиливает оригинальность и творческое исполнение работ. Кроме того, позиция педагога отличается принятием, поощрением и отсутствием негативной оценки, что соответствует лучшим традициям личностно-ориентированного подхода. 
4. Согласно В.Вундту, психология народов, или социальная психология – «это наука о душе народа, которая не менее реальна, чем душа индивида. Душа народа проявляется в языке, мифах, обычаях, нравах, изучение которых является единственным достоверным методом познания этой души». (Цитаты здесь и далее по: В.В.Новиков. Социальная психология. М. 2003. Выделения сделаны нами. – Прим. авт.). Изучая по программе «Планета – наш Дом» специально подобранные мифы народов мира, фольклор русского народа, загадки, литературную классику с выраженной нравственно-ценностной ориентацией, дети включаются в процесс познания души народа. 

5. «Конкретные группы, в которых личность приобщается к системам норм и ценностей (они выступают трансляторами социального опыта), называются институтами социализации. На дотрудовой стадии социализации – это семья, дошкольные детские учреждения. Но вот беда, в социальной психологии институт семьи все еще не получил достойного внимания, хотя в решении этой проблемы уже есть свои «классики». <…> Даже институт школы все еще рассматривается в контексте возрастной, а не социальной психологии… И, к сожалению, нет таких лонгитюдных исследований, где была бы показана зависимость социализации от конкретного института социализации, в который включен ребенок». 

 Анализируя результаты одиннадцатилетнего применения Программы на практике, в следующих работах мы попытаемся показать изменение норм и ценностных ориентаций учащихся, развитие их социальной активности, глобальности мышления и креативности, что дает нам основание воскликнуть вслед за А.А.Ухтомским: «Личность человека делаема!» 

АНАЛИЗ СМЫСЛОВОГО СОДЕРЖАНИЯ ГЕНДЕРНОЙ ИДЕНТИЧНОСТИ СОВРЕМЕННЫХ ЖЕНЩИН

Бызова Л.В. (Иркутск)

В русле современных теорий в качестве одной из подструктур социальной идентичности рассматривается гендерная идентичность. Формирование гендерной идентичности происходит при взаимодействии социокультурных и биологических факторов. Причем, в процессе социализации происходит усвоение индивидом культурной системы гендера того общества, в котором он живет, а значит, существуют различные формы гендерной идентичности. Являясь одной из структур самосознания личности, гендерная идентичность играет определяющую роль в процессах адаптации и саморегуляции.

В настоящее время не существует фиксированных границ понятий маскулинности и фемининности, которые определяют форму гендерной идентичности. Каждая конкретная общественная ситуация создает эти понятия заново, и поэтому в области современных социальных наук существуют множество концепций маскулинности и фемининности.

Ранние исследователи психологии пола отдавали предпочтение биполярной модели гендерной идентичности: маскулинность-фемининность. Традиционно предполагалось, что фемининность обусловлена биологически, и ей приписывались такие черты, как пассивность, мягкость, эмоциональность, отзывчивость, поглощенность материнством, отнесенность к частной, а не к публичной сферам. В рамках андроцентричной культуры, которая сводила общечеловеческую субъективность к единой мужской норме, репрезентируемой как универсальная объективность, фемининность определялась как отклонение от нормы.

 Долгое время биполярная модель гендерной идентичности была единственной. В соответствии с этой моделью выраженность маскулинных черт для мужчины и фемининных для женщины отражала наибольшую психологическую адаптированность. 

В конце 20 века в своей концепции гендерной идентичности американская исследовательница С. Бем предположила, что мужчины и женщины не обязательно должны соответствовать традиционным моделям. В своей концепции она не противоставляет маскулинность и фемининность друг другу, а высказывает мнение, что человек может обладать одновременно и теми и другими чертами. Пересмотрев биполярную модель гендерной идентичности, С. Бем предложила еще одну форму гендерной идентичности – андрогинную. По ее мнению андрогинный тип личности сочетает в себе лучшее из обеих гендерных ролей. Поэтому наиболее социально адаптированной моделью гендерной идентичности она считает андрогинную модель.

Исследования, проводимые в рамках парадигмы «андрогинии», показывают, что базовая модель здоровья в современном обществе связана с наличием совокупности маскулинных и фемининных черт независимо от половой принадлежности. Андрогинная личность демонстрирует как маскулинные так и фемининные характеристики и наиболее приспособлена к современной жизни, когда ригидная типизация половых ролей изживает себя. 

Трудности формирования гендерной идентичности современных женщин связаны еще и с тем, что проходит оно в условиях трансформации традиционного патриархального общества, а, следовательно, изменения в оценке роли и статуса женщин в обществе, образа женственности. 
Большие перемены в формах воспитания вызвали мощную поведенческую трансформацию, как у женщин, так и у мужчин. Появилась размытость в формировании полового самосознания, а вместе с этим, наряду с традиционным фемининным поведением женщин и маскулинным у мужчин, стало возможным появление феноменов маскулинного поведения женщин и фемининного поведения мужчин.

Следование традиционным стереотипам поведения в современным социуме снижает адаптационные возможности мужчин и женщин и самооценку их во всех сферах жизни, препятствует достижению межличностной гармонии. Поэтому в обществе стали появляться новые способы адаптации, которые не существовали ранее. 

Нами было проведено практическое исследование, целью которого было выявление и анализ смыслового содержания у современных женщин с различными формами гендерной идентичности. В этом исследовании приняли участие 93 респондентки. Анализ основных статистических параметров по всем методикам дал нам возможность анализировать репрезентативность исследовательской выборки в отношении измеряемых признаков и интересующую нас направленность.

Тип ролевого поведения определялся нами при помощи личностного опросника Т. Лири и «Методики исследования маскулинности – фемининности личности» С. Бем.

Результаты по тесту С. Бем позволяют утверждать, что характеристики маскулинности - фемининности у респондентов ярко не выражены. Это характеризует выборку, в целом как андрогинную, и на основании этого теста направленность на тот или иной ролевой тип поведения нельзя выделить. Следовательно, можно отметить, что современная женщина при выборе для себя описательных характеристик, представленных в тесте избегает крайних описаний как фемининности, так и маскулинности. 

С другой стороны, результаты теста Т. Лири показывают значительные разбросы показателей по всем октантам, т.е. наши респонденты, описывая себя как субъектов общения, дают выраженность числовых показателей от максимально маскулинного (агрессивно-активного, октанты I – IV) до максимально фемининного (подчиненно-ответственного, октанты V – VIII).

Сопоставляя результаты двух тестов, можно говорить о некотором внутреннем противоречии позиции женщин в отношении социального поведения. Выбирая относительно нейтральное описание себя, своих качеств по тесту С. Бем, они, тем не менее, очень вариативны в выборе межличностного взаимодействия. Объединение результатов этих двух тестов позволило нам провести разбиение выборки на подгруппы, характеризующие фемининной, маскулинной и андрогинной формой гендерной идентичности.

Конкретное содержание гендерной идентичности женщин определялось с помощью проективной методики «Неоконченные предложения». Внутри каждой подгруппы был проведен контент-анализ содержания неоконченных предложений. 

Анализ ответов группы женщин с маскулинной формой гендерной идентичности показывает, что независимо от уровня адаптации этих женщин (высокий, средний, низкий) при самоописании они используют только 4 категории из 8: биологический фактор, волевые поведенческие аспекты, ощущение себя женщиной и внешнюю сексуальность (на меня обращают внимание мужчины). В большинстве случаев в ответах эти женщины демонстрируют рациональные формы поведения (делаю то, что нужно; я умею держать себя в руках и отвечать за свои поступки). Сравнивая себя с мужчинами, представительницы этой группы достаточно трезво оценивают различия между мужчинами и женщинами (главенствующие позиции занимают мужчины; знаю, что я не могу быть соперником мужчине; женщиной быть труднее, чем мужчиной). Их ценностные ориентации кроме семьи связаны с социальными достижениями, через которые они способны проявлять свои волевые качества (главное быть независимой; уметь преодолевать преграды; быть самодостаточной). Свои женские качества они используют в большинстве случаев только внешне (я женщина, потому что на меня обращают внимание мужчины). Такая стратегическая линия гендерной идентичности не дает представительницам этой группы почувствовать себя женщиной в полной мере, и в их ответах встречается озабоченность тем, чтобы оставаться женщиной (делаю все, чтобы быть женщиной).
Анализируя содержание самоописаний женщин с фемининной формой гендерной идентичности, следует выделить то, что при описании себя как женщины они используют не только характеристики биологического характера, но и характеристики внешней и внутренней женской сексуальности. Ценностные ориентации этих женщин в большей степени связаны с семейным благополучием и межличностными взаимодействиями между мужчинами и женщинами. Поэтому факторами снижения эмоционального комфорта является неустроенная личная жизнь и отсутствие взаимопонимания с близкими людьми (нет близких отношений; не терплю одиночества; опечалена тем, что меня не слышат и не ценят). Поведение женщин данной группы характеризуется известной долей спонтанности (делаю все, что хочу; капризничаю, делаю глупости). В традиционной культуре женщина считалась «вторым сортом» по сравнению мужчиной, поэтому, сравнивая себя с мужчинами, женщины с фемининной идентичностью настаивают на том, что они не хуже мужчин. Кроме этого, у них идет соперничество между женщинами (я не хуже других женщин). В целом, отношение к другим у них пронизано заботой о благополучии близких, родных, а порой и всего человечества.

Самоописания женщин с андрогинной формой гендерной идентичностью содержат множество категорий. Ценностные ориентации этих женщин направлены в равной степени на достижения семейного благополучия и социальной успешности, которые, по их мнению, обеспечивают им внутренний и внешний комфорт в жизни. При сравнении себя с мужчинами представительницы этой группы отмечают различия в уровнях сензитивности и физической силы (женщины чувствуют глубже и сильнее, чем мужчины; мужчины сильнее меня физически и нет смысла доказывать свое превосходство). Кроме того, эти женщины обладают достаточными внутренними резервами для достижения поставленных целей (могу многого добиться сама) и критикуют мужчин за отсутствие внутренней силы (не терплю слабых мужчин). При взаимодействии с другими женщины данной группы готовы сделать многое для налаживания гармоничных отношений с окружающими и для счастья свих близких (делаю все, чтобы помочь моим близким; все для своей семьи; делаю окружающих чуточку счастливей, счастливым любимого).

Анализ смыслового содержания неоконченных предложений у женщин с различной гендерной идентичностью показывает, что:

1. Выбор ценностей женщинами всех форм гендерной идентичности связан с ориентацией на семейные ценности и на гармоничные взаимоотношения между мужчинами и женщинами. Кроме того, женщины с андрогинной формой гендерной идентичности ориентированны на социальные ценности и достижения в профессиональной сфере

2. Женщины всех типов гендерной идентичности во взаимоотношениях с представителями противоположного пола ориентированы на ценность этих отношений и зависимость от них. 
3. Самопринятие у женщин со всеми формами гендерной идентичности в целом, характеризуется позитивно. В большинстве и независимо от формы гендерной идентичности женщины осознают свою самоценность.
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ОСОБЕННОСТИ ДЕЛОВЫХ И ЛИЧНОСТНЫХ КАЧЕСТВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

Вайберт М.И., Вайберт Э.В. (Чебоксары)

Возрастание роли рыночных отношений в стране открывает для многих людей широкие возможности непосредственного участи в предпринимательской деятельности, в организации своего дела. 

Среди самых действенных мотиваторов к занятию бизнесом исследователи и сами обследуемые, как правило, называют следующее:

1. стремление к самостоятельности (независимости, автономности и т. п.)

2. неудовлетворённость предыдущей деятельностью (её содержанием, условиями, качеством и т. п.)

3. стремление повторить или приумножить чьи-то успехи (родителей, родственников, друзей, знакомых и т. д.)

Успех или неуспех предприятия может зависеть от обстоятельств и тенденций, характерных для конкретного периода. В период стабильности успехом обычно считают продвижение по профессиональной лестнице, в то время как в кризисные периоды успехом можно считать уже сохранение того же рабочего места.

В исследовании использовался метод самооценки свойств личности. Таким образом, в отличие от проективных методик предъявление тестовой информации и характер ответов испытуемых полностью стандартизированы. Определённость ответов позволяет строго стандартизировать обработку результатов обследования, выражать их количественно и включать в математико-статистический анализ. 

Профессионально-значимые деловые и личностные качества изучались у 17 предпринимателей – руководителей и сотрудников предприятия «Стиль». Использовалась методика «Оценка коммуникативных и организаторских склонностей». Данная анкета предназначена для выявления уровня развития коммуникативных и организаторских склонностей личности предпринимателя: умение устанавливать деловые и личностные контакты с людьми, стремления к расширению сферы контактов, умение влиять на людей, и т. д. 

Кроме оценки уровня коммуникативных и организаторских склонностей выявлен уровень самооценки и притязаний испытуемых, т.к. от того, как индивид оценивает себя и свои возможности, зависит очень многое.

Помимо профессиональных знаний, умений, навыков в той или иной сфере бизнеса необходимым компонентом предпринимательской деятельности является определённая система свойств личности, раскрывающая качественные параметры её поведения. Для выявления обобщённых свойств личности использована методика «Доминирующие свойства личности». Методика выявляет принадлежность человека к некоторому классу в определённом множестве психических качеств. В данном случае исследуемое множество состоит из 10 обобщённых свойств личности: направленность, деловитость, доминирование, уверенность, негативизм, уступчивость, зависимость, конформизм, отзывчивость. Выраженность этих свойств позволяет судить о перспективном или потенциальном лидерстве, возможных стилях руководства.

Свойства имеют 4 степени выраженности или зоны:

· номинальная (1-4)

· потенциальная (4-8)

· перспективная (8-12)

· суперзона (более 12)

В целом, 1, 2, 3, 4, 5, 6-я шкалы активных свойств, а 7, 8, 9, 10-я - реактивных. Люди с высоким значениями 1 – 6-й шкал являются сильными доминантами, а люди с высоким значениями 7, 8 шкал – слабые, ведомые, реактивные. Социальная приспособленность и зрелость выше у первых. Высокая степень выраженности любой из 3, 4, 5-й шкал в сочетании с такой же выраженностью 9, 10-й шкал позволяет говорить об исследуемом как о лидере универсального типа. Лидер любого типа должен иметь высокую выраженность 1 и 2 шкал. Для лиц управленческого аппарата эти минимальное условие. Следовательно, испытуемые №1, 4 по всем показателям имеют качества, которые говорят о данных лицах как о преуспевающих лидерах. Лица №2, 5, 7 отнесены к разряду перспективных, лица №3, 6 таких качеств не имеют.

В заключение можно сделать следующие выводы. 

Многочисленные исследования убедительно свидетельствуют о том, что не каждый человек может стать бизнесменом. Помимо знаний, умений, навыков управления любой предприниматель должен обладать личностными свойствами, которые формируются с детских лет и которые нельзя приобрести путём обучении. Бизнесмены, менеджеры должны при этом обладать рядом специальных качеств. Нет сомнения в том, что без знаний психологической особенности личности, организаторских способностей, без учёта его индивидуальных различий и уровня развития его возможностей в современных условиях нельзя успешно осуществить предпринимательскую деятельность.

При социально-психологической диагностике профессионально значимых качеств предпринимателей выявлено, что у предпринимателей, являющихся руководителями данной фирмы, добившихся больших успехов, и развития профессионально значимых качеств значительно выше, чем у связано с положительным мотивированием первых, добровольно выбравших свой путь. Также у них и сотрудников – предпринимателей очень высок уровень развития коммуникативных и организаторских склонностей. Адекватная самооценка, высок уровень мотивации успеха и ярко выражены те качества, которые необходимы для успешной предпринимательской деятельности в отличие от молодых предпринимателей, которые только выбрали предпринимательскую деятельность, встав на путь бизнеса и коммерции на данном современном этапе.

НЕВЕРБАЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ КОММУНИКАЦИИ

Вербина Г.Г. (Чебоксары)

Общение между людьми происходит не столько словесно, сколько при помощи невербальной информации, передаваемой мимикой, жестами, взглядами, положением собеседников относительно друг друга. Все это может существенно дополнить, обогатить содержание наших слов или даже сказать за человека то, что он не решается произнести вслух, а может разоблачить, раскрыть нам глаза на истинные намерения того, кто пытается ввести нас в заблуждение, лукаво произнося красивые фразы.

Кажется почти невероятным, что более чем за миллион лет эволюции человека невербальные аспекты коммуникации начали серьезно изучаться только с начала шестидесятых годов, а обще​ственности стало известно об их существовании только после того, как Юлий Фаст опубликовал свою книгу в 1970 году. Эта книга обобщала исследования о невербальных аспектах коммуникации, проделанные учеными - бихевиористами до 1970 года, но даже сегодня большинство людей все еще не знают о существовании языка телодвижений, несмотря на его важность в их жизни.

Когда говорят о невербальной коммуникации, то, прежде всего, подразумевают дополнительную информацию о человеке, которую дают нам внешний вид и выразительные движения человека – жесты, мимика, позы, походка. Однако это только первая (но не единственная!) система знаков. В целом эта оптико–кинетическая система предстает как более или менее отчетливо воспринимаемые движения различных частей тела (рук – и тогда мы говорим о жестикуляции; тела – и тогда мы говорим о пантомимике; лица – и тогда мы имеем в виду мимику). Эта общая моторика различных частей тела отображает эмоциональные реакции человека и обычно выполняет функцию уточнения или замещения высказывания.

К средствам кинесики (внешние проявления человеческих чувств и эмоций) относят выражение лица, мимику, жестикуляцию, позы, визуальную коммуникацию (движение глаз, взгляды). Эти невербальные компоненты несут также большую информационную нагрузку. Наиболее показательными являются случаи, когда к помощи кинесики прибегают люди, говорящие на разных языках. Жестикуляция при этом становится единственно возможным средством общения и выполняет сугубо коммуникативную функцию. 

Проксемика объединяет следующие характеристики: расстояния между коммуникантами при различных видах общения, их векторные направления. Нередко в область проксемики включают тактильную коммуникацию (прикосновения, похлопывание адресата по плечу и т. д.), которая рассматривается в рамках аспекта межсубъектного дистантного поведения. 
Невербальными по своей сути являются компоненты и других семиотических систем (например, изображения, явления культуры, формулы этикета и т. д.), а также предметный, или ситуативный, мир. Под ним понимаются объекты, окружающие участников коммуникации, а также ситуации, в которых они заняты. 

Зачастую невербальная передача проис​ходит одновременно с вербальной и может усиливать или изменять смысл слов. Обмен взглядами, выражение лица, например, улыбки и выражения неодобрения, поднятые в недоумении брови, живой или остановившийся взгляд, взгляд с выраже​нием одобрения или неодобрения — все это примеры невербальной коммуникации. Использование пальца как указующего перста, прикрывание рта рукой, прикоснове​ние, вялая поза также относятся к невербальным способам передачи значения (смыс​ла).
Еще одна разновидность невербальной коммуникации формируется тем, как мы произносим слова. Имеются в виду интонация, модуляция голоса, плавность речи и т.п.

Через невербальные проявления собеседник демонстрирует свое истинное отношение к происходящему. Задачей, в данном случае, будет эти проявления увидеть и интерпретировать, т.е. понять, что за ними кроется. Кроме этого, осознавая и управляя своим собственным невербальным поведением, человек получает в пользование очень действенный инструмент присоединения к собеседнику и воздействия на него.
Большинство исследователей разделяют мнение, что словесный (вербальный) канал используется для передачи информации, в то время как невербальный канал применяется для "обсуждения" межличностных отношений, а в некоторых случаях используется вместо словесных сообщений. 

Согласно исследованиям, значительная часть речевой информации при обмене воспринимается через язык поз и жестов и звучание голоса. 55% сообщений воспринимается через выражение лица, позы и жесты, а 38% — через интонации и модуляции голоса. Отсюда следует, что всего 7% остается словам, воспринимаемым получателем. Это имеет принципиальное зна​чение. Другими словами, во многих случаях то, как человек говорит, важнее слов, которые он произносит.
Несмотря на то, что проделано много исследований, ведутся горячие дискуссии по поводу того, являются ли невербальные сигналы врожденными или приобретенными, передаются ли они генетически или приобретаются каким-то другим путем. Доказательства были получены через наблюдения за слепыми, глухими, и глухонемыми людьми, которые не могли бы обучиться невербалике благодаря слуховым или зрительным рецепторам. Проводились также наблюде​ния за жестикулярным поведением различных наций, и изучалось поведение наших ближайших антропологических родственников - обезьян и макак.

Большинство жестов невербального поведения являются приобретенными, и значение многих движений и жестов культурно обусловлено.

Научные исследования в области лингвистики показали, что существует прямая зависимость между социальным статусом, властью, и престижем человека и его словарным запасом. Другими словами, чем выше социальное или профессиональное положение человека, тем лучше его способность общаться на уровне слов и фраз. Исследования в области невербалики выявили зависимость между красноречивостью человека и степенью жестикуляции, используемой человеком для передачи смысла своих сообщений. Это означает, что существует прямая зависимость между социальным положением человека, его престижем и количеством жестов и телодвижений, которыми он пользуется. Человек, находящийся на вершине соци​альной лестницы или профессиональной карьеры, может пользоваться богатством своего словарного запаса в процессе коммуникации, в тоже время как менее образованный или менее профессиональный человек будет чаще полагаться на жесты, а не на слова в процессе общения.

В процессе обучения и воспитания, а затем в профессиональном развитии каждый человек овладевает определенной системой вербальной и невербальной коммуникации и использует ее в общении. Понимание языка мимики и жестов позволяет более точно определить позицию собеседника. Через жесты осуществляется обратная связь, которая играет определяющую роль в целостном процессе взаимодействия, а совокупность жестов является важной составной частью такой связи. 
ВЛИЯНИЕ ЭМОЦИОНАЛЬНОЙ СФЕРЫ НА ПОВЕДЕНИЕ И ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ РУКОВОДИТЕЛЯ

Вербина Г.Г. (Чебоксары)

Согласно принципу дифференцированности эмоций существует значительное количество отдельных эмоций, которые могут быть дифференцированы в нейрофизиологических терминах, выразительно – мимических комплексах и их переживательно-мотивационных характеристиках. Каждая из таких эмоций, как радость, печаль, гнев, страх, стыд влияет на когнитивные процессы и действия людей специфическим образом. Некоторые исследователи искали объяснение этих различий в особенностях ситуаций, оцениваемой индивидом, другие в характеристиках ответных реакций, а третьи – в субъективном переживании. В любом случае большинство теорий доказывают, что различные эмоции связаны различными перцептивными, переживательными, выразительными, когнитивными и двигательными ответами.

Принцип взаимодействия компонентов можно раскрыть на примере субъективного переживания гнева, руководитель может осознавать ощущение бросившегося в лицо жара, напряжение в мышцах и сердцебиение. Ряд теорий доказывают, что эмоция обладает нервным, выразительным и переживательным компонентом. Любой из этих трех компонентов может влиять на деятельность двух других.

Принцип эмоциональной коммуникации свидетельствует о том, что выразительный компонент эмоций является источником сигналов, необычно важных в социальных взаимодействиях. Социальное воздействие принуждает руковителя подавлять или маскировать спонтанные выражения эмоций.

Принцип облегчения личностного развития с помощью эмоций и эмоциональной привязанности утверждает, что эмоции играют критическую роль в формировании межличностных связей.

Согласно принципу взаимодействия систем, деятельность эмоциональной системы (например, возникновение радости или горя) влияет на функции гомеостатической системы побуждений, перцептивной, когнитивной и двигательной систем руководителя.

Принцип адаптивности показывает, что каждая отдельная эмоция может способствовать адаптивному действию. Это означает, что в некоторых естественно возникающих ситуациях данная фундаментальная эмоция может облегчить адаптивное действие.

Принцип эмоционального заражения. Улыбка одного субъекта остается сильным стимулом для того, кому она адресована. Этот принцип указывает на то, что во многих ситуациях эмоция передается от одного человека к другому.

Принцип саморегуляции демонстрирует то, что любой компонент эмоции или любая подсистема, взаимодействующая с эмоцией, является средством эмоционального контроля. 

Очень важна роль эмоций в управлении поведением человека. Особую роль в управлении эмоциями и чувствами играет речь, благодаря которой они становятся осознанными процессами. Лишь с помощью речи возможно формирование высших чувств человека – моральных, интеллектуальных, эстетических.

Для состояния эмоционального напряжения характерны затруднения в формулировании мыслей и выборе слов для их адекватного выражения, которые проявляются в увеличении в устных высказываниях количества и длительности пауз, нерешительности, поисковых слов, семантически нерелевантных повторений, «заполненных» пауз, поисковых и описывающих жестов, сопровождающих речь. Одним из проявлений этих затруднений является также снижение словарного разнообразия речи. В состоянии эмоциональной напряженности активизируются спонтанные речевые проявления; резко возрастает количество привычных слов – «паразитов», клише. Существенно возрастает количество некоммуникативных жестов, сопровождающих речь, факт появления которых не осознается руководителем. Наличие затруднений в выборе слов и в формулировании мыслей, с одной стороны, и активизация спонтанных проявлений, с другой стороны, приводят к резким колебаниям общего темпа речи на отдельных участках речевой цепи, с чем, в известной степени, связаны и колебания частоты основного тона.

Эмоции выполняют роль внутренних сигналов. Они являются внутренними в том смысле, что сами они не несут информации о внешних объектах, об их связях и отношениях, о тех объективных ситуациях, в которых протекает любая деятельность. Особенность эмоций состоит в том, что они непосредственно отражают отношения между мотивами и реализацией, отвечающей этим мотивам деятельности.

Спонтанная концентрация внимания на эмоциональное событие обеспечивает его опознание и когнитивную оценку. Эта оценка определяет дальнейшее протекание эмоционального процесса. Когда субъективная эмоциональная оценка события не подтверждается объективным познанием, - возникшее эмоциональное переживание более или менее быстро угасает. Если же руководитель убеждается, что возникновение эмоционального переживания вполне оправдано или когда оно достаточно сильно – начавшийся эмоционально-познавательный процесс получает, то или иное развитие.

Очень часто исходное эмоциональное явление порождает сложный эмоциональный процесс, состоящий из целого ряда взаимосвязанных и взаимодействующих переживаний.

Существенные изменения в протекании эмоционального процесса способны внести познание причины обусловленности непосредственно эмоциогенного воздействия.

Любая эмоция всегда имеет несколько составляющих. Одна из них распознается как субъективное переживание. Вторая составляющая - это реакция организма. Третья составляющая есть совокупность мыслей, сопровождающих эмоцию. Четвертая составляющая – это особое выражение лица. Пятая составляющая связана с генерализованными эмоциональными реакциями. Шестая составляющая - это склонность к действиям, которые ассоциированы с данной эмоцией, т.е. тенденция вести себя так, как обычно ведут себя люди при переживании определенной эмоции.

При возникновении определенной эмоции все составляющие проявляются одновременно. Более того, каждая составляющая может влиять на другие составляющие.

Сама сущность жизни требует, чтобы сигнал об особой жизненной значимости предмета, выражению которого служит эмоция, был для субъекта сигналом «Внимание».

Каждое “плохое чувство” - результат действия негативных мыслей. Настроение полностью соответствует тому, что думает человек. Во время любого периода депрессии или стресса важно установить суть негативных мыслей (см. рис. 1).
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Рис. 1. Взаимоотношение мыслей и чувств

Эмоции могут предвосхищать ситуацию и события, которые реально еще не наступили, и возникают в связи с представлениями о пережитых ранее ситуациях или воображаемых ситуациях.

«Отрицательные» эмоции, по мнению Б.И.Додонова, играют более важную биологическую роль по сравнению с «положительными» эмоциями. «Отрицательные» эмоции – это сигнал тревоги, опасности для организма. «Положительные» эмоции – это сигнал возвращенного благополучия. И последнему сигналу нет необходимости звучать долго, поэтому эмоциональная адаптация к хорошему наступает быстро. Сигнал же тревоги должен подаваться до тех пор, пока опасность не устранена. Вследствие этого застойными могут оказаться только отрицательные эмоции. При этих условиях здоровье человека действительно страдает. Отрицательные эмоции вредны лишь в избытке, как вредно, все, что превышает норму (в том числе и положительные аффекты). Страх, гнев, ярость повышают интенсивность обменных процессов, приводят к лучшему питанию мозга, усиливают сопротивляемость организма перегрузкам, инфекциям и т.д.

К.Изард отмечал, что эмоциональная система редко функционирует независимо от других систем. Некоторые эмоции или комплексы эмоций практически всегда проявляются во взаимодействии с перцептивной, когнитивной и двигательной системами. И эффективное функционирование личности зависит от того, насколько сбалансирована и интегрирована деятельность различных систем.

Познавательные процессы отражают, прежде всего, объективные свойства среды, реальные ее связи и отношения, обеспечивая приспособление к ней деятельности руководителя. Эмоциональные переживания, всегда направлены на некоторое познавательное содержание: отвечают за недостающую функцию оценки, отражаемого объективного со стороны руководителя. Другая функция – это функция побуждения (такие специфические явления, как желание, стремление, влечение и т.д.).

Автором данной работы предлагается классификация эмоциональных типов руководителей, основанная на социально-психологическом исследовании эмоциональной сферы руководителей («Чувашнефтепродукт» - 60 испытуемых) в современных условиях экономической деятельности. Психологическая эмоциональная характеристика руководителя это его общий тон и настрой на восприятие и оценку действительности. 

Классификация эмоциональных типов руководителей:

Оптимисты – пессимисты

Толерантные - обидчивые/мстительные 

Любознательные – презрительные, снобы

Эмпатийные – гневливые/агрессивные

Самореализующиеся – тревожные/подозрительные

Оптимисты имеют пропорциональное развитие всех психических процессов. Оптимизм обеспечивает руководителю жизнерадостное восприятие окружающей действительности, веру в людей, их силы и возможности, уверенность в прогрессе общества, веру в свои силы и возможности как субъекта деятельности.

Пессимизм – мрачное мироощущение, при котором руководитель не верит в будущее, во многом видит лишь унылое и плохое.

Сноб – человек, считающий себя носителем высшей интеллектуальности и изысканных вкусов.

Толерантность – отсутствие или ослабление реагирования на какой-либо неблагоприятный фактор в результате снижения чувствительности к его воздействию. Например, толерантность к тревоге проявляется в повышении порога эмоционального реагирования на угрожающую ситуацию, а внешне - в выдержке, самообладании, способности длительно выносить неблагоприятные воздействия без снижения адаптивных возможностей.

Обидчивость как эмоциональное свойство личности определяет легкость возникновения эмоции обиды. У отдельного человека могут иметься особо чувствительные пункты обидчивости, с которыми он связывает наибольшую ущемленность чувства собственного достоинства и при задевании которых может дать бурную аффективную реакцию.

Мстительность – это склонность человека к мести, т.е. к агрессии в оплату за причиненное зло. Мстительность больше выражена у лиц, склонных к автократическому стилю руководства. 

Когда объектом эмоциональной восприимчивости руководителя становятся переживания других людей, у него проявляется свойство, называемое эмпатией. Эмпатия означает такое духовное единение личности, когда один человек настолько проникается переживаниями другого, что временно отождествляется с ним, как бы растворяется в нем. 

Понятие «эмпатия» впервые ввел в психологию Э.Титченер (1909г.).

По данным Васильковой А.П. (1999), для высокоэмпатийных характерны мягкость, доброжелательность, общительность, эмоциональность, высокий интеллект, а для низкоэмпатийных – замкнутость, недоброжелательность.

Тревожность - это выраженное эмоциональное свойство личности, предрасполагающее к частым проявлениям состояния тревоги в самых различных жизненных ситуациях. 

К.К. Платонов определяет любопытство как свойство личности, выражающееся в нецеленаправленной эмоционально окрашенной любознательности. Любознательность проявляется как положительное отношение и целенаправленное стремление к приобретению новых знаний, как пытливость. Человек испытывает потребность в положительных эмоциях именно от получения новых знаний. 

Любознательность как устойчивая черта личности, отражает и эмоциональную, и мотивационную сферу личности руководителя в их единстве, образуя своеобразный эмоциональо-мотивационный комплекс.

Эмоция презрения связана с чувством превосходства. Ситуации, активирующие гнев, зачастую одновременно активируют эмоции отвращения и презрения. Комбинацию этих трех эмоций можно рассматривать как триаду враждебности.

Самоактуализация по А.Маслоу – желание человека стать тем, кем он может стать. Человек, достигший этого высшего уровня, добивается полного использования своих способностей, талантов и потенциала личности.

Таким образом, главная функция эмоций – их участие в управлении поведением и деятельностью человека. Эмоциональные реакции являются спутником и советчиком, как мотивационного процесса, так и всего процесса произвольного управления. Для того чтобы понять, какое место занимает эмоциональная сфера в управлении поведением и деятельностью человека, нужно, во-первых, учитывать, какой своей стороной (субъективной, физиологической или экспрессивной) она участвует в этом управлении и, во-вторых, на какой стадии управления (на стадии мотивации, инициации, мобилизации, оценке результата) происходит ее вмешательство. Этим определяется и различная роль эмоционального реагирования в управлении: отражательно-оценочная (сигнальная), побудительная или энергетическая.
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ИНТЕГРАТИВНАЯ ТАНЦЕВАЛЬНО-ДВИГАТЕЛЬНАЯ ТЕРАПИЯ.

Веремеенко Н.А. (Москва)

Методология. ИТДТ – это новый подход в психотерапии личности, методологической основой которого являются два направления современной психотерапии и практической психологии – интегративная психология и танцевально-двигательная терапия. В самом широком смысле предметом интегративной психологии является процесс самораскрытия, самодвижения, саморазвития, самораспаковывания индивидуального свободного сознания в континууме времени-пространства. Этот подход позволяет объединить телесные переживания (ощущения), эмоции, чувства, мышление и духовные переживания в целостность, в единство системы «Человек», и показать, при каких условиях возможно достижение ею подлинной целостности и аутентичности. Кроме того, одним из важных аспектов работы с танцем и движением является особая роль измененных состояний сознания в процессе исцеления и личного развития. 

С другой стороны, культура конца ХХ века, культура постмодерна дала новые подходы в науке о человеке и новые явления в танце. ТДТ (танцевально-двигательная терапия) появилась с развитием танца модерн и во многом связана с теми представлениями о мире и человеке, которые сформулированы эпохой modernity. Постмодернистские представления о социально, культурно и исторически конструируемых картинах мира и образах себя, на наш взгляд, еще не полностью «освоены» танцевальными терапевтами, хотя в практике ими используются открытия и техники танца постмодерн. Интегральный подход находит парадигму для соединения ценностей и практик трех этапов развития европейской цивилизации – до-модернистской, модернистской и пост-модернистской (Уилбер, 2002). 

С третьей стороны, имея знания о ТДТ от американских и европейских школ, мы создали свое направление, опираясь на практический 15-летний опыт работы именно в нашей стране, в этих экономических, культурных и социальных условиях.

Все это позволяет обозначить Интегративную Танцевально-Двигательную Терапию как новое направление, соединяющее замечательный опыт развития ТДТ в Европе и США с психологической практикой в современных российских условиях и методологией и теорией интегративной психологии. Авторы метода – Козлов Владимир, Веремеенко Наталия, Гиршон Александр.
Выбор термина «интегративная танцевально-двигательная терапия» обусловлен не только нашей приверженностью теории интегративной психологии. Это название отражает основную цель ИТДТ: вовлечение человека в процесс личностной интеграции и роста с помощью танца и движения.
Слово терапия мы выбрали для различения других, не-психологических подходов к танцу, ставящих образовательные и чисто творческие цели. С другой стороны, мы отличаем ИТДТ от направлений физической терапии, ставящих целью работу только с телом человека. Это дань уважения традиции танцевально-двигательной психотерапии, непосредственной предшественницы ИТДТ. 

Мы понимаем слово «терапия» как сопровождение человека на его уникальном пути развития, обеспечение условий, оптимизация этого развития.

Коренное отличие ИТДТ от большинства танцевальных направлений лежит в отсутствии предустановленного языка движения - образа, стиля, словаря движения. Так даже в танцевальной импровизации важны законы композиции (или их нарушение), а в контексте тренинга ИТДТ мы можем совсем не уделять этому внимания. Для танцевальной терапии важнее, ЧТО человек чувствует, когда движется. То, КАК это выглядит, имеет, скорее, диагностическую ценность. 

ИТДТ открыто любым направлениям и стилям танца, но, в основном, использует принципы танцевальной импровизации и ритуального (сакрального) танца без приверженности конкретной духовной традиции. 

Второе отличие - наличие танцтерапевта, т.е. человека имеющего специальное (и танцевальное, и психологическое) образование. На современном уровне развития наличие хореографического опыта и психологического образования может быть лишь стартовой точкой при становлении танцтерапевта. Одна из иллюзий состоит в том, что танцтерапия - это "легкий" вид психологической работы. На самом деле, это поверхностный взгляд, который может привести только к поверхностным результатам и профанации.

Третье отличие - соотношение вербальной и танцевальной модальности. Танцевальная терапия всегда связана с установлением, углублением связей в системе "тело-сознание" и, поэтому обращается к разным языкам: как к "языкам" тела, ощущений, чувств, так и к вербальному и символическому языкам. В принципе, соотношение между двумя этими модальностями может быть различным, но "терапевтичность" процесса во многом зависит от создания адекватного контекста, возможности осмысления и интеграции опыта.

Сам контекст ИТДТ, ее позиционирование является еще одним различием. Люди могут приходить на танцевальные занятия с не слишком осознанными "терапевтическими" запросами и удовлетворять их, но эти задачи иногда легче решить прямым образом, через ИТДТ. 

Иными словами, важно понимать, что люди приходят на тренинг ИТДТ не для обучения танцу или улучшению навыков движения, а именно для личного развития, трансформации с помощью движения. Поэтому в фокусе нашего внимания оказывается тот, КТО танцует, уникальное, неповторимое. целостное «Я», трансцендирующее самое себя в процессе развития.

Цели ИТДТ. 1. Вовлечение человека в процесс личностной интеграции и роста с помощью танца и движения. Под личностной интеграцией и ростом понимается способность к самовыражению, спонтанность и аутентичность, самоактуализация, креативность, принятие многомерности и уникальности своего опыта, формирование целостного образа «Я». 

2. Формирование целостного процессуального восприятия личного опыта через осознание и интеграцию связи движения с чувствами, образами и представлениями, расширение сферы осознания клиентами собственного тела, индивидуального двигательного репертуара, их особенностей и возможностей.

3. Выявление неэффективных стереотипов движения, поведения и взаимодействия; приобретение новых возможностей проявления себя через изменение старых стереотипов.

4. Создание глубинного индивидуального и группового опыта, охватывающего как персональные, межличностные, групповые, так надличностные переживания. 

Механизмы изменений в ИТДТ. В танцевальном тренинге ИТДТ сочетаются игра, исследование и искусство. Мы выделяем четыре базовых механизма, работающих на пути изменения личности через танец:

1. Первичный танец. Под «первичным танцем» мы подразумеваем естественную, первобытную "радость движения". Этот аспект танца присутствует практически в любом опыте спонтанного танца. Это опыт тотального «присутствия» в движении.

2. Экспрессия. Это способность танца быть выражением разнообразных человеческих чувств, состояний и отношений. Танец позволяет человеку без риска высказать все, что может и не может быть выражено словами; это движения тела, которые индивидуальны для каждого человека; танец может как стимулировать, так и придавать форму глубоко скрытым фантазиям, символически выражая таким образом человеческие возможности и конфликты. Этот механизм реализуется двумя способами:

а) танец как психоэмоциональная разрядка, катарсис.

б) танец как творческое (символическое и целостное) самовыражение.
3.Переобучение включает в себя: 

а) перестраивание и трансформация дисфункциональных паттернов движения и взаимодействия;

б) получение нового опыта.

4. Измененные состояния сознания в танце. В танцевальных практиках примером суженных ИСС являются трансовые танцы. Механизм возникновения – длительная монотония: движений, ритма музыки и дыхания. Могут дать опыт «отпускания тела», но имеют смысл только в контексте работы с концептуальными моделями и вербальными техниками осознавания (по принципу маятника или контраста). Вне включения в больший контекст они будут только разновидностью психоэмоциональной разрядки, облегчающей сиюминутное состояние, но не приводящие к трансформационным изменениям.

В техниках импровизации РСС возникает за счет расширения поля внимания: необходимо одновременно удерживать внимание на телесных импульсах, чувствах и образах, на действиях и реакциях партнеров, внимании зрителей, пространстве сцены как целом, развитии перформанса во времени… и при этом действовать (и иногда быть неподвижным). Можно назвать это разновидностью uptime-транса. При этом часто изменяется восприятие времени. Чаще всего оно «расширяется», но иногда появляется двойное изменение времени: оно и длительно, протяжеенно и вместе с тем – мгновенно, моментально, «пролетает незаметно». 

В техниках Аутентичного Движения одним из основных механизмов возникновения ИСС является регрессия к превербальным стадиям развития. Джоан Чодороу пишет, что «танец и движение являются наиболее прямым способом возврата к самым ранним переживаниям. 

Особую роль для возникновения ИСС в танцевальных практиках играют экстатические переживания. В танце движется, «выходит-из-себя» весь человек – его тело, чувства, память, воображение.

Таким образом, либо через монотонию трансовых танцев, либо через деконструкцию стереотипов и отпускание тела в импровизации, мы можем обратиться к этому древнейшему экстазу движения. Наряду с общепринятым понятием экстатичных танцев, существуют ин-статические танцы – углубленная медитация на движении, самопорождающий поток тела на грани появления/исчезновения, подвижное сосредоточение. 

Целью использования ИСС в танце является нахождение и освоение ресурсных (потоковых) состояний сознания.

Еще раз напомним, что эти механизмы задействованы не только в ИТДТ. Они работают в любой танцевальной практике, но их значение меняется в зависимости от целей и контекста этой конкретной практики. 

Формы работы. Методы ИТДТ применяются в двух формах работы: индивидуальной и групповой. Индивидуальная форма заключается в исследовании клиентом с помощью психолога (психотерапевта, социального работника) спектра своих движений, мышечных напряжений, двигательных стереотипов, спонтанно возникающих эмоций и чувств, их проявление, осознание и освоение новых движений (замена старых, неадекватных форм реагирования).Групповая форма заключается в том, что групповой процесс с применением танцевально-двигательных методов основан на том, что психолог (психотерапевт, социальный работник) направляет спонтанность движений участников, развивает их с учетом поставленных целей и задач.

Основные методы ИТДТ. Среди основных методов ИТДТ мы рассматриваем:

1. Кинестетическая эмпатия

2. Аутентичное движение

3. Системный анализ движений (Поток-Структура-Присутсвие)
4. Трансформация движения в коммуникацию

5. Развитие темы в действие, импульса – в историю 

6. Использование ритма

7. Освобождение от напряжения 

8. Работа с реквизитом

9. Преувеличение 

10. Целенаправленный выбор музыки

11. Круговые групповые танцы

12. Специфически использованные техники танцевальной импровизации

13. Трансовые танцы

14. Контекстуальные танцевально-двигательные психотехники

Кроме базовых танцевально-двигательных методов разработано множество контекстуальных психотехник (техник-форматов), которые могут быть легко включены в контекст многих тренингов. Это такие упражнения как «Танец четырех стихий» А. Гиршона, «Танец четырех сторон света» Н. Веремеенко, «Танец птицы» В. Козлова и др.

ИССЛЕДОВАНИЕ ТРЕВОЖНОСТИ У ДЕТЕЙ-СИРОТ

Винарчик Е.А. (Владимир)

Статистика свидетельствует: по числу детей-сирот, приходящихся на каждые 10 тысяч детского населения (а по данным государственного комитета России по статистике сейчас в Российской Федерации проживает 30 миллионов детей), Россия занимает первое место в мире. Почти 50% детского населения страны (около 14 млн.) находится в зоне социального риска. Сегодня в России 1 млн. беспризорных, 330 тыс. преступлений совершено подростками, 2 тыс. детей в год заканчивают жизнь самоубийством. Только в Московские больницы ежегодно попадает 1800 детей, совершивших попытку суицида. В нашей стране 573 тыс. детей-сирот, 422 дома ребенка для 35 тыс. детей; 745 детских домов для 84 тыс. детей, 237 школ-интернатов для 71 тыс. детей. Ежегодно в России выявляется около 100 тыс. детей, нуждающихся в опеке.

С каждым днем в России растет число детей – сирот. Причем более 90% этих сирот являются социальными, то есть физически не утратили родных отца и мать. Основными причинами, способствующими распространению социального сиротства, являются рост числа детей, рождающихся вне брака, социальная дезорганизация семей, материальные и жилищные трудности родителей, нездоровые отношения между ними, слабость нравственных устоев и негативные явления, связанные с деградацией личности взрослого человека (алкоголизм, наркомания, злостное уклонение от обязанностей по воспитанию ребенка). Значительная часть детей, воспитывающихся в интернатных учреждениях, имеет негативную наследственность. Многие родители, чьи дети попадают в сиротские учреждения, являются алкоголиками. В последнее время увеличивается число родителей-наркоманов. В большинстве своем родители оказываются лишенными родительских прав в связи с неоказанием необходимого ухода и плохим обращением с детьми. До того, как эти дети оказались под опекой государственных, общественных организаций или приемных родителей, они постоянно находились в ситуации отсутствия заботы, нередко подвергались наказаниям и злоупотреблениям, в том числе, сексуальному насилию.
Как известно, детство – это период, когда закладываются фундаментальные качества личности, обеспечивающие психологическую устойчивость, нравственные ориентации, жизнеспособность и целеустремлённость. Эти духовные качества личности не развиваются спонтанно, а формируются в условиях выраженной родительской любви, когда семья создаёт у ребёнка потребность быть преданным, способность сопереживать и радоваться другим людям, нести ответственность за себя и других, стремление научиться самому. 

Чтобы ребёнок комфортно себя чувствовал в эмоциональном плане, необходимы социальные условия, которые определяют его быт, его физическое здоровье, характер его общения с окружающими людьми, его личные успехи. К сожалению, почти во всех учреждениях, где воспитываются дети-сироты, среда обитания, как правило, сиротская, приютская, казарменная, что, несомненно, отражается на психическом и психологическом здоровье детей, растущих в таких условиях. Впоследствии выпускники-сироты испытывают большие трудности, оказавшись один на один с самостоятельной жизнью. Среди показателей готовности к самостоятельной жизни важнейшими для воспитанников являются готовность и умение устанавливать продуктивные социальные контакты, принятие моральных корм и требований общества, реальные жизненные планы, способность адаптироваться к изменяющимся условиям, адекватное профессиональное самоопределение. Однако, у выпускников детских домов и интернатов данные показатели имеют низкий уровень развития по сравнению с развитием таковых у выпускников детских садов и общеобразовательных школ. Одной из причин данного феномена являются некоторые психологические особенности детей социальных сирот, воспитывающихся в детских домах. Чтобы свести к минимуму те проблемы, с которыми сталкиваются выпускники сиротских учреждений необходимо исследовать особенности психологического портрета детей социальных сирот и выявить, является ли повышенная тревожность одним из факторов возникновения проблем социализации и становления личности социальной сироты. 

В столь юном возрасте ребенку необходимо полноценное внимание взрослого и не просто как к человеку, а как к личности, индивидуальности. В сиротских домах подобного внимания дети не получают, вследствие чего у них развивается деструктивная агрессия, неуверенность в себе, непринятие своего Я, а так же нарушение становления психологического пола и эмоциональная тупость. Не имея в детстве примера семьи, отношений родителей, выпускники подобных учреждений чаще всего бывают несчастливы в личной жизни не умея правильно построить общение и отношения с противоположным полом. 

В основе искаженного психологического развития детей-сирот (нарушения эмоциональной сферы, появления агрессии и заниженной самооценки) лежит повышенная тревожность воспитанников детских домов. У детей из сиротских учреждений психическое развитие протекает намного медленнее и с более выраженными нарушениями, чем у детей из детских садов. Следовательно, и уровень тревожности у воспитанников детских домов выше.

Основной причиной возникновения повышенной детской тревожности является нарушение эмоционального контакта с матерью, что в 100% случаев наблюдается у социальных сирот в виде отрыва ребенка от матери и семьи в целом. При этом дети становятся более восприимчивы к происходящему вокруг них, поэтому авторитарность и неправильный подход воспитателей к общению с детьми вызывает у них намного более сильную тревогу и страх, чем у детей в подобных условиях, но находящихся в них временно – в детском саду. Страхи и внутренне напряжение детей сказывается на их поведении, то есть внешнем проявлении тревожности. В одних случаях – это деструктивная агрессия, в других «уход в себя», замыкание ребенка в себе, в третьих - избегание тревожащих ситуаций всеми возможными способами. Если повышенную тревожность детей оставлять без внимания и не исправлять с помощью коррекционных программ, то она становится устойчивым свойством личности, которое неблагоприятно влияет на становление личности и ее психическое развитие. Одним из пагубных последствий наличия повышенной тревожности является заниженная самооценка ребенка. 

Наслоение практически всех факторов, условий возникновения и развития повышенной тревожности у детей сирот делает их более уязвимыми к отрицательным воздействиям окружающего мира. Поэтому психологический портрет ребенка, воспитывающегося в детском доме, практически всегда отличается от психологического портрета ребенка из полной семьи повышенными показателями по критериям враждебности, агрессивности, тревожности, конфликтности и т.д., а так же заниженной самооценкой.

Нами было проведено эмпирическое исследование, целью которого стало исследование уровня тревожности детей социальных сирот и выявление связи между уровнем тревожности и особенностями семейного положения этих детей. Исследование проводилось на базе детского дома им. К. Либкнехта г. Владимира и детского сада № 109 г. Владимира в период с 01.02.2006г. по 01.06.2007г. Собранный эмпирический материал позволил сделать следующие выводы:

1. У детей дошкольного возраста тревожность возникает вследствие фрустрации потребности в надежности, защищенности, теплом эмоциональном контакте со взрослым, внимании со стороны ближайшего окружения и отражает неудовлетворен​ность именно этой потребности, которую можно рас​сматривать в этом возрасте как ведущую. Одним из факторов, влияющих на её разрастание, являются особенности родительского отношения к ребёнку: строгого, жестокого отношения, стили воспитания, позиция родителей по отношению к ребёнку, отсутствие эмоционального контакта с ребёнком, ограниченность в общении с ним, незнание возрастных и индивидуальных особенностей малыша. Фрустрация рассматриваемой потребности усугубляется у детей социальных сирот, полностью лишенных эмоционального контакта, общения с родителями. В эти пе​риоды тревожность еще не является собственно лично​стным образованием, она представляет собой функ​цию неблагоприятных взаимоотношений с близкими взрослыми.

2. Семейное положение ребенка, наличие конфликтов в семье и других нарушений внутрисемейных отношений влияют на уровень общей тревожности дошкольников. Нами зафиксирована следующая закономерность – чем серьезнее нарушения внутрисемейных отношений, тем выше уровень тревожности ребенка. 

3.Уровень тревожности детей социальных сирот выше уровня тревожности детей, воспитывающихся в полных семьях.

4. Тревожность детей социальных сирот и детей, воспитывающихся в полных семьях, носит разный характер. Ситуация наибольшего проявления тревожности у детей сирот – ситуация общения ребенок – ребенок, у детей, воспитывающихся в полных семьях – ситуация совершения обыденных, повседневных, действий.

В качестве методов коррекции тревожности у детей социальных сирот могут быть предложены: групповая и индивидуальная работа по преодолению тревожности; проведение разъяснительных бесед и обучающих программ для воспитателей детских домов на тему «Особенности тревожности ребенка социальной сироты и методы ее преодоления». В качестве методов коррекции тревожности у детей, воспитывающихся в полных семьях, так же могут быть предложены групповая и индивидуальная работа по преодолению тревожности, проведение родительских собраний на тему тревожности; составление рекомендаций для воспитателей при работе с группой.

Рефлексивность как детерминанта «психического выгорания» личности*
Волканевский С.В. , Карпов А.В.
Проблема рефлексии, являясь комплексной и междисциплинарной, выступает одновременно и как фундаментальная общепсихологическая психологическая проблема. Рефлексивность при этом рассматривается и как профессионально-важное каче​ство для широкого спектра видов деятельности. Особенно она важна для «субъект-субъектных» видов деятельности и, прежде всего, - управлен​ческой, организационной, педагогической, адми​нистративной [2]. Сле​довательно, исходя из значимости и уникальности данного парамет​ра, можно было бы ожидать и аналогичного — комплексного и всеобъемлющего его проявления в системе закономерностей организации деятельности, поведения, структуры личности. Это​го, однако, не наблюдается, а современная психология (и общая, и социальная, и управленческая) располагает пока непропорционально малым объемом конкретных закономерностей, обусловленных параметром рефлексивности и связывающих его с иными харак​теристиками деятельности, поведения, личности. 
Другая и также очень важная психологическая проблема – проблема «психического выгорания», наряду с ее теоретической значимостью, чрезвычайно актуальна и в собственно прикладном плане. В частности, очень важным ее аспектом является исследование синдрома «психического выгорания» во взаимосвязи с личностными качествами, т.е. выявление индивидуальных факторов возникновения данного синдрома (так называемых «катализаторов» выгорания) и факторов тормозящих этот процесс («ингибиторов» выгорания) [4, 5]. 

Итак, и проблема рефлексии, и проблема «психического выгорания» личности являются фундаментальными и чрезвычайно важными проблемами современной психологической науки. Однако, несмотря на актуальность и теоретическую разработанность данных проблем до настоящего времени не проводились специальные и систематические исследования, находящиеся на стыке проблематики рефлексии и синдрома выгорания личности. Проведенное нами эмпирическое исследование взаимосвязи рефлексивности и синдрома психического выгорания личности, в ходе которого была выявлена тесная связь между изучаемыми явлениями, показывает, что данные феномены не являются независимыми и обусловливает необходимость исследования закономерностей детерминации синдрома выгорания параметром рефлексивности. 
В наших исследованиях установлена значимая корреляционная связь между показателями рефлексивности и синдрома психического выгорания личности. Данная связь характерна как для общих значений рефлексии и выгорания, так и для отдельных составляющих данных психологических конструктов (см. табл. 1).

Таблица 1

Ранговые корреляции показателей рефлексии и психического выгорания в выборке профессионалов экономистов (N=100)

	
	Индекс выгорания
	Эмоц. истощение
	Деперсонали-

зация
	Проф. самооценка

	Общ. показ. рефлексивности
	0,71**
	0,70**
	0,35**
	0,55**

	Рефлексия наст. д-ти
	0,52**
	0,60**
	0,30**
	0,34**

	Перспект. рефлексия
	0,25**
	0,31**
	0,22*
	0,18

	Ретроспект. рефлексия
	0,42**
	0,44**
	0,13
	0,37**

	Рефлексия общения
	0,51**
	0,60**
	0,40**
	0,27**


* - связь значима при α = 0,05; 

** - связь значима при α = 0,01;

Тем не менее, для понимания характера и детерминации выявленной зависимости измерения только ранговой корреляции между показателями оказывается недостаточным. Необходимо определить «описательную меру связи», позволяющую предсказать, как изменение значения по одному показателю отразится на значении связанного с ним другого показателя. Данная задача была решена с помощью метода корреляционного отношения между общими показателями рефлексивности и синдрома выгорания. Было установлено, что рефлексия является значимым фактором формирования синдрома психического выгорания личности (см. табл. 2).

Таблица 2

Таблица значений корреляционных отношений

	
	Методика ОПВ
	Методика MBI-GS

	η y/x
	0,731
	0,846

	η x/y
	0,438
	0,698


Примечание: x – рефексивность, y – уровень психического выгорания.

Полученные результаты показывают, что рефлексивность в большей степени детерминирует уровень выгорания, хотя оба значения довольно высоки, что говорит о значимом и сильном взаимовлиянии двух факторов. Наличие значимого корреляционного отношения обоих типов ( ηрф/пв и ηпв/рф ) показывает, что в действительности связь уровня рефлексивности и показателя психического выгорания достаточно сложна. Она является двухсторонней - взаимной. С одной стороны, уровень развития рефлексивности как личностного свойства является значимым фактором синдрома выгорания. Но, с другой стороны, сам развивающийся сидром выгорания может оказывать обратное влияние на рефлексивные процессы и качества. Поскольку и синдром выгорания и рефлексия являются очень сложными и комплексными феноменами, то и связь между ними очень сложна. Помимо взаимного влияния изученных факторов друг на друга, на эту связь воздействуют и многие другие факторы среды, деятельности, личности. Данная проблема, конечно, нуждается в дополнительных исследованиях, а факторы, обуславливающие влияние рефлексии на уровень психического выгорания (и наоборот), должны стать предметом последующих работ. Доказательство существования такой связи, проведенное выше, открывает реальные возможности для этого. Оно показывает, что проблема рефлексии и изучение синдрома психического выгорания тесно связаны между собой.

Результаты, полученные нами в первой работе, посвященной проблеме взаимосвязи рефлексии и «психического выгорания» личности выступили одновременно и предпосылкой дальнейших исследований. Известно, что закономерности взаимосвязи сложных интегральных психических явлений, установленные в итоге реализации единичного эмпирического исследования, требуют верификации. Данное положение справедливо и по отношению к нашему исследованию. Причем, полученные нами закономерности крайне целесообразно исследовать на материале такого качественно специфического и очень сложного вида профессиональной деятельности, каковой является управленческая деятельность. В связи с этим, исходя из установленной выше детерминационной роли рефлексии в развитии синдрома выгорания личности, мы предприняли еще один цикл исследований, основной целью которого являлось изучение влияния рефлексивности как личностного свойства на формирование синдрома психического выгорания в структуре личности руководителя. 

По итогам реализации данного исследования была выявлена следующая закономерность. По отношению к управленческой деятельности корреляционная связь между показателями рефлексивности и синдрома выгорания нивелируется. Она становится менее значимой, хотя зависимость на уровне общих показателей сохраняется (см. табл. 3).

Таблица 3

Ранговая корреляция показателей рефлексии и психического выгорания в выборке руководителей (N=50)

	
	Индекс выгорания
	Эмоц. истощение
	Деперсонали-

зация
	Проф. самооценка

	Общ. показ. рефлексивности
	0, 34*
	0, 16
	0, 09
	0, 27*

	Рефлексия акту-

 альной деятель-

 ности 
	- 0, 03
	- 0, 20
	- 0, 01
	0, 10

	Перспективная
рефлексия
	- 0, 04
	- 0, 23
	- 0, 05
	0, 16

	Ретроспективная рефлексия
	0, 03
	- 0, 03
	0, 02
	0, 06

	Коммуникативная рефлексия 
	- 0, 01
	- 0, 12
	- 0, 03
	0, 17


* - связь значима при α = 0,05;

** - связь значима при α = 0,01;

Данная тенденция характерна и для корреляционных взаимоотношений общих показателей рефлексивности и психического выгорания личности руководителей (см. табл. 4).

Таблица 4

Таблица значений корреляционных отношений

	η y/x
	0, 615

	η x/y
	0, 321


Примечания: х – рефлексивность; y – уровень психического выгорания.

Детерминирующее воздействие уровня выгорания на изменение рефлексивности здесь можно рассматривать как слабо значимое. Иными словами, в данном случае в меньшей степени проявляется тенденция обратного влияния развивающегося синдрома выгорания на рефлексивные процессы. Детерминирующая роль рефлексивности сохраняется, хотя для руководителей данная закономерность проявляется менее выражено. Как показывают исследования проблемы «психического выгорания», негативному воздействию данного синдрома часто подвергаются высококвалифицированные, добросовестные работники, которые рассматривают свою деятельность как личностно и общественно значимую и, как правило, в большей степени включены в ее выполнение. Можно предположить, что многоаспектная включенность в деятельность, которая характеризует высокорефлексивных руководителей, может привести к разочарованию, связанному с реальной оценкой содержания работы или осознанию недостаточной ее значимости в контексте деятельности всей организации. Анализируя коммуникативный аспект рефлексии, можно предположить что высокорефлексивный индивид изначально склонен рассматривать проблемы клиентов как свои собственные и уровень психологических и эмоциональных затрат, который при этом существенно повышается, может привести к профессиональной деформации, связанной с циничным отношением к окружающим. 

Таким образом, проведенный в данной работе анализ влияния рефлексивности на формирование синдрома психического выгорания личности позволяет сделать два основных вывода:

1. Рефлексия является важным фактором, обусловливающим формирование синдрома выгорания. Профессионалы с высоким показателем общей меры выраженности рефлексивности более склонны к развитию психического выгорания личности. 

2. Влияние рефлексии на формирование синдрома выгорания менее выражено в условиях управленческой деятельности. Возможно, такая закономерность связана со спецификой управленческой деятельности. Качественное своеобразие деятельности руководителя, синтезирующее в себе два других типа деятельности (индивидуальную и совместную), нивелирует детерминационное влияние рефлексии.

Рефлексия как интегральный процесс является закономерной организацией ряда «вторичных» - метакогнитвиных и метарегулятивных процессов [3]. Такой психологический статус рефлексии обусловливает ее влияние на все сферы личности. Установленная нами закономерность служит подтверждением этой - комплексной детерминационной роли рефлексии.

Проблема синдрома выгорания является относительно новой и малоизученной, особенно в отечественной психологии. Для понимания психологической сущности, «природы» возникновения выгорания крайне важной задачей является выявление индивидуально-психологических факторов формирования данного синдрома. Проведенное нами исследование позволяет рассматривать рефлексию как один из факторов развития выгорания. В исследованиях выгорания отмечается необходимость учета всего спектра индивидуальных факторов при определении причин возникновения данного синдрома. В связи с этим установленная нами закономерность позволяет более глубоко понять психологические детерминанты выгорания. 

Проблема влияние рефлексии на формирование синдрома выгорания, безусловно, нуждается в дополнительных исследованиях. Во многом это связано со сложным интегральным психологическим содержанием изучаемых нами конструктов. 

Перспективной областью изучения данной проблемы является установление особенностей детерминации синдрома выгорания отдельными (коммуникативными, регулятивными, когнитивными) параметрами рефлексии. Решение этой задачи позволит выявить те аспекты рефлексии, которые вносят наибольший вклад в развитие синдрома выгорания. 
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К ВОПРОСУ СОЗДАНИЯ УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ

ОБЩЕЙ СПОСОБНОСТИ К САМОРЕГУЛЯЦИИ В ПРОЦЕССЕ ВУЗОВСКОЙ ПОДГОТОВКИ

Волобуева Н.В. (Курск)

Высокие требования, предъявляемые современной социальной действительностью к специалисту, определяют необходимость создания в процессе вузовского обучения условий для развития общей способности к саморегуляции. Понятие общая способность к саморегуляции (О.А.Конопкин, 2004) отражает проявление осознанной саморегуляции как инициативно-творческого модуса установления человеком действенных отношений с окружающим предметным и социальным миром на основе активного, самостоятельного и успешного овладения разнообразными новыми видами и формами деятельности и социальных отношений. Одной из важных психологических проблем, стоящих перед современной системой образования, является реализация в высших образовательных учреждениях программы, которая будет способствовать развитию у будущих специалистов общей способности к самостоятельному осознанному построению регуляции в новых видах и формах деятельности.

В структуре самосознания студентами выделяются необходимые для успешной учебно-профессиональной деятельности качества саморегуляции. Однако, даже осознавая свою недостаточную личностную готовность к деятельности, испытывая серьезные затруднения в овладении учебной программой, постоянно в процессе обучения находясь в состоянии психического напряжения, большинство студентов не приходят к необходимости развития общей способности к саморегуляции. Следовательно, формирование у будущих специалистов способности к продуктивной творческой саморегуляции является специальной педагогической задачей, которая должна решаться в вузах при разных формах психолого-педагогического взаимодействия.

Одной из таких форм мы считаем работу с творческой группой студентов, интересующихся проблемами психологии и педагогики. По нашему предположению, творческая группа студентов, деятельность которых протекает в свободное от учебы время, должна была удовлетворить потребность обучающихся в творчестве и способствовать их личностному росту, формированию безальтернативной установки на своё профессиональное будущее, а также развитию общей способности к саморегуляции. Методологической основой нашего исследования по выявлению особенностей влияния группы на развитие общей способности к саморегуляции явилась концептуальная модель процесса осознанной саморегуляции Конопкина О.А. (1980) и концепция обучения и воспитания личности через ее активное включение в систему отношений и совместную деятельность группы (научная школа Л.И.Уманского - А.С.Чернышева). 

Полученные в работе результаты подтверждают справедливость высказанной нами гипотезы о влиянии группы на формирование общей способности к саморегуляции. Следует отметить, что подобные творческие студенческие коллективы особенно важно создавать в высших учебных заведениях (особенно негуманитарного типа), так как именно в этих вузах в отсутствии разветвленной системы психолого-педагогической подготовки необходимо психологическое обеспечение продвижения студентов в пространстве профессионализации и личностного становления. 

Практика показала, творческие группы студентов обладают очень важной функцией, которая не присуща студенческим научным кружкам: «они могут выступать и как один из дополнительных каналов социализации личности, и как средство определенного расширения и обогащения социальной жизни студентов» (С.Г. Елизаров, 2001). Творческие группы, студенческие клубы помогают будущему специалисту не только обогатить свои профессиональные знания, навыки и умения, но и позволяют повысить личностно-профессиональную заинтересованность, а также поддерживают стремление к совершенствованию в избранной профессии.

В процессе группового взаимодействия будущий специалист приобретает все более сложную и эффективную детерминацию своих действий. Следовательно, включаясь в среду своих сверстников по личной инициативе, и решая задачи без посторонней помощи (специально составленные психологом), у будущего специалиста появляется возможность поднять регуляторику на качественно новую ступень - осознанную целенаправленную регуляцию, что является одним из важнейших и принципиально необходимых психических механизмов реализации внутренне детерминированной активности субъекта.

ПСИХОЛОГИЯ ОБУЧЕНИЯ. ГРАЖДАНСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ. НРАВСТВЕННО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ВЕКТОР.

Голубев А.А. (г. Тверь)

Во все времена и у всех народов находились люди, которые пытались понять, почему жизнь в обществе такая неустроенная и в чем причина несчастий человека? Что только ни выдвигали они в качестве первопричины бед и несчастий в обществе: торговлю, деньги, машинизацию производства, «плохого царя», «плохого президента», «дурные законы» и т.д. Казалось, что стоит только удалить источник бед, мешающий людям жить и реализовывать себя, и общество достигнет благоденствия. В том-то и дело, что источник бед не в самих деньгах и машинах, торговле и собственности, ибо отмена их в обществе не устраняет у людей стремления к ним. Источник бед - человеческие отношения в обществе по поводу всех этих вещей, т.е. общественная мораль.

Реформисты и революционеры всех времен и народов направляли свои усилия на претворение в жизнь законов, которые, по их представлениям, должны были привести общество к гармонии и справедливости. Принятием закона они пытались создать идеальный общественный порядок, но жизнь неизменно обманывала их ожидания. Почему же до сих пор никому не удалось установить в государстве законы, способствующие всеобщему благоденствию? Ответ прост: общество- это динамическая (постоянно изменяющаяся) система, и новые условия её существования требуют новых законов. Если в обществе нет условий для их принятия или изменения старых, то возникают противоречия, выражающиеся в накоплении и всё большем усилении недовольства отдельных слоёв населения, которое в итоге выльется в бунт, революцию, гражданскую войну. Но если в основу государственных законов положены этические принципы, то в обществе создаются условия для обязательного решения возникающих социальных противоречий, т.е. происходит общественное развитие – эволюция.

Общественные проблемы должны решаться своевременно и независимо от того, кто стоит у власти: коммунисты, демократы или либералы. А для этого необходимо, чтобы в решении этих проблем принимали участие не только те, кто управляет, но и те, кем управляют. Пока сами граждане не начнут оказывать влияние на политику и принятие законов, будут существовать и «плохие цари», и «дурные законы».

Любая конституция, состоящая из конкретных законов, обречена на ее несоблюдение именно из-за постоянно изменяющихся социальных условий. В конституции должны быть отражены только принципы и цели и дана возможность постоянной творческой работы над государственным устройством.

Мы прекрасно понимаем, что создание условий для изменения общества не означает предотвращения его гибели от дурных законов, которые по недомыслию могут принять всем миром граждане страны. Должны быть четкие ориентиры, что можно принимать, а что нельзя. Должно быть ясное представление, зачем государство нужно человеку. Если для того, чтобы копить богатство, то каким должно быть богатство?

Начиная с XVII века, философы и экономисты спорили о том, что является источником богатства. Назывались различные его виды: торговля, плодородие почв, минеральные ресурсы, земельная рента, прибавочная стоимость, идеи. Но богатство- это не только все перечисленное и не только то, что мы обычно понимаем под богатством: деньги, одежда, пища, утварь, жилье, но и знания, технологии, навыки, способности человека, моральные достижения. К особому виду богатство следует отнести возможность в любой момент приобрести любую необходимую вещь или сделать её, или взять её у кого- то для своей цели. Другими словами, богатством можно назвать то, что дает возможность цивилизации выжить и добиться процветания. Под ценностью мы понимаем все то, что способно производить богатства общества.

Гуманизм провозглашает главной ценностью и источником всех богатств- человека, потому что все реализуется посредством человека. Все, что созидает человека, является богатством. А это, прежде всего, человеческие отношения (мораль). Именно они организуют общество, если строятся на живой морали (способствующей выживанию) или дезорганизуют его, если подчинены другой морали. И чем выше моральные принципы во взаимоотношениях людей тем больше возможностей у члена общества реализовать себя, тем богаче становиться государство. (Здесь мы имеем в виду мораль, не которая декларируется, а которая исполняется в обществе).

Чем человек моральней, тем он талантливей. Человек с гордостью назвал себя Homo sapiens (Человек разумный), но разум без морали мертв, а что может родить мертвое? Без морали разум подобен топору, которому все равно что, рубить – дрова или головы. Аморальные люди производят лишь хаос и разрушение, и особенно опасно, если в их руках государственные бразды правления: они умудряются обесценить и обессмыслить жизни миллионов людей. Мы сейчас подходим к рубежу, когда Человечество осознает приоритет морали над разумом, и, перешагнув этот рубеж, человек будет иметь право называться Homo moralis. Мораль отражает уровень достижений цивилизации.

Сегодня считается, что политикой могут заниматься профессионалы, предпочтительно юристы. Но для политика недостаточно иметь юридическое, историческое или экономическое образование. Главное для него - быть глубоко моральным человеком, чтобы он мог быть примером для подражания, а это не «продукт» образования, а результат воспитания.

Вторым по значимости богатством являются знания, или, говоря языком Станислава Лемма, сумма технологий цивилизации. Соответственно, ценностью является то, что позволяет получить эту сумму, т.е. творчество. Чтобы России стать богаче других стран, нужно не пытаться их догонять, а создать условия для реализации творческого, интеллектуального, и прежде всего, духовного потенциала, тогда можно будет достичь не только уровня развитых стран, но и встать на одну ступень с другими космическими цивилизациями. Уровень развития науки также определяется уровнем морали, поскольку моральные принципы конструируют алгоритмы мышления и поведения. Еще совсем недавно наука рассматривала Мироздание как единственную материальную Вселенную, совершенно игнорируя духовный мир, за который так ратовала религия. Духовному (информационному) миру не было места в научных моделях, планах, мыслях. Сегодня наука исследует Мироздание как комплекс двух миров, в котором Тонкий (Духовный) Мир занимает не просто равноправное положение, а значительно превосходит материальный мир и управляет им [4]. Чтобы заниматься наукой, необходимо получить образование не только экономическое, юридическое, но и нравственное. Именно на этом вопросе нам хотелось бы остановиться подробнее, т.к. он ближе всего находиться к нам по роду нашей деятельности.

К третьему виду богатства относятся материальные ценности: полезные ископаемые, природные источники энергии (солнечная, геотермальная, энергия приливов и пр.), лесные и речные ресурсы, плодородие почв, разнообразие ландшафтов, животного и растительного мира, а также све предметы, производимые человеком или с помощью человека. Соответственно ценностью является человеческий труд, преобразующий природные богатства в предметы потребления (см. таблицу 1).
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Богатства и ценности человека

Двигателем жизни современной цивилизации является материальное богатство, а самоценность личности не является значимой.

Когда большинство людей смогут осознать приоритет ценности человека над остальными видами богатств, качество двигающих цивилизацию сил изменится, и научно- технический и социальный прогресс существенно ускорятся.

В последнее десятилетие российское общество переживает быструю и решительную смену политико-правовых, нравственных и культурно-цивилизационных ценностей, изменение вековых традиций ментальности, трансформацию социальных устоев и переоценку принципов, образующих гражданскую культуру. Это связано с утверждением реального социально-экономического и политического плюрализма в России и развитием демократических основ жизни, развитием правовой культуры и совершенствованием законодательной базы и функционирования государства. Возникает новый этап исторической и социально-правовой реальности, требующей появления гражданина – нового типа субъекта экономической, культурной, политико-правовой деятельности и гражданских отношений.

Именно поэтому гражданское образование и воспитание нового поколения выступает сейчас приоритетной и социально-значимой задачей, как для государства, так и для всего российского общества.

Потребность в гражданах – не только образованных, эрудированных в пределах своей компетенции и политико-правовом отношении, но и обладающих целостной системой гражданских личностных качеств, позволяющих осознать себя как активного субъекта, от деятельности которого зависит процветание и стабильность общества, - осознана всеми.

Вот почему гражданское образование выдвигается на первый план сложного комплекса образовательных задач педагогических учреждений России. Гражданскую эрудицию, ответственность и культуру формирует само развивающееся в стране гражданское общество, информационно-пропагандистская система, утверждающая его идеи и ценности, политическая практика, общественно-политические идеалы и приоритеты. Но при всем этом решающая роль принадлежит системному и целенаправленному формированию гражданских качеств теми педагогическими учреждениями, которые призваны отвечать за развитие гражданской, профессиональной и социальной компетентности, эмоционально-нравственной готовности людей лично участвовать в материальной, духовной и в политико-правовой жизни, активно совершенствовать облик окружающего социально- политического и культурно - цивилизационного мира. Нам очень импонирует авторский подход и программа решения данного вопроса, наших коллег из Казани [2] во-первых, глубокое уважение к труду, опыту и профессионализму педагогов –главных исполнителей тех ролей, без которых задача становления современного гражданского образования в России была откровенно нереальной.

Учитывая наличие серьезного когнитивного и методического потенциала и опыта практической педагогики гражданского образования, указанные выше авторы, во- вторых, отказались от подобного анализа всего богатства арсенала педагогического подвижничества и перессказывания общеизвестных истин, сконцентрировали свое внимание на выявление тех новых интеллектуальных ресурсов ускорения процессов становления гражданского образования, которые менее знакомы педагогам-практикам. Это, прежде всего – концепция культуры мира и толерантности как ее важнейшего инструмента, предложенная в конце века идеологами ЮНЕСКО мировому сообществу, как шанс овладеть мирными технологиями разрешения конфликтов без применения силы и обеспечить надежный мир.

Многие педагоги средней и высшей школы ощущают свою «беспомощность» без надежной идеологической платформы в преподавании обществоведческих дисциплин и «оформление» нравственного облика современной молодежи. В данном случае система идеи и ценностей культуры мира дает возможность эффективно работать по формированию современного демократического гражданского сознания, включая тем самым Россию в международное образовательное сообщество, которое также занято поиском позитивных идей воспитания молодых поколений. Россия не может оказаться в стороне от международного образовательного пространства. Современный образовательный человек – это новый субъект политической деятельности и гражданских отношений, способный включить в международный политический дискурс, открытый новому пониманию межэтнических проблем, признающий факт интернационализации международного образовательного пространства. Именно этим соображение вызвано включение российской образовательной системы (школьной и вузовской) в Болонский процесс и ее активное участие в международных инновационных образовательных программах и программах ЮНЕСКО.

Интеллект (от лат. intellectus)- познание, понимание, ресурсная интеллектуальная способность человека. По определению социологов, интеллектуальный слой – это совокупность лиц, обладающий уровнем образования, качественно отличающим их от общей массы населения, либо выполняющие функции интеллектуального труда. Обычно качеством этого слоя определяется уровень развития, которого общество достигает. Или пока не достигает, но стремится достигнуть. Иными словами, интеллектуальный слой определяет лицо общества- не только в глобальном, но и в любом локальном смысле.

Часть интеллектуального слоя входит в него «по должности» - занимаясь управлением Россией, Тверью или Вышним Волочком, часть – входя, в так называемую бизнес-элиту,- управляет более или менее крупными экономическими процессами. В идеале управляющие группы всех категорий должны отличаться наивысшими качественными, интеллектуальными, нравственными характеристиками. Успешное развитие государства, города, региона и их экономики в большей степени зависит от того, насколько удается совместить элиту интеллектуальную с элитой управленческо - политической и экономической. Все это называется «идеей ранга». Общество - будь то город, страна или бизнес-корпорация – должно обеспечить продвижение по служебной лестнице если не наиболее одаренных, то хотя бы наиболее образованных людей в профессиональном и нравственном плане.

На сегодняшний день в Твери и тверской области зарегистрировано более 37 вузов. Среди них как старые, с наработанными в советское время традициями, так и новые – чаще всего филиалы крупных учебных заведений из других регионов. По статистике, в Твери и области учится сорок две тысячи студентов. Чаще всего это выпускники 43 школ и колледжей Твери.

Кто-то может не согласиться, но, на наш взгляд, понятия «высшего» и «среднего» образования весьма относительны. Авторитетный российский историк и социолог Сергей Волков утверждает, что важны не только постсоветские анкетные термины, а степень отличия представителя интеллектуального слоя от уровня знаний и культуры основной массы. Противопоставления «элиты» и «основной массы» пугаться не стоит: согласно социологическому анализу, доля элитных слоев в любом обществе более или менее константна и колеблется от двух-трех до десяти процентов. Ведь очевидно, что никакое волевое решение никакой власти не может превратить треть населения в мастеров спорта – физкультурную элиту нации. Так и в любом другом деле, будь то элита бизнеса, юридическая элита или элита управления. Впрочем, последнее – хотя бы в одной, отдельно взятой Твери – для многих вовсе не очевидно: филиалы малоизвестных расплодившихся как грибы «вузов» и «академий» лихо дают тверским парням и девчатам мастер-классы в самых невообразимых сегментах менеджмента, бизнеса и «экономических взаимоотношений». Говоря об образовании и образованности обратимся к истории.

До революции уровень общей культуры выпускника гимназии или реального училища ярко выделял его из общей массы населения. В этом смысле не было принципиальной разницы между выпускником гимназии и университета – второе не было чем-то принципиально высшим, но лишь продолжало, дополняло и развивало высокое первое. В советское время качественное отличие между «среднеобразованной» массой и интеллектуальной элитой могли обеспечить лишь несколько лучших вузов или аспирантура, да и то не всегда. Особняком стояли выпускники элитных спецшкол при серьезных университетах – эти учебные заведения были удачной попыткой власти готовить для страны достойные кадры: культурную, экономическую и политическую элиту. Образование в гуманитарных московских и ленинградских спецшколах было действительно добротным, хотя до подлинно классического образования заурядной тверской гимназии начала двадцатого века ему было плыть почти так же далеко и малоперспективно, как, например, Генриху Шлиману до счастливой Платоновой Атлантиды.

Классическое образование подразумевает приоритетное изучение, прежде всего, древней истории и языков. Глубокое знание мировой и отечественной истории – конкретики и обобщений – образовывает и воспитывает человека, в подлинном смысле этого слова. Образование без воспитания не формирует человека, а только разнуздывает и портит его. Параллельно с воспитанием неразнузданности (немаловажное качество для высокого мастера политики или бизнеса) изучение латыни и древнегреческого давало ученику бесценную культуру и логику мышления. До сих пор мировой педагогический опыт не придумал лучшего «тренажера» для накачивания мышц души и ума, чем осмеянные и выброшенные на помойку советского и постсоветского образования древнегреческий и латынь.

На мощном классическом фундаменте впоследствии возводилась видимая часть прекрасного и полезного здания. Минимум два новых языка, отечественная и мировая литература, точные науки и музыка – мы говорим сейчас только о «средней школе того счастливого времени, когда качественные характеристики управляющих групп были максимально высокими по отношению к прочему интеллектуальному слою- с соответствующими последствиями для «региональной» и общероссийской экономики.

Некоторые ответственно мыслящие отечественные бизнесмены уже начали вкладывать деньги в воспитание и образование подлинной российской элиты, т.к. серьезное образование – это серьезный бизнес. Дело сдвинулось с мертвой точки. В России куется новая интеллектуальная элита. Через десяток-другой лет всем в отечественной политике и экономике станут очевидны ее элитарность и востребованность. Также, вероятно, станет очевидной и ее катастрофическая нехватка [3].

Специальное высшее образование обеспечивает подготовку кадров для той или иной конкретной сферы профессиональной деятельности, но его первоочередная цель – удовлетворение культурно-творческих потребностей человека, формирование целостного миропонимания и миропереживания, воспитание гражданских качеств, а в целом – сохранение исторической преемственности поколений и развитие национальной культуры. Поэтому любое образование (в том числе естественнонаучное, инженерно-техническое) есть гуманитарная проблема. Речь идет не о «гуманитарной составляющей» знания. А о гуманитарном (человеческом) смысле образования. Образованность, конечно, означает информированность и профессиональную компетентность, но в первую очередь характеризует личностные качества человека как субъекта исторического процесса и индивидуальной жизни [1].

Истина о сущности образования как единства трех задач: обучения, развития и воспитания – в течение веков существует как аксиома. Современные вузы все более ориентируются на прагматическое обучение, подготовку профессионалов-функционеров. Образование направлено на потребности профессии, а не человека. В государственных стандартах, определяемых УМО для той или иной специальности, понятие «воспитание» вообще исчезло. Моделью образования стал человек-фактор, человек-функция, быстро достигающий, (часто с завидным профессионализмом) практических целей, принципиально не связанных с гуманистическим смысловым контекстом его деятельности. 

Как видим, налицо тенденции дефундаментализации, дегуманизации образования. Они особенно остро переживаются в России, где основательность знаний и гуманизм традиционно были сильной стороной высшей школы. 

Объективный взгляд на образование в контексте его мировых стратегических тенденций, в том числе и на динамику болонского процесса позволяет обнаружить стремление к преодолению его сугубо инструментально-операционной ориентации. Это обстоятельство ни в коей мере не означает отказ от направленности образования на рынок труда.

Стратегическая цель образования «Учиться быть».

С 1999 года ООН стала публиковать ежегодные «Доклады о развитии человека», в которых совокупный индекс развития человеческого потенциала (ИРЧП) рассчитывается на основе всего трех показателей:

1) индексом уровня жизни

2) индексом ожидаемой продолжительности жизни

3) индексом образования.

Традиционное образование не замыкается рамками профессии. Оно ориентировано на развитие личности и обучение в течение всей жизни, на формирование гражданственности как краткосрочной, так и долгосрочной социальной направленности, на укрепление социальной сплоченности, с пониманием общности ценностей и принадлежности к общему социальному культурному пространству.

Воспитанная способность к постижению и уважению разнообразия мира – одно из важнейших качеств личностного развития. Задача сегодняшнего образования – создание креативного человека, обученного не только тем или иным навыкам и владеющего профессионально необходимыми знаниями, но и способного к постижению нового, исходя из реалий жизни сегодняшней, готового к самостоятельным гибким решениям. В своей публикации мы не ставим целью изложить все проблемы данного вопроса т.к. ограничены по количеству публикуемого материала. Гражданское образование, на наш взгляд, является тем магистральным направлением, которое способствует формированию нового человека, человека ХХI века.
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РИСУНОК «СЕМЬИ НЕСУЩЕСТВУЮЩИХ ЖИВОТНЫХ» КАК ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЙ МЕТОД ПСИХОЛОГА-КОНСУЛЬТАНТА

Гирфанова М.С., Акопов Г.В.

В наше время имеются исследования, в которых анализируются аспекты психического развития ребенка, на которые влияют внутрисемейные отношения. В систему внутрисемейных отношений входят отношения между супругами. Именно от характера и состояния супружеских отношений зависит нравственно-эмоциональный климат семьи, а, следовательно, ее воспитательные возможности. Известно, что степень нравственно-эмоциональной полноты и выразительности супружеских взаимоотношений по-разному представлена в гармоничных и дисгармоничных семьях. Именно по отношению к ним, о чем свидетельствуют многочисленные исследования, оказывается чувствительным психическое, нравственное и умственное развитие ребенка.

Установлено, что гармоничность и эмоциональная полноценность взаимоотношений в семье самым положительным образом влияют на формирование у ребенка такого важного качества, как быстрая адаптация в коллективе посредством общественной активности и целого ряда черт (самостоятельности, решительности, настойчивости, энергичности), которые проявляются в его общественной деятельности. В семье с согласованными и гармоничными супружескими отношениями ребенку наглядно преподается пример человеческой солидарности, заботы и беспокойства друг о друге, уважения, доверия, и других высоко нравственных качеств. Другими словами, в этих семьях налицо все предпосылки для формирования у детей культуры чувств, высокой нравственности.

Таким образом, можно говорить о том, что семья является важнейшим институтом воспитания и развития гармоничной и целостной личности, она определяет:

- возможность развития определенных психических свойств личности;

- заторможенное развитие отрицательных качеств;

- приобретение подходящих качеств, свойств, форм поведения;

- получением достаточного количества знаний, опыта, навыков и привычек, необходимых для жизни.

Поэтому есть все основания полагать, что эти весьма специфические условия семьи в жизни ребенка, могут привести к сильному искажению представлений ребенка о своей семье, которая в последствии будет отражаться на особенностях его личностного развития; его эмоционального самочувствия, самооценку, отношении к окружающим людям. В связи с этим становится необходимость изучения структуры семейных взаимоотношений в восприятии ребенка младшего школьного возраста.

В связи с этим становится необходимость психологу-консультанту уметь выявить проблемные отношения в семье, и отражение их в развитии ребенка, чтобы сразу увидеть какие неблагоприятные факторы воспитания влияют на развитие, и попытаться устранить их. Поэтому проективные методики находят свое применение сейчас во многих областях прикладной психологии. Психолог-консультант из материала проективных методик «вычерпывает» личностный смысл целей и обстоятельств действий и, прежде всего — обстоятельств, имеющих для ребенка конфликтный смысл. Так как одной из задач психолога-консультанта является проникнуть во внутренний мир конкретной личности. Для этой цели и служат проективные методики. Ценность и главное назначение проективных методик — выявление присущих личности способов структурирования ее «жизненного пространства», ее субъективного внутреннего мира.

Общение со взрослым является ведущим фактором развития ребенка, в том числе становления его самосознанию и личности. В ходе общения в семье у ребенка складывается образ другого человека и образ самого себя, которые выступают как аффективно-когнитивные образования, отражающие развитие самосознания и самооценки ребенка. 

В настоящее время психолог-консультант, занимающийся проблемами семьи, ощущает нехватку адекватных методик исследования личности. Среди диагностических средств познания личности ребенка, используемых в мировой психологической практике, рисуночные методики стоят на первом месте. Но, несмотря на достоинства проективных методик, их практическое использование вызывает некоторые затруднения, например, оценка актуального эмоционального состояния ребенка, затрачивается много времени на проведении данных методик. Следовательно, очевидна необходимость создания диагностических методик, направленных на оценку особенностей восприятия семейных отношений ребенком. В качестве одной из таких методик мы предлагаем использовать разработанную нами проективную методику «Семья несуществующих животных» и ее модификации: «Семья злых несуществующих животных», «Счастливая семья несуществующих животных». Отличительной чертой данных методик является создание ребенком свой «образ семьи», создавая, тем самым свое представление об окружающих его людях и о собственном месте рядом с ним. Это позволяет расширенно использовать феномен проекции, а именно, у ребенка сознательные установки срабатывают значительно слабее, так как в этом случае изображается не собственная семья, а абстрактная. В итоге, оказывается, что не задействованы защитные механизмы, искажающие образ и проекция становится более полной.
Данная методика в первую очередь предназначена для выявления особенностей внутрисемейных отношений и эмоциональных проблем. Использование этой методики особенно важно при выявлении неосознаваемых представлений о характерах взаимоотношениях в семье, тем самым, демонстрируя обширную диагностическую информацию для психотерапии. При этом следует учитывать, что для выработки тактики и стратегии психотерапии в постановке семейного диагностика любой метод психодиагностики является вспомогательным.
Рисование «Семьи несуществующих животных» дает возможность воспроизвести взаимодействие в семье, какую-либо сценку из ее жизни. Осознание окружающего происходит у ребенка быстрее, чем накопление слов и ассоциаций. Рисование предоставляет возможность наиболее легко в образной форме выразить то, что ребенок знает и переживает. При словесном описании у детей иногда возникают затруднения.

Например, при исследовании данной методике между частной школы и общеобразовательной, получилось, что в частной школе встречаются больше конфликтных отношений ребенка со своими братьями и сестрами. Дети не рисовали своих сестер или братьев, с которыми находились в конфликтных отношениях (например, ревностные отношения), либо присутствовало полное отсутствие эмоционального контакта с отсутствующим на рисунке человеком (62%). Часто первым изображался член семьи, наиболее значимый для ребенка - в основном папа (у 46% детей) по сравнению с мамой (32%) как и в частной школе, так и в общеобразовательной школе.

Также было выявлено, что в частной школе мальчики неадекватно идентифицирует себя, они либо идентифицируют себя женским полом либо обезличивают себя («ребенок», «кокюша» и т.д.) по сравнению с общеобразовательной школы (здесь больше девочки). 

Данную методику следует применять в тех случаях, когда не требуется дать однозначную информацию. Проективные методики больше нужны для понимания «образа семьи» ребенка, как средство построения различных гипотез, которые в дальнейшем проверяются. Поэтому данная методика может быть полезным инструментом в работе психолога-практика.
КОГНИТИВНАЯ СЛОЖНОСТЬ КАК ОДИН ИЗ ПОКАЗАТЕЛЕЙ УРОВНЯ РАЗВИТИЯ СОЦИАЛЬНОГО ИНТЕЛЛЕКТА

Грачева Е. М.

Наряду с академическим интеллектом, отвечающим за успешное усвоение знаний абстрактного характера, психологи также выделяют социальный интеллект, под которым понимается умение действовать мудро в отношении других людей, правильно оценивать чувства и состояния, быть социально приспособляемым. Взаимосвязь этих двух видов интеллекта пытались изучить многие ученые. Тем не менее, на данный момент в психологической науке нет однозначного ответа на этот вопрос [1]. 

В своей работе мы попытались изучить взаимосвязь академического и социального интеллекта в подростковом периоде развития и поставили перед собой задачу изучить одну из интеллектуальных характеристик – когнитивную сложность. 

Интеллект в общем виде представляет собой систему психических механизмов, которые обусловливают возможность построения «внутри» индивидуума субъективной картины происходящего [3]. Вероятно, процесс построения этой субъективной картины идет по-разному в зависимости от тех реалий, с которыми взаимодействует человек. 

К одной из характеристик, определяющих форму организации индивидуального ментального опыта, относится когнитивная сложность, которая отражает способность человека видеть мир многомерно. «Когнитивно сложные» субъекты более дифференцированно относятся к людям, делают более точные выводы о системе представлений человека после краткой беседы с ним, умеют посмотреть на происходящее с разных точек зрения [4]. Все это дает основания предполагать, что существует положительная связь между такими личностными характеристиками, как социальный интеллект и когнитивная сложность. 

В результате проведенного эксперимента, в котором принимали участие учащиеся 6-х, 8-х и 10-х классов общеобразовательных школ г. Вологды, было установлено следующее. 

Связь между академическим и социальным интеллектом наблюдается в младшем подростковом возрасте и исчезает к старшему подростковому возрасту. Это может означать, что первоначально социальный интеллект опирается в своем формировании на общие способности, постепенно превращаясь в интегральную интеллектуальную способность, определяющую успешность общения и социальной адаптации. Основой социального интеллекта служит общий интеллект. Однако одного лишь высоко развитого общего интеллекта недостаточно для развития высокого социального интеллекта, поэтому в более старших возрастных группах испытуемых связь общего и социального интеллекта распадается. 

Установлено наличие значимой положительной связи между показателями когнитивной сложности в сфере социальных отношений и уровнем развития социального интеллекта, это может свидетельствовать о том, что социальный интеллект возрастает с увеличением значения когнитивной сложности индивида. Ментальный опыт, который накапливается у человека в сфере социальных отношений, постепенно структурируется, выстраивается в иерархизированную систему, которая позволяет ему более быстро и точно находить нужную информацию, способ действия в определенной ситуации. Когнитивная сложность является показателем того, насколько эта информационная система хорошо структурирована. Человек с высокой когнитивной сложностью в сфере социальных отношений будет обладать более высоким социальным интеллектом. 

Таким образом, по результатам исследования можно сделать вывод, что социальный интеллект по своей структуре схож со структурой общего интеллекта, т.е. он представляет собой форму организации опыта взаимодействия с другими людьми. Опыт общения фиксируется в определенных конструктах, которые, накапливаясь, структурируются в некоторой взаимосвязи друг с другом. По мере развития человека эти структуры становятся более иерархизированны. Степенью иерархичности этих структур является когнитивная сложность. 

Безусловно, социальный интеллект не сводится к одной лишь когнитивной сложности, однако последняя характеристика является одной из основных в содержании социального интеллекта. 
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ПРОЯВЛЕНИЕ ЛИЧНОСТИ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.

Грего О.Е.

Изучение проблемы формирования личности в связи с профессиональной деятельностью основывается на достижениях в области психологии лично​сти. Представители различных психологических направлений и школ основ​ное внимание в своих исследованиях сосредоточили на изучении структуры личности, различных психических образований, выяснении их функций, раскрытии условий формирования разных свойств личности и т. д. Динамический подход имеет целью изучение качественных изменений в личности, прогрессивных или регрессивных форм и тенденций развития, причин трансформации личности.

Жизнь человека в одном из своих измерений может рассматриваться как процесс реализации ее личностного смысла. В таком случае этот процесс может оцениваться по тому, насколько он «продвинут» в сторону приближения к своему идеалу – полному воплощению в жизнь личностного смысла. Мерой приближения результатов усилий человека к этому идеалу является УСПЕХ.
В русском языке это слово имеет несколько взаимосвязанных значений: удача в достижении чего - нибудь; общественное признание; хорошие результаты в чем-либо (в работе, учебе, у женщин, у мужчин и т. д.). На основе этих значений формируется понятие «успех». «Успех – это последовательное достижение намеченных личных целей», считают Т. Пауэл и Дж. Пауэл. 

Успех, он определенным образом связан с карьерой. В переводе с итальянского «карьера» – это бег, жизненный путь, поприще. 

Согласно большому энциклопедическому словарю, карьера имеет три взаимосвязанных значения:

1. продвижение в какой-либо сфере деятельности; 

2. достижение известности, славы, выгоды;

3.  обозначение рода занятий профессии.

В научной литературе различают: широкое понимание карьеры, как профессиональное продвижение, профессиональный рост, как этапы восхождения человека к профессионализму, как переход от одного уровня профессионализма к другому; и более узкое, как должностное продвижение, достижение определенного социального статуса.

Современная психология рассматривает деятельность человека как систему, включенную в систему отно​шений общества. «Вне этих отношений, — пишет А. Н. Леонтьев, — человеческая деятельность вообще не существует. Как именно она существует определя​ется теми формами и средствами материального и духовного общения, которые порождаются развитием производства и которые не могут реализоваться ина​че как в деятельности конкретных людей» [5]. Основным видом деятельности человека является социально обусловленный, осознанный, це​ленаправленный труд, главные характеристики кото​рого присущи и профессиональной (предметной) дея​тельности [5].
В процессе профессиональной деятельности че​ловек (индивид) неизбежно вступает в определенные общественные отношения с другими людьми, и толь​ко в системе общественного производства веществен​ные орудия «оживают», обогащая возможности че​ловека.
Профессиональную деятельность можно рассмат​ривать как способ социально-экономического и ду​ховного взаимодействия индивида и трудового коллек​тива. Это создает необходимость учета соотношения и взаимосвязей материальных и духовных ценностей в системе производства. Человек производит матери​альные ценности, чтобы существовать, но он сущест​вует не только для того, чтобы их производить. В процессе труда внешние цели (материальные цен​ности) в определенной мере теряют для человека ви​димость объективной необходимости и становятся целями, которые ставит себе индивид, — целями самоосуществления. Как отмечал В. И. Ленин, «реализовать себя, дать через себя самого объективность в объективном мире...» [6], это значит осознанно реализовать свои способности и возможности.

Итак, одним из основополагающих признаков профессиональной деятельности является ее социальный характер, обусловленный, с одной стороны, развитием производственных отношений в обществе, а с другой — субъективным отражением этих отношений личностью. К. Маркс различал деятельность, выполняемую как социальную обязанность и как естественную необходимость [7], когда последнее становится насущной потребностью свободно реализуемой человеком.

Прежде чем рассматривать остальные признаки профессиональной деятельности, необходимо остановиться на том, что означает понятие «профессия», так как именно оно раскрывает основную суть профессиональной деятельности. Единого определения понятия «профессия» не существует, оно многозначно; «... профессия — общность всех людей, занять данным видом труда» [8]; «профессия - это длительно существующий комплекс трудовых обязанностей» [10]; «профессия — некая объективная и притом совершенно регламентированная организация действий личности» [10]. Профессией также называют «необходимую для общества и ограниченную (вследствие разделения труда) область приложения физических и духовных сил чело​века, дающую ему возможность существования и развития»; профессия характеризуется как «система знаний, умений и навыков, присущая определенному человеку» [8]. Эти значения раскрывают со​циальную, экономическую, правовую, психологиче​скую и физиологическую сущность профессии как сложного многопризнакового явления, обусловлива​ющего профессиональную деятельность субъекта труда.

Целесообразная деятельность, или труд, предмет и сред​ства труда. Каждый из названных компонентов тру​дового процесса как единого целого обладает мно​жеством разнообразных признаков, обусловленных, с одной стороны, объективно-предметной реальностью, а с другой — субъективным отношением индивида к этим признакам. При этом каждый признак являет​ся системой свойств, предопределяющих взаимосвязи между объективной предметной реальностью и чело​веком или группой людей (например, бригадой) в процессе конкретной профессиональной деятельности. Так, у человека, исполняющего профессиональную деятельность, т. е. у субъекта труда, можно выделить следующие свойства: личностные, психологические, физиологические, анатомические, индивидуально-ти​пологические. Каждое из этих свойств имеет харак​теристики, представленные в целом ряде психологи​ческих, физиологических, медицинских и социологиче​ских исследований.
Другие, так называемые объективные признаки трудового процесса (предмет, задачи, орудия и усло​вия труда) также обладают разнообразными свойст​вами, обусловливающими конкретную профессиональ​ную деятельность человека. Этими свойствами явля​ются: размеры, форма, фактура, нормативные харак​теристики предмета и результата труда; характер специфических действий и точность их исполнения, заложенные в профессиональной задаче; пространст​венные, временные, информационные и операциональ​ные характеристики орудий труда; санитарно-гигиенические, социально-психологические и морально-пра​вовые характеристики условий труда, зафиксирован​ные в документации технической, технологической, инструкционной и правовой.
Итак, можно заключить: профессиональная дея​тельность — это сложный многопризнаковый объект, представляющий собой систему. Интегрирующим компонентом данной системы, обеспечивающим ее жизнедеятельность, является субъект труда, осуще​ствляющий взаимодействие всех компонентов систе​мы, с учетом многообразия признаков, отражающих ее специфику.

При изучении профессиональной деятельности познание предмета, средств и условий труда является лишь необходимым объективным ориентиром, позволяющим понять сущность субъекта труда как личности и как профессионала, так как субъективное отражение человеком заданной объективной реальности является регулятором его поведения в деятельности.

Субъективное отражение объективной реальности всегда индивидуально, и поэтому «психологию интересует прежде всего деятельность индивидов, инди​видуальная деятельность» [1], а затем уже ее проявления в совместной деятельности людей, ре​шающих «конкретную профессиональную задачу». 

Для психологии наиболее важным является изуче​ние характера, формы и динамики отражения объек​тивной реальности субъектом труда и факторов, обу​словливающих конкретные типы этого отражения и профессиональной деятельности. Среди факторов четко выделяются две самостоятельных, но взаимо​действующих группы: 
1) объективные факторы;

2) субъективные (субъектные) факторы. 

К первой группе относятся: социальные, производственно-тех​нические, экономические, организационные и санитарно-гигиенические характеристики профессиональ​ного труда. 

Вторая группа факторов включает: лич​ностные, профессионально-психологические, психофи​зиологические и индивидуально-типологические каче​ства субъекта труда. Изучение последних должно раскрыть, как в сознании субъекта труда преломля​ется заданная объективная реальность и каково ее влияние на его трудовое поведение и на результаты труда. Для этой цели можно использовать психоло​гические признаки труда и их градации, разработан​ные Е. А. Климовым [4].

Первый признак — это осознание социальной ценности резуль​тата труда. Уровень данного осознания определяет​ся на основании: 

а) степени представленности у субъ​екта труда знаний о требованиях к результату труда; 

б) характера познания социальной ценности предвидимых результатов труда для себя и для общества (отношение к делу); 

в) эмоциональных проявлений субъекта труда в деятельности и их адекватности его представлениям и знаниям.

Второй признак — сознание обязательности вы​полнения порученного дела в заданных нормах. Уро​вень представленности данного признака определя​ется на основании: 

а) оценки характера сознания необходимости и ответственности выполнения работы в строго заданных рамках;

б) оценки адекватности эмоционального состояния субъекта труда уровню его сознания.

Третий признак — сознательное применение ору​дий и средств достижения профессиональных целей. Данный признак тоже рассматривается с позиций поуровневой представленности по следующим харак​теристикам:

а) степени теоретической подготовлен​ности к выполнению профессиональной деятельности (знание зависимостей между свойствами предметов, орудий и субъектом труда);

б) степени сформирован​ное профессиональных умений и навыков;

в) адек​ватности эмоциональных проявлений соответственно уровню профессиональной готовности субъекта труда.

Четвертый признак — осознание межличностных отношений. Оценка уровней данного признака осуще​ствляется на основании глубины знания и понимания субъектом труда вклада других людей в создание материальных ценностей общества, которые он ис​пользует в своей профессиональной деятельности в целях создания новых общественно значимых ценно​стей. А также и на основании характера эмоциональ​ного переживания отношений к людям труда цен​ностям, которые они создали.

Изучение представленных психологических при​знаков профессиональной деятельности раскрывает обусловленность взаимосвязей мотивационных, ког​нитивных, операторных и аффективных компонентов деятельности субъекта труда его социальными уста​новками, профессиональной направленностью и под​готовленностью и в некоторой мере индивидуально-типологическими особенностями.

Потребность в непрерывном совершенствовании системы подготовки квалифицированных кадров, неполная реализованность своего потенциала персоналом с большим стажем работы в различных сферах со всей остротой ставят вопросы целостного становления личности в профессии, установления форм, в которых происходит. Без решения этих задач невозможно успешность профессиональной деятельности. 

Высокая практическая значимость иной проблематики обусловливает учение представителями различных наук в том числе и психологии. С точки зрения психологии, трудности изучения процесса профессионализации осложняются тем, что учение о способностях, в том числе профессиональных, ориентировано на нормативную деятельность, которая предполагает определенный способ ее выполнения [2]. Поэтому не выделяются уровни профессионализма, а учитываются только возраст и время работы по специальности.
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ФОРМИРОВАНИЕ ДУХОВНО-НРАВСТВЕННОГО ОБЛИКА СОВРЕМЕННОЙ МОЛОДЁЖИ

Григорьева Н.В., Петунова С.А. (Чебоксары)

Современная действительность диктует необходимость формирования духовно-нравственного облика молодежи в ее внутреннем, субстанциональном состоянии и в развернутом, системном, социально-психологическом бытии, что является основой и свободным способом социальной жизни, творческим источником и универсальным ресурсом российских реформ, всеобщим смыслом социально-экономического, социально-психологического, общественного и государственного устройства России и ее политики.

В своем исследовании, мы пытаемся понять, что воздействие социально-психологических аспектов на формирование духовно-нравственного облика современной молодежи, как творческий интеграл человеческого бытия, есть высшая созидательная сила общества. Она представляет собой системообразующее начало, включающее в себя цель, процесс, средство, способ и результат индивидуального и общественного бытия через социально-экономические формации, социально-психологические отношения и государственную политику. Эти положения рассматривались А.Швенцером, Э. Фроммом, С.А. Рачинским, Б. Расселом, Р.М. Роговым, Н.М. Романенко, Г.Н. Филоновым, Ю.С. Гуровым и др.

Можно наметить логические ступени и формы, которые духовная нравственность как основа общества, проходит в своем развитии в социально-психологическую действительность, соответственно оказывая свое воздействие на формирование молодежи в этом аспекте. В ходе проведенного исследования учащихся школ, студентов колледжей, студентов университета, студентов Духовной семинарии, верующих прихожан Чебоксарско-Чувашской Епархии, предпринимателей г. Чебоксары, было выявлено, что духовно-нравственный аспект, включает в себя:

· Здоровье человека как психофизиологическое и социально-психологическое выражение духовности, результат разумно-нравственного образа жизни, гармонический союз духа, души и тела.

· Науку – теоретическую форму духовности, претворяемую в социальную жизнь в соответствии с ее эволюционным смыслом. С позиции социальной психологии, выступает как интеллектуальная форма понятийного, логически целостного способа мышления. 
· Экономику – предметно-практическая форма выражения духовности как осуществляемой социально-психологической цели общественного производства, в соответствии с законами производственных и социально-психологических отношений.

· Право – внешнее (объективное) выражение духовности в качестве свободы, и правовые отношения, как сознательно-волевая форма действительного существования экономических и социально-психологических отношений, объективно нуждающихся во внешне обязательном регулировании со стороны государства. 

· Мораль – внутреннее (субъективное) социально-психологическое выражение духовности в качестве закономерного умонастроения и внутренне свободного волеопределения человека. 

· Нравственность – высшая сознательно-волевая форма социально-психологической духовности как внутренне-внешнее выражение свободы воли.

· Гражданское общество как система социально-психологических потребностей, реальной и идеальной форм экономики, социально-экономических и социально-психологических отношений, правоохранительных органов, социальных институтов и т.д.
· Государство как систематически развернутая социально-психологическая духовность народа в форме экономически-правовых, морально-нравственных социально-психологических и организационных феноменов жизни общества.

· Материальную и духовную культуру народа. Искусство как художественная форма духовности. 

· Религию как единство понятия Бога и форм его существования в сознании, в сердце и в поступках человека (вера и культ).

· Историю, как пространственно-временной процесс становления социально-психологической духовности.

· Российскую систему духовно развивающего образования – творческое средство социально-психологической нравственной реформации духа народа как социальной действительности.

Таким образом, рассматривая социальную действительность, в которую входят духовные свойства, развивающие и формирующие духовно-нравственный облик молодежи, социально-психологической ценностью является гражданское воспитание, культурно-историческое и религиозное наследие, обычаи, традиции и уважение свободы мировоззренческого самоопределения личности.

ЕЩЕ РАЗ О ПСИХОЛОГИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЧИНОВНИЧЕСТВА

Е.В.Гришин, В.В. Новиков, А.М.Чудайкин (Ярославль)

Современное состояние менеджмента в России непрерывно рождает новые социально-психологические феномены, которые ставят новые проблемы перед наукой. В принципе, это естественный процесс модернизации коренных общественных отношений и науки, изучающей и обслуживающей эти отношения. Среди таких феноменов сегодня выделяются: идентичность, имидж, интерактивность, менталитет, экономическое поведение, профессионализм чиновничества и многие другие. Все эти феномены давно известны науке и освоены практикой. Однако при внимательном рассмотрении, оказывается, что восприняты они были в прошлом виртуально и их многоаспектное содержание все еще малоизвестно. Некоторые конструкты объявились совсем недавно и до сих пор малопонятны широкой общественности, в том числе, и научной. 

Одна идентификация чего стоит! Этот феномен, заслуживший уже десятки монографий и диссертаций. О нем написаны сотни научных и беллетристических статей. И что? Резко возросли конфликты на этой почве. 
Немало научных работ посвящено менталитету, имиджу и экономическому поведению. Совсем мало изучается профессионализм чиновничества. Более того, самоё понятие «чиновник» фактически нигде не рассматривается в качестве особой профессии. И это не случайно! Общество, погрязшее в коррупции, возможно не заинтересовано в прояснении многих профессиональных составляющих этого феномена... Именно такой вывод следует из предпринятой нами попытки прояснения профессиональных признаков, характеризующих такую чрезвычайно большую по численности современную социальную группу, официально именуемую «муниципальным чиновничеством». А что это за группа и почему ее члены не имеют отношения ни к одной из ранее известных (официальных) профессий?
Разумеется, словообразование «муниципальный чиновник» предполагает определенный «чин». Но кто и почему достигает этого «чина», и каковы перспективы дальнейшего развития личности еще недавно весьма конкретного специалиста, которого судьба сделала муниципальным чиновником. Чаще всего, человек, достигнув признания, переводится в муниципальные служащие и, по существу, теряет
свой недавний профессионализм. Возраст начинающего чиновника, как правило, около 30 лет. Впереди целая жизнь в широчайшей сфере управления. Что станет с этим человеком, с его личностью? 

Предпринятое нами изучение личности муниципальных чиновников наводит на неприятные размышления... Прежде всего, сегодняшняя чиновничья деятельность - это новая, довольно массовая управленческая профессия, имеющая довольно жесткие нормативные ограничения. Ограничения носят чисто юридический характер: что можно, а что нельзя в большом спектре именно управленческой деятельности на том или ином уровне управления. Однако, сам почти не изучен.

В той метакогнитивной реальности, о которой идет речь, прежде всего, бросается в глаза явная деформация личности бывших специалистов, ставших муниципальными чиновниками. Чаще всего, причиной этому становится неопределенность новых функций, а, нередко, и отсутствие управленческих способностей у личности, еще не приобретшей требуемых навыков.
Полученные ранее знания и формирующиеся новые умения и навыки, а также индивидуальный стиль выполнения новой деятельности, существенно снижают возможности развития личности бывшего «специалиста». Может выясниться, что работник, который отвечал бы предъявляемым требованиям и зарекомендовал себя хорошим специалистом, оказывается профессионально несостоятельным. Например, излишне возбудимый чиновник может быть успешным музыкантом, но не успешным в своей служебной деятельности муниципального чиновника.

Следует сказать еще, что традиционное изучение профессионализации личности проводится не на основе объективных характеристик конкретного процесса труда, а с точки зрения особенностей личности конкретного исполнителя. Такой подход обычно называется этико-гуманистическим. Он построен на том, что в результате сопоставления успешных и неуспешных специалистов, сравнения их личностных особенностей выводятся ПВК, необходимые для данной деятельности. В русле этого подхода, в основном, характерного для изучения управленческих кадров, исследуются стили управления, психологические характеристики эффективных менеджеров. Считается, что успешность деятельности чиновника опирается, прежде всего, на его способности работать с людьми, на коммуникативную компетентность (А.Л.Журавлев, 1986; Б.Б. Коссов, 1981, 1983; Л.Н.Собчик, Т.Н. Лобанова, 1989). Но ведь хорошо известно, что далеко не всегда чиновник, достигший определенных высот в своей служебной карьере, является достаточно компетентным в той профессии, которую курирует по должности. И, с другой стороны, — наличие выявленных личностных особенностей, свойственных эффективным управленцам, еще ничего не говорит об их собственном высоком профессионализме или о возможности его достижения в будущем. Профессиональное развитие чиновника проходит три стадии развития. 

На стадии самоопределения происходит сопоставление себя с другими служащими, понимание необходимости собственных изменений и преобразований. 

На стадии самовыражения происходит соотнесение своего поведения с мотивацией, которую оно реализует. Главным мотивационным фактором развития является стремление к возможно более полной реализации своих должностных возможностей. 

На третьей стадии — самореализации — формируется жизненная философия своего места и своей должностной деятельности как профессионала в этой новой сфере, осознается смысл жизни чиновника. При этом личность выходит за рамки и прежней своей специальности, и новых должностных обязанностей, проявляет потребность в дальнейшем саморазвитии.
Кстати, подобное самоопределение личности муниципального чиновника, понимание профессионального и личностного саморазвития объективно поддерживается государственной практикой в виде
законодательных актов и создания разветвленной системы подготовки и переподготовки менеджеров самого широкого профиля и самого разного уровня управления.

Более того, сегодня появилось огромное количество коммерческих психологических центров, предлагающих желающим свои услуги по отбору, обучению и аттестации профессиональных кадров. Изучение деятельности этих центров, предпринятое нами при помощи поиска в сети Интернет, позволяет сделать весьма неутешительные выводы. Наблюдается некритическое заимствование западного теоретического и, прежде сего, практического опыта без достаточной методологической проработки и проверки сведений об эффективности подобных методик на отечественных выборках. В практике конкретного психолога и даже психологического центра оказываются смешанными исключающие друг друга на методологическом и практическом уровнях подходы и процедуры. 
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НЕЙРОЛОГИЧЕСКИЕ УРОВНИ ОРГАНИЗАЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ

Грицай А. О. (Ярославль)

Антрополог Грегори Бейтсон разработал модель нейрологических уровней, которую позже развивал Роберт Дилтс. В результате получилась схема, показанная на рис.1. 
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Рис. 1. Нейрологические уровни.
Каждый уровень организует информацию для нижестоящего уровня. Правила изменения чего-либо на одном уровне отличаются от принципов изменений на низших уровнях. Изменения на низшем уровне могут (но не обязательно) отразиться на высших уровнях, однако перемены на высших уровнях всегда вызывают соответствующие изменения на низших. В целом, схему можно сравнивать с каскадами водопада: вода с верхних уступов неизменно течет вниз, на нижние. Что касается модели нейрологических уровней, то, например, изменения в убеждениях почти всегда вызывают перемены в поведении. С другой стороны, изменения в поведении могут оставаться кратковременными, если эти новшества не подкрепляются соответствующими убеждениями или ценностями (более высоким уровнем). 

Исследования показали, что путаница между нейрологическими уровнями обычно вызывает серьезные проблемы. Однако понимание их функций, умение определять уровни и их влияние на человека поможет нам добиваться устойчивых перемен. 

Чтобы понять, какую роль играют в нашей жизни нейрологические уровни, мы начнем с самого нижнего, окружающей среды, а затем постепенно поднимемся к высшим уровням. В качестве пояснений мы приводим примеры проявления этих уровней. 

Окружающая среда. Задумайтесь о мире, в котором живете: где проходит ваша жизнь, какие предметы и люди вас окружают. 

Поведение. Вспомните конкретные виды деятельности, в которых вы достигли высокого мастерства (например, умение выслушать других, составлять списки или расписания). 

Способности. Подумайте, какие общие способности выражают только что перечисленные вами виды деятельности (например, умение общаться с людьми, способности к организации и планированию). 

Убеждения. Что говорят о вас эти способности? Каким принципам вы всегда верны, раз имеете такие способности? Во что вы верите настолько, что стараетесь не нарушать эти правила? 

Личность. Какие утверждения могут указывать на вашу личность (кто вы? какой вы?). 

Духовность. Какие символы и метафоры отражают вашу духовную сущность, высший идеал, к которому вы стремитесь? 

Нейрологические уровни и деятельность организаций.

"Осмысленная жизнь" обычно означает конгруэнтность между различными уровнями мышления. Мы называем это "согласованностью". Это подразумевает, что все составляющие личности как единого целого ориентированы в одном направлении. Внутренняя рассогласованность может вызвать внутренний конфликт между различными уровнями сознания. Устойчивые изменения личности требуют понимания функций каждого из этих уровней. То же самое справедливо и для организации. 

Все нейрологические уровни, кроме самого высокого, легко переводятся на язык деятельности организаций: 

Личность: Основная задача и общий образ. 

Убеждения: Философия и культура. 

Способности: Умения и знания. 

Поведение: Традиции и принципы работы. 

Окружающая среда: Оборудование, обстановка и местоположение. 

В некоторых случаях эквивалент высшего, "духовного" уровня все-таки существует. Его аналог можно найти, если организация (особенно некоммерческая) преследует некую возвышенную цель (благотворительность, здравоохранение или защита окружающей среды). 

Помимо прочего, нейрологические уровни деятельности организации показывают, как компания стимулирует своих сотрудников, то есть вызывает изменения в их работе. 

Основная задача и общий образ.

Сотрудники отождествляются с основной задачей компании и черпают из нее вдохновение. У них появляется коллективное ощущение цели и направления работы. Люди гордятся тем, что работают в этой компании. У компании есть свое лицо. 

Философия и культура.

Компания придерживается определенных ценностей. Сотрудники верны этим ценностям, так как чувствуют уважение к ним. Такие всеобщие представления включают соображения типа "у нас так заведено"; администрация опирается на ценности компании при подборе персонала, клиентов и систем работы. В компании установлена четкая политика относительно принципов вознаграждения, подготовки и социального обеспечения. 

Умения и знания.

Система управления охватывает уровень осведомленности и взаимопонимания. Сотрудники откликаются на требования руководства, так как понимают сложившиеся обстоятельства. Администрация обеспечивает профессиональную подготовку и прочие средства повышения квалификации. 

Персонал своевременно осваивает новые технологии и эффективные методы работы. Руководство поощряет свободу действий сотрудников, благодаря которой подчиненные могут вносить свой вклад в решения высокого уровня. 

Традиции и принципы работы.

Организация вознаграждает или наказывает индивидуальные поступки сотрудников. Сотрудники получают право на творческие инициативы и внесение предложений. Персонал придерживается норм, соответствующих обычаям компании. 

Оборудование, обстановка и местоположение.

Компания обеспечивает хорошие условия работы и орудия труда. Руководство обычно заметно лишь в исключительных случаях, то есть администрация сосредоточивается только на том, что не соответствует поставленным задачам. 

Чтобы оказывать наиболее эффективное влияние, каждый из этих уровней требует конгруэнтности с вышестоящим уровнем. Многим из нас доводилось сталкиваться с организациями или отдельными людьми, которые преследуют некую цель (либо придерживаются какого-то убеждения), несогласующуюся с их общим поведением или "окружающей средой". Они обманывают сами себя и очень редко достигают успеха. Более того, подобная неконгруэнтность может стать источником негодования и цинизма. В противоположность этому, согласованность способствует повышению шансов на успех. Она означает, что вся организация, все ее сотрудники как один нацелены на единую задачу. 

КОММУНИКАТИВНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ И КОММУНИКАТИВНАЯ ТОЛЕРАНТНОСТЬ КАК ВАЖНЫЕ КАЧЕСТВА РУКОВОДИТЕЛЕЙ ГРУППЫ

Гусева Т. (Ярославль)

Проблема коммуникации в группе, организации давно заинтересовала ученых и остается актуальной до сих пор, так как любое взаимодействие людей, официальное или неофициальное, связано с коммуникативным компонентом. В организации, где взаимодействие людей направлено на выполнение совместной деятельности, высокий уровень овладения коммуникативными особенностями является особенно важным, поскольку деловое взаимодействие имеет свою специфику. 

Мы полагаем, что наиболее важными феноменами при деловом взаимодействии людей являются коммуникативная компетентность и коммуникативная толерантность. Под коммуникативной компетентностью обычно понимается способность устанавливать и поддерживать необходимые контакты с другими людьми. Толерантность в общем смысле слова и коммуникативная толерантность в частности предполагает не снисходительность, а доброжелательность, готовность к уважительному диалогу и сотрудничеству. Эти феномены являются особенно необходимы в ситуации делового взаимодействия, так как благодаря им строится эффективное общение и взаимодействие людей. Поэтому в деловых отношениях, когда любому человеку, независимо от должности, возраста, пола, необходимо соблюдать деловой этикет, принимать нормы и ценности, установленные группой, а также принимать ценности и привычки каждого члена группы в отдельности, коммуникативная компетентность и коммуникативная толерантность имеют фундаментальное значение.

Нами было проведено исследование, целью которого является изучение взаимосвязи коммуникативных особенностей членов группы со сплоченностью в ней. Одним из важных аспектов нашего исследования был проследить, каким уровнем коммуникативных особенностей обладают руководители в группах с разным уровнем сплоченности. Для этого мы поставили следующие задачи: 

1) определить уровень сплоченности в каждой исследуемой группе;

2) определить достоверные различия по показателям коммуникативной толерантности и факторам коммуникативной компетентности между исследуемыми группами;

3) определить достоверные различия по показателям коммуникативной толерантности и факторам коммуникативной компетентности между руководителями сравниваемых групп;

Выборку исследования составили сотрудники двух рекламных агентств города Ярославля. В соответствии с задачами исследования мы использовали следующие методики: опросник, направленный на диагностику социальной коммуникативной компетентности, который рассчитан на изучение отдельных личностных факторов, с помощью которых мы можем составить полную картину социальной коммуникативной компетентности по каждой исследуемой группе и увидеть различия между группами по отдельным факторам; опросник, направленный на диагностику коммуникативной толерантности В.В. Бойко, с помощью которого мы получаем общий уровень коммуникативной толерантности в каждой группе; «Опосредованная групповая сплоченность» В.С. Ивашкина и В.В. Онуфриевой, который предназначен для изучения групповой сплоченности, опосредованной целями и задачами совместной деятельности. Достоверность различий определялась на 5-типроцентном уровне значимости с помощью U – критерия Манна-Уитни.

В нашем исследовании выявился разный уровень сплоченности в исследуемых группах: высокий и средний. Результаты нашего исследования показали, что члены обеих групп значимо различаются по показателям коммуникативной толерантности и отдельным факторам коммуникативной компетентности. Так, члены более сплоченной группы имеют более высокий показатель коммуникативной толерантности, они более общительны и открыты при взаимодействии, они более чувствительны к членам своей группы, в большей степени ориентированы на членов своей группы и в большей степени организованы, склонны подчинять себя правилам по сравнению с членами менее сплоченной группы. Кроме того, согласно результатам нашего исследования, руководители более сплоченного коллектива также более открыты при взаимодействии с окружающими, проявляют более высокую степень чувствительности к членам своей группы, в большей степени ориентированы на них по сравнению с руководителями менее сплоченного коллектива. 

Таким образом, согласно результатам нашего исследования в каждой группе складывается разная картина межличностных отношений. В группе с более высоким уровнем сплоченности руководители также обладают более высоким показателем коммуникативных особенностей: они проявляют себя как более толерантные, то есть, как более способные принимать особенности, позиции, мнения, ценности членов своей группы, в большей степени терпимы к их особенностям и личностным качествам; ориентированы на членов своей группы, на сотрудничество с ними, на открытое взаимодействие, доброжелательность и взаимоуважение. Все это способствует тому, что в данной группе имеет место высокая степень совпадения оценок, установок, позиций членов группы по отношению к целям и задачам совместной деятельности, взаимная привязанность ее членов. Ее сотрудники более открыто и легко строят свое взаимодействие и общение, в большей степени ориентированы на членов своей группы, более чувствительны к ним, в большей степени зависимы от группы; отношения между членами данной группы более близкие, они более тесно связаны друг с другом. Это говорит о том, что члены этой группы в принятии каких-либо решений ориентируются не только на себя, но и учитывают мнение других членов группы. Они способны не только самостоятельно решать деловые вопросы, но привлекать к этому своих сотрудников. Организация, в которой они работают, представляет для них ценность, имеется положительный характер межличностных отношений, при наличии благоприятного эмоционального фона и близости членов группы друг к другу. Взаимоотношения между членами данной группы характеризуются взаимной приемлемостью, общей направленностью на успешное выполнение совместной деятельности, принятием личности каждого члена группы. 

В группе же с более низким уровнем сплоченности характерной является ориентация на себя, на свою независимость от группы. Они стремятся в большей степени полагаться на себя, принимать решения самостоятельно. Это свидетельствует о том, что члены этой организации в большей степени стремятся к личному успеху, а не к успеху группы в целом. Вследствие этого общение и взаимодействие здесь носит не столь открытый характер (по сравнению с первой группой). Для членов группы с более низким уровнем сплоченности в большей степени характерна тенденция заботиться о собственном продвижении по карьерной лестнице, чем успех группы в целом. Средний уровень сплоченности в этой группе указывает на то, что единство группы отсутствует, наличествуют лишь отдельные группировки по симпатиям, общим интересам. И руководители в данной группе, согласной результатам нашего исследования, более ориентированы на себя, чем на группу, проявляют большую независимость от членов группы, склонны полагаться больше на себя, чем на своих сотрудников. 
Таким образом, на основании полученных в нашем исследовании результатов мы можем сказать, что руководители, обладающие высоким уровнем развития коммуникативных особенностей (а именно: коммуникативной компетентности и коммуникативной толерантности), способствуют поддержанию положительных взаимоотношений между сотрудниками своей группы. Это, в свою очередь, выражается в ориентации на членов своей группы, учете их мнений, позиций, привлечении их к решению групповых вопросов. Это повышает значимость группы для ее членов. Руководитель является главной фигурой организации. Этот профессиональный статус непосредственно связан с общением, взаимодействием, то есть с коммуникативным компонентом взаимодействия. Руководитель организует взаимодействие в группе, ему приходится взаимодействовать не только с подчиненными в своей организации, но и с другими представителям делового мира, решать наиболее важные вопросы организации. Поэтому статус руководителя предполагает, что человек, имеющий его, будет в совершенстве владеть деловым этикетом, знать принципы и нормы делового общения. Все это необходимо для построения близких взаимоотношений между членами группы, которые, в свою очередь способствуют высокому их сплочению. На наш взгляд, именно от фигуры руководителя, от того, какое он проявляет отношение к своим сотрудникам, какой стиль управления использует, зависит то, как будут складываться межличностные отношения в целом коллективе.

Подводя итоги данного исследования, можно сделать следующие выводы.

В более сплоченной группе (по сравнению с менее сплоченной) сотрудники характеризуются более высокими показателями коммуникативной толерантности и коммуникативной компетентности.

Руководители более сплоченного коллектива характеризуются более высокими показателями по коммуникативной толерантности и коммуникативной компетентности по сравнению с руководителями менее сплоченного коллектива.

Таким образом, проведенное нами эмпирическое исследование показало, что высокий профессиональный статус (статус руководителя организации) требует высокого уровня развития коммуникативных особенностей, а именно: коммуникативной компетентности и коммуникативной толерантности, которые, в свою очередь, обеспечивают формирование адекватных умений и навыков в различных социальных структурах, знание культурных норм и ограничений в общении, этикета в сфере общения, соблюдение приличий, воспитанность. Все это позволяет организовать оптимальное взаимодействие между сотрудниками своей организации.

Полученные нами результаты могут быть использованы и на практике. Они могут быть интересны сотрудникам, а главным образом, руководителям, различных организаций для построения эффективных отношений между своими сотрудниками. А также на основе полученных нами результатов можно разрабатывать психологические тренинги и практические занятия, направленные на повышение уровня коммуникативной компетентности и коммуникативной толерантности членов группы, на повышение уровня сплоченности группы.
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ПРОГНОСТИЧЕСКАЯ МОДЕЛЬ ТЕРЦИАРНОЙ СОЦИАЛИЗАЦИИ БОЛЬНЫХ АЛКОГОЛИЗМОМ И НАРКОМАНИЙ

Грязнов А.Н. (Казань)

В социальной психологии центральным является положение о том, что социализация продолжается непрерывно – всю человеческую жизнь, но болезнь вносит коррективы, являясь «проблематизирующим жизнь обстоятельством», более того, на определенном этапе жизненного пути человек может частично или полностью утратить личностные черты. Это бывает у больных алкоголизмом и наркоманией.

Под понятием «модель» понимается как любой образ, аналог (изображение, описание, схема, чертеж, график, план, карта и т.п.) какого-либо объекта, процесса или явления («оригинала» данной модели) используемый в качестве его «заместителя», «представителя». Применительно к нашему исследованию речь идет о проектировании и описании социально-психологических, медико-психологических характеристик больных алкоголизмом и наркоманией, их терциарной социализации, обеспечивающих перевод внешнего социализирующего влияния среды во внутреннюю структуру их индивидуального сознания.
Разработка модели изучаемого процесса осуществлялась нами с учетом складывающейся социальной ситуации при терциарной социализации личности больных алкоголизмом и наркомании, где нашли свое отражение новые ценностно-нормативные тенденции в жизни общества и возникающие в связи с этим новые социальные ориентации личности.

Исходной основой для построения модели послужили идеи культурно-исторической концепции Л.С. Выготского об интериоризации и социальной ситуации развития. Согласно Л.С. Выготскому, интериоризация есть перенесение во внутренний план личности освоенных социальных отношений, превращение их в структурные элементы сознания. На этой базе формируются содержательные характеристики мотивационной сферы как внутреннего свойства личности, отражающего состояние ее индивидуального сознания. Соответственно, социально – психологическая реабилитация при терциарной социализации выступает в качестве процесса социального созревания значимого в своей индивидуальности субъекта, терциарная социализация проводится после медикаментозного или психотерапевтического воздействия на этапе устойчивой, продолжительной ремиссии.
Преодоление зависимости – это продолжительный по времени процесс, состоящий из нескольких специфических стадий. На каждой стадии должны быть разрешены определенные задачи и развиты определенные навыки, направленные на психологическую коррекцию аддиктивной личности. В сфере деятельности, общения и самосознания. Направлена на то, чтобы помочь больным алкоголизмом и наркоманией выйти из специфической социальной группы, адаптироваться в нормальной социальной среде, восстановить прежний социальный статус, введение в свою систему те нормы и шаблоны поведения, которые приняты в обществе, выработка новых мотивов, и в дальнейшем ведение здорового образа жизни.

При терциарной социализации происходит целенаправленное воздействие на психологическую коррекцию личности: - на когнитивном уровне – это преодоление у них анозогнозии; - на уровне самосознания – это влияние на самооценку самоуважения; - на эмоциональном уровне – это комплексное лечение аффективных нарушений; - на уровне поведения – это изменение стиля, качества и образа жизни и воздействие на среду больных алкоголизмом и наркоманией; - на мотивационном уровне – это создание и укрепление мотивов, альтернативных по отношению к патологическому влечению к наркотикам и алкоголю.

Модель включает описание факторов и механизмов, как детерминант личностного становления, критериев оценки, а также условий и средств обеспечения ее эффективности. Базовой составляющей выдвигаемой модели выступает период нахождения больных алкоголизмом и наркоманией в центре по реабилитации, что предполагает наличие динамики их восстановления, проявляющейся в содержательных характеристиках мотивационной сферы. Мы исходили из возможности сравнения излагаемых модельных представлений с эмпирическими данными о структуре и динамике содержательных характеристик мотивационной сферы аддиктивной личности, а также аддиктивное поведение сравниваем через психологическую категорию «ценностные ориентации». Такой подход вполне оправдан, поскольку ценностные ориентации определяют процесс познания человеком социального мира и, в тоже время, осуществляют психологическую регуляцию поведения человека в социальной среде.


Опираясь на принятую исходную позицию, в модели нами были выделены две разновидности факторов восстановления (реабилитации) больных алкоголизмом и наркоманией. Факторы терциарной социализации можно подразделить на внешние и внутренние.

Внешние факторы: социальные потребности, ценности, отношения, нормы.

- Социокультурное пространство: традиции, отношение к употреблению ПАВ, социальные стереотипы восприятия больных наркоманией и больных алкоголизмом. 

- Социальные характеристики групп, членами которых являются больные алкоголизмом и наркоманией на этапе третичной социализации: групповые нормы, ценности, отношения внутри группы и отношения группы с другими социальными общностями.

- Социальная микросреда: отношения привязанности, детско-родительские отношения, особенности межличностных контактов в расширенной семье.

- Личность людей из ближайшего окружения зависимого.

- Личностные и профессиональные характеристики лиц, осуществляющих лечебные и реабилитационные мероприятия (врачи, психотерапевты, психологи, работники социальных служб).

Внутренние факторы: 

- Мотивационная сфера личности: потребности в безопасности и привязанности, персонификации, самоуважении и компетентности, аффилиативные потребности.

- Ценностно-смысловая сфера личности: ценности и смыслы, жизненные цели и планы.

- Направленность личности: на себя, на других, на деятельность.

- Индивидуально-личностные особенности и степень сохранности личностных и интеллектуальных ресурсов.

Механизмы терциарной социализации скорее всего неспецифичны, но так же могут быть подразделены на внешние и внутренние. Механизм отражает соотношение внешней и внутренней сторон процесса терциарной социализации и их взаимодействие, что обеспечивает перевод норм и стереотипов деятельности внешнего мира во внутренний план личности.

К внешним механизмам относятся: управление (руководство), принуждение, внушение, заражение, подражание, фасилитация. Можно говорить о целесообразности и новой значимости фасилитирующих воздействий по сравнению с директивными влияниями внешней социальной среды на зависимую личность. Хотя, удельный вес «принуждающих» механизмов может возрастать в связи со снижением собственной мотивации личности, а доля фасилитирующих влияний может быть увеличена по мере развития мотивов персонификации и самоуважения. Потому уместным на начальных стадиях терциарной социализации будет так же механизм руководства, поскольку он предполагает перестройку уже сложившихся установок, хотя и является наиболее сложным.

Внутренние механизмы – децентрация, идентификация, в ряде случаев психологические защиты, интериоризация социальных ролей – так же неспецифичны и отвечают за процесс перевода социального опыта в интрапсихический план личности.

Критериями реализованности программ терциарной социализации могут служить:

- Изменения в мотивационной, ценностно-смысловой сферах личности и ее направленности – уход с основных позиций ценностной иерархии стремления удовлетворить аддикцию.

- Возвращение к здоровому образу жизни, отсутствие срывов, длительность ремиссии.

- Удовлетворенность и субъективно высокая оценка качества собственной жизни.

- Изменения в сфере самосознания: самоотношение, самоинтерес, аутосимпатия, принятие себя и в целом позитивное отношение к себе.

- Восстановление утраченных в ходе болезни социальных позиций (статуса, должности, социальной сети).

- Сформированнсть и удовлетворенность проходящих реабилитацию зависимых отношениями в социальных группах, члены которых не употребляют ПАВ.

- Субъективно положительные оценки происходящих изменений со стороны ближайшего окружения. 

- Устойчивость произошедших изменений.

Условиями реализации задач терциарной социализации являются:

1. Целенаправленное комплексное влияние социализирующих воздействий на зависимую личность со стороны лиц, осуществляющих реабилитационные мероприятия, ближайшего окружения, коллег и социальных групп, члены которых не злоупотребляют ПАВ.

2. Дистанцирование больных алкоголизмом или больных наркоманией, проходящих реабилитационный цикл, от специфических социальных групп «собутыльников» и «наркоманов» и включение их в здоровые социальные группы.

3. Оптимизация воздействий микросоциальной среды, преодоление созависимости.

4. Обеспечение позитивных социализирующих воздействий в подсистемах «зависимая личность – лечебный персонал», «зависимая личность – психотерапевт», «зависимая личность – ближайшее окружение», «зависимая личность – здоровая социальная группа».

Нами выдвигается тезис о том, что период прохождения социально – психологической реабилитации предполагает прохождение аддиктивной личностью следующих основных компонентов (структур) терциарной социализации, которые определяют динамику их возвращения к здоровому образу жизни.

Средства терциарной социализации больных алкоголизмом и наркоманией: психологическая диагностика; психологическое консультирование; тренинги (мастер–класс, танцтерапия); воспитательная работа; трудотерапия; организация культурного досуга.

Терциарная социализация по нашему мнению необходима для больных алкоголизмом и наркоманией для преодоления аддикции, и для формирования длительной, продолжительной ремиссии. Социально - психологическое воздействие направлено на оказание помощи зависимой личности в преодолении рецидивов в период ремиссии. После периода медикаментозного, психотерапевтического воздействия на больных алкоголизмом и наркоманией, у них наступает важный «ремиссионный период» в котором в любое время возможен рецидив, в данный период проявляются заболевания, среди которых наиболее значимыми являются «ремиссионные» психические расстройства. При работе по реабилитации больных алкоголизмом и наркоманией при терциарной социализации социальным, медицинским психологам необходимо учитывать, что первый год ремиссии многообразен психическими нарушениями:

- астенические расстройства, с затянувшимся неврозоподобным постабстинентным состоянием;

- аффективные нарушения, в частности, депрессивные расстройства;

- фобические нарушения, тревожные и фобические расстройства, астенические проявления свойственны начальным этапам ремиссии, то депрессивные нарушения наблюдаются при многолетнем воздержании от употребления психоактивных веществ, у больных алкоголизмом депрессии наблюдаются на ранних этапах ремиссии (1–3 месяца), так и при более длительном сроке воздержания (6 месяцев), что говорит о большей специфичности этого показателя аффективных расстройств. Вместе с тем, если депрессия на ранних этапах ремиссии связывалась с фактом злоупотребления алкоголем, то при длительном воздержании в ее генезе играли личностные и социально-психологические факторы. В связи с этим и многим другим, призвана терциарная социализация, оказать помощь больным алкоголизмом и наркоманией в формировании социальной установки на здоровый образ жизни.
ПСИХИЧЕСКИЕ СОСТОЯНИЯ СПОРТСМЕНОВ В ПРОЦЕССЕ ПРИМЕНЕНИЯ ИНТЕГРАТИВНЫХ ПСИХОТЕХНОЛОГИЙ

Густова Л. В., Шемет С. С., Шемет И. С. (Москва)

Интенсивные психотехнологии, основанные на расширенном состоянии сознания, состоят их комплекса дыхательных, телесно-ориентированных и голодинамических психотехник. Они направлены на снятие психического и физического напряжения, гармонизацию психоэмоциональной сферы и повышения уверенности в себе.

Интегративные психотехнологии имеют специфическую феноменологию, которая проявляется на всех уровнях тела и психики и выражается в специфических сенсорных, моторных, эмоциональных и ментальных реакциях, суть которых заключается в актуализации и отреагировании накопленного напряжения. К ним относятся: чувство онемения рук и ног, ощущение болезненности в мышцах, ощущение тепла и холода, напряжения различных групп мышц, эмоциональные реакции (смех, слёзы), реакции дыхательной мускулатуры (кашель, спазмы), необычные образы, ощущение движения энергии в теле. В процессе тренингов данные явления проходят. В нашей стране наиболее полные исследования указанных феноменов осуществил В. В. Козлов.

С целью исследования особенностей протекания ресурсных состояний у спортсменов, нами было предпринято исследование в апреле 2007 года с группой спортсменок-дзюдоисток от 17 до 19 лет в количестве 15 человек. Девушки проходили интенсивные тренинги в объёме 36 часов.

Весь период занятий по динамике состояния делится на 3 фазы: активация, трансформация, интеграция.
В начальной фазе у спортсменок наблюдался высокий уровень психической напряжённости, выражающийся в следующем: постоянные невротические реакции (смех, выкрики), подавленное дыхание как на вдохе, так и на выдохе, негативный эмоциональный фон (враждебность друг к другу), наличие сексуальной проблематики.

В начале занятий психофизической зарядкой и другими дыхательными техниками наблюдалось следующее: у всех спортсменок имелись блокировки дыхания как на вдохе (ограниченная глубина вдоха, дыхательный спазм), так и на выдохе (кашель, удушье). Причины: привычка задерживать дыхание в борьбе, установки тренера на ограничение глубины вдоха («что дышите, как лошади»), недостаточная тренированность дыхательной системы, большая отягощённость стрессовыми факторами, связанными с дыханием. В результате активации дыхания наблюдались реакции разблокировок дыхания (смех, кашель) и освобождение дыхания. 

На фазе трансформации при применении телесно-ориентированных психотехник у спортсменов наблюдалась общая усталость, большая напряжённость в мышцах рук, ног и шеи, заученность движений, непонимание того, как совершается спонтанное движение. 

На занятиях по релаксации многие не могли расслабиться, отпустить не только тело, но и психику. При активации тела и психики дыхательными методами актуализировались прошлые травмы, накопленное напряжение в мышцах, что выражалось в неприятных ощущениях затекания, онемения, болей. Необходимо отметить, что структура занятий направлена как раз на отреагирование и снятие болезненных ощущений, и те, кто добросовестно выполнял упражнения, эффективно проработали последствия напряжения.

У спортсменок были собраны письменные отзывы о том, что им дали психологические тренинги. Приведём примеры отзывов. Спортсменка Б.П. 18 лет: «Когда были первые занятия, я была зажатая, после, занятий у меня появился новый запас сил в конце тренировки и отличное настроение в течение всего дня. Больше всего мне нравился дневной интенсивный отдых, после занятий я полна сил». Спортсменка П. О., 17 лет:«Эти занятия помогли мне преодолевать страх, «переломлять» в себе панику». Спортсменка Г. Е., 17 лет: «Утренний тренинг дал мне напряжённость, потому что затекали руки, уставали ноги, да и вообще утром трудно сосредоточится над самим собой! На вечернем занятии я почувствовала реальное расслабление, было отличное ощущение расслабленности».

Таким образом, у спортсменов при применении интегративных психотехнологий наблюдаются те же самые феномены, что и у не спортсменов, отличием является большая выраженность мышечного напряжения, вследствие усталости от ежедневных тренировок, а также незначительное количество образно-ментального компонента в состояниях расширенного сознания. Все возникающие образы являлись образами тела. Самым сильным впечатлением у спортсменов было состояние «потери телесности», то есть полного расслабления и отсутствие проприоцептивной чувствительности. Данное состояние вызывало огромную радость и чувство полного освобождения и отдыха. Многие отметили его как самое сильное впечатление в жизни.

В телесно-ориентированных психотехниках у спортсменов выявился больший по сравнению с неспортсменами страх падения, столкновения, ушиба. Отмечена слабая выразительность и вариативность движений, отсутствие плавных и спонтанных движений. У спортсменов наблюдаются жёсткие, напряжённые, заученные движения.

Особенностью спортсменов по сравнению с неспортсменами является большая скорость протекания всех физических и психических процессов, более высокая степень волевого управления своим состоянием, а также высокая мотивация к самоулучшению и целенаправленному использованию психотехник.

СПЕЦИФИКА ПРОЯВЛЕНИЙ ГЕНДЕРНЫХ ДЕВИАЦИЙ В МОЛОДЁЖНОЙ СРЕДЕ

Дудорова Л.Ю. (Москва), Кондрат Е.Н. (Санкт-Петербург)
В отечественной психологии проблеме девиантности, несмотря на ее актуальность, до сих пор незаслуженно отводится мало внимания многие работы, по мнению Н.П. Фетискина (2007), носят стереотипный характер и не отражают динамику и мотивационную основу современных девиантно-аддиктивных форм молодежного поведения. К числу мало разработанных направлений, несомненно, следует отнести гендерные проявления девиантности. До недавнего времени девиантное поведение считалось уделом мужских проявлений.

Сложившийся социальный стереотип о превалировании противоправного поведения в мужских группах, сегодня далеко не универсален. Многие преступления, включая уголовные, ныне совершаются женщинами, начиная с подросткового возраста. Общественные институты сегодня не готовы к профилактике женской делинквентности. В то же время частичность рассмотрения отдельных аспектов делинквентности в социологии, криминологии, девиантологии, аддиктологии и психологии затрудняет ее изучение как самостоятельной научной области. Вследствие этого, фрагментарные и разобщенные факты в различных дисциплинах не способствуют целостному осмыслению ее природы, механизмов, методов диагностики и профилактики.

Решению некоторых из выше указанных вопросов и посвящена настоящая статья. Работа выполнена на базе костромских вузов. Всего в исследовании было занято 120 человек: 60 юношей и 60 девушек.

В ходе первого этапа эмпирического исследования доминантных девиантных проявлений, определяемых по методике АНОрла, у студентов была выявлена следующая иерархия девиаций: аддиктивное поведение (28,0 %), самоповреждающее поведение (22,0 %), аффективно-деструктивное поведение (19,0 %), агрессивность и склонность к насилию (12,0 %).

На втором этапе основное внимание было отведено изучению некоторых проявлений гендерных девиаций в молодежной среде. Результаты исследования мужских групп показали преобладание у них признаков неуправляемой эмоциональной возбудимости, импульсивности (53,0 %). Наибольшие проявления этой девиации отмечались у студентов IV (80,0 %) и III курса (50,0 %), а наименьшие – у студентов выпускных курсов (10,0 %). В женских группах признаки неуправляемой импульсивности наблюдались лишь в 30 % случаев. Однако в отличие от мужских группу женщин проявления данной девиации носили последовательно нарастающий характер и выражались соответственно у студентов III, IV, V курсов в следующих значениях: 10,0 %, 30,0 %, 50,0 %. Высокий уровень импульсивности отмечался лишь у студентов III курса (5,0 %).

Анализ гендерных аддиктивных результатов подтвердил выше указанную закономерность. Так, алкогольной аддиктивности в большей мере подвержены юноши III курса (80,0 %), IV курса – 60,0 %, V курса – 50,0 %.

Никотиновая зависимость проявлялась у студентов III, IV, V курсов соответственно на уровнях 100,0 %, 60,0 %, и 70,0 %.

Наркотической зависимости в данной мужской выборке отмечено не было, но большинство студентов хотя бы один раз пробовали наркотик. 70,0 % таких студентов являлись третьекурсниками, 50,0 % обучались на IV курсе, 40,0 % – на V курсе. Основным мотивом служило – повышение настроения.

Алкогольная аддиктивность у женщин встречалась значительно реже и выражалась у студенток III, IV, V курсов в следующих количественных значениях: 60,0 %, 50,0 %, 30,0 %, а никотиновая аддиктивность выражалась соответственно – 80,0 %, 70,0 %, 50,0 %.

Однократная наркотическая дегустация встречалась у студенток III, IV, V курсов соответственно в 60,0 %, 60,0 %, 40,0 %.

Таки образом, полученные нами данные позволяют говорить о наличии гендерных различий в проявлении девиантных форм поведения. Выявленные различия проявлялись как на количественном, так и на качественном уровне. У юношей отмечались самые высокие проявления неуправляемой эмоциональной импульсивности и аддиктивности (80,0-100,0 %). У девушек эти показатели располагались в диапазоне 40,0-60,0 %. Динамика девиантных проявлений независимо от гендерных различий носила нисходящий характер. Их максимальные значения наблюдались у третьекурсников, а минимальные – у выпускников.

В заключении хотелось бы отметить и тот факт, что, несмотря на выявленные различия в проявлении гендерных девиаций, следует отметить их относительно высокую выраженность у женщин.

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ МЕХАНИЗМЫ 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СОЦИАЛИЗАЦИИ СТАРШИХ ПОДРОСТКОВ

Дулина Г.С. (Ярославль)

Комплексное исследование экономической социализации старших подростков, проводимое в течение 2005-2007 гг. в ряде школ г. Чебоксары показывает, что познать сущность самого процесса экономической социализации невозможно без анализа основных механизмов этого процесса, без учёта внешних и внутренних детерминант, обуславливающих успешность формирования экономического сознания и поведения учащихся, их деловых и личностных качеств, пригодных для рыночных отношений.

До недавнего времени изучение экономической социализации и её механизмов находилось вне исследовательского поля многих учёных. Лишь в последние годы проблемы экономической социализации подрастающего поколения стали предметом внимания психологов, экономистов, социологов, педагогов. Можно сказать, что только сейчас, с развитием в стране рыночных отношений и стабилизацией экономики, дошла очередь до применения экономического среза общей социализации детей и подростков, появления первых попыток осмысления основных механизмов экономической социализации учащихся. В этом плане необходимо отдать должное сотрудникам Владимирской школы экономической психологии, учёным Калужского, Брянского, Иркутского, Чувашского госуниверситетов, сделавших первые шаги в изучении этапов, уровней, механизмов, закономерностей процесса экономической социализации. Новизна этой тематики для отечественных учёных оборачивается тем, что освещение механизмов экономической социализации зачастую осуществляется вне конкретной экономической ситуации развития детей и подростков, вне связи с той материально-бытовой обстановкой и сферой общения подростков, которые и обуславливают функционирование этих механизмов. Получается, что механизмы экономической социализации существуют сами по себе (на уровне теоретического анализа), а рынок и рыночные отношения находятся в стороне от этих механизмов. Свидетельством данного положения дел в этой сфере является отсутствие добротных прикладных исследований, позволяющих соединить теорию и практику в единое целое, дающих более полное представление о глубине и масштабах экономической социализации конкретных групп российского общества.

Как показывают результаты формирующего эксперимента, некоторые учителя (по данным опроса) полагают, что экономическая социализация детей осуществляется самопроизвольно под влиянием макроэкономических условий жизни общества, в силу чего нет особой необходимости организовывать экономический всеобуч учащихся, учитывать в учебно-воспитательном процессе те или иные механизмы экономической социализации старших подростков. По их мнению, социальные институты (семья, школа, вуз, трудовые коллективы, СМИ) и общество в целом во многом определяют темпы экономической социализации учащихся, в силу чего нет особой необходимости и надобности вмешиваться в данный процесс. Ошибочность такой позиции определяется тем, что многие учителя-предметники преувеличивают роль внешних экономических детерминант в системе школьного обучения и воспитания, упускают из виду внутренние резервы развития личностных качеств учащихся, тесно связанных со сферой общения и механизмами экономической социализации.

Между экспериментальной группой, где в качестве испытуемых выступали 66 подростков 8-9-х классов средних общеобразовательных школ № 39 и № 45 (обозначенные нами как группа подростков-"девиантов"), и контрольной группой — 124 учащихся 8-9 классов гимназии № 1 (обозначенные нами как группа подростков-"норма"), наблюдаются существенные различия в темпах экономической социализации. Эти различия определяются различными объективными и субъективными факторами жизнедеятельности испытуемых (материальным благосостоянием и составом семьи, успеваемостью, особенностями когнитивно-познавательной, коммуникативной, аффективной, характерологической и волевой сферами подростков), а также другими возрастными и психологическим особенностями данного возраста. Но к числу важных факторов, которые наиболее заметно проявляются на уровне учебно-воспитательного процесса, системы формальных и неформальных отношений подростков, целесообразно отнести различную степень учёта и использования социально-психологических механизмов экономической социализации.

Несмотря на определённые различия в темпе экономической социализации, и в контрольной, и в экспериментальной группах довольно значимо проявляются следующие механизмы экономической социализации: адаптация, идентификация, индивидуализация, интеграция, рефлексия, убеждение, подражание, внушение, заражение, антиципация, имитация и ряд других массовидных социально-психологических явлений. К сожалению, в возрастной и педагогической психологии экономический срез вышеперечисленных механизмов не делается и они по-прежнему рассматриваются многими учёными в рамках общей социализации детей и подростков. И, как уже отмечалось, пионерами в освещении социально-психологических механизмов экономической социализации являются представители социальной и экономической психологии.

Не останавливаясь на освещении всех вышеперечисленных механизмов экономической социализации, рассмотрим лишь некоторые особенности экономико-психологической адаптации на уровне контрольной и экспериментальной групп исследуемых подростков. Результаты формирующего эксперимента показывают, что в контрольной группе (подростки группы "норма" гимназии № 1) по сравнению с подростками группы "девианты", наблюдаются факты более быстрой экономико-психологической адаптации. Суть данного механизма заключается в приспособлении учащихся данной гимназии к экономическим нормам и правилам поведения, диктуемых ближайшей микросредой (семьёй, школой и другими социальными институтами общества). Экономико-психологическая адаптация (в условиях учебно-воспитательного процесса) представляет собой один из механизмов вхождения личности в мир рыночных отношений, приобретения элементарных экономических знаний и правил социального поведения, приспособление их к нормативным требованиям общества. На уровне контрольной и экспериментальной групп довольно чётко проявляются два вида экономико-психологической адаптации: позитивная адаптация, связанная с элементами экономической социализации, и негативная — обусловленная приспособлением подростков к элементам экономической асоциализации. Первый вид отражает конструктивные нормы адаптивного поведения подростков, второй вид — неконструктивные нормы адаптивного поведения. Конструктивные нормы адаптивного поведения обусловлены приверженностью учащихся к удовлетворению нормативных потребностей и интересов, неконструктивные — к удовлетворению ненормативных потребностей. Расширение сферы приобщения подростков группы "девианты" и ненормативным потребностям обуславливает появление процесса экономической дезадаптации, приводит некоторых учащихся к совершению экономических преступлений.

С учётом направленности ценностных ориентаций, установок, мировоззренческих позиций подростков, психодиагностики их самооценок, уровня притязаний, локуса контроля и других индивидуально-психологических и групповых характеристик испытуемых, мы подразделили экономико-психологическую адаптацию на добровольную, основанную на процессах экономического образования, воспитания и самовоспитания, и принудительную, когда подростки сознательно игнорируют правила экономического поведения в обществе и ориентируются в основном на элементы экономической асоциализации (приобщение к курению, алкоголю, наркотикам, к различным видам экономических преступлений). В последнем случае, подростки группы "девианты" нуждаются в расширении масштабов не только процесса воспитания, но и перевоспитания, что представляет сейчас наибольшую трудность в учебно-воспитательном процессе многих общеобразовательных школ.

Результаты исследования показывают, что различия в реализации механизмов экономической социализации (экономической идентификации, индивидуализации, интеграции, рефлексии и др.) обуславливают различия в темпах и глубине стадиального развития экономико-психологической адаптации подростков группы "девианты" и подростков группы "норма". На первой стадии — стадии знакомства и приспособления подростков к основным элементам экономического взаимодействия людей (деньги, товар, цена, прибыль, конкуренция, частная собственность, обман, рэкет и др.) испытуемые контрольной группы быстрее осознавали их значимость в практической жизни, тем самым делая значительный вклад в развитие своего экономического сознания и нормативного поведения, тогда как у подростков группы "девианты" довольно чётко проявляются элементы ригидности мышления, заниженной самооценки, ориентация на мотивацию "избегания неудачи". На второй стадии у подростков происходит осознание социальной роли в системе экономического взаимодействия на уровне семьи, школы, референтных групп и др. К числу таких позиций социального поведения следует отнести роль потребителя, иждивенца, "транжиры", "скупердяя", "рубахи парня" и др. Эти роли позволяют лучше приспосабливаться к требованиям друзей, приятелей, членов референтных групп, семьи, учителей и других значимых людей. Третья стадия — это стадия самоутверждения личности подростка. На уровне контрольной и экспериментальной групп процесс самоутверждения подростков группы "девианты" и группы "норма" происходит совершенно разными способами. Если подростки-"девианты" стараются самоутвердиться в школе за счёт своей физической силы и агрессивного поведения по отношению к одноклассникам, негативной критики в адрес учителей и администрации школы, демонстрации различных зависимостей (никотиновой, алкогольной, наркотической и др.), то подростки группы "норма" стараются самоутвердиться за счёт лучшей успеваемости, общественно-полезной деятельности, уважительного отношения к учителям и одноклассникам.

В силу этих результатов механизмы экономико-психологической адаптации имеют разную силу и направленность своих качественных характеристик. Убеждение, внушение, подражание, заражение, индивидуализация, интеграция и другие индивидуально-психологические и групповые явления несут в себе разную содержательную нагрузку, предопределяют различные формы позитивной и негативной адаптации. Данный процесс самоутверждения личности подростка обуславливает формирование Я-концепции, которая на уровне исследуемых групп имеет качественные различия, поскольку "Я-реальное" и "Я-идеальное" у подростков-"девиантов" и подростков группы "норма" значительно отличаются друг от друга.

Таким образом, исходя из сравнительного анализа поведенческих и индивидуально-психологических характеристик подростков-"девиантов" и подростков группы "норма" можно сделать вывод о том, что учёт и использование различных механизмов экономической социализации учащихся будет способствовать развитию их деловых и личностных качеств, необходимых для работы в условиях рынка и рыночной конкуренции.

О СОДЕРЖАНИИ ТЕРМИНА «МЕНТАЛИТЕТ СОЦИАЛЬНОЙ ОБЩНОСТИ»

Дырин С.П.(Набережные Челны)

В последние годы в философской и психологической литературе активно обсуждается термин "менталитет". При этом сторонники всех указанных подходов признают, что менталитет российского общества является одним из важнейших факторов, определяющих тот или иной вариант российского исторического пути. В этой связи проблема менталитета вообще и российского менталитета в частности представляется весьма актуальной, как с теоретической, так и с практической точки зрения. Однако в рамках данной работы мы не ставим задачу рассмотреть особенности российского менталитета, а ограничимся лишь рассмотрением самого понятия «менталитет социальной общности».

Достаточно часто в литературе, особенно публицистической, нередко можно встретить выражения типа «современный менталитет», «менталитет постсоветского общества», «кардинальные изменения российского менталитета» и т.п. Таким образом, многими авторами менталитет рассматривается как своего рода синоним массового сознания. Подобное рассмотрение менталитета представляется нам принципиально неверным. Массовое сознание можно определить как совокупность наиболее распространенных обыденных взглядов на текущую социально-экономическую, политическую и социокультурную ситуацию. Характерной особенностью массового сознания является его динамичность. При этом изменения в массовом сознании имеют две очень важных особенности:

· изменения в массовом сознании, как правило, несколько отстают по времени от изменений в самой общественной ситуации, которое массовое сознание отражает;

· чаще всего изменения в массовом сознании носят бессистемный характер, изменения одних характеристик массового сознания не всегда влекут за собой соответствующие изменения других характеристик. В этом смысле массовое сознание всегда носит несколько эклектичный характер. Типичным подтверждением этого тезиса является современное российское массовое сознание, одновременно сочетающее в себе и представления, унаследованные со времен социализма, и современные представления, возникшие под влиянием процесса перехода к рынку и демократии. 

Второй важной особенностью массового сознания является его искусственно-техническая природа, оно зависит от господствующих в данный момент теоретических идей, социально-экономической ситуации, политического строя и целей политиков. Причем, под политиками в данном случае мы имеем в виду как правящие партии и группы, так и находящиеся в оппозиции. При этом достаточно часто состояние массового сознания поддается проектированию, иногда оно полностью определяется замыслом политиков, как это произошло на российских выборах в Государственную Думу 2000 года, когда буквально за несколько месяцев посредством грамотно организованных политических технологий была обеспечена победа ранее никому неизвестного и с политической точки зрения весьма аморфного движения «Единство».

Что касается собственно менталитета, то эта проблема имеет 

На наш взгляд, в принципиальном плане менталитет отличается от массового сознания следующими характеристиками:

· менталитет характеризуется достаточной устойчивостью. Безусловно, он изменяется, но эти изменения носят сугубо эволюционный, общественно-исторический характер;

· менталитет, в отличие от массового сознания, имеет естественно-историческую природу, он не является продуктом сиюминутных политических технологий, политический деятель не в состоянии управлять менталитетом той или иной социальной общности, он может его только учитывать в своей деятельности. 

С нашей точки зрения, менталитет включает в себя следующие ценностно-мотивационные аспекты:

· Отношение к природе. Природа может рассматриваться как субстанция, безусловно господствующая над человеком, требующая подчинения и уважения, либо рассматриваться исключительно с ресурсной точки зрения (знаменитое мичуринское выражение: мы не должны ждать милостей от природы, взять их у нее – наша задача);

· Отношение к отдельно взятому человеку. Д. Майерс с этой точки зрения различает индивидуалистскую культуру, предполагающую приоритетную ценность отдельно взятой личности и культуру коллективистскую, где личность изначально подчинена группе, а группа государству. При чем, по его мнению, индивидуалистская культура на сегодняшний день преобладает в развитых странах (в США и Западной Европе), а коллективистская культура является господствующей в странах развивающихся [4];

· Отношение к власти. Власть может рассматриваться как исключительное право, дарованное Богом (монархия), либо как совокупность усилий всех граждан данной общности (демократия). Особый вопрос – основания, по которым признаются права на реализацию властных полномочий. В одних случаях право на власть может иметь исключительно легальную природу, в других определяться харизматическими характеристиками лидера, в третьих право на власть имеет традиционную природу и определяется полом, возрастом, происхождением господствующего лица;

· Локус контроля как склонность приписывать ответственность за результаты своей деятельности внешним силам либо собственным способностям и усилиям. Безусловно, локус контроля является прежде всего индивидуальным качеством, присущим отдельно взятой личности. Однако есть все основания утверждать, что представителям определенной социальной общности преимущественно присущ тот или иной локус контроля, этот факт обстоятельно изучен в работах Э. Фромма. Последний писал, в частности, что «общая черта авторитарного мышления состоит в убеждении, что жизнь определяется силами, лежащими вне человека, вне его интересов и желаний» [8]. 

· Отношение к труду. Труд может рассматриваться либо как средство, обеспечивающее жизнь, либо как собственно сама жизнь (как, например, у протестантов). В частности, международные исследования последних десятилетий наглядно показывают, что у представителей различных стран ценность труда существенно разнится. 

Важный вопрос с точки зрения темы данной работы – функции, которые выполняет менталитет в процессе функционирования и развития социальной общности. В.В. Новиков, ссылаясь на Л.Ф. Гумпловича, отмечает три закона, на которых базируется существование социальной группы: самосохранение, солидарность и традиционность [6, с. 89]. 

Подводя итоги, можно отметить, что важнейшей особенностью менталитета является его объективный, общественно-исторический характер. Менталитет обеспечивает самосохранение, солидарность и традиционность деятельности социальной общности. Формирование менталитета происходит эволюционным путем под влиянием естественно-географических, идеологических и социально-экономических факторов. Менталитет социальной общности характеризуется прежде всего ее определенным ценностно-мотивационным единством. Менталитет включает в себя следующие ценностно-мотивационные аспекты: отношение к природе, отношение к отдельно взятому человеку, отношение к власти, отношение к труду.
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МОТИВАЦИЯ В СТРУКТУРЕ ПРОФЕССИОНАЛИЗМА

ЖалагинаТ.А. (г.Тверь)

В процессе труда (т.е. деятельности по преобразованию окружающей действительности с целью удовлетворения общественных и личных, материальных и духовных потребностей) человек взаимодействует с окружающим миром, в ходе чего у него формируется ориентирующий образ, ставится и достигается сознательно поставленная цель, реализуются мотивы и отношения (Зеер Э.Ф.,2003). Трудовая деятельность отличается от других видов деятельности тем, что она всегда имеет направленность на создание материального или идеального продукта, нужного людям, тем самым на достижение социально значимого результата.

Уже на протяжении достаточно длительного времени в социально-экономическом развитии общества происходят процессы: расширение роли интеллектуального компонента в труде; сокращение доли машинного труда; возрастание роли наукоемких производств; усиление значимости информационных технологий; усложнение организационных структур; рост значимости услуг по донесению завершенного продукта до потребителя (маркетинг, реклама, логистика и т.д.). Представители непроизводственного труда вносят все больший вклад в общий результат труда.

В каждом из видов труда присутствуют объект и субъект труда. Во-первых, объективный, независящий в своих основных чертах от человека состав трудовой деятельности включает предмет труда, профессиональные задачи, действия и операции, средства, условия и результат труда (оговоримся, что в разных видах труда человек имеет различную возможность варьировать состав труда). Другая сторона труда, называемая «субъект труда», определяется с учетом объективного анализа трудовой деятельности, но не сводится к нему. Субъект труда – это те психологические характеристики, которые необходимы конкретному человеку для эффективного выполнения труда. Сюда относят ряд профессионально важных качеств: направленность личности, мотивы и цели включения человека в данную деятельность, потребности в творчестве в ходе труда, профессиональные притязания, удовлетворенность трудом, а также профессиональное самосознание, необходимые для осуществления труда профессиональные способности и профессиональный тип мышления.
 Эти психологические качества являются как предпосылкой труда, так и его результатом, ибо они в значительной мере формируются у человека именно в процессе труда. 

В современной науке об управлении в качестве синонима понятия «руководитель» все чаще используется понятие «менеджер» («управляющий»). В сфере образования может использоваться расширенная трактовка термина «менеджер» - и как руководителя, и как работника аппарата управления, занимающего постоянную должность и наделенного полномочиями в области принятия решений по конкретным видам деятельности организации (Румянцева З.П. и др.,1999). Менеджеры-руководители выполняют различные функции управления (заведующие кафедрами, деканы, проректоры, экономисты, специалисты по управлению персоналом, по связям с общественностью, маркетингу, юристы и др.). Это отличает их от служащих, задачей которых является обслуживание деятельности менеджеров-руководителей, выполняющих исключительно информационно-технические операции. Служащие освобождают руководителей от рутинной работы и обеспечивают их необходимой информацией для принятия управленческих решений.

Научное сообщество осуществляет интенсивный поиск научных представлений, которые позволяли бы связать воедино огромное количество разнообразных фактов в социальной сфере и перманентно реформируемой экономике, удовлетворительно объяснить причины происходящих процессов, спроектировать эффективные модели модернизации. Надежды, возлагаемые на освоение опыта и теоретических идей, рожденных в развитых странах, не оправдались в необходимой мере. Значительная часть ученых вынуждена признать сегодня, что перед российским обществом стоит острая необходимость осмысления принципов, на которых могла бы быть построена модель реформирования, учитывающая мировой опыт и базирующаяся на отечественном потенциале.

Один из наиболее важных аспектов этого потенциала связан с социальными основами хозяйствования, с особенностями развития отечественной культуры в целом, трактуемой в данном случае как исторически сложившийся способ жизнедеятельности, который сформировался на основе длительного взаимодействия народов России. Иначе говоря, речь идет о подходах, связанных с учетом философско-психологических, социологических, культурно-антропологических аспектов хозяйственно-экономической практики управления. Преодоление пробела, существующего в отечественной психологии управления, связано с исследованиями ценностно-смысловых, личностно-нравственных факторов управленческой активности, с индивидуальными, групповыми и массовыми установками в труде.

Исследование ценностно-смысловых, психологических и нормативно-инновационных аспектов с учетом культурно-исторического генезиса подготовило почву для признания важности социально-культурологического, мотивационного аспекта управленческой практики. Приобретают безусловную значимость такие характеристики управления, как ценностное содержание трудовых отношений, мотивационный потенциал, традиционные нормы общения, усердия, бережливости и т.д.

Поведение человека как биосоциального существа детерминирует основная, мрогоаспектная (культурная, социально-заданная, подчиненная своим специфическим законам) составляющая человека – его личность. В XXI веке психология и философия должны задать свой основной вопрос не сознанию, потому что, не оно определяет поведение человека, а самой личности и ее взаимоотношениям с окружающим миром. Общество нуждается в компетентных, высоко адаптивных членах, готовых к решению сложных социально-хозяйственных задач и ответственности за их решение. Компетентные работники становятся главным источником создания устойчивых конкурентных преимуществ организационных систем, усиления их потенциальной ценности и удовлетворения динамично развивающихся потребностей общества. Особую актуальность приобретает анализ феномена компетентности с точки зрения его содержания, структуры и условий формирования и внимание, при этом, следует уделить изучению социокультурной среды. Основы компетентного поведения личности заложены в опыте и интеллектуальных возможностях человека, в его социокультурном контексте. Формирование компетентной личности требует гибкого и целостного подхода, фундаментальных изменений как в психике и поведении индивида, так и социуме.

Характер задач, стоящих перед современным российским обществом резко повышает актуальность проблемы компетентности, как в профессиональной, так и во внепрофессиональной деятельности. Вместе с тем, многочисленные исследования психологов, социологов, культурологов свидетельствуют о повсеместных неадекватных убеждениях, ожиданиях, ценностях и установках не только рядовых граждан, но и руководителей. Констатируется весьма низкая заинтересованность людей в инновациях, в продуктивности работы, в эффективном управлении. Причем, явление это носит, без преувеличения, всеобщий характер (Равен Дж.,2002; Мильнер Б.З., 2003). 

В обыденном восприятии понятия «компетентность», «профессионализм», «квалификация» очень часто сливаются и используются как синонимы. Обычно «профессионализм» понимается как совокупность личностных характеристик человека, необходимых для выполнения той или иной деятельности, а также нормативные требования профессии к личности. «Квалификация» означает, прежде всего, требования профессиональной деятельности к человеку в качественном и количественном выражении - что он должен знать и уметь. (Маркова А.К., 1996).

«Компетентность» - это также характеристика субъекта и его деятельности, которая в справочно-нормативной литературе часто определяется как «обладание знаниями, позволяющими судить о чем-либо, высказывать авторитетное мнение» (Ожегов С.И., Шведова Н.Ю. Толковый словарь русского языка, 1995). Обычно возрастание уровня компетентности субъекта трактуется как «мерило объема знаний и степени овладения ими» (Мильнер Б.З., 2003). Иначе говоря, компетентность – это, прежде всего, основанная на имеющихся знаниях степень понимания того, что необходимо для выполнения работы (достижения цели).

Поэтому современное понимание компетентности включает как обладание человеком способностью и умением выполнять определенные функции, так и наличие целого ряда психических свойств, качеств, характеристик, позволяющих действовать самостоятельно и осознанно. Важно подчеркнуть, что о наличии компетентности судят по результатам деятельности, а не по тому, что вкладывается в достижение этого результата. Компетентность не может быть сведена ни к образованности, ни к старанию либо усидчивости. Частым явлением в наше время является отсутствие должной компетентности у вполне образованных людей. 

Компетентность следует отличать от компетенции – определенной сферы деятельности, круга вопросов, которыми может заниматься (уполномочен решать) человек. «Можно услышать: это в области моей компетентности (я умею, могу это решить), но не в моей компетенции (меня не уполномочили это решать); или, что реже: это в моей компетенции (меня уполномочили это решать), но я чувствую, что у меня недостает компетентности для этого» (Маркова А.К., 1996).

Компетентность «противостоит» некомпетентности и сверхкомпетентности – знанию способа выполнить работу лучше «чем принято». В некоторых организационных структурах (иерархиях) сверхкомпетентность воспринимается как такое же зло, как и некомпетентность. Феномен компетентности активно и плодотворно изучается в рамках, прежде всего, акмеологического направления, ориентированного на междисциплинарные исследования, предельно широкую трактовку явления, осуществляющую разработку сложного структурного строения компетентности, включая такие компоненты, как рефлексивный, аутопсихологический, конфликтологический, социально-перцептивный и другие (Деркач А.А., Асеев В.Г., 2002). Компетентное поведение индивида, среди прочего, зависит от:

1) мотивации и способности включаться в деятельность высокого уровня, например, проявлять инициативу, брать на себя ответственность, анализировать работу организации или политической системы;

2) готовности включаться в субъективно значимые действия, например, стремиться повлиять на происходящее в своей организации или на направление движения общества;

3) готовности и способности содействовать формированию климата поддержки и поощрения тех, кто пытается вводить новшества или ищет способы более эффективной работы;

4) адекватного понимания того, как функционирует организация и общество, где человек живет и работает, и адекватного восприятия собственной роли и роли других людей в организации и в обществе в целом;

5) действительного представления о ряде понятий, связанных с управлением организационными структурами и обществом в целом (в число таких понятий входят: риск, эффективность, лидерство, ответственность, подотчетность, коммуникация, равенство, участие, благосостояние, демократия).

К числу наиболее значимых факторов, определяющих создание условий компетентностного роста в области образования, относятся: управление знаниями, человеческий фактор и формирование лидерских позиций. 

Инвестируя капитал в технологии управлениями знаниями, общество или организационная структура концентрируют внимание на создании условий, при которых успешно реализуются новые идеи, открывается доступ к новым знаниям, поощряется многовариантность развития путем поиска различных интерпретаций существующих массивов данных. 

Использование человеческого фактора означает всемерное продвижение в иерархии и компетентностный рост тех, чьи интересы и намерения совпадают с организационной миссией. В результате создается благоприятный климат для применения знаний новыми, неожиданными способами, ориентация не на руководство, а на обучение и наставничество.

Привлечение самого широкого круга людей к претворению в жизнь новых идей, созданию нового знания и развитию практических навыков невозможно без опоры развивающейся организационной структуры и общества в целом на лидеров. При этом жизненно необходима сформированная и четко функционирующая система признания и вознаграждения компетентных лидеров, обладающих мотивацией интереса к необычным решениям, социальному взаимодействию, обмену, созданию и поиску новых знаний.

Различные виды компетентности могут быть перенесены из одной категории ценностей в другую. То есть если определенный вид компетентности развивался в процессе достижения некой конкретной цели, то человек способен реализовать его и при достижении другой цели. Оценивая компетентность человека, нельзя утверждать, что он ею не обладает, если он не проявляет ее в отношении цели, которая не имеет для него ценности в данный момент или даже такой цели, которая определяется им как высоко ценная на когнитивном или эмоциональном уровнях, но не представляется ему достижимой в данных обстоятельствах. И хотя мы проводим разграничение между «ценностями» и «видами компетентности», значительное число последних могут иметь самостоятельную ценность, т.е. выступать как личностно значимые цели сами по себе и служить средством достижения других значимых целей (например,- способность контролировать других людей). 

Феномен компетентности обладает определенной иерархией, выявляемой по основаниям масштаба, содержания и методам формирования (Мильнер Б.З., 2003): фрагмент компетентности ( элемент компетентности ( частный случай (сегмент) компетентности ( раздел компетентности ( область (сфера) компетентности.

Различают следующие виды компетентности (Маркова А.К., Мильнер Б.З., Равен Дж.):

1) специальная компетентность – владение собственно профессиональной деятельностью на необходимо высоком уровне, способность проектировать свое дальнейшее профессиональное развитие;

2) индивидуальная компетентность – владение приемами самореализации и развития индивидуальности в рамках профессии, готовность к профессиональному росту, способность к индивидуальному самосохранению, противодействию профессиональному старению, умение рационально организовать свой труд;

3) личностная компетентность – владение приемами личного самовыражения и саморазвития, средствами противостояния профессиональным деформациям личности; социальная компетентность - владение приемами совместной (групповой, кооперативной) деятельности, сотрудничества, общения, а также лидерство и социальная ответственность за результаты своей деятельности.

Названные виды компетентности в разной степени свойственны конкретной личности. Скажем, человек может быть хорошим узким специалистом, но не уметь общаться или решать задачи саморазвития, то есть при высокой специальной компетентности, социальная компетентность находится на низком уровне. Следует отметить, что гипотетическая модель возрастания уровня компетентности в зависимости от уровня профессионально личностного развития имеет однозначно нелинейный характер. При этом наиболее существенными параметрами являются: повышение эффективности, результативности и качества деятельности, ее гибкость и возможность адаптации; нацеленность на человека, формирование высокого уровня профессиональных знаний и опыта, скорости обучения и инноваций, саморазвитие и самоуправляемость. 

Характер соотношения различных видов компетентности определяет по сути дела меру зрелости человека в профессиональной деятельности и профессиональном общении, в становлении личности профессионала, его индивидуальности (ЖалагинаТ.А.,2003).

Мотивация к труду не исчерпывает всей мотивации личности, поскольку личностное пространство, как правило, много шире профессионального. Жизнь человека несводима только к его работе. Вместе с тем, именно труд во многом придает смысл всей человеческой жизни. Мы не только реализуем в нем свои профессиональные мотивы, но и в различной форме удовлетворяем наши побуждения, что способствует психическому самосохранению и саморазвитию, формирует общественное положение и способствует достижению социально-значимого результата.
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МОТИВАЦИОННО-ЦЕННОСТНАЯ ВКЛЮЧЕННОСТЬ ГРУППЫ КАК ФОРМА ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ В УСЛОВИЯХ СОЦИАЛЬНО-РЕАБИЛИТАЦИОННОГО ЦЕНТРА ДЛЯ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ

Елизаров С.Г. (г.КУРСК)

Изменение социально-экономических отношений в современной России породили ряд процессов и явлений в среде несовершеннолетних связанных с безнадзорностью и бродяжничеством, совершением несовершеннолетними антиобщественных поступков и правонарушений, детским пьянством и наркоманией. Наиболее чувствительными и незащищенными в сложившейся ситуации оказались подростки и юноши. Необходимость преодоления данных негативных явлений вызвала к жизни особые социальные институты, главной деятельностью которых стала социальная реабилитация несовершеннолетних. Важное место в системе работы таких учреждений (как правило это социально-реабилитационные Центры) занимает оказание квалифицированной комплексной психолого-педагогической помощи детям разных возрастных категорий, оказавшихся в силу обстоятельств в трудной, а иногда и в экстремальной жизненной ситуации.

В ГУССОНСО «Курский областной социально-реабилитационный Центр для несовершеннолетних» одной из форм психологической помощи данной категории подростков и юношей является формирование у реабилитационных групп воспитанников мотивационно-ценностной включенности в систему социально-реабилитационного Центра осуществляемую по разработанной нами программе.

Мотивационно-ценностная включенность группы в социальную систему понимается нами как сложное динамическое социально-психологическое свойство группы, направленное на обогащение направленности ее активности, оптимизацию ее совместной деятельности с более широкой социальной средой (социальной системой Центра) и оптимизацию ценностно-ориентационной структуры входящих в группу индивидов с ценностями этой социальной системы. Мотивационно-ценностная включенность обеспечивает устойчивое и относительно независимое от ситуации влияние на характер совместной деятельности реабилитационной группы с социальной системой, а также является условием формирования групповой направленности активности.

Реализуемая в ГУССОНСО «Курский областной социально-реабилитационный Центр для несовершеннолетних» программа формирования мотивационно-ценностной включенности реабилитационных групп воспитанников в систему социально-реабилитационного Центра является элементом общей программы психолого-педагогической помощи реабилитационным группам и входящим в них воспитанникам.

Целью программы формирования мотивационно-ценностной включенности реабилитационной группы в систему социально-реабилитационного Центра является оптимизация взаимоотношений реабилитационной группы с социальной системой реабилитационного Центра и посредством этого снижение негативного влияния неорганизованной и неструктурированной социальной среды на реабилитационную группу и личности ее членов.

Разработанная экспериментальная технология формирования мотивационно-ценностной включенности реабилитационной группы включает в себя как непосредственное, так и опосредованное воздействие на группу осуществляемое по следующим основным направлениям:

· психодиагностическое обследование реабилитационной группы и составляющих ее подростков и юношей для выявления личностного и группового ее потенциала;

· организация совместной деятельности реабилитационной группы с другими группами Центра и с самим коллективом Центра;

·  непосредственное коррекционное воздействие на группу и личности ее составляющие в рамках занятий в форме специально созданной нами программы психологического тренинга;

· консультирование педагогического коллектива Центра. 

Психодиагностическое обследование реабилитационной группы осуществлялось автором и подготовленными психологами Центра по разработанной нами программе диагностики мотивационно-ценностной включенности группы в социальную систему, включающей в себя как опросные методики, так и приборы модели совместной деятельности. Полученные в процессе диагностики результаты являлись с одной стороны основанием для составления индивидуального плана реабилитации группы и личностей подростков и юношей ее составляющих. С другой стороны результаты рассматривались нами как исходные и итоговые для реализации плана формирования мотивационно-ценностной включенности группы в социальную систему как одного из элементов общего реабилитационного процесса в Центре.

Непосредственное коррекционное воздействие на реабилитационную группу и входящих в нее подростков и юношей осуществлялось по разработанной нами программе социально-психологического тренинга направленного на формирование у группы установочных компонентов включенности. В процессе проведения тренинга решались также задачи формирования соответствующих групповых мотивов и на их основе групповых и индивидуальных ценностей, адекватных ценностям реабилитационной социальной среды и противоположных существующим мотивам и ценностям данной категории подростков и юношей.

Организация совместной деятельности реабилитационной группы с другими группами Центра и с самим коллективом Центра была направлена на формирование поведенческих и деятельностных компонентов мотивационно - ценностной включенности реабилитационной группы в социальную систему Центра. В ходе ее реализации также решались задачи формирования соответствующих групповых мотивов и на их основе групповых и индивидуальных ценностей. Организация совместной деятельности была построена на создании условий межгруппового взаимодействия реабилитационных групп как между собой (по горизонтали) так и реабилитационной группы с коллективом самого Центра (по вертикали). Межгрупповое взаимодействие по горизонтали осуществляется через создание различных ситуаций межгруппового взаимодействия между реабилитационными группами. Межгрупповое взаимодействие по вертикали реализовывалось в таких, например формах как совместная деятельность реабилитационной группы с группой педагогов, представляющей реабилитационный Центр, совместная деятельность реабилитационной группы со сборной Центра, состоящей из педагогов и воспитанников и т.д. Ряд ситуаций имел характер соревнования с использованием, в том числе, приборов–моделей совместной деятельности («Арка», «ГСИ-7») по специально разработанным процедурам. Важное место в организации совместной деятельности реабилитационных групп и коллектива Центра играет также сама развивающая социальная среда Центра - «социальный оазис», в своей повседневной жизнедеятельности использующая ряд определенных приемов воспитательной работы, ориентирующих на интенсификацию взаимодействия социальной системы с входящими в нее учебными группами и являющейся контрастной той социальной среде, которая привычна для подростков и юношей, входящих в коррекционные группы. 

Консультирование педагогического коллектива Центра (психологов, социальных педагогов) осуществляется по разработанной программе и направлено на овладение ими системой знаний, умений и навыков необходимых для осуществления психолого-педагогической коррекции реабилитационных групп и составляющих их подростков и юношей. Консультирование осуществляется, в том числе и сотрудниками кафедр психологии и педагогики Курского госуниверситета и Курского госмедуниверситета. Важное место в консультировании занимает овладение специалистами, непосредственно реализующими реабилитационный процесс, способами формирования мотивационно-ценностной включенности группы в социальную систему реабилитационного Центра, осуществляемое как в форме индивидуальных консультаций, так и в групповых формах (семинары, отработка навыков в процессе проведения тренингов и т.д.).

Проводимый нами мониторинг позволил установить значимые изменения как показателей мотивационно-ценностной включенности реабилитационных групп, так и более высокую эффективность всего процесса реабилитации в реабилитационных группах подростков и юношей.

Таким образом, реализуемая нами программа формирования мотивационно-ценностной включенности реабилитационной группы в социальную систему позволяет рассматривать ее в качестве перспективной формы психологической помощи в условиях социально-реабилитационного Центра.

ОТНОШЕНИЕ ГРАЖДАН К ПРИРОДЕ И ЭКОЛОГИЧЕСКИМ ПРОБЛЕМАМ

Ефимова О.Н. (Чебоксары)

В условиях современной экологической ситуации все человечество в целом столкнулось с необходимостью пересмотреть свое отношение к природе. Традиционные отношения, имевшие место в былые эпохи человеческой истории характеризовались тем, что воздействие человека на природу не приводили к отрицательным воздействиям в столь ощутимых масштабах. Сегодня практически для всех становиться очевидным, что корень всех проблем, кроиться в сознании современного человека, т.е. в системе существующих приоритетов ценностей, доминирующих взглядах и соответственно поведении. Все это определяет образ жизни современного человека и соответственно вытекающие из него проблемы экологии. Выбирая профессию, связанную с промышленным производством человек включенный в систему с общественных отношений, оказывается, не способным противостоять существующим социальным установкам, становясь частью того разрушительного механизма безразлично уничтожающего природу.

В ходе нашего исследования проводился анализ противоречий отношения различных категорий граждан к экологической ситуации и к природе в целом. В ходе данного исследования была разработана анкета. Анализ полученных результатов позволил выявить противоречивые тенденции относительно восприятия гражданами современной экологической ситуации. 

Было опрошено 225 руководителей и работников различных промышленных предприятий Чувашской Республики. Среди них 75 руководителей различного уровня и 150 рабочих. Из них женщин- 74, мужчин - 131. Возрастной состав выборки: 37% рабочих составляют люди до 35 лет; 71 % всех руководителей это респонденты старше 35 лет.

Анализ результатов анкетирования показал, что независимо от возраста, профессии и занимаемой должности 72% респондетов согласились «что природа уже не та»; 8,2% процента считают, что «все изменения легко принять», и лишь 2 % орошенных испытуемых считают, что «в природе ни чего не изменилось». Для многих опрашиваемых уже становиться практически очевидным, что экологическая ситуация в регионе оставляет желать лучшего; так 71% респондентов оценили экологическую ситуацию в регионе как «удовлетворительную»; 7% «плохая» и 9 % как «очень плохая».

Однако одновременно с этими были получены следующие результаты: реально интерес к экологической ситуации в регионе проявляло только 18% всех опрошенных респондентов; 55 % респондентов этот вопрос занимает, но специально они этим не интересовались; 19 % никогда специально не интересовались этой информацией.

Соответственно на вопрос, об общей осведомленности экологической ситуацией в регионе: 18,8 % ответили, что «совершенно не осведомлены»; 4,5 % считают, что они «хорошо осведомлены»; 25,8% «средне осведомлены»; 49,7 % «не очень осведомлены».

Несмотря на то, что экологические проблемы многие респонденты рассматривают как реально значимые и объективно существующие, в рейтинге всех проблем с которым необходимо справиться человечеству проблемы экологии занимают последнее место.

Ответственность за решение экологических проблем руководители промышленных предприятий возлагают, чаще всего на: правительство 62,7 %; выше стоящее руководство 21,4 %; на себя 15,8 %.

Деятельность предприятия, на котором работают респонденты, по мнению 40,8 % респондентов: «существенно ухудшает» экологическую ситуацию; «не оказывает влияния» утверждает 20,1%; и 23,2 % считают, что «влияние других предприятий более существенно»; остальные 16 % не ответили на данный вопрос указав альтернативу «затрудняюсь ответить».

На вопрос: «Обладаете ли вы достаточными знаниями, для того чтобы принимать экологически грамотные решения?»; 23,3 % респондентов затруднились ответить; 20,9 % считают что «да располагают»; 31,9 % «скорее нет, чем да»; и 23,8 % честно ответили «нет, не располагают».

Таким образом, объективная реальность отношения к существующим экологическим проблемам сегодня характеризуется следующими тенденциями:

1.Большинство респондентов, не располагает социальной инициативой, способной решать проблемы окружающей среды. Особенно молодое поколение, мало, интересуется экологическими проблемами. 

2. Экологические проблемы осознаются как объективно существующие, но не переживаются респондентами как реальная угроза для их жизнедеятельности. 

3.Психология современного человека абстрагируется от экологических проблем. Готовность лично участвовать, в улучшении экосистемы, у многих респондентов слабо выражено. Отношение, к экологическим проблемам пассивно отстраненное выражающееся в общей неподготовленности людей к активной гражданской деятельности. 

4. Экологические проблемы восприниматься не как жизненная трудность, или реальное противоречие между потребностями и возможностями, а скорее как научно опосредованное восприятием понятие.

5. Безразличное отношение к экологическим проблемам выступает как результат бессознательной защиты от осознания глобального характера в силу отсутствия необходимого личностного ресурса для их решения.
6. Интересы большинства людей сосредоточены в области ограниченного времени, сконцентрированы вокруг настоящего и не ориентированы на сохранение природных возможностей будущим поколениям.

7. Ответственность за решение экологических проблем в большинстве случаев с себя снимается.

Такое отношение к экологическим проблемам, определяют объективную необходимость духовно - нравственной коррекции культуры нашего общества. Формирования новой системы ценностных ориентации, экологических ценностей и представлений, направленных на совершенствование и гармонизацию взаимоотношений человека с природой. Сегодня необходимо формировать основы особого образа жизни и мышления, направленные на поиск компромиссных решений между развитием технического прогресса и сохранением максимального разнообразия окружающей среды. 

ПРОФОРИЕНТАЦИЯ ШКОЛЬНИКОВ В НОВЫХ ОБЩЕСТВЕННО СОЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЯХ

Ефремов Р.А. (Иваново)

Поступательное развитие производственно-экономической сферы Российского общества, отмечаемое в последние годы происходит более быстрыми темпами, нежели стабилизация и развитие социально-психологических, социально-общественных процессов, к которым мы относим подготовку молодежи к трудовой деятельности. В целом это ожидаемая объективная ситуация, поскольку радикальные трансформации индивидуальной и общественной психологии происходят медленнее, чем появляются первые заметные успехи промышленности. Тем более эти результаты на данный период еще не имеют масштабного отражения в качестве жизни на уровнях личности, социальных групп и общества в целом. Поэтому хотя бы по этой причине они не создают необходимых механизмов современной, новой нормативной регуляции, т.е. влияния формирующихся социальных норм на поведение. Напротив как отсутствие общественно значимых норм, так и их субкультурные «заменители» играют весьма деструктивную роль.

Все эти аспекты выявляются, в частности, при анализе такого интегративного понятия, как качество жизни (Кулайкин В.И., 2006; Кулайкин В.И., Зараковский Г.М., 2005). Об этом возможно говорить, поскольку другим весьма перспективным для целей аналогического анализа интегративным показателем становится «качество трудовой жизни» (КТЖ), исследованием которого активно занимаются во многих промышленных странах Запада и начинают актуализировать эту тему у нас в стране (Рябов В.Б., 2006). Причем естественно, что результаты профориентации в школе закладывают основы профессиональной социализации и соответственно КТЖ.

Таким образом, если с позиций психологического содействия рассматривать параметры выше названных интегративных показателей в качестве целевых функций, можно обнаружить целый ряд практикоориентированных задач для деятельности социальных психологов. Безусловно, качество трудовой жизни становится частью качества жизни в целом. А в тех случаях, когда мы начинаем обсуждать вопросы создания условий для повышения качества, а по сути пути общественного регулирования его параметров через применяемые т.н. социальные технологии, мы неминуемо выходим на необходимость поиска и формирования индивидуальных психологических новообразований, которые, по крайней мере, будут обязаны повышать успешность социальной адаптации.

Это весьма актуально для школьного периода жизни при разработке технологий подготовки учащихся к профессиональной трудовой деятельности. Несмотря на значительный имеющийся в отечественной психологии и педагогике опыт проведения профориентационной работы его традиционные положения требуют нового переосмысления с учетом складывающихся реалий в сфере профессиональной деятельности граждан.

Именно с этих позиций и принципов, на наш взгляд, многие авторы активно ведут исследования изменений ценностных ориентаций школьников под влиянием современных социальных и психологических факторов развития (Дементьева И.Ф.,2004; Семенов В.Е.,2004); связь между ценностными ориентациями и успешностью экономической социализации (Хащенко В.А.,2005; Яковлева А.Н.,2004). Особенно перспективным может рассматриваться роль школьного экономического образования в формировании личности, успешно адаптирующейся в профессиональной деятельности (Видинеева О.В.,2003). Т.В.Дробышева (2006) рассматривает раннее экономическое образование (младшие школьники) как условие позитивной динамики ценностных ориентаций личности. Становятся оправданным вопросы о том, что же нового должно появиться в профориентационной работе, как должно делиться учебное время школьника между профориентацией и профпросвещением? И самое главное как оптимизировать подготовку школьника к выходу в мир профессий, если ежегодно происходит обновление около 500 видов трудовой деятельности и отмечается неуклонное нарастание числа совершенно новых ранее неизвестных профессий.

Опыт нашего участия в профориентационной деятельности, участия в реальных производственных процессах приводит к выводу о том, что на этапе школьного образования должны действовать профориентационные технологии, повышающие психологическую и компетентностную готовность старших школьников к признанию типологии организационных ролей и одной из них как своей, а также к признанию непрерывности процесса своего профессионального обучения, включая случаи смены профессии в течение трудовой жизни. При этом выбор будущей профессии с учетом личностных интересов и способностей остается, но не в качестве доминирующего подхода.
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НЕОБХОДИМОСТЬ РЕФОРМИРОВАНИЯ ПРОФОРИЕНТАЦИОННОЙ РАБОТЫ СО ШКОЛЬНИКАМИ

Ефремов Р.А.(Иваново)

В настоящий период в системе профориентации и профпросвещения отмечается появление разнообразных инноваций. Неизменным однако остается цель подготовки молодежи к очень значимой составной части их будущей жизни - трудовой деятельности. Отечественная психология и педагогика накопили значительный опыт в решении этой проблему. Общеизвестны достижения в вопросах трудового воспитания.
Не претендуя на окончательные выводы, мы можем отметить ряд обстоятельств, с учетом которых эффективность профориентационной работы с молодежью снизилась. Среди этих причин может быть названо уменьшение участия государства в поддержании работы различных технических кружков и станций, биологических станций и др. на базе которых школьники апробировали и закрепляли свои профессиональные ориентации. В целом существенно уменьшилось участие предприятий в вопросах привития навыков и помощи в профессиональном самоопределении. Наблюдается односторонность подачи информации со стороны СМИ, на основе которой формируется общественный престиж только для небольшого числа профессий («непременно предприниматель, юрист, банкир» и др.). На другом полюсе проблем можно видеть усиливающуюся тенденцию появления ранее неизвестных профессий (вебдизайнер, стилист, брокер, маркетолог, логистик, дилер и др.) с одновременным обновлением содержания (используемые технологии, навыки, приемы работы) различных видов труда (по отдельным оценкам до 500 видов в год). Изменилась позиция работодателей, для которых работник или специалист должен быстро войти в производство и хотя бы на первых этапах не требовать никаких циклов переподготовки (по формуле «здесь и сейчас»).
Реальным стало и другое обстоятельство. Современный человек вынужден в течение жизни постоянно совершенствовать свое профессиональное образование и стало быть должен иметь к этому психологическую готовность. 

Таким образом, если профориентация все также остается для личности учащегося процессом (непрерывным, поступательным) то для обеспечивающих его структур он как нам представляется, лишился современной адаптированной к реалиям государственной, психолого-педагогической технологии, которая бы обеспечивала эту непрерывность, поступательность и была бы эффективной в соответствии с задачами дня. Подобное положение отмечается во многих работах, но тому же подтверждению служит факт образования различных центров профконсультирования по вопросам профессионального выбора, которые тем не менее не могут обеспечить весь процесс.

Опыт осуществления т.н. профильного образования (приказ Министерства образования № 2783 от 18.07.2002). Согласно ему концепция профильного обучения на старшей ступени общего образования предполагала создание системы специализированной подготовки в старших классах, ориентированной на индивидуализацию обучения и социализацию обучения, на основе отработки гибкой системы профилей, работы с учащимися по индивидуальным учебным планам. Однако практика показала, что для осуществления этих хороших и гуманных задач, требуется достаточно масштабная перестройка деятельности школьных коллективов. Последнее предполагает гибкое формирование классов, возможность смены профиля, как учащимся, так и школой, набор элективных курсов, новое методическое обеспечение, массовое повышении квалификации и даже изменение базовой педагогической подготовки, иную, чем теперь школьную экономику (оплата дополнительного деления классов, введение платных образовательных услуг, другая система оплаты труда педагогов и др.). Все это делает профильное обучение громоздким по своим возможностям и не позволяет в полном объеме оценить его применимость для общественно и социально обусловленных запросов в части подготовки молодежи к трудовой деятельности.
Вся эта совокупность объективных факторов и субъективных причин, влияющих на процесс подготовки молодежи к трудовой жизни, ставит значительную часть субъектов в весьма непростое, психологически трудновоспринимаемое положение. Выпускники оказываются на разных стадиях профессионального становления и никак не являют собой достаточную однородность. Сложность и неподготовленность к принятию важного решения в своей жизни обуславливает своеобразное отношение к разговору о выборе профессии (вплоть до негативизма), за счет высокого уровня тревожности может проявляться дестабилизация отношения к выбору профессии, неуверенность в возможности правильного выбора. Опыт нашего 4-х летнего участия в мониторинге результатов профориентации (более 2000 респондентов) показывает также, что учащиеся в большой доле случаев при определении предпочтений в пользу профессии не соотносят собственные интересы и способности, не ориентируются на потребности региональных рынков труда, не могут обрисовать свое примерное место в типологии организационных ролей в рамках выбираемой профессии, чаще всего отдаленно имеют представление о ее содержании. Тем самым можно констатировать определенную туманность представлений о собственном будущем, что можно расценивать как проявление диффузи временной перспективы. При этом следует думать, что переживание личностью времени, не подчиняется логике осуществления жизненных задач и самореализации потенциала. 

ОТНОШЕНИЕ СТУДЕНЧЕСКОЙ АУДИТОРИИ К ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ПОП-МУЗЫКЕ

Жижин С. В. (г. Москва), Жижина М. В. (г. Саратов)

Исследования последних лет свидетельствуют о возрастающем влиянии поп-музыки на выбор стиля жизни, на формирование определенного типа поведения, системы ценностных ориентаций, и, в целом, мировосприятие и мироотношение личности. Вместе с тем, при рассмотрении социально-психологических эффектов поп-музыки отмечается преимущественно ее отрицательное воздействие на развитие и становление духовной культуры молодежи.

Несмотря на это в настоящее время в социально-психологической науке анализ становления и трансформации социальных представлений о поп-музыке как части современной поп-культуры, изучение отношения молодежи к поп-музыке еще не выступали предметом серьезных, комплексных, систематических и экспериментальных исследований. В данной работе представим некоторые результаты исследования отношения студенческой аудитории к отечественной поп-музыке.

В качестве объекта исследования были выбраны студенты Музыкального колледжа при Московской государственной консерватории им. П. И. Чайковского, студенты Саратовской государственной консерватории им. Л. В. Собинова, а также студенты различных факультетов Саратовского государственного университета им. Н. Г. Чернышевского.

В процессе изучения студенческих представлений об отечественной поп-музыке были выделены четыре типа отношения. В основе каждого типа отношений лежат социальные представления, т. к. в них заложены оценочные компоненты.

Для первого типа отношения характерно крайне негативное восприятие поп-музыки. К нему относятся прежде всего поклонники рок-музыки, любители классической музыки и студенты-музыканты, которые кроме классической музыки практически ничего не слушают. В представлениях студентов этой группы поп-музыка является бессмысленной, безыдейной, бездарной, некачественной, непрофессиональной, удручающей, бесцельной, коммерческой, рекламной, массовой. Среди студентов-немузыкантов было выявлено только 16 % с выраженным отрицательным отношением к сегодняшней поп-музыке. В группе немузыкантов количество нелюбителей поп-музыки оказалось больше 38 %.

Второй тип отношения характеризуется дифференцированным отношением к отечественной поп-музыке. Этот тип наблюдался преимущественно среди студентов-музыкантов (44 %). В представлениях студентов этого типа восприятия – поп-музыка прежде всего разная, где наряду с профессиональными музыкантами на сцене появляются и бесталанные, безголосые, «раскрученные» поп-исполнители, которые, по мнению студентов, как раз и способствуют формированию негативного образа современной поп-музыки у большинства слушательской аудитории. Студенты этого типа характеризуют поп-музыку как: качественную/некачественную, профессиональную/непрофессиональную, нравственную/безнравственную, развивающую/отупляющую, талантливую/бесталанную, дающую возможность выйти на сцену одаренному исполнителю/коммерческую и коррумпированную, перспективную/бесперспективную.

Третий тип отношения можно обозначить как амбивалентный, для которого свойственно наряду с положительными и восторженными оценками и проявление критического отношения к отечественной поп-музыке, проявляющегося в таких характеристиках, как рекламная, коммерческая, вульгарная, низкокачественная, бессодержательная. Такое представление студентов о поп-музыке выражается в следующих фразах и оценках: «Да, я вижу все отрицательные стороны поп-музыки, но все равно люблю ее слушать». В эту группу вошли большей частью студенты-немузыканты (24 %); из выборки «музыканты» - 10 %.

И, наконец, четвертый тип, к которому были отнесены 40 % студентов-немузыкантов и только 8 % студентов-музыкантов было свойственно позитивное отношение к поп-музыке. В представлениях респондентов этого типа поп-музыка является олицетворением красоты и жизнерадостности, отдых а и наслаждения. Для представителей этого типа восприятия поп-музыка является неотъемлемым спутником в жизни, стимулом в деятельности, к изменениям. Восторженное отношение отражается в следующих характеристиках: танцевальная, бодрящая, энергичная, динамичная, зажигательная, красивая, сексуальная, фееричная, зрелищная.

Следовательно, в группе «немузыканты» доминирует положительное отношение к поп-музыке. Представления о поп-музыке связаны с ее привлекательностью и необходимостью в жизни каждого человека. В группе студентов-музыкантов доминирующим является дифференцированный подход к оценке поп-музыки; у немузыкантов он встречается гораздо реже. Негативный тип отношения у студентов-музыкантов к поп-музыке встречается гораздо чаще, чем в выборке «немузыканты», что легко объясняется профилем обучения. Студенты-музыканты в оценке поп-музыки подходят прежде всего не со стороны эмоциональной привлекательности, а с позиций профессионального анализа. Что же касается амбивалентного типа, то он гораздо чаще встречается у студентов-немузыкантов. Восторженный тип у студентов-музыкантов так же встречается несколько реже, чем у немузыкантов, что еще раз дает основание думать о двух разных подходах к оценке поп-музыки: об эмоциональном подходе, характерном для группы «немузыканты», выявляющемся в субъективном отношении по принципу веселое/грустное, нравится/не нравится, быстрое/медленное; и о когнитивном подходе, характерном для студентов-музыкантов, демонстрирующим главным критерием в оценке поп-музыки ее содержательную сторону. 

Однако, ответ на вопрос: почему даже при отрицательном и амбивалентном отношении к поп-музыке часть студентов активно ее слушают, демонстрируя активное потребительское поведение, остается открытым и связан как с анализом механизмов продвижения, так и с изучением социальной психологии потребителя.

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ПРОДВИЖЕНИЯ МУЗЫКАЛЬНОГО ПРОЕКТА НА РЫНОК

Жижина М. В. (г. Саратов)

Проведенный междисциплинарный анализ проблемы продвижения музыкального проекта (исполнителя, группы) на рынок и собственные результаты исследований позволили сделать следующие предварительные выводы и высказать некоторые гипотезы.

Во-первых, в современной отечественной литературе наблюдается противоречие между тенденцией психологизации в изучении проблем музыкального менеджмента, с одной стороны, и недостаточной разработанностью проблем музыкального менеджмента и маркетинга в психологической науке, с другой стороны. Так, например, в литературе достаточно подробно и широко описываются средства продвижения, но не вскрываются социально-психологические механизмы продвижения товара на рынок.

Во-вторых, в структуре продвижения можно выделить два важнейших компонента – продвижение как процесс и продвижение как эффект (результат). И тем не менее, продвижение музыкальной продукции на рынок можно понимать как процесс или собственно проектную деятельность по продвижению, позволяющую исполнителю занять определенную позицию в системе шоу-бизнеса. Эффектом продвижения будет являться изменение структуры массового сознания, изменение социальных представлений, образцов поведения, а также повышение социальной ценности и значимости музыкального продукта. С помощью системы манипулятивных стратегий, PR-ходов, рекламы и средств социально-психологического воздействия исполнитель, как правило, занимает позицию выше изначальных профессиональных возможностей исполнителя. Можно также сказать, что продвижение – это проектная, профессиональная деятельность продюсера, промоутера, арт-менеджера, имиджмейкера и других членов команды, задействованных в проекте, направленная на популяризацию исполнителя, повышение рейтинга его популярности, повышение спроса на его альбомы, увеличение сбыта и на повышение роста прибыли. В сущности, это вытекает из основной задачи шоу-бизнеса – создание продукта массового спроса, отвечающего финансовым возможностям, а также духовным и развлекательным потребностям людей.

В-третьих, можно высказать гипотезу, что восприятие, оценка, а, следовательно, и формирование отношения к исполнителю (группе), в массовом сознании осуществляется в системе таких показателей, как: а) модный, популярный, раскрученный, известный исполнитель; б) красивый, стильный, привлекательный, сексуальный; в) оценка текста (содержание, тематика) и мелодии песен. 
В-четвертых, продвижение можно рассматривать не только как односторонний процесс предоставления слушательской аудитории определенной информации об исполнителе (например, выдвижение легенды, истории жизни, не соответствующей действительности) с целью популяризации исполнителя, но и как двусторонний процесс взаимодействия слушательской аудитории с исполнителем (продюсером).

В-пятых, анализ показал, что реализация маркетинговых целей в шоу-бизнесе напрямую сопряжена с таким кругом психологических вопросов, как изучение социально-психологических особенностей слушательской аудитории, изучение своих потребителей (целевой аудитории, ее сложных установок, ожиданий, отношений в области потребления музыкальной продукции), анализ трансформации вкусов, настроений, изучение динамики музыкальной моды, исследование процесса присвоения личностных, культурных ценностей, образцов поведения, изучение социальной психологии потребительского спроса.

В-шестых, можно говорить, что основным каналом продвижения исполнителя на музыкальный рынок являются массовые коммуникации (телевидение, радио, пресса и PR-агентства), а механизмами продвижения являются социально-психологические средства влияния, используемые в ходе целенаправленной проектной деятельности продюсера и его команды.

На процесс продвижения влияют как целенаправленные, преднамеренные факторы (организованные PR-мероприятия, запланированные пресс-конференции и т.д.), так и стихийные, незапланированные факторы, такие как сплетни, слухи, описание личного опыта посещения концерта, общения с исполнителем и т.д. В свою очередь эффективность продвижения обусловлена рядом структурообразующих факторов объективного (финансовые возможности проекта и др.) и субъективного (профессиональные способности и психологические качества исполнителя и т.д.) характера, которые могут быть проанализированы на уровне личности, малых и больших социальных групп.

В-седьмых, можно высказать предположение о том, что продвижение исполнителя происходит в двух взаимопересекающихся плоскостях или в двух взаимосвязанных сферах: в слушательской аудитории и в системе шоу-бизнеса. Рост популярности исполнителя среди слушательской аудитории может идти как параллельно, синхронно с изменением его социальной позиции в социальном пространстве шоу-бизнеса, так и напротив, асинхронно, – популярность среди слушателей, любовь публики может влиять на рост уважения и авторитета среди коллег-исполнителей, продюсеров, журналистов, радио- и телеведущих и т.д. (например, вовлечение исполнителя в совместный музыкальный проект), т.е. высокий уровень популярности исполнителя может спровоцировать процесс быстрого внедрения молодого, начинающего исполнителя в элиту шоу-бизнеса. И, напротив, определенная известность в системе шоу-бизнеса может влиять на быстрое продвижение исполнителя на музыкальный рынок.

Таким образом, мы предлагаем следующее определение продвижению. Продвижение исполнителя на музыкальный рынок – это социально-психологический феномен, представляющий собой, во-первых, процесс, собственно проектную деятельность по «раскрутке» и популяризации исполнителя, по изменению восприятия и отношения к исполнителю, мероприятия по изменению социально-экономического поведения потребителей, по стимулированию сбыта продукции и, во-вторых, результат или эффект процесса продвижения, выражающийся в повышении первоначальной социальной ценности и значимости музыкального продукта в массовом сознании потребителя, в улучшении сценического имиджа исполнителя в представлениях слушателей, в увеличении роста продаж музыкальной продукции.

КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ОСНОВАНИЯ ИЗУЧЕНИЯ ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ РУКОВОДИТЕЛЕЙ С РАЗНЫМИ ЛИЧНОСТНЫМИ ХАРАКТЕРИСТИКАМИ
Журавлева Н. А. (г. Москва)

Исследование выполнено при финансовой поддержке РГНФ, проект № 06- 06- 00237 а

С одной стороны, ценностное сознание личности обнаруживает черты, присущие социальным группам, народу, обществу в целом. При этом большое значение имеют социально-экономические и социально-культурные условия социализации личности. Социальные и профессиональные характеристики личности (жизненный опыт, образ жизни, социальный статус, сфера профессиональной деятельности) также оказывают значимое влияние на формирование личностной системы ценностей. 

В то же время формирование ценностных ориентаций происходит во взаимосвязи с многочисленными личностными свойствами. Поэтому сформировавшийся тип ценностных ориентаций во многом зависит от индивидуальных особенностей личности. Целью исследования было изучение психологических типов ценностных ориентаций руководителей с разными личностными характеристиками. 

В исследовании принимали участие руководители низового и среднего звеньев управления московских государственных и негосударственных организаций общей выборкой 108 человек, которые уравнивались по полу, возрасту, семейному и образовательному статусу. Для изучения ценностных ориентаций личности применялся адаптированный В.А.Ядовым, А.Гоштаутасом и А.А.Семеновым вариант методики М.Рокича «Ценностные ориентации», модифицированный Д.А.Леонтьевым и В.А.Хащенко.

Для диагностики психологических свойств личности применялись шкалы 16-факторного опросника Кэттелла (форма С): фактор МD «адекватность самооценки», фактор G «подверженность чувствам — высокая нормативность поведения», фактор H «робость — смелость», фактор L «доверчивость — подозрительность», фактор М «практичность — мечтательность» и фактор Q2 «конформизм — нонконформизм». Для выявления преобладающего типа отношения личности к людям была использована методика диагностики межличностных отношений Т. Лири. Для оценки отношения личности к соревнованию (конкуренции) с другими людьми использовалась 5-позиционная текстовая шкала от утверждения «Мне абсолютно чуждо это чувство» до «Предпочитаю жить и работать в условиях конкуренции». Для оценки отношения личности к экономическому риску использовалась 5-позиционная текстовая шкала от утверждения «Я полностью избегаю экономического риска» до «Предпочитаю жить и работать в условиях экономического риска».

Состояние исследований. Влияние должностного статуса на структуру ценностных ориентаций личности анализировалось на примере рядовых работников и руководителей. В рамках данного направления исследований специально изучались взаимосвязи ценностных ориентаций личности с особенностями и эффективностью управленческой деятельности . В частности, Т.С. Кабаченко с помощью оригинальной методики «Ценностные регуляторы организационного поведения» на выборке кадрового резерва и руководителей промышленных предприятий, относящихся к разным формам собственности и разным регионам страны, дана характеристика организационных противоречий, отражающихся в ценностных ориентациях представителей столь разнообразной выборки. Изучены ценностные стереотипы членов организации по таким значимым организационным факторам, как взаимоотношение между ее подсистемами, властные устремления членов коллектива, самоактуализация, достижения и реализация обязательств 

В работе С.П. Дырина зависимость системы ценностных ориентаций персонала от должностного статуса была показана на выборке рядовых работников и руководителей среднего звена ряда крупных торговых предприятий. На основе разработанного автором инструментария выявлено, что для руководителей среднего звена существенно выше значимость ценности хорошей заработной платы, а также таких ценностей, как «возможность профессионального роста», «реализация своих возможностей», «моральное удовлетворение от результатов труда». Для руководителей оказалась существенно более значимой и такая ценность, как «возможность работать в хорошем коллективе» (С.П. Дырин, 2003).

Исследование взаимосвязи ценностных ориентаций руководителей с эффективностью их деятельности, выполненное О.В. Кобелевой, показало, что в государственной сфере наибольшая эффективность характерна для руководителей, в большей степени ориентированных на инструментальные ценности, а в негосударственной сфере — на терминальные ценности. В исследовании было обнаружено, что специфической характеристикой, определяющей эффективность управленческой деятельности и ее стилевые особенности, выступает характер ориентаций руководителя в нормативно-ценностном пространстве. Наиболее эффективными в группе первых лиц управленческой иерархии являются руководители, имеющие преимущественную ориентацию на жизненные ценности, а среди вторых лиц — на организационные нормы .

Влияние ценностных ориентаций на эффективность совместной управленческой деятельности руководителей рассматривается в работе С.Ю.Флоровского (2003). На выборке руководителей среднего и высшего управленческих звеньев производственно-коммерческих предприятий убедительно показано, что эффективность взаимодействия в системе «руководитель-руководитель» в большей мере зависит от характера инструментальных ценностей партнеров, определяющих способы целедостижения, чем от содержания терминальных ценностей, репрезентирующих жизненные цели управленцев. При этом выявлено, что чем более высокое место в структуре самосознания руководителей занимают терминальные ценности саморазвития, креативности, удовлетворения духовных потребностей, тем в большей степени они квалифицируются другими членами управленческого коллектива как эффективные партнеры. Ориентация руководителей на исполнительность и дисциплинированность в качестве средства достижения жизненных целей также создает репутацию эффективного партнера по управленческому взаимодействию.

В исследовании ценностных ориентаций руководителей, выполненном В.И. Долговой(1998),были выделены следующие личностные типы: «консерваторы» — ориентированные прежде всего на ценности общественного признания (уважение окружающих, членов коллектива) и ответственности (чувство долга, умение держать слово); «умеренные», в структуре ценностных ориентаций которых приоритетное положение занимают общественное признание и эффективность в делах (трудолюбие, продуктивность в работе); «новаторы», для которых наиболее значимыми являются ценности творчества (возможность творческой деятельности) и смелости в отстаивании своего решения, своих взглядов.

НЕБЛАГОПОЛУЧНАЯ СЕМЬЯ И ДЕВИАНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ: СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ПРИЗНАКИ

Заостровцева М.Н. (Котлас)

Семейное неблагополучие, следствием которого является деформация процесса социализации и формирования личности ребенка, приводит к росту социально-средовой дезадаптации детей и подростков. Под социальной дезадаптированностью индивида надо понимать неспособность индивида отвечать адекватным образом на предъявляемые к нему требования, которые основаны на ожиданиях, соответствующих его социальному статусу и занимаемому им месту в конкретной системе сложившихся межличностных взаимоотношений. В том числе его неспособность применять на практике общественно-исторически выработанные способы деятельности, овладение которыми соответствует его индивидуальным возможностям и необходимыми для удовлетворения собственных потребностей (в широком смысле слова).
По данным комплексных, многоаспектных исследований личности, совершавшие общественно-опасные действия, обнаруживают стойкую социальную дезадаптацию (разного уровня), возникшую вследствие аномального формирования личности и поведения на ранних этапах социализации в условиях «неблагополучной» микросреды и на исходном неполноценном биологическом фоне. Последний фактор до недавнего прошлого считался основной детерминантой социальной дезадаптации.
Четкого разграничения биологических и психологических факторов риска в развитии нет, они всегда взаимодействуют. Но после рождения все большее значение приобретает психосоциальное влияние. Биологические факторы риска вызывают, прежде всего, замедление в развитии, которое через 6-8 лет может нивелироваться. Психосоциальные факторы, напротив, чем дольше действуют, тем очевиднее приводят к нарушениям в развитии. Совмещение биологических и психосоциальных факторов риска резко снижает возможность компенсации нарушений. Многочисленные работы, посвященные социологическим, педагогическим, психологическим, социально-гигиеническим проблемам, указывают тормозящие и ускоряющие процесс развития условия, заложенные, главным образом, в личности ребенка, окружающей среде и в их взаимодействии.
Суть явления социальной дезадаптации в рассогласовании мироощущения и миропонимания ребенка с явлениями окружающей среды, ее традициями и нормами, в ослаблении и утрате социальных связей с семьей, школой и другими социальными институтами. Происходит вытеснение ребенка из ситуации личностного развития, стремление к самоутверждению общественно-приемлемым способом не поддерживается и не стимулируется. Он оказывается в состоянии психологической изоляции в среде общения, утрачивает чувство принадлежности к общей культуре и воспринимает микросредовые ценности и установки.
В зависимости от природы, характера и степени дезадаптации выделяются патогенная, психосоциальная и социальная адаптация детей и подростков.
Патогенная дезадаптация вызвана отклонениями, патологиями психического развития и нервно-психическими заболеваниями, в основе которых лежат функционально-органические поражения нервной системы. В свою очередь, патогенная дезадаптация по степени и глубине своего проявления может носить устойчивый, хронический характер (психозы, психопатии и др.) и корректируемый, при определенных условиях, вызванный психогенными факторами неблагоприятной социальной, школьной, семейной ситуацией.
Психосоциальная дезадаптация связана с половозрастными и индивидуально-психологическими особенностями ребенка, подростка, которые обусловливают их определенную трудновоспитуемость, требующую индивидуального педагогического подхода. По своей природе и характеру различные формы психосоциальной дезадаптации так же делятся на устойчивые (акцентуации характера, дефекты эмоционально-волевой и мотивационно-познавательных сфер и др.) и временные, неустойчивые (половозрастные особенности кризисных периодов развития ребенка, психические состояния, спровоцированные различными психотравмирующими обстоятельствами) формы.
Социальная дезадаптация проявляется в нарушении норм морали и права, асоциальных формах поведения и деформации системы внутренней регуляции, референтных и ценностных ориентации, социальных установок. Речь идет о нарушении процесса социального развития, социализации индивида, когда имеет место нарушение как функциональной, так и содержательной стороны социализации. При этом нарушения социализации могут быть вызваны как прямыми десоциализирующими влияниями (демонстрация ближайшим окружением образцов и установок девиантного поведения), так и косвенными десоциализирующими влияниями, когда имеет место снижение референтной значимости ведущих институтов социализации (семья и школа). В зависимости от степени и глубины деформации выделяются две стадии социальной дезадаптации: стадия школьной дезадаптации, характеризуемая парциальными социальными нарушениями, связанными с учебно-воспитательным процессом (сквернословие, курение, пропуски уроков, конфликты с учителями и сверстниками) и стадия социальной запущенности, характеризуемая глубоким отчуждением от семьи и школы и различными асоциальными отклонениями (бродяжничество, наркомания, пьянство, алкоголизм, аморальное поведение и т.д.).
Специфика семейного неблагополучия заключается в совокупном влиянии причин и детерминант различного характера. Но, вместе с тем, комплексное изучение всех смыслообразующих факторов девиантного поведения невозможно без углубленного конкретизированного анализа каждого из них в отдельности.
Депривация. Депривация - состояние, возникшее в результате определенных жизненных ситуаций, когда человек лишен возможности удовлетворить свои психические потребности в достаточной мере и достаточно долгое время (И. Лангмайер, 3. Матейчик). Выделяются три основных вида депривации: эмоциональная, сенсорная и социальная.
Под эмоциональной депривацией понимают длительное отсутствие ласки, заботы, человеческого тепла и понимания, то есть всякую продолжительную эмоциональную изоляцию. Качество эмоциональных связей у ребенка с близким взрослым является важнейшим фактором, определяющим качество адаптации у ребенка к условиям воспитания и характер психологического развития ребенка. Важнейший патогенный фактор - отсутствие или нарушение у ребенка глубокой и надежной эмоциональной связи с близким взрослым, частые смены лиц, заботящихся о ребенке (дефицит эмоциональной привязанности). Привязанность определяется как система эмоциональных взаимодействий между матерью и ребенком, которые развиваются наиболее интенсивно в первые два-три года жизни ребенка, и служат для образования «эффективного ядра» личности, в состав которого входят базисные чувства безопасности, правила общения, способность и взаимодействие, эмпатия и ранее усвоенные запреты. Аномальные формы эмоционального взаимодействия с маленьким ребенком часто встречаются в семьях, причем они весьма широко распространены и, как правило, воспроизводятся в новом поколении. Для детей с ранним опытом жизни в семье факторами наибольшего риска развития психических отклонений являются история предшествующего насилия, плохого обращения и незащищенности, отягощенное переживанием разлуки даже с такой неблагополучной семьей. С возрастом важное значение приобретает наличие длительного и частого общения с социально-положительными родственниками, в частности, с отцом. Отсутствие такой возможности, особенно у мальчиков, может вызвать возникновение трудностей в поведении. Непременной составляющей депривации является безнадзорность и девиантное поведение.
Педагогический фактор. Очень важным фактором риска появления отклоняющего поведения у детей являются неправильные методы воспитания, используемые родителями. Ведущий отечественный детский психиатр А.И. Захаров выделяет следующие типичные ошибки в воспитании: непонимание личностного развития детей; неприятие детей; несоответствие ожиданий родителей возможностям ребенка; негибкость в отношениях; неравномерность отношений родителей в различные годы жизни детей; непоследовательность в отношении с детьми; несогласованность отношений между родителями; эффективность; тревожность; доминантность; гиперсоциальность; недоверие к возможностям детей; недостаточная отзывчивость, нечуткость родителей; противоречивость. С.А. Беличева предлагает различать следующие воспитательные стили, представляющие собой опасность возникновения отклонений в развитии и поведении ребенка: импульсивно-снисходительный; позиция круговой обороны; демонстративный стиль; жестоко-авторитарный стиль; увещевательный стиль; воспитание по типу «кумир семьи»; непоследовательный стиль. 
Большое значение имеет последовательность применяемых дисциплинарных воздействий. Эффективность дисциплины зависит от: времени реакции; последовательности и принципиальности дисциплинарных требований; качества отношений между родителями и детьми; баланса одобрений и наказаний.
Гиперопека. Характерными чертами гиперопеки является: избыточный контакт с ребенком, слишком длинный период ухода, подавление независимого поведения, не разрешение заниматься физической работой, ограничение социальных связей, выбор круга общения, избыточный надзор. Причинами гиперопеки могут быть: 1) пережитые трудности зачатия или осложнения при родах, хронические или опасные для жизни заболевания в младенчестве; 2) факторы, связанные с детством самой матери - недостаток тепла и любви в семье; 3) группа факторов связанных с семейными отношениями. Неблагополучные отношения с мужем, мать может компенсировать в «избыточной» любви к ребенку; 4) гиперопека может возникать как реакция на враждебное отношение к ребенку, неприятие; 5) гиперопека как следствие психических нарушений у матери.
Особенности личности родителей. Выделяются следующие неблагоприятные черты личности родителей, являющиеся фактором риска: сензитивность, эффективность, тревожность, доминантность, эгоцентричность, гиперсоциальность. Исследования показывают, что эмоциональные трудности или проблемы поведения встречаются чаще у детей, чьи родители страдают хронически депрессивными или невротическими заболеваниями, а также с патологическими чертами личности. Здесь выделяются следующие факторы: 1) генетические; 2) психические нарушения у родителей влияют на внутрисемейные отношения (раздражительность, замкнутость, бред, галлюцинации и др. нарушают уход за детьми); 3) влияние процессов подражания и идентификации; 4) психические заболевания повышают вероятность разрыва брака и семьи, что вызывает эмоциональные и поведенческие нарушения у детей. Выбор тех или иных методов воспитания и стиль внутрисемейного общения в значительной степени зависят от характерологических особенностей, уровня образования и культуры родителей.
Физические наказания в качестве методов воспитания, могут использоваться в семьях по следующим причинам: 1) родители сами происхождением из неблагополучной семьи; 2) физические наказания могут быть семейной традицией нескольких поколений. 

В семьях, для которых характерно криминальное поведение родителей, отмечается резко повышенная частота ссор и разногласий, в результате неблагополучная супружеская жизнь родителей и конфликт между ними приводит к формированию нарушений у детей. Риск асоциального поведения повышается, если родители разводятся или расходятся, но не в том случае, если один из родителей умирает. Разлады и дисгармония в семье, а не ее распад как таковой ведут к асоциальному поведению. Характер взаимоотношений и стиль родительского поведения более важен для развития ребенка, чем факт наличия одного или обоих родителей 

Физическое насилие определяется как нанесение ребенку родителями или лицами, их заменяющими, воспитателями или какими-либо другими лицами физических травм, различных телесных повреждений, которые причиняют ущерб здоровью ребенка, нарушают его развитие и лишают его жизни.
Жестокое обращение с детьми является одним из наиболее значительных факторов семейного неблагополучия. Как правило, физическое насилие всегда сопровождается психическим насилием (постоянные или периодические словесные оскорбления, угрозы, унижения, а так же пренебрежением интересами и нуждами ребенка). У большинства детей, живущих в неблагополучных семьях, имеются признаки физического и нервно-психического насилия. Среди причин насилия можно выделить следующие: асоциальная направленность личности родителей, алкоголизм, психические заболевания, низкий уровень культуры и др.
Различают ближайшие и отдаленные последствия жестокого обращения с детьми. К ближайшим последствиям относятся физические травмы, головные боли, потери сознания, сотрясения мозга, а также различные психические нарушения в ответ на любой вид агрессии, особенно на наиболее патогенную форму насилия - сексуальное. Среди отдаленных последствий жестокого обращения с детьми выделяются нарушения физического и психического развития, различные соматические заболевания, личностные и эмоциональные нарушения, а также социальные последствия в виде девиантного поведения. 

Алкоголизм по своим последствиям является одной из наиболее полифакторных составляющих семейного неблагополучия. Соотношение биологических и социальных патологий при алкоголизме в результате приводит к невротизациии и психотравматизации, деформации личности и предрасположенности к алкоголизму у детей. Алкоголизм является основным патогенным фактором таких хронических заболеваний как олигофрения, психопатия, различных отставаний в эмоциональном и физическом развитии и др. Кроме того, алкоголь разрушает личность родителей, делая невозможным всякое педагогическое воздействие на детей. Семейные отношения характеризуются постоянными конфликтами, маргинализацией культурного уровня и ценностных ориентации родителей.
У детей склонность к пьянству (и вытекающему из него алкоголизму) связываются с двумя основными причинами: 1) подражание взрослым; 2) с усилением и извращением влечений. В последнем случае дети лечатся по поводу основной патологии, из которой вытекает чрезмерная тяга к алкоголю. Однако, чаще всего, причиной пьянства детей и подростков является подражание взрослым (в первую очередь родителям). 
Важнейшей и насущной задачей психологической науки является вооружение практических работников научно обоснованными, диагностически значимыми признаками, позволяющими выполнять функции, как ориентирования, так и прогнозирования в педагогическом наблюдении, осуществляемом в ходе воспитательно-профилактической работы.
Необходимым элементом осуществления, как профилактической практики, так и диагностики социальной дезадаптации является учет так называемых индивидных характеристик или конституциональных особенностей личности ребенка, подростка.
Отдельное место среди личностных особенностей занимают акцентуация характера, являющиеся пограничным явлением между патологией и нормой. Е.А. Личко выделял 11 типов возможной акцентуации характера, среди которых преобладают неустойчивый или гипертимный, как ведущие к правонарушениям. Факторами риска приобретения неврозов и отклонения в поведении могут быть следующие особенности характера ребенка: эмоциональность, впечатлительность, внутренняя неустойчивость, импрессивность, беззащитность, выраженность чувства «Я». Определенные трудности в социальной адаптации могут вызывать некоторые кризисные явления, характеризующие психофизиологическое развитие в подростковом возрасте. С.А. Беличева выделяет следующие: ускоренное и неравномерное развитие организма подростка, изменения в характере взаимоотношений с взрослыми, расширение социальных контактов, стремление к независимости, повышенная конфликтность. К неблагоприятным индивидным характеристикам относятся также различные физические недостатки (дефекты речи, внешности и др.) и извращенные биологические потребности (алкоголизм, наркомания, половые аномалии).
Важнейшими индивидными характеристиками, вызывающими социальную дезадаптацию являются различные психоаномалии патологического характера, в происхождении которых могут играть роль, как генетические факторы, так и неблагоприятные средовые и ситуационные влияния семейного неблагополучия. Среди них можно выделить: психический дизонтогенез, патологическое развитие личности, психический инфантилизм, патологическое развитие личности, психический инфантилизм, олигофрения, эпилепсия, индуцированное помешательство. А.И. Захаров приводит следующие нервно-психические нарушения у детей, способствующие социальной дезадаптации: минимальная мозговая недостаточность (дисфункция), невропатия, неврозы и невротические реакции, органические нарушения нервной системы. 

Социальная дезадаптация является основой любой формы девиации, тем не менее, каждый тип отклоняющегося поведения имеет собственный симптомокомплекс и обладает определенными, свойственными только ему диагностически значимыми характеристиками, что и обуславливает необходимость подробного рассмотрения каждого из них в отдельности.
Агрессивное поведение. Важной характеристикой агрессивных детей является их преимущественная экстернальность. Исследования А.А. Реана показало, что большинство делинквентов по шкале общей интернальности относятся к экстерналам (84%), так же как и по шкале в области достижений (52%) и в области неудач (72%). Несовершеннолетним преступникам присущи следующие экстернальные установки: отрицание ответственности, вреда, наличие жертвы, осуждение осуждающих, обращение к более важным обстоятельствам. А.А. Реан объясняет факт преимущественной экстернальности локуса контроля у подростков-делинквентов действием защитного механизмов, позволяющего сохранить самоуважение. Данное мнение согласуется с теорией Г. Кеплана, который также высказал предположение о связи девиантного поведения с пониженным самоуважением. Н.Д. Левитов определял агрессию как одну из психических состояний при фрустрации, имеющую стеническую форму.
Большинство делинквентов испытывают в детском и подростковом возрасте эмоциональную депривацию и влияние неблагоприятного психологического климата в семье. В школе, из-за трудностей в обучении, потребность в уважении становится дефицитной. Система образования, педагоги, успевающие ученики постоянно изолируют неуспевающих. В этих условиях возможность адаптации к преступности очевидна. Одной из особенностей подростков-делинквентов является наличие у них чувственно дефицитного поведения, которое проявляется в ослаблении эмоциональной привязанности и стремлении избежать близких личных отношений с окружающими. Вследствие этого затрудняются эмпатические отношения с окружающими людьми, что определяет неспособность к состраданию и сочувствию. Отношения с другими людьми строятся на представлении о них как недоброжелательных, агрессивных и склонных к совершению преступлений.
Не являясь прирожденной биологической реакцией (за исключением патологии), агрессивное поведение зависит от природных особенностей темперамента, возбудимости и силы эмоций. Внутреннее напряжение в состоянии фрустрации может находить выход в активных агрессивных действиях. Участие в драках является устоявшейся линией поведения, отражающей нормы, принятые в неформальных группах.
Наркотизм. У большинства взрослых наркоманов наркотический старт относится к несовершеннолетнему возрасту, значительная часть наркотизирующихся - это подростки и молодежь. Потребление наркотиков является частью субкультуры. Исследования показывают, что подростки принимают наркотики «потому, что принимают все».
Психологическая готовность к потреблению психотропных средств состоит в неспособности адекватного восприятия ситуаций, связанных с необходимостью преодоления жизненных трудностей, налаживания отношений с окружающими, правильной регуляции своего поведения. Этот феномен представляет собой сочетание определенных личностных особенностей, препятствующих нормальной социальной адаптации подростков. Являясь личностным образованием, психологическая готовность к употреблению наркотиков проявляется не всегда, находясь в латентном состоянии. Она актуализируется в ситуации затрудненности удовлетворения значимых социальных потребностей человека.
В ситуации семейного неблагополучия и как следствие нарушении процесса социализации оказывается фрустрированным целый ряд социальных потребностей подростков: в положительной оценке значимых взрослых (родителей, учителей), в самоуважении (низкая успеваемость) и общении (изоляция в школьном коллективе). В результате единственной целью подростка становится избавление от отрицательных эмоциональных переживаний, вызванных психотравмирующими воздействиями. По мере нарастания отрицательной формации психологическая защита, временно позволявшая подростку иллюзорно положительно воспринимать объективное неблагополучие, становится все менее эффективной, что толкает к поиску других способов. Внешним способом защиты от психотравмирующих ситуаций относится употребление психотропных средств. Привлекательность их потребления могут объяснить признаки, характеризующие стадию привыкания: эмоциональная активность, высокий жизненный тонус, работоспособность, ясность осмысления, оптимизм и др. Актуализацию психологической готовности к употреблению наркотиков обусловливают следующие причины: 1) неспособность подростка к продуктивному выходу из ситуации затрудненности, удовлетворения актуальных жизненных потребностей; 2) несформированность или неэффективность способов психологической защиты; 3) наличие психотравмирующей ситуации из которой подросток не находит конструктивного выхода.
Подростковый алкоголизм. Самым надежным буфером, сдерживающим социальный прессинг и частому употреблению спиртного, является сочетание высокой личной компетентности и развитых социальных умений - ключевых элементов «Я – концепции». Личная компетентность подростков - это результат всей его предшествовавшей жизни. С самого раннего детства ребенок старается добиваться исполнения своих желаний и ищет для этого подходящие способы. Он накапливает опыт своих успешных и неуспешных попыток, поскольку у него формируется представление о том, что получается, а что нет. Радости от собственной умелости и одаренности, получаемые ребенком от родителей, укрепляют его самооценку, формируют положительный образ «Я» и уверенность в своих силах. Если предшествовавший путь не создал в нем надежной внутренней опоры и не задал ощущения самоценности, он уходит из семьи, зоны своих неудач и ищет популярности в другом месте.
Почти во всех случаях подростково-юношеского алкоголизма мы встречаемся с неблагоприятной средой: неполная семья, пьющие родители, безнадзорность и т.п. Плюс трудности, связанные с учебным процессом и адаптацией в школьном коллективе, делают невозможным удовлетворение ряда социальных потребностей личности подростка. В среде подростков он находит референтную группу себе подобных, и это группа становится полем для самоутверждения. Употребление алкоголя и наркотиков, являются частью культуры таких групп. Компания дает ребенку чувство признания, сплоченности, членства, братства единой «семьи», которых ему так недоставало в собственной семьи и школе. В ходе опроса подростков, употребляющих алкоголь, 13% сказали, что они хотели бы иметь другую компанию, но выбора нет, а есть стремление избежать одиночества; 55% опрошенных заявили, что молодые люди испытывают сейчас враждебность со стороны взрослых. Им свойственны также экстернальные установки локуса контроля («другие пьют больше» - 49%, «меньше» - 3,9%, «столько - же» - 42,9%).
В такой ситуации происходит быстрое и устойчивое формирование алкогольной личности подростка, которое обусловливается характерными подростковому возрасту: 1) возбудимости и зараженности общегрупповым настроением; 2) особенностями клиники алкоголизации подростков - скорое возникновение признаков алкоголизма (в течение 5-6 месяцев), лавинообразное нарастание симптомов, подражание алкогольному поведению с различными асоциальными тенденциями.
Самоубийства. 8-10% попыток самоубийства подростками заканчиваются смертью; 23% совершаются из-за конфликтов в неблагополучной семье, чаще всего в возрасте 16-18 лет, половина из неполных семей; 43% не получили нормального семейного воспитания, у 33% - трудности в поведении и ненормальные свойства характера, у 42% - психические нарушения в виде неврозов.
Известным фактом является то, что число самоубийств увеличивается во время социальных кризисов, нарастания общественной апатии, разочарования, безперспективности. Л.Д. Левитов определял депрессию как психическое состояние при фрустрации, имеющее астеническую форму, для которой характерно чувство печали, сознание неуверенности, бессилия, отчаяния.
Установлена значимая корреляция между конфликтными отношениями с родителями на третьем году жизни и последующими нарушениями в адаптации. Концепция «достаточно хорошей матери» исходит из того, что эмоциональная личная поддержка и личная адаптация к нуждам ребенка создает наиболее благоприятный фон для формирования адаптивных механизмов психологической защиты. Высокий уровень ранимости к стрессу в самой младшей возрастной группе связан с несформированностью механизмов копинга. Ранимость к стрессу повышает так же отягощенность психотравмами. Характерологическими особенностями, способствующими посттравматическому стрессовому расстройству, является эмоциональная неустойчивость, повышенная тревожность и незрелость личности.
При оценке роли психической травматизации необходимо учитывать массивность, повторность и субъективное значение для личности. Содержание психической травмы адресовано наиболее значимым для человека личностям социального порядка: утрате престижа, краху надежд, перспектив в ближайшем будущем. 
Отклоняющееся половое поведение. Российские приверженцы учения 3. Фрейда (Д. Смирнов, К. Веселовская, С. Лебедев и др.) объясняли отклоняющееся сексуальное поведение детей и взрослых в первую очередь врожденной инфантильной сексуальностью, причинами аффективного порядка, сильными сексуальными переживаниями в детстве, вытесненными затем в подсознательную сферу. Они не акцентировали приоритет сексуальных инстинктов и половых чувств перед всеми другими, указывая на неблагоприятные условия межличностных отношений. Представители антропологического направления (В. Бехтерев, А. Бернштейн, И. Мечников и др.) главной причиной отклоняющегося поведения считали неблагоприятные условия жизни, социальные, психологические, химические, а также педагогическую запущенность. Вместе с тем они не упускали из виду значимость биологической наклонности в возникновении и развитии половых девиаций. И. Мечников подчеркивал, что одна из природных «дисгармоний» человеческого организма заключена в области полового инстинкта. Половое влечение развивается слишком рано, когда еще невозможно удовлетворить его естественным и законным путем (несоответствие между периодом полового созревания и брачным возрастом). 
В. Бехтерев подчеркивал, что способ полового удовлетворения является приобретенным в результате воспитания и жизненной обстановки. Следовательно, различные нарушения психосексуального развития обусловливаются в первую очередь ближайшими воспитательными факторами среды, патогенная наследственность является лишь отягощающим обстоятельством. 
Материалы статистики, специальные изучения позволяют сделать вывод, что благоприятствующими условиями для вступления на путь деморализации является их социальная обездоленность, алкоголизация, развращающее влияние семьи, ближайшего окружения, сексуальные домогательства, в том числе и родственников, прямая сексуальная агрессия в форме изнасилования. Среди девочек многие страдают нервно-психическими расстройствами. Их возникновение объясняется влиянием неблагоприятных социальных факторов, общей незрелостью психической структуры подростка, неравномерность развития организма, что вызывает патологию влечений, повышенную сексуальность, а также последствия наследственно-пораженной психической организации, которая выступает в качестве внутренней предпосылки.

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ПРЕДПОСЫЛКИ ВСТУПЛЕНИЯ В НОВЫЕ РЕЛИГИОЗНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ

Зозуля А. (Челябинск)

Вопрос причинных факторов вовлечения в активность новых религиозных организаций (НРО) наряду с вопросами исходных уточнения понятий и объяснительных моделей НРО, применяемых механизмов и техник воздействия на личность последователей, трансформаций личности адептов НРО, а также вопросом информирования об особенностях деятельности НРО является наиболее обсуждаемым в исследованиях современных авторов. В данной статье будут рассмотрены основные существующие на сегодняшний день представления исследователей относительно социально-психологических предпосылок вступления в НРО.

Социологические опросы, проводимые в России, показывают, что на протяжении почти двадцати последних лет количество взрослых россиян, относящих себя к верующим, возросло почти в два раза и на сегодняшний день эта цифра составляет около 60%. Доля неверующих и нейтрально относящихся к религии в среднем составляет двадцать процентов (А.А. Возьмитель, 2007). В середине 90-ых годов ХХ века около 88% опрошенных отметили необходимость религии для общества (А.А. Скородумов, 1995). По данным опроса В.Е. Семенова (2007) современная молодежь считает религиозную веру одной из главных жизненных ценностей (наряду с такими ценностями, как семья, друзья, здоровье, интересная работа, деньги, справедливость). Таким образом, общество подтверждает значимость для него вопросов религиозного выбора.

В психологическом изучении активности НРО сложились две традиции: в соответствии с одной из них НРО рассматриваются как обычные социальные группы, другая традиция ориентируется на исследование деструктивных проявлений в НРО. Согласно предложенной М. Лангоуни модели только часть НРО может рассматриваться как деструктивные культы. С. Хассен также указывает на то, что опасными с точки зрения деструкции из религиозных организаций могут быть некоторые НРО (в качестве примеров автор указывает: Церковь Унификации, Церковь Сайентологии, Международное Общество Сознания Кришны, Трансцендентальная Медитация, Свидетели Иеговы и т.д.) и пасторские церкви. В контексте этой статьи наибольший интерес представляет именно эта часть НРО.

Определение личного отношения какой-либо системе религиозных верований и практик принадлежит сфере свободного выбора. При этом предполагается, что человек принимает решение осознанно, т.е. на основе адекватных представлений о предмете выбора и возможных альтернативах, а также готов нести ответственность за это принятое решение. И, в сущности, интересы психологии в этом случае сводятся к выяснению того, что побуждает человека поступать именно таким образом, чем он руководствуется, что могло бы послужить препятствием в осуществлении такого выбора.

Свобода выбора не является абсолютной. Общепризнанным ограничением свободы выбора считается возможность нанесения вреда самой личности и окружающим. В этом случае в определенной степени присутствует понимание: общество договорилось “так не должно и не может быть”, соответственно, такое разграничение свободы-несвободы для общества и человека естественно и непреложно, в противном случае разрушается сама основа общества. Такое ограничение касается прежде всего физического аспекта жизни человека. Например, с тех пор как для европейской цивилизации стала неприемлема мысль человеческих жертв при отправлении религиозных обрядов, личный выбор в пользу таких культов для представителя такой цивилизации и в рамках этой цивилизации невозможен. Соответственно и религиозные культы, а также антирелигиозные (например, сатанистские), по определению не могут практиковать человеческие жертвы. Ценность человеческой жизнь признается не только в ее физическом аспекте, но и экономическом, социальном, духовном, психологическом и пр. Человеку необходимо быть материально обеспеченным, думать и действовать в обществе себе подобных (в широком смысле – людей, не обязательно исключительно близких по духу), иметь возможность духовного роста, а также стремиться к психологическому комфорту и достигать его. Однако определение критериев, например, психологического благополучия затруднено, прежде всего, в силу того, что для каждого человека такое благополучие индивидуально. В соответствии с обобщенными представлениями психологически благополучная личность способна быть самостоятельной, настойчивой в постановке и достижении целей, успешной в преодолении препятствий.

Согласно представлениям исследователей в области деструктивного влияния, сама возможность выбора проблематична в условиях, когда реальные цели (а стало быть, и средства) религиозной группы не озвучиваются или скрываются. Так, ярые антикоммунисты становились отчаянными мунистами, фактически не осознавая, что на самом деле являются не членами некоей политической организации молодежи, а адептами Церкви Объединения, возглавляемой С.М. Муном. Те из последователей мунизма, которые изначально вступали в ряды Объединения Мирового Христианства (полное официальное название – Ассоциация Святого Духа для Объединения Мирового Христианства), до последнего момента не знали, что обязаны быть верными Муну как Мессии и отчизне Корее. 

Е.Н. Волков пишет: “Психика любого человека, если он недостаточно владеет ее механизмами и закономерностями, плохо понимает, не осознает достаточно отчетливо, что именно с ним происходит в конкретной жизненной ситуации, чрезвычайно уязвима для различных методов психологического насилия и психологической эксплуатации … Если учесть реальный уровень психологической грамотности, защищенности и “вооруженности” населения России методами психологического сопротивления манипулированию, то … жертвой манипуляторов и их организаций может стать любой человек” [3].

Большинство исследователей признает, что обращение к НРО в той или иной степени обуславливается особенностями, присущими личности потенциального прозелита, а также его актуальным состоянием на момент вступления. 

Так, 
Дж. Росс и М. Лангоуни, говоря об условиях, определяющих уязвимость личности относительно вступления в НРО, выделяют четыре группы факторов. К таким обуславливающим факторам относятся следующие:

1) Фактор этапа личностного развития: многие подростки и юноши относительно свободны от серьёзной ответственности и обязательств, подобных наличию семьи или работы с полным рабочим днём. Недостаток опыта часто сопровождается идеалистичностью и доверчивостью в отношении предлагаемых НРО простых решений важных проблем (в том числе самоопределения).

2) Ситуационные факторы: отъезд в колледж, смерть близкого, слабость из-за возраста или болезни, развод, безработица, переезд.

3) Факторы личной биографии: молодые люди, выросшие в бедной округе, зачастую оказываются готовыми к уловкам вербовщиков: цинизм, подозрение и острые инстинкты выживания делают их менее уязвимыми для культов, чем их ровесников со средним и более высоким доходом. Говоря о религиозном происхождении, авторы подчёркивают, что оно может повлиять на тип культа, но вовсе не повышает иммунитет против религиозных организаций нового типа. Степень близости, частота и качество общения, демократичность или авторитаризм членов семьи по-разному влияет на уязвимость в отношении культов. Но в целом среди участников встречаются выходцы как из благополучных семей, так и неблагополучных.

4) Факторы психологической предрасположенности: психические расстройства, застенчивость, доверчивость, низкий уровень терпимости к двусмысленности, наивный идеализм, разочарование в культуре, восприимчивость или тяготение к состояниям типа транса, неразборчивое стремление к духовному смыслу.

Х Ремшмидт [7], говоря о «юношеских религиях», рассматривает участие в них как общее стремление молодых людей к формированию групп различных субкультур, как протест против господствующей культуры. При этом автор указывает на присущее некоторым юношам парадоксальное стремление к достижению независимости тотальным подчинением лидеру культа. Подобное стремление среди молодежи отмечает и Дж. Кларк. Однако, характеризуя “юношеские религии”, Х. Ремшмидт указывает на комплекс внутренних и внешних факторов. Он характеризует НРО следующим образом: «Они предлагают упрощённую перспективу на будущее; они позволяют стандартизировать манеры и действия, избавляя от застенчивости и самонаблюдения; коллективные действия ослабляют ограничения и ощущения личной вины; возникает кажущаяся гармония внутреннего мира, исполненного добрых и злых сил, с внешним миром и его реальными целями и опасностями; подчинение лидеру, играющему роль «старшего брата» лишено двойственности, свойственной отношениям между детьми и родителями». [26.171.] 

По данным специалистов американской организации “Сеть осведомления о культах” в жизни каждого человека бывают ситуации риска - наибольшей подверженности воздействию по вовлечению: так называемые переходные периоды – окончание учебного заведения, первый год вне семьи, смена места жительства; внезапная болезнь, смерть близкого или несчастный случай; каникулы или отпуск; смена образа жизни (Скородумов,1995).

Е.Н. Волков [2] говорит о том, что членство в НРО является результатом совместного влияния двух сил – применяемой культами стратегии вербовки, и «личной уязвимостью потенциального новичка. К факторам внутренних влияний он относит переживание людьми непривычного, неустойчивого или неприятного социального и психологического положения: в местах отдыха: отпуск, путешествие, места развлечений; при окончании или поступлении в учебные заведения; переходные периоды развития: кризис самоопределения подростков; в ситуациях стресса и психологической травмы: болезнь, смерть близких, развод, помимо того, мигранты, беженцы и безработные. К особой группе риска Е.Н. Волков относит людей пребывающих в состоянии перманентного интенсивного духовного поиска, а так же творческих натур с художественным складом мышления. Этот тип людей получил в западной литературе название ‘истинно верующие’ - ‘true believers’ .

И. Митрофанова выделяет четыре категории людей, вступающих в деструктивные культы (при этом автор не исключает роли фактора целенаправленной работы культов по вовлечению и удержанию). К первой категории И. Митрофанова относит коллективистов, людей, активность которых направлена вовне. Они могут действовать и самореализовываться только в рамках группы. Как правило, это экстраверты. Ко второй категории относятся оппозиционеры. Речь идет, прежде всего, о молодых людях, в период кризиса детско-родительских отношений, попыток самоопределения и путей самореализации (эмансипация подростков и юношей), а так же диссиденты, выступающие против сложившегося порядка. Категория искателей представлена группой людей, ищущих смысл жизни. Для них не имеют значение ни особенности организации культа, ни специфика вероучения. Их может увлечь любой культ в любой период жизни. Их выбор не подлежит рационализации. Они не становятся постоянными участниками культа, но они всегда предельно активны и фанатичны. К четвёртой категории относятся люди, вступление которых является результатом стремления отождествиться с лидером культа. [6.43-45.]

Д.М. Угринович пишет о присущей в определённые периоды жизни каждому человеку подверженности различного рода психологическому влиянию. Автор выделяет два типа верующих: интро- и экстравертированных. Для людей первого типа религия является средством ухода от окружающей действительности, бегства в мир иллюзий и фантазий. Крайними проявлениями этого типа является мистицизм, созерцание, затворничество, аскетизм. Ко второму типу относятся люди, для которых характерно отношение к религиозной практике, как к способу выражению своего «Я». Д.М. Угринович подчёркивает внешнюю направленность верований этих людей: «Человек верит в то, что соответствует его идеалам, принимаемой им системе ценностей, что приносит ему субъективное моральное удовлетворение. При этом сама вера играет определённую роль в формировании его идеалов и ценностных ориентаций». [10.115.]

Д.М. Угринович также указывает на то, что среди членов сект оказываются и психически больные люди; более того экстатические религиозные практики могут вызывать различные нарушения психики. Однако, по мнению автора, речь не идёт о всеобщем правиле и утверждения об изначальных патологических отклонениях психики безосновательны. [10.165.]

М. Сингер и К. Джиамбалво признают влияние внешних и внутренних факторов, однако, акцентируют внимание на агрессивности применяемых культами программ реформирования мышления. 

В целом вступление в НРО представляет сложный и противоречивый и вместе с тем длительный процесс взаимодействия личности потенциального новичка и группы вербовщиков. Разовое посещение семинара вовсе не означает вступление в ряды адептов. Вряд ли можно назвать последователем человека, от случая к случаю посещающего религиозные сессии, но не принимающего никакого участия в жизни группы. В структурной иерархии НРО это – периферийный пояс, который является источником пополнения рядов адептов. Соответственно вступление в НРО предполагает обращение к какой-либо из таких организаций, заинтересованность тем, что она предлагает, а также приобщение и причастность к практикам и верованиям культа. Большинство исследователей считает, что как на этапе обращения, так и на этапе приверженности человек может добровольно покинуть культ.

С. Дуброу-Айхель [5], вслед за Райтом, указывает четыре причины, по которым адепты НРО могут выходить из культов:

- прорыв изоляции культиста от внешнего мира;

- культист оказывается вовлеченным в двойственные отношения, нарушая контекст сообщества;

- осознание недостатка успешности в достижении утверждаемой культом цели трансформации мира;

- несовместимость между идеалами культа и его действиями.

По данным исследований Райта (1984) 67% добровольно покинувших культ, оценивая свой опыт культизма, отмечали, что стали ‘более мудрыми’; 9% сообщали о себе как об ‘одураченных/с промытыми мозгами’ и 7% - чувствовали себя ‘раздраженными’ [5]. Бекфорда (1985)установил, что около 75% новичков Церкви унификации в Великобритании на протяжении одного года добровольно оставляют культ. Этот феномен получил название “синдром «вращающейся двери»” [5].


Е.Н. Волков отмечает: “Тот факт, что большинство людей относительно быстро покидает ряды культов, свидетельствует прежде всего о том, что эти «дезертиры» пока могут находить поддержку своего противостояния культам в «основном обществе» и его здоровых группах, а не о том, что они лично обладают такими сильными чертами характера”. [4. 31]

Проведенный анализ позволяет говорить о том, что факторами обуславливающими вступление в культ являются как целенаправленная деятельность НРО по вовлечению, а так же влияние внешних (социальная ситуация и ближайшее окружение) и внутренних (личностные особенности) сил.
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ИЗУЧЕНИЮ СТРАХА СМЕРТИ

Иванович М.И. (Иркутск)

Таинственность и неизбежность смерти всегда была некой загадкой для человека. Отношение общества к смерти на всём протяжении его развития имело неоднозначный характер и претерпело ряд трансформаций. От признания полного её отсутствия в цикле жизни человека как факта конечности бытия в языческих культурах, до понимания смерти как неизбежности существования в современном европейском обществе. 
Как научная проблема страх смерти и отношение к ней носит междисциплинарный характер и является предметом изучения философии, истории, психологии и танатологии. В этой статье мы предпримем попытку представить обзор психологической литературы по этой проблеме.

Анализ научной литературы показал, что проблема страха смерти в психологии все еще остаётся мало изученной и в основном представлена в рамках психоаналитического и экзистенциального направлений. При этом очень редко в публикациях можно встретить терминологическое обоснование данного понятия. Мы встретили следующее определение страха смерти, данное в Новейшем психологическом словаре: «Страх смерти – один из основных страхов по З. Фрейду, понимается как процесс в ходе которого Я слишком широко расходует запас своего нарциссического либидо, как нечто, подобное кастрационному страху» [8, стр.636] Многие психологи придерживаются данного определения, другие рассматривают страх смерти как эмоцию или состояние на ряду с другими страхами, в зависимости от приверженности автора той или иной теории. 

З. Фрейд, вынужден был ввести понятие инстинкта смерти, однако данный инстинкт в его теории служит для объяснения аутодеструктивных проявлений человека, при этом, страх смерти является производным первичного страха утраты любимого объекта и невроз по прежнему остается обусловленным либидо. Непосредственно темы смерти Фрейд касается лишь в нескольких небольших статьях «Мы и смерть», «Три шкатулки», «Тотем и табу». Страх в целом Фрейд подразделяет на сигнальный и автоматический. Автоматический страх или первичный связан с опасением полного уничтожения, сигнальный страх является следствием ожидаемой инстинктивной напряженности, возникающей в эго [11,стр.14]. 

Ученики Фрейда не разделяли взглядов своего учителя относительно теории либидо и ее центральной роли в мотивации человека. О. Ранк в своей теории развивает идею о травме рождения, которая охватывает физиологический и психологический уровни и оказывает влияние на все последующее развитие человека. Тревога рождения является базовой по отношению к любого рода последующей тревоги. Н. Фоудор уделял особое внимание пренатальному периоду его роли в развитии личности. Он ввел понятие «организмическое сознание», при этом опираясь на результаты анализа сновидений пациентов и экспериментальные данные, утверждает, что страх смерти возникает при рождении человека. Травма рождения, несомненно имеет важный психологический смысл, подтверждением чему могут служить современные аппаратурные исследования, поведения плода в момент искусственного прерывания беременности которые показывают сопротивление ещё не родившегося ребёнка насильственному акту по отношению к нему. 

Дальнейшее развитие идея, связанная с травмой рождения получила в трансперсональной и интегративной психологии, где были созданы теоретические модели, объясняющие механизм возникновения страха смерти и его последующие возможные варианты развития, а также практические методы работы с травмой. Согласно теории С. Грофа [2; 3], ребёнок впервые сталкивается с опытом смерти в первой стадии рождения или во время прохождения второй базовой перенатальной матрицы, характеризующейся состоянием беспомощности, безысходности. Многие страхи являются следствием опыта прохождения вторй матрицы, например страхи пауков, животных, страх материнства и т.д. Вторая стадия рождения или третья базовая перенатальная матрица проходит под общим знаком борьбы смерти и возрождения с опытом третьей матрицы связаны страх высоты, агорафобия, танатофобия и другие страхи. Червёртая матрица тесно связана с третьей по смыслу и в символическом выражении представляет опыт смерти-возрождения и влечёт за собой чувство полного уничтожения. 
Опыт, связанный с травмой рождения, вытесняется в бессознательное, где образует системы конденсированного опыта включающего переживания биографической области и надличностных состояний, которые объединены сильным эмоциональным зарядом сходного качества. [2,cтр.20] «Системы конденсированного опыта являются общими организующими принципами на всех уровнях психики» [2.стр.20]. 
Опыт, связанный с рождением находит своё отражение в последующем развитии человека, считает немецкий психотерапевт Ф. Риман «Страх индивидуален, является отражением личностных особенностей и появляется с рождением человека. Страх содержится в нашем существовании и является отражением нашей зависимости и нашего знания о неизбежности смерти» [9, стр.3] . В работе «Основные формы страха» он рассматривает влияние страха на формирование личности, где автор выделяет четыре основных формы страха, от которых зависят все другие страхи, определяемых четырьмя базальными тенденциями.

- Страх перед самоотвержением, переживаемый как утрата «Я» и зависимость. 

- Страх перед самостановлением (стагнацией «Я») переживаемый как беззащитность и изоляция. 

- Страх перед изменением, переживаемый как изменчивость и неуверенность. 

- Страх перед необходимостью, переживаемый как окончательность и несвобода» [9, стр.8].

На основе этих страхов формируются четыре типа личностной структуры: - шизоидная, депрессивная, истерическая и навязчивая с характерной для неё акцентуацией. 

Ведущий психический радикал личности, входит в сложную систему представлений о себе, образуя неповторимый внутренний мир человека. Мы согласны с точкой зрения учёных, которые считают, что основными «Я» идентификациями для человека являются: «Я»-материальное, «Я»-социальное, «Я»-духовное. По мнению В.В. Козлова - «Ядро «Я»-духовного – это интимные, сакральные смыслы, которые касаются стержневых проблем бытия. Основные темы: одиночество, проблема смысла жизни, экзистенциальной грусти, тоски, смерти, служения» [4, стр.175]. Развивая данную идею можно сказать, что страхи связанные с угрозой статусу человека, входят в «Я»-социальное, страхи потери, утраты, биологические страхи, могут быть отнесены к «Я»-материальному, все три группы страхов могут быть осознаваемыми человеком. 

Смыслы «Я» - духовного рассматриваются в экзистенциальной психологии, как основные данности бытия. В общем виде мнение экзистенциалистов по отношению к смерти разделяется на две диаметрально противоположные точки зрения, согласно одной из которых, осознание человеком конечности бытия является фактором, фрустрирующим развитие и жизнь человека, согласно второй версии осознание и интеграция смерти может способствовать более аутентичному его существованию. 
Исходя из современных подходов к изучению проблемы страха смерти, можно признать обе точки зрения экзистенциального подхода правомерными, поскольку осознание смерти формирует у человека собственное представление о данном феномене, на основании которого выстраивается особое отношение к этой реальности. Канадский психолог 

П. Вонг [13, стр. 121-148]. в своих теоретических исследованиях выделяет пять возможных вариантов осознаваемого отношения к смерти (страх смерти, избегание смерти, нейтральное отношение к смерти, принятие смерти, понимание смерти как освобождение от проблем) образующих в сочетании индивидуальную картину отношения к смерти для конкретного человека, определяемую опытом жизни. В зависимости от сложившегося характера отношения к смерти, жизнь может приобрести особую ценность и смысл, либо стать иллюзией и кошмаром. 
На основании проведенного анализа мы приходим к следующим выводам:

Страх смерти и отношение к ней всё еще остаются малоизученными. В психологии впервые данная проблема была затронута в психоанализе З. Фрейдом, однако так и не получила своего дальнейшего развития. О. Ранк, Фоудор считали страх смерти проявляется в период рождения и отмечали влияние страха смерти на развитие личности и жизнь человека. Эта идея разрабатывалась в рамках трансперсонального и интегративного направления в психологии, где были рассмотрены особенности возникновения базовой тревоги и страха смерти в пренатальном периоде и сразу после рождения. В рамках экзистенцального направления является дискуссионным вопрос о влиянии на жизнь человека факта осознания им смерти, для его разрешения может стать перспективной теория П. Вонга. рассматривающая отношение человека к смерти как многоуровневую модель созданную на основе экзистенциального подхода. 

Опираясь на проведенный анализ литературы, мы попытались дать общее определение страха смерти. Страх смерти – это феномен, обусловленный природой человека, первоначально существует как инстинкт самосохранения, в процессе онтогенеза претерпевает ряд трансформаций, он актуализируется в перенатальном периоде и оказывает влияние на развитие человека, отражаясь на телесном, поведенческом, эмоциональном и когнитивном уровнях, т.е. является базовым страхом. Особенности развития страха смерти обусловлены опытом рождения, жизни, социальной средой и культурными традициями. Наиболее остро страх смерти проявляется в период возрастных кризисов и критических жизненных ситуациях, при неблагоприятных условиях может приводить к отклонениям в развитии (невротизации личности, фобическим расстройствам) Основной целью страха смерти является реализация адаптивной функции и придание смысла жизни человека при интеграции в структуру личности способствует самоактуализации личности и более аутентичному её существованию. 
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ЧЕТЫРЕ ВОЗРАСТА – ЧЕТЫРЕ ОПОРЫ

Качанова Н. (Минск)

Современная психология предложит множество периодизаций, которые должны помочь в структурировании жизненных этапов и прояснении происходящего с человеком в моменты смены одного периода на другой. Этапы жизни, стадии взросления, кризисы перехода из одного возраста в другой… Говорят о наличии 7-летних, 10-летних, 12-летних циклов, смене социальных ролей и как следствие, наступлении кризисной ситуации из-за неготовности взять на себя ответственность новой роли, неадекватности поведения в новом качестве. 

Мы предлагаем свой вариант периодизации, основанной на природных циклах: весна, лето, осень и зима жизни человека. В соответствии с этими циклами определим возраст, содержание и характер энергии, присущий каждому периоду.

Весна жизни – до 20 лет (плюс-минус 2-3года) – пик энергии, жажда жизни и активного познания этой самой жизни в телесных ощущениях, чувствах, переживаниях, фонтанирование энергией, любопытство, время игры с жизнью: все ново. Возраст юной вечности – как иллюзия вечной жизни. Да, люди умирают, но юность не верит в смерть, по крайней мере, в свою. Откуда эта иллюзия? От ощущения «открытой двери», из которой совсем недавно мы появились на свет. Это время испытания себя, но в пределах безопасной обжитой территории родного дома и знакомого окружения. Блаженное время (при благоприятных семейных условиях) «Мы-концепции», в которой пребывает ребенок.

Лето жизни – с 20 до 40 лет (плюс-минус 2-3года) – время активности в материальных и социальных играх. Наличие большой энергии, но не для игры в «песочнице», а для активного экспансивного и целенаправленного ее использования. Мы выходим за двери дома и предстаем перед обществом, заслуживая одобрение или вызывая негодование. Мы учимся заявлять о себе, трансформировать себя и мир под себя, осознаем свою силу и свои границы. Это время деятельности-творчества. Сознание уже способно контролировать безудержную энергию юности, структурировать время и пространство, хотя при первых же шагах «за порог» привычного мы начинаем ощущать груз ответственности за каждый пройденный «метр жизненного пути». Это период активной самореализации, празднование и усиление «Я-концепции», время проб и ошибок, завоевание права на свое место и самого этого места реальными действиями, обживание и удержание этого места способностью доводить начатое до конца и держать слово.

Осень жизни - с 40 до 60 – время сбора плодов своей жизни, время принятия и признания, время переключения с «Я-концепции» на «Вы-концепцию», осознавание, что мы сделали, но уже через людей и для людей. Подытоживание материальных и социальных результатов. Переоценка значимости достигнутого, исходя из отношений, к которым мы приходим в итоге. Обретение новых целей, установление новых приоритетов на основе ощущения собственной необходимости и ценности своей жизни не только для себя, но и для других. Это время прихода в сад, который был посажен весной, который взращивали летом, где хотим порадоваться обильному урожаю осенью. Это период активного отдавания, социального служения, идеальное время для того, чтобы делиться наработанным, нажитым, пережитым, прожитым.

Зима жизни - с 60 до момента, когда каждый из нас покинет эту землю… - время для начала нового путешествия к себе как к основе, к духовному началу внутри себя, возвращение «домой», открытие новой двери, ведущей в пространство мудрости, осознанности, доверия и принятии совершенства жизни. Период старения тела и одновременного обновления за счет сдувания ветрами Вечности шелухи обыденного человеческого существования. Мы приближаемся к двери, через которую появились на этот свет, ощущаем ее, поворачиваемся к ней лицом и ждем. И показываем уровнем своего спокойствия, что этой «двери» бояться не надо, как прохода через нее, так и того, что за ней. «Вы-концепция» сменяется на «Они-концепцию».

Любая сложная система, которой является и человек, успешно функционирует, опираясь в своей основе на несколько принципов, один из которых - принцип полноты.

Система состоит из отдельных составляющих, которыми могут являться как отдельные неделимые части, так и менее сложные системы. Например, система взаимоотношений «Мать-ребенок» является частью системы «Семья», она, в свою очередь, встраивается в систему «Род» и т.д. При наличии полноты система является стабильной, защищенной внутренним порядком, и транслирует вовне качество уверенности. Человек без внутренних конфликтов ощущает себя более уверенно, чем тот, кто пытается закамуфлировать раздирающие его изнутри противоречия. Ребенок в полной семье чувствует себя боле уверенно, чем в семье, состоящей только из одного родителя. Служащие организации стабильно работают, если высший менеджерский состав мирно сосуществует, а не ведет затяжные войны. 

Принцип полноты системы => стабильность и защищенность => уверенность

Отсутствие уверенности – одна из базовых проблем, звучащая на приеме у психолога. Метафора данного принципа – ощущение мощной стены поддержки за спиной (поддержка семьи, рода, прошлых поколений, истории организации, территории, страны, религии и т.д.) или ощущения твердой почвы под ногами, трамплина, от которого можно оттолкнуться для взлета, опоры, фундамента, на котором можно расти. В речи клиента нарушение этого принципа в системе проявляется в фразах: «Я в подвешенном состоянии», «Мне не на что опереться», «Я как песчинка», «Нет твердой почвы под ногами», «Я вишу над пропастью», «Я не могу двигаться» и т.п.

О нарушении в функционировании системы можно говорить тогда, когда внутри системы пытаются избавиться, «вычеркнуть», «табуировать» существование какой-либо ее части. Внимание обращается не на насущный конфликт в системе, а на момент инициации данного конфликта – попытку избавиться от некоей «неудобной» части системы: личностной привычки, асоциального члена семьи или рода, непонимающего партнера, нерадивого служащего, отстающего подразделения в организации и т.д. 

При деформации системы включается ее способность к регенерации, восстановлению определенных внутренних структур при их деформации и утрате. Каким образом это проявляется на практике? Например, мать желает оградить ребенка от асоциальных качеств отца-алкоголика и для этого полностью вычеркивает бывшего мужа из семейной системы, даже в разговоре не упоминая о нем, или упоминая только негативные стороны его поведения. Можно предположить, что для восстановления утраченной целостности семейная система «позаботиться» о проявлении этих качеств ушедшего родителя у сына или внука. Или увольнение нерадивого работника без перестройки системы в целом ведет к появлению на службе подобного или еще худшего исполнителя. Бесчисленная смена половых партнеров многих приводит к осознаванию, что через определенный промежуток времени они начинают демонстрировать сходные черты в поведении и отношении. Таким образом, целостность системы будет восстановлена. Заметим, что системные законы и законы человеческого общества могут не совпадать в аспекте справедливости и милосердия: «мы не знаем, создавал ли Творец Землю по законам Систем, но его творения, безусловно, ведут себя в соответствии с ними!»

Как в каждом из указанных периодов-возрастов может реализовываться системный принцип полноты? И что будет, если он не реализуется должным образом?

ВЕСНА: На кого опирается ребенок? На фундамент своей родительской системы: история рода, мир в семье. Белые пятна в истории рода убирают кирпичики защищенности из стены за спиной. Мы можем опереться, мы ощущаем, что стоим не одни, и любая остановка на развилке – это время для раздумья и отдыха, где мы можем опереться на свой род, на его достижения и опыт. Мир между папой и мамой создают хорошую дорогу, трамплин для движения и познания. Страх перед новым растворяется под напором юношеского интереса. Семья создает плацдарм, песочницу для игр ребенка, пространство для безопасного обучения и освоения мира. Ребенок периодически отрывается от мамы на прогулках и убегает на допустимое для своей уверенности расстояние. Как только он достигает границы этой зоны, он возвращается. При правильном развитии с каждым годом ребенок убегает все дальше… Если родители не могут разобраться друг с другом как мужчина и женщина, то для ребенка место родительской опоры пустует. Он постоянно стоит и ждет, когда на него обратят внимание и дадут поддержку. И попросить не может – родители не слышат, и бежать не может – не с чем. И это застывшее состояние ожидания начинает сопровождать человека в начале каждого серьезного проекта, шага в новое, перед любым ответственным делом. И это состояние может стать привычным и сопровождать человека в периоде «лета». 

Синдром «недостаточной подготовки» - яркий пример подобной недостроенности в «весеннее» время жизни. Мы понимаем, что человек – взрослый, сильный, образованный, но ему все время чего-то не хватает, чтобы начать, сделать, создать, выступить, поступить. Он занят поиском дополнительных возможностей образования, повышения квалификации, приобретения сертификатов и дипломов, чтобы, наконец, ощутить то базовое чувство уверенности, которое невозможно восполнить ни бумагами, ни печатями, ни похвалой других людей. Вместо реальных действий мы наблюдаем вечный этап подготовки к жизни. 
У человека есть неудачная история рода? Значит, у него есть опора. Только он опирается на негативные примеры. Можно бесконечно объяснять проблемы в жизни неудачным детством. Можно безапелляционно требовать внимания и поддержки у своего взрослого окружения. Однако никто из присутствующих в этом окружении - ни партнер по браку, ни самый близкий друг, ни даже стареющие родители уже не смогут достроить его детско-родительские отношения до идеального образца. Все эти люди бессильны вернуть его «весну». Может быть, именно в этом состоит отличие взрослого человека от «вечного клиента» с инфантильными эмоциональными реакциями – в способности найти другие примеры и образцы для опоры. 

В каждом роду есть яркие видные фигуры, о которых нужно знать и рассказывать детям. Есть история рода, нет – придумаем! Что такое история рода? Это миф. Мы ее не знаем, но нам рассказывали. История – это то, что пишется и переписывается. И в момент сотворения мифа память рода выступит из небытия. В нашей психике нет ничего реального с точки зрения объективности. Есть слепок, прообраз, вторичная реальность, которую мы изобрели на основе первичной реальности. Объективная реальность перестает быть объективной, т.к. мы ее постоянно насыщаем отношением: оцениваем, переоцениваем, существуем каждый в своей, при пересечении со вторичной реальностью других людей конфликтуем, спорим, т.к. оказывается, что слепки не совпадают. Именно на этой идее основан метод системных семейных расстановок – дать человеку новый слепок его семейной или родовой картины, как точку опоры, благодаря которой его психика изыщет резервы для решения возникающих проблем или задач.

Негативные следствия нарушения принципа полноты: страх, недоверие, неуверенность в завтрашнем дне, бессилие перед жизнью, опасение нового, вольное или невольное психологическое «отрезание» себя от родового дерева – подростковый максимализм, невозможность стать самим собой, внутренний взгляд, прикованный к событиям прошлого, заторможенность, оцепенение перед необходимостью принять быстрое решение, мрачная, тяжелая серьезность.

Рекомендации-возможности для клиента: 

1. Воссоздавайте (творите) историю рода, растите генеалогическое дерево, собирайте мифы рода, т.е. истории об ошибках и достижениях отдельных людей, рассказывайте их себе, своим детям и внукам, формируйте у них здоровое отношение к опыту рода, как к отрицательному, так и к положительному.

2. Соберите фотогалерею «рода», даже если родители развелись, сделайте коллаж «Папа, мама, я – дружная семья», это аффирмация для сущности семейной системы. Если фото утеряны, вырежьте силуэт и надпишите «папа, мама, дедушка, бабушка» и т.д.

3. Посети могилы предков, если чувствуете необходимость.

4. Поставьте свечи (дома или в храме) в память тех, кто жил, любил, ошибался, страдал, добивался. Пусть он горят для тех, благодаря кому вы появились на свет.

5. Благодарите живых! Времени для благодарности не так уж и много. А слова любви над могильной плитой и выражение уважения за поминальной рюмкой звучат лживо, если при жизни они не произносились часто.

ЛЕТО: Это время формирования опоры внутри себя. «Что скажут люди?» - вопрос не этого периода. Он скорее не даст двигаться, свяжет по рукам и превратит жизнь в попытку соответствовать правилам и нормам, принятым и выработанным не человеком, а его окружением. Лето может стать взрывом творческой активности или превратиться в скучное, серое, профаническое существование. Опираться на себя – это, прежде всего, ощутить и признать свою самоценность как человека. Это максимально благоприятное время самоактуализации, осознания и применения своих способностей и возможностей, расширение себя до масштаба своих целей. 

Если до 20 лет не было поддержки проявления и экспериментов с миром чувственным, то восполнение естественно переходит в «летний» период. Можно «застрять» в проблемах отношений, заходя год за годом на новый вираж «Санты-Барбары». Самореализация замещается бесконечным процессом «мастурбации на тему неудавшихся отношений». 

Раньше вас от мира защищал дома, теперь вы выходите из дома и делаете домом самого себя. Кому не удалось в весне, те формируют дом в лете по образу и подобию родительского. Кто не был поддержан до 20, начинают искать поддержку в людях, обрекая себя на бездействие. Людей так много, мнений – тоже, их вторичные реальности разнообразны и можно потерять себя во мнениях о себе. Чужие мнения не вы, это одна грань, одна часть, они правы - с каждым из них вы именно такой, но это не весь вы. Мы разные во всех существующих вторичных реальностях других людей. Чтобы иметь красивую реальность отношений и реализации, очень важно научится быть домом для самого себя. Мы не о том, чтобы не прислушиваться к мнениям других – на них не надо опираться в поисках себя и собственной реализации. Опора на других людей не взращивает ваш сад. Взращивайте себя, пробуйте, ищите. Особенно до 30 лет – идеальное время для поисков. Исследуйте профессиональные пути, только не по одному дню. Сформированный стержень личности отличает умение завершить начатое. 

Когда вы сами на себя опираетесь – вы в силе. Вы нуждаетесь в физической опоре, когда болеете. И вы удивитесь, как много людей захотят с вами работать, когда вы обнаружите внутри себя опору в каждой мысли, слове, действии. Опора на себя – для самого себя пример надежности, в т.ч. и по отношению к своим собственным целям. Лучше не ставить цель и идти, чем поставить и не двигаться. Даже если никто об этом не узнает. Решили начать – начинайте. Взращивайте в себе надежность. При форс-мажоре – признайте слабость, не оправдываете себя, исправьте, что возможно, и двигайтесь дальше. Прежде всего, будьте надежны для себя, верьте самому себе, не требуя поддержки в уверенности от других.

Негативные следствия нарушения принципа полноты: опора на людей лишает личной силы, желание опереться на авторитет понятно (и чаще корнями уходит в поиск родительской поддержки и защиты), но оно отключает инициативу реализации, формирует ведомую, а не ведущую личность, подавляет смелость, риск первооткрывателя и творца. 

Рекомендации-возможности для клиента: 

1. Составьте список своих способностей: и имеющихся, и потенциальных.

2. Осознавайте, куда двигаетесь и какие способности из имеющихся вам нужны для эффективного продвижения. Составьте программу развития этих способностей

3. Чаще напоминайте себе о своих достижениях (даже маленьких и промежуточных)

4. Благодарите и уважайте учителей, консультантов и родителей, но привыкайте анализировать информацию и делать выводы сами.

5. Важно, что вы думаете о своем действии. Ваше действие реально. И привычка отталкиваться в оценке от своего реального чувства вины лучше, чем от социального и быстропроходящего чувства стыда.

6. Ориентируясь на себя, выбирайте свою учебу, работу, семью, стиль жизни. Вы вышли из возраста весны, где опираются на родителей. И ответственность за совершенное действие или несовершенное только ваша.

ОСЕНЬ: опора на отношения – на те, которые вы создали или потеряли, время социальной оценки. Откуда фраза: «Седина в бороду - бес в ребро»? Из бессильного понимания, на что потрачена энергичная пора – на соответствие чужим мнениям. Реализация в отношениях – это поворот к людям. И не затем, чтобы взять, а затем, чтобы отдать, поделиться плодами, выращенными в процессе самореализации. Вы опираетесь, раздавая из полной чаши. Вы выросли и сделали, и предлагаете присоединиться к «празднику урожая». Это время служения. И опору нужно искать в служении людям.

Осень – опора на других людей, в смысле обретения ощущения нужности. В силе и молодости мы нужны самим себе. В осени приоритетным становится - быть нужным, собственным детям, родителям, друзьям, работникам, социальному окружению в целом. Вы нечто пережили, вы сами себя для себя открыли в «лете», познали себя через ситуации, общение, достижения, неудачи, чем более богатым был ваш опыт, тем интереснее общение с вами. Тенденция возраста – встречи со старыми школьными друзьями, сокурсниками. Желание поделиться урожаем чаще всего оборачивается сидением за пустым столом. И не то чтобы не о чем поговорить - не откуда. Если человек реализовал себя в какой-либо сфере своей жизни, то он как открытие, как мир, там есть, где путешествовать. Отношения с партнерами в этом возрасте тоже меняются. Один растил сад, другой жил в саду другого. И, наконец, хочется обмена энергией. Даже если до этого момента партнеру нравилось, что вы свой не растили, а участвовали в его процессе. Часто партнеры перестают быть интересны друг другу. Он не уходит к молодой, он уходит к потенциально наполненной весне. Уходят не от внешности, а от качества внутреннего пространства. 

Негативные следствия нарушения принципа полноты: не у всех «праздник урожая», у некоторых пустой стол бессмысленности прожитого, пустоты прошлого, 20 лет отдано даже не людям, а их мнениям. И эти мнения разодрали на лоскутки самооценку и мечты, и смелые начинания юности, и порыв собрать куски, сшить лоскутное одеяло и прикрыться им в старости понятен. И мы собираем: детей, искренность в отношениях, которая исчезла под желанием выглядеть идеальной семьей, партнера по браку, где любовь заменилась вывеской «Идеальная пара», друзей, с которыми не о чем поговорить, но так хорошо звучит: Мы дружим уже 25 лет». И собираем для того, чтобы взять, одолжить теплоту, участие, радость и любовь. Чтобы наполнить пустоту своей жизни или в порыве ярости от осознавания взрываем сложившийся порядок и начинаем новый цикл «лета».

Рекомендации-возможности для клиента: 

1. Есть силы – начинайте. Отыгрывайте сценарии, в которых не осмелились участвовать в 20 лет, на это понадобится не более 3-5 лет. 

2. Осознайте, кто вы на данный момент, и устремитесь к реализации осознания. 

3. Примите пересуды как данность: в 40 лет их будет больше, чем в 20. Радуйтесь, ибо «собаки не лают на труп». Значит, вы до сих пор живы.

4. Возделывайте себя и делитесь собой, даже опытом своих ошибок! Это ценный опыт, пишите книги, ведите курсы и группы, учитесь с молодыми, помогайе таким же, как вы.

5. Перестаньте увязать в унынии нереализации. В бездействии вы ослабеете и деградируете. Делайте то, что умеете и обучайтесь делать новое. И отдавайте себя людям – в этом опора.

ЗИМА: личность слабеет. Наше тело кряхтит, болеет и тужится из последних сил в попытке не развалиться на отдельные части. Наши эмоции находят прибежище в покое: умиляются жизни, но не участвуют. Наш ум норовит играть с нами в прятки и ему все чаще удается от нас спрятаться. Это время возрождения нашего духа. Единственная опора в этом возрасте - в духовном. Материальное рассыпается прахом, социальные мнения разбиваются на осколки при столкновении с вечностью, людям все отдано. Вы возвращаетесь домой к себе, настоящему. И здесь вы становитесь носителями мудрости, т.к. бытийствуя, мы принимаем жизнь во всем ее многоцветии. Есть шанс стать носителем благих состояний: знание – да, но потенциальное, сила – да, но непроявленная, радость - да, но тихая, любовь – да, но безличная. 

Личность перестает быть опорой, на первое место выходит Дух как ощущение сопричастности вечному процессу: все в мире правильно, всему есть место и время, и каждая пора жизни важна по своему. И вы себя в этом не убеждаете, вы из этого живете – из божественной духовной мудрости. Вы стоите у двери, которая начинает приоткрываться. Правильно прожили, реализуя в каждой поре года заложенный потенциал, – увидите свет. Свет отразится в ваших глазах. И люди, которые увидят этот свет, придут не опереться на вас, а побыть в этом свете. Старость не бывает одинокой, она бывает маразматически-злой, пустой и холодной. И внешнее одиночество лишь отражение внутренней неприкаянности, потерянности и одиночества Личности в момент встречи с Вечностью. Ибо проводник - Дух – не призван в должное время. Облако страха, в котором пребывает большинство современного пожилого населения, не вызывает дополнительную волну тревоги перед неизбежностью подобной старости. Старые люди злятся, агрессируют или жалобно стонут и пеняют на холодность по отношению к ним, т.к. пребывают вне силы духа. Опора в невидимом, непроявленном – удел единиц. А жаль. Мир тоскует по красивой, мудрой, просветленной старости. И наша задача – в пожилом возрасте быть проводниками для своих детей и внуков света и мудрости.

Негативные следствия нарушения принципа полноты: страх смерти, злоба, зависть к молодости, бессилие перед неизбежностью конца, неприятие старости, слепота к красоте пожилого возраста, склонность к осуждению и нотациям, бездуховность на фоне фанатичной религиозности или атеизма, отрицающего все мистическое. Все это следствие боли от потери пути к себе, к своему духу. Это накопленные ошибки реализации или вообще отсутствия таковой. Ощущение одиночества, «притянутое за уши» из других периодов. 

Рекомендации-возможности для клиента:

1. Проявляйте материальное и социальное, служите, но уже прислушивайтесь к шепоту океана Вечности, пытаясь разобрать новые смыслы наступающего периода.

2. Ощутите свободу возраста: вы уже никому ничего не должны. Родители чаще всего уже ушли, дети возмужали, внуки подрастают, работа если и существует, то скорее консультирующего характера. Все это возвращает вас в период осознанной невинности и пребывания в мире с миром.

3. Расслабьтесь и улыбнитесь: да, вам 60,70,80… Да тело дряхлеет – поддержите его, а не загоняйте раньше времени. Эмоции успокаиваются, но это усталость от быта, а не от жизни - развлекайте себя. Да, ум слабеет, обучайте и тренируйте его.

4. Начните читать духовную литературу, разную и противоречивую, ищите созвучную себе: в Библии, Коране, Торе, в психологических брошюрах и на сайтах в Интернете, новомодных течениях и семинарах.

5. Обучитесь медитации – боль, страх и злоба – рябь на поверхности, успокойте волну. 

6. Осознайте, что ваш дух вечен, он вне рождения и вне смерти. Не ищите, как выглядит дух, где находится, т.к. вечный дух – это вы сами. 

Круг замыкается, выходя на новый виток спирали человеческого развития: един с матерью, отцом, родом – один на один с жизнью – один перед людьми – един с духом, вечностью, жизнью. Максимально погружаясь в общность и целостность родовой системы, обретаем силы для одиночного плавания в потоке жизни. Максимально проявив свою автономность, вкусив одиночество на вершине самореализации, возвращаемся с желанием и возможностью служения людям. Максимально отдав накопленные состояния идущим за нами, открываемся духовному наполнению и спокойно пребываем в единстве с жизнью. И кто знает, что дальше? По законам природы обычно после зимы наступает весна…

МУЗЫКАЛЬНАЯ ИМПРОВИЗАЦИЯ КАК РЕСУРСНОЕ (ПОТОКОВОЕ) СОСТОЯНИЕ

Карпов А.А. (Ярославль)

На возможность отделения мотива от цели и перемещения его на саму деятельность указывал в своих работах еще С.Л. Рубинштейн (1940). Разработанная им и его учениками теория «психического как процесса» постулирует дифференциацию психики на процесс и продукт, но в тоже время исходит из единства этих двух составляющих. То есть продукт имеет смысл изучать только в соотношении с процессом.

Большой вклад в изучение деятельности внес американский ученый М. Чиксентмихайли [6]. Его теория опирается на ту же научную парадигму и направлена на экспериментальное изучение процесса и мотивов деятельности. Продукт такой деятельности автор видит в развитии навыков и способностей человека, в росте и становлении его личности. Анализ его работ позволяет выявить главные свойства и механизмы деятельности, ориентированной на процесс.

В дальнейшем были разработаны основные характеристики потоковых состояний. 

По результатам анализа различных статей, написанных импровизирующими музыкантами, общения с ними и личного опыта автора статьи можно утверждать, что импровизация может являться способом вхождения в потоковое состояние. С другой стороны, изменение состояния сознания может способствовать индукции состояния потока во время игры, сделать ее ярче и искренней, сделать ее собственно импровизацией, а не ремеслом.

Перечислим основные характеристики потоковых состояний и связь их с исполнением и импровизацией.

1. Растворение сознания в деятельности («слияние процессов деятельности и сознания»). Многие музыканты утверждают, что им приходилось испытывать состояния во время исполнения, когда теряется осознавание себя как чего-то отдельного от совершаемых действий. Это состояние погружения и вовлечения в исполнение, полнейшее отражение своего состояния в импровизации. Мысли, эмоции, чувства, физическое самочувствие, телесность, восчувствованная изнутри, становятся инструментом взаимодействия человека с миром природы, миром людей. «Одновременно это и инструмент его «Я», который совершенствуется душой и духом души». Импровизация становится искренней, становится отражением себя [3, С. 103].

2. Полная управляемость ситуацией (на основе единства души, интеллекта и деятельности). "Движения оказываются умными не потому, что ими руководит внешний и высший по отношению к ним интеллект, а сами по себе". Координация движений, как отмечает В.П. Зинченко, осуществляется не извне, а средствами самого действия. Данное состояние переживается музыкантом как "владение ситуацией", как возможность всецело управлять своими действиями, "раствориться" в них, одухотворить их душой. О таких действиях Пушкин писал: "Душой исполненный полет". Заметим, что в подобных ситуациях "Я" является наблюдающим началом, глубинная "самость" человека - наблюдаемым. 

Таким образом, в импровизации, в «живых» движениях человека интегрированы две ипостаси - мир, который находится в человеке (психосемантический предметный мир), и мир, в котором находится и действует человек (предметная физическая среда).

Важно иметь в виду, что творческое решение имеет конструктивно-порождающий характер. Оно вырабатывается на основе логико-семантической реконструкции мира, а не в результате механического перебора (выбора) средств решения. В деятельностной онтологии нивелируется граница между объектом и субъектом, между тем что есть и тем что есть для субъекта. Принцип единства личности и предметного мира отражает не столько отношения между вещами, сколько отношения между отношениями (душой и духом, добром и злом и т.п.). Вполне понятно, что не может быть Духа Творящего без Духа Воспринимающего (они могут воплощаться в одном человеке). 

В творческом состоянии сознание и мышление полностью вовлечены в организацию деятельности. Сам предмет мысли и объект познания как бы "поворачивается" к субъекту своей новой стороной. Тем самым расширяется "мир позиций и точек зрения" мыслящего и действующего человека. Он начинает видеть мир более полно и находит для себя больше вариантов самореализации посредством своих действий и деятельности в целом [2].

Самое удивительное свойство импровизации в том и заключается, что она и в поистине изощренном творчестве способна породить эту чудесную инверсию, когда реализация как бы предшествует намерению, когда рука как бы сама ведет мысль, и созданное фиксируется, подхватывается и оценивается автором лишь постфактум. Больше того, именно эта инверсия часто становится свидетельством подлинного взлета творческой энергии человека.

Представьте себе такую ситуацию, будь то в музыке, будь то в поэзии: ритмико-смысловая волна, вызванная к жизни автором, внезапно подчиняет себе его самого. И тогда, внимая ее "несущей силе", ее имманентной логике, ее внутренней динамике, ее выдвинутым вперед велениям, он готов следовать и дальше подсказанному ею курсу, даже вопреки своим первоначальным планам.

3. Трансценденция «эго» ("чувство себя" теряется, как правило, на высшей точке управления ситуацией). Отсутствие "Я" в сознании не означает, однако, что человек потерял контроль над своей психикой или над своим телом. Его действия становятся средством выражения и реализации своего "Я" как системы отношений к действительности. Человек как бы расширяет свои границы, растворяется в природе или в других людях, становится частью действующей системы, большей, чем его индивидуальное "Я". Так музыкант сливается воедино со своим инструментом, с ансамблем, со слушателем, что свидетельствует об интеграции всех языков мышления и чувственного отражения в единую когнитивно-ментальную структуру сознания человека. 

Образно говоря, возникает "мыслительная ткань из смешанной пряжи" - синтетические способы познания и интерпретации мира, при которых задействованы всевозможные виды чувственно-логического опыта, где этос (чувство) и логос (ум) совпадают в едином творческом акте. 

Здесь человек действует как субъект своих сущностных сил и, значит, осваиваемая и порождаемая им предметная среда предстает как адекватное, истинное отражение этих сил, самого человека, его меры. 

Здесь человек существует в предметной среде как Демиург, создатель, который и творит ее, и отображает себя в ней.

«Забывание себя» приводит к экзистенциальному чувству со-бытия в реальности, проникновения в ее сущность. Творчество выводит на новый уровень, где не важен статус, пол, возраст, этническая принадлежность. Эта запредельность ресурсного состояния и позволяет «происходить» творчеству. [3, С.105]

4. Одухотворенность. В.В. Козлов, описывая это качество ресурсного состояния, говорит о двух базовых аспектах.

С одной стороны, может происходить антропоморфизация, одухотворение, анимация всех объектов, с которыми сознание контактирует. Оно наделяет животных и растения, неодушевленные предметы и отвлеченные понятия человеческими свойствами: сознанием, чувствами, мыслями, волей. В исполнении это означает, что все – не только другой человек, но и мысли, образы, переживания, события, смыслы, время – может стать «партнером по импровизации».

С другой стороны, ресурсное состояние трансцендирует субъекта, при этом истина для него дана «как на ладони». [3, С. 105] Мир становится открытым и сущностно понятным. Значимые состояния и составляющие этого мира предстают перед музыкантом в виде некоего "предобраза".

Предобраз этот может представлять собой либо некую эмоцию у людей эмоциональных, или нечто, напоминающее абстрактную пространственную конструкцию у людей с развитым зрительным воображением, или динамический световой поток, или даже вкусовую гамму. Возможны также и всевозможные комбинации этих ощущений. 
 Затем появляется некая "свертка" будущего музыкального эпизода в виде одномоментной "картины". Например - ощущение волны звуков, со склонами определенной крутизны, гладкой или вихревой поверхностью. 
 И вот уже эту "свертку" импровизатор "прочитывает", разворачивает в полноценный музыкальный эпизод в реальном масштабе времени.

5. Трансцендентные (недоступные познанию) переживания (чувство гармонии с окружающей средой, "открытость" человека внешнему миру, забывание своих "земных" проблем). В результате трансцендирования (выхода за пределы своего "Я") происходят существенные изменения в ценностно-смысловой сфере личности, начинают действовать механизмы индивидуального свободного сознания. Трансцендентность проживания творчества обеспечивается именно разотождествлением со структурами «эго», что, в свою очередь, приводит к самой возможности творчества и, в итоге, к продукту состояния – обогащению самой личности [2].

Человек погружается в собственное интеллектуальное переживание. Уединение становится сродни самотворчеству, выступает как необходимое условие для "труда сознания". При этом человек остается открытым внешнему миру. Музыкант не только отражает себя в импровизации, он отражает весь мир. 

6. Метафоризация сознания человека. 

Реальность в ресурсном состоянии сознания приобретает признаки амбивалентной целостности. Мышление становится креативным, создающим и выражающим новые смысловые образы. Постоянные посетители концертов отлично знают, что музыканты никогда не исполняют одну и ту же вещь точно так, как играли ее прежде. Да и любителям театра хорошо известно, что, допустим, Смоктуновский или Ульянов в одних и тех же ролях, но в разных спектаклях никогда не повторяли себя досконально. Каждое исполнение, если оно действительно творческое, а не механическое, неизбежно сопровождается какими-то новыми нюансами, свежими красками, необычными оттенками. От раза к разу меняются акценты, интонации, звучания.

Происходит это по разным причинам. Иногда на такие экспромты артиста толкает смутная неудовлетворенность, непредусмотренный поиск лучшего решения, безотчетная потребность экспериментирования. Иногда - изменившееся творческое самочувствие, которое тоже исподволь диктует артисту свою волю. Иногда - необычная обстановка: непривычный репертуар, незнакомая аудитория, новый состав исполнителей и т.д. Отступление от прежней программы действий в таких случаях далеко не всегда осознается исполнителем загодя и часто поражает его самого.

В.В. Козлов полагает, то в ресурсном состоянии сознания «пробиваются» многочисленные «каналы», «туннели» между базовыми средами функционирования сознания – ощущений, эмоций, образов, символов и знаковых систем, что и объясняет синергичную целостность самого переживания креативных состояний [3, C. 106].

7. Трансперсональность опыта. Ресурсное состояние сознания - это экстатическое или инстатическое состояние, «захватывающее» человека. В этом состоянии доминирует мотивационно-эмоциональная сфера мышления, а не рационально-логический интеллект; доминирует духовность как направленность к высшим силам, к другим людям и самому себе.

Подлинный смысл ресурсных состояний сознания – это не столько погружение в глубь бесконечного (антропокосмического) для того, чтобы найти для себя нечто новое, сколько постижение конечного (кластеры «образа-Я»), чтобы найти неисчерпаемое (обрести духовное).

Трансперсональность ресурсного состояния заключается еще и в том, что носитель этого состояния трансцендирует пространственно-временные характеристики своего бытия [1].

Многие музыканты говорят о искажении восприятия времени или о его «забывании». В некотором приближении можно сказать, что творчество происходит во «вневременном со-бытии в деятельности»., когда временная характеристика жизни становится индифферентной. Сергей Летов пишет: «В отличие от попытки овладения временем посредством тщательного, дотошного описания событий и подробностей в романе, мне представилось, что я могу делиться с публикой свободой обращения с ним – то есть тем, как я могу сжимать его и растягивать, обращать вспять, структурировать и жонглировать. Музыкальная импровизация, как свободная игра со временем, помогает избавиться от страха перед ним, избавиться от его навязчивых атрибутов – неотвратимости и неизбежности» [4].

Что касается пространства, то включенность в деятельность в ресурсном состоянии позволяет нивелировать многие переменные пространства – «где», «в каких условиях». Для потока внешние по отношению к деятельности пространственные характеристики становятся не значимыми.
8. Наслаждение процессом деятельности. Чувство упоения следует отличать от чувства удовольствия, которое также может приносить процесс деятельности. Удовольствие можно испытывать без приложения каких либо усилий, поэтому оно не ведет к росту и развитию личности. Чувство же упоения не может возникать без полной отдачи сил. 

Чаще всего состояние потока сопровождается либо творческим экстазом, сильным эмоциональным возбуждением, безудержным восторгом, неуправляемостью, мощными эмоциями, импровизация – «расплескивание себя»; либо инстазом, более «дисциплинированным» состоянием, имеющим систему и потому сохраняющимся во внутреннем сознании. Инстаз – это тихое умиление–восторг-радостность и созерцательность. 

В ресурсном состоянии человек «творит себя», он создает свое понимание, свое видение мира. Сложность заключается в условиях возникновения состояния "потока", но это, как правило, зависит исключительно от самого субъекта.

Выделяют следующие условия возникновения ресурсных состояний, 

1. Интенсивная и устойчивая концентрация внимания на ограниченном стимульном поле. 

Исследования Чиксентмихали выявили "внешние ключи", которые способствуют концентрации и тем самым обеспечивают состояние "потока". Ими являются определенные требования деятельности ("вызовы ситуации") и определенная структура деятельности. Рассмотрим их более подробно.

2. "Вызовы ситуации". 

Экспериментально показано, что войти в ресурсное состояние оказывается легче в ситуациях, которые обеспечивают следующие возможности: исследование неизвестного и открытие нового, решение проблем и принятие решений, соревнование и появление чувства опасности, появление чувства близости или потери границ эго. В целом, это ситуации, способствующие изучение субъектом своих возможностей, попытке расширения их, выходу за пределы известного, творческим открытиям и исследованиям нового. Иначе говоря, это ситуации, которые удовлетворяют "центральную человеческую потребность" в трансцендировании - в выходе за пределы известного, простирании субъекта в новые пространства навыков, способностей, умений.

Так чаще потоковые состояния у музыкантов возникают не на репитициях, а на концертах, когда исполнению предшествует некое напряжение, а само исполнение сопровождается дополнительной нагрузкой – наличие публики, специфика концертного зала и т.д.

3. Структура деятельности.

Вхождению в "ресурсное состояние" способствуют те виды деятельности, где есть ясные, непротиворечивые цели, точные правила и нормы действования для их достижения и где есть ясная (прямая, точная, мгновенная) обратная связь о результате действия. Эти условия помогают удерживать концентрацию на процессе. Так исполнитель всегда чувствует связь со слушателем. Как музыкант может влиять на публику, так и публика может оказывать влияние на исполнителя, внося в его состояние и игру самые различные изменения. Также сюда можно отнести «чувство ансамбля». Чувство ансамбля в широком смысле — нечто большее, нежели установление контакта с партнерами. Мы всегда можем попытаться вступить в контакт не только с партнерами, но и с декорациями. Это чувство связи с вещами тоже очень важно. Если оформление сцены нам чуждо, мы просто не обращаем внимания на то, что нас на сцене окружает. А это, между прочим, одно из серьезнейших препятствий, которое мы иногда даже не ощущаем, но которое чрезвычайно мешает нам, убивая нашу свободу. Мы не чувствуем себя на сцене легко и естественно, если не налаживается контакт с окружающими нас вещами, будь то декорации, мебель и т. п.

Вхождение в ресурсное состояние сознания облегчается в такой деятельности, которая все время бросает вызовы способностям субъекта. Субъект должен уметь их замечать и отвечать на них соответствующими умениями и навыками. Необходимым условием ПСС является баланс между требованиями деятельности и индивидуальными способностями субъекта. 

Иначе говоря, вхождение в ресурсное состояние сознания случается в таких условиях, которые принуждают субъекта к полному выявлению своих способностей, к полной мобилизации себя. Когда есть баланс, все внимание субъекта собрано исключительно на деятельности. Чтобы человек оставался в ресурсном состоянии сознания по мере развития своих способностей, необходимо нарастание вызовов. Для этого не обязательна смена деятельности - важно уметь находить новые вызовы в той же самой деятельности, уметь замечать их. Это глубоко индивидуальное свойство (У. Джеймс назвал его свойством гения), но и ему можно научиться, можно развить его в себе. Именно с такой особенностью вчувствования в вызовы Бытия и подтягивании себя к ним связано рождение всего нового и прекрасного в мире и в человеке. Так творческая деятельность становится источником внутреннего роста. 

Существует и другой способ сознательного выхода в ресурсное состояние сознания. Это связное дыхание, которое, используя терминологию нейролингвистического программирования, служит для «якорения» состояния «потока».

Использование связного дыхания позволяет выйти в пространство расширенного состояния сознания. Процесс связного дыхания как способ и средство достижения РСС обладает такими качествами, как осознанность, контролируемость, управляемость, присутствия воли, намерения и возможностью в любой момент времени возвращения в обычное состояние сознания (ОСС). 

Процесс связного осознанного дыхания - это способ и средство достижения РСС. При этом возникающее РСС является естественным физиологическим и психологическим феноменом.

РСС характеризуется максимальной мобилизацией резервных возможностей человеческой психики, когда человек при помощи полного расслабления и осознанного связного дыхания получает расширенные возможности управления центральной и периферической нервными системами, работе с бессознательным материалом, организмом в целом.

Расширенное состояние сознания, которое возникает в процессе связного дыхания, качественно отличается от состояний, возникающих при глубоком гипнозе, трансе, медитаций и других способах достижения измененных состояний сознания. РСС качественно особое психологическое и психофизиологическое состояние, отличающееся от сна, бодрствования, патологических нарушений сознания, нарушений сознания при приеме алкоголя, наркотиков и психоделических препаратов [2].

Дыхательные психотехнологии являются безопасным способом вхождения в РСС, в состояние потока, и могут использоваться музыкантами для выхода из творческого тупика или просто работы над своей игрой и выразительностью, работы над самим собой. Творческая импровизация, дыхательные психотехнологии – это лишь некоторые из возможностей достижения состояния «потока». Узнавая его в импровизации, или, занимаясь дыхательными психотехнологиями, человек начинает узнавать и находить это состояние в других областях Деятельности.
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УРОВЕНЬ ИНТЕЛЛЕКТА КАК ФАКТОР СТРУКТУРНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ МЕТАКОГНИТИВНЫХ ПРОЦЕССОВ*
Карпов А.В., Овченкова А.Н. (Ярославль)
Как известно, одной из наиболее актуальных теоретических задач в настоящее время является изучение особого класса психических процессов, которые обозначаются понятием метакогнитивных процессов. Эти процессы представляют собой, по существу, новую и во многом специфическую психическую реальность; они лишь недавно стали предметом специальных психологических исследований. Действительно, все более отчетливо осознается тот факт, что наряду с традиционно изучавшимися процессами переработки информации (такими, как восприятие, память, мышление), существуют метакогнитивные процессы, отвечающие за управлением ходом текущей интеллектуальной деятельности. Общим, т.е. родовым признаком этих процессов («вторичных», согласно терминологии метакогнитивизма), является то, что они направлены на организацию, регуляцию и координацию других - «первичных» когнитивных процессов. Тем самым они специфичны по своему предмету. Наиболее известными и широко изученными среди них являются, например, такие процессы, как метапамять («память о памяти»), метамышление («мышление о мышлении»), «когнитивный мониторинг», система рефлексивных процессов и др. Эти процессы составляют предмет изучения в особом направлении современной когнитивной психологии (в метакогнитивизме), возникшем относительно недавно - чуть более четверти века назад, но приобретшем сейчас большую популярность и характеризующимся широким масштабом, а также разнообразием проводимых в нем исследований и рядом вполне сложившихся традиций. Метакогнитивизм во многом олицетворяет «передний край» развития когнитивной психологии в целом, а та, в свою очередь, в столь же многом репрезентирует сейчас общую и экспериментальную психологию в их современном воплощении и основных достижениях. Вместе с тем, несмотря на свою очевидную теоретическую и практическую значимость проблематики метакогнитивизма, она в целом до сих пор разработана явно недостаточно, а общий уровень ее развития не соответствует ее высокой значимости.
Соотношение категорий метапознания и интеллекта в настоящее время достаточно широко обсуждается представителями метакогнитивного направления. Это обстоятельство обусловлено двумя основными причинами. Первое: до сих пор остается дискуссионным вопрос о том, существует ли «метакогнитивный интеллект» как особый тип интеллектуальной одаренности или метапознавательные компоненты образуют некоторый специфический уровень в структуре интеллекта. Второй: нет единого мнения о том, какое место в общей структуре интеллекта занимает метапознание; является ли оно одной из рядовых интеллектуальных функций, осуществляющих регуляцию «первичных» психических процессов или формирование метакогнитивных функций и метакогнитивная одаренность вцелом полностью измеряют работу интеллекта, причем изменения являются системными, переводя познавательную активность на принципиально иной уровень функционирования.

Целью нашего исследования явилось изучение зависимости между уровнем общего интеллекта и структурной организацией метакогнитивных процессов. Данная цель обусловливает следующие основные задачи: 
1.
Выявить наличие взаимосвязей между метакогнитивными процессами и интеллектом.
2.
Проследить динамику изменения организованности, развитости структур метакогнитивных процессов в зависимости от уровня интеллекта.
3.
Выявить динамику взаимосвязей между метакогнитивными процессами и внешним критерием в зависимости от уровня интеллекта.
Выборка состояла из 99 испытуемых мужского и женского пола; 48 мужчин, 47 женщин; возраст испытуемых - от 20 до 40 лет. 
Процедура исследования состояла в следующем: вначале общая выборка прошла диагностику по тесту Р. Амтхауэра на определение уровня интеллекта. По его результату общая выборка была дифференцирована согласно методу «полярных групп» на три основные группы: 1.Группу испытуемых с относительно высоким уровнем интеллекта; 2. Группу со средним уровнем интеллекта; 3.Группу с относительно низким уровнем интеллекта.

Затем во всех этих группах была реализованная специально сформированная «батарея» методик, направленных на определение индивидуальной меры развития у испытуемых процессов и качеств метакогнитивного плана. Так, в этих целях были использованы следующие методики: опросник Д. Эверсон, позволяющий дать характеристику ряда метапроцессов - самоконтроля, планирования, метакогнитивной включенности в деятельности и самопроверки; методика диагностики «Метакогнитивной включенности в деятельность» (МАI), направленная на выявление особенностей мышления и способов решения проблем.; методика диагностики рефлексивности, позволяющая определить индивидуальную меру развития рефлексивности (А.В. Карпов, В.В. Пономарева); методика уровня выраженности и направленности рефлексии М. Гранта. Кроме того, ко всем испытуемым был применен метод экспертной оценки, позволяющий диагносцировать эффективность их профессиональной деятельности.
После этого в каждой из трех экспериментальных групп (высоко-, низко- и среднеинтеллектуальных индивидов) были рассчитаны матрицы интеркорреляций результатов определения основных метакогнитивных процессов; массив данных, представленный в этих матрицах и составил базис для дальнейшей обработки и интерпретации результатов. Далее, на основе проведения указанной процедуры строились структурограммы значимо коррелирующих друг с другом показателей метапроцессуальной сферы. Матрицы и коррелограммы подвергались, далее, специальному анализу. Он предполагает сравнительный анализ матриц интеркорреляций в следующих аспектах. Во-первых, в аспекте определения их «гомогенности - гетерогенности», то есть выявления степени и характера различий (или, напротив, - сходства) целостных структур диагносцированных параметров. Средством решения этой задачи является метод «χ2» для сравнения степени однородности матриц интеркорреляций. Во-вторых, в плане более детализированного и углубленного анализа матриц и, соответственно, коррелограмм использовалась их оценка по индексу когерентности структур. Индекс когерентности структуры параметров (ИКС) определяется как функция числа положительных значимых связей в структуре и меры их значимости. В итоге реализации всех этих методов были получены следующие основные результаты.
Во-первых, по мере снижения интеллекта имеет место уменьшение количества взаимосвязей между метакогнитивными процессами; чем ниже уровень интеллекта, тем менее развитыми, менее совершенными являются структуры метапроцессов. Данное обстоятельство выражается в снижении индекса когерентности структур метапроцессов. Причем, нельзя говорить лишь о количественном изменении взаимосвязей. Различия между тремя группами испытуемых являются качественными. Следовательно, интеллект не просто изменяет в количественном отношении степень организованности метакогнитивных процессов и свойств; данные структуры являются качественно различными при разных уровнях интеллекта. Это означает, что у низкоинтеллектуальных людей структура метакогнитивных свойств в целом не «та же самая», что и у среднеинтеллектуальных (только развита в меньшей степени); это качественно другая структура. 
Кроме того, обнаружена еще одна значимая закономерность: в том случае, когда структурограмма является относительно менее развитой (менее совершенной), то имеет место большое число метакогнитивных параметров, которые непосредственно - напрямую коррелируют с внешним критерием (экспертной оценкой). На группе относительно высокого интеллекта эти связи являются, как правило, отрицательными. При среднем уровне интеллекта появляются положительные взаимосвязи с внешним критерием, а на группе относительно низкого интеллекта этих взаимосвязей становится значительно больше.
Наряду с этим, нами были дополнительно построены структурограммы не по всем шкалам, а взяты лишь интегральные метакогнитивные показатели. Анализ полученных при этом структурограмм подтвердил сделанные ранее заключения. В данном случае еще более четко прослеживается закономерность, заключающаяся в понижении организованности и согласованности структур при уменьшении уровня интеллекта. В группе высокоинтеллектуальных испытуемых друг с другом коррелируют практически все метакогнитивные процессы; в группе низкоинтеллектуальных испытуемых взаимосвязи между метакогнитивными процессами представлены очень слабо. Таким образом, можно говорить о том, что чем ниже уровень интеллекта, тем деструктурированнее система метакогнитивных процессов. Интеллект выступает фактором, который повышает степень когерентности, интегрированности организованности отдельных метакогнитивных свойств, что проявляется как в динамике индексов, так и в числе и направленности автономных, аналитических связей. Особенно это выражено при переходе от группы среднего интеллекта к группе низкого.
Сравнение матриц интеркорреляций уровня развития метакогнитивных качеств (и соответствующих им процессов) в группах высоко-, средне- и низкоинтеллектуальных индивидов показало, что они статистически достоверно различны по критерию χ2. Это указывает на качественную гетерогенность матриц и, соответственно, - вскрывает достаточно глубокие – именно качественные различия целостных структур метапроцессов в трех исследованных экспериментальных группах. В свою очередь, это означает, что изменение уровня интеллекта сопровождается качественными перестройками всей структуры метапроцессов (процессов «второго порядка»); изменениями, происходящими на уровне всей этой структуры. 

Таким образом, по итогам проведенного нами исследования можно сделать следующие выводы: 
1. Интеллект выступает фактором, который повышает степень когерентности, интегрированности и организованности основных метакогнитивных процессов и свойств.
2. Чем ниже уровень интеллекта, тем деструктурированнее взаимосвязь между метакогнитивными процессами.
3. Интеллект изменяет степень организованности структур не только в количественном отношении; эти структуры являются качественно различными на разных уровнях интеллекта.
4. Установлено, что чем менее развиты (менее совершенны) структуры метакогнитивных процессов и свойств, тем большее число параметров, непосредственно коррелирует с внешним критерием )экспертной оценкой эффективности деятельности).

Проведенное нами исследование показало, что интеллект является фактором, повышающим степень организованности отдельных метакогнитивных свойств; чем выше уровень интеллекта, тем метакогнитивные структуры более организованные. Кроме того, структуры меакогнитивных свойств являются качественно различными при разных уровнях интеллекта. 

ПАРЦИАЛЬНОСТЬ КАК СВОЙСТВО РЕФЛЕКТИВНОСТИ*
Карпов А.В. (Ярославль)

Систематические исследования рефлексивных процессов и качеств, а также их роли в структурно-функциональной организации деятельности, проводимые нами в последнее время [3-6], постоянно указывают на две группы результатов, которые одновременно – при более внимательном анализе – сами выступают источниками новых вопросов и проблем. Первая группа – это результаты преимущественно теоретического плана, связанные с общей трактовкой рефлексии как процесса и рефлексивности как свойства; вторая – это результаты преимущественно эмпирического плана, полученные экспериментальным и аналитическим путем при исследовании особенностей рефлексивной регуляции профессиональной деятельности.

Так, сущность результатов перовой группы (теоретических) состоит в том, что рефлексия в ее собственно процессуальном статусе не может быть раскрыта и адекватно понята как монопроцессуальное образование, а представляет собой интегральный процесс, являющийся закономерной суперпозицией – синтезом целого ряда метакогнитивных и метарегулятивных процессов. Иначе говоря, рефлексия – это полипроцессуальное образование, интегрирующее в себе комплекс качественно гетерогенных процессов, родовым признаков которых является то, что они обеспечивают не презентацию объективной реальности, а репрезентацию реальности субъективной. Отсюда с необходимостью следует, что и рефлексивность как психическое качество, производное от качественных и количественных характеристик ее процессуального статуса, также должна быть комплексным и внутренне гетерогенным свойством. Это – не унитарное психическое свойство, а свойство интегральное, допускающее свою интерпретацию лишь с позиций полиметрического подхода. В связи с этим, не только не исключено, но, напротив, - весьма вероятно, что отдельные – парциальные его «составляющие» могут иметь существенно разную степень индивидуальной меры развития у одного и того же субъекта.

Сущность результатов второй группы (эмпирических) состоит в том, что достаточно большая часть всех закономерностей, связывающих рефлексивность с теми или иными деятельностными и поведенческими параметрами носит очень сложный, опосредствованный, а нередко – и неоднозначный характер. Зачастую эти закономерности представлены не в форме строгих функциональных зависимостей, а в виде так называемых «облаков рассеяния», «линий регрессии», закономерностей «типа тенденции» и пр. Все это, однако, означает отнюдь не то, что рефлексивные зависимости являются нестабильными и «размытыми», а то, что сама рефлексивность выступает чрезвычайно комплексной – многомерной детерминантой любого «внешнего критерия» (например, эффективности деятельности). Она не может быть проинтерпретирована как некоторая «локальная независимая переменная», однозначно детерминирующая тот или иной поведенческий и деятельностный параметр, а выступает как целая система факторов, обусловливающая их. В рамках этой системы могут складываться различные отношения между отдельными рефлексивными факторами, что и приводит к вариативности и диверсифицированности рефлексивных закономерностей.

Синтез результатов двух указанных групп позволяет сделать следующие заключения. Прежде всего, очевидно, что они не только тесно взаимосвязаны, но результаты второй группы (эмпирические), фактически, являются следствиями специфики структурно-функциональной организации рефлексии, которая отражена в результатах первой группы (теоретических). Далее, можно высказать и достаточно обоснованное предположение, согласно которому рефлексивность как психическое качество обладает свойством парциальности. Действительно, общая (интегральная) мера рефлексивности, по-видимому, выступает производной от меры развития отдельных – парциальных ее аспектов, а также от эффектов их структурной организации. Сами же эти – отдельные, парциальные ее аспекты могут быть, по всей вероятности, представлены в существенно разной степени у одного и того же индивида. Наконец, можно предположить, что различные деятельностные и поведенческие параметры обладают разной чувствительностью – «сензитивностью» к тем или иным частным (парциальным) аспектам рефлексивности. Более того, они, могут существенно по-разному влиять на них, что и приводит к эмпирически установленной вариативности и диверсифицированности рефлексивных закономерностей.

Верификация указанных предположений проводилась в специальном цикле исследований. На его первом этапе рассматривалась гипотеза о наличии у рефлексивности свойства парциальности. При этом следует, конечно, подчеркнуть, что верификация данной гипотезы сопряжена с известными и достаточно принципиальными сложностями теоретического порядка. Они заключаются в том, что рефлексивность как интегральное, полиметрическое психическое свойство характеризуется поистине беспрецедентным полиморфизмом, а дифференциация тех или иных ее частных (то есть парциальных) проявлений, аспектов, форм, модусов и пр. может осуществляться по многим и притом – очень разным основаниям, признакам, критериям. В связи с этим, логично обратиться не к каким-либо второстепенным критериям и основаниям, а к объективно главным критериям, приводящим в итоге к дифференциации, соответственно, наиболее важных типов самой рефлексивности. Если эти – основные, базовые типы и формы рефлексивности, действительно, будут характеризоваться парциальностью, то появляются основания с высокой степенью вероятности полагать, что и все иные – соподчиненные им типы и формы также будут подчиняться аналогичной закономерности.

Исходя из этого, вначале мы рассмотрели соотношение двух объективно главных, основных и одновременно – наиболее обобщенных форм рефлексивности – когнитивной и регулятивной. Впервые дифференциация указанных форм была осуществлена в [6], где показано, что когнитивная рефлексивность интегрирует в себе всю систему метакогнитивных процессов, а регулятивная рефлексивность – всю систему метарегулятивных процессов. Кроме того, регулятивная рефлексивность в настоящее время достаточно интенсивно исследуется с позиций таких теоретических конструктов, как «метакогнитивная включенность в деятельность», «метакогнитивный мониторинг» и др. (см. обзор в [6]). Диагностика индивидуального уровня развития когнитивной рефлексивности проводилась посредством соответствующих субшкал из разработанной нами совместно с В.В. Пономаревой методики [1], а диагностика индивидуального уровня развития регулятивной рефлексивности – посредством методик МАI (степени «метакогнитивной включенности в деятельность (по [6]) и шкалы Ла Косты (по [6]). Затем аналогичный план исследования был реализован по отношению к изучению сравнительного уровня развития двух других – также основных форм рефлексивности – ауторефлексивности и социорефлексивности. В этих целях использовалась широко известная методика диагностики указанных форм релексивности М.Гранта (по [6]).

Анализ всей совокупности полученных экспериментальных данных позволяет сделать следующие заключения относительно сформулированной выше гипотезы. Во-первых, оказалось, что между уровнем развития когнитивной и регулятивной рефлексивности отсутствует стабильная и статистически значимая корреляционная связь. Это означает, что индивидуальная мера развития двух объективно важнейших форм (и, соответственно, - проявлений) рефлексивности, каковыми выступают когнитивная и регулятивная рефлексивность, может быть и, более того, часто выступает существенно разной у одних и тех же субъектов. По отношению же к выборке в целом между ними не наблюдается прямых соотношений. Кроме того, нередко высокий уровень развития когнитивной рефлексивности сопряжен с достаточно низким уровнем развития регулятивной рефлексивности, и наоборот. 

Во-вторых, аналогичная картина обнаружена и при сравнительном исследовании двух других, также объективно базовых форм рефлексивности – ауто- и социорефлексивности. Причем, в данном случае описанный выше результат проявляется в еще более отчетливом виде, то есть степень «взаимной независимости» уровней развития ауто- и социорефлексивности еще выше, нежели по отношению к связи когнитивной и регулятивной рефлексивности. Подчеркнем также, что аналогичные по смыслу результаты получены нами и в отношении ряда иных форм рефлексивности (и метакогнитивных качеств субъекта в целом), например, - в отношении связи индивидуальной меры развития метамнемических и метамыслительных качествх [5,6]. Все это указывает на обоснованность сделанного предположения о наличии у рефлексивности свойства парциальности. 

В-третьих, было установлено, что уровень развития различных форм рефлексивности (в частности, когнитивной и регулятивной, ауто- и социорефлексиности) существенно по-разному связан с основными деятельностными параметрами, то есть с так называемыми «внешними критериями». Поясним сказанное на двух достаточно репрезентативных иллюстрациях.

Первая: между эффективностью деятельностей «субъект-объектного» типа (как их важнейшим показателем) и регулятивной рефлексивностью, как правило, существует тесная и статистически значимая корреляционная связь. Вместе с тем, аналогичная связь эффективности деятельности указанного типа с когнитивной рефлексиностью не выявляется. Это означает, что не рефлексивность «в целом» является ключевой детерминантой эффективности деятельности «субъект-объектных» видов деятельности, а именно регулятивная рефлексивность как одна из основных ее форм. И, напротив, когнитивная рефлексивность нередко выступает как фактор, оказывающий контрпродуктивное влияние на параметры деятельности (в основном, - при высоких значениях развитости когнитивной рефлексивности).

Вторая: по отношению к деятельностям «субъект-субъектного» типа обнаружена выскозначимая и статистически достоверная связь между уровнем развития социорефлексивности и ее эффективностью; однако, аналогичная связь с уровнем развития ауторефлексивности не только не обнаруживается, но последняя (то есть ауторефлексивность) также может оказывать и, как правило, оказывает контрпродуктивное влияние на данную деятельность. Это с наибольшей отчетливостью обнаруживается при исследовании одного из важнейших видов деятельностей «субъект-субъектного» типа – управленческой.

Таким образом, находит свое подтверждение и еще одна гипотеза, сформулированная выше, - гипотеза о диверсифицированности характера связи различных форм рефлексивности с деятельностными параметрами. Различные формы рефлексивности, входящие в ее интегративный состав, оказывают не только разное, но нередко - и противоположное влияние на те или иные деятельностные параметры. Этим и объясняется сложный, неоднозначный и диверсифицированный характер связи рефлексивности с деятельностными параметрами, который постоянно обнаруживается эмпирически. 

Итак, все рассмотренные выше данные свидетельствуют о том, что рефлексивность как интегральное психическое качество, действительно, обладает свойством парциальности, которое характерно и для ряда иных психических качеств. Причем, степень выраженности данного свойства по отношению к рефлексивности достаточно велика. В связи с этим, можно высказать предположение общего плана: чем более сложным и интегративным является то или иное психическое качество, тем степень его парциальности выше, и наоборот.

Кроме того, дополнительная обработка полученных результатов позволила установить и еще одну закономерность. Оказалось, что степень парциальности рефлексивности не является тождественной на всем континууме индивидуальной меры развитости интегрального показателя рефлексивности. При минимальных и максимальных значениях интегральной рефлексивности она ниже, чем при средних ее значениях. Другими словами, между степенью выраженности свойства парциальности и общим (интегральным) уровнем развития рефлексивности существует зависимость типа оптимума: увеличение интегрального показателя рефлексивности вначале приводит к повышению степени ее парциальности, а затем – к ее снижению. Наконец, отметим, что в наиболее общем плане все представленные выше результаты следует интерпретировать как свидетельство и следствие сложной структурной организации рефлексивности в целом, которая может быть адекватно раскрыта лишь с позиций структурно-полипроцессуального подхода к ее изучению [5]. 
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МОТИВАЦИЯ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЕТЕЙ С ОСОБЫМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМИ ПОТРЕБНОСТЯМИ

Карпова Е.В. (Ярославль)

В настоящее время в связи с гуманистической парадигмой образовательного процесса широкое распространение получили идеи интеграции детей с особыми образовательными потребностями в общеобразовательные школы. Прежде всего, речь идет о детях с задержкой психического развития (ЗПР) и возможности их обучения в условиях обычных классов. На государственном уроне разрабатываются соответствующие программы интеграции и, как следствие, появилась тенденция сокращения классов коррекционного и компенсирующего обучения. В связи с этим перед педагогами встает очень много проблем. Это, в первую очередь, разработка и реализация индивидуальных программ обучения, вопросы адаптации данной категории детей и мн.др.

Дети с ЗПР имеют, как известно, ряд специфических черт, основная из которых заключается в том, что ЗПР это, прежде всего, задержка темпа психического развития. ЗПР с наибольшей отчетливостью проявляется в начальный период обучения в виде трудностей усвоения учебного материала. Данная аномалия развития неоднородна, существую различные типы ЗПР – конституционального происхождения, соматогенного, психогенного, церебрально-органического происхождения, имеющие свои особенности.

Подчеркнем, что в настоящее время нет единого мнения относительно целесообразности процесса интеграции детей с ЗПР в обычные классы массовых школ. Отмечается также стихийный характер интеграции, что приводит, как правило, к негативным эффектам. Зафиксируем лишь некоторые выдвигаемые опасения и аргументы относительно интеграции детей с ЗПР для обучения в условиях обычных школ. Во-первых, безусловно, совместное обучение нормально развивающихся детей и детей с ЗПР может отрицательно повлиять на личностное развитие последних. Так, осознание ими своей несостоятельности в учебной деятельности может вести к формированию заниженной самооценки; некомфортность в общении со сверстниками (а, как известно, для младших школьников показателя в учебе – основной критерий хорошего или плохого отношения друг к другу) вызывает неуверенность и напряжение. Во-вторых, учителю обычного класса при большой наполняемости последнего гораздо труднее осуществить индивидуальный подход к такому ребенку. В-третьих, учителям требуются и специальные знания психологического, педагогического и методического плана для работы с детьми данной категории, что обусловливает необходимость дополнительной подготовки учителей. В-четвертых, отмеченное выше наличие специфики типов ЗПР создает дополнительные трудности в работе учителей. В-пятых, и так изначально низкие адаптационные возможности детей с ЗПР могут значительно снижаться в условиях, объективно более сложных для них. В-шестых, возможны негативные поведенческие проявления у таких детей как реакция на разнообразные трудности, связанные с процессом обучения. 

Несмотря на сказанное, идея интеграции в ее уже практическом воплощении стала реальностью. Считается, что такие особые дети должны иметь права и возможности, равные с другими. И для этого им должны быть предоставлены условия, компенсирующие их особенности. Безусловно, для того, чтобы учитель общеобразовательной школы мог грамотно организовать учебный процесс в классе, где согласно современным тенденциями предполагается обучения, в первую очередь, детей, имеющих задержку темпа психического развития, ему необходимо знать, каково отношение таких детей к учебе, каковы мотивы их учебной деятельности. Подчеркнем, что выяснение этого вопроса актуально не только в практическом отношении, но и в теоретическом, поскольку особенности мотивации учебной деятельности детей с ЗПР практически не изучены. В основном, исследовались личностные особенности и особенности познавательной сферы таких детей; акцент делался на изучении мыслительных процессов детей с ЗПР; встречаются общие описания отношения детей с ЗПР к занятиям в школе.

Нами в сравнительном плане изучались особенности мотивации учебной деятельности у нормально развивающихся младших школьников и детей, имеющих задержку психического развития. Мы предположили, что мотивация учебной деятельности детей с ЗПР характеризуется качественным своеобразием, выражается не только в степени представленности тех или иных мотивов. В соответствии с поставленной целью и вытекающими из нее задачами, для эксперимента были взяты две выборки испытуемых в количестве 40 человек – ученики двух 4-ых классов. В одном из них обучение происходит по традиционной системе; в другом классе – классе компенсирующего обучения учатся дети с ЗПР, причем у всех них диагносцировано наличие дисграфии и дислексии. Изучались два основных параметра учебной мотивации – ее интенсивность (сила) и характер. Первая – это динамическая характеристика мотивации, показывающая, насколько сильно дети хотят учиться; вторая – это содержательный параметр мотивации учебной деятельности, указывающий, по какой причине дети учатся. С учетом особенностей контингента испытуемых нами был составлен упрощенный вариант методики на силу и характер мотивации учения. Диагносцировались социальный, отметочный, познавательный, престижный, игровой мотивы и мотив долга. Для определения силы мотивации учения использовалось изображение фигур, которое служило в качестве наглядной опоры при ответах, требующее указать степень важности причин, по которым дети учатся. Общий показатель силы мотивации учения определялся путем суммирования степени важности для испытуемых причин. Были получены следующие основные результаты.

У испытуемых обычного класса выявились разные по характеру мотивы учебной деятелньости; доминирующими являются познавательный и игровой мотивы. Известно, что игровой мотив к концу обучения в начальной школе теряет свою актуальность, однако на выборке наших испытуемых это не обнаружено. Интересным представляется, что у 8 из 11 мальчиков доминирующим является социальный мотив («учусь, чтобы потом хорошо работать»). Однако ни одна испытуемая-девочка не назвала этот мотив и в целом мотивы их учения носят более разнообразный характер; преобладающими являются отметочный и познавательный мотивы. Общий показатель силы мотивации учения составляет 4,1 балла. Это указывает на то, что у учеников обычного класса желание учиться находится на среднем уровне.

Представим результаты испытуемых класса компенсирующего обучения. У них основными являются игровой мотив и мотив долга. 65% испытуемых учатся в школе, так как «весело учиться», а 35% назвали ив качестве причины учения – «должны это делать». Различий по половому признаку не наблюдается, так как и у мальчиков, и у девочек доминируют одни и те же мотивы. Сила мотивации учения составила 3,4 балла, что указывает на низкий ее показатель.

Сравнение полученных данных позволяет заключить, что, во-первых, сила мотивации учебной деятельности выше у испытуемых обычного класса, чем у испытуемых, имеющих задержку темпа психического развития. Во-вторых, имеются качественные различия в характере мотивов: у испытуемых обычного класса доминирует познавательный мотив, который является, как известно, наиболее адекватным для осуществления учебной деятельности; у испытуемых с ЗПР преобладает игровой мотив, который не способствует осуществлению учебной деятельности. В-третьих, у испытуемых обычного класса определяются половые различия в мотивации учения, а у испытуемых класса компенсирующего обучения имеется более гомогенная картина мотивов учения у мальчиков и девочек.

Сказанное позволяет утверждать, что имеют место качественные различия мотивации учебной деятелньости детей с ЗПР по сравнению с их нормально развивающимися сверстниками, проявляющиеся в отчетливо представленном инверитированном характере результатов. Следовательно, гипотеза о том, что отличия в мотивации учения у нормально развивающихся младших школьников и школьников с особенностями в развитии имеют не только количественный, но и качественно своеобразный характер, подтвердилась.

Полученные нами данные можно использовать для организации учебной деятельности детей с ЗПР в условиях обычного класса. Так, в частности, обращает на себя внимание, что вторым по значимости мотивом у детей с ЗПР после игрового является мотив долга. Эти дети старательны, послушны, хотя и не до конца понимают смысл учебы. Учитель должен опираться, а, возможно, и развивать, в первую очередь, мотивацию долженствования у таких детей, что в определенной мере может обеспечить успешность их учебной деятелньости.

В заключение отметим, что, решая общие педагогические и воспитательные задачи, учитель должен строго дифференцировать подход к каждому ребенку с учетом его нарушенных и сохранных функций, возраста и индивидуально-характерологических особенностей, а также учитывать его желание или нежелание учиться, в целом – специфику мотивации учения данной категории учащихся.

РОЛЬ МАССОВОЙ КУЛЬТУРЫ В ФОРМИРОВАНИИ ИМИДЖА ГОРОДА

Клейман М.Б. (Иваново)

С позиций социально-психологической науки имидж чаще всего рассматривается как разновидность образа, возникающего в результате социального познания. Как полагает А.А. Калюжный, «под образом понимается результат психического отражения или представления того или иного психического явления. В процессе этого отражения возможны изменения исходной информации, и, соответственно, образ не обязательно будет точной копией отображаемого» (Калюжный А.А., 2004). Однако сказанное, на наш взгляд, имеет отношение не только к человеку (хотя в последнее время наметилась устойчивая тенденция применять слово «имидж», прежде всего, к людям). Необходимо принимать во внимание тот факт, что «отдельно взятая» личность (бизнесмен, политик, актёр, спортсмен и т.д.), об имидже которой мы чаще всего ведём речь, развивается в определённых пространственно временных рамках. Эти рамки «заданы» границами того или иного поселения – города, села, посёлка, станицы, деревни. Именно поселение правомерно рассматривать в качестве основной системообразующей единицы в структуре социального пространства личности и социальной группы. Поэтому сегодня вполне уместно вести речь и о формировании имиджа того или иного поселения.

Правомерно выделить «внешний» и «внутренний» имидж поселения. «Внешний» имидж является совокупностью представлений о том или ином населённом пункте, характерных для людей, не живущих в нём. Например, очень многие люди, никогда не бывавшие в Иванове, считают этот город «городом невест». Что же касается «внутреннего» имиджа, то здесь уместно говорить о своеобразной «ментальной карте» социального пространства, сложившейся в сознании жителей данного населённого пункта. На необходимость изучения данного феномена ещё в середине 1980-х годов обращал внимание чешский психолог М. Черноушек (Черноушек М., 1989). По нашему мнению, «внутренний» имидж оказывает самое прямое и непосредственное воздействие на формирование социально-психологического климата поселения как преобладающего и относительно устойчивого психического настроя его жителей, который находит многообразные формы проявления во всей их жизнедеятельности. 

В XX и начале XXI столетия исследователи сталкиваются с любопытным феноменом. Мы наблюдаем всё возрастающее воздействие массовой культуры на формирование и «внешнего», и «внутреннего» имиджа поселения, прежде всего, города (ведь массовая культура – это, прежде всего, продукт городского образа жизни). Однако более любопытно другое: само по себе подобное воздействие может оказать самое прямое и непосредственное влияние на изменение экономической ситуации в городе и в целом его «судьбы».

Наиболее ярким примером, на наш взгляд, является развитие британского города Ливерпуль во второй половине ХХ столетия. Во времена расцвета Британской колониальной империи этот портовый город процветал за счёт обслуживания огромного грузопотока между колониями и метрополией. Однако в 50-е и 60-е годы прошлого века, когда заморские владения Англии стали одна за другой обретать независимость, Ливерпуль столкнулся с серьёзными экономическими и социальными проблемами. Стремительно роста безработица. Наибольшим спросом среди молодёжи города стали пользоваться ножи и кастеты: в городе стремительно росла преступность. И вот в эти не самые лучшие для Ливерпуля времена в городе появилась четвёрка молодых музыкантов, о которой вскоре заговорил весь мир. Это была знаменитая группа «Битлз». Её успех самым прямым и непосредственным образом повлиял на изменение и «внешнего», и «внутреннего» имиджа города. Даже люди, никогда не бывавшие в Ливерпуле, стали воспринимать этот город как родину «Битлз» Надо отдать должное властям Ливерпуля: они стали умело использовать эту ситуацию для развития туризма и привлечения в город дополнительных инвестиций. Изменился и «внутренний» имидж Ливерпуля: его жители стали чувствовать свою сопричастность к успеху своих знаменитых земляков. В городе постепенно стал меняться социально-психологический климат: горожане стали чувствовать, что они нужны всему миру. Данное обстоятельство способствовало постепенному преодолению экономического кризиса. 
Возникает закономерный вопрос: возможно ли применение данного опыта в России? Разумеется, дать на него однозначный ответ невозможно: слишком различны наши страны, их традиции и жизненный уклад. Однако, тем не менее, некоторые аналогии можно увидеть уже в современной российской действительности.

В 1990-е годы, когда город Иваново переживал глубочайший системный кризис моноотраслевой экономики, связанной с текстильной промышленностью, ребята из группы «Дискотека Авария» отправились «покорять столицу». Вскоре их композиции заняли ведущие места в российских хит-парадах. Это, в свою очередь, способствовало изменению «внешнего» имиджа Иванова: люди стали видеть, что Иваново – это город развитой молодёжной культуры, где существуют все условия для приятного и весёлого времяпрепровождения. Особенно значительный шаг в формировании подобного имиджа был сделан в конце 2006 г., когда группа совместно с популярной певицей Жанной Фриске выпустила в свет композицию, посвящённую популярному в прошлом десятилетии месту отдыха ивановской молодёжи – туристическому комплексу «Малинки», расположенному в пятнадцати километрах к северо-востоку от Иванова. Таким образом, формируется имидж Иванова (и в целом Ивановской области) как места, имеющего огромный потенциал для развития молодёжного туризма.

Успех группы «Дискотека Авария» оказывает самое прямое и непосредственное влияние и на изменение «внутреннего» имиджа города. Так, по данным социологического исследования, проведённого в 2006 г. студентами ивановского государственного университета, группа уверенно входит в «тройку» людей, наиболее прославивших Иваново (вместе с основателем ивановских музеев, фабрикантом и меценатом начала ХХ века Д.Г. Бурылиным и знаменитым модельером Вячеславом Зайцевым). К сожалению, в отличие от Ливерпуля, до недавнего времени местные власти совершенно игнорировали значение этого фактора в формировании благоприятного социально-психологического климата города. В частности, были оставлены без внимания многочисленные предложения о присвоении участникам группы звания почётных граждан города Иванова. И только сегодня, с изменениями в структуре городской и областной власти, ситуация начинает постепенно меняться. 

ПСИХОЗАЩИТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ АДВОКАТА
Клименко С.А. (Ярославль)

Бытовое общественное мнение, как правило, оценивает любой судебный процесс с точки зрения активности участия в нем адвоката. При этом оценка психозащитного поведения последнего чрезвычайно альтернативна. Если наблюдаемый процесс закончился позитивно для подсудимого, следовательно, адвокат вел себя правильно, если наоборот подсудимый получил более жесткий приговор суда, чем ожидалось большинством причастных к «делу», чуть ли не единственным виновником «провала» считается неверное психозащитное поведение адвоката подсудимого. Это ли не «момент истины», и трактовать его на бытовом уровне не имеет смысла.

Для науки, называемой социальной психологией, которую на том же бытовом уровне принято считать «наукой побеждать», этот феномен требует тщательного специального изучения. 

Прежде всего, требуют определения, по крайней мере, два социально-психологических понятия: психозащитное поведение подсудимого и психозащитное поведение адвоката.

Первое – это стойкое и последовательное объяснение случившегося факта, подлежащего судебному рассмотрению, с членораздельным признанием и непризнанием своей вины по разным аспектам обвинения. В таком поведении преобладают собственно психологические механизмы саморегуляции личности подсудимого. Человек, в принципе, защищает свою психику.

Второе - научно обоснованная и психологически выверенная система аргументаций в пользу подзащитного альтернативных предъявленным ему обвинениям. В этом случае преобладающее значение приобретают юридические знания, а психологические тонкости стратегии и тактики защиты вторичны. Психика же самого адвоката может оставаться в обычном для его личности состоянии.

Изучение психозащитного поведения вообще в научной литературе обсуждается довольно давно. Недостаточная разработанность в отечественной психологии категории поведения в сравнении с категорией деятельности требует раскрытия ее сущности, осуществляемой, прежде всего, представителями социальной психологии.

Исходным для настоящего исследования явилось понимание поведения как пространственно-временной организации активности субъекта деятельности . Известно, что многие психологи считают интегральной и доминирующей формой поведения и проявления личности так называемое социальное поведение. Вариативность форм социальных связей и отношений личности определяет разнообразие видов социального поведения, объединяет которое общий признак – регулируемость определенными нормами. Одну из разновидностей социальных норм представляет правовая норма (Леонов Н.И., Ратинов А.Р., Шорохов Е.В. и др.).

М.Ф.Орзих, рассуждая о возможностях правового воздействия, утверждает, что оно рассчитано, прежде всего, не на внешние поведенческие акты, а на внутреннюю «поведенческую» структуру, на свойства личности, оформляющие ее поведение. Принцип детерминизма как главный объяснительный принцип научного познания, конкретизируемый в развитой С.Л.Рубинштейном, А.Н.Леонтьевым, Л.С.Выготским и др. идее о воздействии внешних причин посредством внутренних условий, детерминирует и рассмотрение факторов регуляции социального поведения личности. Усвоение социальных норм, являющихся универсальной формой выражения внешних факторов регуляции поведения, наиболее эффективно, если они неотъемлемо включаются во внутренний мир личности, которая вырабатывает собственные нормы, формы социального поведения, позицию в системе социальных взаимодействий. Как справедливо отмечала Е.В.Шорохова, в диалектике внешних и внутренних детерминантов личность в совокупности свойств и качеств выступает как высший регулятор социального поведения. В случае с психозащитной функцией адвоката на первый план выходит требование его абсолютно нормативного социального поведения: он говорит правду и только правду в соответствии с позитивной характеристикой каждого подзащитного.

Нам представляется, что теоретическая значимость исследования состоит в рассмотрении категории психозащитного поведения как компоненте социального поведения личности, что способствует пониманию регулятивных процессов и механизмов социального поведения и раскрытию путей адаптации личности к социальным ситуациям. Одновременно, практическая значимость исследования определяется тем, что познание особенностей психозащитного поведения адвоката: 

- способствует повышению профессиональной квалификации адвоката;

- направит профилактическую, реабилитационную, коррекционную работу с подзащитными (в том числе в пенитенциарных учреждениях), на формирование у них способности к рефлексивной позиции по отношению к своим действиям.

Основными гипотезами в нашем случае являются:

1.Психозащитное поведение адвокатов имеет специфику, определяемую особенностями опосредующих его реализацию механизмов психологической защиты и индивидуально-личностных свойств.

2.Характер действия системы психологической защиты, регулирующей социальное поведение адвоката, во многом определяется ее особенностями, к которым относятся и специфические формы поведения, закрепившиеся в результате устойчивого и длительного действия традиционных защитных механизмов.

3.В поведенческом репертуаре адвоката как личности имеются не только профессиональные, но и иные определенные варианты психозащитного поведения вообще: поведенческие паттерны, реализуемые посредством доминирующих механизмов такого вида психологической защиты.

4.Ситуация некоторой обособленности адвоката в процессе следствия и судопроизводства инициирует актуализацию имеющихся у личности каждого конкретного адвоката инвариантных видов психозащитного поведения.

Методологической основой исследования являются всеобщие законы диалектики, ведущие принципы психологической науки (активности, детерминизма, системности и развития). Теоретико-методологическую основу исследования составили также идеи и положения научных разработок проблем психологической защиты А.Адлера, Ф.М.Бассина, Л.Р.Гребенникова,Р.Плутчика, Е.Романовой, В.А.Ташлыкова, А.Фрейд и др.; положения индивидуально-типологического подхода (С.Л.Рубинштейн, Л.Н.Собчик и др.); системно-структурного подхода (А.В.Брушлинскй, Б.Ф.Ломов, В.В.Новиков и др.); подходы к научному анализу проблем регуляции социального поведения М.И.Бобневой, Н.И.Леонова, Е.В.Шороховой и др., девиантного и противоправного поведения – Ю.А.Клейберга, В.Н.Кудрявцева, В.В.Лунеева, Ф.Н.Пастушени, Ф.Р.Ратинова; концептуальные положения решения проблем преступности женщин, предложенные Ю.М.Антоняном, М.Н.Голоднюк, В.А.Серебряковой и др. Источниковедческая база исследования, криминологическая и юридическая литература, периодика по проблемам регуляции социального поведения, психологической защиты личности.

Эмпирическую базу исследования составили результаты деятельности и личности подзащитных, результаты изучения личности адвокатов и особенностей поведения совершивших различные преступные деяния женщин и мужчин, их отношения к содеянному ими. Объем общей выборки составил 80 человек.

Достоверность результатов исследования обеспечивалась логикой замысла научной работы, всесторонним анализом проблемы, опирающимся на использование адекватных предмету и задачам исследования психодиагностических процедур, репрезентативной выборкой методов анализа эмпирического материала.

Обычно понятие «психологическая защита» используется в литературе в двух значениях: как определенное системно-структурное образование и как процесс функционирования данной системы. Изучение системы психологической защиты посредством реализации методологии системного подхода предполагает ее включение в контекст метасистемы личности и рассмотрение ее в структуре связей с другими системными компонентами. Идея о тесной связи психозащитных механизмов с личностными образованиями содержится в работах А. Фрейд, В. Райха, Р. Плутчика. Основываясь на идеях системного подхода, можно предположить, что система психологической защиты, включенная в метасистему личности, успешнее реализует свои функции как достаточно самостоятельное образование; ее интегрированность в структуру личности ограничивает вариативность моделей поведения и приемов минимизации внутреннего дискомфорта.

По мере накопления экспериментальных данных нами все более и более стала выявляться неоднозначность понимания исследователями роли защиты. Многие признают, что, сохранение эмоционального равновесия, достигаемое посредством психозащиты, сопровождается затруднением взаимодействия с миром, определенной дезинтеграцией поведения (И.Я. Березная, Ф.Е. Василюк, Р.М. Грановская, Б.Д. Карвасарский).

Объединение усилий криминологов и психологов в решении проблем асоциального поведения требует внесения терминологической ясности в оперируемое теми или другими специалистами понятие, нередко наполняемое различным содержанием. Нам представляется, что для обозначения рассматриваемой деятельности адвоката адекватным будет использование понятия «психозащитное поведение». Оно несет в себе все содержание социального поведения и представления о психологических защитных реакций индивида. Можно говорить о психозащитном поведении как о пространственно-временной организации активности субъекта, реализуемой посредством функционирования системы механизмов психологического воздействия вообще: заражение, раздражение, аттракцизм, и т.д. и т.п. В поведенческом репертуаре личности имеются определенные паттерны психозащитного поведения, обеспечивающие ее как социально-психологическую правомерность, так и силу психологического воздействия адвоката на судей, подзащитного и других участников судебного процесса.
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ОТ ЧЕГО ЗАВИСИТ УСПЕХ В БИЗНЕСЕ? (ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ).

Клюева Н. В. (Ярославль)

Опыт консультирования, который сформировался у меня за многие годы работы на рынке консалтинговых и образовательных услуг, позволяют утверждать, что современной психологической науке не хватает инструментов реального влияния на бизнес. Традиции академической психологии не востребованы, так как их не возможно непосредственно применить на практике. Обнаруженные на больших выборках закономерности с трудом проявляют себя в реальности конкретной организации. Как бы ни старался руководитель найти описание себя в учебниках по менеджменту, попытки будут тщетны. На самом деле это и не задача науки (в классическом понимании) – прояснять ситуацию отдельной личности или организации. Научное знание в принципе не дает целостного представления о человеке. А.Эйнштейн писал: “Метод, к которому мы прибегаем в настоящее время, пользуясь принципом причинности, весьма груб и поверхностен. Мы ведем себя как ребенок, который по одному стиху судит о целой поэме, ничего не зная о ритмическом рисунке, или как человек, начинающий учиться на фортепиано и способный улавливать лишь связь какой-нибудь одной ноты с непосредственно ей предшествующей или следующей за ней. В какой-то мере такой подход может оказаться вполне удовлетворительным (если иметь дело с простыми и незамысловатыми сочинениями), но такого подхода явно недостаточно для интерпретации фуг Баха” 
. 
Какие существуют варианты для того, чтобы, по крайней мере, уменьшить разрыв между наукой с ее мощными объяснительными схемами и потребителями психологических услуг? С моей точки зрения – это создание условий для осознания человеком (организацией) себя, вариантов выбора. Для достижения этой цели уже начали формироваться традиции психотехнической психологии (Ф.Е. Василюк), конструктивной психологии (А.А.Кроник, А.М.Эткинд, В.П. Зинченко), разработаны технологии (рефлексивная диагностика, инновационная методология, группы различной направленности и т.д.). Не хватает практикооринтированных текстов (не популярных изданий по психологии, продающихся на книжных развалов, например: «Семь шагов к успеху» , « Десять заповедей миллионера»,«Заяц, стань тигром», а серьезных, приглашающих читателя к диалогу, к размышлению о себе, о смыслах жизни и своем предназначении. Приведу пример из практики. По заказу одного крупного промышленного предприятия мы с коллегами проводили семинары по управлению организацией. Для «разгрузки», именно так мы поставили перед собой цель, руководителям были предложено несколько семинаров тренингов со следующей тематикой: «Детство как ресурс руководителя», «Стиль жизни руководителя», «Ценности семьи – ценности профессиональной деятельности – гармония или конфликт?». По итогам работы, практически все руководителя назвали для себя как наиболее значимое событие – участие именно в этих семинарах. Видимо, уже стала осознанной потребность, и даже сформировалась готовность воспользоваться услугами психолога-консультанта для того, чтобы ответвить на жизненно важные вопросы, без решения которых и бизнес не может быть эффективным. 

В этой статье я представлю свой взгляд на природу успеха в бизнесе. Взгляд этот формировался под влиянием текстов экзистенциальных философов, психологов и психотерапевтов (С.Л. Братченко, Д.А. Леонтьев, Дж. Бьюдженталь, И. Ялом, Р. Мэй), общения с большим числом людей, достигших в бизнесе реального успеха, а также в ходе дискуссий на постоянно действующем семинаре в Центре корпоративного обучения и консультирования ЯрГУ им. П.Г. Демидова.

Эквивалентом успеха является не только достижение высокого профессионального или социального статуса, комфортная жизнь, материальная обеспеченность, возможность влиять на окружающих, но, и, что наверное самое важное, - осознание того, что путь выбранный человеком является "своим", то есть не навязанным из-вне, а выстроенным на основе собственных желаниях. На одном из заседаний ярославского Менеджер - клуба разгорелась дискуссия о том, что позволяет человеку достигать успеха в жизни, состояться в ней. Такие факторы как успеваемость в школе, семейное влияние, образование, которое получил человек, наличие связей и многое другое, что мы перечисляли, не позволяют понять природу успеха и достижений. При чем, сколько людей - столько и вариантов жизни (В.Н. Дружинин), разнообразны представления о своей индивидуальной успешности, достижениях, представленности в культуре. Профессиональный взгляд задает формат рассмотрения того или иного вопроса или проблемы. Позиция психолога в этом смысле позволяет задать свой формат толкования феномена успешности. Рассуждения, предложенные в статье, могут задать определенный контекст рассмотрения личностных проблем руководителя (коучинг), препятствий и возможностей в развитии организации (организационное консультирование), стратегий в работе психолога при выработке эффективных моделей поведения (тренинг).

Успешный человек умеет жить в условиях неопределенности. Он спокойно относится к отсутствию регламентов и правил, он сам создает их и делает так, что эти правила признаются другими. Страх неопределенных ситуаций приводит к установлению большого количества ограничений, отказу от принятия нестандартных идей, а в самом крайне варианте – к стагнации личности. Единственная определенность сегодня – то, что мы живет в условиях неопределенности. Не каждый может принять мысль о том, что мы живет в непрерывно меняющемся мире, и то, что было полезно и целесообразно вчера, не позволяет эффективно действовать сегодня. Хаос - это определенность, которую мы не поняли. Вспомните Незнайку! Более талантливого порождателя хаоса найти трудно. Практически все персонажи сказки Е. Носова о Незнайке знают о своем предназначении. Винтик- винтит, Пончик- гурманит, Знайка - информирует всех и вся. И только Незнайка создает ситуацию хаоса и тем самым побуждает других выйти за пределы предлагаемых образцов. Потеря веры в успех, выученная беспомощность, отсутствие реальных возможностей для проявления индивидуальности – это лишь некоторые постсоветские реликты, влияющие на поведение в актуальной жизненной ситуации. От этого стремление регламентировать все и всех, прописать процедуры, контролировать ситуацию, страх делигировать полномочия – это лишь некоторые признаки неумеиия жить в неопределенности.

Успешный человек - это идеалист, который знает и верит, что мира как такового нет, есть только то, как сам человек воспринимает этот мир, и какие отношения он с ним строит. Представляю реакцию ортодоксальных материалистов! Материя первична, сознание вторично… Сознание отражает реальность… Опыт общения с успешными людьми показывает обратное. Мир - это моя субъективная реальность, моя трактовка происходящего есть основа для принятия жизненно важных решений. Это принципиально меняет отношение к миру. Мир становится материалом для собственного развития. Любая ситуация становится источником движения вперед. Как часто приходится встречать обиженных, недовольных, разочарованных несправедливым устройством мира. "Угрозы! Обманут! Никому нельзя верить!". Успешный человек в любой проблеме видит возможность. Возможность для усиления своего "Я», возможность решить нестандартную задачу, перепрограммировать свое сознание для нахождения оптимального решения. "Опыт - это то, что я получаю, когда не получаю того, чего хочу". Такая формулировка более позитивна, чем накопление обид и разочарований. Способность забывать, "разучение" становится ключевой способностью в деловом мире. 

Успешный человек осознает временные рамки своего существования. Жизнь кончена, а значит надо успеть сделать многое, прожить и почувствовать различные стороны бытия. "Взять в попутчики смерть", нашего вечного спутника. Обращение к конечности бытия задает совершенно другой контекст и масштаб для проблем, которые мучают человека, делая их малозначимыми. В каком времени живет успешный человек? Думает с сожалением о прошлом? Наверняка нет. Живет каждой минутой и секундой сегодняшнего дня? Скорее всего - да! Ставит перед собой запредельные цели, которые трансформируют его настоящее? Безусловно…В современной психотерапии и психологическом консультировании ведутся дискуссии по поводу того, что детерминирует поведение человека. Детерминанты размещаются в пространстве прошлого (детство), настоящего (актуальная жизнь), будущего (цели и смыслы, которые обнаруживает человек в будущем). Опыт консультирования позволяет утверждать, что успешный человек не ограничивает себя опытом прошлой жизни, не сожалеет об упущенных возможностях, а ставит перед собой привлекательные цели. В рамках организационного консультирования рассматриваются вопросы стратегического планирования, определения возможных сценариев развития организации. Это очень продуктивный подход в работе психолога, который дает гораздо больше, чем выявление ошибок, неудач, препятствий и рисков, существующих в окружении.

Успешные люди не предсказывают свое будущее, а создают его. Вы либо наблюдаете за тем, что происходит, либо влияете на то, что происходит. В книге К. Нордстрема и Й. Риддерстрале "Бизнес в стиле фанк" умение ставить цели на пределе возможностей, наглые и лохматые рассматривается как основа успеха. Снабжать людей мечтами умеют только успешные люди. Способность к созиданию, прорывы, которые не могут быть не оценены современниками – несомненные достоинства успешных людей. Если опираться в своих размышлениях на поговорки и половицы типа «Бог дал, бог взял…», «Жизнь – копейка – судьба – индейка» и тому подобные (замечательны пример культурной кодировки индивидуального сознания!) тогда есть возможность расслабиться и плыть по течению жизни. Попадая в орбиту талантливого успешного человека нельзя остаться равнодушным. Можно удивляться, восхищаться, протестовать, иронизировать, проверять на прочность, но пройти мимо и не обратить внимания - трудно. 

Жизнь успешного человека осмыслена. "Жил и умер, не приходя в сознание" - не про таких людей. У И. Ялома есть интересный комментарий, который он дает, описывая опыт своей работы с группой. Перед участниками была поставлена задач ответить на вопрос: «Чего я хочу?». Для многих эта задача оказалась трудно разрешимой. Понять свои подлинные желания, ответственно заявить, что этого хочу именно Я – испытание не для слабых. Попытка ответить на казалось бы простые вопросы: «Что ты хочешь? Что ты чувствуешь? На что ты надеешься?» - заканчивается либо формулировкой, присвоенной из общества: «Так принято и я этого хочу» ( «хочу быть свободным! – оно тебе зачем? Хочу быть богатым – а это зачем?), либо молчанием, связанным с трудностью в осознании того самого значимого, своего, что и определяет течение жизни. Нужно ли осознавать то, что происходит с нами? Если сказать себе: «Да, я могу, хочу, способен сделать свою жизнь такой, какой я хочу» – тогда ответ, безусловно, положительный. Успешные люди рефлексивны, способны мыслить системно, различать причины происходящего и поводы. Они ориентированы на внутренние ценности (свободу, комфорт, развитие, независимость, любовь), то, что в психологии относится к внутренней мотивации. Внутренняя мотивация — это стремление совершать деятельность ради нее самой, ради награды, которая содержится в самой этой деятельности. Этой наградой является момент переживания чего-то большего, чем обыденное существование. Смыслы - та опора, которая позволяет выбрать верное направление. Смысл не может быть обнаружен раз и навсегда. Это как в шахматной партии – практически не возможно определить, какой ход самый лучший (мысль В.Франкла). Динамичность, умение пересмотреть свои мотивации, отказаться от несущественного позволяет быть свободным от внешних ограничений. Тем более, что в современном мире трудно найти те точки отсчета, которые бы разделялись всеми. Поэтому свобода предполагает жизнь в соответствии со своими предпочтениями. На одном из семинаров с топ-менеджерами крупной компании руководитель (он же – лидер) сформулировал тезис: «Не приспосабливаться к миру, а создавать такой мир, в котором захочется жить каждому из нас» (он имел в виду, прежде всего, себя и свою команду). При этом свобода не мыслится успешным человеком без ответственности, и не только в масштабах отдельно взятой квартиры, но и всего мира.

Рассуждения подобного рода важны для людей, работающих в бизнесе. Поиск опоры в себе, использование возможностей психологии и психолога для раскрытия своих ресурсов позволяют целостно проживать ситуации профессиональной деятельности, строить эффективные взаимоотношения с окружающими. В свою очередь, психология не только повышает способность к пониманию себя, но и способствует нахождению новых путей для развития бизнеса. 

О ТВОРЧЕСКОМ МЫШЛЕНИИ РУКОВОДИТЕЛЯ В УПРАВЛЕНИИ КОНФЛИКТОМ

Кашапов М.М.(Ярославль)

Работа подготовлена при финансовой поддержке РГНФ; № проекта 07-06-00279а

На ведущих уровнях управления организациями существует ряд условий и обстоятельств, общей результирующей действия которых оказывается усиление личностной опосредованности деловых интеракций руководителей (А.Л.Журавлев, Ю.В.Синягин, В.А.Толочек, G.Donaldson & J.W.Lorsch, G.B.Graen et al., J.P.Kotter, H.J.Leavitt). Особую роль при этом приобретают средства организации мыследеятельности руководителя (высокоэвристичные объяснительные механизмы, прогностические конструкты, параметры динамического контроля и т.п.). Адекватное понимание закономерностей и механизмов личностно-психологического управления конфликтами возможно лишь при обязательном учете содержания того ситуационно-деятельностного (и шире – организационно-культурного) контекста, в котором оно реализуется. Приверженность руководителей официальным способам регулирования конфликтов и организационно-управленческих трудностей дестабилизирует систему деловых интеракций в «аппарате управления» организаций. Альтернативой официальным способам выступает творческого управление конфликтами, в основе которого находится актуализация образной его составляющей.

Какие образы целесообразно формировать у оппонента, с которым руководитель находится в напряженных, а, порой, и конфликтных отношениях? Образы, формируемые у оппонента, можно сгруппировать по следующим видам: 

1. Образы абстрактные и конкретные – это образы восприятия, памяти, воображения. Посредством коррекции образов восприятия происходит прямое управление конфликтом. Коррекция осуществляется с помощью следующих приемов: 1) акцентирование, тонирование позитивных, конструктивных характеристик воспринимаемой ситуации; 2) учет фигурно-фоновых отношений характеризуется выдвижением на передний план тех характеристик ситуации, использование которых может способствовать более оптимальному разрешению конфликтной проблемы; 3) учет законов и эффектов социальной перцепции. Косвенное управление конфликтами осуществляется посредством следующих приемов целенаправленного конструирования образов памяти и воображения: 1) актуализация дистрессового опыта; 2) недоговаривание, недообозначение характеристик ситуации; 3) избыточная неопределенность (в мутной воде легче плавать). Образы воспринимаемые (восприятие) и воспроизведенные (память), созданные (воображение) бывают вербальными или невербальными, статическими или динамическими, и др. Динамический аспект характеризуется такими феноменами, как целостность – незавершенность, взаимосвязанность – автономность, статичность – динамичность, типичность – индивидуальность Враждебные аттитьюды являются предиспозициями к возникновению конфликтного поведения. Конфликт, в противоположность, всегда есть взаимодействие. 

2. Образы метафорические (например, «у одних людей преобладает чувство локтя, а у других – ногтя»). Данный вид образов наиболее ярко проявляется в условиях базового конфликта дефензивной личности. Такой базовый конфликт характеризуется противоречием между стремлением проявить себя (мотив реализации, признания) и страхом «выйти из тени жизни» (М.Е.Бурно) как конфликтный смысл личности (В.В.Столин). 

3. Образы-символы (например, «белая роза – символ любви, а черная – печали»). Человек в состоянии гнева реагирует с особой эмоциональной нагрузкой. Ситуация воспринимается не как источник информации, но как искра, разжигающая пламя. Это точный признак для опознания необъективности реакции. В тех случаях, когда человек воспринимает ситуацию как факт, он сталкивается лишь с трудностью разрешения самой ситуации. Если же она воспламеняет его, ему нужно заняться самоанализом до того, как он решит внести положительные перемены в ситуацию.

4. Образы модальные звуковые (словесные ассоциации), зрительные, обоняния. Например, на фоне контекста конфликтной ситуации из нашей памяти вдруг появляется какое-либо известное стихотворения знаменитого поэта или народная пословица: «Мир крепится дружбой людей», «Худой мир лучше хорошей ссоры», «Для того чтобы был мир необходимо желание обеих сторон, а для возникновения ссоры достаточно желания одной стороны». Поведение – это зеркало, в котором каждый показывает свой истинный облик (И.Гете). 

5. Образы рефлексивные или образы «Я» (например, «Я – человек» или «Я поставил себя на его место») Тот, кто знает, что делать, выигрывает единожды, а тот, кто знает, зачем – всегда! В конфликтной ситуации данный феномен характеризуется, нередко, преувеличением опасности реального конфликта и драматизацией происходящих событий. Рефлексивные образы могут быть успешно представлены в карте конфликта как графическом изображении элементов конфликтного столкновения с указанием проблемы, требующей решения, констатацией интересов и опасений сторон.

6. Образы понимания и интерпретации (опишите, какие образы были действительно поняты и пережиты Вами). Если Вы ждете, чтобы кто-то другой дергал вас за ниточки, быть Вам марионеткой. Мы любим людей за то добро, которое мы им делаем, и ненавидим их за зло, которое им совершаем (Л.Н.Толстой). Синтезирование точек зрения под углом рассматриваемой проблемы, способствует тому, что обобщенный образ конфликтной ситуации помогает справиться с конфликтной проблемой.

7. Образы репродуктивные и продуктивные. Демонстрируемые руководителями образцы (эталоны, модели, образы) коммуникативного поведения активно «иррадиируют» на более низкие уровни управленческой иерархии, воспроизводясь в процессах общения и совместной деятельности управленцев более низшего звена и рядовых сотрудников.

8. Образы адекватные (полные, всесторонне отражающие конфликт) и неадекватные односторонне, неполные, фрагментарно отражающие конфликт.

Стратегия творческого управления конфликтами строится на следующих принципах: принцип опережающего, превентивного воздействия; принцип разумной достаточности в реагировании на возникшую конфликтную проблему; принцип нелинейной оптимизации социального взаимодействия предполагает непрямое воздействие на участников конфликтной ситуации; принцип конструктивной доминанты в условиях конфликтного взаимодействия.

Процесс творческого управления конфликтами состоит из серии непрерывных, взаимосвязанных действий, включающих: целеполагание (в т.ч. принятие и реализацию решений), координацию совместных действий, контроль за соблюдением стандартов группового поведения и выполнением принятых решений. Управление конфликтами задает отношение субординации (упорядочение сверху вниз), координации (упорядочение горизонтально), реординации (упорядочение снизу вверх). Составляющим этих отношений являются продуктивность-непродуктивность (содержательная составляющая) и легкость-трудность (формальная составляющая) взаимодействия с каким-либо конкретным лицом.

Творческий потенциал в управлении конфликтом – внутренняя, энергетическая единица, стимулирующая появление различных творческих способностей. Творческий потенциал характеризуется не только способностью принимать нестандартные решения, проявлять активность в поведении, но и своеобразной способностью творчески относиться к себе, к своему труду, общению, взаимодействию с другими людьми, решению самых различных конфликтных ситуаций и вообще к жизни в целом.

Творческое разрешение конфликтной ситуации можно рассмотреть с четырех точек зрения: продукта; процесса; условий (способствующих или препятствующих творчеству); творческой личности. Творческое решение означает и преодоление противоречий. Причем речь идет не только об общем противоречии, состоящем в том, что решение требует знаний, которыми работник ещё не располагает, а о противоречиях в содержании знаний, которые вначале кажутся совершенно несовместимыми. В связи с этим представляется перспективным создание соответствующих образовательных программ. Без ситуации успеха неизбежен разрыв между знаниями и действиями, между академическим развитием личности обучаемого и его позитивным личностным развитием; между знаниями о внешних закономерностях и знаниями о внутренних закономерностях.

С учетом рассмотренных особенностей творческого мышления руководителя в управлении конфликтом нами была разработана программа мастер-класса.

Основные разделы мастер-класса творческого мышления профессионала «КРЕАТИВ»: 

Раздел I. Как научиться творчески думать в условиях конфликтной ситуации?

Творческое мышление состоит из следующих семи основных мыслительных этапов, каждый из которых выполняет свою особую функцию (КРЕАТИВ - акро-стих): 

1. К - Комплексный анализ решаемой ситуации означает всесторонний подход к восприятию, осмыслению и пониманию противоречий, составляющих ядро конфликтной ситуации. Исходная рефлексия. Разнообразный поиск

2. Р - Разнообразный, веерообразный поиск оптимального решения, позволяющий с минимальными затратами добиться творческого результата.

3. Е - Единодушное принятие решения. Единодушное, (сбалансированное между аргументами «за» и «против») согласованное принятие творческого решения. Обозначается сектор познания, в рамках которого может быть найдено несколько верных решений, поскольку актуализируется дивергентное мышление.

4. А – Активная реализация решения. Активная, целенаправленная реализация принятого решения. Акцентирование внимание на позитивных сторонах реализуемого решения (“Что я буду делать в случае победы?»).

5. Т – Текущий контроль. Текущий, тщательный, оперативный контроль за исполнением решения, в случае необходимости проведение соответствующей коррекции процесса реализации решения.

6. И – Интерпретация результатов. Интерпретация, истолкование полученных результатов. Импульс к дальнейшим творческим поискам на основе полученной обратной связи.

7. В – выводы, «вытяжка» - извлечение уроков на будущее, завершающая рефлексия.

Структура блока включает в себя краткую характеристику определенного качества творческого мышления. В каждом блоке описано, примерно, 17-19 интеллектуальных качеств. Все изучаемые на тренинге качества, а их более 110, в своей совокупности образуют творческое мышление профессионала. После рассмотрения конкретного качества участникам тренинга предлагаются тестовые задания, упражнения и другие тренинговые процедуры. Специфика тренинга состоит в том, что отдельные функции профессионала (исследовательская, самоактуализация, предметная, коммуникативная и др.) вычленяются и развиваются в специальную деятельность с тем, чтобы впоследствии в сокращенном и автоматизированном виде они включаются в целостную ткань работы профессионала. Готовность разрешить проблему означает отказ от попыток доказать, что оппонент не прав, поэтому целесообразно позабыть прошлое и начать все сначала.

Раздел II. Как творчески (бесконфликтно) реагировать на замечания? В контексте данного раздела отрабатываются приемы конструктивного реагирования на критику. Обучаемые овладевают базовым набором разнообразных приемов творческого реагирования на критику, а затем создают собственные приемы, которые соответствуют их индивидуальности. Совершенствуются умения в содержании критического замечания найти основу для творческого подхода к обсуждению возникшей конфликтной проблемы. На основе достигнутых успехов (если они не возникают спонтанно, то целенаправленно создаются «ситуации успеха») осуществляется обучение созданию способов творческого мышления профессионала. В ходе анализа 97 способов творческого мышления, предложенных по тематике мастер-класса, обучаемые конструируют собственные, авторские способы творческого разрешения профессиональной проблемной ситуации.

Раздел III. Тренинг личностного роста профессионала на основе гештальт-терапии. Цель данного раздела - формирование профессиональной компетенции, необходимой для осуществления творческого управления конфликтным взаимодействием. Особое внимание уделяется формированию терапевтических умений, необходимых для решения профессиональных задач в условиях напряженного межличностного взаимодействия. Профессионалу, работающему с людьми, важно обладать базовыми психотерапевтическими и консультативными умениями, крайне необходимыми для совладания психотравмирующей ситуацией. В такой оперативной помощи нуждается нередко и сам профессионал, а также те люди, с которыми он стремится разрешить конфликтную проблему.

Оценка эффективности тренинга проводилась по следующим критериям: адекватность, экономичность, оперативность, креативность профессионального мышления.

Таким образом, суть управленческой среды состоит в том, чтобы она создавала условия, необходимые для удовлетворения потребностей участников производственного процесса. Для этого нужно привести структуру управленческой среды в соответствие со структурой психики, которая по своему содержанию динамична, противоречива. Поэтому целесообразно применять меры, направленные на его развитие персонала. Важно, чтобы у сотрудников возникала потребность в повышении квалификации, а удовлетворение данной потребности позволит ставить не только профессионально цели и задачи, но и выбирать эффективные, адекватные поставленным целям, надситуативные средства, способы и приемы выполнения профессиональной деятельности. Именно надситуативный вектор мышления характеризуется преобладающим направлением мыслительных действий, проявляющихся в процессе творческого решения производственной ситуации. Психологически грамотное управления развитием и разрешением противоречий, составляющими ядро конфликта, позволяет конструировать благоприятную управленческую среду, в которой успешно проявляется и развивается творческая личность профессионала.

В разработанном нами подходе творческое разрешение конфликтной ситуации рассмотрено с четырех точек зрения: продукта; процесса; условий (способствующих или препятствующих творчеству); творческой личности. Творческое решение означает и преодоление противоречий. Причем речь идет не только об общем противоречии, состоящем в том, что решение требует знаний, которыми работник ещё не располагает, а о противоречиях в содержании знаний, которые вначале кажутся совершенно несовместимыми. В связи с этим представляется перспективным создание соответствующих образовательных программ. Оценка эффективности разработанного нами тренинга руководителей, работающих в различных организациях России, Украины, Казахстана проводилась по следующим критериям: адекватность, экономичность, оперативность, креативность профессионального мышления.
ИМИДЖ ФЕРДИНАНДА ПОРШЕ КАК СОСТАВЛЯЮЩАЯ ЕГО МЕЖДУНАРОДНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО УСПЕХА

Кобзев Ю.В., Мудров С.Н., Новолоака В.С. (Ярославль)

Когда сегодня говорят «Порше», то всем ясно, что речь идет о больших скоростях, комфортабельности, настоящей технической красоте и общественном положении клиентов этой фирмы.

Путь к славе «Порше» был долог и труден. В настоящее время – это одна из наиболее популярных из дорогих фирм, которая создала себе уникальный и неповторимый имидж. Имидж «Порше» гарантирует настоящее немецкое качество, надежность и придает определенную репутацию владельцам этих автомобилей.

В начале 20 века еще не сложилось развернутого понятия об имидже. Однако все фирмы заботились о притоке покупателей, а для этого требовалась репутация. Современный имидж автомобилестроительной фирмы «Порше» сложился во многом благодаря своему основателю Фердинанду Порше-старшему и его сыну, продолжавшему дело отца (1).

Определений понятия имидж существует много. Например, в обзоре кандидатской диссертации Ободковой Е.А. их приводится порядка сотни (2). И в каждом отмечается, какая либо сторона этого сложного явления в современном мире. Нам бы хотелось отобразить на примере Фердинанда Порше то обстоятельство, как его высокая личная человеческая порядочность, наряду с выдающимися техническими достижениями создала ему образ предпринимателя, изобретателя и конструктора, занявшего на международном рынке место, имеющее профессиональный успех в 20 и 21 веках.

Известно, что создать уникальный имидж невозможно с помощью одних только PR технологий (3), которые позволяют в «стихийно» сложившемся имидже (4) выделить положительные моменты и завуалировать негативные. Современные имиджмейкеры с помощью PR технологий успешно поддерживают ту репутацию фирмы, которая сложилась благодаря авторитету ее создателя.

Какими путями складывался личный имидж Ф. Порше?

Фердинанд Порше из семьи жестянщика. Мир техники привлекал его своими возможностями и трудностями. Всякое изобретение Ф. Порше было решением какой-либо очередной трудноразрешимой технической задачи. И уже на рубеже 1900 года в возрасте 24 лет он становится ведущим конструктором. Известность его как конструктора пришла к Ф. Порше в кампании «Даймлер-Бенц», где он создал спортивный автомобиль, который практически сразу стал популярен и положил начало сериям «K» и «S». В 1924 году техническая академия в Штуттгарте за заслуги в области научно-исследовательских работ присудила ему ученую степень доктора технических наук («гонорис кауза») (5,6). Это уже шаги к его международному признанию.

В 1932 году Ф. Порше приглашают в Советский Союз, где он знакомится с положением дел на машиностроительных заводах. Его компетентность замечена и его приглашают работать на очень выгодных условиях. Однако он отказывается. По возвращении в Германию его много раз пытались расспросить о достижениях на военных заводах СССР, но ответов так и не получили! Вот эта порядочность начинает нарабатывать очки его личному имиджу.

В 1934 году Ф. Порше получает заказ от гитлеровского правительства. От него он просто не может отказаться. Это совершенно новая техническая задача. Это не гоночный автомобиль, а машина для повседневного использования и доступная народу, т.е. достаточно дешевая и, в то же время, надежная. В результате появляется всемирно известный «Фольксваген». Еще шаг.

Подготовка ко второй мировой войне идет полным ходом. Все правительства подключают к техническому перевооружению лучших ученых и практиков. В скором времени и Ф. Порше переключится на военные заказы. Он принимает деятельное участие в разработке тяжелых танков «Тигр» и «Пантера», а так же самоходного орудия «Фердинанд».

Как истинный ученый Ф. Порше восхищался техническим совершенством машин, созданных его противниками. Когда ему показали захваченный Т-34 и спросили о том, что он может предложить в противовес, то он ответил: «Скопировать!». Высочайшая этика. Этот пример показывает, как его непредвзятость работает на его личный имидж.

После войны Ф. Порше осуждают, и он находится во французской тюрьме в течение 22 месяцев, где его склонили к усовершенствованию конструкции «Рено». Но и в заключении, находясь уже в преклонном возрасте (ему за 70 лет) и будучи тяжело болен, Ф. Порше продолжает творческую деятельность. Это вновь способствует повышению его личного имиджа и имиджа фирмы «Порше». Его сын Ферри Порше (Фердинанд) продолжил дело отца и с середины 50-х годов автомобили «Порше» начинают завоевывать дороги во всем мире.

Порядочность и технический гений лежат в основе имиджа Ф. Порше, который сам создал себе высокую репутацию благодаря тем принципам, которым он следовал всю жизнь. Он работал не только ради славы и денег, но и ради самого процесса постоянного поиска творческих решений новых и сложных задач.

Авторитет и постоянная клиентура – самая лучшая гарантия успешности предприятия. Для этого необходимо следовать выработанным принципам - имиджу «Порше». Для Ф. Порше таковыми были личная порядочность, уважение и, можно сказать, восторг перед техническими достижениями соперников. Советский танк Т-34 можно было по его словам только скопировать. Кроме того, это ответственность за дело, за качество и, конечно, любовь к своему детищу. Все это вместе создало фирме «Порше» всемирную известность и славу самой респектабельной марки автомобилей. За машинами, над которыми работали лично отец с сыном, сейчас идет настоящая охота коллекционеров.
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КРИЗИС СЕРЕДИНЫ ЖИЗНИ: КОРРЕКТИВЫ ЖИЗНЕННОГО ЗАМЫСЛА

Козлов В.В. (Ярославль), Присяжная Е.Э. (Казахстан)
Кризис середины жизни некоторые психологи обозначают как "внеплановый кризис" 40 лет (бывает раньше и позже). Это как бы повторение кризиса 30 лет, кризиса смысла жизни, если кризис 30 лет не привел к должному решению проблем. Кризис 40 лет нередко вызывается и обострением семейных отношений. Дети, как правило, вырастают и начинают жить своей жизнью, умирают некоторые близкие родственники и родственники старшего поколения. Утрата непосредственного участия в жизни детей способствует окончательному осознанию характера супружеских отношений. Зачастую бывает, что кроме детей супругов ничто значимое для них обоих не связывает. В случае возникновения кризиса 40 лет, человеку вновь приходится перестраивать свой жизненный замысел, вырабатывать новую "Я - концепцию". Этот кризис может серьезно изменить жизнь человека вплоть до смены профессии и создания новой семьи.

Если в молодости центральным возрастным новообразованием являются семейные отношения, включая материнство и отцовство и профессиональную компетентность, то в зрелости на их основе возникает уже объединенное образование. Оно интегрирует результаты развития обоих новообразований предыдущего периода и называется продуктивностью.

Кризис 40 лет говорит еще об одном важном новообразовании зрелости: коррективах жизненного замысла и связанных с ними изменениях "Я - концепции".

Швейцарский психолог Э. Клапаред полагал, что достигая в зрелости своего расцвета и пика профессиональной продуктивности, человек прекращает свое развитие, останавливается в повышении своего профессионального мастерства, творческого потенциала и т.д. Затем наступает спад, постепенное убывание профессиональной продуктивности: все лучшее, что человек мог сделать в своей жизни, остается позади, на уже пройденном отрезке пути. Также считали не только Э. Клапаред, но и еще ряд исследователей.

Внутри периода зрелости выделим "акмэ" - вершину, когда у многих людей начинается спад жизненной энергии и активности.

Переход от прогресса к регрессу связывается у разных авторов и исследователей с разным возрастом. Этот возраст чаще всего считается от 40 до 50 лет. Инволюционные процессы в развитии психических функций связывают с начинающимся биологическим старением. В противовес вышесказанному работы Б.Г. Ананьева и его учеников показали, что процесс развития психических функций в зрелости сложен и неоднозначен. Ученики доктора А. Червоненко своим жизненным примером доказали, что, если заниматься энергетическим упражнениями, то в возрасте 40-50 лет можно открыть неограниченные способности и вопреки исследованиям Э. Клапареда жизненная активность и энергия в возрасте 40-50 лет может многократно увеличиться.

Время пика профессиональной продуктивности зависит от необходимого оптимального соотношения уровня мастерства, знания, опыта, с одной стороны, и функциональной и физической подготовки - с другой. На время и продолжительность "акмэ" влияют и индивидуально-личностные особенности человека. Для представителей очень многих профессий пик продуктивности, после которого наступает ее спад, нехарактерен. Это актеры, преподаватели, врачи - специалисты и т.д. Здесь профессиональное мастерство не имеет жесткой зависимости от уровня физической и функциональной зависимости. Но для ряда профессий возрастной тип продуктивности обусловлен самим характером работы. Это летчики-испытатели, артисты балета. Они достигают "акмэ" в самом начале своей зрелости. В таких профессиях как врач-хирург, авиадиспетчер "акмэ" может сдвигаться к середине, иногда ко второй половине зрелости.

Особый интерес представляет проблема "акмэ" для людей творческих профессий - ученых, писателей, поэтов, композиторов, художников. У одних всплеск в ранний период взрослости, а далее творческая продуктивность как бы выключилась, и больше не писалось удивительных произведений. Другие, как, например, П.И. Чайковский, - свой расцвет творчества пронес через всю свою жизнь.

Высочайший уровень продуктивности, сохранившийся до конца жизни, отличает творчество очень многих выдающихся ученых, писателей, поэтов, композиторов, художников и представителей других творческих профессий. Это: Леонардо да Винчи, М.В. Ломоносов, И. Гете. В.И. Вернадский, А.П. Чехов, Ф.М. Достоевский, Ч. Диккенс, А.Эйнштейн, М.М. Пришвин и др.

Кризис юношеского возраста.

Кризис юношеского возраста напоминает кризисы 1 года (речевая регуляция поведения) и 7 лет (нормативная регуляция). В 17 лет происходит ценностно-смысловая саморегуляция поведения. Если человек научится объяснять, а следовательно, регулировать свои действия, то потребность объяснить свое поведение волей-неволей приводит к подчинению этих действий новым законодательным схемам. 

У молодого человека наблюдается философская интоксикация сознания, он оказывается поверженным в сомнения, раздумья, мешающие его активной деятельной позиции. Иногда состояние переходит в ценностный релятивизм (относительность всех ценностей).

Юность - всего лишь начало взрослой жизни. Ощущение того, что вся жизнь впереди, дает возможность пробовать, ошибаться и искать с легкой душой. Здесь детство остается в прошлом. Все психические функции в основном сформированы и началась стабилизация личности, рамки отдельных возрастов носят все более условный характер. Кризис 17 лет - рубеж привычной школьной и новой взрослой жизни. 

а) Условия развития.

Покидая стены школы после 9-го класса, подростки идут в технические колледжи или работать, некоторые с посещением вечерней школы. Происходит смещение кризиса 17 лет в сторону кризиса 15 лет. Кризис 15 лет характерен в основном для тех, кто имеет сильную гедонистическую установку. Во время кризиса такие подростки бывают циничны и достаточно откровенны, ясно формулируют свое жизненное кредо. Период юности для них - время проб и ошибок. Они говорят: "Высшее образование денег не дает. Интеллигенция живет хуже". 

Одиннадцать классов кончают более благополучные дети. Но в 17 лет кризис протекает не менее остро, чем в 15 лет. Д.Б. Эльконин отмечал это как наиболее тяжелый кризисный период наряду с кризисами 3 и 11 лет.

Большинство 17-летних ориентируются на продолжение образования, немногие - на поиск работы, на который не решились после 9 класса. Высшее образование им необходимо, чтобы получить профессию, позволяющую "жить достойно", "много зарабатывать", "обеспечивать себя и семью". 

Для тяжело переживающих кризис 17 лет характерны различные страхи. Ответственность за сделанный выбор, реальные достижения в это время - уже большой груз. Сюда еще прибавляются страхи перед новой жизнью, перед возможностью ошибки, перед неудачей при поступлении в ВУЗ, у юношей - перед армией. Высокая тревожность и выраженный страх могут привести к возникновению невротических реакций (обострению гастрита, нейродермита, головных болей, давлению) и др. хронических заболеваний.

Но если даже выпускник мало тревожен, и все складывается удачно, резкая смена образа жизни, включение в новые виды деятельности, общение с другими людьми вызывают значительную напряженность. Новая жизненная ситуация требует адаптации к ней. Помогают в этом уверенность в себе, чувство компетентности, поддержка семьи и другое, о чем будет сказано дальше.

Возраст - категория конкретно-историческая. 19-20-летние юноши основные трудности своей жизни связывают с появлением ответственности, которой не было раньше. Ценят свой возраст, который вместе с проблемами принес и более широкие возможности.

б) Обучение в Вузе.

По данным Санкт-Петербургских психологов, в начале 90-х годов прошлого столетия в стране резко снизилась ценность образования, как возможность материально обеспечить себя в будущем. В конце 90-х годов образование снова вошло в систему ценностей.

В последнее время студенты сочетают работу с учебой, т.е. подрабатывают.

Таким образом, какой выбор будет сделан в юности, решение пойти в тот или иной конкретный ВУЗ зависит от направленности личности, доминирующих мотивов, основных ценностных ориентаций. 

Мотивы поступления в ВУЗ определяют и стиль студенческой жизни.

Стиль студенческой жизни в западной психологии связан с особой субкультурой. Ф. Райс выделил 4 типа субкультур колледжей:

1. Студенческая субкультура - здесь колледж (ВУЗ) превращен в загородный клуб (вечеринки, выпивка, автомобили, спорт - учебные предметы на втором плане);

2. Профессиональная субкультура - предполагает целеустремленность в учебе, желание обеспечить себе целенаправленную подготовку и продвижение;

3. Академическая субкультура - ее ценности не диплом, а знания и идеи; углубленное изучение предметов выходит за рамки учебной программы;

4. Нонконформистская субкультура, которую отличает инакомыслие, ее создают интеллектуальные "социальные мятежники", студенты, ведущие богемный образ жизни, и прочие яркие личности.

в) Поиски работы. 

Выпускники школы, решившие работать или не поступившие в ВУЗ, сталкиваются с различными трудностями. Они не имеют ясной цели в своих поисках при выборе работы или же, если сделан выбор, трудно найти соответствующее место. Проблема самопрезентации обостряется из-за отсутствия опыта, уверенности в себе или излишнего юношеского напора. Самая большая трудность - это заработать на жизнь, достичь той материальной независимости от родителей, к которой стремятся почти все в юношеском возрасте. Реальный заработок - необходимость, если в родительской семье нет достатка или создается собственная семья. Юные супруги сталкиваются с большими трудностями: они еще не вполне зрелые личности, не очень хорошо понимающие другого и склонные принимать легкую увлеченность за любовь, не достаточно ответственные, надеющиеся на помощь родителей, а не на себя.

Если работа найдена, предстоит адаптация на новом рабочем месте. Приобретение практических умений, приспособление к коллективу взрослых и новым требованиям оказываются в разной степени трудными для юношей и девушек с разным интеллектом и разными чертами характера.

ИССЛЕДОВАНИЕ ЭТНОКУЛЬТУРНОЙ И СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ОБУСЛОВЛЕННОСТИ ЭМОЦИЙ
Козлов В.В. (Ярославль), Кузубова М.В. (Алматы)

Экспериментальное исследование проводилось в течение шести лет на базе Алматинского Национального педагогического Университета им. Абая, частных фирм г. Алматы, Новосибирска, Новокузнецка (1300 человек, 803 мужчины и 497 женщин), собравших с себя людей разных национальностей 2-3 поколении проживающих в больших городах и идентифицирующих себя с определенной национальностью формально, в г. Жаркенте в уйгурском районе алматинской области Республики Казахстан (580 уйгуров 200 мужчин и 380 женщин), живущих единым родом (всего уйгуров, живущих этническими группа в Казахстане по данным статистики 2500 тыс человек, нами был обследован целый поселок, сохранивший все системы родовых отношений), коренные жители Алтайского края. 

В исследования приняло участие 1513 алтайцев из них 527 мужчин и 986 женщин. Так же нами были исследованы 320 семей эмигрантов из России (чеченцы, и проживавшие на территории Чечни), русские, Грузии (грузины, абхазцы) Армении (армяне) проживающие в настоящее время во Франции как минимум год, и претендующие на французское гражданство. Все семьи (как минимум один из членов семьи), посещают социального психолога в рамках социальной программы по работе с эмигрантами. Сроки посещения психолога колеблются от 6 месяцев и более. Испытуемые проходят социальную реабилитацию у социальных работников во Франции в небольших городах Блуа и Тур, в государственных госпиталях.

Нами были использованы следующие методы исследования – наблюдение, консультационная беседа, тестирование, анкетирование. Для реализации целей и задач исследования нами были использованы следующие тесты, опросники и анкеты (для уйгуров переведенные на национальный язык и прошедшие процедуру адаптации):

Опросник пациента (проводился только на Алтае в рамках исследовательской программы Новокузнецкого ГИДУВа);

Тест Спилбергера–Ханина. Тест для самооценки личностной тревожности (как устойчивой характеристики) и ситуативной тревожности, разработанный Ч.Д. Спилбергом и адаптированный Ю.Л. Ханиным.

Шкала Цунга. 

Проективная методика «Рисуночных ассоциаций» С. Розенцвейга Для обработки и анализа полученных данных нами были использованы качественные и количественные методы. Факторный анализ осуществлялся нами при помощи компьютерной программы «SPSS 11.0 for Windows» Для сравнения правильности результатов, факторный анализ проводился двумя методами Principal components и Principal axis factoring.

Анализируя данные нашего исследования мы можем выделить три статистически отличающиеся друг от друга группы. Все различия значимы на 5% уровне значимости. 

Первая группа это городские жители (минимум в двух поколениях). Эта группа выделяется даже несмотря на то, что в нее попали люди различных национальностей – русские, казахи, киргизы, греки и т.д.

Вторая группа – это этнические группы, проживающие общинно, соборно, в рамках своего рода, на ограниченной территории – и здесь, не смотря на разные территории и отношение к разным этносам выделяют как единая, по данным исследования: группа – алтайцы и уйгуры.

Третья группа, показавшая не сходные с другими результаты это эмигранты, выехавшие из различных стран СНГ не более одного года назад на момент исследования. Если сравнивать представителей этнической культуры с представителями городской культуры, то уровень образования отличается кардинально. Что для представителей городской культуры естественно (закончить школу, поступить в институт ), для алтайцев, например, скорее исключение из правил, не многие получаюn даже неполное среднее образование. Это относится, прежде всего, к женщинам, у которых в этнических культурах уровень образованности ниже, чем у мужчин. Так же здесь в обоих методах можно выделить признак пола и признак, связанный с проявлением соматических реакций на психологические раздражители, по большому счету речь идет о проявлении психосоматики. Телесная реакция на чувства значительно увеличивается с образованностью, а образование у женщин выше в среднем, чем у мужчин. Мы можем по данному фактору говорить о том, что уровень образования влияет на искренние проявление эмоций, чем выше образованность, тем выше тенденция манипулирования чувствами, подавления их, что заставляет людей их подавлять или реагировать при помощи болезненных телесных реакций. 

Во втором факторе доминируют признаки: семейное положение, возраст, тенденция к подавлению чувств, и их эмоциональному отреагированию. Связаны они следующим образом. С возрастанием возраста растет число состоящих в браке, в то же время с возрастанием возраста усиливается и признак «психосоматика» и «тревожность». Чем старше становиться человек, тем для него более свойственно опосредованое проявление эмоций. Это относиться и к мужчинам и к женщинам. С возрастом понятие искренности чувств во всех культурах начинает заменяться понятием «мудрость».

Таким образом, признак «психосоматика» и «тревога» возрастает с увеличением возраста, у женщин, у образованных людей. Психосоматические реакции на трудные ситуации в большей степени характерны именно для городских жителей. Следует отметить, что у коренных жителей Республики Алтай и уйгуров этот признак менее выражен, чем у других.

Ситуационная тревожность возрастает у людей образованных, в то же время личностная тревожность растет у людей с низким уровнем образования людей. Так же как и в первом случае, в нашем исследовании, это означает ситуационный характер тревоги у представителей этнико-родовых систем, и формирование и повышение личностной тревоги у жителей города, как бы ее тревоги интериорезация, от реакции на ситуацию до ощущения жизни тревожной.

Второй и третий факторы в обоих методах можно прокомментировать следующим образом. В обоих методах по третьему фактору выделяются два признака – возраст и семейное положение. И, как и в случае первого теста, здесь результат однозначен: с увеличением возраста семейное положение меняется в сторону либо «состою в браке», либо «вдовец/вдова» (что встречается реже). Далее факторы становятся несколько различными в зависимости от метода. Например, в случае метода «Principal components» во втором факторе так же выделяются признаки «возраст» и «семейное положение», которые можно объяснить, как это сделано выше. Здесь же выделяются признаки «пол», «ситуативная тревожность» и «личностная тревожность». Это можно прокомментировать следующим образом: у большинства женщин с возрастом увеличиваются оба вида тревожности и ситуативная и личностная, у мужчин возрастает личностная тревожность, а ситуативная снижается. У мужчин с возрастом все меньше не понятных ситуаций, способных вызывать сильные чувства, возможно различия следует искать в содержании гендерных ролей. Во втором факторе в случае метода «Principal axis factoring» выделяются только признаки «пол», «ситуативная тревожность » и « личностная тревожность». Но их количественные показатели совпадают с тем, что было в первом методе и интерпретация точно такая же. Если теперь рассматривать отдельно факторы, полученные по каждому методу, то можно из первого фактора первого метода и/или из второго фактора второго метода сделать вывод, что тревожность растет с переходом к началу шкалы наций. То есть у жителей города тревожность выше, а у жителей родовых культур ниже. Это может быть связано с меньшим уровень личной ответственности у жителей родовых систем, где вектор ответственности направлен во вне, где полная ответственность лежит на роде в целом, а отдельный человек есть лишь часть родовой системы, и, соответственно, поводов для тревоги нет, наблюдается внешний локус контроля. 

Уровень напряжения не соразмерим с уровнем напряжения человека в родовой структуре, а соотноситься с уровнем напряжением всей системы в целом. Можно сказать, что человек в городской культуре « Сам себе система». А из второго фактора по второму методу делаем вывод, что депрессия присуща более образованным людям. «Многое знание умножает печали наши». Если рассматривать образование как некую логику понимания мира и формирование навыков его (мира) анализа, а так же учесть не холистичность этого знания, то можно предположить, что сильные чувства, сопровождающие депрессии (здесь не имеется в виду клинический диагноз) могут вызываться именно не сопричастностью к миру. Так же как рефлексия может вызывать болезненные чувства, например, в процессе психотерапии, мы считаем, что высокий уровень отрицательных чувств коррелирует с уровнем образованности, так как система знаний в образовании отрицает эмоциональную составляющую и противопоставляется человеку. Есть человек, а есть чистое знание, и, не смотря на актуализацию проблемы субъктности вообще и субъективации научного знания это, на сегодняшний день, лишь дискуссия, а образовательные системы до сих пор исповедуют принципы механистичности, «машинности» человека и рассматривает знание как когнитивный феномен. 

Образование и социализация не противопоставляется картине мира в этнических системах. В них человек включен в космогоническую структуру, он важная часть мира, а не противопоставляется ему. В родовой картине мира человек включен мир, часть мира он чувствует так же как мир. 

Анализируя данные мы можем выделить следующие закономерности: эктрапунитивные реакции «е» при которых требуются чтобы кто то другой взял ответственность на себя в разрешении трудных ситуаций характерны для больших чисел списка национальностей -то есть для этно-родовых систем, а так же для списка «эмигранты», то есть речь здесь идет о внешнем локусе контроля и стремлении перенести ответственность за разрешение ситуаций на других. Граждане бывшего Союза, эмигрировавшие во Францию из городских культур, и добивающиеся гражданства, начинают демонстрировать формы этнико- родового поведения, даже более ярко выраженные и где-то утрированные, по сравнению с собственно этническими группами. Они начинаю демонстрировать ценности, связанные с общностью, клановостью, семейственностью, четко следуют ритуалам, откат к религиозности. 

Наблюдается делегирование полномочий, возникает ощущение, что по отдельности эти люди просто перестают существовать, опять группа становиться субъектом а один человек теряет способность ориентироваться вне группы. Где-то достаточно искусственно создается образ внешнего пространства как агрессивного, недружественного, которое ополчилось против эмигрантов, и так как это, прежде всего, государственные организации – социальные институты, то возникает иллюзия давления именно со стороны государства, и в ответ противопоставляется жесткая, иерархичная семенно-родовая структура с жесткой системой традиций. 

Происходит исторический, временной откат к тем временам, когда Европа переживала смену этнико-родовых систем системой государства, и диссонанс возникает с обеих сторон – эмигрантов, вынужденных возвращаться к более устойчивым моделям, как более понятным моделям поведения и реагирования во фрустрирующих ситуациях и государственной системы, воспринимающей процесс адаптации как нарушение правил, не желание следовать установленным законам. 

Эти же процессы наблюдались в странах СНГ после развала СССР – развалилась смыслозадающая система, и приходиться возвращаться или начинать пользоваться теми системами смыслов, которые были проверены не одним поколениями. Отсюда интерес к традициям, укрепление позиций различных религиозных конфессий. 

Демократическая идеология выражает собой достаточно высокий уровень развития субъектности людей - массовые претензии на участие в управлении социумом. Формирование субъектности личности как стремления индивидов к организации деятельности было следствием глобальных изменений в организации целостного Субъекта природы. От первоначальной растворенности своей деятельности в едином гео-биосферном процессе человек переходил к психологической организации деятельности. Он постепенно забирал у природы функцию организации и локализовал субъектность в своей личности. 

Таким образом, жидкие системы концентрируют субъектность на индивиде, индивид проходит путь индивидуализации, этно-родовые системы являются носителями «десубъектности», с растворением конкретного человека в родовой группе.

Идея субъектности напрямую связанна с локусом контроля, и в «жидких» структурах вектор ответственности – внутренний, это ярко видно на примере западных научных, религиозных, психотерапевтических концепций, и принятие ответственности за себя, свою жизнь является базой социального обустройства западного общества. В этнических и родовых системах отдельный человек не является субъектом собственной деятельности – вектор ответственности направлен во вне, на группу, к которой человек принадлежит. И потому эти два типа общества выстраивают совершенно различные системы понимания, и соответственно, к ним применимы совершено разные психотерапевтические подходы. У европейца внутренний мотив интериоризирован, в то время как мотив у народов живущих в этно-родовой системе в окружении самооценка и, как следует из нашего исследования, проявление отрицательных эмоций зависит от окружающих.

Именно западные психологические модели выстраиваются как системы работы с ответственностью, принятием ответственности на себя, формированием автономии человека от социума. Ответственность в таких культурах соотносится со свободой. Негры, арабы, грузины, чеченцы и армяне, попадающие в европейские страны, в частности во Францию, сталкиваются со сложностями адаптации, с не меньшими сложностями сталкиваются социальные службы и психологи, вынужденные работать с этими категориями эмигрантов. 

На наш взгляд основная сложность заключается именно в столкновении различных типов этнических и социальных групп, различных типов общества. Все (100%) психологов, работающих с ними, описывают терапию с этими людьми как низкорезультативную или безрезультатную. Более того, на определенном этапе консультирования, у психолога теряется понимание смысла консультации. Материал терапевтических сессий показывает, что пациенты часто меняют описание проблемы, саму проблему, и не нацелены на достижение результата, складывается ощущение, что приход к психологу имеет целью не терапию, а что-то другое.

Неэффективность процесса консультирования в данной ситуации заключается в том, что основной целью прихода на консультацию является своеобразная защита своей семьи, рода и тех базовых мотивов, которые позволяют сохранять свою родовую принадлежность, а следовательно, и целостность. Демонстрация себя как лояльных новых граждан страны, поддерживающих существующее положение вещей, формирует стратегию, когда на «терапию» отправляется один член семьи, как ее представитель. Защита рода семьи заключается в получении документа, о том, что данный человек прошел терапию и соблюдает все формальности. 

Семья как бы делегирует одного из «своих» для прохождения терапии. Терапевтическая проблема обычно формулируется как позволяющая при видимой проблематичности не потерять лицо, именно поэтому в течении одной сессии клиент может проговорить до 5-6 вариантов различных проблем (если учесть, что речь не идет о первичной консультации, то смена проблематики делает работу психолога просто невозможной). Подобный клиент пытается вызвать эмпатийные сопереживания, как традиционный способ поддержки в этом типе культуры, и когда эти потребности сталкиваются с рациональной позицией консультанта, возникает, в лучшем случае, непонимание. 

Мощной тенденцией функционирования такой семьи на территории страны с другой культурой является, как бы откат к корням, к формам существования, отработанным многими поколениями, что выражается в более строгом соблюдении традиций, и укреплении родственных связей, которые начинают распространяться на представителей данной национальной группы вообще. Возникают стойкие диаспоры, которые практически не ассимилируются новой культурой. Представители диаспоры медленно овладевают языком, или не овладевают вообще. Здесь тоже сохраняется тенденция представительства – от семьи кто-то учит язык, кто-то консультируется у психолога и т.д. Рефлексивная западная культура сталкивается с эмпатийной этнической. Приоритеты семьи и рода сталкиваются и жесткой индивидуальной ответственностью, доверие с формализацией контактов. 

В группе, построенной на этнико-родовых системах отношений, в рамках нашего исследования были выделены следующие интересные феномены:

Во-первых, существует особенность в проявлении эмоций – все чувства должны быть публичными, доступными и понятными для окружающих. В этой группе статистически несущественно проявление личностной тревожности - это скорее не типично - внутреннее, глубоко в себе переживаемое чувство. А вот ситуативная тревожность с внешней демонстрацией, наоборот, допустима и напрямую коррелирует с полом и возрастом – проявляют в основном мужчины в возрасте от 27 до 35 лет, и женщины с 18 до 23. 

С возрастом тревожность уменьшается у мужчин и женщин в связи с четким определением своего места в родовой системе. Женщины выходят замуж и, приобретая статус хранительниц очага, и начинают передавать традиции своим детям. Для того чтобы это делать, необходимо быть твердо уверенной в незыблемости этих традиций. К женщинам приходит понимание их необратимости и понимание своего места в системе. Если до замужества в родовых системах девочки, практически не включены в жизнь группы, их даже не считают членами той семьи, в которой они растут, то, выходя замуж, она становиться как бы статичным и надежным центром мира. Для мужчины приобретаемый в роду статус прочно тоже прочно связан с семьей и рождением сыновей, и, безусловно, со способностью мужчины содержать семью. 

Основной выбор стратегии в проявлении чувств – «что обо мне подумают другие» и «будет ли прилично, правильно, то, что я чувствую». Чувства носят «правильный» характер и жестко структурируются и облекаются в социально приемлемую форму родовыми нормами и правилами. Чувство считается социально приемлемым, если оно публично демонстрируется всем. Именно поэтому, в родовых культурах, события, способные вызвать сильные положительные или отрицательные эмоции ритуализируются и носят массовый характер. Ориентация на других членов рода тотальна, и отдельно от рода человек себя не осознает, не мыслит и не принимает. Именно потому, по данным теста Розенцвейга, испытуемые из этой группы в неоднозначных ситуациях призывают на помощь кого-то третьего. Так типичным ответом на конфликтные ситуации для этой группы является «давайте не будем ругаться и попросим кого –нибудь разрешить нашу ситуацию» - те есть помощь ожидается от третьего лица - обычно обращение к помощи какого либо старшего или знающего человека – экстрапунитавные реакции с фиксацией на разрешении ситуации. 

Человек является частью рода и род выступает по отношению к нему и его чувством смыслозадающим субъектом. По большому счету человек в этно-родовой системе не является субъктом в современном понимании этого слова, так как основные функции – целеполагания, смыслозадавания, контроля, регулирования поведения, в том числе и эмоционального, берет на себя родовая группа, посредством ритуалов, обрядов, традиций. Функции «передатчиков» родовых смыслов налагаются на старейшин и женщин. Человек с рождения включается в мифологическое пространство рода, где точно обозначены истоки рода – тотемы, аруахи, где описывается динамика рода, легенда рода, где человек – шаг за шагом приобщается к основным понятиям и традициям рода посредством ритуала. 

Для расширение картины понимания при интерпретации теста Розенцвейга нами была применена система, разработанная Элизаром (1949). Ответы соотносятся с шестью категориями, отражающими некоторые аспекты враждебности: негативные установки или эмоции; предметы, используемые в агрессивных целях; описания враждебного, злобного или агрессивного поведения; символические ассоциации с агрессией; амбивалентности или двусмысленности; нейтральные ответы, а так же система функциональных ролей, разработанная В. К. Шабельниковым и адаптированная к тесту Розенцвейга.
К функциональным ролям относятся Субъект – потребитель, Субъект – исполнитель, Субъект - оценщик, Субъект – координатор, которые могут применять две стратегии поведения: аккомодации – подстройки, и ассимиляции – поглощения, по сути агрессии. Стратегии могут иметь внешнюю направленность – на другого, и внутреннюю – на самого себя. 

Исходя из анализа экспериментальных данных, мы можем выделить следующие статистически значимые и устойчивые тенденции. Здесь тоже выделяются три различные группы, которые по типам реакции компонуются как этнические, городские и эмигранты. Для группы этнических систем Субъекты координаторы и оценщики – это обычно значимая группа или старший человек, выстраивающий систему координации и оценки по типу ассимиляции – достаточно жестко прерывая тенденции, не соответствующие групповым нормам, и оценивая фрустрирующие ситуации таким образом, что если человек публичен в проявлении своих чувств, признает приоритет группы, то стресс от данной ситуации как бы растворяется в группе, группа берет на себя ответственность за происходящее. Так же проявляется жесткий двойной стандарт, который условно можно выразить «Наш – не наш». Позиция «Не наш» воспринимается как инородное тело, как то, что разрушает, и в то же время постановка в такую позицию человека из своего рода самое страшное наказание. В тесте Розенцвейга такие позиции применялись для манипуляции с целью сохранения единства группы. Например, если ты это сделаешь – не сделаешь ты мне больше не сын, не дочь и т.д.» то есть, по сути, это звучит как «если ты это делаешь ты наш, нет - не наш». 

Такие формулировки ответов вообще не встречаются среди жителей города, для которых родовые связи разрушены или достаточно формальныи категории «наш» «не наш» практически трудно выделимы. Если по отношению к «своим» в этнических групп демонстрируется стратегия ассимиляции, поглощения группой отдельного человека, и приведение его к целостной групповой структуре, то для «чужих» внешних по отношению к группе демонстрируется стратегия аккомодации - внешней пристройке. Следует отметить, что вопрос «Этот человек наш или пришлый» постоянно звучал при заполнении тестового материала в этнических группах. Практически все испытуемые пытались выяснить степень родства между участниками изображенной ситуации, комментируя, что «это совсем разные вещи», то есть совсем различные реакции по отношению к своим или не своим, и не удовлетворяясь ответом экспериментатора, просто подписывали кто есть кто, исходя из вероятности, кто это может быть. В стимульном материале представителей этнических постоянно встречаются поименования типа это мама и сын, две подруги, друзья и т.д. 

Для городских групп можно выделить следующие закономерности. Самым важным, что кардинально отличает эту группу – высокий уровень принятие на себя ответственности за фрустрирующую ситуацию. Практически 78% ответов испытуемых этой группы можно отнести к интропунитивным реакциям различной направленности (с фиксацией на препятствие, на защите, на разрешении ситуации). Следует отмеить вариативность оценок они здесь располагаются не в диаде плохо- хорошо, а имеют множество оттенков и желание «дойти до самой сути» понять причину возникшей ситуации. 

Показатель вариативности оценок в городских группа коррелирует (0,57 коэффициент линейной корреляции Пирсона, 5% уровень значимости) с уровнем образованности – чем выше образование тем сильнее тенденция к рационализации ситуации. Вообще для представителей этой группы характерна не непосредственная реакция - а тенденция к рационализации, анализу, выяснению причин. Вместо проявления чувств испытуемые приводят причины, по которым эта ситуация случилась. Вторая тенденция это не проявление чувств, а как бы их выплескивание. Сталкиваясь с фрустрирующей ситуацией городской человек использует различные способы ее разрешения, от ассимиляции, нивелирования (разрушения значимости ситуации) до прямой агрессии на самого себя или ситуацию. Происходит очень интересный момент, заключающийся в том, что вместо проявления чувств, люди из этой группы пытаются разрешить эмоциогенную ситуация посредством когнитивных механизмов. Возникает ощущение внутренней свернутости эмоциональных процессов. Своеобразная их интериорезация, большинство ситуаций переживаются внутри, а во вне демонстрируются более социально приемлемые способы реагирования – рефлексия, возможная причина, рационализация. Можно сказать, что рефлексия является своеобразной формой внутренней агрессии, аутоагрессии, проявляющейся в применении по отношению к себе жестких ментальных схем. 

Для эмигрантов реакции в целом похожи на реакции представителей этнических групп, с несколькими статистически значимыми отличиями, первое – не отдельные люди, а целый мир воспринимается как «чужой» - характерны ответы «Все против нас», «Как всегда не повезло», «Как обычно мы будем еще долго это разгребать». Второй сличительный пункт - к «своим» относятся только самые близкие кровные родственники, семья – род сужается до «Папа, мама и ребенок». Здесь очень трудно определиться с типом реакции, так как внешне показывается аккомодация – подстройка под новые условия, а внутренне проявляется жесткая агрессия по отношению к новой культуре.

Из данных исследования видно, две основные большие группы испытуемых - этнические группы и представители смешанной городской культуры – показывают разные стратегии реагирования в фрустрирующих ситуациях, и кроме того, считают фрустрирующими абсолютно разные ситуации. Для представителей этнических групп фрустрирющими являются ситуации «публичного позора». Эти ситуации можно отнести к такому типу, где на промах человека указывается публично. Ситуации, связанные с родственными отношениями вообще не расцениваются как фрустрирующие – указать на ошибку внутри семьи, обвинить в потере какой либо вещи внутри семьи – норма, не требующая включения отрицательных чувств. Эти ситуации настолько допустимы и привычны, что самый распространенная реакция – звучит так: «а что здесь такого?» и оформлена не как реакция на ситуацию а скорее как недоумение, 44% испытуемых этнических групп вообще проигнорировали эти ситуации, несколько человек пояснили, что не обсуждают семейные дела с посторонними. 

Для «городской» группы семейные ситуации вызвали как раз самую яркую негативную эмоциональную реакцию от «сам(а) дура» до «пошел ты», то есть для «городской» группы максимально напряженными являются семейные контакты, а так же ситуации «ущемления», где человеку предлагается подождать, прийти позже и т.д.

Во всех культурах эмоции считаются тем, что необходимо контролировать, и от чего необходимо избавляться, иногда, даже вектор эмоции - положительной или отрицательный, не играет большой роли. Для каких то социальных групп приемлемой считается публичность проявления эмоций – например, страдание или горе у многих этнических культур должно носить внешний, направленный на окружающих характер. Многие культуры предлагают технологии перевода особенно отрицательных или сильных эмоций в религиозные чувства. Некоторыми эмоциями справляются при помощи рефлексии или при помощи подавления. 

Особенно интересно, как отреагируются эмоции и эмоциональные состояния у людей, чьи традиционные культуры или идеологии разрушаются, переходят в другое состояние, находятся в кризисе. Такая ситуация существует у коренных алтайцев. Исследование показывает, что распространенность тревожных нарушений среди женщин в 1.5 раза выше чем у мужчин, у женщин встречаемость повышенного уровня тревожности в 8.3 раза чаще чем у мужчин.

Особенности проявления тревожности таковы, что из-за потери культурной схемы, большая часть исследованных алтайцев проявляет тревожность на уровне соматических нарушений. При этом чаще всего при высоком уровне тревожности и тревожных нарушениях встречаются заболевания щитовидной железы (50 %), заболевания органов пищеварения (39.3%) заболевания сердечно сосудистой системы (25%) и заболевания органов дыхания (17.9). Можно предположить, что при нестабильности социальной ориентировки и дестабилизации социальной ситуации, связанной с разрушением прежней системы, этнос уходит в соматическое отреагирование значимых для него отрицательных эмоциональных состояний.

Во всех трех выделившихся в ходе анализа группах была отслежена корреляция между группой (этно-родовой, городской, эмигранты) и способом проявления эмоций и отрицательных эмоциональных состояний. Стратегия их проявления задается стандартами и ценностями группы – можно выделить значимые тенденции – в этнических группах проявление эмоций, особенно отрицательных должно носить публичный характер, и подтверждается ритуалами нормами и правилами поведения. В городских культурах эмоции носят интериоризированный характер, переживаются внутри, а внешне выливаются в рациональные рефлексивные формы. Для людей, меняющих культурную среду, эмигрантов, является характерной стратегия выбора более старой, и соответственно утойчивой стратегии поведения – своеобразный «откат к корням» 

Двойной стандарт поведения в этнической культуре для себя и других - стратегия есть я и есть не я - чужой. Основной регулятор общества - идеология, мировоззрение, религия – то, что формирует нормы морали в данном обществе, то, что по сути выполняет психологическую функцию контроля. Контроль может задаваться во внешней среде за счет ритуалов традиций, ритуализированных правил, и тогда функция контроля полностью принадлежит социальной группе и одному человеку нет необходимости брать на себя ответственность за правильность собственного поведения - это полностью делает группа - и тогда подобная группа должна иметь веские основания жить совместно по одним правилам и ритуалам, ритуалам, несущим четко заданный смысл каждому члену группы, ритуалам,подчеркивающим значимость всех аспектов бытия человека именно в данной группе.

Человек создает опосредованные системы смыслозадавания. Идеология выступает как схема решения разного уровня этических проблем от дихотомических плохо-хорошо, до более сложных. Идеология эмоций разрешает, структурирует и контролирует эмоции, соотнося чувства и состояния, особенно отрицательные с вопросами безопасности группы, создавая своеобразную защиту от разрушающих чувств. Выполняя одну и ту же функцию в разных типах групп она может меняться содержательно, в зависимости от целей и особенностей группы.

В силу чрезвычайной важности проблемы регуляции эмоций и эмоциональных состояний социумом, а так же представленостью на территории стран СНГ неразрушенных этнических культур, жителей больших мегаполисов, эмигрантов, делает постановку вопроса о «эмоциональной идеологии» актуальной. В настоящее время наблюдается некоторая «потерянность» в чувствах, дезориентация в стратегиях их выражения, что можно назвать «поисковой реакцией», для выхода их которой можно:

А) обратиться к уже веками отработанной стратегии коллективного переживания (этно-родовые системы) 

Б) выработать стратегию «перевода» эмоций в рефлексию, научиться их осознавать.

«Эмоциональная идеология» решает именно вопросы стратегического регулирования эмоций со стороны социума, отвечая на вопрос, как это происходит.

Существуют единые принципы функционирования «эмоциональной идеологии» - т.е. эмоциональные стратегии регулирования эмоций социумом, обеспечивающие, прежде всего, целостность, единство, защиту и безопасность группы как субъекта. Содержательное наполнение «эмоциональной идеологии» зависит от миссии, целей, принципов, структуры группы.

Культура, социально-психологическая реда, сильно влияют на наши выражения эмоций при помощи правил проявления эмоций, усвоенных в культуре, и дает нам представление о том, каковы они. Именно поэтому мы выделяем термин «Эмоциональная идеология» как инструмент влияния культуры на эмоции.

Чтобы понять, как люди в разных культурах выражают эмоции, мы должны понять, во -первых, какова общечеловеческая база у этих выражений и, во-вторых, какие виды правил выражения эмоций в культуре задействованы. 

Культуры отличаются по роли и значению эмоций. Во многих культурах, например, считается, что эмоции - это показатели взаимоотношений между людьми и их окружением, будь то предметы в окружающей среде или социальные отношения с другими людьми. В то время как в мире есть много общего в концепциях и обозначении эмоций, существует также и много интересных отличий. 

По нашему мнению, во всех культурах существуют как универсальные, так и относительные аспекты эмоции. Эмоции - очень личный и, как можно доказать, самый важный аспект нашей жизни. Именно эмоции придают смысл происходящим событиям. Они сообщают нам, что нам нравится, а что - нет, что для нас хорошо, а что - плохо. Они обогащают нашу жизнь, придают окраску и смысл событиям и миру вокруг нас. Они говорят нам, кто мы такие и как мы ладим с другими людьми. Эмоции - невидимые нити, соединяющие нас с остальным миром, будь то происходящие вокруг нас события или люди. Эмоции играют настолько важную роль в нашей жизни, что культура, социально-психологическая среда, невидимые составляющие переживаний, формирует наш эмоциональный мир. Культура придает нашим эмоциям смысл, независимо от того, воспринимаем ли мы эмоции как личное и индивидуальное переживание или межличностное, общественное, коллективное переживание с другими людьми.

Функционально эмоциональная идеология как стратегия управления эмоциями и эмоциональными состояниями формирует у человека социально приемлемые способы эмоционального реагирования и переживания чувств. Содержательные стандарты, задаваемые эмоциональной идеологией по отношению к чувствам, зависят от типа группы, ее системы целей, ценностей, культурных нормативов. Эмоциональная идеология формирует систему допуска и запрета проявления чувств исходя из принципа «безопасность для группы». 

ЦЕННОСТНЫЕ ОРИЕНТАЦИИ КАК ФАКТОР ЭТНИЧЕСКОЙ ТОЛЕРАНТНОСТИ ЛИЧНОСТИ

Козлов В.В., Шоманбаева А.О.

Использование психологической наукой категории ценностей и ценностных ориентаций крайне актуально в осмыслении современных этнических процессов в Казахстане. Это путь формирования национальной идеи и новой модели взаимодействия этносов; понимания процесса трансформации этничности, происходящего на стыке различных культур, и, наконец, создания механизмов предвидения и исключения национальной напряженности и конфликтов.

В контексте нашего исследования ценностные ориентации – это интериоризированные личностью ценности этнических социальных групп в виде жизненных стратегических целей и мировоззренческих ориентиров, образующих этническую картину мира личности. /1-5,7,8/. Процесс интериоризации осуществляется через психологические механизмы, связанные с присвоением общего фонда смысловых образований (концепция Джакупова С.М.) /1-5/, механизм «сдвига мотива на цель» (концепция Леонтьева А.Н.) , механизм идентификации, рефлексии и др. 

В данной статье изложены результаты исследования ценностей и ценностных ориентаций студенческой молодежи русского и казахского этносов г.Шымкента в процессе обучения. В исследовании нами использовалось теоретическое положение о том, что юношеский (студенческий) возраст является решающим периодом развития этнического самосознания, его упрочения и закрепления (Э.Эриксон, В.Ю. Хотинец, Ж.Т. Уталиева и др.) . 

Как известно, русские и казахи относятся к народам с выраженной культурной дистанцией. Вследствие этого, мы предположили наличие особенностей в структуре ценностей студентов казахского и русского этносов, обусловленных этническими факторами социализации: опытом межэтнического взаимодействия и характеристикой этноконтактной среды (в нашем случае – полиэтничностью и моноэтничностью состава учебных групп).

Мы исходили из следующих специфических особенностей Южно-Казахстанской области, а именно: 1) Высокая полиэтничность региона 2) Исторический опыт совместного проживания и наибольший удельный вес в общей численности населениия казахов и русских в регионе 3) Тенденция к сокращению русского компонента (выезд за пределы РК), при этом – изменение этничности титульного этноса (за счет миграции оралманов) 4) Значительное численное превосходство титульного этноса над нетитульными этносами (русские в регионе представляют этническое меньшинство, а казахи выступают доминантным этносом -68,7 %). 5) Тенденция к увеличению представленности титульного этноса в этническом составе городов за счет притока сельских жителей. 
Вышеизложенное предопределило решение задачи установления сходств и различий в структуре ценностей молодежи казахского и русского этносов в диапазоне размерности "индивидуализм - коллективизм".

В качестве респондентов нашего исследования выступили 402 студента казахской и русской национальности, обучающиеся на русском и казахском отделениях экономического, исторического и психологического факультетов Южно-Казахстанского Государственного Университета им. М. Ауезова (ЮКГУ) и Шымкентских филиалов Казахстанско-Российского института (КРИ) Современной Гуманитарной Академии(СГА), Балтийского Государственного Технического Университета (БГТУ, г. Санкт-Петербург).

Опрошено 240 респондентов казахской национальности, обучающихся в группах с русским и казахским языком обучения, 96 - русской национальности, 66 – других национальностей. Протоколы исследования последних респондентов в исследовании не анализировались. Средний возраст - 20,5 лет. В исследовании приняли участие 223 девушки и 179 юношей.

Выбор именно этих вузов неслучаен. Этносоциологический анализ свидетельствует о численном превосходстве представителей титульного этноса в студенческой аудитории ЮКГУ и значительном перевесе русского этноса и других русскоязычных представителей нетитульных этносов в КРИ, БГТУ, мотивированных перспективой получения диплома «российского образца» при прочих относительно равных с другими вузами города условиях обучения.

Сбор эмпирических данных проходил с помощью опросника, интервью, анкетирования, бесед, включенного наблюдения, с применением методов математической обработки результатов. 

Степень близости ценностных структур сознания студентов казахского и русского этносов изучалась на основе методического инструментария «Культурно – ценностный дифференциал» (КЦД), разработанного Т.У. Солдатовой, И.М. Кузнецовой и С.В. Рыжовой /6/ ( см. табл. 1)
Таблица 1 - Коэффициенты выраженности качеств, полученных по методике «Культурно-ценностный дифференциал» (%)

	
	РМ о себе А1
	КМ о себе А2
	РМ о казахах Г1
	КМ о русских Г2
	РП о себе А3
	КП о себе А4
	РП о казахах Г3
	КП о русских Г4

	Ориентация друг на друга – на себя

	1. Взаимовыручка
	45
	88,3
	40
	51,1
	77,8
	73,3
	73,3
	63,3

	2. Разобщенность
	56,7
	50,1
	58
	51,1
	55,5
	66,7
	40,1
	56,7

	3. Подчиненность
	58,3
	60,7
	73
	58,8
	44,4
	66,7
	75,5
	63,3

	4. Самостоятельность
	71,7
	53,9
	52
	63,7
	46,8
	66,7
	57,9
	63,3

	5. Верность традициям
	65
	90,2
	63
	55,9
	77,8
	98
	66,8
	66,7

	6. Разрушение традиций
	30
	49,1
	45
	50,9
	37,9
	53,3
	31,1
	43,3

	Ориентация на изменения

	7. Открытость
	56,7
	85,4
	48
	48,1
	75,6
	73,3
	62,3
	63,3

	8. Замкнутость
	21,7
	46,2
	27
	63,9
	69
	53,3
	57,9
	60

	9. Устремленность в будущее
	79
	72,6
	62
	68,6
	48,9
	73,3
	55,6
	63,3

	10. Устремленность в прошлое
	48,3
	55,1
	73
	52,9
	66,7
	66,7
	40
	60

	11. Склонность к риску
	81,2
	72,7
	65
	48
	57,8
	53,3
	68,9
	46,7

	12.Осторожность
	60
	62,8
	57
	74,6
	53,3
	60
	46,7
	73,3

	Ориентация на взаимодействие

	13. Миролюбие
	68,3
	79,6
	48
	68,8
	68,9
	82,3
	57,7
	76

	14. Агрессивность
	48,3
	46,1
	68
	53
	54,5
	61,2
	46,6
	56,7

	15. Сердечность
	60
	82,4
	53
	52
	55,5
	80
	46,7
	76,7

	16. Холодность
	31,7
	44,3
	68
	46,1
	60
	46,7
	60,1
	56,7

	17. Уступчивость
	43,3
	59,9
	62
	45,1
	44,5
	86,7
	84,4
	76,7

	18. Соперничество
	68,3
	62,8
	73
	52,9
	71,2
	66,7
	64,5
	66,7

	Ориентация на власть

	19. Дисциплинированность
	60
	58,9
	45
	55,9
	69
	66,7
	57,9
	66,7

	20. Своеволие
	68,3
	67,7
	38
	59,8
	68,9
	46,7
	42,2
	46,7

	21. Законопослушность
	50
	54,9
	62
	56,9
	79,9
	66,7
	44,5
	60

	22. Анархия
	55
	54
	58
	44,1
	51,1
	53,3
	44,4
	40

	23. Уважение власти
	48,3
	79,4
	50
	58,3
	62,3
	73,3
	57,7
	66,7

	24. Недоверие к власти
	76,7
	28,5
	58
	55
	53,3
	53,3
	57,8
	60


Нами отмечена тенденция к проявлению различий культурно-ценностных характеристик у казахов и русских в диадах: казахи моно- и полиэтнических групп ( Км- Кп), русские моно- и полиэтнических групп ( Рм-Рп), казахи – русские моноэтнических групп(Км-Рм).

Оценивая результаты по шкале «Ориентация на группу – на себя», можно сказать, что казахи в большей степени ориентированы на группу, нежели русские.

Объясняется это тем, что в Мы – образах казахов (моноэтнических и полиэтнических групп) высоко стереотипными оказались такие качества, как - взаимовыручка (88,3% и 78,3%), верность традициям (90,2% и 98,9%). Они реже, по сравнению с русскими, оценивают свою группу как разобщенную. 

Высокой степенью выраженности у русских моноэтнических групп обладает самостоятельность – 71,7% (однако, русские полиэтнических групп оценивают это качество в своем авто стереотипе – на 46,8%). Соответственно, подчиненность характеризуется русскими моноэтнических групп на 48,3%; русскими полиэтнических групп – 44,4%. При этом, несколько большую выраженность этого качества русские приписывают казахам (73% и 75,5%) по сравнению с тем, как казахи обнаруживают подчиненность у самих себя (60,7% и 66,7%). Другие рассогласования в образах между притязаниями членов той или другой группы к проявлению определенных качеств у представителей своей и чужой группы мы наблюдаем у русских моноэтнических групп в оценке ими казахского этноса и у казахов полиэтнических групп в оценке ими русских. Следует отметить, что среди высокостереотипных характеристик, превысивших 70% планку внутригрупповой согласованности, у русских полиэтнических групп оказались взаимовыручка и верность традициям (что, впрочем, не подтверждается гетеростереотипами казахов). Подобное «заимствование» русских может быть объяснено формированием общего фонда смысловых образований у русских и казахов полиэтнических групп в процессе совместной учебной деятельности. 

Ориентация на изменение. Русские и казахи демонстрируют выраженную ориентацию на открытость переменам. Но больший радикализм показывают – казахи и русские студенты моноэтнических групп (76,6% и 72,2%, соответственно). Более выраженное сопротивление переменам характерно для русских студентов полиэтнических групп.

Результаты, полученные по шкале «Ориентация друг на друга» говорят о том, что на уровне образов перцепции, студенты казахского этноса (по сравнению с русской выборкой) оказались более настроенными на взаимодействие. Как видно из данных таблицы 1, они назвали большую степень выраженности у себя качеств, способствующих лучшему пониманию друг друга и взаимодействию: миролюбие, сердечность и уступчивость, и меньшую степень выраженности качеств, препятствующих взаимодействию и взаимопониманию: агрессивность, холодность и соперничество. Высокостереотипная выраженность ориентации друг на друга характерна для казахов полиэтнических групп. В меньшей степени она представлена у русских полиэтнических групп. Но следует отметить, что представители русского этноса (обеих групп) считают казахов менее миролюбивыми и сердечными, чем казахи думают о себе сами. А казахи полиэтнических групп воспринимают русских несколько более склонными к соперничеству, чем это присутствует в самопредставлениях русских.
Сравним результаты, полученные по шкале «Ориентация на власть». Они рассмотрены в диапазоне: сильный социальный контроль - слабый социальный контроль. В структуре ценностных ориентаций русские студенты моноэтнических групп показали меньшую зависимость от социального контроля, чем другие исследуемые группы. Они отметили у себя высокостереотипную выраженность показателя недоверия к власти (76,7%), тогда как казахи моноэтнических групп указали на слабую выраженность у себя этого качества, на уровне 28,5%, а качество уважения к власти оценили на 79,4%.

Таким образом, в континууме психологической универсалии "индивидуализм – коллективизм", при рассмотрении четырех типов ориентации, можно сделать следующие выводы: на уровне образов восприятия казахи по сравнению с русскими представляют коллективистскую культуру. Причем, отличия наиболее акцентированы в диадах: казахи и русские моноэтнических групп, казахи моно- и полиэтнических групп, а также русские полиэтнических и моноэтнических групп.

Ядром семантической конфликтогенной зоны между русскими и казахами моноэтнических групп (коэффициент совпадения: 0,68) являются ориентация на группу и ориентация на власть. Казахский народ демонстрирует образ дисциплинированного, законопослушного, предсказуемого гражданина с высокими показателями ассоциированности с группой и уровнем этнической солидарности. В то время как русские (по их собственному мнению и по мнению титульной группы) не очень соответствует такому стилю поведения. Они не так послушны, не так уступчивы и предсказуемы, как этого хотелось бы титульному этносу (зато - открыты, самостоятельны и энергичны). Возможно, это- сопротивление социальному контролю, олицетворяемому в республике, главным образом, властью титульного этноса. 

Русские полиэтнических групп выглядят более уступчивыми и ориентированными на группу, что является, по-видимому, способом адаптации в условиях активного межэтнического взаимодействия.

В то же время, между этносами существует широкая база взаимопонимания, выражающаяся в высоком показателе коэффициента совпадения самопредставлений исследуемых этнических групп. Большую выраженность интеграционных тенденций наблюдаем в диаде: русские и казахи полиэтнических групп (коэффициент совпадения: 0,89), для которых характерна более широкая и взаимопроникающая граница семантической зоны, состоящая из характеристик, превысивших 70% планку внутригрупповой согласованности. Это – взаимовыручка, верность традициям, открытость, миролюбие и законопослушность. 

Таким образом, методика КДД подтвердила существование межнациональных и межкультурных различий в структуре ценностных ориентаций студенческой молодежи русского и казахского этносов, обусловленных этническими факторами социализации (в нашем случае – моно- и полиэтничностью составом учебных групп). Кроме того, выяснено, что в рамках одной культуры возможны разные ценностные ориентации. Основу для этого создает поликультурная среда – открытая и терпимая к разнообразным этнокультурным ценностям .

Дополнительно были использованы данные, полученные при проведении «Диагностического теста отношений» (ДТО) Г.У. Солдатовой в изучении этнических стереотипов студентов моно- и полиэтнических групп при пересечении ролевых позиций я-образа, образа представителя казахской этнической группы, образа представителя русской этнической группы (таблица 2), а также эмоционально-оценочные показатели автостереотипов исследуемых групп по методике С.М. Джакупова (таблица 3). 

Таблица 2 - Матрица интеркорреляции ролевых позиций образа русского и казаха

	
	РМ

Я-образ
	КМ

Я-образ
	РП

Я-образ
	КП

Я-образ

	Образ казаха
	0,21
	0,74
	0,37
	0,59

	Образ русского
	0,71
	0,19
	0,68
	0,21


Таблица 3 – Эмоционально-оценочные показатели автостереотипов казахского и русского этносов (коэффициент направленности - Дср)

	РМ
	КМ
	РП
	КП

	0,68
	0,75
	0,61
	0,48


Представленные данные свидетельствуют о том, что образ-Я в моноэтнических по составу группах (РМ, КМ) высоко коррелирует с образами типичного казаха или типичного русского, что свидетельствует о выраженной моноэтнической идентификации со своей этнической группой. 

Что касается самовосприятия респондентов полиэтнических групп, то для них наряду с выраженными коэффициентами корреляции с этническими образами своих групп характерна также идентификационная связь с образами других этносов, означающая амбивалентность этнической самоидентификации студентов. Это позволяет предположить наличие двойственной биэтнической идентификации, незначимой этнической идентичности, а также идентификации с чужой этнической группой в среде студентов, обучающихся в полиэтнических по составу учебных группах. Таким образом, полиэтническая индивидуальность со стороны своего содержания выступает в качестве своеобразного психологического наполнителя понятия «маргинальный этнический статус личности» (С.М. Джакупов, Ж.Д. Жукешева). 

Заметим, что эмоционально-оценочный показатель автостереотипа казахов моноэтнических групп значительно позитивнее эмоциональной оценки автостереотипа русских моно- и полиэтнических групп. Эти данные расходятся с результатами исследования функциональной природы этнических стереотипов казахов и русских, проведенных на базе Алма-Атинского Государственного университета (АГУ им. Абая) в 1998 году, когда автостереотип русских был более позитивен, чем автостереотип казахов. Эта ситуация объясняется изменениями в потенциале казахского этноса, происходящими на нынешнем историческом этапе, когда у казахов сложились новые ценностные представления о своей самодостаточности и важности большей самостоятельности. Феномен снижения позитивности эмоциональной оценки автостереотипа этнических групп в полиэтнической среде известен науке и описан в литературе (Г.У. Солдатова) /6/.

Анализируя данные по субъективной культурной дистанциированности, степенью идентификации со своей этнической группой, а также эмоционально оценочным компонентом автостереотипов исследуемых этнических групп, формулируем следующую закономерность: чем выше уровень идентификации со своей этнической группой, тем положительнее оценивает себя представитель данного этноса, тем большую культурную дистанцию они склонны отмечать со своими народами-соседями.
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